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Résumeé:

Notre travail a pour but I’analyse du
marché des produits d’entretien au niveau
de la wilaya de Sétif. Il s’intéresse beaucoup
plus aux produits commercialisés par les
deus entreprises partenaires: E. N. A. D. et
HENKEL. Les conclusions de I’enquéte
d’opinion réalisée auprés des ménages n’ont
pas manqué de souligner I’importance des
produits ISIS dans le comportement d’achat
des ménages Sétifiens. Sur la plan
académique, cet article a pour but de faire
connaissance aux lecteurs des principales
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marché,  particulierement les  aspects
statistiques (plans de sondage, conception du
questionnaire etc...).
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