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— IPPF.

— CBOK, The CBOK 2015 Global Internal Audit Practitioner Survey
provides data and insight that will help internal auditors understand
the global practices around risk.

— 1A, Internal Audit Performance: A summary of the effectiveness of
the internal audit functions reviewed during 2016/17, Chartered
Institute of Internal Auditors, UK, 2017.

— 1lA, Heads of Internal Audit Service Benchmarking Report -Risk
management and risk based internal auditing, UK, 2008.
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i 132G Ol) 102 (3, gl
Ministére de I’enseignement supérieur et la recherche scientifique
Université Ferhat Abbes -Setifl-

Faculte de sciences économiques, commerciales et science de gestion

Spécialité Comptabilité et audit

Questionnaire destiné a ’ensemble des auditeurs interne dans votre entreprise

- - - -

/ .
/ Madame, Monsieur \
Mes salutations ;

J’ai le plaisir de vous présenter ce questionnaire qui sert pour une recherche
académique « These » intitulée :

« Le role de ’audit interne dans la gestion des risques dans les entreprises
Algériennes »

le role de 1’audit interne dans la gestion des risques et le contrdle interne. Alors vous
étes priés de répondre précisément au questionnaire, sachant que 1’exactitude des
résultats dépendra sur vos réponses.

Nous vous assurons que toutes les informations collectées sont confidentielles et ne
seront utilisées que pour la recherche

[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I Votre collaboration favorisera la recherche scientifique en Algérie et aidera a montrer
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
l Je vous prie d’agréer Madame, Monsieur mes salutations les plus distinguées.

|

—_——— e —

Chercheur : Boulfrakh Sarah
Tel : 0665 67 48 62

Email : sarah_boulfrakh@yahoo.com

Si vous voulez obtenir les résultats de cette étude mettez votre E-mail ici :
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l. Variables de I’étude

! Note importante Lorsque vous trouvez la phrase (Conseil
d'administration/Direction/Comité d'audit), veuillez indiquer et souligner uniquement
I'organisme concerné par le contenu de la question.

Axe01 : I'auditeur interne évalue il le niveau de gestion des risques avant de planifier
la mission daudit ?

piode

Nous vous proposons une série de suggestions :

P102d¢ P SUIOA]
pa0odde p sed

1| Discuter le niveau de gestion des risques avec la direction ;

2 Discuter le niveau de gestion des risques avec les supérieurs
hiérarchiques ;

3 Déterminez si la cartographie des risques comprend tous les risques
dans votre organisation ;

4 Définir précisément les objectifs de I'organisation avant de procéder
a la planification de la mission

5 Déterminer la maniere dont I'entreprise identifie les risques avant
d'entreprendre la planification de la mission ;

6 Déterminer la maniere dont I'entreprise évalue les risques avant
d’entreprendre la planification ;

7/ Démontrer le niveau d'appétit pour le risque de I'entreprise avant
d’entreprendre la planification ;

8 Définir les moyens de signaler les risques a différents niveaux de
gestion avant d’entreprendre la planification ;

9 Evaluez le niveau de gestion des risques dans votre organisation et
classez-le en : (qualifié / controlé / défini / percu / naif) avant de
commencer la planification ;

1 Communiquer avec la direction pour discuter des mesures possibles
qui pourraient étre prises a la suite de I'évaluation du niveau de
gestion des risques ;

1| Déterminer les missions d'assurance a fournir si le niveau de gestion
des risques est acceptable ;

1§ Déterminer les missions de conseil a fournir dans le cas ou le niveau
de gestion des risques est faible ou inexistant ;

1§ Proposer des services de conseil pour contribuer a améliorer le
niveau de gestion des risques ;

1 Proposer des services de conseil pour contribuer a I'identification des
risques dans votre organisation en I'absence de processus formels de
gestion des risques ;

1§ Proposer des services de conseil pour contribuer a I'évaluation des
risques dans votre organisation en lI'absence de processus formels de
gestion des risques ;
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=

Proposer des services de conseil pour contribuer a la priorisation des
risques en l'absence de processus formels de gestion des risques ;

Définir le cadre qui sera utilisé pour planifier la mission d’audit en
fonction du niveau de gestion des risques dans votre organisation ;

=

Définir la stratégie d'audit en fonction du résultat de I'évaluation du
niveau de gestion des risques et la présenter au (Conseil
d'administration/Direction/Comité d'audit) avant approbation. ;

Axe04 : I'auditeur interne prend il en compte le processus de gestion des risques lors
de la planification de la mission d'audit ?

des risques dans le plan d’audit ;

< =
» E a
g2 | =
S | & |
Nous vous proposons une série de suggestions : =T §
[«)
g | &
q
=
1/ Elaborer un plan d'audit interne basé sur les risques :
2 Fixer I'objectif de I'évaluation de I'efficacité des processus de gestion

Hiérarchiser les risques pour préparer le plan d’audit ;

Identifier tous les activités et les risques associées qui doivent étre
inclus dans le plan d’audit ;

Prise en compte des risques a faible probabilité et impact afin
d'assurer une couverture d'audit compléte ;

Préciser les risques inhérents et les réponses proposees ;

Préciser les mesures pour contrdler les risques afin de les évaluer ;

Préciser les risques résiduels a évaluer ;

DN INIDNIN

Déterminer la période nécessaire pour mettre en ceuvre et rédiger le
rapport de la mission d'audit interne ;

2 Déterminer les ressources nécessaires pour executer la mission
d'audit interne ;

2 Inclure des missions de conseil dans le plan d'audit lorsque vous
pouvez améliorer la gestion des risques dans votre organisation ;

3 Identifier les ressources disponibles pour fournir des missions de
conseil ;

3 Présenter le plan d'audit au (Conseil
d'administration/Direction/Comité d'audit) pour approbation ;

3 Modifier le plan selon les suggestions du (Conseil

d'administration/Direction/Comité d'audit) avant approbation.

Axe03 : I'auditeur interne prend il en compte le processus de gestion des risques lors
de la mise en ceuvre de la mission d'audit ?
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Nous vous proposons une série de suggestions :

piode

PI0dde P SUIOA]

paodde p sed

Veiller a ce que le périmétre de la mission d'audit soit suffisante pour
fournir des assurances sur les processus de controle de I’organisation

Confirmation que les informations sont véridiques et fiables ;

Confirmation que les opérations de l'organisation atteignent les
objectifs fixés ;

S'assurer que le systeme suivi dans I'établissement protége les actifs

Surveiller le respect des lois et procédures en vigueur dans
’établissement ;

Assurer I'efficacité et I’efficience des processus de contrdle interne ;

Evaluation des processus de contréle interne afin d'identifier les
risques de contrdle ;

S'appuyer sur l'auto-évaluation de la direction dans l'organisation
lors de I'évaluation des processus de contrdle interne ;

Examiner la cartographie des risques préparé par I’entreprise ;

Evaluer les rapports sur les risques en place pour leur exactitude ;

S'assurer que le rapport de risque est correctement rapporté au sein
de I’organisation ;

Examiner les faiblesses potentielles du systeme de gestion des
risques d’entreprise ;

Conduire une évaluation préliminaire des risques liés a l'activité
auditée ;

Mener des entretiens avec différents niveaux administratifs afin de
déterminer les risques présents a chague niveau ;

Evaluer la pertinence de I'approche de réponse aux risques de
’entreprise ;

Evaluer l'efficacité des mesures de contrbles pour controler les
risques d’entreprise ;

Evaluer les risques résiduels aprés avoir appliqué les mesures de
contréles ;

Discuter avec Direction lorsqu’elle accepte un niveau de risque que
VOus jugez inacceptable ;

Discuter de votre responsabilité dans le processus de gestion des
risques avec la haute direction en I'absence d'un cadre de gestion des
risques ;

Proposer des services de conseil pour améliorer la gestion des risques
dans votre entreprise ;

Contribuer a l'identification et a I'évaluation des risques en I'absence
d'un cadre de gestion des risques ;

Encourager la haute direction a adopter des processus de gestion des
risques en l'absence d'un cadre de gestion des risques ;
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S

S'assurer que la direction surveille le programme de gestion des
risques pour s'assurer qu'il continue de fonctionner efficacement.

Axe04 : I'auditeur interne prend il en compte le processus de gestion des risques lors
du reporting du rapport d'audit ?

= =7
Nous vous proposons une série de suggestions : = o §
g |2
a
5 Rédaction du rapport incluant les risques associés a l'activité auditée
dans votre organisation ;
5 Rédiger une annexe au rapport qui associe chaque observation avec
la probabilité du risque ;
5 Rédaction d'une annexe au rapport comprenant chaque observation
avec l'impact potentiel du risque en cas de survenance ;
5 Rédaction d'une annexe au rapport qui reprend les contrdles mis en
place pour réduire le risque ;
g Classer les risques dans I'annexe du rapport selon leur importance ;
g Informer la direction lors de I'acceptation d'un niveau de risque
inacceptable ;
6 Prise en compte des exigences du Conseil d'Administration / de la
Direction / du Comité d'Audit lors de I'émission de I'avis de I'auditeur
interne ;
6 Fournir l'assurance de I'évaluation du processus de gestion des
risques au conseil d'administration / & la direction / au comité d'audit
6 Faire des recommandations pour améliorer I'efficacité du processus
de gestion des risques au conseil d'administration / a la direction / au
comité d'audit) ;
6 Définition de la responsabilité du suivi de I'avancement de votre
entreprise dans la charte d'audit ;
6 Recevoir des mises a jour périodiques de I'administration permettant
d'évaluer I'avancement des actions entreprises par celle-ci ;
6 Recevoir des informations sur les activités responsables de mettre en
ceuvre les notes de rapport ;
6 Notifier les niveaux de direction appropriés chargés de prendre les
mesures figurant dans le rapport
6 Evaluation des actions entreprises par les activités chargées de mettre
en ceuvre les observations et les recommandations ;
7 Veiller a ce que les mesures prises pour mettre en ceuvre les
observations et les recommandations contribuent a corriger les
risques ;
7 Engagement a documenter correctement les activités de suivi ;
7 Soumettre des rapports au (Conseil d'administration/ la direction /
Comité d'audit) sur les progrés accomplis dans la réponse aux
observations et aux recommandations ;
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1. Informations démographiques
Veuillez répondre aux guestions suivantes concernant votre entreprise :

1. Quel est le type de votre entreprise :
Public Privé

2. Quel est Ie secteur d’activité de votre entreprise :
Commerce Industrie Finance utre @ ...ooooevenenen.

3. La fonction aaudit est fonctionnelreTans votre entreprise depuis combien
d’année :

Moins que 5 ans 5-10 ans 10-15 ans Plus que 15

ans

4. Existence d’un comité d’audit rattaché au conseil administration de votre
entrepri
Oui Non Si oui veuillez citer le nombre de membres :

5. Y a-t-il un département de gestion des risques dans votre entreprise :
Oui Non

Veuillez répondre aux guestions sutvantes concernant vos expériences :

6. Veuillez préciser votre fonction dans le département d’audit :
Responsable d'audit interne Auditeur interne assista Directeur de
mission

7. Veuillez citer votre rattachement hiérarchique :
Conseil d’administration rection mité d’audit itre : ...

8. Veuillez citer votre rattachement fonctionnel :
Conseil d’administration rection mité d’audit B,

9. Votre niveau d’étude
Licence DEUA aster \gistére torat re:

10. Quel est votre spécialité d’étude ?

Comptabilité nance dit ntr6le de gestion re

11. Diplome professionnel dans I’audit :
Sans diplome Commissaire des comptes Kpert-comptable Diplome
professionnelleen Audit interne

12. Votre expérience en tant qu’auditeur interne :
Moins de 5ans 5-10 ans 10-15 ans plus de 15 ans

13. Recevez-vous desstages pour vous Tormer plus dans la profession ?

239




3aldll

Oui

Non
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Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide

Exclue?

Total

43
0
43

100,0
,0

100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,926 18
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,883 14
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,930 23
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,881 17
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,970 72
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Votre role dans le département d’audit

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
\Valide Responsable d'audit interne 22 51,2 51,2 51,2
Auditeur interne assistant 20 46,5 46,5 97,7
Directeur de mission 1 2,3 2,3 100,0
Total 43 100,0 100,0
Niveau d’étude
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
\Valide  Licence 21 48,8 48,8 48,8
DEUA 4 9,3 9,3 58,1
Master 11 25,6 25,6 83,7
Magistere 1 2,3 2,3 86,0
Doctorat 1 2,3 2,3 88,4
Autre 5 11,6 11,6 100,0
Total 43 100,0 100,0
Niveau d’étude
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
\Valide Licence 21 48,8 48,8 48,8
DEUA 4 9,3 9,3 58,1
Master 11 25,6 25,6 83,7
Magistere 1 2,3 2,3 86,0
Autre 6 14,0 14,0 100,0
Total 43 100,0 100,0
Spécialité d’étude
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  Comptabilité 10 23,3 23,3 23,3
Finance 14 32,6 32,6 55,8
Audit 3 7,0 7,0 62,8
Autre 16 37,2 37,2 100,0
Total 43 100,0 100,0
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Votre expérience

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide  Moins que 5 ans 17 39,5 39,5 39,5

5-10 ans 12 27,9 27,9 67,4

10-15 ans 9 20,9 20,9 88,4

Plus que 15 ans 5 11,6 11,6 100,0

Total 43 100,0 100,0

Dipléme professionnel dans I'audit
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide  Sans diplome 18 41,9 41,9 41,9

Commissaire des comptes 2 4.7 4.7 46,5

Expert comptable 3 7,0 7,0 53,5

Diplome professionnelle en

audit interne 20 465 465 100.0

Total 43 100,0 100,0

syl St gk gylak) 1A Sllawgdl 105 (3 soll

Statistigues descriptives

N

Moyenne

Ecart type

IDiscuter le niveau de gestion
des risques avec la direction
IDiscuter le niveau de gestion
des risques avec les
supérieurs hiérarchiques ;
|Déterminez si la cartographie
des risques comprend tous
les risques dans votre
organisation ;

IDéfinir précisément les
objectifs de I'organisation

avant de procéder a la

Iplanification de la mission

43

43

43

43

2,40

2,33

2,05

2,63

243

,821

778

, 754

,655
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IDéterminer la maniére dont
I'entreprise identifie les
Jrisques avant d'entreprendre
la planification de la mission ;
|Déterminer la maniére dont
I'entreprise évalue les
risques avant d’entreprendre
la planification ;

Démontrer le niveau
d'appétit pour le risque de
I'entreprise avant
d’entreprendre la
planification ;
|Définir les moyens de
signaler les risques &
différents niveaux de gestion
avant d’entreprendre la

planification ;

Evaluez le niveau de gestion
des risques dans votre
organisation et classez-le en
: (qualifié / controlé / défini /
Ipercu / naif) avant de
commencer la planification ;
Communiquer avec la
direction pour discuter des
mesures possibles qui
pourraient étre prises a la

suite de I'évaluation du

niveau de gestion des
risques ;

Déterminer les missions
d'assurance a fournir si le
niveau de gestion des
risques est acceptable ;
Déterminer les missions de
conseil a fournir dans le cas
ou le niveau de gestion des
risques est faible ou

inexistant ;

43

43

43

43

43

43

43

43

2,28

2,21

2,09

2,14

2,07

2,40

2,30

2,23

244

797

,833

,811

,804

,799

, 728

,708

, 751
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IProposer des services de
conseil pour contribuer a
améliorer le niveau de
gestion des risques ;
IProposer des services de
conseil pour contribuer a
I'identification des risques
dans votre organisation en

I'absence de processus

formels de gestion des
risques ;

Proposer des services de
conseil pour contribuer a
I'évaluation des risques dans
\votre organisation en

I'absence de processus

formels de gestion des
risques ;

Proposer des services de
conseil pour contribuer a la
priorisation des risques en
I'absence de processus
formels de gestion des
risques ;

Définir le cadre qui sera
utilisé pour planifier la
mission d’audit en fonction
du niveau de gestion des
Jrisques dans votre
organisation ;

Définir la stratégie d'audit en
fonction du résultat de
I'évaluation du niveau de
gestion des risques et la
Iprésenter au (Conseil
d'administration/Direction/Co
Jmité d'audit) avant
approbation. ;

IN valide (liste)

43

43

43

43

43

43

43

2,23

2,28

2,23

2,19

2,47

2,37

,841

,826

,782

,852

, 702

, 7187

Statistigues descriptives

N

Minimum

Maximum

Moyenne

Ecart type
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IEIaborer un plan d'audit
interne basé sur les risques ;
JHiérarchiser les risques pour
préparer le plan d’audit ;
JFixer I'objectif de I'évaluation
de l'efficacité des processus
de gestion des risques dans
le plan d’audit ;

lldentifier tous les activités et
les risques associées qui
doivent étre inclus dans le
plan d’audit ;

JPrise en compte des risques
a faible probabilité et impact
afin d'assurer une couverture
d'audit compléte ;

JPréciser les risques
inhérents et les réponses
loroposées ;

Préciser les mesures pour
contrbler les risques afin de
les évaluer ;
|Préciser les risques résiduels
A évaluer ;

Déterminer la période
nécessaire pour mettre en
ceuvre et rédiger le rapport

de la mission d'audit interne ;

Déterminer les ressources
nécessaires pour exécuter la
mission d'audit interne ;
Inclure des missions de
conseil dans le plan d'audit
lorsque vous pouvez
améliorer la gestion des
Jrisques dans votre
organisation ;

lidentifier les ressources

disponibles pour fournir des

Imissions de conseil ;

43

43

43

43

43

43

43

43

43

43

43

43

246

2,51

2,47

2,44

2,44

2,40

2,19

2,42

2,30

2,88

2,65

2,14

2,14

,768

,702

, 734

,700

,760

,824

,763

,803

324

,613

, 710

, 710
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IPre’senter le plan d'audit au
(Conseil
d'administration/Direction/Co
Imité d'audit) pour
approbation ;

IModifier le plan selon les
suggestions du (Conseil
d'administration/Direction/Co
Jmité d'audit) avant
approbation.

IN valide (liste)

43

43

43

2,81

2,63

,450

,691

Statisti

ues descriptives

N

Minimum

Maximum

Moyenne

Ecart type

\Veiller & ce que le périmétre
de la mission d'audit soit
suffisante pour fournir des
assurances sur les
Jprocessus de controle de
I’'organisation ;

Confirmation que les
informations sont véridiques
Jet fiables ;

Confirmation que les
opérations de I'organisation
atteignent les objectifs fixés ;
S'assurer que le systeme
suivi dans I'établissement
Iprotége les actifs ;

Surveiller le respect des lois
Jet procédures en vigueur
dans I'établissement ;
Assurer |'efficacité et
I'efficience des processus de
contrble interne ;

|Evaluation des processus de
contréle interne afin

d'identifier les risques de

controle ;

43

43

43

43

43

43

43

247

2,67

2,98

2,88

2,81

2,93

2,86

2,74

644

,152

,391

,500

,258

,351

,492
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S'appuyer sur l'auto-
évaluation de la direction
dans l'organisation lors de
I'évaluation des processus de
contrble interne ;

IN valide (liste)

43

43

2,30

,674

Statisti

ues descriptives

N

Minimum

Maximum

Moyenne

Ecart type

JRédaction du rapport incluant
les risques associés a
I'activité auditée dans votre

organisation ;

Rédiger une annexe au
rapport qui associe chaque

observation avec la

probabilité du risque ;
Rédaction d'une annexe au
rapport comprenant chaque
observation avec l'impact
Jpotentiel du risque en cas de
survenance ;

Rédaction d'une annexe au
rapport qui reprend les
contrdles mis en place pour
Jréduire le risque ;

Classer les risques dans
I'annexe du rapport selon
leur importance ;

linformer la direction lors de

I'acceptation d'un niveau de

risque inacceptable ;

Prise en compte des
exigences du Conseil
d'Administration / de la
Direction / du Comité d'Audit
lors de I'émission de l'avis de

|'auditeur interne ;

43

43

43

43

43

43

43

248

2,65

2,16

2,16

2,30

2,28

2,47

2,60

,613

,814

,785

773

,826

797

,623
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IFournir I'assurance de

Faire des recommandations
pour améliorer I'efficacité du

processus de gestion des

I'évaluation du processus de
gestion des risques au
conseil d'administration / & la

direction / au comité d'audit ;

risques au consell

d'administration / a la

direction / au comité d'audit) ;
N valide (liste)

43 1

43 1

43

2,28

2,65

,766

,650

Sl jlas1 106 43y sl

Test sur échantillon unique

Valeur de test =0

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %

249

Différence
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Varl.l 24,482 42 ,000 2,25814 2,0720 2,4443
\Varl.2 27,724 42 ,000 2,28779 2,1213 2,4543
\Varl 28,655 42 ,000 2,27132 2,1114 2,4313
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Var2.1 25,230 42 ,000 2,39535 2,2037 2,5869
Var2.2 44,094 42 ,000 2,54264 2,4263 2,6590
\Var2 36,839 42 ,000 2,45847 2,3238 2,5931
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Var3.1 59,809 42 ,000 2,77326 2,6797 2,8668
Var3.2 26,583 42 ,000 2,41163 2,2285 2,5947




\Var3.3 25,167 42 ,000 2,31628 2,1305 2,5020
\Var3 38,528 42 ,000 2,51668 2,3849 2,6485
Test sur échantillon unique

Valeur de test = 0
Intervalle de confiance de la
Différence différence a 95 %
T ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
Var4.1 29,904 42 ,000 2,39535 2,2337 2,5570
\Var4.2 37,463 42 ,000 2,54651 2,4093 2,6837
\Var4 38,803 42 ,000 2,46648 2,3382 2,5948
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Concernant la gestion des risques dans votre entreprise :

19. Dans quelle mesure pensez-vous que votre service d'audit interne est aligné sur
le plan stratégique de votre organisation ?

1 Entierement aligné 1 Non aligné
1 Presque entierement aligné 1 Le plan stratégigue de mon
1 Un peu aligné organisation n'est pas clairement défini.

1 Je ne sais pas
20. Quel est le niveau de développement de votre organisation pour ses processus
de gestion des risques ?

1 Aucun processus de gestion des risques ] L'organisation dispose d'un processus
n'est en place. formel de gestion des risques (ERM)

71 Les processus de gestion des risques avec un responsable des risques ou
sont informels ou en développement. I'équivalent.

1 Des processus et procédures formels de 71 Non applicable
gestion des risques sont en place. 71 Je ne sais pas

21. Quel est le niveau de maturité des risques de votre organisation ?

71 Pas de plans formels de gestion des 1 Gestion des risques établie avec
risques (Risk Naive) extension / développement planifié

1 Conseil et planification pour mettre en (Risk Managed)
ceuvre la gestion des risques (Risk 1 Culture du risque pleinement établie et
Aware) efficace a tous les niveaux (Risk

] Premiéres étapes de la mise en ceuvre Enabled)

(Risk Defined)
22. Dans quels domaines / activités la gestion des risques est-elle appliquée dans
votre organisation ? (Cochez tout ce qui s'applique)
1 Objectifs stratégiques 1 Sécurité informatique
Finances Gestion de projet
Opérationnels Partenariats et coentreprises
Santé, sécurité et environnement Acquisitions et fusions
Assurance Autre (veuillez préciser) :

I O O O
I O O O

23. Qui est responsable de la conception et de la mise en ceuvre d'une stratégie de
gestion des risques ?

71 Directeur général [l Directeur de l'audit interne
(1 Secrétaire d'entreprise O] Autre (veuillez préciser) :
71 Directeur Financier / Contréleur ...l

Financier

24. Quelle est la relation entre I'audit interne et la gestion des risques d'entreprise
(ERM) dans votre organisation ?
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[

L'audit interne et I'ERM sont des
fonctions distinctes et n'interagissent
pas.

L'audit interne et la ERM sont des
fonctions  distinctes, mais elles
coordonnent et  partagent les
connaissances.

L'audit interne est responsable de la
fonction ERM actuelle, mais la
responsabilité sera transférée a un autre
service a l'avenir.

OO

L’audit interne est responsable de la
fonction ERM de I’organisation

Non applicable

Je ne sais pas

25. Quels roles I'audit interne joue-t-il dans votre organisation par rapport a la
gestion des risques ? (Cochez tout ce qui s'applique) :

N
[

[

[

0

Aucun

Donner I'assurance que les processus
de gestion des risques sont appliqués
Donner une assurance sur la gestion
des risques

Donner une assurance sur le reporting
des risques

Fournir des conseils sur les activités
de gestion des risques

O

[

Faciliter I'identification et
I'évaluation des risques

Mettre en place des procédures de
gestion des risques

Mettre en ceuvre des réponses aux
risques
Autre

(veuillez préciser) :

26. Quelles sont les principales priorités de votre plan d'audit interne ? (Cochez
tout ce qui s'applique)

[

[]
[]

]

Assurance que les procédures de
gestion des risques sont appliquées
Assurance sur la gestion des risques
Assurance sur le reporting des
risques

Assurance du respect des exigences
Iégales et contractuelles

[

[

Assurance du respect des controles
financiers

Assurance du respect des contrbles
informatiques

Fournir des services de conseil a la
direction

Autre (veuillez préciser) :

27. Sur quel type d'évaluation des risques I'audit interne s'appuie-t-il dans votre
organisation ?

[]

]

Une évaluation compléte des O
risques effectuée par la direction

Une évaluation compléte des 0
risques réalisee par l'audit 0
interne

Evaluations de certains risques
ciblées effectuées par l'audit
interne

Evaluations

de certains risques

ciblées effectuées par la direction
Autre: ...
Non applicable

28. A quelle fréquence I'audit interne procéde-t-il & une évaluation des risques ?
71 Jamais (I'audit interne ne procede pas a

[]

[]

Evaluation annuelle sans mises & jour
formelles

Evaluation annuelle avec mises a jour
formelles périodiques
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1 Evaluation continue

29. Comment votre évaluation des risques est-elle maintenue ?

1 Fait partie d'un ensemble plus large de 1 Dans un tableur ou un logiciel de base
gouvernance, de risque et de de données
conformité 1 Autre :

1 Le processus d'évaluation des riSQUES ..o
est autonome "1 Non applicable

1 Partie d'un systeme de gestion d'audit
30. En général, la gestion des risques augmente-t-elle la probabilité d'atteindre les
objectifs / résultats opérationnels pour I'organisation ?

1 Aucune preuve 1 Preuve claire d'améliorations positives
1 Preuves limitées d'amélioration des 1 Preuve claire de réalisations tres
performances significatives

31. Veuillez identifier les cing principaux risques sur lesquels votre (Comité
d'audit/Direction générale/Service d'audit interne) accorde le plus d*attention en
2021.

Veuillez identifier les cing principaux
risques pour :

Les risques Comité Direction Service
D’audit générale d’audit
interne

Risques commerciaux stratégiques
Assurance / efficacité de la gestion
des risques

Gouvernance d'entreprise
Opérationnel

Conformité / réglementation
Technologies de I'information (TI)
Fraude

Autre: ..................

Je ne suis pas sir

32. Quel est le degré de responsabilité de I'audit interne pour détecter la fraude
dans votre organisation ?
71 Toute la responsabilité 1 Aucune responsabilité
(1 La plupart des responsabilités ] Sans objet / Je ne sais pas
"1 Une partie de la responsabilité

33. A votre avis, quelles sont les cing activités d'audit interne qui apportent le plus
de valeur a votre organisation. (Choisissez jusqu'a cing.)
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O O

Assurer I'adéquation et I'efficacité du
controle interne

Assurer les processus de gestion des
risques de l'organisation

Assurer les processus de gouvernance
de I'organisation

Assurer la conformité réglementaire
Diriger le processus de gestion des
risques d'entreprise

Concernant la mission d’audit :

1 Extraction et analyse des données pour
la gestion

1 Enquéter ou dissuader la fraude

1 Informer et conseiller la direction

1 Informer et conseiller le comité d'audit

1 Informer les principales parties
prenantes

1 Accompagnement des  auditeurs
externes

O AUtre : L

34. Quelles ressources utilisez-vous pour établir votre plan d'audit ? (Choisissez
tout ce qui correspond.)

[
[
[
[

[

Une méthodologie basée sur les risques
Le plan d'audit de I'année précédente
Consultations avec les chefs de division
Analyse de la stratégie de lI'organisation
et ses objectifs

Conformité/exigences réglementaires

[
[
O
O

[

Demandes de la direction

Demandes du comité d'audit
Demandes d'auditeurs externes
Consultations avec les auditeurs
externes

Autre

35. Votre plan d'audit interne dispose-t-il d'une flexibilité et d'un temps de
contingence suffisants pour examiner I'adéquation et I'efficacité des controles
internes pour les nouveaux risques a mesure qu'ils surviennent ?

1 Qui
7 Non
1 Je ne suis pas sure

36. Comment les ressources d'audit interne de votre organisation sont-elles réparties
entre I'assurance et le conseil *? (* L'assurance fait référence aux évaluations de
la gouvernance, de la gestion des risques et des processus de contréle. Le conseil
désigne les conseils, la facilitation et la formation a la demande du client.)

Presque toutes
consacrées au conseil et

ressources sont
peu de

les

ressources sont consacrées a l'assurance.

Toutes les ressources sont consacrées a 0
I'assurance.

Presque toutes les ressources sont
consacrées a l'assurance et peu de 0
ressources sont consacrées au conseil.

Les ressources sont également réparties O

entre l'assurance et le conseil.

Toutes les ressources sont consacrees au
conseil.
Je ne sais pas

37. Comment décririez-vous I'élaboration du plan d*audit dans votre organisation

?
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Plan hautement flexible adapté a
I'évolution du profil de risque de
I'organisation

Autre

Non applicable

"1 Développé une fois par an et non O
modifie au cours de lI'année

1 Développé une fois par an et mis a jour
1 a 2 fois par an

1 Développé une fois par an et mis a jour 0
3 fois ou plus par an en fonction de
I'évolution des risques

]

38. Comment décririez-vous les procédures opérationnelles d'audit interne dans
votre organisation ?

1 Les  procédures  d'audit  sont 1 Les  procédures  d'audit  sont
ponctuelles et ne sont pas clairement documentées dans un manuel d'audit
documentées interne et surveillées manuellement et

1 Les  procédures  daudit  sont avec un logiciel qui effectue des
documentées dans un manuel d'audit contrbles automatisés
interne 71 Non applicable

1 Les  procédures  d'audit  sont

documentées dans un manuel d'audit
interne et surveillées par des contrdles
manuels
39. Environ combien de semaines de travail le service d'audit interne de votre
organisation a-t-il consacré I'année derniére a des activités qui soutenaient
I'audit externe ?

1 Jusqu'a 1 semaine
[J 1a4semaines
[1 Entre 4 semaines et 8 semaines

[J Plus de 8 semaines
[0 Aucun
71 Je ne sais pas

40. Les auditeurs internes de mon organisation consacrent suffisamment de temps
aux controles internes sur lesquels le comité d'audit et la haute direction veulent
obtenir une assurance ?
1 Oui
77 Non
Si un rapport d'audit contient des constatations qui nécessitent des mesures

correctives, qui a la responsabilité principale de contrbler que des mesures
correctives ont été prises ?
1 L'entité auditée / le propriétaire du
processus
71 Le service d'audit interne
71 L'audit interne et I'entité auditée

42. Selon vous, quelle est I'importance et la valeur de la fonction d'audit interne dans
votre organisation ?

La réponse :

71 Je ne suis pas sure

41.

OAutre: L
[ Sans objet (Il n'y a pas de suivi formel)
[ Je ne sais pas
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43. Selon vous, dans quelle mesure I'auditeur interne contribue-t-il a la gestion des
risques dans votre organisation ?

La reponse :

44. Selon votre opinion et votre expérience, quels sont les obstacles qui empéchent
le développement de la profession de I'audit interne en Algérie ?
(Au niveau de I’Etat / de 'organisation / de la fonction d'audit interne)

La réponse :

45. Selon votre opinion et votre expérience, comment renforcer et activer le role de
I'auditeur interne dans la gestion des risques d'entreprise en Algérie ?
(Au niveau de I’Etat / de l'institution / de la fonction d'audit interne)

La réponse :
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Comment décririez-vous les procédures opeérationnelles d'audit interne dans votre organisation ?

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide Les procédures d'audit sont

ponctuelles et ne sont pas 3 10,7 10,7 10,7

clairement documentées

Les procédures d'audit sont

documentées dans un 17 60,7 60,7 71,4

manuel d'audit interne

Les procédures d'audit sont

documentées dans un

manuel d'audit interne et 3 10,7 10,7 82,1

surveillées par des contrbles

manuels

Non applicable 5 17,9 17,9 100,0

Total 28 100,0 100,0

Ayl J2 Sl o) domdt fus ) Al o S 11 3301 od 3195 s 2

L'audit interne est aligné sur le plan stratégique de votre organisation
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide  Entierement aligné 4 14,3 14,3 14,3

Presque entierement aligné 6 21,4 21,4 35,7

Un peu aligné 4 14,3 14,3 50,0

Le plan stratégique de mon

organisation n'est pas 5 17,9 17,9 67,9

clairement défini.

Je ne sais pas 9 32,1 32,1 100,0

Total 28 100,0 100,0
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Niveau de développement des processus de gestion des risques

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide  Aucun processus de gestion

des risques n'est en place. 3 107 107 107

Les processus de gestion

des risques sont informels 8 28,6 28,6 39,3

ou en développement.

Des processus et

procédures formels de

gestion des risques sont en ! 250 250 643

place

Non applicable 6 21,4 21,4 85,7

Je ne sais pas 4 14,3 14,3 100,0

Total 28 100,0 100,0

Balyldl 2 Slawdht G bl s Ggims 4
Quel est le niveau de maturité des risques
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide Pas de plans formels de

gestion des risques (Risk 17 60,7 60,7 60,7

Naive)

Conseil et planification pour

mettre en ceuvre la gestion 2 7,1 7,1 67,9

des risques (Risk Aware)

Premieres étapes de la mise

en ceuvre (Risk Defined) ‘ 143 143 o21

Gestion des risques établie

avec extension /

développement planifié (Risk 2 s s 893

Managed

Culture du risque pleinement

établie et efficace a tous les 3 10,7 10,7 100,0

niveaux (Risk Enabled)

Total 28 100,0 100,0
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$Domaine fréquences

Réponses Pourcentage
Pourcentage d'observations
Domaines de la gestion des  Objectifs stratégiques 12 12,5% 48,0%
risques? Finances 16 16,7% 64,0%
Opérationnels 20 20,8% 80,0%
Santé, sécurité et
) 11 11,5% 44,0%
environement
Assurance 3 3,1% 12,0%
Sécurité informatique 10 10,4% 40,0%
Gestion de projet 9 9,4% 36,0%
Partenariat et coentreprises 4 4.2% 16,0%
Acquisitions et fusions 4 4.2% 16,0%
Projet en cours d'instalation 7 7,3% 28,0%
Total 96 100,0% 384,0%

a. Groupe de dichotomies mis en tableau a la valeur 1.

Loyl 2 Sluwihl G bbbl doegl fn) JudSy geadi o8 J35ed! .6

Le responsable de la conception et de la mise en ceuvre d'une stratégie de gestion des risques

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Directeur général 7 25,0 25,0 25,0
Directeur de l'audit interne 10 35,7 35,7 60,7
Autre 11 39,3 39,3 100,0
Total 28 100,0 100,0
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Larelation entre l'audit interne et la gestion des risques d'entreprise

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide L'IA et 'ERM sont des

fonctions distinctes et 1 3,6 3,6 3,6

n'interagissent pas

L'Al et la ERM sont des

fonctions distinctes, mais

elles coordonnent et 2 7,1 7,1 10,7

partagent les

connaissances.

L’audit interne est

responsable de la fonction 8 28,6 28,6 39,3

ERM de I'organisation

Non applicable 14 50,0 50,0 89,3

Je ne sais pas 3 10,7 10,7 100,0

Total 28 100,0 100,0

Rualyd) 2 Sl 3 bl 3yl glay Lad J1u1 gBuli lgesg @)1 y19oY) .8

$Role fréguences

Réponses Pourcentage
N Pourcentage d'observations
Role2  Aucun 9 15,8% 32,1%
Donner l'assurance que les
processus de gestion des 4 7,0% 14,3%
risques sont appliqués
Donner une assurance sur la
) ) 7 12,3% 25,0%
gestion des risques
Donner une assurance sur le
. . 4 7,0% 14,3%
reporting des risques
Fournir des conseils sur les
activités de gestion des 10 17,5% 35,7%
risques
Faciliter I'identification et
) ) ) 14 24,6% 50,0%
I'évaluation des risques
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Total

Mettre en place des
procédures de gestion des
risques

Mettre en oeuvre des

réponses aux risques

57

10,5%

5,3%

100,0%

21,4%

10,7%

203,6%

a. Groupe de dichotomies mis en tableau a la valeur 1.

Rlyld) 2 Slewlt & A1) 33 ake dasm g blsll ol 95 9

Sur quel type d'évaluation des risques l'audit interne s'appuie-t-il

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Une évaluation compléete
des risques réalisée par 8 28,6 28,6 28,6
l'audit interne
Evaluations de certains
risques ciblées effectuées 8 28,6 28,6 57,1
par l'audit interne
Evaluations de certains
risques ciblées effectuées 2 7,1 7,1 64,3
par la direction
Non applicable 10 35,7 35,7 100,0
Total 28 100,0 100,0
J2 Slwill G bbedll gl JoI1 33ud) g asdy G 1L sus 10
dwly !

A quelle fréguence l'audit interne procéde-t-il & une évaluation des risques

266

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide  Evaluation annuelle sans

mises a jour formelles 4 143 143 143

Evaluation annuelle avec

mises a jour formelles 7 25,0 25,0 39,3

périodiques

Evaluation continue 5 17,9 17,9 57,1

Jamais (I'audit interne ne

procéde pas a une 11 39,3 39,3 96,4

évaluation des risques.)

En cours d'installation 1 3,6 3,6 100,0
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Total

28|

1oo,o|

100,0 |

Lyl |2 Slawihl G bbbl ool mils e Blik1g fomwd L4S A1
Comment votre évaluation des risques est-elle maintenue ?
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Fait partie d'un ensemble
plus large de gouvernance, 4 14,3 14,3 14,3
de risque et de conformité
Le processus d'évaluation
) 2 7,1 7,1 21,4
des risques est autonome
Partie d'un systeme de
) . 5 17,9 17,9 39,3
gestion d'audit
Dans un tableur ou un
. 3 10,7 10,7 50,0
logiciel de base de données
Non Applicable 14 50,0 50,0 100,0
Total 28 100,0 100,0
J2 St & Jlst Olual 388 Lt o bl 8y15) 3ok e 12
sl yo!
La gestion des risques augmente-t-elle la probabilité d'atteindre les objectifs / résultats
opérationnels
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Aucune preuve 10 35,7 35,7 35,7
Preuves limitées
d'amélioration des 13 46,4 46,4 82,1
performances
Preuve claire d'améliorations
B 2 7,1 7,1 89,3
positives
Preuve claire de réalisations
e 3 10,7 10,7 100,0
trés significatives
Total 28 100,0 100,0
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J2 Slaill 8 (A1) 3B pudg 3y13Y1) alozal f2 bolsell oal 13
eyl
$Cing Direction fréguences
Réponses Pourcentage
Pourcentage | d'observations
Principaux risques pour la Risques commerciaux
direction? stratégiques 12 15,0% 20.0%
Assurance / efficacité de la
gestion des risques ’ 11.3% 37.5%
Gouvernance d'entreprise 12 15,0% 50,0%
Opérationnel 13 16,3% 54,2%
Conformité / réglementation 13 16,3% 54,2%
Technologie de l'information 8 10,0% 33,3%
Fraude 13 16,3% 54,2%
Total 80 100,0% 333,3%
a. Groupe de dichotomies mis en tableau a la valeur 1.
$Cing_Audit fréguences
Réponses Pourcentage
Pourcentage d'observations
Principaux risques pour Risques commerciaux
laudit® stratégiques ! 9,2% 35.0%
Assurance / efficacité de la
gestion des risques 10 13.2% 20.0%
Gouvernance d'entreprise 4 5,3% 20,0%
Opérationnel 18 23,7% 90,0%
Conformité / réglementation 16 21,1% 80,0%
Technologie de l'information 5 6,6% 25,0%
Fraude 16 21,1% 80,0%
Total 76 100,0% 380,0%

a. Groupe de dichotomies mis en tableau a la valeur 1.
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$Priorités Plan fréguences

14

Réponses Pourcentage
Pourcentage d'observations
Principales priorités du plan  Assurance que les
d'audit? procédures de gestion des 9 11,5% 32,1%
risques sont appliquées
Assurance sur la gestion des
) 7 9,0% 25,0%
risques
Assurance sur le reporting
] 4 5,1% 14,3%
des risques
Assurance du respect des
exigences légales et 21 26,9% 75,0%
contractuelles
Assurance du respect des
] ) 17 21,8% 60,7%
contrdles financiers
Assurance du respect des
o ] 8 10,3% 28,6%
contrbles informatiques
Fournir des services de
. o 11 14,1% 39,3%
conseil & la direction
Autre 1 1,3% 3,6%
Total 78 100,0% 278,6%

a. Groupe de dichotomies mis en tableau a la valeur 1.

JE Olanilt @ 33 Ao apg) J ) @A Lgadsuiny 21 p3lall

15

h\).\.‘\
$Ressource plan frégquences
Réponses Pourcentage
Pourcentage d'observations
Les ressources pour Une méthodologie basée sur
_ 15 16,0% 53,6%
elaborer le plan? les risques
Le plan d'audit de I'année
o 15 16,0% 53,6%
précédente
Consultations avec les chefs
o 3 3,2% 10,7%
de division
Analyse de la stratégie de
o o 14 14,9% 50,0%
I'organisation et ses objectifs
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Conformité/exigences
] , 15 16,0% 53,6%
réglementaires
Demandes de la direction 18 19,1% 64,3%
Demandes du comité d'audit 5 5,3% 17,9%
Demandes d'auditeurs
3 3,2% 10,7%
externes
Consultations avec les
) 3 3,2% 10,7%
auditeurs externes
Autre 3 3,2% 10,7%
Total 94 100,0% 335,7%
a. Groupe de dichotomies mis en tableau a la valeur 1.
Lyl 2 Slucwdll 8 supud bLeal] Llmaw 11 g 3ud) das &gy 16

Votre plan d'audit interne dispose-t-il d'une flexibilité et d'un temps de contingence suffisants

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  Oui 15 53,6 53,6 53,6
Non 4 14,3 14,3 67,9
Je ne suis pas sure 9 32,1 32,1 100,0
Total 28 100,0 100,0
Joal ol 2 Sl gl G 330 das glas 17
Comment décririez-vous I'élaboration du plan d'audit dans votre organisation ?
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Développé une fois par an et
non modifié au cours de 10 35,7 35,7 35,7
lannée
Développé une fois par an et
mis & jour 1 & 2 fois par an 8 286 286 043
Plan hautement flexible
adapté a I'évolution du profil 5 17,9 17,9 82,1
de risque de l'organisation
Autre 3 10,7 10,7 92,9
Non applicable 2 7,1 7,1 100,0
Total 28 100,0 100,0
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Si un rapport d'audit contient des constatations qui nécessitent des mesures correctives, qui a la

responsabilité principale de contrbler que des mesures correctives ont été prises ?

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide L'entité auditée / le
. 1 3,6 3,6 3,6
propriétaire du processus
Le service d'audit interne 14 50,0 50,0 53,6
L'audit interne et I'entité
] 6 21,4 21,4 75,0
auditée
Sans objet (Il n'y a pas de
. 1 3,6 3,6 78,6
suivi formel)
Je ne sais pas 6 21,4 21,4 100,0
Total 28 100,0 100,0
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Abstract:
This research aims to study the extent to which the internal auditor contributes to
evaluating and improving risk management processes in economic public
institutions. To achieve this goal, the research included, in its theoretical part, the
presentation of the literature review related to internal auditing and risk
management, and roles that the internal auditor can play in assessing and improving
risk management, by applying the so-called risk-based audit. As for the practical
part, it revolved around a field study that included a sample of public economic
institutions in Algeria (28 institutions), by distributing a survey based on the risk-
based audit mission (risk assessment, planning, performing and reporting) to a group
of internal auditors (43 internal auditors), where were approved. The study reached
a set of results which were:
The internal auditor assesses the level of risk management before the
engagement planning process;
The internal auditor takes the risk management process into account when
planning the audit engagement;
The internal auditor takes the risk management process into account when
performing the audit;
The internal auditor takes the risk management process into consideration
when preparing the audit report.
Keywords: internal audit, risk management, public economic institutions.




