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Diagramme gaussien P-P de régression de Résidu standardisé

Variable dépendante : 3l 3l gall Gafad Aandl 5]
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i T T
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Prob cum observée

Diagramme gaussien P-P de régression de Résidu standardisé

Variable dépendante : aldiowll & 18]
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Prob cum observée
S3LaBY! £13Y o B Ay pidl 3yl g0l pSed Amdl el ST
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de l'estimation
1 ,560% ,313 ,311 ,29159

a. Valeurs prédites : (constantes), ¢¥) gLy
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e L A RN ISR C

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard

de l'estimation

1 ,606° ,367 ,365 ,27999

a. Valeurs prédites : (constantes), sh¥ il

Stz Y o B Ay il 5y gd) Sad Lomd! ) i

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard

de l'estimation

1 ,635% ,403 401 27179

a. Valeurs prédites : (constantes), sls¥! elaia¥

RNESONPIF (RN SR IPY PN INCOCF P PR

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard

de l'estimation

1 ,744° ,554 ,552 ,23507

a. Valeurs prédites : (constantes), 13! axiudll
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POLITIQUE QUALITE

S'appuyant sur 'environnement tant interne qu'externe ayant changé et substantiellement
evolué, l'elaboration de la vision stratégique qui émane en premier lieu de la vision globale
du Groupe SONELGAZ, nous emmené a décliner les axes de développement en prenant
en compte que nous évoluons dans un domaine économique difficile ol la croissance est
inévitable, surtout avec la nouvelle politique de I'état. I'entreprise AMC doit -

* Améliorer le potentiel de son développemenl dans le but de se posilionner en
leadership dans ses principaux qui sont - le comptage, la régulation, la protection, la
commande, |a fabrication des accessoires, les systémes, le développement de
nouveaux produits et le service aprés-vente..

* Repondre au besoin du marché des sociétés du groupe Sonelgaz et de développer
son chiffre d'affaires hors groupe avec des nouveaux produits destinés aux privés,

« Optimiser les performances du personnel de I'entreprise

* Mener une politique de diversification de ses activités en tenant compte des
différents enjeux internes et externes

Cette diversification sera ornientée vers les activités telles que

¥ Assurance du service aprés ventes.
¥ Se positionner a solutionner les problémes rencontrés par notre clientéle.
¥ S'ouvrir a l'international par le biais des alliances stratégigues.

En tenant comple des enjeux identifiés et de l'onentation stratégique définie ci-dessus,
je m'engage de salisfaire aux exigences applicables telles que les exigences du systéme
de management de qualité, ISO 9001 V2015, les exigences des clients ainsi que les
exigences légales et reglementaires, et mettre en place une politique qualité basée sur les
axes sulvanis :

Ameliorer lefficience économigue.

Developper el encourager les potentialités d'intégration en nationale
Deévelopper le chiffre d'affaires hors groupe

Acquerir el modermiser le patrimoine de la société

Développer les compétences du capital humain.

Je m'engage également de s'assurer de ['amélioration continue du systéme de
management de qualité, de développer et soulenir |adsé
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EURL SATEREX

POLITIQUE QUALITE - ENVIRONNEMENT

La cartification IS0 8001-2008 a confirmé la reconnaissance par nos clients de la
qualité de nos produits et services. C'est ainsi que nous avons décidé d'intégrer les
nouvelles exigences de la norme 1S0 8001-2015 tout en lui intégrant un systéme de
managameant anvironnemental basé sur |a nomea 150 14001-2015.

Notre politique qualité-environnament s"aricule autour des guatre (04) axes majeurs
Suivants

» Elargir notre gamme de produits.

+» Salisfaire les basoins, attantes et exigences des parties intéressées.

# Bensiblliser, informer et former les parties intéressées internes,

# Réduire les quantités de déchets et amélioner leur gestion.

Da ce fait nous nous angageons & :

» Meitre les moyens nécessaires pour la mise en ceuvre de cette politique.
# Prandra las mesures nécessaires pour prévenir toul risque de pollution,

Veiller & 'amélioration continue en matidére de qualité ef environnemant.
# [Respecter les obligations de conformiié applicables & nos activités.

Mous sarons vigilants & ce que les objectifs qualité et environnemant gue nous nous
sommes fixés alant des ralombéas bénéfiques pour l'ensemble de nos parties
intéressés ains! que pour notre entreprise griice & I''mplication de I'ensambla da nos
amployés & tous les niveaux.
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POLITIQUE
puU SYSTEME DE MANAGEMENT INTEGRE

AP Spoc 01 0 Edtion, AP 104
150 9001:2015, IS0 140012015, 150 45007:2018

= Joindre fa responsabiiitd & la performanca =

Pour laire fnee & la concurrénce de plus &n plus rude e afin de consolider ses avEnlafes
concurrentleéds; la Sockitt des Ciments d'Ain Bl Kebim (SCAEK) se doll d'élre compétitive,
rikaciie ol groactive pour assurer ses parts da manchés ol par consdguent, sa péronnild.

Pour ca [aire, |8 SCAEK s'esl angagds dans une démscha intégrée de Cualité, de Sanli-
Saéhouritd ol  Envirgnnement, visand & :

= Satistoine ses clients dons le respect des exigonces normalives @ riglemeniains,

= Offric i s&s collaborateurs des conditions de Iraviall siires ol sainos,

Frobtspor o) spuvegarder |'anvironiomont,

Swahncllfm do mpitriser les risgues lids @ son octivikd ol de saisic fos opporfunités qui so
prasentont & olle e ce, & ravers Fangagomon de la sockid & rdaliser of concnbliser les
objeciils, déclinds de la siralégie de la secidld, consisian d:

= Vaifer confinuslzamen! au respeck rpourausx de Fappication de In Mpiasfation of da la
nigiemeantalion applicables & lactivitd de |3 socidfd, lesquelies relifives & o gualid,
i sanld securitd g4 lravad of Nenvionmommn |

= Amdijoner la geslion de (8 relaiion aveo las cliemns,

= Accroiire & prolection de Memdronnament afin de prévanlr I pollution & minimisar
les impacts ermvironnementsux de aclivilés de la sociiid dans une dynamiguee de
dévuloppemen| duralile;

= Réduire, les déchats afin Foplimiser la gestion de ceux-ci (ir et valomsation);

= Privenir e réduire & la source, des risques bés & b sanbh e by sdcuritd du porsonnel
at matira I'sccant sur la prdvontion dos accidonts du trawni;

= Riduire la consommalion d‘lrlurgll on oplimisant son wlillsation pour amiliors en
oontinug sa poarformancs

= Promouvair o formalion ef fa Mwwmﬂmm
développemenl de pabgues & amdéforer la gquald de produl, 8 rdducton des
irmpacis eaviconnamanfocx of s risgues e 0 la speord de rovad,

= Mainbenir ol renforcer lo communicaiion avec les pariies intlresséos;

Le Systbme de Managemen Inldgré Cualikd selon o spéciicalion API @1 8" Edilion
maonogramme standsnds 104, 150 00012016, Emironnemanl selon 150 1400072015 ot
Semé & Sécurd au travail selon NS0 4500172018 représents Fengagement de la SCAEK
pour Farméloralion conlinue des activilds afin Catlsindne Nexcallence.

Pour y patvanic o dtand le Président Directeur Géndral de |n Scoiéld des Ciments d'Aln
Bl Kebia, jo m'engege pleinemant & medne @ disposition  tows les moyens humaing,
financlers, onganisationnels ef lechninues ndoossaires pour melire en oeuvie nobtre polllique
ol atimindre bes objectify dtoblis. Aussi, [eppaolie Mensomble des collaboratours do ka sociiié
pour Fapplication de cabie palilique.

i
SIEGE SOCIAL : Oulsd Aduousns BP 01 = Ain E Mabim (W.Sa00 Apine !+
Dirsction Geéniérabe © Tel - [036] B8 338 | (038) 578 341 = Fax 1 (036) KT8 348
Urnité Clmantsris | Tal & (038 S0 080 /{0861 08 J83 1|036) 600 123 = Fax : (030) 608 181
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Certificat

Référantiel ISO 9001:2008
Enregistré sous le n® 01 100 1618317

Titulaire du certificat: (-@D IRI‘S

EURL SATEREX

Zone d'activité 4 émé
Tranche Lot n*09
18000 Sétif

Algérie

avec les lisux d'implantation salon I'annexe

Domaine da validité: Fabrication, Montage, Commercialisation et service aprés-vante des
produits électroniques et électroménagers.

Par 'audit, la conformité aux exigences de
la norme IS0 9001:2008 a élé démontréa,

Walidité: Ce cartificat est valable du 2016-07-11 jusqu'au 2018-09-14,
2016-07-12 é
n:r-.r Rain

Aum Growson Shein 51 mﬂ-lﬂh
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Abstract:

The aim of this study is to know the effect of the human resource empowerment
strategy on improving sustainable performance in some economic institutions in
the states of Sétif and Bordj BouArreridj (06 firms), The variables of the study
were the strategy of empowering human resources as an independent variable
with its dimensions represented in sharing information, freedom and
independence, teams work power, rewards, and sustainable performance in its
economic, environmental and social components as a dependent variable.

To achieve the goals of the study, the form was used as a tool to collect data
from the sample of 333 individuals, and the statistical package for social
sciences was used SPSS to analyze the data, based on a set of statistical
methods, and the study concluded that there is an impact of the strategy of
human resources empowerment to improve sustainable performance In the firms
under study, it recommended the need to take care of the human resource and
enable it according to a strategic perspective to improve the sustainable
performance of the firms.

Keywords: Human Resource Empowerment Strategy, Sustainable Enterprise
Performance, Economic Performance, Environmental Performance, Socia
Performance.
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	اعتبار أن المورد البشري هو أهم عنصر مؤثر في أداء المؤسسة، مقارنة بغيره من الموارد؛
	يعد موضوع هذا البحث من المواضيع التي لم تستوف حضها من الدراسة على مستوى الجامعات والكتب خاصة في الدول النامية كالجزائر؛
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	كون الموضوع خصب وقابل للإبداع؛
	الاتجاه المتزايد للمؤسسات الاقتصادية نحو تبني مفاهيم التنمية المستدامة والمفاهيم ذات الصلة بها.
	المنهج العلمي هو تلك الطريقة التي يتبعها الباحث لدراسة ظاهرة أو مشكلة ما، قصد وصفها وتفسير العلاقات المختلفة التي تؤثر وتتأثر بها، قصد التحكم فيها والتنبؤ بسلوكها مستقبلا، وبعد الاطلاع على بعض الدراسات السابقة وبغرض الإلمام بجوانب البحث والإجابة ...
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