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12/02/2015.
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Statistiques de fiabilité

Alph

Cron

ade
bach

Nombre

d'éléments

.768

55

:\:\é\_)'sﬂﬂ\ Q\).u_mﬂ 2\73_)\)531\ QLL)J}.\J\

(JgY) yuiall
Niveau de carriére
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
B 5l Al valide cumulé
Valide Directeur du marketing 12 75.0 80.0 80.0
Directeur des ventes 1 6.3 6.7 100.0
Directeur du marketing 1 6.3 6.7
Administrateur 1 6.3 6.7
Total 15 93.8 100.0
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0
P A e LN
Niveau d'instruction
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Niveau universitaire 15 93.8 100.0 100.0}
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0

Années d'expérience
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3 el
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide <bans 3 18.8 20.0 20.0]
5-10ans 4 25.0 26.7 46.7
>10ans 8 50.0 53.3 100.0]
Total 15 93.8 100.0
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0
@\)S\ i)
age d'entreprise
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide <10 ans 2 12.5 13.3 13.3
10-20 ans 11 68.8 73.3 86.7
>20 ans 2 12.5 13.3 100.0]
Total 15 93.8 100.0
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0
oAl izl
Secteure
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide public 2 12.5 13.33 20.0]
privé 13 81.3 86.66 93.3
Total 15 93.8 100.0
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0
bl yariall

Nature de I'activité
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5 >3l
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide électricité et électronique 1 6.3 6.7 6.7
Chimie, plastique et verre 9 56.3 60.0 66.7
Fer et mécanique 4 25.0 26.7 93.3
AUTRE 1 6.3 6.7 100.0]
Total 15 93.8 100.0
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0
c..ll.ua]\ arial)
Organe responsable
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Section commerciale 12 75.0 80.0 80.0
Département de 3 18.8 20.0 100.0
marketing
Total 15 93.8 100.0
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0
(el aridl)
Le concept d'activité marketing
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Publicité et promotion 12 75.0 80.0 80.0
Activités qui concernent le 1 6.3 6.7 86.7
consommateur
Sans opinion 2 12.5 13.3 100.0
Total 15 93.8 100.0
Manquante  Systéme manquant 1 6.3
Total 16 100.0
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Statistiques descriptives

il _asy)
JedlEcart ol
pll san N | sl lau il Moyenne type Variance

Q1-1 15 4.27 1.033 1.067
Q1-2 15 3.20 1.207 1.457
Q1-3 15 2.33 .900 .810
Q1-4 15 3.67 .900 .810
Q1-5 15 1.87 1.246 1.552
Q1-6 15 3.60 .828 .686
Q1-7 15 3.73 .704 495
Q1-8 15 3.93 .594 .352
Q1-9 15 3.13 1.187 1.410
Q1-10 15 3.40 910 .829
Q1-11 15 3.73 0.704 1.095
Q1-12 15 2.47 .834 .695
Q1-13 15 2.60 910 .829]
Q1-14 15 3.60 1.121 1.257
Q2-1 15 3.67 1.013 1.238
Q2-2 15 3.40 1.207 1.543
Q2-3 15 3.73 .704 .924
Q2-4 15 3.39 0.594 1.210
Q2-5 15 3.80 1.246 .600
Q2-6 15 3.40 0.828 1.114
Q2-7 15 4.27 1.034 1.286
Q2-8 15 3.80 1.246 1.267
Q2-9 15 3.40 .828 .924
Q2-10 15 2.33 910 1.238
Q2-11 15 4.27 1.034 1.210}
Q2-12 15 4.27 A58 2.352
Q2-13 15 2.53 910 1.267
Q2-14 15 3.73 .704 1.381
Q2-15 15 213 .834 .695
Q2-16 15 4.27 458 1.267
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S >3l
Q2-17 15 2.00 .655 429
Q2-18 15 2.53 1.125 1.267
Q2-19 15 3.67 .900 1.695
Q2-20 15 1.60 .828 .686
Q3-1 15 3.07 .990 1.495
Q3-2 15 4.27 458 .000
Q3-3 15 3.87 1.407 1.981
Q3-4 15 4.27 1.033 .5652
Q3-5 15 4.27 1.033 .981
Q3-6 15 2.47 .990 .981
Q3-7 15 4.00 .655 429
Q3-8 15 3.07 1.033 1.067
Q3-9 15 4.27 458 1.029
Q3-10 15 3.80 1.521 2.314
Q3-11 15 3.47 1.125 1.267
Q3-12 15 3.07 1.033 1.067
Q3-13 15 3.47 1.125 1.095
Q3-14 15 4.27 .458 .210
Q3-15 15 3.00 .845 714
Q3-16 15 3.93 594 .600
Q3-17 15 2.53 .910 429
Q3-18 15 3.80 775 1.267
Q3-19 15 2.60 414 A71
Q3-20 15 2.47 .834 A71
Q3-21 15 2.60 1.056 1.114
N valide (listwise) 15
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Sommair €;

Le marketing industriel est considéré comme aétiyaarticuliere, destiné a étudier les besoingegt
désirs des clients industriel qu’il se différent peurs caractéristique des consommateurs finalgai
rend les entreprises industrielles en besoins aeprendre leur comportement d’achat et les phase
d’achat, et le centre d’achat, en plus I'étude darché industriel et sa segmentation par plusieurs
variable

Les entreprises industrielles doivent développer stratégies pour le marketing mix en
fonction de la spécificité du marché industriel.ud@vons cherché a travers cette recherche a étlei
marketing industriel au sein des entreprises Alggmies ou il a abordé les base de le marketing
industriel puis les stratégies de marketing mix.

L'étude a atteint un certain nombre de résultatstdes plus importants sont:

" Lesentreprisesndustriels algériens sont soumis a un comportement d'achat industriel lorsqu'ils
achetent leurs différents biens, notamment dans le cas de transactions importantes;

= Les entreprises industrielles algériennes s'apfdwsenles normes de la segmentation
industrielle pour choisir leurs marchés

= Les entreprises industrielles algériennes dévelopdes stratégies de mix marketing adaptés
la spécificité du marché industriel

Mots clés Marketing industriel — L’achat industriel - Mixarketing industriel — Les entreprises
industriels Algériennes.
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