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B

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Aaluguall daisll Fesas @8 Eaanall &g slafl daky¥l 59 faxyall

@18 51 ) Sl JU1 (B (385 31 peed” O s (F Lo oy 5502) L8 a6 Al y3-
bl b o Ly 4 5 Ol U S ) s 31 b s g Al sl gl

Iz 83 5 el Sl o 1 2 Bt ol 3Ty Bl B 50 43 0 850 e Al G
s S Ty B Al axl g )l Sl Aol pdine
T 3o 18 By e B Bdls g Y Old) goy Bhelid) B3 1 BT — s IDe-
®) (ENICAB) & Sy Jo' St sl
bzl sy ) A LW sy e W) dl ey S Al el s
S oS el s 07 Al ) )3 BNt S 8l B 55 (3 9 Y il s
LV Al )l G SIS
«(:2000 1S09001)  (1SO9002 :1994) (5les Wb suam das Bslot cAglt] oeflid s 511 5,38
Carf ) Sl Bls Al ys" Thelal) Sluew 1 5131 (e 3 83531 593 O gy (55l pLb)-
"3 31 33

Bolial) Sl 511 ool (pnd (383 531 walas (ST oty J3les e Y B g LY sds 5l
GG g ey B3 Bl sl Y ol D85S Rl A e e
AUl e W odege s mnlpall sday oY) dslio 3 Las ol Clawd) LB caasy 85 0
¢ Yl aslinal §uSl e R ge py oY) g Uab (3 3l e gl G el )y Aol ad )
Ll aud )

U ] cdo s ) il s

teliall ol sl ool Jo 83 6d) 2 ket a5l2Y1 EYI
Lo Jolis) 2ASTy Lslowl cla jitze oty e 33 oW1 ST e 5 Ol

@ M-S.Haichour, le management de la qualité au sein des entreprises algériennes, thése de doctorat d état en
sciences économiques : filiére gestion, faculté des sciences économiques et de gestion, Alger, Mars 1999.

- 8 St S Al s Jo TR ) 33 s B Al G ) MR g0y Ahali) B3 1 4 PT aSCLe 1P
ipplas¥l o el 88T ¢ deliall la sl i 2l g pile @ el i s L & 25 S (ENICAB-
.2004-2003 (a5l s Ao dral ol psle

Badie Gy bl —dslall Cad ) Sl B Lldoe At y3— Bl Sl 1 5151 cpend (383 531 593 (55l o4
Cide e Ol 3 Al AslasVl pslall od el pley aLa¥l psall &S agle o i Bales
2006/2005

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com


http://www.pdffactory.com

Aaluguall daisll Fesas @8 Eaanall &g slafl daky¥l 59 faxyall

el b8 sue L) el 28U Sl ¢y oy
(sl Y ol U e 2) il IS (8 1380t Gl
Al L jlaely Abladl 8t ¢ ol V1 plas SlaaaS” 83 ) o gl 5 plesy pleza)
(A el el
(A Yl B sk plezaY)
did) 81541 &alil 10V g4y (Anjani KUMAR,, Dipak JANAand Amresh KUMAR) dwlys—
@) Latuzadt daid g
& 2004 1ol 14001 5531 o dted) 5N a5 o5 AT 11 A glons, Al ) oda s
STy L IS0l Lty cbslasl plladl s 12y aSandl olelaall (3 dlaild) Sl gl Al 2l
RRRCHRUIEN IO I P WV
@iy 85 31 JolSan 8,03) allas dalB] 445 (Eric Brunelle)iw y3—
ooy Sl 53 L Ao 515y ol s 24ST T AJSCAY) e 21 anl ol sda gl
Bs Al STy bl pallad) SST Aled) LYl A Radadl cpsLaz) 22N B e ¢ 2 agr
14001 5331 o 22l 515715 9001 53V o 53 g grocke 3 15) pllad 2aBY i 23S0 Slial
ATz lesl adend Sl )Ll el e 8l e 2nly 83600 12 5 Rda Y 2 L] 2dae Tyl il
3 oY) 2z (1SO 14001 :2004 2z 5 ,15YL aslhl s SO 9001 12000 55 51 5 sk dold) il
Aalded) L) 332 o2 el peredl ) g2 Sledadl) a3 35T e 2 22
g2 dleal o e Gy B el T 30 488 dus ko Sy 2T 2001 daw (AFAQ) dul y3-
Caam) L Slles adi & 2)15Y) 2ol - Ll dee walis o -
Calaledl 5 b 584 (3 Pl sdo L
050 ) aadal i (3 Ll e e
€ Jlai¥) dkee g fa
S ) o e
L )W) s s LU L) ISl

@ Anjani KUMAR , Dipak JANAand Amresh KUMAR, Environmental Management System (EM S) and
Sustainable Development, Departement of Production and Industriel Engineering, National Institute of
Technology, Jamshedpur, INDIA October 2008.

® ' gaboration d’un systéme de management intégré : qualité et environnement, Cente Universitaire de
formation, universitét SHERBROUKE 2005.
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Guidelinesfor the implementation of OHSAS 18001: 2007, Second Edition, Novembre, 2008,
p.10.
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@ Observatoire sur la responsabilité sociétale des entreprises (ORSE), Développement durable et entreprises,
AFNOR, Paris, 2004, p. 95.
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@ Association francaise de normalisation, Développement Durable « de |la stratégie a I’ opérationnel », AFNOR,

Paris, 2007, p. 158.
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@ Développement Durable « dela stratégie a |’ opérationnel », Op.cit. p. 159.

24

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Aaanall &y pla ¥l aaly ¥l (@ gl Jasa 1Jo¥l Jamall

U o) aan y 5151 A g s ol ol e dny Tadesudl -4-2
i Bkl Ol alls basd) Sl OF e aSTW L 5oy e g 188 1 Blual-i
LB syt Claal 0,85 of (A LAkl addsll Sl radly Gl U Laslae] @ 5l ol
(83 5l Al s Al ey LA
83 531 8 13| plls aladd -
Lo ST U B Y e s
Ol 338 5 a0 Laly osedl e (363l ollball .5 5 8 oo 535k 515 plas Lol OF =1
ges
8351 8 )1) s e ol i (o iy Lokl i ade alml) ¢ 6 ) 5 1) alla ST OF =0
P LI ez Sledally ol sed) ad TIlaily Aty iyl -3
il g & 5 3l -1-3
Aadall s s iy wladally ol sedl wpud e ST WIS Y1 Je o
SlSally Sl sl Ly 2alaill 3 15) e |piae sad OF Ll 5,0Y1 e g IByaY) J&2 -2-3
(6 AV S gt e o) 2k 35V
ledle aladl) y Lo daty WasLasl & 85 5kt 3 1s) plladd 2 bl olloal) OF o aSTWI-
vt S lor Ll (sl g 855200 5 0] plas lsl o Lhall 315 Gl w8 o
Acdadl PO gL Slllazs o ) wb e a5 =2
LS Juasyl -3-3

JLas¥l Oy L sles) @ a8 dabanall 2O JLas¥) wlbee OF o WS LY 5 0Y) Je 2
B350 5 o) allas Alels faiy
IO a sV i e ) bl oy Ul al e S5V dasl e A 18 )13Y1 dar) o —4-3
REIRIRPPFR-EaP S-SRV S
Oloia) ahlaz ol 3 e udadl 351 305 plas worl 5 OF Ll 5,05y e ot lals -1-4-3
Pl gend) AUy el (o3 0 Baml M sda feis OF gy delilly 3eUiSUly 2D &) jaz)
55 541 Colualy dwlw Lavaze 35 441 3 15|

@ Développement Durable « de la stratégie al’ opérationnel », Op.cit.p. 161.
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@ Développement Durable « de la stratégie al’ opérationnel », Op.cit.p. 161.
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15014001, 3 *™ édition, presses polytechniques et universitaires Romandes, Paris, 2007, p.28.
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$ource: Florence Gillet-Goinard, Batir un systéme intégré Qualité-Sécurité-Environnement,
Edition d d'Organisation, Paris 2006, pp .205-209.
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@ L 'entreprise durable, comment commencer ? , [Enligne] disponible sur :

http://www.gpo.fr/mag/devdurabl e/68/entreprisedur.php.(date: 26/06/2010).
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Source: Lesenjeux d'un systeme de management intégr é qualité-sécurité environnement,
[en ligne] disponible sur : http ://www.euro-symbiose.fr/IM G/pdf/extraits QSE.pdf(2010)
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Source: |I'éaboration d’un systéme de management intégré : qualité et environnement,

Cente Universitaire de formation, université SHERBROUKE 2005, p.51.
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@ Wayne Norman / Chris MacDonald, Getting to the Bottom of “Triple Bottom Line, Press, Business Ethics
Quarterly, 2005,p.2

@ voir glossaire du livre: Wolff, Fabrice Mauléon, L e management durable, LaVoisier, France, 2008.p.140.

@

J. Ernultl / A. Ashta, Développement durable, responsabilité sociétale de |'entreprise, théorie des parties

prenantes. Evolution et per spectives, Cahiers du CEREN 21, France, 2007, p. 14.
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Sour ce: Jean Supizet, L e management de la perfor mance durable, édition d’ organisation,
France, 2002, p.75.
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AFNOR, Systémes de management-L ignes directrices pour leur intégration, normalisation francaise, 2004, p
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Sour ce: AFNOR/AFAQ, L e systéme de management |ntégré QSE " Stratégie et Outils'
Conférence débat 3C, Sisqual, 2004, p.4.

(1)AFNOR/AFAQ, Le systéme de management Intégré QSE " Stratégie et Outils', Conférence débat 3C,
Sisqual, 2004, p.3.
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management intégr €, Edition AFNOR, Paris, 2007, p.232.

@ Bernard Froman/ Jean-Marc Gey / Fabrice Bonnifet, op.cit, p.231.
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Edition d d'Organisation, Paris 2006, p.140.
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@) Yvon Mougin, Les nouvelles pratigues de I'audit de management QSEDD, Edition AFNOR, Paris, 2008, P. 5.

@ pierre Vandevi lle, L' Audit Qualité, sécurité-Environnement, AFNOR, Paris, 2002, p. 9.
71

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com

Aaanall &y pla ¥l aaly ¥l (@ gl Jasa 1Jo¥l Jamall

:Programme d’ audit ds! AV gl o iy 5 -2
3 2, il e Bl g B g suz oa J (3 ksl Gl ) Slles s ses ga
T 10011 453 damrl AL 2ol a1l
sl BLES Ui Sy b o OVl Bl ) ol oo il @
iy LS ity i Legr Sl U e ooy Lo M wllea)l o e st
a2 o Jls B alsby Al 5 smy doidll 359 201 51l
Bl M el o B et Ble] S @
I pshy ey 5 05Y At 305) J gl sl s sl (355 p sl @
aml M el p et 5 281 (dds olas] =T
Mo gd g e aSTW g a1 sl s — 0
SOUCL P VU U I I SRR U P PRV R PO I USN] S RPY (O AP PR O
LA SEY Ll Wl 2 S s (Controle) 260 o L e 1S5 ((PDCA) o
G Sl (3 a2 2 )Y 2l dted) y el
= N L) BLOYL = L e S5 oY) e i gat e 6 dles 0,80
(Indicateurs et tableaux de bord 4ige Ly Aoy Aty 34> 33LA) Ol>4y ol a5l §

QHSE)
(Andlyse du cycledevie) sl s, < §

(Veilleen QHSE) aull 4, oY) audasyl Jie (3 alea)) §
(Benchmarking QHSE) a=ull & ,1sY! & 23 po)l &, §
P Sl (3 e 1 AU Bl 35 5 Bas) M) Alae o5
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2003, p.3.
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Sour ce: OHSAS Project Group, Occupational health and safety management system -
Guidelinesfor the implementation of OHSAS 18001: 2007, Second Edition, Novembre, 2008,
p.10.
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@ Observatoire sur la responsabilité sociétale des entreprises (ORSE), Développement durable et entreprises,
AFNOR, Paris, 2004, p. 95.
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@ Association francaise de normalisation, Développement Durable « de |la stratégie a I’ opérationnel », AFNOR,

Paris, 2007, p. 158.
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@ Développement Durable « dela stratégie a |’ opérationnel », Op.cit. p. 159.
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@ Développement Durable « de la stratégie al’ opérationnel », Op.cit.p. 161.
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@ Développement Durable « de la stratégie al’ opérationnel », Op.cit.p. 161.
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@ Développement Durable « dela stratégie a |’ opérationnel », Op.cit. p .163.
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@ Développement Durable « dela stratégie a |’ opérationnel », Op.cit. p .164.
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@ oHsAS Project Group, Op.cit. p.7.
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enjeux ?, presse de l'université Québec, Canada, 2004, p.16.
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2008, p.230.
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$ource: Florence Gillet-Goinard, Batir un systéme intégré Qualité-Sécurité-Environnement,
Edition d d'Organisation, Paris 2006, pp .205-209.
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@ L 'entreprise durable, comment commencer ? , [Enligne] disponible sur :

http://www.gpo.fr/mag/devdurabl e/68/entreprisedur.php.(date: 26/06/2010).
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Source: Lesenjeux d'un systeme de management intégr é qualité-sécurité environnement,
[en ligne] disponible sur : http ://www.euro-symbiose.fr/IM G/pdf/extraits QSE.pdf(2010)
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Source: |I'éaboration d’un systéme de management intégré : qualité et environnement,

Cente Universitaire de formation, université SHERBROUKE 2005, p.51.
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Sour ce: Centre Universitaire de formation, Op.cit., p.54.
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@ Wayne Norman / Chris MacDonald, Getting to the Bottom of “Triple Bottom Line, Press, Business Ethics
Quarterly, 2005,p.2

@ voir glossaire du livre: Wolff, Fabrice Mauléon, L e management durable, LaVoisier, France, 2008.p.140.

@

J. Ernultl / A. Ashta, Développement durable, responsabilité sociétale de |'entreprise, théorie des parties

prenantes. Evolution et per spectives, Cahiers du CEREN 21, France, 2007, p. 14.
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AFNOR, Systémes de management-L ignes directrices pour leur intégration, normalisation francaise, 2004, p
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Sour ce : Genipro Canada, Systemes de management intégr és, Alger, Organiséle 12 au 13

Octobre 2004.p.17.
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Sour ce: AFNOR/AFAQ, L e systéme de management |ntégré QSE " Stratégie et Outils'
Conférence débat 3C, Sisqual, 2004, p.4.

(1)AFNOR/AFAQ, Le systéme de management Intégré QSE " Stratégie et Outils', Conférence débat 3C,
Sisqual, 2004, p.3.
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Source: Genipro Canada, Systémes de management intégrés, Alger, Organisé le 12 au 13
Octobre 2004. p.19.
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Sour ce: Genipro Canada, Systémes de management intégr és, Alger, Organisé le 12 au 13 Octobre
2004. p.19.
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Source: Bernard Formgn, Qualité, Sécurité et Environnement: construire un systéme de
management intégr €, Edition AFNOR, Paris, 2007, p.232.

@ Bernard Froman/ Jean-Marc Gey / Fabrice Bonnifet, op.cit, p.231.
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Source: Bernard Formqn, Qualité, Sécurité et Environnement: construire un systéme de
management intégr é, Edition AFNOR, Paris, 2007, p.233.
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Source: Florence Gillet-Goinard, Batir un systéme intégr é Qualité-Sécurité-Environnement,
Edition d d'Organisation, Paris 2006, p.140.
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@) Yvon Mougin, Les nouvelles pratigues de I'audit de management QSEDD, Edition AFNOR, Paris, 2008, P. 5.

@ pierre Vandevi lle, L' Audit Qualité, sécurité-Environnement, AFNOR, Paris, 2002, p. 9.
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@ Michel Jonquiéres, Réussir_les audits Qualité et Environnement la norme NF EN 1SO 19011, AFNOR, Paris,
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@ yvette Veyret, Le développement Durable, Edition Sedes, Paris, 2007, p.13.
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@ Giles Atkinson, Simon Dietz, Op.cit., p194.

@ Asefa, Sisay, The Concept of Sustainable Development: An Introduction, published in The Economics of
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@ Jennifer A. Elliott, An Introduction to Sustainable Development, Routledge Second edition, 1999, p.24.

@ Jean-Paul MARECHAL / Bétrice OUENAULT, Le développent durable: Une per spective pour le 21°™ siécle,
press universitaire de revues, Rennes, 2005, p.63.
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@ Bruno Cohen-Bacrie, Communiquer efficacement sur |e développement durable, les Editions Démos, Paris,
2006, p.15.
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2002, pp .111.115.
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LE PROCESSUS DE FABRICATION DU CIMENT

carriéere

dumper
chargeuse ‘

Front de taille

1. ABATTAGE 2. TRANSPORT

usine

l':.:"\. ‘ = X
AN concassage stockage
™ transporteur

i | e - - _&
-
%‘gfgg@ C ) - \ 3 - ! JI i
£ @ VUV N/ A

3. CONCASSAGE ET TRANSPORT

1. ABATTAGE : les matieres premieres qui entrent dans la fabrication du ciment, essentiellement le calcaire et

7—w—-—l argile, sont extraites de la carriére par abattage.
)ﬁ @ 4 2. TRANSPORT : les matiéres premiéres sont transférées dans un dumper.
[ : Y, 3. CONCASSAGE ET TRANSPORT : les matiéres premiéres, aprés concassage, sont .
h——d8 transportées a l'usine par un tapis roulant ol elles sont stockées et homogengisées. schéma suivant [l
EHHT=
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LE PROCESSUS DE FABRICATION DU CIMENT

broyage cru et cuisson

stockage - broyeur
usine \\1 -
- tapis roulant - T farine crue
" - LY - . . -
7 @S R AR LTSRNV R @ B8 .
A ..
= 1. BROYAGE CRU
I:l préechauffage o N
f — E— s [
= - XS . — g
1
\Qi\\l:l refroidissement

2. CUISSON

1. BROYAGE CRU : un broyage trés fin permet d'obtenir une farine crus.

o “""2'\ 2. CUISSON : la farine crue est préchauffés puis passe au four © une flamme atteignant 2000 °C porie la
g - N matiére 4 1500 “C, avant gu'elle ne soit brutalement refroidie par soufflage d'air. Aprés cuisson de la
\g? farine, on obtient le clinker, matiére de base nécessaire a la fabrication de tout ciment.
\\,‘_ = schéma précédent il [l schéma suivant
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LE PROCESSUS DE FABRICATION DU CIMENT

broyage, stockage, conditionnement, expédition

L:r‘ g ! Ajouts gypse et constituants secondaires
b -

SR — ey
.

stockage . o
clinker _— —— g

f{/ & \ » / 3 .
+/ R

broyage cuit

1. BROYAGE

n silos
[ ] expédition /
g == ‘-\\

5 ~ =
l sacs | eeae] II I'_f]'-\
" == == \ — ool
Lz | £ 1';\,, e ] | e i <
L (EHE) S —0L N
2. STOCKAGE, CONDITIODNNEMENT, EXPEDITION
1. BROYAGE : le clinker et le gypse sont broyés trés finement pour obtenir un « ciment pur ». Des constituants
rTu——-‘_: ] secondaires sont €galement additionnés afin d'obtenir des ciments composés.

_’@ 1 2. STOCKAGE, CONDITIONNEMENT, EXPEDITION : les ciments stockés dans des silos sont
: 1 expediés en vrac ou en sacs vers leurs feux de consommation.
~ schéma précédent [l [l retour accueil
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Résumé

Aujourd’hui, Les entreprises dans le contexte de globalisation
sont obliger de tracger des stratégies non seulement sur le plan local et
national, mais aussi sur le plan international. Pour cela elles doivent
présenter leur éfficacté et compétitivité car elles sont en confrontation
avec des grands défis : économiques, écologiques, techniques, sociaux
et politigues.Aujourd hui, la satisfaction non seulement des clients
mais toutes les parties prenantes est une obligation pour les
entreprises. Pour réalisé ces objectifs et avec le succés des systémes
de management Qualité (15014001, Sécurité (OHSAS 18001) et
Environnement (1ISO 14001), les entreprises doivent s'inscrire dans
une démar che d’intégration totale de ces dernier dans un seul systéeme
intitulé Systéme de Management Intégré (SMI) pour réussir la
démarche des entreprises en matiere de devel oppement durable.
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