
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



هداء الإ

 

إلى من أطلب رضا الله ورضاها، قرة عيني وحبيبت قلبي والدتي 

 الغاليت حفظها الله وأطال في عمرها؛

 إلى روح والدي الطاهرة رحمه الله، وأسكنه فسيح جناته؛

 إلى رفيقت دربي، وسندي في الحياة أختي الغاليت، وإلى زوجها 

 حفظهم الله؛"أًمن، آًت، لؤي،  إًاد"وإلى البراعم 

إلى شمىع السعادة حىلي، وأحب الناس إلى قلبي، إخىتي حفظهم 

 الله، ووفقهم لكل ما ًحب ويرض ى

 إلى كافت الأقارب صغيرا وكبيرا

 أهدي ثمرة جهدي المتىاضع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



شكر وعرفان 
الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام عمى سيد الخمق وأشرف المرسمين محمد 

. صمى الله عميو وسمم وعمى آلو وصحبو أجمعين
    وبعد 

الدكتور "من باب العرفان بالفضل أتقدم بجزيل الشكر والامتنان للأستاذ المشرف   
لتفضمو بالإشراف عمى ىذه الرسالة، ولتشجيعاتو وتوجيياتو " العايب عبد الرحمن

التي رافقتني طيمة انجاز ىذا البحث، فجزاه الله كل خير وأطال في عمره؛ 
  ومن باب رد الفضل لأىل الفضل فكم يسعدني أن أقدم شكري وعرفاني لمسيد 
رئيس وأعضاء لجنة المناقشة، لقبوليم ومنحيم لنا شرف قبوليم مناقشة الرسالة 

فأسأل الله أن يوفقيم لخدمة العمم والمعرفة؛ 
والشكر موصول أيضا إلى كل الذين كانوا لي السند المعنوي القوي لإتمام ىذا   

. البحث
  
 
 

 والله الموفق



 

 

 

 

 

 

 دمقدممممممـةة
 عممممممممادممممممـ
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 أهمية من لو لدا ،الدتقدمة الدول اقتصاديات عليها تقوم التي القطاعات أىم من التأمين قطاع يعتبر     
 لذذه الخام الداخلي الناتج في معتبرة نسبة من إنتاجو يمثل ولدا والاجتماعية، الاقتصادية التنمية في بالغة

 .الدول
 تغطية أجل من لذم الدؤمن مع التأمين عقود لستلف بإبرام التأمين شركات قيام في التأمين نشاط ويتمثل 

 منؤالم يدفعو الذي القسط قيمة تتضمن التي التأمين وثائق بإصدار ذلك ويتم يواجهونها، التي الأخطار
 حالة في لذم الدؤمن بتعويض التأمين شركات تلتزم حين في عليها، يتحصلون التي التغطية مقابل لذم

 .لزددة زمنية فتًة خلال وذلك لذم إيرادات بدفع أو عليها، الدؤمن الأخطار تحقق
 على تشرف جعلها لشا اقتصادياتها، في التأمين نظام وأهمية مكانة تدرك العالم دول بدأت  لقد

 مصالح حماية بغية وىذا والتنظيمية، التشريعية القوانين لدختلف سّنها خلال من لو الدمارسة الشركات
 سليمة إدارة تأمين خلال من وىذا .أخرى جهة من التأمين شركات بقاء وضمان ،جهة من لذم الدؤمن

 السليم للتقييم فعالة قواعد وضع خلال من الإدارة ىذه وتتحقق ،الشركات لذذه الدالية الناحية من
 الفنية الاحتياطيات من لزدد بمقدار التأمين شركات احتفاظ القواعد ىذه وتتطلب، التأمين لالتزامات

 .الدلاءة بهامش يسمى ما وىذا لذا، تتعرض التي المحن تجاوز في يساعدىا بما الالتزامات ىذه لدعم
 على فعملت للتأمين الاجتماعية و الاقتصادية الأهمية إلى تنبهت دق الدول من كغيرىا الجزائر إن     

 لرموعة سن خلال من القطاع ىذا على جذرية بتغييرات قيامها في ذلك تدثل، والوسائل بكافة تطوريو
 . وبالتالي فتح المجال للاستثمار الأجنبيلو الدولة احتكار رفع بضرورة لرملها في نادت التي القوانين من
.Iإشكالية البحث :

     وضعت قواعد الدلاءة الدالية للتخفيف من حدة الدخاطر التي تتعرض لذا شركات التأمين، ىذه 
الأخيرة التي شهدت في عصرنا الحالي تغيرات كبيرة في أعمالذا وأنشطتها، وىو ما فرض عليها ضرورة 

تحديث قواعد الدلاءة الدالية وجعلها تتماشى مع ىذه الدتغيرات، وفي ىذا الصدد كانت الولايات الدتحدة 
الأمريكية من بين أول من أدخل تعديلات على قواعد الدلاءة الدالية، بإدخال متطلبات على أساس 

، تلتها أوروبا والتي قامت بالانتقال من معايير رأس الدال الثابت الدسند إلى القواعد 1994الدخاطر عام 
إلى الرأس الدال الدستند إلى الدخاطر والذي تجسد في إطار  (2002)المحاسبية لقياس ملاءتها الدالية 

 .2009 والذي تم الدصادقة عليو في 2الدلاءة 
إشكالية البحث تنبثق  ومع تحول تلك الدول في نظم قياس ملاءتها إلى رأس الدال الدستند للمخاطر،

 :تتمحور في التساؤل الرئيسي التاليوالتي 
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ما مدى مواكبة شركات التأمين الجزائرية لقواعد ومعايير الملاءة المالية المعمول     
  بها دوليا ؟

: وىذا التساؤل الرئيسي يقودنا لطرح التساؤلات الفرعية التالية والتي يستدعي البحث الإجابة عنها
 مستعدة لحظة أية في تكون حتى لذم الدؤمن مصالح ضمان التأمين لشركات يمكن كيف.1

اتجاىهم؟  التزاماتها لدواجهة
 الجزائر؟ في التأمين لنشاط الاحتًازي التنظيمعلى ماذا يرتكز .2
؟ وىل تدكن فعلا من أن يوفر الحماية 2ما ىي أىم القواعد والأسس التي يقوم عليها نظام الدلاءة .3

 اللازمة لأطراف العملية التأمينية؟
 تضمن ىذه ىلو؟  الدالية لشركات التأمين الجزائريةالدلاءة ىامش لقياس الدطبقة ىي القواعد ما.4

 القواعد الصلابة الدالية لشركات التأمين؟
 الدستوى على مثيلاتها مع في لرال الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية الدطبقة القواعد تتفق ىل.5

 الدولي؟
.IIفرضيات البحث :
 يمكن ، والتساؤلات التي تختصر مشكلة البحثفي لزاولة للإجابات على الإشكالية الدطروحة    

: صياغة الفرضيات التالية
شركات التأمين الجزائرية غير مواكبة للتطورات الدولية الحاصلة في لرال الدلاءة الدالية : الفرضية الرئيسية

 .سواء فيما يخص جانبها الكمي أو الكيفي
 والذي التنظيم، يقطرعن  يمكن لشركات التأمين ضمان مصالح الدؤمن لذم: الفرضية الفرعية الأولى

 .الدلاءة بإلزامات ويعرف لذم، الدؤمن مصالح لحماية بالقطاع الوصية الذيئات حرص مدى يعكس
 الدتعلقة القواعد على الجزائر في التأمين لنشاط الاحتًازي التنظيم يرتكز :الفرضية الفرعية الثانية

  .الدالية بالدلاءة
 على ثلاث ركائز أساسية، تتضمن متطلبات كمية 2 يقوم نظام الدلاءة :الفرضية الفرعية الثالثة

وكيفية، بالإضافة إلى متطلبات الإفصاح والشفافية، وبالتالي فهو إطار أكثر شمولية وحساسية للمخاطر 
 .كما يسمح لشركة التأمين بأن تحدد احتياجاتها من رؤوس الأموال، وبالتالي ضمان مصالح الدؤمن لذم
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يتم قياس ىامش الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية على أساس مؤشرين : الفرضية الفرعية الرابعة
 . وهما رقم الأعمال والدخصصات التقنية، وىي لا تضمن الصلابة الدالية لشركات التأمين

لا تتفق القواعد الدطبقة في شركات التأمين الجزائرية مع ما جاء بو نظام : الفرضية الفرعية الخامسة
 . فيما يخص ىامش الدلاءة2الدلاءة 

.IIIأهداف البحث: 
  :    نتطلع من خلال دراستنا وتحليلنا لذذا الدوضوع بلوغ الأىداف التالية

 ؛ إبراز خصوصية النشاط التأميني في الجزائر والتعرف على أىم الدعايير والقواعد ذات العلاقة       -
الاطلاع على واقع شركات التأمين في الجزائر بشكل عام، ومعرفة مستوى ملاءتها الدالية بشكل - 

 خاص؛ 
الاتحاد الأوروبي، والولايات الدتحدة  )لزاولة تسليط الضوء على معايير الدلاءة الدالية الدطبقة دوليا - 

 . مع التوجهات العالدية من طرف الدشرع الجزائري ومقارنة الدمارسات الدوضوعة،(الأمريكية
 ينسجم بما  قياس الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية،وقواعد طرائق تطوير إمكانية  دراسة   -

 .الجزائري التأمين قطاع يخدم وبما المجال ىذا في الدولية والتطورات
الدساهمة في التقليل النسبي من الجمود الذي يعرفو ميدان البحث في لرال التأمينات بصفة عامة، وفي - 

لرال الدلاءة الدالية لشركات التأمين سواء المحلية أو الدعايير الدولية بصفة خاصة، وىذا بالنظر لقلة وندرة 
 .الدراسات العربية التي تعالج ىذا الدوضوع، لا سيما من زاوية الإشارة إلى الدعايير الدولية للملاءة الدالية

   .IV البحث أهمية:  
، الدولي الدستوى على متزايداً  اىتماماً  الأخيرة السنوات في إدارة العمليات التأمينية موضوع     اكتسب

 أساليب لتطوير الدعوة تزايد إلى أنواعها بمختلف الشركات لذا تعرضت التي الكبيرة الأزمات أدت وقد
 كاتشرال  تلكقدرة من للتحقق التأمين على والإشراف الرقابة لأجهزة الناجعة الوسيلة بوصفها ،الإدارة
 إطارفي القطاع والدتمثل  لحماية وتطوير الأوروبي الاتحاد طرحو الذي الدشروع وما، بالتزاماتها الوفاء على

قات وقت من الأومن خلال توفير ملاءة كافية لدواجهة التزاماتها في أي  Solvency II)  )الثاني الدلاءة
 قياس واقع  علىتعرف الفي البحث أهمية تأتي ىنا ومن ،قياسها قواعد لتطوير الحاجة على إلا دليلٌ 
 العديد في بمثيلاتها مقارنة المجال ىذا في الدطبقة والقواعد الجزائرية التأمين شركات في الدالية الدلاءة ىامش

    .تطويرىا إمكانية سبيل في الدول من
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.Vأصالة الموضوع: 
    يعد موضوع الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية من الدواضيع التي تعرف ندرة في الكتابة، وذلك 

لحساسية ىذا الدتغير، أما فيما يتعلق بموضوع دراستنا فحسب علمنا لا توجد دراسة تناولت ىذا 
الدوضوع، حيث كانت في لرملها عبارة عن لزاولات متفرقة على بعض شركات التأمين بهدف معرفة أثر 

النشاط التقني على الدلاءة الدالية، أما فيما يتعلق بالدراسات الأجنبية فيمكن ذكر الدراسات التالية 
 :والتي عالجت جزء من بحثنا

  :دراسة.1
 Anthony Derien, Solvabilité2 : une réelle avancées ,thèse pour obtenir le grade de 

docteur de l’université, Science actuarielle et financière, Spécialité science de 

gestion, lyon1, 2010.  

تحديد كان الذدف من ىذه الدراسة حقيقة متقدمة، : 2الملاءة :  والتي جاءت تحت عنوان
التحديات الرئيسية الدؤثرة في الدلاءة الدالية لشركات التأمين من خلال معرفة لستلف الأخطار التي تواجو 

 حتى تكون ىذه الشركات قادرة على ،ىذه الشركات، والتغيرات التي يجب أن تحدث في قواعد الدلاءة
( SOLVENCYII)  وإدارتها بشكل جيد، وتدثل ىذا التغير في ظهور معيار  ،تسيير الأخطار الدختلفة

 .الذي يستعمل طرق حديثة في إدارة الدخاطر
:   وللوصول إلى أىداف البحث قام الباحث بوضع خطة للدراسة اشتملت على أربع جوانب أساسية

الذي  I الدالية  الدلاءة اشتمل على مستقبل معيار الدلاءة،  وتطرق فيو إلى إطار :الجانب الأول      
مثلت التوجيهات الأوروبية أولى بداياتو، وقد حدد ىذا الإطار الحد الأدنى لدستوى الدلاءة الدالية 

. سواء في شركات التأمين على الدمتلكات أو على الحياة (ىامش الدلاءة)لشركات التأمين 
    وحسب الباحث فإنو نتيجة التغير الحاصل في الإطار الاقتصادي والتقني دفع إلى ضرورة إجراء 

 لشا أدى بهذه ،، حيث ساهمت زيادة الدنافسة في تخفيض أرباح شركات التأمينI الدلاءةإصلاح في نظام 
، وىذا ما أدى إلى خلق فرص للتحسين في (الأموال الخاصة)الأخيرة إلى الدساس بمستوى رأس الدال 

، وىي أيضا مشروع على مستوى الإتحاد II نظام قياس الدلاءة لشركات التأمين وتدثل في الدلاءة
، تهدف إلى إجراء تغيير في الدتطلبات الحالية لإدارة الدخاطر من طرف شركات (CEIOPS)الأوروبي 

: التأمين، وأعطت أولوية لعمليات الرقابة على الدخاطر، وتهدف ىذه الدعايير إلى
 ؛توفير الحماية للمؤمن لذم وذلك من خلال توفير ملاءة مالية كافية لتغطية الخسائر- 
 ؛تطوير متطلبات رأس الدال- 
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 ؛تطوير عملية تسيير الأخطار من عملية الحوكمة والرقابة الداخلية-  
 ؛كافية (لسصصات تقنية)تكوين التزامات - 

، كما  (قياس الأخطار)أما في ىذا الجانب فتطرق الباحث إلى طرق تقدير الخطر:     الجانب الثاني
 (SCR) و (MCR) ووضع طرق حساب كل منII قام بتصنيف الدخاطر حسب الدلاءة 

 (Modèle interne) من الدراسة فتناول فيو الباحث النموذج الداخلي أما في الجانب الثالث 
. لحساب رأس الدال، وتطبيق ىامش الخطر لقياس الأخطار الدتعددة

  من خلال تعريف ىذه التبعية وكيفية 2 من الدراسة فتناول فيو تبعية الدلاءةأما الجانب الأخير      
 .قياس ىذه التبعية سواء كانت ضمنية أو واضحة

ىذا ومن خلال ما تم عرضو في جوانب البحث فإن الباحث من خلال ىاتو الدراسة توصل إلى      
في دول الإتحاد الأوروبي أبدى نقاط ضعفو، لشا أدى بهذه الدول إلى  (I الدلاءة)أن الإطار الدعمول بو 

إيجاد الطرق والتقنيات التي تسمح بتسيير تلك الدخاطر وإدارتها بشكل يتوافق مع قواعد الدلاءة وتتمثل 
والتي ترتكز على استعمال أدوات لتقونً الدخاطر منها النموذج الدعياري  (SOLVENCY II)في الدعيار

. والداخلي الذي يسمح بتقدير رأس الدال التنظيمي، بالإضافة إلى الاعتماد على مصفوفة الدخاطر
Pierre-Emmanuel Thérond Mesure et gestion des risques d'assurance : 2.دراسة  

analyse critique des futurs référentiels prudentiel et d'information financière, 

Thèse présentée pour l’obtention du Diplôme de Doctorat, Université Claude 

Bernard – Lyon 1, 2007  

 "تحليل نقدي للمعايير الدستقبلية الدتعلقة بالحيطة والإبلاغ الدالي: قياس وإدارة لساطر التأمين"  :بعنوان 
 توضيح التغير الحاصل في إدارة الأخطار والذي كان ،    لقد حاول الباحث من خلال ىذه الدراسة

، وذلك بإدخال (IFRS) والتي تعتمد على معيار المحاسبة الدالية الدولية 2نتاج تطبيق معيار الدلاءة 
 .طرق وتقنيات جديدة في التسيير وفي حساب متطلبات رأس الدال

: وللوصول إلى أىداف البحث قام الباحث بوضع خطة للدراسة اشتملت على جانبين وهما 
 تحسينات إدخال والذي كان الذدف منو ، اشتمل على الدعيار المحاسبي الجديد:الجانب الأول      

التأمين، وركز أيضا على الجانب النظري  بعقود يتعلق فيما التأمين شركات قبل من للمحاسبة لزدودة
 (القياس والدقارنة )لدعالجة الأخطار، من خلال التطرق لدختلف الأدوات الرياضية لتحليل الأخطار 

بعدىا تم التطرق للجانب التطبيقي في معالجة الأخطار مع التًكيز على حالة لزفظة التأمينات على 
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  خلالالحياة، كما ركز الباحث أيضا  في الجانب الأول من الدراسة على التسيير التقني للأخطار من
. تطبيق صيغ وأدوات رياضية لستلفة

أما في ىذا الجانب فتطرق الباحث إلى النمذجة الدتقدمة في قطاع التأمينات، من :     الجانب الثاني
وحساب رأس الدال  (VaR)خلال التعرف على طرق وقواعد الحساب لكل من القيمة الدعرضة للخطر

ىذا الأخير الذي لو دور كبير في التأثير على الصلابة الدالية لشركة التأمين   (SCR)الضروري للملاءة
من خلال التطرق للنموذج الدعياري  (QIS3)كما تم التًكيز في ىذه الدراسة على دراسة الأثر الكمي 

من خلالو، وأيضا كيفية حساب الدخصصات التقنية بالنسبة لفرعي التأمين  (SCR)وكيفية حساب 
 .على الحياة وعلى الأضرار

من خلال الجوانب الدختلفة لذذه الدراسة فإن الباحث توصل إلى أن الدعايير الجديدة لتسيير       
وقياس الأخطار ىي الأفضل بالنسبة لشركات التأمين، وكمثال على ذلك حساب الدخصصات التقنية 
والتي تم تقييمها من خلال أفضل تقدير وىامش الخطر، وىذا ما يعكس التقييم الجيد لذا، بالإضافة إلى 

التسيير الجيد لدتطلبات رأس الدال، وىذا ما يسمح لشركات التأمين من الحفاظ على ملاءتها وبالتالي 
 .استمرارىا

 : دراسة.3
Olivier de Lagarde, L’invention du contrôle des risques dans organismes 

d’assurance, Thèse pour l’obtention du titre de docteur en Sciences de gestion, 

Université Paris Dauphine, Centre de recherche européen en finance et gestion, Paris, 

2006. 

"  اختًاع الرقابة والسيطرة على الدخاطر في شركات التأمين" :تحت عنوان  
    لقد حاول الباحث من خلال ىذه الدراسة معرفة خصوصية ومآل أنظمة الرقابة الاحتًازية في 

شركات التأمين، والتعرف على أىم الدعايير والقواعد ذات العلاقة، والتي ىي في نظر الباحث مستنبطة 
 .من التنظيم الاحتًازي لنشاط البنوك، باعتبار ىذا الأخير لو الأسبقية في الظهور والدمارسة

: ثلاث جوانبوللوصول إلى أىداف البحث قام الباحث بوضع خطة للدراسة اشتملت 
تم التطرق فيو لاختلاف الرأي حول فعلية الرقابة الاحتًازية، وذلك من خلال التطرق : الجانب الأول

للمتطلبات الحديثة في إدارة الأخطار، من حيث نطاق التقييم، وطبيعة الرقابة، وكذلك رقابة الأخطار 
   منأما في الجانب الثانيفي قطاع التأمين من خلال الرقابة الداخلية للسيطرة على الأخطار، 

 تم عرض ومناقشة النتائج الجانب الثالث، وفي ( الدفاىيم والدنهجية)للإطار النظري الدراسة فخصصو
 .الدلاءة الثاني من التصميم إلى التنفيذ من خلال التعرض لإطار
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من خلال لستلف النقاط التي تم التطرق إليها فإن الباحث توصل إلى أن السيطرة على الدخاطر ىي    و
 أمان غير فعالة، لذلك تسعى شركات التأمين للبحث رغم التكاليف للامتثال لقواعد فعالة تقنية

 الدلاءة الثاني، وحسب الباحث إطارللسيطرة عليها، وىو ما ينطبق تداما على دراسة عملية تدثلت في 
 عملية الدراجعة الرقابية ىي جزء من الحركة العامة لأن صناعة التأمين تعتمد على الدوقف إصلاحفإن 

 ىيكلة القطاع على حساب الأطراف الصغرى إعادة الجديد ليبرر الإطاربدلا من الدتابعة، ولذذا جاء 
 .ويجبرىم على احتًام النسب الجديدة لرأس الدال

 :دراسة.4
 Ines Affolter , Solvency Regulation and Contract Pricing in the Insurance 

Industry, DISSERTATION of the University of St. Gallen, Graduate School of 

Business Administration, Economics, Law and Social Sciences (HSG) to obtain the title 

of Doctor Oeconomiae, 2009. 

"  تنظيم الدلاءة وتسعير العقد في صناعة التأمين" :بعنوان 
، ىو توضيح التغير والاختلاف الجوىري في نظام الدلاءة الدالية  من ىذه الدراسةالغرض    كان   

لشركات التأمين، وذلك من خلال تحليل سياسات عملية التأمين، ودراسة ومقارنة لرموعة من الأطر 
 . التنظيمية للتأمين في كل من الولايات الدتحدة الأمريكية، والاتحاد الأوروبي وسويسرا

 : تقسيم الدراسة إلى جزئينوللوصول إلى أىداف البحث قام الباحث ب    ىذا 
 تطرق فيو إلى نظام الدلاءة في صناعة التأمين، وذلك من خلال إعطاء نظرة عامة حول الجزء الأول

نظام الدلاءة في صناعة التأمين، ومراجعة ومقارنة معايير رأس الدال الدسند إلى الدخاطر، وذلك من خلال 
التطرق إلى معيار رأس الدال الدسند إلى الدخاطر في الولايات الدتحدة الأمريكية، ثم كيفية الانتقال من 

 في الاتحاد الأوروبي، واختبار الدلاءة السويسري، وذلك بإجراء تحليل نقدي 2إلى الدلاءة 1إطار الدلاءة 
 فتم التطرق إلى تقييم وتسعير عقود التأمين، وذلك من خلال الجزء الثانيمقارن للمعايير، أما في 

 .التقييم من وجهة نظر شركات التأمين، ووجهة نظر حملة وثائق التأمين
     ىذا ومن خلال ما تم التطرق إليو توصل الباحث إلى أن تنظيم الدلاءة يختلف في جميع أنحاء العالم 
ولكن رغم الاختلاف على نطاق واسع، إلا أن كل الدعايير تهدف لحماية حملة الوثائق، وبالتالي تجنب 

لساطر الإعسار الدالي لشركة التأمين، أما فيما يخص تسعير عقود التأمين فتختلف وجهة نظر الدؤمن 
والذي يهدف إلى توفير أقصى قدر من الأسعار وذلك للاستعداد للدفع، أما من وجهة نظر حملة وثائق 

 .التأمين فهدفهم ىو سياسة الحد الأدنى للأسعار
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 :دراسة.5
Marcin Fedor, L’objectif de la réglementation prudentielle et son rôle dans 

l’allocation de l’épargne des sociétés d’assurance vie le dépassement de Solvency II 

par une approche « rendement-risque », Thèse Pour l’obtention du titre de  Docteur 

en sciences économiques, UNIVERSITE PARIS IX DAUPHINE , 2009 .   

الذدف من التنظيم الحذر ودوره في تخصيص مدخرات ووفورات لشركات التأمين على " :تحت عنوان
 "الدخاطر والعوائد " 2الحياة وتجاوز نهج الدلاءة 

 ىو التًكيز على أىداف التنظيم الحذر للاستثمارات ،إن ىدف الباحث من خلال ىذه الدراسة    
 .ولذذا قام الباحث بتقسيم  بحثنو إلى  ثلاثة أجزاءودورىا في تخصيص وفورات لشركات التأمين، 

. احتياجات وجودىا في التأمين  فهم الأنظمة الحالية للملاءة والجزء الأولحيث كان الذدف من 
على تخصيص الددخرات  م بتحليل أمثلة على الآثار السلبية للقواعد الاحتًازيةا، قالجزء الثانيوفي 

 فخصص لاقتًاح النهج الجديد للتنظيم الجزء الثالث أما،  الدلاءة الثانيإطارواستخلاص استنتاجات 
 ىذا ،للنظرية الحديثة للمحفظة" العائد-لساطر "لاستثمارات شركات التأمين، وذلك على أساس  الحذر

. الدرجع لو ىدفان، ىي الربحية والجدارة الائتمانية
    ومن خلال النقاط الدختلفة التي تم التطرق إليها، فإن الباحث توصل إلى أن وظيفة تنظيم الدلاءة 

ىي إجبارية على شركات التأمين للحفاظ على استمرار الشركة، لأنو قد تحدث اختلافات في كل من 
و تقييم الربحية وقيمة الأصول، التي تدثل وتدعم  (التًدد، ومبلغ الدطالبات )تقييم الدخاطر الدؤمن عليها

الدطالبات الددفوعة، لذا ينبغي على قواعد الدلاءة منع الإفلاس لشركات التأمين، من خلال القياس 
 .والتحكم الدقيق في الأخطار

ومع ذلك فإن دور التنظيم الحذر يمكن أن يكون سلبي على الرغم من أن معايير الدلاءة تحمي حملة 
الوثائق، فإنها يمكن أن تثبط الإدارة الدثلى للمدخرات، وعدم التخصيص الأمثل للادخار، إذن يمكن 

 .  القول أن القواعد الاحتًازية لو عواقب على أداء الاقتصاد، والشركات، ورفاىية الدؤمن
 :دراسة. 6

 RAÏS Hassen Mourad, Gestion des risques : Mesures et Stratégies,  Analyse 

empirique de la gestion des risques dans les entreprises non financières Françaises, 

Thèse En vue de l’obtention du Doctorat de L’université de  Toulouse, Université 

Toulouse 1 Capitole, 2012.   

الخطوات والاستًاتيجيات، تحليل تجريبي لإدارة الدخاطر في الشركات غير الدالية : إدارة الدخاطر"  :بعنوان
 "الفرنسية

إن الذدف العام من ىذا البحث ىو تحديد وقياس لزددات تسيير الأخطار في الدؤسسات الغير     
 الدالية، ولستلف الاستًاتيجيات الدوضوعة، ولأجل ىذا تناول الباحث في الجزء الأول تنظيم وظيفة إدارة
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في الشركة، ولستلف  الدفاىيم والأساليب واستًاتيجيات  الدخاطر والغرض من ىذا ىو تعريف الخطر
إدارة الدخاطر الدالية وبناء نموذج فيو يشرح فالثاني ، أما الجزء التسيير، والعوامل المحددة لطرق التسيير

  النهائيزءالج، أما المحددات التنظيمية للقطاع الدالي والشركات شرح الاستًاتيجيات الدختلفة لإدارةل
 .الدخاطر التشغيلية يشرح لزددات إدارةف
في الشركات غير  ىذا ومن خلال ما تم عرضو في الجانب الأول والدتعلق بتنظيم وإدارة الدخاطر    

 .لتنفيذىا تعقيد ىذه الوظيفة والرىان البشرية والدادية الدفروضة  تشير النتائج إلى،الدالية
يتم تحديدىا   يبدو أن درجة تغطية الأخطار الدالية،إدارة الدخاطر الدالية أما الجانب الثاني الخاص بطرق

نسبة السيولة، والدزايا الضريبية، والتنويع  تنظيم وظيفة إدارة الدخاطر، وأهميةلعن طريق التطور التقني 
. والحجم

اعتمادا على نسبة   يلاحظ أن درجة تغطية الدخاطر التشغيلية،التحليل النهائي بشأن الدخاطر التشغيلية
. تنويع وتنظيم القطاع السيولة، الضائقة الدالية،

 :دراسة. 7
  Therese M. Vaughan, The Implications of  Solvency II for U.S. Insurance  

Regulation, Networks Financial Institute, Working Papers, 2009. 

 "الأمريكية الدتحدة الولايات التأمين في لتنظيم الثاني الدلاءة إطار تطبيق " :بعنوان
 في الولايات الدتحدة الأمريكية 2 توضيح نظام الدلاءة     لقد حاول الباحث من خلال ىذه الدراسة

، ثم وصف مراحل تطور نظام الدلاءة في 2حيث قام الباحث بالتطرق أولا إلى وصف إطار الدلاءة 
، وكنقطة ثالثة تطرق 2أ وبعدىا ذكر الاختلافات الجوىرية بين النظام الأمريكي وإطار الدلاءة .م.الو

الباحث إلى الدروس الدستفادة من الأزمة الدالية الحالية، ووصف بعض التحديات في كفاءة الإجراءات 
التنظيمية حول الدؤسسات الدالية الدتعثرة، وفي الأخير تم وصف لرالات العمل في الدستقبل بشأن تنظيم 

 .الدلاءة الدالية في الولايات الدتحدة الأمريكية
 :دراسة. 8

Martin Eling and Ines Holzmüller  , An Overview and Comparison of Risk-Based 

Capital Standards, Working Papers Series in Finance, Paper No. 87, June 2008. 

" نظرة عامة ومقارنة بين معايير رأس الدال القائم على الدخاطر: بعنوان 
 إلى الدسند الدال رأس متطلبات ومقارنة بمراجعة  القيامحاول الباحث من خلال ىذه الدراسة    حيث 

، ووجد الباحث ونيوزيلندا وسويسرا الأوروبي والاتحاد الأمريكية الدتحدة الولايات  كل منفي ،الدخاطر
من خلال ىذه الدراسة أن ىذه الأنظمة الأربعة تستخدم طرق لستلفة لتمثيل معيار رأس الدال، حيث 

في الولايات الدتحدة الأمريكية على سبيل الدثال يتم الاعتماد على حد أدنى ثابت من رأس الدال 
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كممثل لذامش الدلاءة، أما في الاتحاد الأوروبي فكانت الدعايير السائدة ترتكز على رأس الدال الدسند إلى 
وفي الأخير توصل الباحث إلى  . ǁالقواعد المحاسبية وبعدىا تم تطوير نظام الدلاءة وتدثل في إطار الدلاءة

أنو لا يوجد معيار واحد لرأس الدال في صناعة التأمين، كما أن ىناك اختلاف حول آلية تنظيم صناعة 
التأمين حول العالم، وكذلك بالنسبة لطرق تقييم متطلبات رأس الدال كما أنو توصل إلى أنو ليس ىناك 

 .دليل حول أكثر الطرق كفاءة في لستلف ىذه الدول
.VIمنهجية الدراسة : 

    بهدف الإجابة على التساؤلات العامة الدطروحة، واختبار صحة الفرضيات الدوضوعة مسبقا، وبحكم 
طبيعة الدراسة فقد تم استخدام الدنهج الوصفي التحليلي، في الجوانب النظرية والتطبيقية كحتمية أملتها 
طبيعة الدوضوع الدعالج، إلى جانب الدنهج الإحصائي الدستخدم في الدراسة الديدانية على وجو الخصوص 

 .عند جمع وتصنيف البيانات في الجداول
.VIIمصادر الدراسة : 

 :    بهدف الإلدام بجميع جوانب البحث تم الاعتماد في
والتي تناولت بالتفصيل موضوع الدلاءة الدالية في شركات التأمين، من خلال الإطار : الدراسة النظرية

الدفاىيمي لذا، وعلاقة وتأثير لستلف العمليات التأمينية عليها، بالإضافة إلى الطرق والأدوات التقليدية 
والحديثة لقياسها، فقد تم الاستعانة بمراجع عديدة بمختلف اللغات، والدرتبطة بشكل مباشر بموضوع 

البحث، والدتمثلة أساسا في الدقالات الدنشورة في المجلات العلمية المحكمة، وكذا الدداخلات في الدلتقيات 
 .العلمية الدولية والوطنية، بالإضافة إلى لستلف الرسائل الجامعية والكتب العلمية

والتي تم فيها دراسة الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية، وإجراء عملية مطابقة : الدراسة التطبيقية
بينها وبين نظم الدلاءة الدولية، فهنا تم استخدام أدوات ووسائل البحث الديداني، الدتمثلة في السجلات 

والوثائق، والتقارير السنوية لأنشطة شركات التأمين، بهدف تجميع البيانات والدعلومات، كما تم 
الاستعانة أيضا بمختلف النصوص القانونية والتشريعية، الصادرة في السنوات السابقة وفي الوقت الراىن، 

لدعرفة التغيرات الحاصلة في لرال الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية، بهدف مقارنتها مع ما ىو 
 .حاصل دوليا

.VIIIتقسيم البحث : 
   بهدف معالجة وتحليل إشكالية البحث الدطروحة، وإثبات صحة الفرضيات، تم تقسيم موضوع 

 :البحث إلى جزئين، جزء نظري وآخر تطبيقي، يضمان أربع فصول
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تناول إدارة العمليات التأمينية والدخاطر الدرتبطة بها، من خلال الإشارة إلى خصوصيات : الفصل الأول
قطاع التأمين في ظل العولدة، وانعكاسات التحرير الدالي على ىذا القطاع، وباعتبار شركات التأمين 

من  (2008)وسيط مالي فحاولنا أيضا من خلال ىذا الفصل معرفة دورىا في الأزمة الدالية العالدية 
خلال معرفة آثار وتأثير ىذه الأزمة على شركات التأمين، كما اختص أيضا ىذا الفصل بعرض مسار 

تحرير قطاع التأمين في الجزائر وذكر أىم الإصلاحات التي مر بها، بالإضافة إلى ذكر خصوصيات 
الدخاطر في قطاع التأمينات وأيضا الدخاطر الدتعلقة بأنشطة شركات التأمين، وعرض التقنيات التقليدية 

 .والحديثة لتحويل الدخاطر التأمينية
 تناول موضوع الدلاءة الدالية بالنسبة لشركات التأمين، من خلال عرض أهمية ىذه :الفصل الثاني

الأخيرة من وجهة نظر قطاع التأمينات، وإبراز تأثير لستلف العمليات التأمينية عليها، بالإضافة إلى 
 .عرض معايير الدلاءة الدالية، والركائز التي تقوم عليها

 على شركات 2 اختص ىذا الفصل بعرض الرىانات الدفروضة من معيار الدلاءة :الفصل الثالث
التأمين، والتي تتعلق أساس بإلزامية الاعتماد على أدوات لإدارة وتقييم الدخاطر، وكذا إلزامية تقوية 

 .أنظمة الرقابة الداخلية في إطار إدارة الدخاطر
 ويمثل الجزء التطبيقي الذي قمنا فيو بدراسة شركات التأمين الجزائرية ومعايير ملاءتها :الفصل الرابع

الدالية، وذلك من خلال عرض واقع تطبيق الدلاءة الدالية في شركات التأمين الجزائرية، ومقارنتها مع ما 
  . ىو معمول بو دوليا، وذلك بغية تكييف نظام الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية مع الدعايير الدولية

  
 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 :الفصل الأول

 إاار اللعمليا اللتأليلي  
 والعخيطر العرتبطي بهي
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  تمهيد 
 ابؼادية السلع من معركؼ ىو ما عكس على ملموسة غتَ مستقبلية خدمة يعتبر التأمتُ     

 المحددات من أصبحت بـاطر من عليو ينطوم كما للمستقبل كالادخار الأماف عن فالبحث
 كسيلة للحماية من ابػطر اعتبارهزيادة على ، ؼالتأمتُ قرار شراء ابزاذ في ابؼؤثرة العوامل ، كالرئيسية

، كالأىم من ذلك كلو أنو يعمل على الاقتصاديةفهو يؤثر إبهابيا أك سلبيا في العديد من ابؼتغتَات 
 . باختلاؼ أنواعو كعناصرهالاقتصادية توكبزتلف أبني الاقتصاد،تعبئة ابؼدخرات كبسويل 

يتمثل نشاط التأمتُ في قياـ الشركات ابؼتخصصة بإصدار كثائق التأمتُ لفائدة ابؼؤمن بؽم      ك
 بدفع التزامهاة في ؿ مقابل التغطية ابؼتمث، الذم عليهم دفعوالاشتًاؾتتضمّن قيمة القسط أك 

 فشركات التأمتُ كباقي ، كبالتالرالتعويضات في حاؿ برقق ابػطر ابؼؤمن عليو خلاؿ فتًة معينة
شركات الأعماؿ كابؼؤسسات الاقتصادية تسعى دائما إلذ بفارسة أنشطتها بطرؽ تساعدىا على 

.                                                                                      برقيق أىدافها ابؼختلفة
كلكن نتيجة التحوؿ الذم شهده قطاع التأمتُ، في بـتلف جوانبو التنظيمية كابؽيكلية كالتشريعية 

كالإصلاحات التي طرأت عليو نتيجة لإفرازات العوبؼة، كتزايد بررر اقتصاديات السوؽ بفتح المجاؿ 
للخواص، كالعمل على جلب الشركات الأجنبية، كخلق شركات جديدة، صاحبو توسع كتطور 

كبتَين لشركات التأمتُ، سواء في بؾاؿ النشاط، أك ابغجم أك تنوع ابػدمات التأمينية ابؼقدمة، ىذا 
الوضع دفع بشركات التأمتُ للوقوؼ على مستول أدائها، كمدل موافقتها بتُ حقوقها كالتزاماتها 

كمعرفة ابؼخاطر التي قد تتعرض بؽا، كالتي تعتبر مصدر تهديد دائم بؽا يؤثر على استمرارىا، كبالتالر 
معرفة ىذه الأخطار كبرديدىا كبؿاكلة ابزاذ الوسائل ابؼناسبة لتقليل منها يعتبر بردم أساسي 

 .لشركات التأمتُ
من خلاؿ ثلاث كابؼخاطر ابؼرتبطة بها العمليات التأمينية لإدارة سيتم التطرؽ في ىذا الفصل بؽذا ك

: مباحث
 شركات التأمين والعمليات التأمينية التي تقوم بها: المبحث الأول    

 المخاطر المتعلقة بأنشطة شركات التأمين:     المبحث الثاني
  تصنيف المخاطر المرتبطة بشركات التأمين:    المبحث الثالث
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 شركات التأمين والعمليات التأمينية التي تقوم بها: المبحث الأول
 فتحقق ،استثمارىا لتعيد التأمتُ أقساط بصع على تعمل مالية مؤسسة التأمتُ شركات تعتبر   

  في ىذا ابؼبحثالتفصيل من بشيء نتعرضللاقتصاد كتساىم في تطويره، بؽذا سوؼ  عوائد بذلك
خصوصيات قطاع التأمتُ في ظل العوبؼة، كعلاقتو بالأزمات ابؼالية، كدكره كقطاع ضامن في  إلذ

  .ابغفاظ على استقرار السوؽ ابؼالر

خصوصيات قطاع التأمين في ظل العولمة المالية  : المطلب الأول
 أسواؽ بسثل النامية، حيث الدكؿ، كالدكؿ على اقتصاديات جديدا كخطتَا برديا العوبؼة بسثل    

 تتعرض كبذلك الإمكانيات، كالمحدكدة ابغجم الصغتَة الكيانات من بؾموعة الدكؿ لتلك التأمتُ
 المجاؿ في عالية كفنية مالية بإمكانيات تتمتع التي العابؼية، التأمتُ الأجنبية شركات مع شديدة بؼنافسة
 .التأميتٍ

مناخ العولمة وصناعة التأمين : الفرع الأول
 بالانفتاح لتعتبر العوبؼة نابذا أساسيا من نواتج عمليات التحرير ابؼالر ك التحوؿ إلذ ما يسم   

   1.ابؼالر
 بعد بررير التبادؿ التجارم الدكلر في قطاع ابػدمات ،زادت أبنية التأمينات في الآكنة الأختَةلقد ك 

، من خلاؿ ما عرؼ (ابؼالية، النقدية، التجارية)كاستكماؿ الضلع الثالث للعوبؼة الاقتصادية 
 ابؼنبثقة عن قرارات ابؼنظمة العابؼية للتجارة ابؼلزمة (GATS)بالاتفاقية العامة لتجارة ابػدمات 

 .كابؽادفة إلذ إنهاء احتكار القطاع العاـ، كإلغاء كل أشكاؿ الدعم كابغماية

التحرير المالي وانعكاساتو على قطاع التأمينات : أولا
 القرف نهاية في العابؼية البيئة بظات من أساسية بظة التجارم ك الاقتصادم التحرير أضحى لقد    

 بذارة بررير حيث شكل العوبؼة بكو التوجو كمع ابػدمات، أك السلع بذارة بىص فيما سواء العشرين،
 بذارة تواجهها بزتلف طبيعتها عن تلك التي ،كبتَة برديات الأطراؼ متعدد دكلر إطار في ابػدمات

 كالإجراءات القوانتُ ىي ،ابػدمات بذارة تعتًض التي ابغواجز غالبية كوف إلذ كيرجع ذلك السلع،

                                                           
1

 أُإعغبد ػ٠ِ ٝأصشٛب اُز٣َٞٔ ع٤بعبد :  ؽٍٞ د٢ُٝ ِٓزو٠ ، ؟...أٍٚ إنٗ انًبنٛخ الأسٕاق ػٕنًخ رٛبس  اُوبدس، ػجذ ، ثِؼشث٢ ٗؼ٤ٔخ ثشٝد١

. 3، ص2006ثغٌشح، اُغضائش،  ٝاُزغ٤٤ش، عبٓؼخ الاهزظبد٣خ اُؼِّٞ ، ٤ًِخ-اُ٘ب٤ٓخ ٝاُذٍٝ اُغضائش ؽبُخ دساعخ - ٝالاهزظبد٣بد
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 بكثتَ كضوحا تعتبر أقل كالتي الوطنية، ابغدكد عبورىا ـأما التي تقف الإدارية كابؼمارسات التنظيمية
. ابػدمات بذارة على ابؼقيدة آثارىا تقييم في صعوبة كأكثر ابعمركية ابغواجز من
 :(GATS) الخدمات في للتجارة العامة الاتفاقية-1

 ابػدمات ابػدمات، كشملت الاتفاقية أنشطة في التجارة بررير اتفاقية "أرجوام "جولة أدخلت
 1:التالية

 التأمتُ أنواع من كغتَىا ابغياة لالتأمتُ عل خدمات مثل :بو المتعلقة والخدمات التأمين قطاع 
  ؛المجاؿ ىذا في تعمل التي شركات السمسرة كنشاط ،التأمتُ إعادة كخدمات

 الودائع تقبل التي ابؼؤسسات  كتشمل:)التأمين باستثناء) الأخرى المالية والخدمات البنوك قطاع 
 كشراء بيع بؾاؿ في تعمل التي كالشركات التجارية، ابؼعاملات  كبسوؿ،للعملاء القركض كتقدـ

  الأجنبيعكالقط النقد أسواؽ بؾاؿ في تعمل التي كابؼؤسسات كالشركات الأسهم كالسندات،
 .كابؼالية النقدية الأصوؿ في تتعامل كالتي ابؼالية كابؼشتقات

 :2بػػػػػػ الأعضاء الدكؿ تلتزـ الاتفاقية ىذه كبدوجب
 إلذ جنبا الشركات ىذه تعمل بحيث ،الأجنبية التأمتُ كإعادة التأمتُ شركات أماـ أسواقها فتح- 

 ؛الوطنية كابؼؤسسات الشركات مع جنب
 الوجود أف بدعتٌ أخرل، دكؿ في عملاء إلذ خدماتها ببيع معينة دكلة في التأمتُ شركات تقوـ- 

 ؛ضركرم غتَ ابؼضيفة الدكلة في الشركات بؽذه ابؼادم
 الدكلة في أعمابؽا تزاكؿ بأف) كطتٍ كرأبظاؿ أجنبي رأبظاؿ (مشتًكة تأمتُ لشركات السماح- 

 .ابؼضيفة
 
 
 
 

                                                           
1
أُِزو٠ اُؼشث٢ اُضب٢ٗ ؽٍٞ اُزغ٣ٞن ك٢ ػهٗ سٕق انزأيٍٛ انؼشثٙ،  (GATS)انخذيبد فٙ نهزدبسح انؼبيخ الارفبلٛخ أثش طل٤خ أؽٔذ أثٞ ثٌش،  

. 104، ص2003اُلشص ٝاُزؾذ٣بد، هطش، اُذٝؽخ، : اُٞؽٖ اُؼشث٢
 GATS:  The General Agreement on Trade in Services 

 خلاٍ عُٞخ أٝسعٞا١، (WTO)اُز٢ رْ الارلبم ػ٤ِٜب ث٤ٖ أػؼبء ٓ٘ظٔخ اُزغبسح اُؼب٤ُٔخ (15) أْٛ الارلبه٤بد ٖٓ ٝاؽذح الارلبه٤خ ٛزٙ رؼزجش

 .1995ٝدخِذ الارلبه٤خ ؽ٤ض اُز٘ل٤ز ك٢ الأٍٝ ٖٓ ٣٘ب٣ش 
2
 .104طل٤خ أؽٔذ أثٞ ثٌش، ٓشعغ عبثن، ص 
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  :انعكاسات التحرر المالي على قطاع التأمينات- 2
 يتيح العالد، حيث لدكؿ كثتَة منافع برقيق شأنو من ابؼالية ابػدمات بذارة بررير أف شك لا   

ابػبرات  من الاستفادة ابؼتقدمة، كأيضا الدكؿ أسواؽ إلذ خدماتها نفاذ فرص النامية للدكؿ الاتفاؽ
 1.للخدمة ابؼستوردة الدكؿ أسواؽ في الوطنية العمالة كتأىيل تدريب في الأجنبية 

 .كعليو بيكن تلخيص أىم الانعكاسات الابهابية كالسلبية ابؼتوقعة للتحرير ابؼالر على قطاع التأمينات
: الانعكاسات الايجابية -2-1

 2:بيكن تلخيص أىم الانعكاسات الابهابية للتحرير ابؼالر على قطاع التأمتُ في ابعوانب التالية     
 للاستثمار؛ البلد ابؼستقبل في بقطاع التأمتُ ابػاصة الاستثمارات الأجنبية إنعاش- 
عملها على  من خلاؿ  كفاءتها كرفع الوطنية، التنافسية للشركات القدرات كتعزيز الفعالية برستُ- 

 نوعية كبرستُ التكاليف بزفيض إلذ أف يؤدم شأنو من الذم الأمر العابؼية، الشركات بؾاراة
 لزيادة يؤدم بفا ابػدمات، كأفضل في ىذه أكثر خيارات توفتَ إلذ بالإضافة ابؼقدمة ابػدمات
      إنعاشو؛ في كابؼسابنة الوطتٍ الاقتصاد مدخرات

 قطاععلى  الإشراؼ كالرقابة كسياسات ،السياسات الاقتصادية لتحستُ إدارة ابغكومات برفيز- 
التأمتُ؛ 

 تنقلها أف بيكن التي ابغديثة، التكنولوجيات الوطنية بابغصوؿ على التكنولوجية البنيات تدعيم- 
كخاصة ، ابؼالر القطاع في ابؼتقدمة ابؼمارسات تشمل كالتي من الدكؿ ابؼتقدمة، الأجنبية الشركات

ابعديدة؛  ابؼالية الأدكات مع كالتعامل ،ابؼعلومات مع المحاسبة، التعامل الإدارة بؾاؿ
 ابؼعلومات كشبكات التوزيع قنوات إلذ إمكانية الوصوؿ كبرستُ ،الإلكتًكنية التجارة توسيع نطاؽ- 

 ؛العابؼية
 3التخصيص الكفء للموارد الاقتصادية، كرأس ابؼاؿ كتدعيم تعبئة ابؼزيد من ابؼدخرات القومية؛- 

                                                           
 

1
، عبٓؼخ ٓؾٔذ خ٤ؼش ثغٌشح 4ٓغِخ الأثؾبس الاهزظبد٣خ ٝالإداس٣خ، اُؼذدانخذيبد انًصشفٛخ فٙ ظم انزحٕلاد انؼبنًٛخ، ػضاص١ ػٔش،  

 . 28، ص2008اُغضائش، 
2
، ٓغِخ اُزٞاطَ ك٢ الاهزظبد ٝالإداسح ٝاُوبٕٗٞ ػشض نهًسبس ٔٔلٕف ػُذ انُزبئح: رحشٚش لطبع انزأيٍٛ فٙ اندضائش ػٞاؽق ٓطشف،  

 .50، ص2013، عبٓؼخ ثبع٢ ٓخزبس، ػ٘بثخ، 35اُؼذد
3
 اُؼذد اُجبؽش، ٓغِخ، انسؼٕد٘ انزأيٍٛ سٕق ػهGATSٗلارفبلٛخ انسؼٕدٚخ انؼشثٛخ انًًهكخ اَعًبو أثش رمٕٚى أسامة ربٌع أمٌن سلٌمان،  

 .82، ص2013 ،12
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بررير قطاع التأمتُ بشكل سليم يساعد على جذب ابؼزيد من الاستثمار في قطاع ابػدمات - 
 ابؼالية ككل، كمن ثم ابؼسابنة في برقيق ابؼزيد من التنمية الاقتصادية؛

 خلق أسواؽ تنافسية ذك شفافية كاحتًافية عالية؛- 
القضاء على احتكار الدكلة على سوؽ التأمتُ، كإطلاؽ مبادرة خاصة لتعزيز أعماؿ التأمتُ، - 

 كتشجيع إقامة رأس ابؼاؿ الأجنبي، كالاستفادة من ابػبرة كالتقنيات كالإجراءات ابؼتخذة التي بسارس 
 1.من قبل شركات التأمتُ الأجنبية الكبتَة

إذف عملية عوبؼة خدمات التأمتُ كإعادة التأمتُ تؤدم إلذ بمو كزيادة ابؼنافسة في سوؽ التأمتُ بفا 
يؤدم إلذ زيادة التكامل بينها، كعملية دمج كانضماـ شركات التأمتُ يؤدم إلذ زيادة قوة السوؽ 

 2.كابلفاض التكاليف، كتطوير الاقتصاد
: الانعكاسات السلبية- 2-2

 3:في تكمن التأمتُ قطاع على ابػدمات بذارة لتحرير السلبية الآثار إف أىم   
 الشركات من بؿدكد لعدد الدكلر ابؼستول على بهيمنة يتميز الذم القطاع في ابؼنافسة حدة زيادة- 

السوؽ؛  من الوطنية الوحدات بعض خركج إلذ يؤدم قد بفا العابؼية
 قبل مؤسسات من ،الزمن من لفتًة في بؾاؿ ابػدمات التأمينية ابغديثة الأدكات احتكار سوؽ- 

 لفتًات برتاج فإنها ابعزائر في الناشئة القطاعات من تعتبر التأمتُ خدمات أف كبدا الأجنبية، التأمتُ
 الأجنبية؛ ابؼنافسة مواجهة من تتمكن حتى انتقالية

 الاستفادة بفا يقلل من ،ابػارج في بؽا فتح فركع على الوطنية التأمتُ مؤسسات ضعف قدرة- 
ابػدمات؛  في التجارة بررير من ابؼتبادلة

 الاقتصادية؛ التنمية عجلة في دفع التأمتُ قطاع استخداـ بإستًاتيجية الإضرار- 
 إلذ الأمواؿ تهريب الأجنبية التأمتُ مؤسسات إذا استطاعت ،الوطتٍ الاقتصاد على السلبي التأثتَ- 

 ...الدكلة كالإشراؼ في الرقابة ضعف أجهزة  كاستغلاؿ،التأمتُ إعادة عنواف برت ابػارج

                                                           
1 Cistelecan Lazar, Impacte de la mondialisation sur le marche  national des Assurances, volume 2,  

2007,  p220. 
2
 Goran B. Anđelić, Ilija Ćosić, Vladimir Đaković, The Impact of Globalization on the Insurance and 

Reinsurance Market of Eastern Europe, South East European Journal of Economics and Business. 

Volume 5, Issue 1, 2010, p97.  
3
 .51ػٞاؽق ٓطشف، ٓشعغ عبثن، ص 
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ابؼنافسة السعرية الضارة، التي بيكن أف تهدد حقوؽ بضلة الوثائق كالإضرار بابذاىات الأفراد بكو - 
 1.ىذه الصناعة كعدـ الثقة فيها

الأجنبية  المنافسة لمواجهة إتباعها التأمين اتكشر ىعل يجب التي السياسات: ثانيا
 التأمتُ، دخوؿ الشركات الأجنبية اإف أىم أحد الآثار ابؼتًتبة على بررير قطاع ابػدمات كمنو    

 كمنافستها، كىذا ما يدفع بالشركات الوطنية لوضع سياسات تأمينية رشيدة إلذ أسواؽ التأمتُ المحلية
 .بؼواجهة ابؼنافس الأجنبي

 :التأمين إعادة برامج وتطوير الاستيعابية القدرة مجال  في-1
 :الاستيعابية القدرة -1-1
من  كثتَ أشارت كقد الأخطار، لتغطية ابؼؤمنتُ كرغبة مقدرة في الاستيعابية القدرة تتمثل  

 كفائض لمستو)في العوامل ىذه أىم كتتلخص القدرة، ىذه في ابؼؤثرة الدراسات إلذ العوامل
 درجة، تتابيةؾالا كابؼهارة ابؼعرفةر، ابػط بذاه للمكتتبتُ الشخصية التأمينية الابذاىات العمليات

  2 ...(كالرقابة الإشراؼ  قوانتُ،التأمتُ إعادة تسهيلات، التأمتُ ةؾشر بمو  معدؿ،الأخطار بذانس
: تطوير برامج إعادة التأمين-1-2
 :الانفتاح فإنو يتطلب كل من سياسة ظل في التأمتُ إعادة برامج لتطوير بالنسبة  

 التقليدية التأمين إعادة تغطيات              .  
 مستحدثةال تأمين الإعادة تغطيات. 

 :تسويقو ووسائل التأميني المنتج تطوير مجال في- 2
 تكوف أف بهب لذلك العميل، بوتاجو الذم ابؼنتج تقدـ أف للتأمتُ ابؼزاكلة ابؽيئات لعل بهب    

 كابػدمات ،(العرض )السوؽ في ابؼتوفرة التأمينية ابػدمات توضح ،بتَةؾ أبنية السوؽ لأبحاث
 ثرؾجديدة أ بوسائل التسويق كسائل تطوير بهب ما ؾ،(الطلب) العملاء بوتاجها التي التأمينية
 3:طريق عن السوؽ في فاعلية

                                                           
1
 .82أسامة ربٌع أمٌن سلٌمان، مرجع سابق، ص  

2
 .114طل٤خ أؽٔذ أثٞ ثٌش، ٓشعغ عبثن، ص 


. ع٤زْ اُزطشم  ٝاُزلظ٤َ ك٢ ًَ ٖٓ اُزو٤٘ز٤ٖ ك٢  أُطِت اُضب٢ٗ ٝاُضبُش ٖٓ ٗلظ اُلظَ

 
3
: أُِزو٠ اُؼشث٢ اُضب٢ٗ ؽٍٞ اُزغ٣ٞن ك٢ اُٞؽٖ اُؼشث٢رسٕٚك انزأيٍٛ فٙ ظم انًزغٛشاد الالزصبدٚخ انؼبنًٛخ، ، ئثشا٤ْٛػضح ػجذ اُغلاّ  

  .84، ص2003اُلشص ٝاُزؾذ٣بد، هطش، اُذٝؽخ، 
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 بؽا متخصصة مؤسسات بو تقوـ أف بهب بل ،الفرد على اقتصاره كعدـ الوساطة نظاـ تطوير- 
 لتوزيع، ابػارج في التأمتُ بدعيدم الاتصاؿ في ابغق بؽا كيكوف كادرؾ كبها ،ابؼعنوية شخصيتها
 .ابؼخاطر برمل على ابؼالية ابؼقدرة كلديها الأخطار

  .التأمينية للخدمات الالكتًكني التسويق مثل ،التسويق في ابغديثة الأساليب استخداـ ضركرة- 
 :التأمين تسعير مجال  في-3

 فإف لذلك السوؽ، في ابؼتنافسة اتؾالشر بواسطة التأمتُ أسعار تتحدد ابغر السوؽ ظل في     
 ىذا في صعبة مشكلات تواجو سوؼ ابؼلزمة، المحددة التعريفة بنظاـ تعمل التي  التأمتُ اتؾشر

 فإذا ة،الضار كابؼنافسة الصحيحة ابؼنافسة بتُ تفرؽ التي الأسس أحد التسعتَ يعتبر حيث الصدد
 بالتزاماتهاالوفاء  لعل قدرتها كعدـ التأمتُ ةؾلشر خسارة يعتٍ ذلك فإف اؼ،ؾ غتَ السعر افؾ

 مصداقية عدـ إلذ يؤدم ذلك فإف فيو، مبالغا السعر افؾ كإذا النشاط، من للخركج كتعرضها
 .ابؼنافسة اتؾالشر إلذ كبروبؽم ة،ؾللشر العملاء

قطاع التأمين في الجزائر ومسار تحريره: الفرع الثاني  
لعبت العوبؼة ابؼالية دكرا كبتَا في الانفتاح كبررير الأسواؽ، بفا أدل إلذ إحداث تغتَات كبتَة في     

الاستًاتيجيات التنافسية للمؤسسات ابؼالية، للرفع من قدراتها التنافسية أماـ دخوؿ فاعلتُ جدد إلذ 
أسواقها، كضمن ىذا السياؽ شرعت ابعزائر في تبتٍ بؾموعة من الإصلاحات، بؼسايرة ىذا التوجو  

ابؼتعلق بالتأمينات الرغبة الواضحة من طرؼ  25/01/1995في  95/07فكاف لصدكر الأمر 
السلطات ابؼالية ابعزائرية في بررير القطاع، كفتحو أماـ ابؼنافسة الوطنية كالأجنبية، كقد بسم كعدؿ 

ىذا الأمر بإجراءات برفيزية أخرل، بزص تدعيم الأداء كالرفع من تنافسية القطاع من خلاؿ القانوف 
. 20/02/2006 الصادر في 06/04  

 الإصلاحاتقطاع التأمين الجزائري في ظل : أولا
 ابؼخطط الاقتصاد من الانتقاؿ أفرزه ما منها ،التحولات من بصلة ابعزائر التأمتُ في قطاع عرؼ    
 التحرير في ك العوبؼة في متمثلة العابؼية، الاقتصادية أفرزتو التطورات ما كمنها اقتصاد السوؽ، إلذ

 القطاع كترقية ،قطاع إلذ خلق التنافسية اؿمست التي الإصلاحات ىذه دفعت كقد الاقتصادم
 .خدماتو كبرستُ
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   95/07 مرحلة تحرير القطاع بموجب الأمر1995التأمين في الجزائر بعد -1
 :بالتأميناتالمتعلق  07/ 95رقم الأمر             -
 بررير على نص حيث التأمتُ، في بؾاؿ ىامة ثورة  ابؼتعلق بالتأمينات95/07أحدث الأمر      

 منذ مرة كلأكؿ قطاع، كبظحؿؿ الدكلة احتكار قانوف إلغاء كبذلك تم ابعزائر، في التأمتُ نشاط
 شركات بإنشاء الأجنبية كلرؤكس الأمواؿ ابعزائرية الأمواؿ ابػاصة لرؤكس 1966 سنة تأميمات

 كاف يهدؼ كقد ابعزائرية، العمومية الشركات بؽا بزضع التي الشركط  بنفس،أرض ابعزائر على تأمتُ
 1:ىذا القانوف إلذ

  الادخار؛ كتوجيو زيادةك التأمينات، كتطوير سوؽ ترقية  -
في  ابؼقدمة ابػدمات مستول كترقية ،التأمتُ عقود من ابؼستفيدين ك حقوؽ ابؼؤمن بؽم بضاية  -

 .التأمينات بؾاؿ
 2:ابنوأات تغتَ عدة التأمينات ذلك عرؼ سوؽؿ كنتيجة   
 ابؼهنة؛ بفارسة حرية ك التأمتُ عمليات على ابغكومية ابؽيمنة ك الاحتكار إلغاء- 
السماسرة؛  ك العاموف الأعواف، Intermédiation))الوساطة عمليات استحداث- 
 ؛الأجانب ك المحليتُ فتح المجاؿ للخواص- 
  .بالقطاع ابػاصة التشريعية النصوص مستول على مركنة إحداث- 
: المتعلق بالتأمين 06/ 04رقم القانون -2

 النشاط بفارسة بقيت القطاع، على 95/07 الأمرأحدثها التي العميقة التعديلات من بالرغم    
ىذا  العمومية، كفي من طرؼ السلطات كابؼسطرة ابؼرجوة ترقى للأىداؼ لا القطاع مستول على

 كتم ،2006 في جانفي 95/07 للأمر ـكابؼتم كف ابؼعدؿالقاف مشركع ةراسلد سةؿج انعقدتالسياؽ 
القطاع بشكل  بررير إلذ دفتق الإصلاحات فـ بؾموعة تؿأدخ بحيث ابؼشركع ذاق لؿع ابؼصادقة

 3:ليو كذلك من خلاؿع فكا بفا أكبر
         تقوية نشاط التأمتُ على الأشخاص، كخلق صتَفة التأمتُ؛  - 
 إعادة ىيكلة حق ابؼستفيد؛                       - 

                                                           
1
 Chenine Abderrahim, Bouchoul Rachida, Les perspectives de l’assurance islamique dans les pays 

émergents-Cas de l’Algérie, Colloque international : Les sociétés d’assurances traditionnelles et les sociétés 
d’assurances takaful entre la théorie et l’expérience pratique, Université Sétif, Algérie, 2011, p3.   

2
، الملتقى تونس والمغرب: دراسة مقارنة مع الدول المغاربٌة-تطور سوق التأمٌن وآفاقه المستقبلٌة فً الجزائر بلقوم فرٌد، خلٌفة الحاج،  

جامعة حسٌبة بن بوعلً، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتسٌٌر - تجارب الدول- الصناعة التأمٌنٌة الواقع العملً وآفاق التطوٌر: الدولً السابع حول

  .4، ص2012والعلوم التجارٌة، الشلف، 
3 Yazid Kahoul, Boualem-Ammar Chebira, L’apport du mix marketing dans le développement des 

assurances vie en Algérie, Assurances et gestion des risques, vol. 81(3-4), 2013, p264.  
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 الفصل بتُ تأمينات الأشخاص كتأمينات الأضرار؛- 
 تقوية الأمن ابؼالر، كإنشاء صندكؽ ضماف للمؤمن بؽم؛- 
 إجبارية التحرير الإبصالر لرأس ماؿ الاعتماد؛- 
 تعميم تأمتُ ابعماعة؛- 
 .فتح السوؽ أماـ فركع شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ الأجنبية- 

واقع سوق التأمين في الجزائر بعد التحرير : ثانيا
: التغييرات البنيوية للقطاع-1
 سنة ففي كالأجنبية، الوطنية كالعامة، ابػاصة ابؼؤسسات من العديد بإنشاء القطاع بررير بظح  

 سنة ، كفيالقائمة آنذاؾ العمومية شركات الست من طرؼ كليا بؿتكر التأمتُ كاف سوؽ 1995
 شركات الست فيها بدا ، 1شركة (16) ابعزائرم السوؽ في الناشطة التأمتُ شركات عدد بلغ 2006

   . جديدة شركات(10)ك من قبل قائمة كانت التي
 ابغياة على التأمتُ شركات بتُ إلزامية الفصل على نص  كالذم04/06كبعد صدكر القانوف 

 لشركة الاعتماد منح تم ، بعدماشركة (22)الأضرار، كصل عدد الشركات  على متُأالت كشركات
 لبعض ابغياة على للتأمتُ خلق فركع إلذ بالإضافة ابغياة، على التأمتُ في متخصصة جديدة

. القانوف عليو نص بؼا تطبيقا القائمة الشركات
 
 
 
 

                                                           


 MAATEC)ٖٓ ٗظ٤ت اُزؼبػذ٣ز٤ٖ%12.7ٖٓ ؽظخ اُغٞم، ٝرجو٠ % 87.3ػ٠ِ (SAA, CAAR, CAAT)ًبٗذ رؾظ٠ ًَ ٖٓ

CNMA,) ُـ ثبلإػبكخ (CCR) ٝالاخز٤بس١ ُظبُؾٜب الإعجبس١ اُزأ٤ٖٓ ئػبدح رؾزٌش ٓغَٔ ػ٤ِٔبد ًبٗذ اُز٢ .

1
 Lezoul Mohamed, La situation actuelle du secteur des assurances en Algérie, Colloque international : 

Les sociétés d’assurances traditionnelles et les sociétés d’assurances takaful entre la théorie et l’expérience 

pratique, Université Sétif, Algérie, 2011, p9. 


، "GAM"، اُششًخ اُؼبٓخ ُِزأ٤ٓ٘بد أُزٞعط٤خ" 2A"اُغضائش٣خ ُِزأ٤ٖٓ )ٓإعغبد خبطخ عضائش٣خ : ٛزٙ اُششًبد ٓوغٔخ ئ٠ُ أط٘بف ٜٓ٘ب

أ٤ُبٗظ ُِزأ٤ٖٓ، علآخ ُِزأ٤ٖٓ، رشعذ اُغضائش، ًشد٣ق )، ٝٓإعغبد خبطخ أع٘ج٤خ ٓخزِطخ ("CIAR"ٝاُششًخ اُذ٤ُٝخ ُِزأ٤ٖٓ ٝئػبدح اُزأ٤ٖٓ

اُغضائش٣خ ُؼٔبٕ ) ، ٓإعغبد ػ٤ٓٞٔخ ٓزخظظخ ("CASH"ششًخ رأ٤ٖٓ أُؾشٝهبد)، ٝٓإعغبد ػ٤ٓٞٔخ (اُغضائش

"( SGCI"ٝششًخ ػٔبٕ اُوشع اُؼوبس١" CAGEX"اُظبدساد


٢ٛ ٓإعغخ ششاًخ ث٤ٖ : (SAPS :Societé d’Assurance de Prévoyance et de Santé )يؤسسبد أخُجٛخ يخزهطخ:- رٔضِذ ك٢

(SAA) ٝث٘ي % 34ثـ(BADR) ٝث٘ي %10ثـ ،(BDL ) ٝأُإعغخ اُلشٗغ٤خ ُِزأ٤ٖٓ % 15ثـ(MACIF) 41ثـ %

 (CAAR  كشع ٖٓ CAAT، CAARAMA Assurance كشع ٖٓ TALLA Assurances) فشٔع نهًؤسسبد انٕغُٛخ -

 (CIAR كشع ٖٓ Macir Vie)فشٔع نهًؤسسبد انخبصخ اندضائشٚخ -

الأ٠ُٝ ٓزخظظخ ك٢ رأ٤ٓ٘بد " AXA"  ربثؼخ ُ٘لظ أُغٔٞػخ 2011 ئ٠ُ اػزٔبد ٓإعغز٤ٖ خبطز٤ٖ أع٘ج٤ز٤ٖ ٓخزِطز٤ٖ ك٢ ثبلإػبكخ

 الأػشاس ٝاُضب٤ٗخ ٓزخظظخ ك٢ رأ٤ٓ٘بد الأشخبص
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   كذلك من خلاؿ: على مؤسسات التأمينوالإشرافالرقابة -2
 المجلس الوطني للتأمينات(CNA: Conseil National des Assurances) 

 ابؼالية، كزارة كصاية برت  كيعمل07-95من الأمر (274) ىذا المجلس بدوجب ابؼادة أسس 
 ابؼابكة جنةؿاؿ)  فبعا أربع كيضم التأميتٍ، النشاط في الفاعلة بفثلي الأطراؼ من كيتكوف

 تطبيق بدراقبة يقوـ ، حيث(القانونية كاللجنة السوؽ كتطوير تنظيم بعنة التسعتَ، بعنة للاعتمادات،
 1.تطويرىا في كالنظر التأمتُ شركات قبل من القوانتُ

 التأمينات على الإشراف لجنة( : La Commission de supervision des assurances CSA) 
  كذلك من خلاؿ إنشاء،التأمينات من طرؼ مديرية الوطتٍ ابؼستول على ابؼتابعة ك ابؼراقبة تؤمن   
 التي الرقابة لإدارة خلافا 04/06من القانوف  26 ابؼادة بدوجب التأمينات  علىالإشراؼ بعنة

  بواسطة ابؽيكل ابؼكلف،تتصرؼ كإدارة رقابة كالتي (209ابؼادة) 07-95الأمر بدوجب أنشأت
 2.ابؼالية، كتوكل بؽا مهمة رقابة الدكلة على نشاط التأمتُ كإعادة التأمتُ لوزارة بالتأمينات

 صندوق ضمان المؤمن لهم (FGA  ) 
 سواء كل أك جزء من الديوف بذاه ابؼؤمن بؽم أك ابؼستفيدين من ،يتحمل عجز شركات التأمتُ  

أك إعادة التأمتُ كفركع / كتتشكل موارده من اشتًاؾ سنوم لشركات التأمتُ ك،عقود التأمتُ
 3 من الأقساط الصادرة الصافية من الإلغاءات %1الشركات الأجنبية ابؼعتمدة، على أف لا يتعدل 

 الجزائريين المؤمنين اتحاد 
(( UAR: L’ Union Algérienne des sociétés d’Assurance et de Réassurance 
 أك/ك متُأالت شركات على فيها كتقتصر العضوية ابؼؤمنتُ، بدشكلات بـتصة مهنية بصعية يعتبر  

 قبل من ابؼقدمة كابػدمات ،النشاطات تطوير في الإسهاـ إلذ يهدؼ حيث فقط، متُأالت إعادة
 .ابغديثة ك تقنياتها التأمينية الصناعة مستجدات متابعة خلاؿ من متُ،أالت كإعادة متُأالت شركات

 متُ خلاؿ طوؿ أبسثل جانب أخر للرقابة التي بسارسها الدكلة على شركات الت: رقابة الملاءة المالية
خلاؿ  من الوفاء كفق القوانتُ ابؼعموؿ بها، على التأمتُ شركات قدرة تتجسد حيث ،مدة حياتها

 .الوفاء على قدرتها حد على أك التقنية ديونها لتسديد إضافي مبلغ على توفرىا إثبات
 

                                                           
1

أُِزو٠ ، (اندضائش حبنخ)ٔانًزٕسطخ  انصغٛشح انًؤسسبد نذٖ أًْٛزّ ٔ انزأيٍٛ لطبع خصٕصٛخ  ًٔبٍ سص٣ن، ٓؾٔذ الأ٤ٖٓ ٓشاًش٢، 

عبٓؼخ ؽغ٤جخ ثٖ ثٞػ٢ِ، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغ٤٤ش - رغبسة اُذٍٝ- اُظ٘بػخ اُزأ٤٘٤ٓخ اُٞاهغ اُؼ٢ِٔ ٝآكبم اُزط٣ٞش: اُذ٢ُٝ اُغبثغ ؽٍٞ

 .10ص ،2012ٝاُؼِّٞ اُزغبس٣خ، اُشِق، اُغضائش، 
2
 .56ػٞاؽق ٓطشف، ٓشعغ عبثن، ص 

3
، ٓغِخ اُٞاؽبد (يغ الإشبسح إنٗ ششكخ سلايخ نهزأيُٛبد اندضائش)خذيبد انزأيٍٛ الإسلايٙ ثبندضائش ػٔش ؽٞر٤خ، ػجذ اُشؽٔبٕ ؽٞر٤خ،  

. 268، ص2011، عبٓؼخ ؿشدا٣خ، اُغضائش، 12ُِجؾٞس ٝاُذساعبد، اُؼذد
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علاقة شركات التأمين بالأزمات المالية المتكررة والمتعاقبة  :المطلب الثاني
الأزمات المالية العالمية : الأولالفرع 

 عدة الرأبظالية عرفت فقد الرأبظالر، النظاـ بظات من بظة ابؼتكررة ابؼالية الأزمات ظاىرة تعد     
 أعنفها، من تعد كالتي 1929 سنة الكبتَ الكساد كأزمة ،21القرفك 20ؿ القرفطوا خاصة أزمات
 العابؼية الأزمة آخرىا ككاف حدكثها، أسباب كتباين انتشارىا تأزمية بسيزت بسرعة موجات عدة تلتها

 .الأمريكية

 مفهوم وأنواع الأزمات والتطور التاريخي لها: أولا
:  مفهوم وأنواع الأزمات-1
 : المفهوم-1-1

 مفاجئ تغتَ إلذؤدم فيو التغتَ في الأسباب كم ،العوامل فيو تتضارب موقف إلذ تشتَ الأزمة    
 ؿؾ تغذم مةؾكابؼتًا ة من العوامل ابؼتتابعةبؾموع نتاج ىي الأزمة فإف آخر كبدعتٌ النتائج، في كحاد
 1.الانفجار حالة إلذ تصل أف إلذ الآخر منها

 انهيار يتبعو، الاقتصادية التوازنات بعض في كمفاجئ حاد اضطراب" :صفة عامة ىيب ابؼالية الأزمةك
 أزمة تصبح تتفاقم اـكعند 2.الاقتصادية القطاعات إلذ ثارهآ كبستد ابؼالية ابؼؤسسات من عدد في

 إلذ تؤدم اقتصادية علاقة أم لأف ابؼالر الشكل الأزمة ابزذت كقد الكلمة، معتٌ بكل اقتصادية
 3 ".مالية علاقة

 4 :التالر النحو الأزمة على كأسباب مكاف حسب ابؼالية الأزمات تصنف :أنواع الأزمات -1-2
 ،الودائع سحب طلب في كمفاجئة كبتَة زيادة ما بنك يواجو عندما تظهر :مصرفية أزمة- 

"  مصرفية أزمة" بردث أخرل بنوؾ إلذ امتدت كإذا البنك، لدل "سيولة أزمة" بردث كبالتالر
 بطلبات الوفاء على قدرتها عدـ من خوفا ،القركض كترفض منح البنوؾ لدل الودائع تتوفر كعندما

 " .ائتماف أزمة" ثبرد السحب
                                                           

  اُز٢ أُضٓذ ششًبد اُزأ٤ٖٓ ٝئػبدح اُزأ٤ٖٓ ر٣ٌٖٞ الاؽز٤بؽبد، الأسطذح 95/07 ٖٓ الأٓش 224الاؽلاع ػ٠ِ أُبدح ٌٖٓ ١ ).ع٤زْ اُزلظ٤َ ك٢ ٛزٙ اُ٘وطخ ك٢ اُلظَ اُضب٢ٗ 

(ٝاُذ٣ٕٞ اُزو٤٘خ
 

 
1

 ػشش اُزبعغ دٓشن، أُغِذ عبٓؼخ ٓغِخيخزبسح،  ثهذاٌ ثٓب فٙ انزُجؤ ٔإيكبَٛخ ٔيؤششارٓب يفٕٓيٓب : انًبنٛخ الأصيبدع٤َٔ،  ػغ٢ٔ ٤َٛ

 .281، ص2003،  1 اُؼذد
2
و 2008 نؼبو انؼبنًٛخ انًبنٛخ نلأصيخ خبصخ إشبسح يغ الالزصبدٚخ ٔركبنٛفٓب أسجبثٓب :انؼبنًٙ انًبنٙ انُظبو أصيبدؿضاص١ ػٔبد،  

 
 ، أُغِخ

 .37، ص2014، 2ٝأُب٤ُخ، اُؼذد ُلاهزظبد اُغضائش٣خ
3
: اُضبُش ؽٍٞ اُؼ٢ِٔ ، أُإرٔشانزحذٚبد ٔسجم انًٕاخٓخ: الأصيخ انًبنٛخ انؼبنًٛخ انشاُْخ ٔأثشْب فٙ الالزصبدٚبد انؼشثٛخ صش٣ب اُخضسع٢،  

الإعشاء، ثـذاد  عبٓؼخ ٝأُب٤ُخ، الإداس٣خ اُؼِّٞ ، ٤ًِخ)أُغزوج٤ِخ ٝا٥كبم اُزؾذ٣بد)اُذٍٝ  ػ٠ِ اهزظبد٣بد ٝاٗؼٌبعبرٜب اُؼب٤ُٔخ أُب٤ُخ الأصٓخ

 .300-299  ص2009

 
4
.              256ص، 2010، 83 ٝالاهزظبد، اُؼذد الإداسح ٓغِخانزذاػٛبد، ... الأسجبة ..انًفٕٓو: انشاُْخ انؼبنًٛخ انًبنٛخ الأصيخعٜٞ،  ٓؾٔذ  ٗضٛبٕ 
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 قرار النقدية ابزاذ السلطات عند الأزمات تلك  بردث ":المدفوعات ميزان أزمة" عملة أزمة- 
 تلك سعر لانهيار متؤد قد أزمة بردث كبالتالر ابؼضاربة، عمليات نتيجة ،العملة سعر بخفض
 .العملة

اقتصاديا  يعرؼ ما نتيجة ابؼالية الأسواؽ في بردث ":الفقاعات حالة" المال أسواق أزمة- 
 ،العادلة قيمتها يتجاكز بشكل الأصل سعر يرتفع عندما بردث كالتي، "bubble"بظاىرة الفقاعة

 كتصل، الانهيار بودث ابغقيقية قيمتها إلذ الأصوؿ أسعار عودة بدجرد لكن ك ابؼضاربة، شدة نتيجة
 الأصوؿ أسعار بكو أثرىا فيمتد ،كابػوؼ الذعر من حالات ذلك كيرافق مستوياتها، أدنى إلذ

 .أخرل قطاعات أك القطاع نفس في سواء الأخرل
الوفاء  على ىاتقدر عدـ حالة في ،ما دكلة تواجو التي بأنها الأزمة كتوصف: المديونية أزمة- 

 .السيادم بالقرض ابػارجي القرض على يطلق ما بفوائد ديونها ابػارجية، كعادة
 أىم من بظالر كلعلرأاؿ العالد خاصة الأزمات من العديد العالد شهد: التطور التاريخي لها-2

 : كضحو ابعدكؿ التالرم ما الأزمات ىذهكأبرز 
 عرض لأىم الأزمات المالية: (1-1)الجدول رقم 

 أزمات القرن العشرين
 أبرز معالمها الأزمة

 أزمة الكساد 1929
 الكبتَ

تعد أشهر الأزمات التي شهدىا الاقتصاد العابؼي، إذ ىبطت أسعار 
الأسهم في سوؽ ابؼاؿ الأمريكية، كتوالت الانهيارات في أسواؽ ابؼاؿ إلذ 

 .أف امتدت آثاره على ابعانب ابغقيقي للاقتصاد الأمريكي
أزمة الديوف  1982
 العابؼية

نتيجة بررير القطاع ابؼالر كابؼصرفي، توسعت البنوؾ التجارية في الإقراض 
بغكومات دكؿ العالد الثالث، كاقتًنت حركة التوسع في الإقراض بتعثر 

 . تلك ابغكومات كإعلانها عدـ قدرتها على الوفاء بأعباء الديوف
 الأزمة ابؼالية 1997

 الأسيوية
عقب قرار تعونً العملة التي ابزذتو " تايلاند"بدأت بانهيار عملة 

ابغكومة، كالتي فشلت بعد ذلك بؿاكلاتها في دعم عملتها في مواجهة 
 ابؼضاربات القوية التي تعرضت بؽا

 أزمات الألفية الثالثة
2000 

أزمة فقاعات شركات 
 الانتًنيت

 نتيجة تهافت ابؼؤسسات ،ابؼالية الأزمات من جديدا نوعا العالد عرؼ
على البيع عن طريق الانتًنيت، دكف كضع استًاتيجيات كاضحة كىو ما 

 ـ2000تسبب في انفجار الأزمة في مارس 
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 الأزمة 2008
ابؼالية 

 الأمريكية

 ابؼتحدة الولايات في العقارم الرىن مشكلة عن نتجت الأزمة ىاتو
 .الرديئة العقارية القركض فيها تسببت كالتي الأمريكية،

     1:ة بالاعتماد علىطالبمن إعداد اؿ: المصدر

المظاىر والأسباب : مريكيةلية الأاالأزمة الم: ثانيا 
 كربدا العظيم، الكساد منذ العابؼي الاقتصاد بها مر التي الأزمات أسوأ من الراىنة ابؼالية الأزمة تعد   

 .نتيجة تأثتَىا على معظم القطاعات الاقتصادية ابؼالية، الأزمات تاريخ في الأخطر تكوف
 :  مظاىر الأزمة المالية العالمية-1

 ابؼؤسسات من كبتَ عدد بدأ الأسواؽ، بررير بعد بأنو العقارم، الرىن أزمة تلخيص بيكن     
 في تدقيق أم دكف تباع عقارية رىن عقود كىي ،(الثانوم العقارم الرىن) يسمى ما بإصدار ابؼالية
 مالية مشتقات كإصدار ،العقارية الديوف بتوريق ككذلك، السداد على كقدرتو ابؼالية ابؼشتًم حالة
 2.كاحد أصل على مبنية ابؼالية الأصوؿ من متتالية موجات توليد إلذ أدل امم الأكراؽ، ىذه على

 كباعتبار العابؼية، البنوؾ أكبر أحد "برادرز ليماف "بنك إفلاس بعد للأزمة ابغقيقية البداية ككانت 
 كاقتصادية مالية أزمة إلذ الأزمة برولت فقد العالد في اقتصاد أكبر يعد الأمريكي الاقتصاد أف

 3.عابؼية
 :أسباب الأزمة-2

 في العقارم الرىن سوؽ شهده الذم ،الكبتَ التعثر ىو الأزمة فجر الذم ابؼباشر السبب إف     
 من ذلك رافق ما مع، ديونهم سداد عن ابؼقتًضتُ من الكثتَ عجز بسبب ابؼتحدة، الولايات
 طبيعة إلذ عاـ بشكل ابؼالية الأزمات الكثتَين كيرجع الديوف، تلك بؿل العقارات قيمة في ابلفاض
  :كبيكن حصر أبرز الأسباب فيما يلي4، عملو كآليات الرأبظالر النظاـ

 
 

                                                           
1
 .305-303 صش٣ب اُخضسع٢، ٓشعغ عبثن،  ص- 

حبنخ رطجٛمٛخ ػهٗ سٕق الأٔساق انًبنٛخ "أثش الأصيخ انًبنٛخ ػهٗ الأسٕاق انًبنٛخ انؼبنًٛخػ٢ِ اُض٣بداد، كبسط اُخشاثشخ، -   

، 2013، ٓغِخ اُغبٓؼخ الإعلا٤ٓخ ُِذساعبد الاهزظبد٣خ ٝالإداس٣خ، أُغِذ اُؾبد١ ٝاُؼششٕٝ، اُؼذد الأٍٝ، الأسدَٙ

. 404،405ص
2
 29 أُغِذ ، ٝاُوب٤ٗٞٗخ الاهزظبد٣خ ُِؼِّٞ دٓشن عبٓؼخ ، ٓغِخٔيُؼكسبرٓب انؼبنًٛخ انًبنٛخ الأصيبد يسججبداُذ٣ٖ،  ٓؾ٢ ساص١ 

 .422، ص2013 ، اُضب٢ٗ ُؼذد ا 
3
أثش الأصيخ انًبنٛخ انؼبنًٛخ ػهٗ أداء سٕق انذٔحخ نلأٔساق انًبنٛخ خلال انفزشح  ٓغؼٞد طذ٣و٢، ٓؾٔذ اُٜبش٢ٔ ؽغبط،  

 .217، ص2012، 10، ٓغِخ اُجبؽش، اُؼذد2007-2009
4
 د٢ُٝ ِٓزو٠ ،ػُٓب انًزشرجخ ٔاٜثبس اَزشبسْب، آنٛبد أسجبثٓب، :انشاُْخ انؼبنًٛخ انًبنٛخ الأصيخ اُؼوٕٞ، ٗبد٣خ ٛبسٕٝ، اُطبٛش 

 ص ، 2009 اُغضائش، هغ٘ط٤٘خ، اُوبدس،  ػجذ الأ٤ٓش عبٓؼخ الإعلا٤ٓخ، اُج٘ٞى ٝثذ٣َ اُذ٢ُٝ ٝأُظشك٢ اُ٘ظبّ أُب٢ُ أصٓخ :ؽٍٞ

8. 
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كأكثرىا أذل ىي أدكات تبادؿ القركض غتَ القابلة : التوسع في التعامل في ابؼشتقات ابؼالية- 
 1؛للسداد

( CDs)كتعتبر ىذه الأدكات جزءا من أسباب كعوامل تضخيم الأزمة، على الأقل بعض أنواع من 
 2تشبو عقود التأمتُ، كبالتالر كظيفة التأمتُ قد شاركت كثتَا في ىذه الأزمة ابؼالية؛

 كسوؽ العقارم التمويل اتؾكشر التأمتُ اتؾكشر البنوؾ)ابؼالية  ابؼؤسسات على الرقابة ضعف- 
 3؛ دكلة أم اقتصاد في كخطتَا ىاما دكرا التي تلعب (التوريق اتؾكشر ابؼاؿ رأس
 4؛القركض تلك برصيل في ابؼخاطرة درجة رفع بفاالإفراط في حجم الإقراض العقارم، - 
 إلذ تؤدم التي ابؼالية الأسواؽ في  (la spéculation à découvert)ابؼكشوؼ على زفةلمجاا- 

 عن كبزرج تنفجر عندما ابغقيقي الاقتصاد على ابػطتَة الانعكاسات ذات ،ابؼالية الفقاعة تشكيل
 5.السيطرة

 من رىون عقارية إلى ديون سيادية: الأزمة العالمية: ثالثا
 أزمة الديون السيادية الأوروبية-1

 للبيع كطرحها ،أجنبية بعملة بإصدارىا ابغكومة تقوـ سندات في ،السيادية الديوف تتمثل    
 تكوف أف ابغكومة فعلى كبؽذا ،الاقتًاض أشكاؿ من شكل أنو أم الدكلة، خارج من بؼستثمرين

 ىيكل لديها يكوف كأف لأجنبية،ا بالعملة سندات شكل في ابؼقومة بديونها الوفاء لعل قادرة
 ابؼستثمرينل لد ثقتها لعل منها حرصا بذلك، بؽا يسمح الذم ك الأجنبي النقد من نقدية تدفقات

 الوفاء عن ابغكومة عجزت كلو ،الإقراض سوؽ في الائتماني تصنيفها لعل ذلكؾك الأجانب،
 ابغاؿ ىو ماؾالسيادية، الديوف أزمة كىي خطتَة مالية أزمة ىنا تنشأ السيادية الديوف بذاه بدديونيتها

  6 .اليونانية السيادية الديوف أزمة في
                                                           

1
، ٓغِخ عبٓؼخ دٓشن ُِؼِّٞ الاهزظبد٣خ الأسجبة ٔانزذاػٛبد ٔانؼلاج: رحهٛم الأصيخ انًبنٛخ انؼبنًٛخ انشاُْخ ٗجبٍ ٓؾٔٞد هظجخ،  

. 549، ص2012، اُؼذد الأٍٝ، 28ٝاُوب٤ٗٞٗخ، أُغِذ 
     

default swaps (CDs) Credit : اُزأ٤ٖٓ ششًخ ئ٠ُ رذكغ أُبٍ ٖٓ ٓجبُؾ ػٖ ػجبسح أُب٤ُخ  ٢ٛٝ ٖٓ أُشزوبد ٗٞع ٢ٛ 

أُغزؾوخ ،  أُجبُؾ ػٖ ثبُزؼ٣ٞغ اُششًخ ٛزٙ روّٞ اُذكغ ػٖ أُوزشػ٤ٖ رخِق ػ٘ذ ؽ٤ش"ثشارسص ٤ُٔبٕ "ث٘ي  ثؼذ،(AIG) ٓضَ

 .                                                        ٝرؼشف ثأعِؾخ اُذٓبس اُشبَٓ أُب٤ُخ، أٝ الأطٍٞ أُب٤ُخ اُغبٓخ
2
Sebastian Schich, The role of insurance in the recent financial crisis, Insurance Markets and Companies: 

Analyses and Actuarial Computations, Volume 1, Issue 1, France, 2010, p45. 
3
، أؽشٝؽخ دًزٞساٙ، عبٓؼخ عبٗذ ٤ًِٔ٘زظ الأسجبة ٔاٜثبس ٔانًؼبندبد: الأصيبد انًبنٛخ انؼبنًٛخاُِط٤ق،  ػجذ ٓؾٔٞد ئ٣ٔبٕ 

. 106، ص2011اُؼب٤ُٔخ، هغْ الاهزظبد اُؼبّ، اُؼشام، ثـذاد، 
4
 الأصٓخ ؽٍٞ د٢ُٝ ِٓزو٠ ،)اندضائش حبنخ( انُفػ أسؼبس ػهٗ ٔرذاػٛبرٓب انًبنٛخ الأصيخ ص٣شاس، ع٤ٔخ طجبؽ، سك٤وخ ٜٓذا١ٝ، ٛ٘ذ 

 2009 اُغضائش، ثغب٣خ، ٤ٓشح، اُشؽٔبٕ ػجذ عبٓؼخ الأٝسٝٓـبسث٤خ، الاهزظبد٣بد ػ٠ِ ٝآصبسٙ اُؼب٢ُٔ الاهزظبد رجبؽإ-اُذ٤ُٝخ أُب٤ُخ

. 4ص ،
5
. 65 ، ص2009اُغبدط،   اُؼذد ئكش٣و٤ب، شٔبٍ اهزظبد٣بد ٓغِخ ، انشاُْخ انًبنٛخ نلأصيخ إسلايٛخ يمبسثخثٞعلاٍ،   ٓؾٔذ 


 ػجش اُغ٤بد٣خ اُظ٘بد٣ن اعزضٔبس ٖٓ اُ٘بعْ ،أُؾ٤ِخ ؿ٤ش ثبُؼِٔخ أُوّٞ اُؾ٢ٌٓٞ اُذ٣ٖ ٛٞ اُذه٤ن ثٔؼ٘بٙ :انسٛبد٘ انذٍٚ 

 اُزضآبرٜب عذاد ػٖ اُؾٌٞٓخ هذسح رشاعغ ٕئ .أُب٢ُ اُغٞم ك٢ الاعزضٔبس ثٜذف اُظ٘بد٣ن ٛزٙ ػجش ُٓٔٞخ ُغ٘ذاد ئطذاسٛب

 ٝرغ٘جْٜ ،اُذُٝخ ٛزٙ ؽٌٞٓخ ك٢ اُضوخ اُذ٤ُٝخ الأعٞام ك٢ أُغزضٔش٣ٖ كوذإٍ ٣إد١ ،عٞم أُبٍ ك٢ الأع٘ج٤خ ثبُؼِٔخ أُوٞٓخ

 اُز٣ٖ أُٝئي ػ٠ِ روزظش لا أُغزضٔش٣ٖ كؼَ سدح كبٕ رُي ٖٓ أًضش ك٢ أُغزوجَ، ع٘ذارٜب ُششاء ٓ٘بهظبد أ١ ك٢ الاشزشاى

 اُغ٘ذاد، ٛزٙ ٣ؾِٕٔٞ لا ٝاُز٣ٖ اُذُٝخ ٛزٙ ك٢ الأعبٗت ثبه٢ أُغزضٔش٣ٖ أ٣ؼب أُب٢ُ اُزػش ٣ٔزذ ٝئٗٔب اُذُٝخ، ع٘ذاد ٣ؾِٕٔٞ

 .اُغ٤بد١ اُذ٣ٖ ثأصٓخ ٣ؼشف ٓب رُي ػ٠ِ ٣زشرت ٝهذ
6
 . 60ص، 2013، 13 اُجبؽش، ػذد ٓغِخٔانحهٕل،  الأسجبة : انَٕٛبٌ فٙ انسٛبد٘ انذٍٚ أصيخ، ٗٞساُذ٣ٖ ثٞاٌُٞس 
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 .حيث تعد اليوناف أكؿ من دؽ ناقوس ابػطر ابذاه أزمة الديوف في منطقة اليورك
 أسباب أزمة الدين العام الأوروبي-2

    يرجع الكثتَ أزمة الدين الأكركبي للمضاربتُ لكنها ليست الأساس، بل تعد الأزمة الأمريكية ىي 
 1.الفاعل الرئيسي بؽذه الأزمة

 ذات ابغكومات بعض إلذ منحت التي القركض أف بقد ،الأكركبية الأزمة طبيعة إلذ نظرنا ما كإذا
 القطاع لا ابغكومي القطاع فإنو لذا الأزمة، فواعل حدأ كاف نسبيا ابؼنخفض الائتماني التصنيف

 كبدلا ،العقارية الديوف بأزمة عرفت التي الأزمة فاعل الأزمة، بخلاؼ في تسبب من ىو ذاؾ ابػاص
 السيادم التصنيف بابلفاض ابؼقركنة القركض كانت ،الأكؿ المحرؾ ىي الرديئة الأصوؿ تصبح أف من
 خلاؿ فمن الأزمتتُ، ارتباط في برسسو بيكن مسار ىناؾ أف غتَ، الأزمة بوادر بػلق الأساس ىي

 أصولو من ابػاص القطاع بزليص بؿاكلة جرت الأكلذ، للأزمة الناجحة ابغلوؿ إمكانية في التًاجع
   2.للنظر ملفت بشكل ابغكومي الاقتًاض معدلات ارتفعت لذا الرديئة،
 3: أبنها أسباب عدة إلذ يعود الأكرك بؼنطقة السيادية الديوف تفاقمكلعل 

 في بالإفراط فقامت ،الأكرك منطقة إلذ الانضماـ شركط استيفاء إلذ الديوف صاحبة الدكؿ برمس- 
 بعض تلفيق تعمد ككذا الاقتصادم، الأداء كبرستُ النمو معدلات رفع أجل من ،الاقتًاض
 متأخر كقت في تعلن الدكؿ ىذه جعل ما كىو ،العامة ابؼوازنة بعجز ابؼتعلق ابؼؤشر خاصة ابؼؤشرات

 عندما خصوصا الدكؿ ىذه من كثتَ في مفاجئة ابغقيقية ابؼؤشرات ككانت ابؼالر، كضعها حقيقة
الأزمة؛  كحلت الارتباؾ كاف السداد كقت حاف
 قامت عندما 2008 العابؼية ابؼالية الأزمة تداعيات ،الدكؿ بؽذه الديوف تفاقم أسباب من أيضا- 

 إيطاليا ففي ،ابؼالية كابؼؤسسات بنوكها من العديد إفلاس دكف للحيلولة ،الواسعة الإقراض بعمليات
 قامت إجراءات كىي دكف ضمانات، كمن البنوؾ لقطاع أكرك مليار 20 بقيمة بسويل بتوفتَ قامت مثلا

 فما العابؼي، الاقتصاد استقرار بالفعل ىددت التي ،العابؼية ابؼالية الأزمة آثار من للحد الدكؿ ىذه ابو
 لتمويلها ،ابػارجية ابؼديونية إلذ اللجوء إلا الضعيفة ابؼالية ابؼلاءات صاحبة الدكؿ ىذه من كاف

 .الصعود بكو كالابذاه انوديو تفاقم إلذ أدل ما كىو ،لذلك اللازمة بالأمواؿ
 
 

                                                           
1
 Zied Akrout, Crise de la dette souveraine en Europe,  Assurances et gestion des risques, vol. 80(1), avril 

2012, p 166.  
2
 مجلة الغري للعلوم الاقتصادٌة تحلٌل للسٌنارٌو العالمً وآثاره المتوقعة على بلدان الخلٌج،: 2011أزمة الٌورو  عاطف لافً مرزوك،  

 .10، دون سنة نشر، ص21والإدارٌة، العدد
3
 ،2011، 09 اُؼذد اُجبؽش،  ٓغِخانذٔنٙ، انُمذ٘ انُظبو اسزمشاس لا ظم فٙ ٔالأٔسٔ انذٔلاس ثٍٛ انًُبفسخثٞدس١،  ٓؼضٝص، شش٣ق ُؤبٕ 

 .82ص
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     العالمية المالية الأزمة ظل في التأمين شركات:  الثانيالفرع
 لسوؽ ابؼالية الفقاعة انفجار سببها كاف كالتي ، 2008 لسنة العابؼية ابؼالية الأزمة انفجار مع    

 ، بسبب عجز الكثتَ من ابؼقتًضتُ عن سداد ديونهم،ابؼتحدة الأمريكية الولايات في العقارم الرىن
 الشركات كمنها ،العالد في اقتصادية شركات عدة إلذ انهيار أدل ،ابؼرىوف العقار سعر في تدىور كمع

 .البنوؾ من العديد إفلاس كإلذ التأمينية

  دور شركات التأمين في الأزمة المالية العالمية: أولا
سابنت شركات التأمتُ الأحادية النشاط كبدكر كبتَ في نقل عدكل الأزمة، من خلاؿ ما     

تكبدتو من خسائر نتيجة تأمينها للمنتجات ابؼهيكلة ابؼدعمة برىونات عقارية خاصة عالية 
 1.ابؼخاطر

 قادرة على توفتَ التغطيات التأمينية، للأبماط ابؼتعددة من التسهيلات باعتبار شركات التأمتُ ك
 لأف ابؼخاطر يتحملها غتَىم ، الفئات الأقل جدارةإقراض فإف البنوؾ لد بذد صعوبة في البنكية

، كبيع الإقراض  على ىذه الأختَةشجع بفا ،متُ، التي قامت بتأمتُ ديوف البنوؾأالت كشركات
القركض على شكل سندات، مع التأمتُ على ىذه السندات فمن يشتًم ىذه السندات يشتًم 

 القركض أفترض قادرا على السداد أك لا، كحيث ؽديونا مؤمنا عليها، لذلك لا يهمو إذا كاف الد
مؤمن عليها فلا يهم ملاءة ابؼقتًض أك جدارتو الائتمانية، بل ابؼهم ىي الرسوـ التي بوصلها البنك 

 2.عمليات التمويل كالتسنيد كما يتصل بها كغتَه من ابؼؤسسات ابؼالية من
 3 : كتكمن مصالح شركات التأمتُ من التأمتُ على ىذه القركض فيما يلي

الرسوـ النقدية التي برصل عليها، كىي رسوـ مغرية إذا كانت المحفظة كبتَة، كما أف حوافز ابؼدراء - 
، زادت ابغوافز؛  تعتمد على مقدار الدخل ابؼتحقق، كلذلك كلما زادت الرسوـ

 فلن يكوف ىناؾ بـاطر تعثر ،طابؼا كانت أسعار العقار أك الأصوؿ التي يتم بسويلها في ارتفاع- 
 يساىم في رفع أسعار العقار، كىو ما يشجع على التأمتُ كالإقراض، الإقراضفالتأمتُ يشجع على 

                                                           
1
Laure Klein , La crise des subprime : Origine de l’excès de risque et mécanismes de propagation, revue 

de banque, paris, 2008, p 102. 
2
، أطروحة مقدمة لنٌل شهادة (2011-2003)بناء مؤشر تجمٌعً للنظام المالً الجزائري للفترة : الاستقرار المالً النظامً ذهبً رٌمة،  

 . 51، ص2012/2013، 2الدكتوراه فً العلوم الاقتصادٌة، كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة قسنطٌنة
3
 "دراسة لأزمة الرهن العقاري فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة"الوقاٌة والعلاج : العولمة الاقتصادٌة والأزمات المالٌة العقون نادٌة،  

أطروحة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه علوم فً العلوم الاقتصادٌة، جامعة الحاج لخضر، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر 

  .180-179، ص2012/2013تخصص اقتصاد التنمٌة، باتنة، 
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، كىكذا أصبحت حلقة الإقراض ابؼخاطر، كما يشجع على ابؼزيد من لابلفاضعلى القركض 
 من سنة انطلاقا كالتأمتُ تغذم بعضها البعض، بفا أدل إلذ تضاعف حجم الفقاعة الإقراض
؛ 2007 كحتى أكائل سنة 2004

  سندات القركض نفسها  براكي، يبيع ابؼخاطر إلذ آخرين على شكل سنداتأف ابؼؤمن بإمكاف- 
 كنقل ابؼخاطر ،كبوصل على رسوـ إضافية مقابل ذلك، كابؼشتًم بؽذه السندات بيكنو بدكره بيعها

 كلما كاف انفجار كرة ابػطر بيد أحدىم ،إلذ آخرين ككلما كاف السوؽ أكبر كاللاعبوف فيو أكثر
 بؽذا كاف تضخم السوؽ من مصلحة المجازفتُ، كىذا ما يفسر ،أقل فيكوف قبوؿ ىذه ابؼخاطر أكبر

؛ الائتمافتضاعف سوؽ بـاطر 
كعموما كبدكف ىذا التأمتُ لد يكن من ابؼمكن بؽذه ابغلقة أف تتضخم كتستفحل إلذ ىذا ابغد، كلد 

 كالأساس ،التي كانت بؤرة ابػطر في الفقاعة" بالأصوؿ السامة"يكن من ابؼمكن نشوء ما يسمى 
ابؽش الذم قامت عليو سندات القركض، كقد أدت ابؼشتقات إلذ تركيز ابؼخاطر بدلا من تفتيتها 

. كإخفائها بدلا من تقليلها

 آثار وتداعيات الأزمة المالية الراىنة على شركات التأمين: ثانيا
قد تكوف الأزمة ابؼالية أزمة مصرفية، كما قد بسس صناعة التأمتُ، كقد أكد بفثلوا قطاع التأمتُ    

أف التهديد لا بيس قطاع التأمتُ ككل، كإبما ابؼلاءة ابؼالية للقطاع، كمع ذلك فإف معظم شركات 
التأمتُ تأثرت تأثر سلبي بالأزمة، كذلك نتيجة التدىور الكبتَ في الأسواؽ ابؼالية العابؼية في ابؼقاـ 
الأكؿ، من خلاؿ بؿافظهم الاستثمارية، التي شهدت في كقت كاحد حلقات من الضغوط خلاؿ 

 1.ىذه الأزمة
  :تأثير الأزمة المالية العالمية على شركات التأمين-1

 فهو الاقتصادية، أىم القطاعات من  باعتباره،قطاع التأمتُ العابؼية أثر على ابؼالية إف للأزمة     
 بتحمل يقوـ إذ ابػطر حامل فهو، الأخرل الاقتصادية القطاعات لكل الضامن القطاع يعتبر

 استثماراتو خلاؿ من في التنمية ىاـ بدكر أنو يقوـ كما الأخطار، حدكث عند ابؼالية ابػسائر
 2:كبذلك تؤثر الأزمة على قطاع التأمتُ من خلاؿ ابؼالية،

                                                           
1 Sebastian Schich, Insurance Companies and the Financial Crisis, OECD Journal: Financial Market 

Trends, Volume 2, ISSUE 2, 2009, p4.    

 
2

  .3، ص(دساسخ رحهٛهٛخ)أثش الأصيخ انًبنٛخ انؼبنًٛخ ػهٗ ششكبد انزأيٍٛ انؼشثٛخ اُشكبػ٢،  ػٞع ؿبُت ثٌش، أثٞ أؽٔذ ػ٤ذ
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  التأمتُ شركات برققها التي ابػسائر بسبب الأخطار، في الاكتتاب على القدرة في تأثتَىا- 
 شركات إلذ اللجوء من تقلل كبالتالر ،الأخرل الاقتصادية القطاعات برققها التي ابػسائر كبسب
 .التأمتُ

  في أموابؽا من جزء تستثمر التأمتُ شركات أف حيث التأمتُ، شركات استثمارات على تأثتَىا- 
 .بالبنوؾ كدائع في ثالث كجزء العقارات في خرآ كجزء ،البورصة

  إعادة شركات بؽا تعرضت التي ابػسائر بعد نوأ حيث التأمتُ، إعادة عمليات على تأثتَىا -
 .التأمتُ إعادة عمليات لقبوؿ متشددة شركط ككضع ،الأسعار زيادة إلذ بعأت ،العابؼية التأمتُ

 :آثار الأزمة المالية العالمية على شركات التأمين-2
  منها التأمينية للشركات ابؼالر إشهار التعثر أحداثها أىم فإف العابؼية، ابؼالية الأزمة انفجار منذ     

 :1بنا اثنتُ سبتُ إلذ التأمينية للشركات ابؼالر التعثر أسباب كتعود" AIG "للتأمتُ الأمريكية الشركة
 الأضرار عن بالتعويض التأمتُ شركات ألزـ ما ىو ك ،السداد عن ابؼرىونة العقارات أصحاب تعثر -

 ؛تأمينيا ابؼغطاة
 .راقبةالدك تنظيماؿك تابعةالد كضعف دارةالإ بسوء ارتبط قد الشركة ىذه تعثر -
 أسعار في الزيادة إلذ أدت كالتي ابؼكشوؼ على ابؼضاربة سببها كالتي ،ابؼالية بالكارثة يفسر ما كىو 

  عملية ككذلك ابغقيقة؛ قيمتها من أكثر ابؼالر السوؽ في السوقية بالقيمة يعرؼ ما أك ابؼالية الأكراؽ
 تدىور بسبب عالية بـاطر ذات أصبحت مالية مشتقات أك منتجات كظهور ،الديوف توريق

 على الكافي الإشراؼ أك الرقابة انعداـ أك نقصاف ككذلك العقارم، بالرىن ابؼتعلقة القركض
 بسبب الأخطار في الاكتتاب على القدرة على التأثتَ في ذلك أدل كقد .الوسيطة ابؼالية ابؼؤسسات

 من كنوع التأمتُ لشركات الاستثمارات على التأثتَ ككذلك ،التأمتُ شركات التي تكبدتها ابػسائر
 على التأمتُ ىو تأثرا التأمينية ابؼنتجات أكثر أف كابؼلاحظ ا،لأقساطو ابؼالية التوظيفات

 الائتماني تصنيفها بزفيض مشكلة في(AIG)كما كقعت أيضا المجموعة الأمريكية للتأمتُ ،الأضرار
كابلفاض في قيم الأكراؽ ابؼالية الذم كتب العجز عن سداد الائتماف، كذلك نتيجة نشر كميات 

 2.كبتَة من الضمانات

                                                           
 

1
الصناعة التأمٌنٌة الواقع العملً : ، الملتقى الدولً السابع حولالأزمة المالٌة العالمٌة وسوق التأمٌنات عمر موساوي، مصعب بالً،  

 6، ص2012جامعة حسٌبة بن بوعلً، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتسٌٌر والعلوم التجارٌة، الشلف، - تجارب الدول- وآفاق التطوٌر
2
Scott E. Harrington, Ph.D, The Financial Crisis, Systemic Risk, and the Future of Insurance 

Regulation, Issue Analysis, 2009, p2.  
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 العملاقة الأمريكية البنوؾ من أكثر أك كاحد انهيار، الأمريكية التأمتُ شركات     كتبع  انهيار أكبر 
 كفي العملاقة، ابؼالية ابؼؤسسات العديد من انهيار ذلك تلا الاندماج، ك الشراء حالات عدد ادمكازد

 كبرأ من أخرل ثلاثة كاندماج، التأمتُ شركات إحدل إفلاس إلذ ابؼالية الأزمة فقد أدت الياباف
 شركة كىي ، ابغياة على للتأمتُ "لايف ياماتو "شركة انهيار عن الإعلاف تم حيث التأمتُ، شركات
 تأمتُ شركات ثلاث بعأت ككذلك دكلار، مليار2.7 بلغت خسائر كطأة برت ابغجم، متوسطة

 متسوم "شركة أسهم كارتفعت ابغالية، ابؼالية الأزمة آثار من نفسها بغماية الاندماج إلذ أخرل
 زيادة إلذ الاندماج يؤدم أف أمل على "دكا ناسام "كبؾموعة ،"إنشورانس أيوم"ك ،"سوميتومو

 1 .بينها ابؼنافسة كخفض الأرباح
 في العملاقة المجموعة أف حيث ،خسائر العالد في التأمتُ إعادة شركات كبرأ حققت كذلك    
 عندما مفاجأة المجموعة أثارت كقد مالية، مشاكل قتواج أصبحت"  Swiss Re" متُأالت إعادة بؾاؿ

 للمرة 2008 عاـ من الثالث الربع في سويسرم فرنك ملايتُ 303 بقيمة صافية خسارة أعلنت
 العقارية الرىونات في مليارات بثلاثة تشارؾ تزاؿ  لا أنها ككشفت سنوات، بضع منذ الأكلذ

 التسليفات بـاطر تكفل التي العقود من مليار 1,9 إلذ إضافة ،برصيلها في ابؼشكوؾ الأمريكية
 قبل دكلار مليوف 600 بكو دفعت أنها نهاية أكتوبر في أيضا أعلنت السويسرية متُأالت شركة ككانت

 شركةاؿ فإ آيك، ك الإعصاراف غوستاؼ سببها التي الأضرار قيمة لتسديد ،الضرائب احتساب
 ابؽالكة التسليفات مع  "AIG"  متُأللت الأمريكية المجموعة كاجهتها  التينفسها ابؼشاكل تواجو

 متوقعة أرباح من بدلا 2008 عاـ خلاؿ خسارة برقق أف يتوقع "Swiss life" شركة فإؼ ككذلك
 عن الإعلاف تم كما،%20من أكثرب سهمها سعر سويسرم كتدىور فرنك مليار 1.9ك1.8بتُ

 شكوؾ بسبب البورصة، في (فورتيس )ابؽولندية البلجيكية كالتأمتُ ابؼصرفية المجموعة سعر انهيار
 .بالتزاماتها الوفاء على قدرتها بشأف

 
 
 

                                                           
1
 ششكبد فٙ انؼبنًٛخ انًبنٛخ الأصيخ أثش ظٕء انزأيٍٛ فٙ إػبدح يدبل فٙ انؼشثٙ انزؼبٌٔ حزًٛخاُشكبػ٢،  ػٞع ؿبُت ثٌش، أثٞ أؽٔذ ػ٤ذ 

الاهزظبد٣بد اُؼشث٤خ ٝرطٞساد ٓب ثؼذ الأصٓخ الاهزظبد٣خ اُؼب٤ُٔخ، اُغٔؼ٤خ اُؼشث٤خ ُِجؾٞس : أُإرٔش اُؼ٢ِٔ اُؼبشش ؽٍٞ، انؼشثٛخ انزأيٍٛ

 .5-3، ص 2009الاهزظبد٣خ،  ث٤شٝد، ُج٘بٕ، 
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 دور قطاع التأمين في تنظيم وضبط السوق المالية: المطلب الثالث
 الأسواق المالية في ظل الأزمات: الفرع الأول

 ابؼفاصل ىذه أىم كمن ،اقتصاد أم في الأساسية للمفاصل صربوا تهديدا ابؼالية الأزمات تشكل   
 بعميع تهديدا تشكل العابؼية ابؼالية الأزمة فإؼ كبالتالر ،ابؼاؿ كأسواؽ ابؼصارؼ ىي الاقتصادية

 . سواء حد على كالعربية العابؼية ابؼاؿ أسواؽ كبؼختلف الاقتصادية الأنظمة
 عموميات حول الأسواق المالية: أولا

 :المالية السوق تعريف- 1
 Marché Financier et Le Marché Des) ابؼاؿ رأس كسوؽ ابؼالية السوؽ بتُ خلط ىناؾ   

Capitaux) ،تتسم التي تلك سواء ابؼالية، الأصوؿ بصيع يشمل ابؼالية السوؽ مفهوـ إف حيث 
 بصيع تتضمن ابؼالية فالسوؽ، ابؼؤجلة بالسيولة تتميز التي ابؼالية الأصوؿ أك النقود، أم ابؼالية بالسيولة
 تتكوف ابؼالية السوؽ أف يعتٌ كىذا النقد، سوؽ إلذ بالإضافة ابؼختلفة، ابؼالية كابؼؤسسات الوسطاء

 1.ابؼاؿ رأس أسواؽ، كالنقد أسواؽ  :بنا أساستُ شقتُ من
 كبزتلف ،الأجل طويلة ابؼالية الأدكات فيها تتداكؿ التي ابؼالية السوؽ ىي ابؼاؿ، رأس سوؽ     إف

 سوؽ ىي ابؼاؿ رأس سوؽ بينما سيولة، سوؽ ىي النقدية السوؽ أف إذ النقدية، السوؽ عن
 فإك، النقدية السوؽ بـاطرة من اكبر تكوف بـاطرتها فاف كبؽذا ،الأجل طويلة مالية احتياجات
 2 .الأفراد ابغكومة، الأعماؿ، شركات ىم السوؽ ىذه في الرئيسيتُ ابؼتعاملتُ

 .ابؼلكية كاستثمارات ابؼديونية استثمارات من تتكوف ابؼاؿ رأس سوؽ في تتداكؿ التي ابؼاليةكالأدكات 
المالية  للأسواق التمويلي الدور-2

أجلها حيث تقوـ بتجميع ابؼدخرات  من أنشئت الأىداؼ من بؾموعة ابؼالية للأسواؽ     إف
  كبالتالر3كبزصيص الأمواؿ، كفي عملية تنفيذ ىذه ابؼهاـ لا يتم الاختيار بتُ القطاعات ابؼتنافسة،

 ابؼالية الأفراد الأسواؽ تشجع للسيولة، كما خلقها طريق عن للشركات مستمرة أسوقا توفر
 أدكات في استثمارات إلذ ـتومدخرا برويل تسهيل طريق عن ذلك ك الادخار، على كالشركات

 على للحصوؿ ابؼالية الأسواؽ في التعامل أدكات من كغتَىا، سندات أك أسهم كانت سواء ،مالية

                                                           
1
 اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ، ٤ًِخ اُؼِّٞ ك٢ اُذًزٞساٙ دسعخ ٤َُ٘ ، سعبُخرفؼٛهٓب ٔسجم انؼشثٛخ انًبنٛخ الأٔساق أسٕاق يؼٕلبدسش٤ذ،  ثًٞغب٢ٗ 

 .42، ص2005/2006اُغضائش،  اُزغ٤٤ش، عبٓؼخ ٝػِّٞ الاهزظبد٣خ
 انزأيٍٛ ششكخ فٙ رطجٛمٛخ –َظشٚخ دساسخ : حذٚثخ سٚبظٛخ ًَبرج ثبسزخذاو الاسزثًبس ثذائم رمٛٛىُٞع٢،  اُوشٙ اُغضسا١ٝ، ػٔبد ئثشا٤ْٛ 2

 .193، ص2007،  48 ، اُؼذد13ُذُٔظ، ا ٝالإداس٣خالاهزظبد٣خ اُؼِّٞ ٓغِخ ،انٕغُٛخ
3
Joseph E. Stiglitz, Financial Markets and Development, Oxford Review OF Economic Policy, VOL 5, 

NO. 4, p56.  



إدارة العمليات التأمينية والمخاطر المرتبطة بها.........................................الفصل الأول  

 

 21 

 بـتلف على ابؼاؿ رأس بتوزيع تقوـ انوأ إلذ ، إضافة المحتملة ابؼخاطر حسب بؿدد معتبر مالر مردكد
 1.الأفراد ادخار ك ابؼشركعات في الاستثمار بتُ كصل بنزة بسثل انوأ ذإ الاستثمارية الأنشطة

 .كابؼستثمر ابؼدخر بتُ كالأمثل كالسريع ابؼباشر للتمويل الكاملة القناة بسثل إذف فهي
 انعكاسات الأزمة على أسواق المال :ثانيا

 كقد، قنوات عدة طريق عن العالد دكؿ معظم على 2008 لعاـ العابؼية ابؼالية الأزمة آثار امتدت  
 .الأزمة ىذه من حصتها ابؼالية الأسواؽ نالت

  الأزمة ابؼالية أكؿ ما تظهر تكوف متًكزة على أحد متغتَات :قنوات انتقال الأزمات المالية- 1
 2 النظاـ ابؼالر، ثم سرعاف ما تنتشر عبر قنوات كالشكل التالر يوضح ىذه القنوات

 قنوات انتشار الأزمات: (1-1)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

، ابعزائر 5، المجلة ابعزائرية للعوبؼة كالسياسات الاقتصادية، العددعدوى الأزمات الماليةموسلي أمينة، : المصدر
 . 169، ص2014

 سوؽ: يوضح ىذا الشكل بـتلف القنوات المحتملة لانتشار العدكل ابؼالية بتُ بـتلف الأسواؽ   
القركض، السوؽ ابؼالية، سوؽ الودائع كأسواؽ الصرؼ، أم انتقالو من قطاع إلذ آخر داخل نفس 

                                                           
1

، أؽشٝؽخ ٓوذٓخ ٤َُ٘ شٜبدح دساسخ حبنخ ثؼط انذٔل انؼشثٛخ: دٔس الأسٕاق انًبنٛخ انؼشثٛخ فٙ رًٕٚم انزدبسح انخبسخٛخع٤ٔؾخ ثٖ ٓؾ٤ب١ٝ،  

 . 16-15، ص2014/2015اُذًزٞساٙ اُطٞس اُضبُش ك٢ اُؼِّٞ اُزغبس٣خ،  عبٓؼخ ٓؾٔذ خ٤ؼش، ثغٌشح، 
2
 .169ٓٞع٢ِ أ٤ٓ٘خ، ٓشعغ عبثن، ص  

  

 

 

                                                                                                              

 

(الأسواؽ ابؼالية) الأصوؿ ابؼاليةأسعارابلفاض   

 

  ابؼدينتُإفلاس

(سوؽ القركض كالسندات)  

  البنوؾإفلاس

(سوؽ الودائع)  
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7 8 

11

1 

12 

1 

2 

5 

6 
3 

4 

10 

9 



إدارة العمليات التأمينية والمخاطر المرتبطة بها.........................................الفصل الأول  

 

 22 

الدكلة أك بتُ الدكؿ، كبالتالر فالعدكل بيكن أف تنتشر من خلاؿ سلوؾ ابؼستثمرين، أك ما يعرؼ 
  .بالعدكل المحاكية، أك من خلاؿ النظاـ ابؼالر أك ما يطلق عليو بالعدكل النظامية

  المالية الأسواق بارطواض الأزمة تراتطو-2 
 التعثر حالات ارتفاع بعد، ابؼالر النظاـ في الأساسية كابؼؤسسات الأسواؽ إلذ الأزمة تأثتَ امتد     
 تشهدىا رئيسية تصحيح عملية سياؽ في ،ابؼخاطر العالية العقارية الرىوف سوؽ في السداد عن

 التوريق شركات إلذ الديوف ببيع العقار كشركات ابؼصارؼ قامت حيث أمتَكا، في ابؼساكن سوؽ
 بعمليات يعرؼ ما خلاؿ من العابؼية البورصة أسواؽ في للتداكؿ قابلة سندات بدوجبها أصدرت التي

 الاقتصاد بتُ الفجوة توسع إلذ بدكرىا أدت كالتي التوريق عمليات كتوالت، "التوريق"أك "التسنييد"
 ابؼالية ابؼؤسساتك البنوؾ قامت السندات مركز كلتعزيز أخرل جهة كمن ابؼالر، كالاقتصاد ابغقيقي
 عليها التأمتُ رسوـ بدفع السند حامل يقوـ أف على ،التأمتُ شركات لدل السندات على بالتأمتُ
 عجز أك،  البنك أفلس إذا ما حالة في كىذا ،التأمتُ شركة طرؼ من السندات قيمة لسداد ضمانا

 بفا ،الفائدة أسعار من للاستفادة السندات تلك برىن قاموا كما السداد، عن العقار صاحب
 جديدة مالية أدكات إصدار تم الفتًة ذات كخلاؿ السندات، تلك من ابؼزيد اقتناء على شجعهم
 عن منفصلة كبصورة، ابؼالية الأسواؽ في عليها ابؼضاربة تم حيث "ابؼالية ابؼشتقات" تسمى

 التسديد عن كتوقفوارات، العقا أصحاب أرىقت التي السعرية الفركقات لتلك ككنتيجة السندات،
 بتُ عزاالن بؽذا ككنتيجة ،منها ابػركج مالكوىا رفض كالتي اعالنز ؿمح تراالعقا ببيع البنوؾ قامت
 2007 عاـ من بدءا تراالعقا تلك قيمة ابلفاض إلذ ذلك أدل ،تراالعقا كأصحاب البنوؾ

 سداد داالأفر مقدكر في يعد فلم ،بشأنها كالصادرة ابؼتداكلة السندات قيمة من أقل قيمتها كأصبحت
 تزاماتبالاؿ مكبلتُ فأصبحوا الابلفاض، في قيمتها بدأت التي السندات بيع بعد حتى ،ديونهم
 كأعلنت ،البورصة في أسهمها قيمة ىبطت السداد عدـ من الدائنة ابؼصارؼ لتضرر ككنتيجة ابؼالية،

  الثقة عدـ من حالة ابؼستثمرين أذىاف على فسيطر ،إفلاسها تأمتُ كشركات عقارية شركات عدة
 من الرغم على البنوؾ سيولة على سلبا انعكس بفا ،كدائعهم بسحب ابؼودعتُ قياـ ابذاه في دفع بفا

 ابػسائر كتوالت إفلاسها، فأعلنت دكلار مليار500  جاكزت كالتي ابؼركزية البنوؾ تدخلات
 1.التاـ بالشلل ابؼالية الأسواؽ أصيبت كالنتيجة العقارم الاستثمار كشركات البنوؾ أسهم كابلفضت

                                                           


" عِٞى اُوط٤غ" ٢ٛ رِي اُؼذٟٝ اُز٢ رإصش ػ٠ِ أُزذخ٤ِٖ ك٢ ٗلظ اُغٞم، ٗز٤غخ أُؾبًبح أٝ ٓب ٣طِن ػ٤ِٚ:  انؼذٖٔ انًحبكٛخ

.  ٗلظ عِٞى الأػٞإ ا٥خش٣ٖ ك٢ الأعٞام أُب٤ُخثارجبع٢ٛ اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣وّٞ ٖٓ خلاُٜب ػٕٞ اهزظبد١ ٓب : انًحبكبح

.رزٔضَ ك٢ اٗزشبس اػطشاة ٓزٔٞػغ، ٖٓ هطبع ٓب ئ٠ُ ثبه٢  هطبػبد اُ٘ظبّ أُب٢ُ: انؼذٖٔ انُظبيٛخ
 

1
اُغبٓؼخ  الاهزظبد٣خ ُِؼِّٞ ثـذاد ٤ًِخ ٓغِخانؼشثٛخ،  انجهذاٌ ٔاَؼكبسبرٓب ػهٗ أسجبثٓب يفٕٓيٓب، : حانًبنٙ لأصيخسص٣ن، ا ًٞسرَ، ًٔبٍ كش٣ذ

 .12، دٕٝ ع٘خ ٗشش، ص20اُؼذد
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  للسوؽ ابؼالية تراابؼؤش خلاؿ من اكتشافو يتم ابؼاؿ أسواؽ تأثر ك كبهذا نالت حصتها من الأزمة، 
 يطلق ما أك كابؼصرفية ابؼالية العلاقات كبحسب، مالر سوؽ كل في التأثر مدل كبياف (البورصة)

 1.كالعابؼية الأمريكية ابؼاؿ أسواؽ على ابؼالر الانكشاؼ درجة عليها
 شركات التأمين والأسواق المالية: الفرع الثاني

 عموميات حول شركات التأمين: أولا
  :شركات التأمين كوسيط مالي-1

حيث تقوـ ىذه ابؼؤسسات على أساس تعاقدم بجمع     شركات التأمتُ ىي كسيط مالر أساسي، 
كشركات التأمتُ كوسيط من   2كاستثمارىا في أسواؽ رأس ابؼاؿ، ،الأمواؿ على فتًات منتظمة

  الوسطاء ابؼاليتُ، تتميز بدستول عاؿ من الأمن بيكن أف تتوقع لدفع التزاماتها في السنوات ابؼقبلة
 بؼواجهة الذاتية مواردىا إلذ بالإضافة ،الاقتًاض إلذ بحاجة تكوف لا التأمتُ شركات أف أم

ابؼتخصصة، كما أنها ليست مصدر قلق رئيسي لتحقيق سيولة  البنوؾ تفعل كما اتهااستخداـ
كبالتالر بسيل إلذ أف تكوف الاستثمارات طويلة الأجل في  السندات ك أسهم الشركات  الأصوؿ،

 .كالقركض العقارية
كتعتبر شركات ، إذف صناعة التأمتُ بؽا دكر مهم جدا في النظم ابؼالية للبلداف في بصيع أبكاء العالد

 3:التأمتُ كوسيط مالر لعدة أسباب
السبب الأكؿ ىو أنها تتلقى أموالا من عملائها للقياـ باستثمارىا، حيث الكثتَ من ابؼؤمن بؽم  - 

 .يستخدموا شركات التأمتُ كمؤسسات يستثمركا فيها معظم مدخراتهم
 التي ، بوضع أصوؿ عملائها في سلسلة من الاستثماراتتقوـسبب آخر ىو أف ىذه ابؼؤسسات - 

فإنها تأخذ ابؼوارد من قطاع كاحد كاستثمارىا في قطاع  لذلك من شأنها أف بذعل بؽا بعض ابؼاؿ،
 .آخر

                                                           
 2003  نهًذح يخزبسح ػشثٛخ ثهذاٌ فٙ رحهٛهٛخ دساسخ  )انؼشثٛخ انًبل أسٕاق ػهٗ انؼبنًٛخ انًبنٛخ الأصيخ اَؼكبسبدأُٞع١ٞ،  ٣ٞٗظ ؽ٤ذس 1

 .179، ص 2011، ٝاُضٔبٕٗٞ اُغبدط اُؼذد، ٝالاهزظبد الإداسح ٓغِخ، 2009)
2
Marcel Mulumba Kenga Tshielekeja, L’Assurance : Catalyseur du Développement Modèles de 

références et Applications au cas de la République Démocratique du Congo, Thèse présentée en vue de 

l’obtention du grade de Docteur en Sciences économiques et de gestion, Université Catholique de Louvain, 

2011, p 91. 
3 Piljan Ivan, Cogoljević Dušan, Piljan Tatjana,  Role of Insurance Companies in Financial Market  

 Review Scientific Papers, International Review, Faculty of Business Economics and Entrepreneurship  

 (No.1-2),  2015, p 97. 
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 كتقوـ ،شركات التأمتُ تتعامل مع ابؼخاطر نيابة عن عملائها في مقابل تعويضها في شكل أقساطك
 لتكوف كافية لدفع ابؼستحقات عن ،بتوليد الأرباح عن طريق توظيف أقساط التأمتُ التي تم بذميعها

 . كابغصوؿ على بعض الأرباح،الأضرار
 :الأداء المالي لشركات التأمين-2

باعتبار الدكر ابؼزدكج الذم تلعبو شركة التأمتُ، فإلذ جانب النشاط التأميتٍ البارز، ىناؾ النشاط    
الاستثمارم، أك كظيفة الاستثمار كالتي تلعب دكر أساسي في استمرار الشركة، كابؼخطط ابؼوالر 

 .يلخص أنشطة شركة التأمتُ
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 أنشطة شركات التأمين: (2-1)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مصرفي

 

 
Source:  Annalise Vucetich, Roger Perry and Richard Dean, The insurance sector and 

economic stability,  Reserve Bank of New Zealand: Bulletin, Vol. 77, No. 3, September 

2014, p4. 

تتمثل في )بذتمع لديها عادة أمواؿ طائلة  (الاكتتاب)شركات التأمتُ أثناء قيامها بنشاطها    
 تهاالتزاما تسديد في تستعملها عوائد لتحقيق ،أشكاؿ عدة في تقوـ باستثمارىا عادة (الأقساط

 1.برىوف كالإقراض عقارية، كاستثمارات مالية أكراؽ شكل في تتنوع كالتي

                                                           
1
 انششكبد اندضائشٚخ نهزأيٍٛ:  انًبنٙ انذٔنٛخ دساسخ حبنخالإثلاؽدٔس يحبسجخ ششكبد انزأيٍٛ فٙ ارخبر انمشاساد ٔفك يؼبٚٛش ؽجب٣ج٤خ ع٤ِٔخ،  

-41، ص2013/2014، اُغضائش، 1سعبُخ ٓوذٓخ ٤َُ٘ شٜبدح دًزٞساٙ اُؼِّٞ، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزظبد٣خ ٝاُزغبس٣خ ٝػِّٞ اُزغ٤٤ش، عبٓؼخ عط٤ق

43. 

 العمليات

التسعير 

 و
 الاكتتاب

التمويل 

 و
 الاستثمار

 

 النشاط التجاري

     إعادة التأمتُ             غتَ ابغياة                       ابغياة      

                                                      

        

ةالتًابط مع الدكرات الاقتصادم  

 

       

  

 

    

 

 

 

 إعادة التأمتُ

 

 ابغياة ابؼمتلكات كابغوادث

 ابؼعاشات 

 الصحة

ثل ـ )ضماف ابؼعاشات
 (ابغياة كلها، الوقف

 بضاية الرىن العقارم

 ضمانات مالية

 قركض ابؼبادلات

 سندات الكوارث

 ابػصوـ كالتحوط/إدارة الأصوؿ 

 إدارة السيولة
(مثل إقراض الأكراؽ ابؼالية)زيادة التمويل على ابؼدل القصتَ   

 إدارة الأصوؿ طرؼ ثالث

 نشاط أسواؽ رأس ابؼاؿ

 مصرفي

 بـاطر منخفضة بـاطر متوسطة عالية بـاطر
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 :المالية الأوراق في الاستثمارات- 
 الأسواؽ حجم في سريع بمو إلذ ،ابؼاضيتُ العقدين خلاؿ كالسياسية الاقتصادية التطورات أدت   

 ابغديثة الاتصاؿ كسائل بقحت أف بعد ،السوؽ لوجود أساسيا شرطا ابؼكاف يعد لد بحيث ابؼالية،
 أك مباشرة سواء تعقد ابؼالية الصفقات كأصبحت التقليدية، ابؼكانية كالأطر ابغدكد بذاكز في ابؼختلفة

 ابؼالية الصفقات معو أضحت كبتَا، كتنوعا عالية مركنة الأسواؽ ىذه أعطى بفا كسطاء، طريق عن
 كطبيعة نوعية من كبتَ كم توافر ظل في عالية كبكفاءة حجمها، كاف مهما سهولة بكل تبـر

 الاستثمار شكل ابؼالية الأكراؽ في الاستثمارات كتأخذ ابؼستخدمة، ابؼالية الأدكات كنوعية ابؼتعاملتُ
 .ابؼملوكة الأمواؿ في أك ابؼقتًضة الأمواؿ في
 :المقترضة الأموال في الاستثمارات -
 عبارة فهي آخر كبدعتٌ ابؼصدرة، الشركة أك للجهة دائنة علاقة على تنطوم سندات في تتمثل    

 ابغكومية السندات أمثلتها كمن فيها، ابؼستثمر ابعهة لدل ابؼستثمرة للشركة مستحق دين عن
 بوجود الأدكات تلك كتتميز السداد، كاجبة ابؼمتازة كالأسهم التجارية الأكراؽ، الشركات كسندات

 .فيها ابؼستثمر الأمواؿ لاستًداد بؿدد استحقاؽ تاريخ
 :المملوكة الأموال في الاستثمار-
 العادية كالأسهم ،معتُ مشركع في ابؼلكية حق على ابؼملوكة الأمواؿ في الاستثمار ينطوم  

 من معتُ تاريخ في سدادا تطلب لا فهي كبالتالر بؿدد، استحقاؽ بتاريخ عادة ترتبط كلا كابؼمتازة
 توزيعات صورة في يكوف ما غالبا ابغقوؽ تلك على العائد فإف كذلك بؽا، ابؼصدرة الشركات جانب
 .أرباح
 :العقارية الاستثمارات- 
 ابؼتاجرة لغرض ثابتة، عقارية استثمارات شكل في أموابؽا من جزء لاستثمار التأمتُ شركة تلجأ  

 .الأجل طويلة
 :برىون الإقراض- 

 بواحد ابؼطالبة في بغقو مضمونة أكلوية فيو الدائن بيلك ،الأجل طويل دين في برىوف الإقراض يتمثل
 لد  إذا،الرىينة ملكية نزع خلاؿ من إجباريا بيعها كبالتالر ابؼدين، كموجودات أصوؿ من أك أكثر  

 التأمتُ، شركات استثمارات بؿفظة من بو بأس لا جزء برتل كىي المحدد، ميعاده في الدين يدفع
 .كصناعية بذارية كزراعية، سكنية قركض إلذ تصنيفها كبيكن
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 ودورىا في امتصاص   شركات التأمين كلاعب رئيسي في الأسواق المالية: ثانيا
 صدمات الأزمة

ك أكبر ابؼستثمرين في بصيع أبكاء ، شركات التأمتُ من كبار ابؼستثمرين في الأسواؽ ابؼاليةإف     
العالد ىي صناديق الاستثمار، تليها شركات التأمتُ كصناديق ابؼعاشات التقاعدية، كعلاكة على 

ذلك، فإف جزء من الأصوؿ برت إدارة صناديق الأسهم ابػاصة كصناديق التحوط بفلوكة من قبل 
، بفا بهعل ىؤلاء ابؼستثمرين اللاعبتُ الرئيسيتُ في الأسواؽ ابؼالية (كصناديق التقاعد) شركات التأمتُ

 من حيث الأبنية ،العابؼية، ىذه الأرقاـ الإبصالية بزفي بعض الاختلافات في الأسواؽ الرئيسية
 .النسبية بؽذه المجموعات ابؼختلفة من الكيانات ابؼالية

 خاصة في ،شركات التأمتُ لديها القدرة على تبتٍ استًاتيجيات الاستثمار مع آفاؽ طويلة الأجلك
كعلاكة على ذلك، فإف العديد من شركات التأمتُ لتوفتَ التغطية  أعماؿ التأمتُ على ابغياة،

 القدرة على إعادة استثمار العائدات في الأصوؿ الديو، التأمينية ضد بؾموعة متنوعة من ابؼخاطر
 1 .ابؼالية

 ا لتأمتُ ابػاصة بوؿأرباح صافية من الأنشطة التجارية قق ف شركات التأمتُ تحفإكقاعدة عامة، 
 .دعم الأسعارمإعادة استثمار الأرباح في الأسواؽ ابؼالية، كالذم من شأنو أف تقوـ بفإنها بيكن أف 

  صافي الأرباح على كظيفة التأمتُ ابػاصة بهم كلكن بدلا من ذلكققوفكلكن حتى لو أنهم لا يح
 ارتفاع ابؼطالبات من بضلة الوثائق كتتاب النابذة عنخسائر الافي  تستطيع شركات التأمتُ التحكم

على كجو ابػصوص، كابؼطالبات  كىذا الوضع يساعد على منع تداعيات الأزمة ابؼالية من أف تتفاقم
التي تدفعها شركة التأمتُ تعكس تعويض حامل كثيقة التأمتُ ، كالتي ينبغي أف بزفف من عواقب 

 .مالية كخيمة
  كالابتكار، كتشجع الاستثمار ابؼنتج، الاقتصادتنشيطفي الواقع توفر ىذه الآليات أمر حيوم ؿ  

 2.م بدكره مفيد لنمو الأسواؽ ابؼاليةذكبالتالر تدعم بمو النشاط ابغقيقي، كاؿ

 

                                                           
1
 Sebastian Schich,  Insurance Companies and the Financial Crisis, Op .cit, p17. 

2
 Ibid, p19.    
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 التأمين المتعلقة بأنشطة شركاتالمخاطر : المبحث الثاني
 بىتلف في مفهومو كآثاره عن برقق ابػطر الأصلي ابؼؤمن ، إف برقق ابػطر بالنسبة لشركة التأمتُ  

عليو بدوجب كثائق التأمتُ التي تتضمنها المحفظة، كبؽذا ابػطر بؾموعة من ابػصوصيات بسيزه عن 
. ابؼخاطر الأخرل

. خصوصيات المخاطر في قطاع التأمين: المطلب الأول
 إلذ التأمتُ عملية عناصر من أساسيا عنصراك    يعتبر ابػطر ابؼؤمن ضده أمرا جوىريا في التأمتُ،

 فهو يشتمل على عدة شركط بسيزه عن باقي الأخطار، كيكوف بؿدد ،التأمتُ كمبلغ القسط جانب
 . بصورة كاضحة في العقد

مفهوم المخاطر في التأمينات  : الفرع الأول
 كمع ما، خسارة بحدكث ابؼتعلق التأكد عدـ التأكد، أم عدـ ىو تقليديا بابػطر ابؼتعلق التعريف   

 التي ابغياة أك ابؼلكية لتعيتُ ابػطر مصطلح يستخدموف ما غالبا ،التأمتُ صناعة فإف موظفي ذلك
       .عليها التأمتُ يتم

تعريف الخطر التأميني وعلاقتو بمصطلحات أخرى : أولا
 :تعريف الخطر التأميني-1

حدث غتَ مؤكد الوقوع، قد يصيب الفرد أك ابؼؤسسة، ك الأعداد " ابػطر التأميتٍ يعرؼ بأنو    
ابؼرض، البطالة )الكبتَة من الأفراد كالشركات تواجو معا، كبشكل مستقل نفس النوع من ابؼخاطر

 1(...السرقة
 2"الطرفتُ من أم إرادة على يتوقف لا ،الوقوع بؿتمل مستقبلي حادث "بأنو ابػطر عرؼم

 كبتُ بينها، فيما تتفاكت التي الاحتمالات على مبتٍ ابغدكث متوقع ضرر" :عن عبارة ابػطر
 مثل متعلقة بابؼمتلكات احتمالات أك عجز، مرض، كفاة، مثل بالأشخاص متعلقة احتمالات

 3 .الأخطار من ذلك غتَ إلذ، السفن غرؽ أك تزكير، أك انهيارات، أك سرقة، أك تصادـ، أك حريق
 

                                                           
1 Pierre Picard, Risques d'assurance et risques financiers, Revue d'économie financière, n°80, L'industrie 

mondiale de l'assurance, 2005, p2. 
2
 ٔانًشاسٛى 03/12دساسخ رحهٛهٛخ ػهٗ ظٕء الأيش سلى - إنضايٛخ انزأيٍٛ ػهٗ انًًزهكبد يٍ أخطبس انكٕاسس انطجٛؼٛخعٔبٍ ثٞش٘بكخ،   

  .115، ص2011ٓغِخ اُجؾٞس ٝاُذساعبد اُؼ٤ِٔخ، اُؼذد اُخبٓظ، عبٓؼخ أُذ٣خ، - انزُفٛزٚخ
3
، ٓغِخ اُجؾٞس دٔس انًؼهٕيبد انًحبسجٛخ فٙ إداسح انًخبغش ػهٗ الأداء الإداس٘ فٙ ششكبد انزأيٍٛ الأسدَٛخأ٣ٖٔ طبُؼ ٓظطل٠ ؽشة،   

 .118، ص2015، عبٓؼخ أّ اُجٞاه٢، 4الاهزظبد٣خ ٝأُب٤ُخ، اُؼذد 
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 1."ابؼتوقعة النتائج عن الفعلية النتائج اختلاؼ احتماؿ" ىو ابػطر
كلقد تم إعطاءه ". ابػسارة ابؼادية المحتملة نتيجة كقوع حادث معتُ: "         كيعرؼ أيضا بأنو

 2:الصيغة الرياضية التالية
 

 ىو قيمة ابػطر R: بحيث
Pi : احتماؿ كقوع ابغادثei 
Ci :ىي ابػسائر النابذة عن كقوع كل حادثei  

 بفا اليومية، حياتو أثناء القرارات ابزاذه عند الشخص تلازـ معنوية حالة أك ظاىرة : كما يعرؼ بأنو
 الشخص يتخذىا التي القرارات تلك نتائج من ،التأكد لعدـ ابػوؼ أك الشك من حالة عليو يتًتب

 ابؼعرض للشخص النفسية ابغالة على يركز ىذا التعريف أف كابؼلاحظ،  "معتُ بؼوضوع بالنسبة
 3.للخطر

    (ابغظ ) التغتَ المحتمل بغدث معتُ الذم يعتمد على ابؼصادفة :كما يعرؼ ابػطر في التأمتُ بأنو
 4.كيعرؼ بأنو عدـ التأكد حوؿ ابػسائر المحتملة

ؤدم إلذ بزفيض كبالتالر تزيد ابؼخاطر بزيادة عدـ التأكد سواء للمؤمن أك ابؼؤمن لو، كالتأمتُ م
 كبزفيض ،كالقلق النابذتُ عن عدـ القدرة على توقع ابػسارة ابؼستقبلية للأحداثعدـ التأكد درجة 

 5.ط تأمتُاقسأ  شكل فيـ ابؼؤمن لودرجة عدـ التأكد تؤدم إلذ دقة توقع ابػسارة، كتوزيعها على
 بقد أف ىذا الأختَ ،من خلاؿ التعاريف ابؼختلفة للخطر: علاقة الخطر بمصطلحات أخرى-2

.  يرتبط بعدة مصطلحات كالتي بهب  توضيح علاقتو بها

 

 
                                                           

 
1
، أُِزو٠ اُضبُش ُِزأ٤ٖٓ اُزؼب٢ٗٝ، دساسخ انزدشثخ اندضائشٚخ: َظبو انزأيٍٛ انزؼبَٔٙ ثٍٛ انُظشٚخ ٔانزطجٛكثِؼضٝص ثٖ ػ٢ِ، ؽٔذ١ ٓؼٔش،   

 .341، ص2011 اُؼب٤ُٔخ ُلاهزظبد ٝاُز٣َٞٔ، الإعلا٤ٓخا٤ُٜئخ 
2
أُ٘بكغخ : أُِزو٠ اُذ٢ُٝ اُشاثغ ؽٍٞ، " إشبسح نهزدشثخ اندضائشٚخ"يذخم انزسؼٛش نزذػٛى انزُبفسٛخ فٙ انصُبػخ انزأيُٛٛخ ؽغب٢ٗ ؽغ٤ٖ،  

 .6، ص2010 ٝالاعزشار٤غ٤بد اُز٘بكغ٤خ ُِٔإعغبد اُظ٘بػ٤خ خبسط هطبع أُؾشٝهبد ك٢ اُذٍٝ اُؼشث٤خ، عبٓؼخ ؽغ٤جخ ثٖ ثٞػ٢ِ اُشِق،
3
 .47ص ، 2008 ،الأسدٕ ػٔبٕ، ا٤ُبصٝس١، داس ،" ٔانزأيٍٛ انخطش إداسح "اُغ٤لٞ، ئعٔبػ٤َ ٤ُٝذ ثٌش، ثٞأ أؽٔذ ػ٤ذ 

 
، ٓغِخ عبٓؼخ أُِي ػجذ اُؼض٣ض، الاهزظبد ْم انزأيٍٛ الإسلايٙ انًشكت رأيٍٛ رؼبَٔٙ أو رأيٍٛ ردبس٘؟ ػجذ اُشؽ٤ْ ػجذ اُؾ٤ٔذ اُغبػبر٢،  4

  .128، ص2009، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ، عذح، 2، اُؼذد 22الإعلا٢ٓ، أُغِذ 
 

5
-انزأيٍٛ ٔدٔسِ فٙ دػى انمذساد انزُبفسٛخ نهًؤسسخ انصُبػٛخ ٔرحمٛك يزطهجبد انًُبفسخ انذٔنٛخ ٔانجٛئٛخثٞش٘بكخ أؽٔذ، ؽٍٔٞ ؽبسم،   

أُ٘بكغخ ٝالاعزشار٤غ٤بد اُز٘بكغ٤خ ُِٔإعغبد اُظ٘بػ٤خ خبسط هطبع أُؾشٝهبد ك٢ اُذٍٝ : ، أُِزو٠ اُذ٢ُٝ اُشاثغ ؽٍٞإشبسح نحبنخ اندضائش

 .7، ص 2010اُؼشث٤خ، عبٓؼخ ؽغ٤جخ ثٖ ثٞػ٢ِ اُشِق، 

R 𝑃𝑛
𝑖=1 iCi 
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 : عدم التأكد وعلاقتو بالمخاطرة- 

 تساعده في كضع ،   ابؼخاطرة تصف موقفا ما تتوفر فيو بؼتخذ القرار معلومات تاربىية كافية
احتمالات موضوعية متعددة بشأف التدفقات النقدية ابؼستقبلية، كتسمى بابػطر ابؼوضوعي كالذم 

 1.يعرؼ بأنو الاختلاؼ النسبي للخسارة الفعلية عن ابػسارة ابؼتوقعة

 للاعتماد ،       أما حالة عدـ التأكد فهي تصف موقفا لا تتوفر فيو بؼتخذ القرار معلومات تاربىية
عليها في كضع توزيع احتمالر للتدفقات النقدية ابؼستقبلية، كمن ثم عليو أف يضع بزمينات معقولة 

للصور التي بيكن أف يكوف عليها التوزيع الاحتمالر، كبؽذا تعرؼ حالة عدـ التأكد بابػطر غتَ 
  2. لشخص ما (فكرية ) كالذم يعرؼ بأنو عدـ التأكد ابؼبتٍ على حالة ذىنية ،ابؼوضوعي

 :مصدر الخطر ومسبب الخطر- 
 التي تؤثر تأثتَا مباشرا أك غتَ مباشر في نتيجة ،مسببات ابػطر ىي بؾموعة الظواىر الطبيعية كالعامة

 في بؾموعتتُ بنا عوامل إبصابؽاكالتي بيكن  القرارات، أك ىي عوامل مساعدة تزيد من كقع ابػطر،
 مثل بناء ابؼنزؿ بالأخشاب بالنسبة لظاىرة ابغريق ، موضوع ابػطرشيءموضوعية توجد عادة في اؿ

 كما شابو ذلك كالمجموعة الثانية يطلق ،كقيادة سيارة بها عيب بالنسبة لظاىرة حوادث السيارات
 إبناؿعليها بؾموعة العوامل الشخصية، سواء كانت إرادية أك غتَ إرادية، كىي التي تنشأ عن 

 3.الشخص أك تدخلو في مسار برقيق الظواىر الطبيعية أك العامة
  كبزتلف ابؼسببات كتتعدد ابؼادية، ابػسارة كقوع في الأساس ابؼسبب ابػطر بدصدر  نقصدفي حتُ
 كقوع في يتسبب قد تصرفاتو في أخطاء يرتكب عندما أف الشخص : الأمثلة بعض ذكر كبيكن
 4... غتَه، ابذاه ابؼدنية ابؼسؤكلية خطر

تعتبر العلاقة بينهما من الأمور ابؽامة : العلاقة بين درجة الخطر واحتمال وقوع الحادث- 
 : لتوضيح مفهوـ ابػطر كدرجتو حيث

 
 

                                                           
 

1
 .25ص ، 2006 اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ، ،أٌُِٔخ اُش٣بع ، أُش٣خ  داس، ٔانزأيٍٛ انخطش إداسح يجبدئ  ، س٣غذا  عٞسط 
2
 .4ػٔش ٓٞعب١ٝ، ٓظؼت ثب٢ُ، ٓشعغ عبثن، ص 

3
: ثزظشف ثبلاػزٔبد ػ٠ِ  

 .15،  ص2012 ،، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ1، ؽالأصٕل انؼهًٛخ ٔانؼًهٛخ نهخطش ٔانزأيٍٛ شش٣ق ٓؾٔذ اُؼٔش١، ٓؾٔذ ٓؾٔذ ػطب،    -
4
  لاهزظبد٣خا ٝاُؼِّٞ ُؾوٞما ٤ًِخ، 03 اُؼذد  اُجبؽش، ، ٓغِخخذٚذ رحذ٘ – انًؤسسخ فٙ انخطش رسٛٛشئثشا٢ٔ٤ٛ،  الله ثِـ٤ش، ػجذ ثٖ ٓذا٢ٗ  

 .81، ص2005، ٝسهِخ ػخّعب
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  فإن درجة الخطر إذا كان احتمال وقوع الحادث 
 تصل إلذ الصفر  تشتَ ىذه ابغالة إلذ التأكد من عدـ كقوع ابغادث مساكيا للصفر

 كليس عدـ كقوعو ،يشتَ ذلك إلذ التأكد من كقوع ابغادث %100مساكيا لػ 
 الأكلذكما في ابغالة 

 إلذ الصفر أيضاتصل 

 %100 تصل إلذ أقصاىا فرصة كقوعو مساكية لفرصة عدـ كقوعو %50مساكيا لػ 
 %100ك0تتًاكح بتُ  حالة من عدـ التأكد %50ك0بتُ 
 %0ك%100تتًاكح بتُحالة من عدـ التأكد  %100 ك50بتُ

1:بالتصرؼ بالاعتماد على: ابؼصدر
  

عناصر الخطر في التأمين : ثانيا
ىناؾ عنصراف أساسياف بهب دراستهما كذلك للتحديد الدقيق للخطر، كبنا حجم ابػسارة     

 .ابؼتوقعة كاحتماؿ حدكث ابػسارة
 2: بيكن تقسيم أنواع ابػسائر التي يتوقعها الفرد إلذ ثلاثة أنواع:حجم الخسارة المتوقعة-1

 :الخسائر الصغيرة -
 غالبا ما تتكرر سنويا عدة مرات لأنها  ىذه ابػسائر من ابؼمكن أف يتحملها الفرد أك ابؼنشأة، 

  . منخفضة تكوفكدرجة قسوتها
 : الخسائر المتوسطة -

احتماؿ حدكثها ضئيل أك متوسط لأم مشركع خلاؿ عشر سنوات، كما أف درجة قسوتها أك   
 متوسطة، كلتجنب ىذه ابػسائر بهب أف يكُوف احتياطي بؼواجهة تكوفمقدار ابػسائر التي بردثها 

 .الكوارث كيتم برميل جزء من الأرباح إلذ ذلك الاحتياطي
 :الخسائر الكبيرة -

 كلكن قسوة ،  إف ىذا النوع من ابغوادث يعتبر بدثابة الكوارث، بؽذا فإف حدكثها نادر الاحتماؿ
كعلى إدارة ابؼشركع ، ابػسائر عالية جدا، كترجع أسبابها إلذ ظواىر يصعب للإنساف التحكم فيها

 باحتجاز جزء من الأمواؿ سنويا بؼواجهة ىذا النوع من ،أف برتاط بؼواجهة ىذا النوع من ابؼخاطر
. ابػسائر

                                                           
1
 .28، ٓشعغ عبثن، صشش٣ق ٓؾٔذ اُؼٔش١، ٓؾٔذ ٓؾٔذ ػطب 

 
2
 2008، مركز تطوٌر الدراسات العلٌا والبحوث، الطبعة الأولى، القاهرة، تقٌٌم وإدارة المخاطرعاطف عبد المنعم، محمد محمود الكاشف،  

 .41ص
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 كالتي ،    بفا سبق بقد أف إدارة ابؼشركع بهب أف تأخذ في ابغسباف التكاليف السنوية للخسائر
  1 :تستقطع كمخصصات بؼواجهة خسائر بؿتملة الوقوع كىي كما يلي

.  كذلك لتكوين بـصصات بؼواجهة ىذه ابػسائر،التكاليف السنوية للخسائر الصغتَة في العاـ-
.  التي بردث خلاؿ فتًة متوسطة لتكوين احتياطات،النصيب السنوم لتكاليف ابػسائر ابؼتوسطة-
.  التي بردث خلاؿ فتًة طويلة لتكوين احتياطات،النصيب السنوم لتكاليف ابػسائر الكبتَة- 

 بىتلف طبقا لأسباب حدكث ابغادث، طبيعة الشيء ،حجم ابػسارة ابؼتوقعة كبصفة عامة فإف     
. ابؼعرض للخطر كطبيعة العنصر البشرم

 :احتمال حدوث الخسارة أو الحادث-2
اتفق  لقد ك ،ق    لتقدير احتماؿ حدكث حادث بهب فحص الشركط التي تتسبب في حدكث

: الكتاب على تقسيم الاحتمالات إلذ
كىي إما احتمالات بذريبية، أك احتمالات تقديرية أك متوقعة، كبصيعهم : الاحتمالات الحسابية- 

 .يتم حسابهم مقدما قبل كقوع ابغادث
 .ىي التي برسب بعد كقوع ابغادث: الاحتمالات الفعلية- 

المخاطر القابلة للتأمين وأنواعها : الفرع الثاني
 إقصاء كإبعاد ابػسائر النابذة عن ابؼخاطر الغتَ ابؼعركفة كغتَ متوقعة فيإف جوىر التأمتُ يكمن     

. متُ بهب توفر فيو عدة شركطأكحتى يكوف ابػطر قابل للت

 المخاطر القابلة للتأمين: أولا
من كجهة نظر شركات التأمتُ يوجد عدة شركط بهب توافرىا في ابػطر حتى يكوف قابلا للتأمتُ    

: كىي
 كحتى بيكن لشركة التأمتُ أف تقوـ بالتأمتُ على :توافر عدد كبير من الوحدات المتجانسة- 

 فلا بد أف تكوف تلك الوحدات متجانسة ككثتَة، بحيث بيكن أف نطبق ،كحدات ابػطر ابؼختلفة

                                                           
1
. 41، صٗلغٚٓشعغ اٍػبؽق ػجذ أُ٘ؼْ، ٓؾٔذ ٓؾٔٞد اٌُبشق،  
 

أٝ ك٘بؤٛب، أٝ اُ٘وض ك٢ ه٤ٔخ دخَ الأكشاد أٝ صٝاُٚ ٓٔب ٣٘زظ ػ٘ٚ رؾو٤ن ؽبدس ٓؼ٤ٖ ُلأشخبص ٢ٛ اُ٘وض ك٢ ه٤ٔخ أُٔزٌِبد : انخسبسح 

 .ٝٓٔزٌِبرْٜ

 ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢ اُظٞاٛش اُطج٤ؼ٤خ أٝ اُؼبٓخ ثبُ٘غجخ ُشخض ؽو٤و٢ أٝ ٓؼ١ٞ٘ ،٣ٌٖٔ رؼش٣لٚ ثأٗٚ اُزؾون أُبد١ لإؽذٟ ٓغججبد اُخطش: انحبدس 

.  ٓٔب ٣٘زظ ػ٘ٚ خغبسح كؼ٤ِخ ك٢ دخَ أٝ ٓٔزٌِبد اُشخض،أٝ ُٔغٔٞػخ أشخبص
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 كالتجانس أك التماثل (Mass)، كىنا يظهر مفهوـ العدد الكبتَقانوف الأعداد الكبتَة
(Similarity ) بحيث أف ابؼؤمن يهتم بهذين ابؼفهومتُ قبل أف يقوـ بقبوؿ الوحدات ابؼعرضة للخطر

  1.تأمينيان 
 :الخسارة يجب أن تكون نتيجة حادث عرضي وغير متعمد- 
كذلك لأف  ، كيقصد بعرضية ابػسارة أف يكوف ابغادث ابؼؤدم إلذ برقق ابػسارة أمرا احتماليا  

بدعتٌ أف ابػسارة ، 2ىو العنصر الأساسي في مفهوـ ابػطر القابل للتأمتُ" عدـ التأكد"الاحتماؿ 
. كخارج نطاؽ بركم ابؼؤمن لو (غتَ متعمدة)بهب أف تكوف لاإرادية 

:  أن لا يكون تحقق الحادث في شكل كارثة- 
 لا تكوف ابػسائر النابذة عن برقق ، بهب أفحتى تكوف الوحدات ابؼعرضة للخطر مقبولة تأمينيا   

  3. كالذم قد لا تستطيع شركة التأمتُ برملو،ابغوادث من النوع الضخم
:  إمكانيات تحديد الخسارة ماديا ومكانيا وزمنيا- 
بهب برديد ابػسائر سواء من حيث قيمتها أك من حيث كقت حدكثها أك حتى مكاف ابغدكث،    

 4.لأنو في كثتَ من الأحياف يكوف الدفع كالتعويض إذا كقعت ابػسارة خلاؿ فتًة معينة
: إمكانية حساب فرصة الخسارة- 

كوف قادرة على حساب كل من متوسط تكرار ابػطر، كمتوسط شدة ت إف شركات التأمتُ بهب أف 
 التي بيكن أف تتحقق في حالة حدكث ابػطر، كىذا الشرط ضركرم لإمكانية حساب ،ابػسارة
. القسط
: القسط يجب أن يكون اقتصاديا- 

 الأخرل، كبرقيق أرباح لشركة  الإدارية أف يكوف القسط كافيا لدفع التعويض، كابؼصركفات أم 
 
 

                                                           


 ح أُزٞهغالاؽزٔبلاد ًِٔب آُذ ٗغجخ ،ًِٔب صاد ػذد اُٞؽذاد اُز٢ ٣غشٟ ػ٤ِٜب اُزغشثخ) ٣٘ض هبٕٗٞ الأػذاد اٌُج٤شح ك٢ أعَٜ ٓؼب٣٘خ ػ٠ِ أٗٚ

 أُؾون، ٣ٝزشرت ػ٠ِ الاؽزٔبٍ أُزٞهغ ٓغب٣ٝبً أٝ هش٣جبً ٖٓ الاؽزٔبٍػ٠٘ إٔ ةّ(  اُٞاؽذ اُظؾ٤ؼ أ١ ئ٠ُ ) أُؾون ُٜزٙ اُزغشثخالاؽزٔبٍئ٠ُ 

 ًٝبك٤خ ثبُ٘غجخ ،رُي إٔ رظجؼ أهغبؽ اُزأ٤ٖٓ اُز٢ ٣ؾغجٜب الإًزٞاس٣ٕٞ ٓوذٓبً ػبدُخ ثبُ٘غجخ ُِشخض اُز١ ٣ذكغ اُوغؾ ٓوذٓبً ُششًخ اُزأ٤ٖٓ

 . رذكغ ُْٜ اُزؼ٣ٞؼبد أُطِٞثخ ػ٘ذ رؾون اُخطش٢ٌُُِششًخ اُز٢ رغٔغ الأهغبؽ ٖٓ الأشخبص أُغزأ٤ٖ٘ٓ 
1
 .                                                                              84، صٓشعغ عبثنشش٣ق ٓؾٔذ اُؼٔش١، ٓؾٔذ ٓؾٔذ ػطب،  


 ٛٞ اُظلش كٜزا ٣ؼ٢٘ أٗٚ ٣غزؾ٤َ اُؾذٝس، دٝس خطش ٓبػ اؽزٔبٍالاؽزٔب٤ُخ ٢ٛ رؼج٤ش س٣بػ٢ رزشاٝػ  ه٤ٔزٚ ث٤ٖ اُظلش ٝاُٞاؽذ، كارا ًبٕ 

  . كٜزا ٣ؼ٢٘ أٗٚ ٓإًذ اُؾذٝس1أٓب ئرا ًبٕ الاؽزٔبٍ ٣غب١ٝ 
 

2
 .31، ص2007، عمان، 1، دار الحامد، طإدارة الخطر والتأمٌنأسامة عزمً سلام، شقٌري نوري موسى، 

 
3
عبد 

 
 .86، ص2009، دار الٌازوري، عمان، إدارة الخطر والتأمٌنالحمٌد أبو بكر، ولٌد إسماعٌل السٌفو، 

4
 .87 ٓشعغ عبثن، صشش٣ق ٓؾٔذ اُؼٔش١، ٓؾٔذ ٓؾٔذ ػطب، 
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بدعتٌ أف يكوف القسط كافيا  التأمتُ كلا يكوف مبالغا فيو بحيث لا يستطيع ابؼؤمن لو برملو،
 1. كعادلا

أنواع المخاطر في التأمين : ثانيا
 2: بيكن تقسيم ابػطر بطرؽ متعددة تنحصر أبنها فيما يلي 

. كلية أك أخطار شخصيةؤ إما أف تكوف أخطار بفتلكات أك أخطار مس:من ناحية طبيعة الخسارة-1
.  اقتصادية  إما أف تكوف أخطارا مادية أك أخطار اجتماعية أك أخطار :من ناحية سبب الخسارة -2
   .ما أف تكوف أخطار بحتة أك أخطار مضاربةإ فإف الأخطار :من حيث طبيعة تاريخ الخطر-3

 3.ىي موقف بومل إمكانية حدكث إما خسارة أك مكسب: مخاطر المضاربة- 
تعرؼ على أنها ابؼوقف الذم يتضمن فقط احتمالات للخسارة أك عدـ كقوع : المخاطر البحتة- 

 4...كأمثلة على ذلك خطر الوفاة أك انقطاع الدخل، خطر ابغريق كالسرقةابػسارة،  
 فإف الأخطار إما أف تكوف أخطار خاصة بحالة السكوف النابذة :من حيث طبيعة مسببات الخطر -4

 إذ أنها تكوف موجودة في ابغياة الاقتصادية مهما ،عن الظواىر الطبيعية كأخطاء العنصر البشرم
 كخاصة ، كىي تلك ابؼتعلقة بدا يتم من تغتَات،أك تكوف أخطار خاصة بحالة ابغركة كانت ثابتة

تلك ابؼرتبطة بحاجات البشر كالتحسينات التي تتم على الآلات كالتوسعات التي تصاحب 
.  ابؼؤسسات

 . فإف الأخطار إما أف تكوف أخطار عامة أك خاصة: من خسائرتائجومن حيث حجم الخطر ون -5
5 

  :(الأساسية ) ةر العاماالأخط- 
 يصيب برققها أثر أف تنطوم على ابػسائر التي لا يكوف الشخص ىو الأصل أك السبب فيها، كما

 ، كتتحقق ىذه الأخطار عادة نتيجة ظواىر اقتصادية كاجتماعية، كسياسية، كما أنها كبتَة بؾموعة
 .تؤثر على قطاعات كاسعة أك حتى عدد كبتَ من السكاف

كعل الرغم من أنو يتم التعامل مع بعض ابؼخاطر الأساسية من خلاؿ التأمتُ ابػاص، إلا أنو عادة 
 .ما يستخدـ التأمتُ الاجتماعي أك برنامج التأمتُ ابغكومي للتعامل مع ىذه ابؼخاطر

تنطوم على ابػسائر التي تنشأ من أحداث فردية، كىي تصيب الأفراد فقط : ةر الخاصاالأخط- 
 .بدلا من المجموعة بأكملها، كبيكن أف تكوف ثابتة أك ديناميكية

                                                           
1
 .88عبد الحمٌد أبو بكر، ولٌد إسماعٌل السٌفو، مرجع سابق، ص 

 
2
 .13 ٓشعغ عبثن، صشش٣ق ٓؾٔذ اُؼٔش١، ٓؾٔذ ٓؾٔذ ػطب،  


 ك٢ ػذٛب اُزأ٤ٖٓ ثبلإٌٓبٕ ٣ٌٕٞ اُز٢ اُٞؽ٤ذح ٢ٛ اُجؾزخ أُخبؽش إٔ ك٢ ،ٓؼبسثخ ٝٓخبؽش اُجؾزخ أُخبؽش ث٤ٖ اُز٤٤ٔض ٣ل٤ذ

 سثؼ رؾو٤ن ئٌٓب٤ٗخ رزؼٖٔ ٝاُز٢ الأثؼبد اُض٘بئ٤خ ؽج٤ؼزٜب ثغجت أُؼبسثخ ثٔخبؽش اُزأ٤ٖٓ ٣ؼ٠٘ لا ث٤٘ٔب اُؼبدح ٓغ اعزض٘بءاد ٓؼ٤٘خ،

 .(ٝك٢ ٛزٙ اُؾبُخ ٣زْ اعزخذاّ أعب٤ُت أخشٟ ُِزؼبَٓ ٓغ اُخطش ًبُزؾٞؽ  ٝاُزٞس٣ن ٝأُشزوبد أُب٤ُخ ٝؿ٤شٛب )أٝخغبسح 
3
. 333، عبٓؼخ اُشِق، ص2010-2009، 7اُجبؽش، اُؼذد  ٓغِخانًبنٛخ،  انًؼبيلاد فٙ انًخبغش إداسح اسزشارٛدٛبدػ٢ِ،  ثٖ ثِؼضٝص 

 
4
 .29، صٓشعغ عبثن عٞسط س٣غذا،  

5
Emmett J. Vaughan, Therese M. Vaughan, Fundamentals of risk and Insurance, TENTH EDITION, 

Printed in the United States of America, 2007, p6.   



إدارة العمليات التأمينية والمخاطر المرتبطة بها.........................................الفصل الأول  

 

 35 

  1.لمحدكديتها نظرا خسائرىا عن كالتعويض الأخطار ىذه مثل في التعامل التأمتُ شركات كتقبل
مبدأ إحلال الخطر وتطبيقاتو في العمليات التأمينية : المطلب الثاني

 ىو توزيع ابػسارة على أكبر عدد بفكن كفقا لقانوف ،إف الأساس الذم يستند عليو التأمتُ      
متشابهة كلما بقحت شركة التأمتُ في  الأعداد الكبتَة، ككلما كانت تلك الأعداد كبتَة كالأخطار

برقيق ىدفها، كلكن في بعض الأحياف قد يعرض على شركات التأمتُ أخطار تتميز بدرجة عالية 
 أماـ أحد الاحتمالات، إما رفض الصفقة ابؼعركضة كىنا بزسر الأختَة ما بهعل ىذهمن التًكيز 

قبوؿ الصفقة كىنا تكوف الشركة معرضة بؼخاطر عالية جدا في  الربح ابؼتوقع إذا لد يقع ابػطر، أك
حاؿ كقوع ابػطر ابؼؤمن ضده، كبالتالر فالقدرة المحدكدة لشركات التأمتُ ىي السبب الرئيسي في 

  .نشأة كتطور إعادة التأمتُ

 (إعادة التأمين )إحلال الخطر : الفرع الأول
مفهوم إعادة التأمين : أولا
لقد كردت تعاريف كثتَة لإعطاء مفهوـ كاضح لعملية إعادة التأمتُ، كإف تقاربت في ابؼعتٌ كمن     

: ىذه التعاريف نذكر ما يلي
 ابؼؤمن يتنازؿ حيث ،التأمتُ كمعيد ابؼباشر ابؼؤمن بتُ داخلية عملية" : بأنها متُأالت إعادة تعرؼ    

 أك كل بتحمل تتعهد التي ،متُأالت إعادة شركة إلذ قبلو الذم ابػطر من جزء أك كل عن ابؼباشر
 ابؼباشر ابؼؤمن قياـ مقابل في كذلك منو، ابؼؤمن ابػطر برقق نتيجة أينش الذم التعويض من جزء
 العملية من كل أك بجزء تعهد أف بيكنها متُأالت إعادة شركة أف كما متُ،أالت أقساط إعادة بدفع
 من ،أخرل مرة تأمينها لإعادة أخرل شركة إلذ الأصلي ابؼؤمن من عليها متُأإعادة الت قبلت التي

 2.) من الدرجة الثانيةالتأمتُ إعادة العملية ىذه على كيطلق) جديد  متُأت عقد خلاؿ
معيد التأمتُ يلتزـ بتعويض : كمعيد التأمتُ (ابؼتنازؿ)م تأمتُ ابؼؤمن كىي اتفاقية ما بتُ ابؼؤمن ق    

ابؼتنازؿ ضد جزء أككل ابػسائر التي قد تتكبدىا الشركة ابؼتنازلة، في إطار السياسات ابؼتفق عليها 

                                                           
1
 .81ئثشا٢ٔ٤ٛ، ، ٓشعغ عبثن، ص  الله ثِـ٤ش، ػجذ ثٖ  ٓذا٢ٗ 
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إدارة العمليات التأمينية والمخاطر المرتبطة بها.........................................الفصل الأول  

 

 36 

بابؼقابل فإف ابؼتنازؿ يدفع بدكره أقساط بؼعيد التأمتُ، كتقدنً ابؼعلومات اللازمة لتقييم الأسعار 
 1 .كإدارة ابؼخاطر التي تغطيها عقود إعادة التأمتُ

 تعهد التي الأخطار من جزء بتأمتُ ر،ابؼباش ابؼؤمن بدوجبها يقوـ فنية عملية :"إعادة التأمتُ ىي   
 التأمتُ إعادة إلذ التأمتُ شركات تلجأ كقد تعويضها، عن عجزه من خوفا آخر مؤمن عند بتأمينها

 كمنشآت مشاريع تأمتُ عاتقها على تأخذ حينما كذلك كغطاء، بضاية على ابغصوؿ في منها رغبة
 شركات استطاعت بؼا للخطر تآابؼنش ىذه مثل تعرضت لو بحيث ابؼالية، قدراتها تفوؽ كبرل
 تبقى التأمتُ طالب علاقة أف إلذ الإشارة ضركرة مع ،ةابؼطلوب التعويضات برمل لوحدىا التأمتُ

 إعادة شركة مع علاقة أم التأمتُ لطالب كليس ،العقد معو كقع الذم ابؼباشر ابؼؤمن مع منحصرة
 2.التأمتُ

 بتُ كنتائجو  للمسؤكلية عن ابػطر ابؼؤمن منو مقابظة  عملية " :متُ ىيالتأ إعادة عملية إف   
 التأمتُ كالتي إعادة شركة ىي متخصصة شركة كبتُ ابؼسندة، بالشركة توصف كالتي التأمتُ  شركة

 بو برتفظ الذم ابعزء يعرؼ كما ،الإسناد بعملية ىذه ابؼقابظة عملية كتعرؼ ،التأمتُ بدعيد توصف
 ىذا طرفي من كل يتحمل ذلك بالاحتفاظ، كنتيجة ابػطر تأمتُ قيمة من بغسابها التأمتُ شركة
 كبدقدار بردده شركط ابؼسند بابػطر ابؼرتبطة ابغوادث كقوع عن النابذة ابػسارة من جزءا العقد
 3.العقد

إذف من خلاؿ التعاريف السابقة بيكن القوؿ أف تقنية إعادة التأمتُ ىي كسيلة لتفتيت ابػطر       
.  بالشكل الذم بهعل ابػطر ابؼركز قابلا للتأمتُ،كتوزيعو على عدد كبتَ من شركات التأمتُ

عناصر إعادة التأمين : ثانيا
 4 :في تقوـ على عناصر أساسية تتمثل التأمتُ من خلاؿ التعاريف الواردة بقد أف تقنية إعادة

 التأمينية العملية قبلت التي ،التأمتُ الأصلية شركة كىي (:Direct Insurance)المباشر المؤمن- 
 .أخرل تأمتُ شركات ابؼتبقي لصالح ابعزء عن كتنازلت بجزء فاحتفظت
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 إحدل في كيتمثل التأمتُ، إعادة عملية في الثاني الطرؼ كىو(: Reinsure)التأمين  معيد- 
 .لديها العملية من جزء تأمتُ إعادة قبلت التي التأمتُ شركات

 ابؼسندة التأمتُ شركة عنو تنازلت الذم ابؼبلغ  كبيثل(:Sum Reinsure)المعاد تأمينو  المبلغ- 
 .التأمتُ إعادة لصالح شركة ،التأمتُ عملية من
 .ابؼسندة الشركة بو احتفظت الذم ابؼبلغ كبيثل: (Retention)بو  المحتفظ المبلغ- 
 إعادة شركة إلذ التأمتُ شركة من يدفع ما  كىو(:Reinsurance Ration)التأمين  إعادة قسط- 

 1.عليو ابؼؤمن ابػطر حجم مع يتناسب بدا التأمتُ
 من ابؼسندة للشركة مستحق مبلغ كىو: (Commission Reinsurance) التأمين إعادة عمولة- 

  .التأمتُ عملية من جزء عن ا بؽاتنازلو نتيجة التأمتُ إعادة شركة
 الشركة بتُ العلاقة تنظم قانونية كثيقة كىو: (Reinsurance Contract)التأمين  إعادة عقد- 

 .التأمتُ إعادة كشركة ابؼسندة

تطبيقاتو في العمليات التأمينية : الفرع الثاني
   بالرغم من التقديرات الصارمة كالاختيار ابغذر للمخاطر التي تتحملها شركات التأمتُ، إلذ أنها 
تبقى ضعيفة أماـ النتائج الكارثية لبعض الأخطار، كالتي بذعل توازنها معرض للخطر كبالتالر تؤثر 
على قدرتها على الوفاء بالتزاماتها، كمن ىنا برزت أبنية اللجوء لتقنيات تقسيم كبذزئة ابؼخاطر بتُ 

 .عدة مؤمنتُ
أسباب اللجوء لتقنية إعادة التأمين : أولا
 2 :التالية الأسباب من أكثر أك لواحد التأمتُ إعادة إلذ متُأالت شركات تلجأ

 من التخلص ىو ،التأمتُ إعادة لشراء ابؼؤمن تدعو التي الأسباب  فأحد:والضمان للحماية-
 كالراحة الاطمئناف يوفر لو ابؼؤمن قبل من التأمتُ فشراء ابػسارة، كقوع من كالاحتياط الشك

 إعادة طريق عن كالطمأنينة النفسية كالراحة الضماف نفس عن تبحث التأمتُ كشركات النفسية،
  .التأمتُ

 للكوارث تعرضها احتماؿ من مستثناه ليست ،ابؼباشرة التأمتُ شركات إف :الكوارث تجنب-
 الأمر ىذا بذنب تستطيع كالشركة بذنبها، عليها يستوجب مالية بؼشاكل يعرضها قد كىذا الشاملة

 .التأمتُ بؼعيد ابػطر ىذا من كبتَ جزء نقل طريق عن
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 شركة تستطيع الذم للمبلغ الأقصى ابغد ىي الاستيعابية الطاقة إف :الاستيعابية الطاقة  زيادة-
 شركة تضطر حيث للخطر، ملاءتها ىامش تعرض كدكف ،فيو الاكتتاب متُأالت إعادة أك متُأالت
 كلذلك الاستيعابية، تهالطاؽ الأقصى ابغد قيمتها تفوؽ تأمينات قبوؿ الأحياف من كثتَ في متُأالت
 كىي ابغجم الكبتَة الأخطار فتقبل الاستيعابية طاقتها لزيادة التأمتُ إعادة إلذ متُأالت شركات تلجأ

 1 .طاقتها عن يزيد ما متُأت إعادة سيقبل متُأالت معيد لأف مطمئنة
 خلاؿ من ابػسائر معدلات تقلبات في توازف إرساء ابؼباشر ابؼؤمن يستطيع: والاستقرار التوازن-

 .التأمتُ إعادة طريق عن التأمينية المجمعات من ضخمة بؾموعة على الأخطار توزيع
 على) لو ابؼؤمن(الوثيقة حامل خطر توزيع يتم حيث ،ابػطر لتوزيع آلية ىو التأمتُ :الخطر توزيع-

 العملية ىذه متُأالت إعادة كتواصل الوثيقة، نفس بشراء قاموا الذين الآخرين الوثائق بضلة بصيع
 كعندما ، العالد أبكاء بـتلف من التأمتُ معيدم مشاركة طريق عن أكبر عدد على ابػطر بتوزيع
 بدطالبة نفسو ابؼؤمن يقوـ ثم كمن ،ىذه خسارتو مقابل لو ابؼؤمن سيستلم كبتَة خسارة بردث
 بدفع التأمتُ معيدم بصيع يقوـ التأمتُ إعادة مطالبات حالة كفي كاحد، كقت في التأمتُ معيدم

 ابؼباشر ابؼؤمن يستفيد كبها التأمتُ، إعادة طريق عن فعلية بصورة ابػطر توزيع يتم كبهذا ،منها جزء
  2.التأمتُ لوثيقة شراءىم عند بؽم ابؼؤمن بها يستفيد التي الطريقة بنفس ابؼالية ابغماية من

التأمين  إعادة أنواع :ثانيا
لفهم جيد لتقنيات إعادة التأمتُ من الأفضل التمييز بتُ بـتلف الأشكاؿ كالصيغ من الناحية     

 .التقنية كمن الناحية القانونية
شكاؿ إعادة التأمتُ حسب الطابع الإلزامي أك الاختيارم  أبيكن أف بميز بتُ: المعيار القانوني-1

 :للتنازؿ كالقبوؿ كما يلي
 (: Facultative Reinsurance)إعادة التأمين الاختياري -1-1
 منفرد بشكل خطر كل عن ،أكثر أك تأمتُ معيد بدفابرة ابؼباشر التأمتُ شركة بقياـ عادة  كيتم  

 .3معدلة كأسعار بشركط يقبلو أك يرفضو أك ابػطر ىذا يقبل أف كللمعيد
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 أف بدعتٌ التأمتُ، معيد قبل من الرفض أك ابؼوافقة تنتظر لأف مضطرة تكوف التأمتُ شركة فإف كعليو 
 أم رفض أك بقبوؿ ملزمان  ليس فهو ،ابؼعيد اختيار حرية على يتوقف التأمتُ إعادة من النوع ىذا

 .التأمتُ بؼعيد خطر أم تسند أك تتنازؿ لا بأف ابغرية التأمتُ لشركة أف كما عرض
 إلذ يؤدم بفا ابؼسندة، الشركة قبل من كبتَين كجهد كقت تتطلب أنها الطريقة ىذه ب علىاكيع

 1.الإدارية التكاليف ارتفاع
بالإضافة إلذ عدـ التأكد من إمكانية ابغصوؿ عليو، حيث أف معيد التأمتُ غتَ ملزـ بقبوؿ     

التأمتُ الذم تعرضو عليو شركات التأمتُ، كخصوصا إذا كانت نتائج التأمتُ ابؼطلوب إعادتو سيئة 
بالنسبة بؼعيدم التأمتُ، زيادة عن التأختَ إذ أف شركات التأمتُ لا تستطيع أف تصدر كثيقة التأمتُ 

 2.ابؼطلوبة فورا، بل عليها الانتظار بغتُ كركد موافقة معيد التأمتُ عليها
( Obligatory Reinsurance: )(الاتفاقي )الإلزامي التأمين إعادة -1-2

بأف بويل  ابؼؤمن ابؼباشر فيها يلتزـ حيث،  بتُ شركة التأمتُ كإعادة التأمتُاتفاؽتكوف بدوجب    
من الأخطار ابؼتعاقد عليها ككفقا لشركط بؿددة بؼعيد التأمتُ، كيلتزـ ىذا الأختَ بقبوبؽا  معينة نسبة

كذلك طبقا للاتفاؽ ابؼبـر بينهما مسبقا، بحيث تكوف الإحالة من قبل ابؼؤمن ابؼباشر، كالقبوؿ من 
  3.جانب معيد التأمتُ إجباريا على كل منهما

 كمعيد ابؼسندة الشركة من كل بتُ ،مسبقا معقودة اتفاقية ىناؾ تكوف الطريقة ىذه بدقتضىإذف 
 الشركة عليها تتعاقد عملية كل من ،التأمتُ معيد يقبلها التي الأجزاء أك النسبة توضح التأمتُ
 ابؼتفق ابعزء أك النسبة حدكد في الطرفتُ لكلا ملزمة تكوف الاتفاقية أف أم ،معتُ فرع في ابؼسندة

 .عليو
(: La réassurance Semi Obligatoire) إعادة التأمين نصف إلزامية -1-3
 :   تدعى بالطرؽ الاختيارية من جانب كاحد، كتتضمن 
تسمى أيضا إعادة التأمتُ مع كجوب : (FAC OB)إعادة تأمين اختياري إجباري -1-3-1

، فهي اختيارية من جانب ابؼؤمن ابؼباشر كالذم يتمتع (Open cover)القبوؿ، كطريقة الغطاء ابؼفتوح
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بحرية الانتقاء، بابؼقابل تكوف شركة إعادة التأمتُ ملزمة بقبوؿ العرض، دكف أف يكوف بؽا حرية 
 . الاختيار أك الرفض

 استيعابية طاقات على للحصوؿ اشرةبؼبا الشركة جانب منين التأـ إعادة من النوع ذاق يستخدـ ك
، كعموما أغلب ابؼعيدين لا يفضلوف ىذا الشكل، بؼا قد يتًتب عليها من صعوبة في برقيق إضافية

 1. توازف بؿافظهم
تسمى إعادة التأمتُ مع كجوب التنازؿ (: OB FAC)إعادة تأمين إجباري اختياري -1-3-2

كبدوجبها يلتزـ ابؼؤمن ابؼباشر بصفة إجبارية بالتنازؿ للمعيد، بابؼقابل ىذا الأختَ لو ابغرية التامة في 
 .قبوؿ أك رفض ابعهة ابؼتنازلة

 :تنقسم طرؽ إعادة التأمتُ كفق ىذا ابعانب بشكل أساسي إلذ نوعتُ كبنا: الجانب التقني-2
 2(:Proportional Treaties )النسبي  التأمين إعادة-2-1

 أف تريد التي النسبة بتحديد ابؼسندة الشركة تقوـ ،التأمتُ إعادة عمليات من النوع ىذا في     
 الأقساط توزيع يتم حيث التأمتُ، معيدم إلذ الباقي إسناد على كتوافق ،ابػطر من بها برتفظ

 إعادة من أنواع العقد، كىناؾ عدة في عليها اتفق التي التأمتُ مبالغ توزيع نسب بنفس كابػسائر
:  ىي النسبي التأمتُ

(: Quota share)  الحصص النسبيةاتفاقية-2-1-1
 التأمتُ إلذ معيد يتنازؿ أف الأصلي ابؼؤمن يتعهد تسمى أيضا باتفاقية ابؼشاركة، كيقصد بها أف      

 نفس أساس على التنازؿ ىذا كيصتَ ابؼؤمن، فيو يكتتب خطر كل من التعاقد في بؿددة نسبة عن
 3.لو كابؼؤمن ابؼؤمن بتُ الأصلي التعاقد أساسها على تم التي كالاتفاقيات كالشركط ،التأمتُ سعر

باعتبار أنها بزفف من العبء ابؼالر ، كاتفاقية ابؼشاركة تفضلها في الغالب شركات التأمتُ ابعديدة
على الشركة ابعديدة عن طريق الاحتفاظ بنسبة صغتَة من ابػطر، كإعادة الباقي لدل شركات 

 4.الإعادة
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 .95 ػٔبد عؼذ ٓؾٔذ اُظب٣ؾ، ٓشعغ عبثن، ص 
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 .8، ص ٓشعغ عبثن ٓؾٔذ ػجذ اُؼض٣ض اُظبك٢ ػج٤ذ، أؽٔذ ػ٢ِ أؽٔذ، 
4
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 :(Surplus ) الفائض اتفاقية-2-1-2
ة فائض ابػط، يوافق معيد التأمتُ على قبوؿ بعض مبلغ التأمتُ على كل ابؼخاطر بدوجب اتفاقي     

التي تتجاكز صافي الاحتفاظ المحدد، كعادة يشار للمبالغ التي يلتزـ معيد التأمتُ بقبوبؽا بعدد من 
 1.كيعبر عنو بتعدد الاحتفاظ" ابػطوط"
 :المتغيرة الحصة أساس على التأمين إعادة-2-1-3

 تغيتَ بيكن لا التي ،ابغصة اتفاقية بصود ابؼسندة الشركة فيو تتجاكز ةتفاقيالا من النوع ىذا كفي      
 ابؼتغتَة ابغصة أساس على التأمتُ إعادة عملية مع التأمتُ شركة تستطيع حيث فيو، احتفاظها حد
 ابؼسندة للشركة تعطي العملية ىذه فإف كعليو كابػطر، التأمتُ نوع حسب بـتلفة بحدكد برتفظ أف

 نوع حسب التأمتُ شركة احتفاظ حد اختلاؼ كمع التأمتُ، لنوع كفقا يتغتَ لاحتفاظها متغتَا حدان 
 بؿفظة على بوصل يعد كلد ،ابؼسندة الشركة مع بالكامل يشارؾ يعد لد التأمتُ معيد فإف التأمتُ
 التأمتُ إعادة عملية في كما ،عالية عمولة على ابؼسندة الشركة برصل لا كبذلك  متوازنة أخطار

 2.ابغصة أساس على
 :والحصة الفائض أساس على التأمين إعادة-2-1-4

 اتفاقية من احتفاظها حد بزفيض في التأمتُ شركة ترغب عندما ،الاتفاقية ىذه كتستخدـ     
 تلجأ ما كغالبا ابغصة، معيد إلذ ابغصة اتفاقية عبر منو جزء إسناد خلاؿ من كذلك الفائض

 بدبالغ الاحتفاظ تستطيع فلا ،التأمتُ بؾاؿ في كجديدة مبتدئة كوفت عندما  النوع ىذا إلذ تشركااؿ
 يسمى ابغالة ىذه كفي جديد، تأمتُ فرع في الاكتتاب في التأمتُ شركة تبدأ عندما أك كبتَة، تأمتُ
 ابعزء أما الاحتفاظ، ىذا من مئوية نسبة ابغصة معيد كيأخذ ،"الإبصالر بالاحتفاظ" الاحتفاظ حد

 التأمتُ شركة نصيب من فيبقى ،ابغصة معيد نسبة تنزيل بعد الإبصالر الاحتفاظ من ابؼتبقي
 ".الصافي بالاحتفاظ "كيسمى

 (:Non- Proportional Treaties) نسبي الغير التأمين إعادة-2-2
 كلياتؤابؼس توزيع في نسبي أساس على تقوـ كلا ،النسبية الاتفاقيات من ظهورا أحدث  ىي 

 شكلتُ كتأخذ التأمتُ كمعيدم ابؼسندة الشركة بتُ ،ابػسائر توزيع على تعتمد بل كالأقساط
 :بـتلفتُ

                                                           
1
 Emmett J. Vaughan, Therese M. Vaughan, op.cit, p156. 

95، ٓشعغ عبثن، صػٔبد عؼذ ٓؾٔذ اُظب٣ؾ
2
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      (Excédent de perte) :الخسارة فائض اتفاقية-2-2-1
 كيتحدد بدبلغ تتحملو من ابػسارة ،متُ بأكلويةأبدوجب ىذا النوع من الاتفاؽ برتفظ شركة الت    

 كالتي تقع ضمن حدكد ىػػػذه الأكلوية، أما ابؼبلغ ابؼتبقي من حدكد الاتفاقية فيتحملو ،التي قد برصل
 كقد بىضع إلذ الاتفاؽ ،كلكل شربوة حدكد بدبلغ معتُ (Layers)ابؼعيد كيكوف على شكل شرائػح 

 1.(متُ كابؼعيد أحياناأكمشاركة بيػن شركة الت)النسبي 
  (:Stop loss )الخسارة وقف اتفاقية-2-2-2

، حيث بدوجبها يقوـ معيد التأمتُ بتغطية جزء من ابػسائر السنوية التي     ىي نادرة جدا اليوـ
 2.ابؼؤمن، كلا تفوؽ سقف الضماف المحدد في الاتفاقيةتغطية تتجاكز حد 

 التقنيات الحديثة لتحويل المخاطر التأمينية: المطلب الثالث
 أصبحت كاسعة كمتنوعة، كىذا لأنها بستد لعقود ،     إف تشكيلة ابػدمات ابؼقدمة في بؾاؿ التأمتُ

مهيكلة لعدة سنوات كمتعددة الفركع، الأمر الذم أدل إلذ استدعاء ابؼستثمرين في أسواؽ ابؼاؿ 
 ككمصدر إضافي لطاقة الاكتتاب، بالإضافة إلذ ظهور أشكاؿ ،كحل آخر لتحويل أخطار التأمتُ

" إعادة التأمتُ غتَ التقليدية"عديدة غتَ كلاسيكية لتحويل ابػطر برت تسمية 

 (La titrisation des risques d’assurance) تقنية توريق أخطار التأمين: الفرع الأول
يعتبر التوريق كأحد الابتكارات ابؼالية، كىو كسيلة فعالة لتحويل الأخطار للأسواؽ ابؼالية، كىذا      

. لتجزئتها على بؾموعة من ابؼستثمرين الذين يهدفوف لتحقيق عوائد

عموميات حول توريق أخطار التأمين  : أولا
    تعد تقنية توريق الأخطار التأمينية كأحد الابتكارات ابؼالية، كىي إستًاتيجية أساسية للتحوط 

.  ضد الأخطار ابغادة، كىو بـطط بديل كمكمل لإعادة التأمتُ
 
 
 
 

                                                           
1
يٍٛ انؼشالٛخ أدساسخ فٙ ششكخ انذ - حذ الاحزفبظ الأيثم ٔإػبدح انزأيٍٛ ٔػلالزًٓب ثضٚبدح أػًبل ششكخ انزبيٍٛ، أُٜذ١ ؽٔذ ٓظٜش ػجذأ 

  .11ص، 2012، ثـذاد، ٓشطذ اُزأ٤ٖٓ اُؼشاه٢ -انؼبيخ 
 

2
 Philippe Trainar, Assurance et stabilité financière, Revue de la stabilité financière, N°5, Banque de 

France, Paris, 2004, p85.  
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: مفهوم تقنية توريق أخطار التأمين وآلية عملها-1
: المفهوم1-1

 في شكل ،عملية مالية يتم من خلابؽا برويل الأخطار لورقة مالية" :توريق الأخطار التأمينية ىو    
سندات للأسواؽ ابؼالية، كىو أداة بديلة لإعادة التأمتُ يقوـ من خلابؽا ابؼؤمن بتخفيض كتسيتَ 

 1."الأخطار كبرويلها لأطراؼ أخرل
 "عملية برويل للمخاطر ابؼكتتبة في شكل أكراؽ مالية كنقلها للأسواؽ ابؼالية"كما يعرؼ بأنو 

 2:كبالتالر تنطوم عملية توريق أخطار التأمتُ على عنصرين أساستُ بنا
 نقل ابؼخاطر ابؼكتتب فيها إلذ أسواؽ رأس ابؼاؿ، من خلاؿ تداكبؽا في شكل أكراؽ مالية؛-
العنصر الثاني ينطوم على ابؼتلقي النهائي للمخاطر كالذم يتمثل في ابؼستثمر، كالذم بدكره يواجو -

حالتتُ عند شرائو بؽذه الورقة ابؼالية، إما حدكث أك برقق الكارثة، كىنا يتحمل ابػسائر بالنسبة 
للمبلغ الأساسي كالفوائد، أك عدـ حدكث الكارثة، كىنا بوصل على تسديدات في شكل قسيمات 

 .كعوائد عن ابؼبلغ الأساسي
كتبادبؽا على  (SPV)إذف فالتوريق ىو عملية يتم فيها برويل ابػطر من خلاؿ شركة ناقلة خاصة

شكل سندات، كفي ىذه ابغالة حامل السند نفسو بدثابة معيد التأمتُ للخطر، كىكذا فإف أسواؽ 
 3.في عملية نقل ابؼخاطر"عادة التأمتُ إ" بدثابة ارأس ابؼاؿ أيض

توريق الأخطار الكارثية، كالتي تتعلق بالأخطار الكبتَة : كيصنف التوريق حسب طبيعتو إلذ نوعتُ
جدا التي توصف نتائج برققها بالكارثة، كتتميز بها عادة التأمينات العامة، كتوريق الأخطار الغتَ 

 4.الكارثية
 :آلية توريق أخطار التأمين-1-2

، كىذه (ILS)    تتم عملية توريق أخطار التأمتُ بواسطة أدكات مالية تتمثل في سندات التأمتُ
الورقة ابؼالية ابؼرتبطة بالتأمتُ، ىي أداة مالية بؽا قيمة ابظية، تتعلق بتحقق أك عدـ برقق أخطار 

                                                           
1
 Miguel Alferieff , Anne le Goff, La titrisation des risques assurances :une solution le marché face au 

risque de pandémie, séminaire Innovation, Institut du Cnam, 2007, p4. 
2
Richard  W Gorvett, Insurance Securitization : The development of a new asset class, warking paper, 

New York,1999, p137-138. 
3 European Commission, Study into the methodologies for prudential supervision of reinsurance 

with a view to the possible establishment of an EU framework, KPMG, 2002, p13. 
4
 L .Caillat, C .Dutang , T .Nguyen, Q.Tran , T .Thuy, Titrisation des risques d’assurance, Rapport rédigé 

en TALEX, 2008, p9 .
  


 ILS : Insurance  Linked Securities 
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التأمتُ، كمعظم ىذه الأكراؽ ابؼالية تكوف مهيكلة في شكل سندات، بنسب فائدة متغتَة كتتعلق 
 1(.cat bonds)بالكوارث الطبيعية، كيسمى ىذا النوع ابػاص بسندات الكوارث 

 :   كبيكن توضيح آلية توريق أخطار التأمتُ من خلاؿ ابؼخطط ابؼوالر
 آلية توريق أخطار التأمين: (3-1)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

Source: Alexandre Scherer, La titrisation des risques d’assurance : le marché 

des "Insurance  Linked Securities" (ILS), Revue d'économie financière, n°59, 

2000, p136. 

 2: من خلاؿ ابؼخطط بيكن تلخيص خطوات توريق الأخطار التأمينية على النحو التالر
شركة التأمتُ الأصلية أك إعادة التأمتُ، التي ترغب في التنازؿ عن جزء من الأخطار التي بحوزتها - 

كيتم تأسيس ىذه الشركات الناقلة كفق الشركط ابعبائية  (SPV)إلذ شركة ناقلة كسيطة تسمى 
 كالتنظيمية لكل بلد؛ 

ابؼستثمرين الذين يرغبوف في تنويع بؿافظهم، من خلاؿ شراء سندات التأمتُ التي يركف فيها فرصة - 
 لتحقيق عوائد مغرية من طرؼ الشركات الناقلة؛

تقوـ باستثمار الأمواؿ النابذة عن بيع السندات في صناديق  (SPV)الشركة الناقلة ابؼتخصصة - 
 الاستثمار التي برقق عوائد؛

 الشركة الناقلة ابؼتخصصة بررص على ابغصوؿ على عائد مضموف؛- 

                                                           
1
 Alexandre Scherer, La titrisation des risques d’assurance : le marché des "Insurance Linked 

Securities" (ILS), Revue d'économie financière, n°59, 2000, p136.  
2
 Jean- François Walhim, Valentin Bauwens, la titrisation du risque d’assurance, Édition larcier, Bruxelles, 

2008, p55 . 

 SPV : Special Purpose Vehicle. 

          

                                  التغطية    الأمواؿ                                                       

                                                                                                                          

                                         القسط                             سندات الكوارث

العوائد                                             / برويل ابػطر             

أو  المتنازل
 المعيد

SPV 

  متخصصةشركات ناقلة
 المستثمرون
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الشركة الناقلة تقوـ بإبراـ عقد مع شركة التأمتُ، أك إعادة التأمتُ لنقل ابػطر كىيكلتو، مقابل - 
 .  قسط سنوم عن ابػطر ابؼتنازؿ عنو

 :أسباب اللجوء إلى تقنية توريق أخطار التأمين-2
تقليديا كاف الاستثمار في أخطار التأمتُ، يتم عن طريق شراء أسهم شركة التأمتُ، كمع بمو      

أسواؽ التأمتُ كزيادة ابؼخاطر، أصبحت شركات التأمتُ تبحث عن طرؽ للتقليل من تقلبات 
الكوارث، كذلك إما عن طريق رفع رأبظابؽا، كالتي تعتبر عملية مكلفة بؽا، أك اللجوء إلذ إعادة 
التأمتُ لتحويل ابؼخاطر كالتي تعتبر غتَ كافية في الكثتَ من الأحياف، كعليو ظهرت تقنية توريق 

أخطار التأمتُ كبديل لنقل الأخطار للسوؽ ابؼالر، كالتي تعتبر غتَ مكلفة على ابؼدل الطويل مقارنة 
 1.برفع رأبظاؿ

 2:إذف التوريق يوضح أكجو القصور ابؼوجودة في سوؽ إعادة التأمتُ في عدة نقاط
ابؼخاطر التي ترتبط بأسواؽ التأمتُ كإعادة التأمتُ قد تكوف غتَ متًابطة مع غتَىا من ابؼخاطر في  -

 الاقتصاد؛
كرأس ابؼاؿ من شركات  كبابؼقارنة مع إبصالر حجم الأكراؽ ابؼالية ابؼتداكلة في أسواؽ رأس ابؼاؿ،- 

 فإف أكبر توقع بػسارة ابؼؤمن  كبالإضافة إلذ ذلك،التأمتُ كشركات إعادة التأمتُ يعد ضئيلا جدا
ىي أيضا كبتَة جدا، كبالتالر فمن ابؼرجح أف يكوف نقل ابؼخاطر مباشرة للأسواؽ ابؼالية أكثر 

 كفاءة؛
أف تقلل إلذ حد كبتَ، أك القضاء على خطر عدـ ابؼلاءة   (التوريق)إذا بيكن للأدكات ابؼالية - 

 .  ابؼتأصل في عقود إعادة التأمتُ
أك إعادة )كعليو كمن خلاؿ ما سبق بيكن توضيح مزايا التوريق على كل من شركات التأمتُ 

 3 :كابؼستثمر فيما يلي (التأمتُ
 
 
 

                                                           
1
 David Cummins, Securitization of Life Insurance Assets and Liabilities, 2

nd
 international  longevity risk 

and capital market solutions symposium, The Wharton School, 2006, p5-7 .  
2
 David Cummins, Philippe Trainar, Securitization, Insurance and Reinsurance, Article in The Journal of 

risk and insurance, Vol 76, No 3, 2009, p475.  
3
Harvey Powers , Insurance Securitization: A Ripe Market? , Society of Chartered Property and Casualty 

Underwriter, CPCU eJournal, Vol 65,  N
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10, 2012, p1. 
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o بالنسبة لشركات التأمين:  
بيكن أف يوفر بؽا العديد من ابؼزايا مثل برستُ ىيكل رأس ابؼاؿ، زيادة السيولة، كبرقيق الأرباح -
الذم يعتبر من ابػصائص الفريدة للمعاملات ابؼتعلقة بهذه السندات مقارنة بإعادة التأمتُ )

.  ، كما يعتبر آلية بسويل إضافية بالنسبة للشركة(التقليدية
o بالنسبة للمستثمر  :

 .بيكن أف يستفيد من ابػبرات الأساسية لشركات التأمتُ-
 توريق الأخطار التأمينية عملية عن النابذة ابؼالية الأكراؽ أف كوف التنويع، توفر  للمستثمر إمكانية-

 . كتوفر عائد أعلى في حالة عدـ برقق الكارثة،ابؼالية الأكراؽ باقي مع الارتباط عدبية تكوف
سوق الأوراق المالية المرتبطة بالتأمين : ثانيا

 بدقدار ابظي إبصالر ،من عشرات السندات (ILS)   تتكوف سوؽ الأكراؽ ابؼالية ابؼرتبطة بالتأمتُ 
حاليا على ابؼستثمرين  (ILS) كتعرض سوؽ الأكراؽ ابؼالية ابؼرتبطة بالتأمتُ ، مليار دكلار2يقدر بػػػػػػ 

كالعديد من ابؼؤمنتُ كمعيدم التأمتُ " BB"مستويات عوائد مغرية، كىذه الأكراؽ ابؼالية منقطة بػػػػ
يتحكموف في ىذه ابؼستويات، كيتعاملوف كمستثمرين في ىذا السوؽ، كباقي ابؼستثمرين ىم بنوؾ 
كصناديق استثمار، كشركات تأمتُ على ابغياة، أما الأخطار الأكثر توريقا ىي ابؽزات الأرضية في 

 1.كاليفورنيا، كالأعاصتَ في فلوريدا، كأيضا ابؽزات الأرضية كالبراكتُ في الياباف
أعواـ 10 أعواـ، كعلى بكو استثنائي قد يصل إلذ 3أما استحقاؽ ىذه الأكراؽ فيتنوع ما بتُ عاـ ك

ىناؾ العديد من سندات الكوارث التي حاف استحقاقها كلد يكن ىناؾ أم خطأ أك عيب في ك
 2.التعامل

  (La réassurance non traditionnelle ) إعادة التأمين غير التقليدية: الفرع الثاني
" إعادة التأمتُ غتَ التقليدم"    لقد ظهر مؤخرا شكل جديد لإعادة التأمتُ كابؼدرج برت تسمية 

 .كالذم بهمع أشكاؿ غتَ كلاسيكية لتحويل ابػطر، كتتمثل في إعادة التأمتُ ابؼالية
 
 
 

                                                           
1
Alexandre Scherer , op .cit, p139. 

2
 Ibid, p141. 



إدارة العمليات التأمينية والمخاطر المرتبطة بها.........................................الفصل الأول  

 

 47 

 (La réassurance Financière )       إعادة التأمين المالية: أولا
 مفهوم إعادة التأمين المالية-1

فريدة تأخذ بعتُ الاعتبار ابعانب ابؼالر، كبالتالر  عملية إعادة تأمتُ"    إعادة التأمتُ ابؼالية ىي 
   1".فهي أداة بـتلطة بتُ إعادة التأمتُ كابؼالية

 بتُ  )سنوات ثلاث عموما( الأجل طويل اتفاؽ "عن عبارة بأنها ابؼالية التأمتُ إعادةكما تعرؼ   
 التأمتُ إعادة أقساط توظيف طريق عن ابؼالية، الأدكات على النوع ىذا يعتمد التأمتُ، كمعيد منؤالد
 الأكؿ لسببتُ بؾزيا يكوف التوظيف كىذا سنوات، ثلاث بؼدة ضرائب يهاؼ توجد لا توظيفات في

 بؼعيد ؿزيتنا منؤـ مثلاؼ ،"الضريبة انعداـ جراء بوققها التي الضريبية راتؼللو كالثاني مدتو، لطوؿ
 مقابل ) المحفظة ىذه في التأمتُ معيد التزاـ بيثل( مليوف 100ػػػػ ب مقدرة أخطار بؿفظة عن التأمتُ

 مليوف 100 حوؿ كونو مستفيد منابؼؤ :سنوات ثلاث بؼدة مليوف 80 التأمتُ إعادة أقساط عؼد
 لأنو ؾكذؿ مستفيد التأمتُ كمعيد مليوف، 20 قدره عائدا رؼك أم قطؼ مليوف 80 ب الأخطار من

 ابؼدة، نهاية في الأرباح على كيتحصل بؾزم عائد بدعدؿ ،سنوات ثلاث خلاؿ مليوف 80 سيوظف
 2.أقصى كحد مليوف 100 عند بؿدكد يتحملو الذم ابػطر أف  اـؾ
إذف التقنية ابعديدة لإعادة التأمتُ ابؼالر، تهدؼ إلذ نقل ابؼخاطر الكبتَة كابؽامة بكو الأسواؽ   

ابؼالية كتشمل خصوصا ابػدمات ابؼالية لشركات التأمتُ، كابؼخاطر ابؼالية للشركات متعددة 
، ىذه الأساليب (الآسرة)ابعنسيات، معابعة الكوارث، كتسيتَ الشركات التي تقوـ بالتأمتُ الذاتي 

تسمح بإعادة توزيع بـاطر التأمتُ بتُ عدد كبتَ من ابؼسابنتُ، الذين يشتًكف قيم الأكراؽ على أمل 
برقيق ربح، كبالتالر فالسوؽ ابؼالر أصبح مكانا مركزيا لإدارة ابؼخاطر الكبرل، كبهذا ابتعد التأمتُ 

تدربهيا عن أعماؿ التأمتُ الأكلر، ليتولذ دكر ابػبتَ في ابؽندسة ابؼالية، كبهذا لد يعد ابػطر ابؼادم ىو 
 3.الشغل الشاغل لشركة التأمتُ، كلكن رأس ابؼاؿ الاستثمارم

 أىمية إعادة التأمين المالية-2
   إعادة التأمتُ ابؼالر بيثل التقارب بتُ السوؽ ابؼالية كسوؽ إعادة التأمتُ، لأف شركات إعادة 

التأمتُ بستص ابؼزيد من بـاطر الائتماف، كأسعار الفائدة من عقود إعادة التأمتُ التقليدية، كبالإضافة 
                                                           

1 Bénédicte Dollfus , Une opération sui generis : La Réassurance « Finite », Colloque AIDA-AJAR. 

Assurances et banques le secteur le secteur financier entre cohérence et confusion, 2012, p3. 
2
، أُإرٔش اُذ٢ُٝ يمبسَخ دساسخ :انزأيٍٛ نششكخ رغطٛخ كجذائم انزأيٍٛ ٔإػبدح انزأيٍٛ أخطبس رٕسٚكخبعق،  اُذ٣ٖ ثٞسهجخ، عٔبٍ شٞه٢ 

ٓ٘زغبد ٝرطج٤وبد الاثزٌبس ٝاُٜ٘ذعخ أُب٤ُخ ث٤ٖ اُظ٘بػخ أُب٤ُخ اُزو٤ِذ٣خ ٝاُظ٘بػخ أُب٤ُخ الإعلا٤ٓخ، عبٓؼخ كشؽبد ػجبط، عط٤ق : ؽٍٞ

 .104، ص2014اُغضائش، 
3 Andràs November et Valérie November, Risque, assurance et irréversibilité, Revue européenne des 

sciences sociales, Tome XLII, 2004, N° 130, p171. 
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إلذ ذلك بيكن في كثتَ من الأحياف أف يكوف القسط مقوـ بعملة أجنبية، كبالتالر يقدـ ىذا ابؼنتج 
 1:بطس فركؽ تعطيو طابع مالر مقارنة مع إعادة التأمتُ التقليدية

 أكلا نقل كبسويل ابػطر يتم في عقد كاحد؛- 
 يتم نقل بـاطر الاكتتاب بشكل أقل لشركة إعادة التأمتُ مقابل إعادة التأمتُ التقليدية؛- 
عقود إعادة التأمتُ ابؼالية تغطي عموما لعدة سنوات، أما إعادة التأمتُ التقليدية فتكوف لسنة - 

 كاحدة؛
بالنسبة لعوائد استثمار أقساط التأمتُ يتم تضمينها ضمنيا في سعر إعادة التأمتُ، كأختَا يتم - 

 .كشركة إعادة التأمتُ (مشتًم إعادة التأمتُ)عادة تقاسم ابؼخاطر بتُ ابؼؤمن 

 أشكال إعادة التأمين المالية: ثانيا
 كخطر، التوقيت خطر،  ابؼهيكلة التسويات :ىي أشكاؿ ثلاثة من ابؼالية التأمتُ إعادة تتكوف  

 2 المحدكد الاكتتاب
  (:structurés) Règlements  المهيكلة بالتسويات المالية التأمين إعادة-1
 تأمتُ إعادة أقساط مقابل ،التأمتُ معيد إلذ خطارالأ بؿفظة منؤالد بووؿ الشكل، ىذا بدوجب   

 منؤالد أمواؿ التأمتُ معيد بدوجبها يسدد التي كابؼبالغ التواريخ بردد اـؾ ابغالية، بالقيمة تسدد
 اـ،ؾ)ابؼهيكلة بالتسويات بظيت لذا(  بؽم منؤالد اهتج منؤالد التزاـ كيةمديناـ عن النظر بغض ؾؿذك
 من لا الناتج الضرر برمل أك ،الأضرار كقوع خطر أم ،التأمتُ خطر التأمتُ معيد يتحمل لا 

 مردكدية خطر ىو يتحملو الذم الوحيد ابػطر حدكثها، توقيت كلا ابؼبالغ كلا العدد حيث
 معيد ملاءة عدـ خطر إليها اؼمضا ،السابقة الأخطار كل منؤالد يتحمل حتُ في توظيفاتو،
 .منؤللم بالنسبة ادخار كسيلة إلا ىو ما التأمتُ إعادة من الشكل ىذا كبالتالر التأمتُ،

 (Risque temporel) التوقيت بخطر المالية التأمين إعادة-2
 أف كوف التوقيت، ىو كاحد جانب في إلا ،السابق الشكل التأمتُ إعادة من الشكل ىذا يشبو    
 يقوـ أف بيكن أنو أم نامة،زالر خطر يتحمل ،توظيفاتو مردكدية خطر إلذ ةضاؼبالإ التأمتُ معيد

 عوائد تكوف قد أك التوظيفات، عوائد على حصولو مع ؽؼيتوا لا توقيت في الضرر بتعويض
 من نوعتُ التأمتُ معيد برملم ابغالة ىذه في كبالتالر ،الضرر لتعويض يةؼكا يرغ التوظيفات

 يتحمل لا ؾكذؿ الشكل ىذا كفي التعويضات، توقيت كخطر، التوظيفات مردكدية خطر: ابػطر

                                                           
1 Jean-Philip Dumont, Gestion des risques des compagnies d’assurance : une revue de la littérature 

récente, Assurances et gestion des risques, vol. 79(1-2), 2011, p69-70 . 
2
 .105 ٓشعغ عبثن، صخبعق، اُذ٣ٖ ثٞسهجخ، عٔبٍ شٞه٢ 
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 خطر أما نامة،زالر خطر إلا التأمتُ معيد إلذ بووؿ لا فؤـالدؼ كمنو التأمتُ خطر التأمتُ معيد
 .الاكتتاب بخطر ابؼالية التأمتُ إعادة ىو جديد شكل طور لذا بدفرده، منؤالد يتحملوؼ الاكتتاب

 (risque de souscription limité) المحدود الاكتتاب بخطر المالية التأمين إعادة-3
 التأمتُ إعادة قسط يقتًح بشة كمنL1 المحتمل الضرر مبلغ التأمتُ معيد يقدر الشكل ىذا بدوجب   

  حيث L2 لالتزامو الأقصى ابغد يقدر بعدىا ،L1) تقدير أساس على مبتٍ قسط ( منؤالد على
(L2 L1) ، التأمتُ إعادة مثل نامةزالر كخطر ،مردكدية التوظيفات خطر يتحمل التأمتُ معيد كمنو 

 .L1  عن ابؼتًاكم الضرر زاد إلا ما حالة في بحت تأميتٍ خطر إلذ ةضاؼبالإ ،التوقيت بخطر
تصنيف المخاطر المرتبطة بشركات التأمين : المبحث الثالث

  أثناء قيامها بنشاطهاابؼخاطر من العديد ابؼالية، ابؼؤسسات من كغتَىا التأمتُ، شركات تواجو    
نتيجة حالات عدـ التأكد، كبسثل التقنيات الرياضية كالإحصائية، الأساليب الأساسية التي تعتمد 
عليها للتنبؤ بالأخطار كحساب الاحتمالات التجريبية حتى تكوف أقرب في قيمتها إلذ ما يتحقق 

 .فعلا
ة والمحتملة والمخاطر متكررالتصنيف القائم على المخاطر ال: المطلب الأول

الحرجة 
 بؾموع في بل د،ارانف على تصادفي حادث كل تقونً من ينطلق لا ابؼعتٍ ابػطر في البحث    إف
 .الاحتمالات نظرية أساس على برققها، كفرص بركمها، التي العوامل إلذ للتوصل ابغوادث ىذه

  المخاطر المحتملة والمخاطر الحقيقية:الفرع الأول
 المخاطر المحتملة: أولا

 مفهوم الاحتمال وأنواعو-1

 :مفهوم الاحتمال1-1
، معينة فرصة برقق أك ما، حادث كقوع لإمكانية قياس ىو رياضية، مقولة بوصفو الاحتماؿ   

 لنظرية العلمية الأطر عن بىرجاف فإنهما للقياس، ابغادث كقوع أك الفرصة برقق بىضع لا كعندما
  1.الاحتمالات

 إلذ التوصل بهدؼ معينة، فرصة برقق أك ما، حادث كقوع إمكانية قياس الاحتمالات نظرية تعالج
 من معينة، ظاىرة أك حادث فرصة  كتقاس،الفرصة أك الإمكانية ىذه قيمة أك درجة عن يعبر رقم

                                                           
1
 .15ص ، 2016، ثـذاد، 2اُؼشاه٢، اُطجؼخ اُزأ٤ٖٓ ٌٓزجخ، ٔانزأيٍٛ انخطش إداسحاُٞسد١،  ػ٢ِ ع٤ِْ  
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 بؼعرفة كذلك، الزمن من معينة فتًة خلاؿ (Frequency) كتكرارىا كقوعها تواتر دراسة خلاؿ
 .حركتها ابذاىات على كالوقوؼ الظاىرة برقق بركم التي العوامل
 :الآتي في للاحتماؿ الرياضي ابؼفهوـ تلخيص كبيكن

 معينة فرصة برقق أك ما، حادث كقوع لإمكانية ،رقمي قياس الاحتماؿ.  
 تكوف الناجحة ابغالات فإؼ )ف( ابؼمكنة ابغالات بؾموع من جزء ىي )ج( الناجحة ابغالات لأف 

 .(ف < ج) :ابؼمكنة ابغالات من اقل دائمان 
 كاحداؿ من قل أدائما يكوف الاحتماؿ. 
 العلاقة الاحتمالية تنتفي ابؼمكنة ابغالات بؾموع مع الناجحة ابغالات تتساكل ندماع. 
 برقق لأف أيضا، الاحتمالية الصفة تنتفي )صفر = ج( صفرا  الناجحة ابغالات قيمة تساكم عندما 

 .مستحيلا يكوف الناجحة ابغالات
 الواحد بتُ أم كالاستحالة، التأكد قطبي بتُ دائما، الاحتماؿ قيمة تتًاكح أعلاه، جاء ما ضوء في

 (.صفر من كأكثر كاحد من اقل( منهما أم ليس كلكن كالصفر،
: أنواع الاحتمال-1-2

:  )الرياضي( البديهي الاحتمال- 
 كاحتساب الناجحة، ابغالات معرفة بيكن معركفان، ابؼمكنة ابغالات بؾموع يكوف عندما   

 .البديهي بالاحتماؿ الاحتمالات، من النمط ىذا كيسمى .احتمالاتها
: )النسبي  التكرار( الإحصائي الاحتمال- 
 الكلي العدد معرفة عدـ ىو ابغياة، بؾالات اغلب في الاحتمالات قياس تواجو التي ابؼعضلة   

 .كالفاشلة الناجحة ابغالات قيمة برديد العستَ من فإؼ لذا ،مسبقا ابؼمكنة للحالات
 التأمتُ معها يتعامل التي الأخطار مادة تشكل التي ابؼؤسفة، ابغوادث على تنطبق ابغقيقة ىذه

 حوادث مع الأمر ككذا ابغوادث، عدد معرفة بيكننا لا مثلا، راتالسيا تأمتُ ففي ،ابػطر كإدارة
 كأف :الزمن من كافية كلفتًة السابقة النتائج إلذ الرجوع الباحث على يتًتب بؽذا كغتَىا ابغريق
 على نقف أف جلأ من السنوات، من عدد خلاؿ تراالسيا عدد إلذ ابغوادث عدد ننسب

 .ابؼستقبلية للاحتمالات بزميناتنا نبتٍ ذلك أساس كعلى العاـ كابذاىها ،ابغوادث معدلات
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  (Probability and Risk )والخطر الاحتمال-2
 يصار، )تواترىا( تكرار ابغوادث دراسة خلاؿ فمن ابػطر لنظرية أساسا الاحتمالات، نظرية بسثل   
 برقق عن ابؼتوقعة ابػسائر قيمة عن فيعبر ابػطر أما ،ابؼستقبل في كقوعها احتمالات قيمة معرفة إلذ

 1:عاملاف بوكمها ابػطر قيمة فاف بؽذا ،المحتملة ابغوادث
  (Frequency)  ابغوادث تواتر -
 (Severity)   ابغوادث عن النابصة ابػسائر شدة -

 في تدخل التي ،ابغوادث رارؾت عن النابصة ابؼالية ابػسارة بدقدار تتحدد ،للخطر النهائية القيمة إف
 عن النابصة ابػسائر مـقيتب يتحدد ،تاالسيار على التكميلي التأمتُ فخطر ،ابؼعتٍ ابػطر إطار

 .كغتَىا ... ابؼدنية كابؼسؤكلية كابغريق كالسرقة كالانقلاب الاصطداـ حوادث
 نوإؼ ابغقيقة في أما ،ابػطر قيمة بوكم الذم ىو )ىاارتكر( ابغوادث تواتر أف الأكلذ للوىلة يبدك قد
 أساسيا دكرا  حادث لكل ابػسارة معدؿ يلعب ، إذ )ابػسارة( ابػطر قيمة في ابؼؤثرين العاملتُ حدأ

 تواتر يزداد بينما  ،تراتوا اقل الكبتَة ابػسائر أف التطبيق حيّز في كبقد ،ابػطر قيمة برديد في
 ىذه طبيعة بسبب التواتر، كثتَة الأخطار من الزجاج برطم فخطر ،الصغتَة ابػسائر ذات ابغوادث

 .كارثي حريق بحادث تقارف لا الواحد، ابغادث عن النابصة ابػسارة معدؿ أف بيد ككظائفها ابؼادة
 مع للحوادث عاؿ تواتر :عكسية علاقة التأمتُ، صناعة في كشدتها ابغوادث تواتر بتُ العلاقة   إف 

 .، كبيكن توضيح ىذه العلاقة في ابعدكؿ التالركبتَة خسائر مع قليل تواتر أك، ضئيلة خسائر
التأمين  صناعة في وشدتها الحوادث تواتر بين العلاقة: (2-1)الجدول رقم 

 توقع عدد الحوادث شدة الخسارة تواتر حدوثها مستوى  الخسارة
 مرة كاحدة في السنة  منخفضة عالر  صغيرة

 مرة كل عشر سنوات متوسطة منخفض متوسطة
منخفض  كبيرة

 جدا
 ابغد الأدنى عالية

     ، 2016، بغداد، 2العراقي، الطبعة التأمتُ مكتبة، والتأمين الخطر إدارةالوردم،  علي سليم: المصدر          
. 19ص

 
 
 
 

                                                           
1
 .18 ٓشعغ عبثن، صاُٞسد١، ػ٢ِ ع٤ِْ 
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 1  المخاطر الحقيقية:ثانيا
 ىي تلك التي لديها تأمتُ توزيعات إحصائية :(risques avérés( )المعروفة)المخاطر الحقيقية -

 . للتنبؤ باحتماؿ كقوع ابغدث، كبالتالر تقييم التكلفة مسبقا،قوية
ىي بطبيعتها أكثر ( risques potentiels) المخاطر المحتملةعلى العكس من ذلك، فإف 

 حيث شركات التأمتُ برجم عادة ،صعوبة للتحديد، كىي بـاطر تتطلب مهارة  افتًاضية عالية
. لتحمل ابؼسؤكلية، كابؼخاطر الإستًاتيجية ، كبـاطر الصورة أك بظعة تقع ضمن ىذه الفئة

 كبؽذا فالشركة مطالبة ،النظر في ابؼخاطر المحتملة، على أنها صعبة التحديد كبالتالر أكثر خطورة
كبعبارة أخرل، لا ، على ابؼخاطر التي تم برديدىا كأيضا التحوط بؽا بتطبيق مبادئ الوقاية كابغذر

 .بيكن للمدير توقع أف بعض ابؼخاطر أصبحت دائمة
 2.كقاية كالاحتياط ىي الأساس قبل أف يصبح ابػطر المحتمل خطر حقيقيإذف اؿ

  مصفوفة المخاطر: الفرع الثاني
بيكن استخداـ مصفوفة حالات التعرض للخسارة كفق للتكرار كابغجم، حيث دكر ىذه ابؼصفوفة   

 .ىو ابؼساعدة في ابزاذ قرار التأمتُ
مصفوفة المخاطر : (4-1)الشكل رقم 

                                                                                         تكرار
                                  بذنب                              ابؼنع

 
 

                                 ابغماية
                                      

                       خطورة
Source : Catherine Veret, L'assurance comme technique de réduction de 

risques, Revue d'économie financière, n°84, 2006, p 3.  

   
                                                           

1 Caroline Aubry, La gestion des risques dans les entreprises françaises : état des lieux et émergence 

d'une approche cognitive et organisationnelle, Université Toulouse III - Laboratoire Gestion et Cognition, 

2011, p4 . 
2
 Godard Olivier, C. Henry, P. Lagadec, E, Michel-Kerjan, Traité des nouveaux risques, éditions 

Gallimard, 2003, p2. 
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 شدة)إف ابؼصفوفة التالية تبتُ لنا أنواع بـتلفة من ابؼخاطر كفقا لتًدد حدكث الكوارث، كشدتها   
 .كبدجرد برديدىا، برتاج إلذ أف بزفض إذا لزـ الأمر ثم بسويل ابؼخاطر ابؼتبقية، (الأثر

 1:اكل نوع من أنواع ابؼخاطر بيكن أف تكوف مرتبطة مع كسائط خاصة بها للحد منها كبسويلو
 كمن ابؼسلم بو عموما ىو أنو لا ،تقلبات حساب التشغيل: تردد منخفض، شدة منخفضة- 

 ،كبيكن أف تكوف بدثابة علامات برذير من ابؼزيد من بـاطر كبتَة، توجد كسائل مفيدة للحد منها
 .يتم بسويلها من خلاؿ الاحتفاظ بها، كبيكن  استيعابها بشكل طبيعي في حساب النتيجة السنوية

كالوقاية ىي السبب ، (كتسمى أيضا ابؼخاطر ابؼتكررة)بـاطر التًدد : تردد عالي، شدة منخفضة- 
كىذا للحد من ىذه ،  كذلك بدمارسة سياسة الرقابة الداخلية،لتقليل احتماؿ حدكث الكوارث

 .سفل، كيتم بسويل ىذه ابؼخاطر من خلاؿ التأمتُ الذاتيالأابؼخاطر إلذ 
 تؤثر بقوة على رىذه ابؼخاط، (...شدة، خطورة)خطر حرج   :تردد منخفض، شدة عالية- 

  كمن الضركرم ابزاذ تدابتَ كقائية، كتفشل في كثتَ من الأحياف لتصدم بؽا،الشركة عند حدكثها
  . يتم إعداده قبل الكارثة،للحماية كابغد من الضرر

 ىذا  للحد من كطأة ىذه ابؼخاطر ،كىذا ىو المجاؿ من خطط استمرارية الأعماؿ كإدارة الأزمات
ترتيبات بديلة كفي نهاية ابؼطاؼ من ككضع كيتم بسويل ىذه ابؼخاطر عن طريق التأمتُ، ، إلذ اليسار

 .الأمواؿ ابػاصة
كل ، كالتجنب للحفاظ على استمرارية الشركة: (أعلى اليمتُ) ترددات عالية، شدة عالية- 

 . التخفيضات بهب أف تكوف بؾتمعة للحد من كتتَة كشدة الأخطار إجراءات
 .كعليو كانطلاقا بفا سبق بيكن تلخيص حالات التعرض للخطر في ابعدكؿ التالر  

مصفوفة حالات التعرض للخطر : (3-1)الجدول رقم 
 

 نوع
الخسارة 

تكرار 
الخسارة 

مصفوفة إدارة الخطر حجم الخسارة 

قبوؿ تأمتُ ابػطر منخفض منخفض   1
قبوؿ التأمتُ مع إعادة النظر في بنود منخفض مرتفع  2

 (مبلغ التأمتُ-القسط)العقد 

                                                           
1
 Catherine Veret, Op .cit, p4. 
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قبوؿ التأمتُ مع إعادة النظر في بنود مرتفع منخفض  3
 (مبالغ الإعفاء-القسط)العقد 

عدـ قبوؿ التأمتُ أك اللجوء للتأمتُ مرتفع مرتفع  4
ابؼشتًؾ كإعادة التأمتُ 

 

، دار مبادئ إدارة الخطر والتأمينجورج ربهدا، تربصة بؿمد توفيق البلقيتٍ كإبراىيم بؿمد ابؼهدم، : المصدر
. 103، ص2006ابؼريخ للنشر، الرياض، ابؼملكة العربية السعودية، 

  حيث تعكس ابغالة الأكلذ كالتي بسثل تكرار كحجم خسارة منخفضاف حالة التأمتُ العادم    
كالتي تستطيع شركة التأمتُ قبولو دكف تردد أك بزوؼ، من نتائج برقق ابػطر، أما ابغالتاف الثانية 

كالثالثة فتمثلاف حالات يكوف فيها معدؿ أحد العنصراف مرتفع، كىذا ابؼوقف بيكن لشركة التأمتُ 
 بعض التعديلات على بنود  كشركط  قبوؿ عقد التأمتُ، كىذا بزيادة إما إجراءقبوؿ التأمتُ مع 

   كبرديد ابؼسؤكليةالإعفاءمبلغ القسط أك بزفيض مبلغ التأمتُ، أك الاثنتُ معا، ككضع شركط 
 إما مطلقة، كىو أف يتحمل ابؼؤمن لو نسبة إعفاءاتحيث برتفظ ابؼؤسسة بالأخطار في صورة 

 كىو احتفاظ ابؼؤمن لو بالأخطار ، النسبي أك ابػاصالإعفاء أك مبلغ معتُ من ابػطر، أك ،مئوية
لقياـ بالتأمتُ، كقد تلجأ شركة التأمتُ إلذ إعادة اذات ابؼخلفات ابؼالية الأقل من مبلغ معتُ ب

  التأمتُ كالتأمتُ ابؼشتًؾ بؽذه الأنواع من الأخطار، أما ابغالة الرابعة فعادة ما ترفض شركات التأمتُ
 كأخطار ،تأمتُ ىذا النوع من الأخطار، كالأخطار النادرة أك التي يكوف فيها حجم ابػسارة كبتَ

 كالذم يستلزـ تدخل الدكلة كما ىو ابغاؿ بالنسبة للجزائر، كقد تلجأ شركات ،الكوارث الطبيعية
  .التأمتُ للتأمتُ ابؼشتًؾ كإعادة تأمتُ ىذه الأخطار

 كتقييم ابؼخاطر ابؼتبقية بؽا ،إذف بفا سبق بقد أف بسويل ابؼخاطر بهب أف تكوف مناسبة لنوع ابػطر
  .بعد التخفيض

في بؾاؿ بمذجة الأخطار، فمن ابؼعركؼ أف أم حدث عشوائي يتبع احتماؿ ثابت، كفق لقانوف 
ابػطر ابؼتكرر  كعلى نطاؽ أكسع أم بمذجة  بذميع ابػطر،، إحصائي بدتوسط كابكراؼ معيارم

 كالشكل التالر ،كابػطر ابغرج قد بيكن أف بيثلو كل أك جزء من منحتٌ ابعرس ملتوم إلذ اليمتُ
 1 .يوضح ابؼعابعة عن طريق بسويل ابػطر

 
 

                                                           
1
 Catherine Veret, Op .cit, p5. 
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استمرارية التمويل وإدارة المخاطر : (5-1)الشكل رقم 

 
Source : Catherine Veret, L'assurance comme technique de réduction de 

risques, Revue d'économie financière, n°84, 2006, p 5.    

 
 
 
 
 
 
 
 

 التأمتُ الذاتي 

 ابؼنع

 التأمتُ ابؼخصصات

 التجنب

 بـاطر جسيمة بـاطر متكررة

 بـاطر حساب التشغيل

 

 ابغماية
 إعادة التأمتُ

 التمويل البديل

 خسائر غتَمتوقعة
أمواؿ ابػاصة- الضمانات ابػارجية- خطر رأس ابؼاؿ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 الشدة

 خسائر متوقعة
ابػسائر كالتسعتَ-  حساب النتيجة  

 التكرار
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التصنيف القائم على المخاطر التي ترتبط بالأعمال والنشاط : المطلب الثاني
 التأميني والاستثمار

    تواجو شركات التأمتُ بـاطر عديدة، منها ما يرتبط بالنشاط التأميتٍ، كمنها مالو علاقة مباشرة 
 . بدحيط الأعماؿ كالاستثمار التي تنشط فيو

 المخاطر المرتبطة بالنشاط التأميني: الفرع الأول
 مخاطر الاكتتاب والتسعير: أولا

 :مخاطر الاكتتاب-1
    كىي ابؼخاطر ابؼرتبطة مباشرة بعرض ابؼنتجات، كبيكن تعريف بـاطر الاكتتاب بالأخطار التي 
تتعرض بؽا شركات التأمتُ بعد قبوؿ العميل باعتباره مؤمن لو، كبعد ابؼوافقة على تغطية ابؼؤمن لو 

كىناؾ صعوبتتُ تواجو  ابؼؤمن في قاعدة يعتٍ ضمنيا قبوؿ ابػضوع للخطر بدلا من ىذا الأختَ، 
حيث  شركة التأمتُ توافق على تغطية بـاطر ابؼؤمن لو )من جهة بساثل ابؼعلومات : بـاطر الاكتتاب

، سلوؾ القيادة في خطر كقوع ابغوادث من حيث م،على أساس معلومات معينة تتعلق بابؼاض
السيارات مثلا، تفاصيل عن  ابؼمتلكات  ابؼؤمن عليها أك القيمة الفعلية بؽا، كجود عوامل تفاقم أك 

لأف  )من ناحية أخرل يواجو ابؼؤمن سلوؾ ابػطر الأخلاقي ، (الخ...كسائل للوقاية ك ابغماية 
 كسوؼ بييل إلذ أف تكوف فرصة ،ابؼؤمن لو يعلم بأف شركة التأمتُ تغطيو فسوؼ يكوف أقل حذرا

 1. بدعتٌ أف ابؼؤمن لو لا يتخذ الاحتياطات الكافية لتجنب ابػسائر(أكبر لتمر ابؼخاطر
2:يلي كعندما تواجو الشركة بـاطر الاكتتاب بهب عليها أف تتخذ ما    

 

 التأكد من كضع السياسات كالعبارات بشكل كاضح لا يتًؾ بؾالا للتفستَات؛- 
 التأكد من قياـ ابؼؤمن لو، بتعبئة طلب التأمتُ بشكل كامل؛- 
التأكد من أف أقساط التأمتُ تشمل تكلفة الوثائق، بدا في ذلك التكاليف غتَ ابؼباشرة للتسويق - 

 أك أم رسوـ أخرل؛

                                                           
1  Nicolas Dufour, Contribution à l’analyse critique de la norme de contrôle. Le cas des risques 

opérationnels dans le secteur financier : de la normativité à l’effectivité,  Thèse présentée  

 pour obtenir le grade de Docteur du Conservatoire National des Arts et Métiers, Spécialité Gestion 

(Comptabilité Contrôle Audit), Universités, IAE de Lyon, Paris,  2015, p70. 

 
2
   .240، ص2016ؽ، .، أُؼٜذ أُب٢ُ، اُش٣بع، أٌُِٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ، ديذخم إنٗ أسبسٛبد انزأيٍٛ ٓإعغخ اُ٘وذ اُؼشث٢ اُغؼٞد١،  
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كضع الضوابط التوجيهية للاكتتاب، ابػاصة بتحديد مسؤكليات الإدارات ذات العلاقات بأنشطة - 
 ؛(إدارة ابؼبيعات، إدارة تسويات ابؼطالبات كإدارة إعادة التأمتُ: على سبيل ابؼثاؿ)الاكتتاب 

إعادة تأمتُ جزء من ابؼخاطر، كفقا للوائح التنفيذية ابػاصة بالإعادة، قبل بيع أم منتج من أجل - 
 تقليص ابؼخاطر الإبصالية كمراقبها، كتعزيز برمل ابؼخاطر؛

إجراء مراجعة دكرية ككافية، بؼدل ملائمة كثائق التأمتُ كالضوابط التوجيهية للاكتتاب كعملية - 
 . الاكتتاب، لضماف ستَ عمل كل إدارة بفعالية

  :مخاطر التسعير-2
لن ، شركة للحصوؿ على عقود التأمتُاؿبـاطر التسعتَ ىي خطر أف الأسعار التي تتقاضاىا     

 1.العقود تكوف كافية في نهاية ابؼطاؼ لدعم الالتزامات ابؼستقبلية الناشئة عن تلك
    كتعتبر من ابؼخاطر ابؼرتبطة بعملية الاكتتاب، لأنها إحدل كظائفها، كىي ابؼخاطر النابذة عن 
العملية التي براكؿ الشركة من خلابؽا برديد سعر القسط ابؼناسب، كعندما تواجو الشركة بـاطر 

 2:التسعتَ بهب عليها ما يلي
 الأخذ بعتُ الاعتبار بصيع ابؼخاطر المحتملة، باستخداـ الوسائل ابؼناسبة، عند برديد سعر ابؼنتج ؛- 
تقييم الأرباح كخسائر العمل، لتحديد الآثار ابؼرتبطة بتعديل سعر قسط التأمتُ على الأرباح، - 

 ؛(أم إعادة التسعتَ )كفي حاؿ بركز أبماط جديدة، بهب على الشركة إطلاؽ عملية تقييم الأسعار 
 .إشراؾ خبراء اكتواريتُ في برديد الأسعار للمنتج- 

 مخاطر التغيرات في الدولة: ثانيا
   كىي ابؼخاطر ابؼرتبطة بحدكث تغتَات في بيئة العمل، كالاستثمار داخل الدكلة، كالذم بدكره يؤثر 
في ربحية الشركات، كمن ابؼخاطر ابؼرتبطة ىنا ىي سوء إدارة الاقتصاد الكلي في الدكلة، كالناتج عن 

سوء استخداـ سياسات مالية كنقدية غتَ فعالة، حيث قد يؤدم إلذ حدكث التضخم كارتفاع 
معدلات الفائدة كالكساد، بالإضافة إلذ ابغركب أك عدـ الاستقرار السياسي، كعدـ الاستقرار في 

 . سوؽ العمل بفا يؤدم إلذ ارتفاع التكاليف
 
  

                                                           
1
IAIS, Management of Key Risks, Insurance Supervision Core Curriculum, 2006, p6.   

.241، مرجع سابق، صمدخل إلى أساسٌات التأمٌن مؤسسة النقد العربً السعودي، 
2
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 مخاطر الاستثمار: الفرع الثاني
 .   كتشمل كل من بـاطر السوؽ كالسيولة كبـاطر القرض، كبـاطر التطابق

 مخاطر السوق والسيولة :أولا
 :مخاطر السوق- 1 

يعرؼ خطر سوؽ التأمتُ، بأنو خطر خسائر ابلفاض القيمة ابؼتعلقة بالتقلبات الغتَ ابؼنضبطة     
 النابصة عن ،ىي خطر على الوضع ابؼالر لشركة التأمتُك 1أك غتَ ابؼتوقعة في الأسواؽ ابؼالية،

كابؼطلوبات كالأدكات ابؼالية، سواء كاف  التغتَات في مستول أك تقلب الأسعار السوقية للأصوؿ،
بـاطر السوؽ )أك على الاستثمار الفردم  (بـاطر السوؽ العاـ) الاستثمارات ككل ذلك على بصيع

 .(المحدد
 كتتعلق بـاطر السوؽ بتذبذب سعر السوؽ من الأصوؿ، كما  أنها تنطوم على التعرض للحركات 

 أك أسعار ، في مستول ابؼتغتَات ابؼالية، مثل أسعار الأسهم كأسعار الفائدة كأسعار الصرؼالعكسية
 لتحركات أسعار الأصوؿ (ابؼشتقات ابؼالية) كيشمل أيضا تعرض ابػيارات ،السلع الأساسية

 .الأساسية
كمن الواضح أف ىذا التقلب يؤثر على القيمة السوقية الفعلية لأصوؿ الشركة، بدا في ذلك تلك   

 . فائض الشركة الفعلي علىاللازمة لتغطية الالتزامات، كبالتالر يؤثر أيضا
 :كىذا بودث بطريقتتُ ،  كمع ذلك، فإف تقلب الأسعار السوقية للأصوؿ تؤثر أيضا على ابػصوـ

 من خلاؿ تأثتَىا ، تؤثر على القيمة السوقية للمطلوبات، فإف أم تغيتَ في عوائد الأصوؿ:  أكلا
على  ، ك كينبغي دائما أف تؤخذ ىذه الآثار بعتُ الاعتبار،على سعر ابػصم من التدفقات النقدية

كجو ابػصوص ينبغي دائما أف تعتبر بـاطر السوؽ من منظور أف يتم تقييم كل من ابؼوجودات 
 .كابؼطلوبات بقيمتها السوقية

 2 .سوؼ يؤثر على عوائد التدفقات النقدية في ابؼستقبل /تغيتَ في عوائد الأصوؿاؿ :  ثانيا
  :مخاطر السيولة-2

 بتكلفة ،استحقاقها عند ماتزاالالت لسداد ،كافية نقدية كجود عدـ عن النابصة ابؼخاطر ىي    
 3.الأجل طويلة بأصوؿ ماتهااالتز لتغطية الشركة تلجأ عندما كتنشأ معقولة،

                                                           
1
 Nicolas Dufour, op.cit, p71.  

2
Faith Kamau, Agnes Njeru, Effect of Liquidity Risk on Financial Performance of Insurance Companies 

Listed at the Nairobi Securities Exchange,  International Journal of Science and Research, Volume 5, Issue 

10 October 2016 , p869.    
 

3
 ،(دساسخ يٛذاَٛخ)دٔس أَشطخ انًشاخؼخ انذاخهٛخ فٙ رفؼٛم إداسح انًخبغش فٙ ششكبد انزأيٍٛ انًصشٚخ ػجذ اُ٘بطش ٓؾٔذ ع٤ذ دس٣ٝش،  

 .53ٓغِخ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ، دٕٝ ع٘خ ٗشش، عبٓؼخ ث٢٘ ع٣ٞق، ٓظش، ص
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 مخاطر القرض ومخاطر التطابق: ثانيا
 :(مخاطر الائتمان)مخاطر القرض -1

    تكوف شركة التأمتُ عرضة بؼخاطر الائتماف، في حالة تدىور قدرتها على سداد مستحقات 
 كعدـ  بـاطر ابػسارة التي تتعرض بؽا الشركة في حالة فشل كما تعرؼ أيضا بأنها1الدائنتُ ابذاىها،

بدا في ذلك عدـ القياـ بها في )، الشركة بذاهالتعاقدية  ماتوزابالت الوفاء على الآخر  الطرؼ قدرة
 (قساط ابؼستحقةالأمن خلاؿ ) كتشمل مصادر ابؼخاطر الائتمانية، بضلة الوثائق.(الوقت ابؼناسب

 . 2 معيدم التأمتُ كالوسطاء كالأطراؼ ابؼقابلة ابؼشتقة
كىذه ابؼخاطر تعتبر من ابؼعيقات اليومية، التي تتعرض بؽا بعض شركات التأمتُ، كبهب عليها عند 

 3:مواجهة بـاطر الائتماف القياـ بدا يلي
 الطلب من ابؼؤمن لو تقدنً الضماف ابؼناسب؛- 
 تنفيذ جدكؿ صارـ لدفع ابؼستحقات من الأقساط أك غتَىا؛- 
 كضع قيود على منح الائتماف، من ناحية جودتو ككميتو؛- 
القياـ بدراجعة دكرية لسياسة منح الائتماف، التي تعتمدىا الشركة في بؿاكلة لتحديد بؾالات - 

 .الضعف في ىذه السياسة، كالتدخل في حالة اكتشاؼ أم ضعف
 :مخاطر التطابق-2

 ابػارجة التدفقات كاؼ بشكل تغطي لا ،الاستثمار عن ابؼتولدة التدفقات تكوف أف بـاطر   ىي 
 4.التأمتُ شركة ستدفعها التي

 مخاطر عامة ترتبط بالأعمال: الفرع الثالث
 .  كتشمل كل من ابؼخاطر القانونية كبـاطر السمعة، كابؼخاطر الداخلية

   مخاطر السمعةالمخاطر القانونية و: أولا
 المخاطر القانونية -1

، كعند مواجهة ىذه ابؼخاطر 5كالقوانتُ كاللوائح للأنظمة الشركة بـالفة عن النابذة ابؼخاطر ىي    
 6:بهب على الشركة ما يلي

                                                           
1
 Nicolas Dufour, op.cit, p71 

2
 Faith Kamau,  Agnes Njeru, Op .cit, p869. 

3
 .243، مرجع سابق، صمدخل إلى أساسٌات التأمٌنمؤسسة النقد العربً السعودي،  

4 Olivier de LAGARDE, l’invention du contrôle des risques dans les organisations d’assurances, Thèse 

de doctorat, Université PARIS Dauphine, école doctorale de gestion, paris, 2006,  p35 . 
5
. 53ػجذ اُ٘بطش ٓؾٔذ ع٤ذ دس٣ٝش، ٓشعغ عبثن، ص 

6
 .260، مرجع سابق، صمدخل إلى أساسٌات التأمٌنمؤسسة النقد العربً السعودي،  
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 التأكد من التزاـ الشركة بجميع الأنظمة كاللوائح التي بركم عملها؛- 
 متابعة كافية بعميع التعليمات ابؼنظمة لنشاط التأمتُ، ككذلك سياسات كإجراءات الدفع؛- 
 .التأكد من جدية كملائمة العلاقات التعاقدية مع ابؼؤمن بؽم كالأطراؼ الأخرل- 
 : مخاطر السمعة-2

   ىي ابؼخاطر النابذة عن الرأم السلبي عن الشركة، من قبل العموـ أك ابؼنافستُ، حيث إف 
ابؼخاطر برد من قدرة الشركة على إقامة علاقات أك خدمات جديدة، أك الاستمرار في خدمة 
عملاء حاليتُ كالذم بدكره قد يعرض الشركة إلذ خسائر مالية، أك نقص في عدد العملاء من 

ابؼؤمن بؽم، كالذم يؤثر بالتالر على إيرادات الشركة كرأبظابؽا، كعند مواجهة الشركة بـاطر السمعة 
كمن الأمثلة على ذلك التأخر في سداد . بهب عليها توخي ابغذر عند التعامل مع العملاء كالمجتمع

 .ابؼطالبات، أك ابؼوافقات الطبية، أك حتى في تقدنً خدمات إدارة الوثائق

 (مخاطر داخلية)مخاطر تقنية المعلومات : ثانيا
    كىي ابؼخاطر التي تنشأ أك بردث نتيجة ابػطأ، أك الفشل في استمرار أعماؿ الشركة، بسبب 

كىي البرامج التقنية ابغاسوبية التي تستخدمها شركات التأمتُ في أعمابؽا )خطأ في تقنية ابؼعلومات 
حيث يفتًض أف يكوف لكل شركة برنامج يستخدـ في العمليات اليومية، من إدخاؿ  (اليومية

معلومات ابؼؤمن بؽم، كإصدار الوثائق كإدارتها، كالعمليات التأمينية الأخرل، كعند مواجهة الشركة 
 1:بؼثل ىذه ابؼخاطر لابد من القياـ بدا يلي

 توفتَ نظاـ تقنية معلومات مناسب، بغماية أمن البيانات؛- 
 مراجعة دكرية، كبرديث مستمر لنظاـ تقنية ابؼعلومات، ككضع خطط التعافي من الكوارث؛- 
 ؛استخداـ برامج موثوؽ بها كأصلية- 
 كضع نظاـ مضاد للفتَكسات، على أف يكوف حديث كمركب على بصيع الأجهزة بالشركة؛- 
 المحافظة على بصيع ابؼعلومات ابؼالية، كابؼعلومات الأخرل في مكاف آمن؛- 
 حفظ نسخ احتياطية عن كل معلومات الشركة؛- 
 . توفتَ الكوادر البشرية ابؼؤىلة كابؼدربة- 
 

                                                           
1
 .243مؤسسة النقد العربً السعودي، مرجع سابق، ص 
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 والأنشطة المنتجات تطوير مخاطر: ثالثا
 العملاء حاجات تلبيةبهدؼ  موجود، منتج على إدخابؽا يتم التي بالتغتَات ابؼرتبطة ابؼخاطر ىي  

، من شأنها أف تؤثر على تغطية ابؼنتج تنافسية بيئة ظل في ،للتسويق قابلية أكثر ابؼنتج كجعل
كابػصوـ الأمر الذم يؤدم إلذ نشوء ابػطر، كعندما تواجو الشركة بـاطر تطوير ابؼنتجات بهب 

 :        عليها أف
تضمن التزاـ ابؼنتج ابعديد، بابؼتطلبات النظامية ابػاصة بابغصوؿ على ابؼوافقة على أم منتج - 

 جديد أك تعديلو ؛ 
 تقوـ بدراجعة اكتوارية، كابغصوؿ على ابؼوافقة الاكتوارية لبيع ابؼنتج ابعديد؛- 

 .إعداد تقرير بتغتَ ابؼخاطر، كسلوؾ ابؼؤمن بؽم منذ تاريخ إطلاؽ ابؼنتج ابعديد- 
كفي الأختَ كانطلاقا بفا سبق بيكن تلخيص أىم ابؼخاطر التي تواجو شركات التأمتُ أثناء قيامها 

: بنشاطها في ابعدكؿ التالر
 مخاطر شركات التأمين: (4-1)الجدول رقم 

مخاطر مرتبطة مخاطر الاستثمار مخاطر عامة ترتبط بالأعمال 
بالنشاط التأميني 

 :الإستراتيجية المخاطر
 بالأسواؽ متعلقة خاطئة قرارات

 التقنيات، ابؼنتجات،
 الاكتسابات، الابتكارات
 .كالالتزامات

 الغش، :الرقابة مخاطر-
 تقتٍ، عيب البشرم، ابػطأ

 .احتياؿ
 :القانونية المخاطر-

 ابعديدة، التنظيمات
 تغيتَات أك اللوائح القوانتُ،

 في تؤثر فأ بيكن جبائية
 .الأعماؿ

 بـاطر :السمعة مخاطر -

 تقلب :قالسو مخاطر- 
 كمعدلات الأسهم، أسعار

 .الصرؼ
 باستخداـ ابؼرتبطة ابؼخاطر -

 .ابؼشتقة ابؼنتجات
 ابؼرتبطة الفائدة أسعار بـاطر -

 .بالتقلبات
 :السيولة مخاطر-

 حالات في الأصوؿ تسييل بـاطر
 .الإعسار

 :التطابق مخاطر -
 المتعلقة المخاطر -

 .أخرى شركات في بالاستثمار
 ابؼخاطر :الائتمان مخاطر -

 :الاكتتاب مخاطر
 ابؼرتبطة ابؼخاطر

 ابؼخاطر بالكوارث،
 كابؼخاطر الطبيعية،

 .البشرية
 ابؼرتبطة ابؼخاطر -

 التقييم، بأخطاء
 النمذجة التصنيف،
 .كالتعرض

 ابؼرتبطة ابؼخاطر-
 .الاحتياطات بتقييم

 ابؼرتبطة ابؼخاطر-
 بتقييم المحيط
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 بذاه السلبية الصورة
 ككالات بذاه أك ابعمهور
 .التنقيط

 بـاطر :داخلية مخاطر -
 كبنظم التحتية بالبنية متعلقة

 .ابؼعلومات

 كالعملاء التأمتُ بدعيدم ابؼرتبطة
 .ابؼدينوف

Source : Olivier de Lagarde, l’invention du contrôle des risques dans les 

organisations d’assurances, Thèse de doctorat, Université PARIS Dauphine, 

école doctorale de gestion, Paris, 2006, p 35.  

تصنيفات أخرى : المطلب الثالث
 .   بالإضافة للمخاطر السابقة الذكر، فإف ىناؾ بـاطر أخرل بيكن أف تتعرض بؽا شركة التأمتُ

 مخاطر تسوية المطالبات وزيادتها عما ىو متوقع: الفرع الأول
 المطالبات تسوية مخاطر :أولا
 1. تغطيتو بحسب كل التأمتُ كثائق لأصحاب ،ابؼطالبات تسديد بعملية ابؼرتبطة ابؼخاطر ىي    

كتكمن ابؼخاطر، في أف تتخطى ابؼطالبات الفعلية ابؼستحقة بغاملي الوثائق، فيما بىص الأخطار 
ابؼؤمن عليها في أحد شركات التأمتُ، القيمة الدفتًية بؼطلوبات التأمتُ، حيث تتأثر بـاطر التأمتُ 

حاليا بالطبيعة التنافسية الاستثنائية للسوؽ، ك الزيادة في تكرار كشدة ابؼطالبات، كخاصة مطالبات 
 2: السيارات كابؼطالبات الطبية، كعندما تواجو الشركة بـاطر تسوية ابؼطالبات بهب عليها أف

تراجع قرارات تسوية ابؼطالبات، لضماف ابزاذىا كفقا لتغطية كثيقة التأمتُ، كالذم من شأنو أف - 
 يقلص التكاليف الإضافية، ابؼرتبطة بابزاذ القرارات غتَ ابؼناسبة في ابؼستقبل؛

 إجراء تقييم دكرم لإجراءات كمبادئ تسوية ابؼطالبات، لتعزيز فعاليتها كجودتها؛- 
برديد كتطبيق عملية تسوية ابؼطالبات، مع شركات إعادة التأمتُ من أجل تسهيل تسوية تلك - 

 ابؼطالبات؛
 . برديد كتطبيق آليات مناسبة، من أجل كضع الاحتياطات ابؼناسبة- 
  

                                                           
.53ػجذ اُ٘بطش ٓؾٔذ ع٤ذ دس٣ٝش، ٓشعغ عبثن، ص

1
  

2
 .241ٓإعغخ اُ٘وذ اُؼشث٢ اُغؼٞد١، ٓشعغ عبثن، ص   
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 مخاطر زيادة حجم التعويضات عما ىو متوقع: ثانيا
، لأنها ترتبط بصفة مباشرة كبصفة غتَ مباشرة    ىي بـاطر تقنية تتًكز أساسا في جانب ابػصوـ

 حدكث مرجعو يكوف قد كىذا ابػطر 1بقواعد تقنية أك اكتوارية بغساب الأقساط كابؼؤكنات التقنية،
قيمة  في زيادة يصاحبو قد الذم الأمر ،التضخم معدؿ في كبتَ ارتفاع حدكث أك معينة كارثة

 .بالتبعية التعويضات كقيمة للأخطار ابغقيقي ابغجم تقدير في بػطأ يرجع قد كما التعويضات،

المخاطر التشغيلية : الفرع الثاني       
مفهوم وطبيعة المخاطر التشغيلية : أولا

 مفهوم المخاطر التشغيلية-1
ابؼخاطر التشغيلية ىي  ليست بـاطر جديدة، في الواقع ىو ابػطر الأكؿ الذم قاـ ابؼؤمن بإدارتو    

حتى قبل التوقيع على أكؿ كثيقة، كمع ذلك، فإف فكرة أف إدارة ابؼخاطر التشغيلية ىي الانضباط 
مع ىيكلها التنظيمي ابػاص كالأدكات كالعمليات، مثل بـاطر الائتماف أك السوؽ، ىي جديدة 

 .كتطورت بشكل كبتَ في الآكنة الأختَة
 بـاطر :فإف ابؼخاطر التشغيلية ىي (EC/2009/138التوجيو ) 2كعليو ككفقا بؼعيار ابؼلاءة      

من العمليات الداخلية غتَ الكافية أك الفاشلة، أك من الأفراد أك الأنظمة أك من  ابػسارة الناشئة
أحداث خارجية كتشمل ابؼخاطر القانونية، كلكن لا تشمل ابؼخاطر النابصة عن القرارات 

إف ىذا التعريف لا بواكؿ الوصوؿ إلذ تلك ابؼخاطر التي لد يتم .  كبـاطر السمعةالإستًاتيجية،
 ،تضمينها أك لد يتم برديدىا في تعريف ابؼخاطر الأخرل ، بدا في ذلك بـاطر السوؽ كالائتماف

 2 .كلكن ابؼيزة الأكثر أبنية من ىذا التعريف ىو أنو يركز على أثر ابػسائر التشغيلية
 :   بفا سبق بيكن تلخيص نطاؽ ابؼخاطر التشغيلية في قطاع التأمتُ من خلاؿ ابعدكؿ التالر

 
 
 
 
 

                                                           
1
، ٓغِخ سؤٟ دساسخ لٛبسٛخ ثبنزطجٛك ػهٗ انششكخ اندضائشٚخ نهزأيٍٛ: إداسح انًخبغش فٙ ششكبد انزأيٍٛأ٣ٖٔ ص٣ذ، اُطبٛش اُؼٔٞد١،   

 .179، ص2015، 9اهزظبد٣خ عبٓؼخ اُش٤ٜذ ؽٔٚ ُخؼش، اُٞاد١، اُغضائش، اُؼذد
2
 Maria Isabel Martínez Torre-Enciso, Rafael Hernandez Barros, Operational Risk Management for 

Insurers, International Business Research, Vol. 6, No. 1, Published by Canadian Center of Science and 

Education, 2013, p3. 
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 نطاق المخاطر التشغيلية في قطاع التأمين: (5-1)الجدول رقم 
أمثلة على المخاطر التشغيلية النطاق 

 
العمليات الداخلية 

عمليات الاكتتاب غتَ ربظية، تأكيد قبوؿ كتغطية مؤمن لو غتَ بؿدد أك 
غامضة، فشل تسيتَ /غتَ معرؼ، قاعدة ابغد الأقصى للتعويض لا تطبق

 .غتَ منظم /العقود
غتَ ملائمة  /عدـ كفاية البنية التحتية بعد إعادة التنظيم، ابؼباني ىشةالبنية التحتية 

 .الكوارث الطبيعية، ابغرائق التي تؤثر على بؿل التأمتُالأحداث الخارجية 
ككيل أك )، احتياؿ كسيط التأمتُ (تواطؤ موظف)الاحتياؿ الداخلي العامل البشري 

. بدشاركة موظف في بفارسات غسل الأمواؿ (كسيط
 أك فشل متعدد ،نظم معلومات غتَ كافية، كجود فشل على ابؼدل الطويلالأنظمة 

 .على ابؼدل القصتَ
Source : Nicolas Dufour, Contribution à l’analyse critique de la norme de contrôle. Le 

cas des risques opérationnels dans le secteur financier : de la normativité à 

l’effectivité,  Thèse présentée pour obtenir le grade de : Docteur du Conservatoire National 

des Arts et Métiers, Spécialité Gestion (Comptabilité Contrôle Audit), Universités, IAE de 

Lyon, Paris,  2015, p121.  

 

 
 :في الأختَ بيكن تلخيص تعريف ابؼخاطر التشغيلية كفقا بؼعيار ابؼلاءة الثاني في ابؼخطط ابؼوالر
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 تعريف الخطر التشغيلي : (6-1)الشكل رقم 
 ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

     Source : Maria Isabel Martínez Torre-Enciso, Rafael Hernandez Barros, 

Operational Risk Management for Insurers, International Business Research, Vol. 

6, No. 1, Published by Canadian Center of Science and Education, 2013, p4.  

 

 :طبيعة الأحداث التشغيلية-2
 من حيث تأثتَىا ، من ناحية، ابػسائر التشغيلية، بيكن برديدىا من قبل اثنتُ من ابؼعلمات     

 على مدل ،ر ابغدث في حد ذاتواكر تكشدتها أك مقدار ابػسارة، كمن ناحية أخرل، اعتمادا على
 1:(شدةاؿ)كتأثتَه  (تردداؿ) طبيعة الأحداث التشغيلية ىي كظيفة من كقوعو  كبالتالرفتًة من الزمن،

  منىذا ىو ابعزء الأكثر شهرة  ،كابلفاض نوع الأثر (التًدد )ارتفاع الوتتَة  :الأحداث المتكررة- 
 .ابؼخاطر التشغيلية، مثل الغش في تقارير ابؼطالبات

ىذا ىو ابعزء الأكثر خطورة من  ،عاؿ تردد منخفض ك نوع الأثر :ةالأحداث غير المتكرر- 
 .ابؼخاطر التشغيلية، مثل حريق أك تدمتَ أحد ابؼباني من شركة التأمتُ

فقداف البيانات الداخلية ىي العنصر ابغاسم في تصميم بموذج قياس داخلي، لأنها بسثل أفضل  
 .ىيكل للأعماؿ التجارية، كأنظمة التحكم كثقافة كل منظمة

                                                           
1
 Maria Isabel Martínez Torre-Enciso, Rafael Hernandez Barros, Op.cit., p4. 

  ةالعمليات الداخليالعوامل البشرية                                             

 

 يةالتحت       البنية البنية  الأنظمة                                                      

 

 

 

 الأحداث ابػارجية

 خسائر غتَ متوقعة

 

 ابػسائر                        

ابؼتوقعة              ابػسائر المحتملة       

                                         

 خسائر مباشرة

 كغتَ مباشرة
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 ىي في عدـ توفر قواعد البيانات ،في ىذا ابؼعتٌ، فإف الصعوبة الرئيسية في إدارة ابؼخاطر التشغيلية  
    كلذلك تسمح قواعد ابؼلاءة الثاني، كما يفعل، الداخلية لتقريب ابؼتغتَات ابؼستخدمة في النموذج

 من أجل إضافة ،استخداـ قواعد البيانات ابػارجية ، لاستكماؿ ىذه البيانات معIIبازؿ 
عالية المحتملة، كالتي اؿ أك الشدة ،معلومات حوؿ الأحداث، التًدد ابؼنخفض بشكل رئيسي كابؼتوسط

  كبالتالر فإف ابػسائر بيكن تصنيفها كفقا للمخطط.ربدا لد بير بها ابؼؤمن، كلكن لا يزاؿ يتعرض بؽا
  1 :التالر

 تركيبات من تواتر وشدة أحداث المخاطر التشغيلية: (7-1)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
 
 

Source : Maria Isabel Martínez Torre-Enciso, Rafael Hernandez Barros,  Op.cit., p7. 
 تصنيف المخاطر التشغيلية: ثانيا

 .    بيكن تلخيص أصناؼ ابؼخاطر التشغيلية في ابعدكؿ التالر
 تصنيف أنواع حدث الخسارة: (6-1)الجدول رقم 

( 2المستوى )الفئات ( 1المستوى )نوع الفئة - الحدث
      بونشاط غتَ مصرحالاحتيال الداخلي                                    

 السرقة كالاحتياؿ                                                            
 السرقة كالاحتياؿالاحتيال الخارجي 

                                                           
1
 Maria Isabel Martínez Torre-Enciso, Rafael Hernandez Barros,  Op.cit., p7. 

 التًدد

 

                               تردد عالي       تردد عالر                     

 تأثير منخفض                  تأثتَ عالر                         

                         تردد منخفضتردد منخفض                

 تأثتَ منخفضتأثير عالي                                              

                                  

  الشدة أك التأثتَ   
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أنظمة الأمن كابغماية                                      
 

ممارسات التوظيف والسلامة في مكان 
العمل               

علاقات ابؼوظفتُ                                                                  
بيئة آمنة                                                                 

التنوع كالتمييز 
 
 

منتجات والممارسات التجارية الالعملاء،  

، الإفصاح كالائتمانية                                                                لائمةالد
 سوؽ بفارسات أك أعماؿ غتَ لائقة

 ابؼنتج                                             عيوب
 الاختيار، كالرعاية كالتعرض

الاستشارية الأنشطة 
 الأحداثالكوارث كغتَىا من الأصول المادية                                بلحق تالأضرار التي 

 الأنظمةتعطيل الأعمال وفشل النظام                    
 
 

التنفيذ، والتسليم وإدارة العمليات    

صيانة اؿتنفيذ كاؿعملية القبض، 
 مراقبة التقارير

  العملاء كالتوثيقاستيعاب
 إدارة حساب العميل /العملاء 

البائعتُ كابؼوردين                                              
 

Source : Maria Isabel Martínez Torre-Enciso, Rafael Hernandez Barros, Op.cit, 

p6. 

 
 المخاطر التشغيلية المتعلقة بالاحتيال- 

 تقوـ بتنفيذ طرؽ لتحديد كقياس بـاطر ،    في ىذا السياؽ إدارة ابؼخاطر في شركة التأمتُ
 .الاحتياؿ

 أم فعل أك سلوؾ ارتكب عمدا من قبل شخص، أك بؾموعة من "كبيكن تعريف الاحتياؿ على أنو
 1. أك ربح غتَ شرعي كغتَ قانوني،الأشخاص للحصوؿ على منفعة غتَ مشركعة

الاحتياؿ على شركة التأمتُ من قبل مدير بؾلس الإدارة، أك مدير أك ىو  :الاحتيال الداخلي-1
 2.عضو من العاملتُ أك أحدبنا بالتآمر مع آخرين في داخل شركة التأمتُ أك خارجها

 
                                                           

1 Nicolas Dufour, Op.cit, p121. 
2
 .246، ٓشعغ عبثن، ص يذخم إنٗ أسبسٛبد انزأيٍٛٓإعغخ اُ٘وذ اُؼشث٢ اُغؼٞد١،  
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 1:كمن الأمثلة على ذلك
بغصوؿ على ىذا الأختَ من أجل ابذاكز م ،موظف في شركة التأمتُ مع معرفة الإجراءات الداخلية -

 غتَ عادلة؛مبلغ بطريقة 
 ؛ اليومية لعميل لد يعد من شركة التأمتُتعويضاتخطأ دفع اؿ -
 ؛على حساب مصلحة العميل (عمولة)ربحية أكثر ببيع منتجات مكسيط اؿ -
 .منافسللعلومات العملاء ـ لبيع ،كظف في شركة التأمتُالداستخداـ نظاـ ابؼعلومات من قبل  -

      بفتلكات اختلاس ك ،مقصود ك عمدم احتياؿ عن النابصة ابػسائر ىو :الاحتيال الخارجي-2
 2:كمن الأمثلة على ذلك، (خارجي) آخرطرؼ قبل من النظم أك قوانتُ انتهاؾ ك 

 .أم سرقة، كيدلر ببياف كاذب من أجل أف يعوضلو لد يطرأ على ابؼؤمن  -
 .إصدار أدلة كاذبة للحصوؿ على بزفيض قسط التأمتُ -

مخاطر أخرى : الفرع الثالث
مخاطر الانخفاض المحتمل في القيمة السوقية لمكونات المحفظة : أولا

الاستثمارية 
 تتعلق ىذه ابؼخاطر بديداف استثمار أمواؿ شركات التأمتُ، أك بدعتٌ آخر ىي بـاطر متعلقة   

بالأصوؿ حيث تعتبر جزءا من ابؼخاطر التي تتسبب فيها بـاطر نسب الفائدة، إضافة بؼخاطر إعادة 
 3.التمويل كإعادة الاستثمار

 التأمين إعادة مخاطر: ثانيا
، حيث تقوـ شركات التأمتُ أخرل شركةإلذ  ابػطر من جزء نقل بعملية ابؼرتبطة ابؼخاطر ىي   

خلاؿ دكرة أعمابؽا العادية بإعادة التأمتُ لدل شركات إعادة تأمتُ، كذلك لتقليل تعرضها 
للخسائر ابؼالية التي قد تنشأ عن مطالبات التأمتُ الضخمة، كعلى الرغم من أف لدل الشركات 
اتفاقيات إعادة تأمتُ فإنها لا تعُفى من التزاماتها ابؼباشرة بغاملي الوثائق في حالة فشل شركات 

 4 .إعادة التأمتُ في الوفاء بالتزاماتها
 

                                                           
1
 Nicolas Dufour, Op.cit, p121. 

2
 Nicolas Dufour, Ibid , p122. 

3
  .179أ٣ٖٔ ص٣ذ، اُطبٛش اُؼٔٞد١، ٓشعغ عبثن، ص 

4
 .259، ٓشعغ عبثن، صيذخم إنٗ أسبسٛبد انزأيٍٛٓإعغخ اُ٘وذ اُؼشث٢ اُغؼٞد١،  
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المبيعات   حجمانخفاضمخاطر : ثالثا
 سداد بؽم ابؼؤمن بعض على تعذر أف شأنها من كاف ،كساد دكرة نتيجة ىذا بودث كقد   

 لذلك يضاؼ ،للتأمتُ كثائق شراء شأف في خططهم عن المحتملتُ العملاء بعض تراجع أك الأقساط
 ما استثمار أف أساس على ،ابغياة على للتأمتُ كثائق شراء عن الأفراد بوجم قد التضخم ظل في أنو

 مثلا، كالبنوؾ الأخرل ابؼالية ابؼؤسسات خلاؿ من التأمتُ أقساط قيمة من الادخارم الشق يعادؿ
 التي ،التأمتُ لوثيقة النقدية بالقيمة مقارنة أكبر، بدرجة ابؼستثمر الأصل قيمة من يزيد أف شأنو من

 الشق على متواضع فائدة معدؿ أساس على برسب ما عادة كالتي عليها، ابغصوؿ لو للمؤمن بيكن
  .التأمتُ قسط من الادخارم
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: خلاصة الفصل
 كما ،المجالات بصيع في للاقتصاد كداعم للتنمية، الأساسية الركائز من ىو التأمتُ قطاع ف     إ
 كابؼؤسسات الصناعية كابؼنشآت للأفراد ابؼالية ابغماية يوفر إذ دكلة، أم اقتصاد في حيويا دكرا يؤدم
 في كىاـ كبتَ بدكر يقوـ كما الأخطار، برقق عند بردث التي ،ابؼتنوعة ابؼالية ابػسائر ضد ابؼالية،
، كىو ما يزيد من ظاىرة التشابك كالاعتماد ابؼتبادؿ القطاعات بصيع في كاستثماره ابؼاؿ رأس تراكم

 ابؼالية الأزمة أثرتبتُ الأسواؽ ابؼالية الدكلية في إطار العوبؼة، كالتي ينتج عنها العدكل ابؼالية، حيث 
 ابػطر حامل بسثل التي التأمتُ شركات ابؼؤسسات ىذه كمن ابؼالية، ابؼؤسسات كافة في سلبا العابؼية

 .دكلة أم اقتصاد في
 الاستثمارات في أثرىا خلاؿ من بوضوح، التأمتُ شركات في العابؼية ابؼالية الأزمة أثر ظهر كقد     
 كثتَا تأثرا اللذين كالبنوؾ، البورصة في أموابؽا من جزءا تستثمر التأمتُ شركات فأ حيث ،ابؼالية

 التأمتُ إعادة شركاتؿ كءىالج بسبب التأمتُ، إعادة عمليات في تأثتَىا خلاؿ من كأيضا بالأزمة
، كالتي كانت تعتبر من الطرؽ كالبدائل لتحويل ابػطر الذم يفوؽ طاقتها الاستيعابية، كفي العابؼية

 .نفس الوقت قبولو يشكل خطرا عليها
 بىتلف في مفهومو كآثاره عن برقق ابػطر الأصلي ابؼؤمن ،برقق ابػطر بالنسبة لشركات التأمتُ    ك
فإذا كاف إبصالر التعويضات ابؼطالب بها عن ىذه ،  بدوجب كثائق التأمتُ التي تتضمنها المحفظة،عليو

 فليس ىناؾ خطر بالنسبة ، في كل من ابؼدل القصتَ كالبعيد،الوثائق في حدكد الأقساط الصافية
تم حسابها كبرصيلها على أساس خبرة ابؼاضي ملشركات التأمتُ، لكن الواقع أف تلك الأقساط 

 بل من ابؼستحيل برقيق ذلك التطابق ،كليس بالضركرة أف تتطابق النتائج ابؼستقبلية لذات الأخطار
 تؤدم إلذ تقلبات في النتائج لذلك تتعرض شركات التأمتُ لمجموعة ،كنتيجة لتدخل عوامل بـتلفة

 كالتي بيكن أف تؤدم بها إلذ الإفلاس، كعدـ قدرتها على ،كبتَة من ابؼخاطر أثناء بفارستها لنشاطها
 .الوفاء بالتزاماتها كبالتالر خركجها من السوؽ 

 



 

 

 

 

 

 

 :الفصل الثاني

اللملاء اللاللي  كل للماابي  
 مخاطر العلللات التأملنلي
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تمهيد         
قد  الذم التغتَ السلبي تدثل ك مستقبلية، ىي شركات التأمتُ معها تتعامل التي الدخاطر أك     الخطر

كبما أف شركات التأمتُ تحاكؿ من خلاؿ القياـ بنشاطها التقتٍ من إنتاج الشيء الدؤمن،  على لػدث
كتعويضات كإعادة التأمتُ، أف تكوف قادرة على تعويض الدؤمن لذم، عند حدكث الخطر الدؤمن ضده  

 على أم أف تكوف لديها ملاءة مالية كافية، لدواجهة التزاماتها في أم كقت من الأكقات، فهذا يفرض
متابعتها  ك من قياسها تتمكن حتى ىذا مصادرىا، ك ك الدخاطر لستلف جيدا تعرؼ أف شركة التأمتُ

       لذا العامة الدعرفة خلاؿ من ىذا ك كاضح، غتَ الدخاطر بتُ التمييز يكوف الحالات بعض في لأنو
 .كتقدير خسائرىا تحديدىا يصعب بالتالي ك

 الوظائف ك الخدمات التي تقدمها، جراء شركات التأمتُ لذا تتعرض التي الدخاطر      كنتيجة تعدد
الدلاءة  معايتَ في بالتعديل تقوـ ك ،تتدخل الرقابية السلطات جعل بها، تقوـ أصبحت التي العديدة

 الدالية، من خلاؿ القياـ بجملة من الإصلاحات مست جانب الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ، قصد
في لستلف الأخطار التي تتعرض لذا شركات التأمتُ من جهة، كضماف الوفاء بالتزاماتها من  التحكم

 إلى إطار 1لضماف استمرار نشاطها، كبهذا انتقلت معظم الاقتصاديات من معيار الدلاءة  جهة أخرل، 
 :من خلاؿ ثلاث مباحث الفصل ىذا في لو نتعرض سوؼ ما ىذا ك، 2الدلاءة 

الملاءة المالية بالنسبة لشركات التأمين : المبحث الأول    
         كحل للتحكم في مخاطر العمليات (SOLVENCY)معيار الملاءة : المبحث الثاني    

التأمينية 
 (SOLVENCY ǁ) 2الركائز الثلاثة لمعيار الملاءة:     المبحث الثالث
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 الملاءة المالية بالنسبة لشركات التأمين :المبحث الأول
 الاقتصادية لوظيفتها بالنظر لتنظيم رقابي خاضعا يكوف أف التأمتُ، لغب شركات نشاط    إف

 نشاطها تزاكؿ التأمتُ شركات كانت إذا ما رصد ىو للرقابة، الأساسية كالاجتماعية، لأف الوظيفة
 الحرص الوظيفة ىذه إلى تضاؼ البلداف بعض كفي بالدلاءة الدالية الكافية، دائما كتتمتع صحيح بشكل

. الدفعوؿ السارية القانونية الأحكاـ مع الدبرمة التأمتُ عقود تداشي على
نات  الملاءة المالية من وجهة نظر قطاع التأميأىمية: المطلب الأول

   إف الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ تحتل مكانا ىاما كرئيسي، باعتبارىا الوسيلة الناجعة لأجهزة الرقابة 
كالإشراؼ على التأمينات، للتحقق من قدرة شركة التأمتُ على الوفاء بالتزاماتها، كبالتالي مواجهة 

. الدخاطر التي تتعرض لذا
مفهوم الملاءة المالية وأىميتها في شركات التأمين : الفرع الأول

مفهوم الملاءة المالية : أولا
 عاـ إطار على اتفقوا أنهم إلا المحاسبية، الدفاىيم من للعديد تعريفهم في الباحثتُ اختلاؼ مع   

 ."الالتزامات سداد أك الوفاء على القدرة "تعتٍ عاـ بشكللٍ  فالدلاءة للشركة، الدالية الدلاءة لتعريف
:     كفي لراؿ التأمتُ تعرؼ الدلاءة الدالية على أنها

، بمعتٌ أف تكوف قادرة على سداد التزاماتها "قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها عند تاريخ الاستحقاؽ "
 1. أك عند حدكث الخطر الدؤمن ضده،في كقتها المحدد (جمهور الدؤمن لذم)اتجاه حملة الوثائق 

 الخاصة مواردىا دائم بشكل تضمن أف على التأمتُ، إعادة أك التأمتُ قدرة شركة :"كما تعرؼ بأنها
 2"أعماؿ التأمتُ عن الناشئة الالتزامات لدفع

 3:كما ينظر إلى ملاءة شركات التأمتُ، من خلاؿ ثلاث أصناؼ أساسية لعدـ التأكد
عدـ التأكد الدرتبطة بمبالغ الخصوـ كخصائصها؛ -
عدـ التأكد الدرتبطة بالأصوؿ، كتغطيتها الدمكنة لحجم الالتزامات الناشئة بشكل مستمر للدائنتُ - 

عند تاريخ استحقاقها؛ 

                                                           
       .298، ص2002، ِظـ، 1، ا٠تـان ٌٍٕشـ ٚاٌتٛف٠غ، اٌطجؼخ يحاسبت شركاث انتؤيٍٍحٕبء ِضّؼ ؽؼ١ّخ،  1
 2
دراست تطبٍمٍت ػهى شركاث )أثر انسٍىنت وانًلاءة انًانٍت وانكفاءة الإدارٌت ػهى ربحٍت شركاث انتؤيٍٍ ؿاغت اٌغظ١ٓ، لأب ٔج١ً فا٘ـ،   

 2014، 3، اٌؼؼػ36ِزٍخ ربِؼخ تشـ٠ٓ ٌٍجضٛث ٚاٌؼؿاسبد اٌؼ١ٍّخ، سٍسٍخ اٌؼٍَٛ الالتظبػ٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ، اٌّزٍؼ ، (انتؤيٍٍ انسىرٌت انخاصت

 .251ص
3 Ventsislava Chobanova , Bulgarian General Insurance Companies from Solvency II Perspective  

Economic Alternatives, Issue 2, Finance Department in the University of National and World Economy, Sofia, 

Bulgaria, 2015, p119. 
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عدـ التأكد الناشئة عن ربحية الأقساط الدستقبلية، كجزء من الأقساط المحصلة كالتي لا تزاؿ ىناؾ -
. إمكانية لوقوع الحدث الدؤمن عليو

(IAIS) التأمتُ لدشرفي الدكلية الجمعية بينت كقد
  قادرة تكوف عندما مليئة تكوف تأمتُ شركة أم فأ 

 .)الظركؼ معظم في الأقل على أك (كاف كقت أم كفي كلها العقود إلى بالنسبة ،بالتزاماتها الوفاء على
    لشا سبق لؽكن القوؿ أف الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ ىي القدرة الدالية لذذه الأختَة على سداد كل 

 .الالتزامات في تاريخ استحقاقها
أىمية الملاءة المالية : ثانيا
 الخاصة كالدنظمات الذيئات أكلويات كاىتمامات من ،التأمتُ لشركات الدالية الدلاءة دراسة تعتبر   

كتكمن ألعيتها  الأزماتتزايد  مع ألعيتها ازدادت كقد العالم، دكؿ لستلف في التأمتُ قطاع على الدشرفة
 1:في
 .المحددة أكقاتها في بمستحقاتهم الوفاء خلاؿ من ،التأمتُ كثائق حملة لدصالح حماية ثلتم-
 .كاجتماعية اقتصادية ألعية من لذا لدا ،التأمتُ شركات نشاط كاستمرارية كبقاء لصاح تضمن- 

 قواعد الملاءة المالية :ثانيالفرع ال
: يلي فيما لصملها أساسية قواعد ثلاثة على التأمتُ شركات ملاءة تستند   

التقنية  المخصصات وتقييم بإعداد الخاصة القواعد: أولا
 :التقنية تعريف المخصصات-1

 التي الفنية كالخصائص التأمتُ عمليات بطبيعة ترتبط التي ،الدخصصات من النوع ذلك بها كيقصد      
أك / ك التأمتُ عمليات تدارس التي الشركات على الدخصصات من النوع ىذا تكوين يقتصر كلذا تديزىا،
 من احتجازىا يتم التي الدالية الدبالغ عن عبارة كىي الأخرل، الشركات من غتَىا دكف التأمتُ إعادة

اتجاه حملة الوثائق كالدستفيدين من  ،الدستقبلية كالالتزامات رالخسائ لدقابلة ،السنة آخر في الإيرادات
  2.العقود

 طرؼ من ذه الدخصصاتق تقييم ، لذا لغبالخصوـ عناصر أىم من التقنية الدخصصات كتعتبر  
  كبتَة درجة تتطلب لزددة، كأساليب لطرؽ كفقا  )الاكتواريوف (كالرياضيات التأمتُ في لستصتُ

                                                           
، ِزٍخ اٌؼٍَٛ هايش انًلاءة انًانٍت فً شركاث انتؤيٍٍ وإػادة انتؤيٍٍ انسؼىدٌتػجؼ اٌىـ٠ُ أصّؼ لٕؼٚف، عبٌؼ ػجؼ اٌؼق٠ق اٌسٙلاٚٞ،  1

. 36، ص2015 ،38اٌٍّّىخ اٌؼـث١خ اٌسؼٛػ٠خ، اٌّزٍؼ اٌؼبشـ، اٌؼؼػ الالتظبػ٠خ،

 IAIS :  International Association of Insurance Supervisors 

2
François couilbault et Constant elishberg, Les grandes Principes de l’assurance, Edition L’argus, 9

éme
 Edition 

France,  Paris, 2009, p134.  
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  1 .لذم الدؤمن اتجاه الشركة بالتزامات للوفاء توجو كونها ،حسابها في الدقة من
 :أنواع المخصصات التقنية- 2
 :يلي ما إلى التأمتُ شركات نشاط نوع حسب التقنية الدخصصات تقسيم لؽكن   

 2أساسية كتتمثل في أنواع ثلاثة توجد: الأضرار تأمينات في التقنية المخصصات 2-1
         PPNA  Provision pour primes non acquises) ): المكتسبة غير الأقساط مخصص- 

.  كالدوجهة لتغطية الدخاطر السارية في السنة أك السنوات الدوالية،يتعلق بجزء الأقساط الدصدرة
                           Provision pour risques en cours (PREC) :السارية الأخطار مخصص- 

 كثائق تخص التي ،كتكاليفها الكوارث لدواجهة الدكوف الدخصص ذلك لسصص الأخطار السارية  ىو
 لدخصص مكمل ىو الدخصص ىذا كبالتالي الإقفاؿ، تاريخ حتى الدفعوؿ سارية تزاؿ لا التي التأمتُ

 لالطفاض نتيجة ،الدستقبلية الكوارث لتغطية كاؼ غتَ يكوف أف لؽكن الذم ،الدكتسبة غتَ الأقساط
 .مثلا الأقساط

 ذلك الجزء من أقساط التأمتُ الدصدرة خلاؿ : السارية أيضا بأنوالأخطاركلؽكن تعريف لسصص   
 كلؼص الفتًة التالية من تاريخ انتهاء ىذه السنة لدواجهة الأخطار السارية لعقود التأمتُ في ،السنة الدالية

 3.الددة الدتبقية كالتي تدخل في السنة الدالية التالية
  Provision pour sinistres à payer (PSAP) :التسديد قيد الكوارث مخصص- 

 كالتي لم ،المحققة الكوارث لتسديد الضركرية للمبالغ التقديرية القيمة أنو على الدخصص ىذا يعرؼ  
  .تسدد بعد

كتواجو شركات التأمتُ صعوبات كثتَة عند تقدير ىذا الدخصص، كيرجع ذلك أساسا لصعوبة تقدير 
 .التعويضات الدستحقة عن الحوادث مقدما كقبل إجراء التسوية

 : فيكتتمثل  أنواع عدة توجد :صالأشخا  تأمينات في التقنية المخصصات -2-2
  Provision mathématique (PM): المخصصات الرياضية- 

  الدخصص الرياضي ىو عبارة الزيادة في الأقساط الصافية المحصلة كفوائد استثمارىا، عن تكلفة الدزايا 
الدمنوحة لحملة الوثائق، كاستخداـ ىذه الزيادة لدواجهة العجز في أقساط السنوات الأختَة، كمن ناحية 

                                                           
1
Fabrice Pesin, La vision de l’ACP sur l’appréhension du market risk des assureurs, Séminaire EIFR, 2011 

P8 . 
2
 Aymric Kamega, Introduction aux référentiels Applications de mesure des risques, version 1, 2013, p6   

 .243، ص 2008، ػاؿ ٚائً ٌٍٕشـ ٚاٌتٛف٠غ، ػّبْ، انتؤيٍٍ وإدارة انخطرصـثٟ ِضّؼ ػـ٠مبد، سؼ١ؼ رّؼخ ػمً،   3 
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فإنو لؽثل الفرؽ بتُ التزاـ شركة التأمتُ قبل الدؤمن لذم عن الوثائق سارية الدفعوؿ حتى تاريخ إعداد 
 1.الحسابات الختامية، كالتزاـ حملة الوثائق عن الددة الباقية لسرياف كثائقهم

 الدؤمن يلتزـ التي الدستقبلية التأمتُ لدبالغ الحالية القيمة بتُ بالفرؽ الدخصص ىذا لػسب حيث
 للمؤمن بدفعها لذم الدؤمن يلتزـ التي الدستقبلية الصافية للأقساط الحالية كالقيمة لذم، للمؤمن بتسديدىا

  .الدخصص حساب تاريخ في كذلك
     Provision pour participation aux bénéfices (PPB) :الأرباح في المشاركة مخصص- 
 ىذا تكوين التأمتُ شركة على ينبغي الدكرة، إقفاؿ تاريخ حتى الأرباح توزيع عملية تتم لم إذا    

  2 .للمستفيدين الدستحقة بالقيمة الدخصص
 Provision de rachat( PR) :مخصص الاستردادات- 

 أك العاجزين عن دفع ، الدبالغ التي تدفعها شركة التأمتُ للذين لا يرغبوف في استمرار التعاقد  لؽثل
كذلك في إطار عملية تصفية الوثائق الدكتتب بها، كلدواجهة خطر تصفية كثائق التأمتُ  الأقساط الدتبقية،

  . في تاريخ الجردىذا الدخصص التأمتُ بتكوين اتتقوـ شرؾ
 Provision mathématique de rente (PMR)  : المخصص الرياضي للريوع- 
الكوارث لا  الدتعلقة بالريوع فبعض  ك،التأمتُ لالتزامات شركة الحالية القيمة عن الدخصص ىذا يعبر   

 .تسدد في شكل ريع مدل الحياة

التقنية  المخصصات (تغطية) بتمثيل الخاصة  القواعد:ثانيا
 :مفهوم تمثيل المخصصات التقنية-1

 ىذه تغطية لؽكن حيث ،التقنية للمخصصات الدقابلة الدناسبة الأصوؿ اختيار كيفية بها    كيقصد
 الدشتًكتُ على كالذمم التأمتُ عمليات بذمم أك ،البنوؾ كلدل بالصندكؽ بالنقدية إما الدخصصات

 الدنقولة القيم في كالاستثمارات ،البنوؾ لدل لأجل الودائع مثل الدختلفة كالاستثمارات ،مثلا
 كالضماف السيولة عوامل الاستثمار عملية في يرُاعى حيث برىن، قركض كتقدنً العقارية كالاستثمارات

 3.الاعتبار بعتُ كالدردكدية
 

                                                           
1
. 242، ص1994، إطؼاؿ ِطجؼخ و١ٍخ اٌقؿاػخ، ربِؼخ اٌمب٘ـح، ػ ؽ، إدارة ويحاسبت يُشآث انتؤيٍٍػٍٟ أصّؼ شبوـ، ِٕٝ ِضّؼ ػّبؿ،  


:ٌٚتفبط١ً أوخـ صٛي و١ف١خ صسبة وً اٌّغظظبد اٌسبثمخ اٌؾوـ ٚو١ف١خ ِؼبٌزتٙب ِضبسج١ب ٠ـرٝ الاؽلاع ػٍٝ اٌّـرغ اٌسبثك ثبلإػبفخ إٌٝ
 

 .2006، تـرّخ تٛف١ك اٌجٍم١ٕٟ ٚإثـا١ُ٘ ِضّؼ ِٙؼٞ، ػاؿ اٌّـ٠ظ ٌٍٕشـ، اٌـ٠بع، اٌسؼٛػ٠خ، إدارة انخطر وانتؤيٍٍؿ٠زؼا، رٛؿد  -

 .2004، 1، ػاؿ اٌىتت الأوبػ١ّ٠خ، ِظـ، ؽيبادئ إدارة انخطر وانتؤيٍٍرّبي ػجؼ اٌجبلٟ، ِضّؼ تٛف١ك اٌجٍم١ٕٟ،  -
2 Aymric Kamega, op.cit , p 6. 

3
 .37ػجؼ اٌىـ٠ُ أصّؼ لٕؼٚف، عبٌؼ ػجؼ اٌؼق٠ق اٌسٙلاٚٞ، ِـرغ سبثك، ص 
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           :تمثيل المخصصات التقنية- 2
ناسبة كالدتمثلة ـلغب على شركات التأمتُ تدثيل الدخصصات التقنية بأصوؿ  كما سبق الإشارة فإنو 

 :في
 :الأصول السائلة-2-1
 أصل من التحويل في كالدركنة ،الطلب كقت سائلة أمواؿ إلى الدستثمرة الأصوؿ تحويل سهولة بمعتٌ  

  1.لأصل
 التأمتُ، كلدواجهة ىذه الأختَة لدتطلبات السيولة اتكتدثل السيولة مؤشرا للقوة الشرائية الدتاحة لشرؾ

 2. كفي شكل كدائع بنكية غتَ مستثمرة،تقوـ بالاحتفاظ بجزء من أصولذا في شكل سيولة في الصندكؽ
 أمواؿ في السيولة درجة نقص إف حيث ،التأمتُ شركات في الدهمة الدواضيع من السيولة تعد كما 

 ربحيتها على كبالتالي، التأمتُ شركات كضع على مباشر بشكل يؤثر ،التأمتُ شركاترات كاستثما
 الأمر كىو ؽ، الوثائ حملة تجاه ماتاالالتز ببعض الوفاء على القدرة عدـ في لاحقا يتسبب لأنو كذلك
 تحقيق بقاعدة العمل غياب فإف لذلك ،مالي فشل أك عجز حصوؿ إلى بعد فيما يؤدم قد الذم

 قد القاعدة بهذه بسيط إخلاؿ أم أك ،التأمتُ شركة ماتزاكالت أصوؿ بتُ الاستحقاؽ آجاؿ في التوافق
 3.للخطر الشركة في السيولة كضع يهدد

 :التوظيفات-2-2
تتجمع لدل شركات التأمتُ أمواؿ كبتَة، تنجم من الأقساط التي تقبضها من الدؤمن لذم، بالإضافة    

إلى أموالذا الخاصة، كتشكل ىذه الأختَة كتلة الأمواؿ الواجب توظيفها، كتهدؼ شركات التأمتُ من 
كراء ىذا الدفهوـ إلى تحقيق معدلات أرباح على الأقل، مع ضماف العائد السائد في سوؽ الدسالعتُ 
للشركة من جهة، كأف تكفي العوائد المحققة من مواجهة التزاماتها، في تغطية التكاليف كالاحتياطات 
كالأرصدة التقنية الدناسبة، التي تساعد الشركة على مواجهة أم تقلبات عكسية غتَ متوقعة من جهة 

 4.أخرل، بالإضافة إلى تدعيم مركزىا الدالي
   كلقد تدخل الدشرع الجزائرم في تحديد قائمة التوظيفات الدختلفة لشركات التأمتُ، لأف ىذه الأختَة 

ملزمة بتغطية الالتزامات التقنية بعناصر أصوؿ مقبولة، كفي ىذا الإطار أدخل مفهوـ التغطية               
 (La couverture des engagements technique par des actifs admis)   

                                                           
1
 ربِؼخ 1، اٌؼؼػ ٚالالتظبػ٠خِزٍخ اٌؼٍَٛ الإٔسب١ٔخ انسىداٌ،  فً الالتصادٌت انتًٍُت فً انتؤيٍٍ لطاع يساهًت يؼىلاثاٌق٠ٓ،  ِظطفٝ ِزؼٞ 

 .20، ص2013اٌتزبؿ٠خ،  ػؿاسبداي و١ٍخ ٚاٌتىٌٕٛٛر١ب، ٌٍؼٍَٛ اٌسٛػاْ
 .28، ص2002، اٌؼاؿ اٌزبِؼ١خ، و١ٍخ اٌتزبؿح، ربِؼخ اٌقلبف٠ك، ِظـ، يحاسبت شركاث انتؤيٍٍأصّؼ طلاس ػط١خ،  2 

 .251 ِـرغ سبثك، صؿاغت اٌغظ١ٓ، لأب ٔج١ً فا٘ـ،
3
  

.386، ص2008، اٌؼاؿ اٌزبِؼ١خ، ِظـ، الأسىاق وانًؤسساث انًانٍتػجؼ اٌغفبؿ صٕفٟ، ؿس١ّخ لـ٠بلض، 
4  



الدلاءة الدالية كحل لمجابهة لساطر العمليات التأمينية......................................... الفصل الثاني  

 

 76 

 بهدؼ 30/10/1995 الصادر في 95/342الدرسوـ  (10الدادة  ) بموجب قانوف التأمتُ من خلاؿ
 1:التحكم في الأكضاع التسيتَية الصعبة، كتتمثل في

  (Valeurs d’Etat) السندات الحكومية- 
 ( Autres valeurs mobilières et titres assimilés émis) قيم منقولة أخرى وسندات مماثلة- 
  (Actifs immobiliers )أصول عقارية- 
 توظيفات أخرى- 
  كتتمثل في :(الحقوق التقنية)حقوق شركة التأمين لدى الغير -2-3

يتضمن أرصدة معاملات الشركة مع عملاء التأمتُ الدباشر، كالدتمثلة في : مدينو عمليات التأمين- 
 .الأقساط قيد التحصيل، كالحسابات الجارية للمؤمن لذم

يتضمن أرصدة معاملات الشركة مع شركات التأمتُ كإعادة : شركات التأمين وإعادة التأمين- 
 .التأمتُ المحلية كالأجنبية عن عمليات إعادة التأمتُ

 كالفوائد الدستحقة، الحسابات الجارية يتضمن إيرادات التوظيفات: مدينون وأرصدة مدينة أخرى- 
  .الددينة

الملاءة   ىامش بتكوين الخاصة القواعد: ثالثا
 :(Marge de solvabilité) مفهوم ىامش الملاءة- 1
 كالذم يسمح ،يعرؼ ىامش الدلاءة على أنو مبلغ معتُ من الدوارد الإضافية الخالية من أم التزامات   

 2.لشركات التأمتُ من ضماف ملاءتها لحماية مصالح الدؤمن لذم
كما يعرؼ على أنو احتياطي تكميلي للمخصصات التقنية، لػسب بدلالة الأقساط كالكوارث 

 .الصافية، كيكوف أساسا من الأمواؿ الخاصة
 أسباب تكوين ىامش الملاءة-2
 3:التالية الآثار تغطية أجل من عادة الذامش ىذا يُستعمل  
  .تقنيةاؿ للمخصصات الجيد التمثيل أك الصحيح التقييم عدـ- 

                                                           
1
 Journal Officiel de la République Algérienne, N° 18, 2013, p9. 

2 Franck le vallois, Patrice Palsky, Alain Tosetti, Gestion actif passif en assurance vie : réglementation, outils, 

méthodes, Economica, Paris, 2003, p94. 
 .37ػجؼ اٌىـ٠ُ أصّؼ لٕؼٚف، عبٌؼ ػجؼ اٌؼق٠ق اٌسٙلاٚٞ، ِـرغ سبثك، ص 3
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  .المحققة كالأخطار الكوارث لحجم العشوائية التقلبات- 
 .مالية أزمات لحدكث نتيجة كعوائدىا الأصوؿ قيم الطفاض- 
 .نتجاتها لمالصحيح التسعتَ عدـ عن ينتج أف لؽكن كالذم للشركة، الصافية النتيجة في الخلل- 
 لؽكن إذ ،التأمتُ شركات على الرقابة أدكات بتُ من ،ألعية الأكثر الأداة الدلاءة ىامش يعد كبالتالي   
 ما إلى التأمتُ أسعار تخفيض منها ،متعددة لأسباب للخطر الشركات لذذه الدالية الأكضاع تتعرض أف

 لرالات في الشركة أمواؿ توظيف أك ،نسبيا مرتفعة إدارية نفقات كجود أك، فنيا الدقبوؿ الدستول دكف
 ىامش لُؽكن حيث، الشركة لأمواؿ الدتوازف غتَ التوظيف أك ،الدناسب العائد تدر لا أك خسائر تحقق

 يعد كما ،بالتزاماتها الوفاء على الشركة قدرة من التحقق من كالرقابة ؼراالإش أجهزة عاـ بشكل الدلاءة
 فإنو ثم كمن ،الفنية غتَ الدنافسة من التأمتُ شركات لحماية كإلظا ،فقط الجمهور لحماية ليس أماف صماـ
 1.أصولية اكتتاب سياسة تتبع التي التأمتُ شركات صالح كفي ،الجمهور لصالح يعمل

     في الأختَ لؽكن القوؿ أف الدلاءة الدالية ىي من أىم السياسات التي تعتمد عليها شركات التأمتُ 
في مواجهة الدخاطر التي تتعرض لذا، كحتى تستطيع ذلك فهي ملزمة بتكوين لسصصات تقنية، كتقييمها 

بطرؽ إكتوارية كإحصائية، من أجل تغطية كل التزاماتها، بالإضافة إلى تدثيل ىذه الدخصصات بأصوؿ 
 ".بهامش الدلاءة"مناسبة، كأيضا تكوين احتياطي تكميلي للمخصصات التقنية كىو ما يدعى 

العلاقة بين العمليات التأمينية والملاءة المالية : المطلب الثاني
كالتعويضات  (الاكتتاب)    تتمثل العمليات التأمينية التي تقوـ بها شركات التأمتُ في كل من الإنتاج 
. كعمليات إعادة التأمتُ، كالتي سوؼ لضاكؿ معرفة تأثتَىا على الدلاءة الدالية

والملاءة المالية  (الاكتتاب)العلاقة بين الإنتاج : الفرع الأول
 لغب أكلا تعريف عملية الاكتتاب ،قبل التطرؽ لأثر الاكتتاب على الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ   

. كالأىداؼ الأساسية التي تقوـ عليها، كمن ثم معرفة أثر ىذه السياسة على الدلاءة الدالية للشركة

عملية الاكتتاب في شركات التأمين : أولا
   تعتبر عملية الاكتتاب أساس كجوىر العملية التأمينية، حيث تقوـ من خلالذا شركات التأمتُ باختيار 

 حيث تقوـ عادة بقبوؿ طلبات التأمتُ الدتوقع أف ينتج عنها أرباح، كترفض ،كتصنيف طلبات التأمتُ
. الطلبات التي ينتج عنها خسائر لتفادم الوقوع في خسارة كالدساس بملاءتها الدالية

 
                                                           

1
 .252 ِـرغ سبثك، صؿاغت اٌغظ١ٓ، لأب ٔج١ً فا٘ـ، 
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: تعريف عملية الاكتتاب-1
   الاكتتاب ىو أىم نشاط لشركات التأمتُ، حيث يتم نقل الدخاطر من الدؤمن لذم إلى شركات 

التأمتُ، كىذا ما يتطلب تقييم الدخاطر، كذلك لحساب قسط التأمتُ الدناسب الذم لغب على الدؤمن 
 1. لو دفعو كىو ما يسمى بعملية الاكتتاب

عملية تحدد من خلالذا شركة : الاكتتاب بأنو (IAIS)كما عرفت الجمعية الدكلية لدشرفي التأمتُ 
كتطبيق التأمتُ، كإذا كاف الأمر كذلك  (الدشتًم المحتمل)التأمتُ، إما أنها تقبل اقتًاح مقدـ الطلب 

 2.فتحت أم شركط
عملية اختيار كتصنيف الدخاطر، كىو عنصر أساسي في تشغيل برنامج : بأنوالاكتتاب كما يعرؼ     

التأمتُ، لأنو إذا لم تختار الشركة بشكل ملائم، بتُ الدتقدمتُ لذا فإف النتيجة الحتمية ىي سوء الاختيار 
 لذا من الدهم أف نفهم أف الذدؼ من الاكتتاب، ليس اختيار الدخاطر التي لا تكوف لذا خسائر .للشركة

إلظا ىو تجنب عددا غتَ متناسب من الدخاطر السيئة، كبالتالي معادلة الخسائر الفعلية مع تلك الدتوقعة 
  3.كبالإضافة إلى ىذا الذدؼ ىناؾ بعض الأىداؼ الأخرل

: الأىداف الأساسية لعملية الاكتتاب- 2
 من اختيار كقبوؿ الدخاطر الدتشابهة، أك ،  إف عملية الاكتتاب تلعب دكرا ىاما في شركات التأمتُ 

 4تقييم الظركؼ اللازمة لقبوؿ تلك الدخاطر التي تختلف من حيث درجة تأثتَىا على تجانس المحفظة
: كبذلك لؽكن صياغة الأىداؼ الأساسية لعملية الاكتتاب كالآتي

كذلك عن طريق استبعاد :  أك الحد منو لأقصى درجة لشكنة،تفادم الاختيار لغتَ صالح شركة التأمتُ -
 ؛الأخطار الرديئة التي تزيد معدلات تحقق الخطر عن الدستول الذم لؽكن قبولو

 كذلك بالتأكد من كضع كل خطر في الفئة التي تتناسب مع درجة الخطورة :التصنيف السليم للأخطار -
 .، بالإضافة إلى ذلك لغب الاحتًاس من التًكيز، لأف تركيز التعرض قد تؤدم إلى كارثةالخاصة بو

 

                                                           
1 Michael Zboron, Insurance underwriting and broking in the London insurance market: The role of 

reputation and trust in the insurance decision making process, Thesis for the degree of Doctor of 

Philosophy, UNIVERSITY OF SOUTHAMPTON, 2015, p14. 
2 Irena Misheva, The Underwriting Process in the Environmental Pollution Liability Insurance for 

Enterprises with Hazardous Waste Production, Economic Alternatives, Issue 4, 2015, p35. 
3
 Emmett J. Vaughan, Therese M. Vaughan, Op.cit, p135. 

4 Lionel Macedo, The Role of the Underwriter in Insurance, primer series on insurance, issue 8, 2009, p2.  
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ناتج الاكتتاب التأميني في شركات التأمين وأثره على الملاءة المالية : ثانيا
  :ناتج الاكتتاب التأميني في شركات التأمين -1

، كيعتبر ناتج ىو عبارة عن الفرؽ ما بتُ قائمة الإيرادات كالدصركفات الخاصة بشركة التأمتُ   
مقياسا جيدا للأداء الفتٍ لشركة التأمتُ، كلصاح سياسات   (فائض أك عجز )الاكتتاب التأميتٍ 

 .كاستًاتيجيات الاكتتاب
    كيتم الحكم على جودة ككفاءة سياسة الاكتتاب من خلاؿ معدؿ الربحية، الذم يعبر عن متانة 

:  الدركز الدالي للشركة كلػسب كفق القاعدة التالية
 

 
   : حيث

           1 معدؿ صافي التكاليف + معدؿ الخسارة الفتٍ النسبة المجمعة لتكاليف الإنتاج 
كتستخدـ النسبة المجمعة لتكاليف الإنتاج كمقياس لتكاليف الاكتتاب التأميتٍ، كلغب أف لا تزيد عن 

 حيث أف زيادتها يستوجب إجراء فحص شامل للشركة، كذلك لأف ىناؾ خسائر اكتتاب 100%
 مدل ربحية الشركة فيما لؼص لزفظة أعمالذا كما تعكس ،لعمليات الشركة، لذلك يقيس معدؿ الربحية

 كمدل جودة الحصوؿ على العمليات التأمينية ذات معدؿ ،مدل استقرار الشركة في أداء كظيفتها
. خسارة أدنى أك متوازف

 :أثر الاكتتاب على الملاءة المالية -2
إف الدقياس الرئيسي لدلاءة شركة التأمتُ ىو ىامش الدلاءة الذم تحتفظ بو، كقد أطلقت عليو الجمعية    

فائض الأصوؿ على   :كعرفتو بأنو" الرأس الداؿ الإضافي"تسمية  (IAIS)الدكلية لدشرفي التأمتُ 
 

                                                           


٠ّخً ٔبتذ الاوتتبة اٌفـق ث١ٓ الإ٠ـاػاد اٌّتّخٍخ فٟ طبفٟ الألسبؽ اٌّىتسجخ ٚػّٛلاد إػبػح اٌتب١ِٓ ثبلإػبفخ إٌٝ أٞ إ٠ـاػاد أعـٜ، ٚرٍّخ 

اٌفـق ث١ٓ ػّٛلاد تىب١ٌف الإٔتبد ٚػّٛلاد ) ٚطبفٟ اٌؼّٛلاد اٌّؼفٛػخ ،اٌّظـٚفبد اٌّتّخٍخ فٟ اٌتؼ٠ٛؼبد ٚاٌّظـٚفبد الإػاؿ٠خ ٚاٌؼ١ِّٛخ

ثبلإػبفخ إٌٝ ِظـٚفبد أعـٜ، ٚ٘ؾا اٌفـق لؼ ٠ىْٛ ( طبفٟ ِغظظبد اٌتمٍجبد فٟ ِؼؼلاد اٌغسبؿح)ٚأٞ تىب١ٌف أعـٜ  (إػبػح اٌتب١ِٓ اٌظبف١خ

.إِب فبئغ أٚ ػزق
 

1
Guillaume Lemoine, Perspectives d’évolution du pilotage stratégique et de la performance des entreprises 

d’assurance à l’aune de Solvabilité II, Thèse professionnelle Présentée en vue d’obtenir le MBA Manager 

d’entreprise majeure Assurance, École nationale d’assurances, 2013, p23. 
 ِٟٕؼؼي اٌغسبؿح اٌف  اٌتؼ٠ٛؼبد اٌّستضمخ الألسبؽ اٌّىتسجخ 

  الألسبؽ اٌّىتسجخ طبفٟ ِظـٚفبد الاوتتبة ِؼؼي طبفٟ اٌتىب١ٌف

 [ ػّٛلاد إػبػح اٌتأٓ١ِػّٛلاد تىب١ٌف الإٔتبد ]+ ِظـٚفبد إػاؿ٠خ ٚػ١ِّٛخطبفٟ ِظـٚفبد الاوتتبة

 

 النسبة المجمعة لتكاليف الإنتاج %100= معدؿ ربحية الاكتتاب التأميتٍ
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 1.الالتزامات مقيمة بحسب أنظمة المحاسبة العامة، أك قواعد الإشراؼ الخاصة
 ىو التوصل إلى حجم لزفظة أعماؿ مربحة ،سبق كأف أشرنا فإف الذدؼ من عملية الاكتتاب ككما

 قد يدفع بشركة التأمتُ إلى تحقيق عجز في الاكتتاب التأميتٍ ، كلكن نتيجة عدـ الكفاءة في التسيتَ
 كآلية إدارتو لتخفيض احتماؿ كمقدار الخسائر غتَ الدتوقعة، فضلا ، دراسة الخطريهاكىذا ما يوجب عل

: عن استخداـ نسب لقياس حجم الأخطار التي تتعرض لذا المحفظة كذلك على النحو الآتي
 (:Ratio of Risks Size)الأخطار حجم نسبة- 
 إلى( WP Net t)الدكتتبة  الأقساط صافي  كتقيس،كتسمى أيضا معدؿ تعرض الاكتتاب للأخطار  

 في (RSt)الأخطار حجم نسبة كتعطى ،% 300 إلى % 220 من الدقبوؿ لذا  كالددل( St )الفائض 
 2:الآتية العلاقة  كفقtالسنة 

 
  

ىذه النسبة عن قدرة شركة التأمتُ على تحمل الخسائر الفجائية، حيث أف الفائض ىو الدرجع   تعبر 
 التأمتُ شركةفي حتُ أف صافي الأقساط يعبر عن الأخطار التي تتعرض لذا  الخسائر، للوقاية من ىذه

على  كةرالش قدرة كتعكس ىذه النسبة التأمينية، المحفظة نتائج في الدواتية غتَ التقلبات في كالدتمثلة
 الدقياس ىذا من كالذدؼ بالمحفظة، الدغطاة الأصلية الأخطار نتائج في الدتوقعة التقلبات تلك مواجهة 

 الفائض( رأسمالية كاحتياطيات رأسماؿ من يقابلها كما ،كالتزاـ الدكتتبة الأقساط صافي تبياف حجم ىو
 .الداؿ رأس على الخطورة زادت كلّما النسبة ىذه زادت ككلما ،)الدسالعتُ حقوؽ إجمالي أك
 (:Ratio of Change in Underwriting ) الاكتتاب في التغير نسبة- 

 WP) قبلها التي بالسنة مقارنة( WP Net t) لسنة ما الصافية الأقساط حجم في التغتَ الدقياس ىذا يظهر

Net t 1) الاكتتاب التغتَ في نسبة كتعطى(U) 3 :التالي بالشكل
 

 

 

 الأقساط صافي حجم في الزيادة أفّ  غتَ ،+ 33 %ك - 33 % بتُ النّسبة لذذه الدقبوؿ الددل يتًاكح
 .كالاحتياطيات الداؿ رأس في زيادة تتطلب الدكتتبة

                                                           
1
، ِزٍخ ربِؼخ ػِشك ٌٍؼٍَٛ الالتظبػ٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ، و١ٍخ (دراست يمارَت)لٍاش هايش انًلاءة فً صُاػت انتؤيٍٍ انسىرٌت ػ١سٝ ٘بشُ صسٓ،    

 .368ص ،2011، 4، اٌؼؼػ27الالتظبػ، اٌّزٍؼ  
 اٌؼٌٟٚ اٌٍّتمٝانتؤيٍٍُت،  انًحفظت أخطار تحهٍم فً انًستغهت الاستٍؼابٍت انطاّلت وَسبت الاحتفاظ يؼذل  استخذاواٌض١ّؼٞ، صس١ٓ، ٔٛؿ صسبٟٔ 2

 ػٍَٛ ٚ ٚاٌتزبؿ٠خ  الالتظبػ٠خ اٌؼٍَٛ ثٛػٍٟ، و١ٍخ ثٓ صس١جخ  ربِؼخ–اٌؼٚي تزبؿة – اٌتط٠ٛـ ٚآفبق اٌؼٍّٟ اٌٛالغ اٌتأ١ٕ١ِخ، اٌظٕبػخ :صٛي اٌسبثغ

 .5، ص2012اٌتس١١ـ، اٌشٍف، 
3
 .5، ص  ٔفسِٗـرغ اي اٌض١ّؼٞ، صس١ٓ، ٔٛؿ صسبٟٔ 

RSt)
𝑊𝑃  𝑁𝑒𝑡  𝑡  

𝑆t 
(100 

U)
𝑊𝑃  𝑁𝑒𝑡  𝑡  

𝑊𝑃  𝑁𝑒𝑡  𝑡1
 1(100 
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 :نسبة المخصصات التقنية والفائض إلى صافي الأقساط-
 اتجاه الدؤمن لذم في ،تعد الدخصصات التقنية خط الدفاع الأكؿ لدقدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها  

أم خسائر  )لؽثل خط الدفاع الثاني لدواجهة التزاماتها  (حقوؽ الدسالعتُ)تواريخ استحقاقها، كالفائض 
متُ فكلما زادت أ، في حتُ لؽثل صافي الأقساط حجم الأخطار التي تتعرض لذا شركات التػ(فجائية

ق النسبة لغب أف لا تقل ذىذه النسبة كلما دؿ ذلك على قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها، غتَ أف ق
 كعدـ تحقيق ىذه النسبة قد يدؿ على عدـ قدرة الشركة على تغطية الأمواؿ الدعرضة ،%100عن 

 .للخطر، كبالتالي كجود خلل في السياسة الإكتتابية للشركة
 بتُ أقساط التأمتُ الدكتتبة كالدلاءة الدالية، أم أنو كلما قويةلشا سبق لؽكن القوؿ أف ىناؾ علاقة     

لأنو كلما تناقص حجم ) حجم الدلاءة الدالية انعكس ذلك على تناقصت أقساط التأمتُ كلما 
 بند كالتي ىي ،(الأقساط الدكتتبة كلما تناقص حجم الدخصصات التقنية التي تظهر في جانب الخصوـ

 .قيمة الدلاءة الداليةفي تحديد أساسي 

العلاقة بين التعويضات والملاءة المالية : الفرع الثاني
 التعويضات في شركة التأمين: أولا

: تعريف التعويض-1
        بتعويض الطرؼ الآخر،(شركة التأمتُ) التعويض ىو التزاـ تعاقدم يتعهد بموجبو أحد الأطراؼ   
عن خسارة لحقت بو، بمعتٌ آخر يعتبر التعويض إقرارا كتعهدا بتغطية الالتزامات التي لػتمل  (الدؤمن لو )

أف يواجهها الدؤمن لو، كتهدؼ التعويضات في الأساس إلى إعادة الطرؼ الدتضرر إلى حالتو الأكلى مرة 
 1.أخرل كما لو أنو لم يتعرض لأية خسارة على الإطلاؽ

 (شركة التأمتُ)كىو الحد الأقصى للمبلغ الذم يلتزـ الدؤمن  :   كما يعرؼ التعويض أيضا بمبلغ التأمتُ
   2.بدفعو إلى الدؤمن لو، أك إلى الدستفيد عند تحقق الخطر الدؤمن ضده

 من عدد تحقق بعد ،لذم الدؤمن إلى التأمتُ شركات قبل من الددفوعة الإجمالية القيمة التعويضات تدثل ك
الدفع  الدستحقة الدتضررين مبالغ لرموع من السنة آخر في القيمة ىذه تطرح ك ضدىا، الأخطار الدؤمن

 

                                                           
 1
 .15، ص2007، ػاؿ اٌفبؿٚق ٌلاستخّبؿاد اٌخمبف١خ، اٌطجؼخ اٌؼـث١خ الأٌٚٝ، إدارة انتؼىٌضاثفـأه أػٚؿأتٟ اٌتـرّخ ثبػتّبػ عبٌؼ اٌؼبِـٞ،   
2

  ثسىـح ع١ؼـ ِضّؼ ػشـ، ربِؼخ اٌسبػك اٌؼؼػ ٚإػاؿ٠خ، التظبػ٠خ ، أثضبثانتؤيٍٍ شركاث فً انخسارة نًؼذلاث أيثم تمذٌر  َحىفؿِبْ وـ٠ُ،

.183، ص2014اٌتس١١ـ،  ٚػٍَٛ اٌتزبؿ٠خ ٚ الالتظبػ٠خ اٌؼٍَٛ و١ٍخ
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 1.الدتضررين إزاء الدؤمنتُ التزاـ مقدار زاد كلما الإنتاج حجم مع بالدقارنة ارتفعت فكلما 
كبالتالي فالتعويضات التي تدفعها شركة التأمتُ للمؤمن لذم تعتبر مصركفات للشركة، عكس الأقساط    

. التي يدفعها الدؤمن لو للشركة كالتي تعتبر إيرادا لذا
: خصائص التعويض- 2
 عند تحقق الخطر موضوع التأمتُ، كيتميز التعويض في ،تقوـ عمليات التأمتُ على مبدأ التعويض  

 2:شركات التأمتُ بالخصائص التالية
 ؛ معظم الحالاتفيأنو تعويض نقدم كليس عيتٍ، حيث أف التعويضات التأمينية ىي نقدية - 
 ؛لغب أف لا تتجاكز قيمة التعويض قيمة الخسارة التي حدثت فعلا- 
 ؛لغب أف لا تتجاكز قيمة التعويض في كافة الأحواؿ قيمة الشيء الدنصوص عليو في العقد- 

 بقدر ما لحق بو من ،كبهذا فإف مبدأ التعويض يعتٍ أف تقوـ شركة التأمتُ بالتعويض النقدم للمؤمن لو
.  عند تحقق الخطر الدؤمن عليو، كلا تهدؼ ىذه العقود التأمينية إلى التعويض بأكثر من ذلك،خسائر

أثر التعويضات على الملاءة المالية : ثانيا
 الناجم بدكره عن خطأ في ، إف عدـ التنبؤ السليم بحجم التعويضات كالدطالبات الفعلية الدستقبلية  

 يؤدم إلى زيادة حجم التعويضات عما ىو متوقع من ،تقدير الحجم الحقيقي للأخطار الدؤمن ضدىا
طرؼ شركة التأمتُ، لشا لغعل ىذه الأختَة عرضة لعدـ كفاية الأقساط المحصلة كالدبنية على التوقعات 

. لتغطية الخسائر كالدطالبات الفعلية الدستقبلية
 يتًكز أساسا في جانب الخصوـ ،كبالتالي فزيادة حجم التعويضات عما ىو متوقع ىو خطر تقتٍ    

تناقصت  كلما أنو أم قوية، عكسية الدالية ىي علاقة كالدلاءة الددفوعة التعويضات بتُ كعليو فالعلاقة
 الددفوعة التعويضات لأف التأمتُ، لشركات الدالية الدلاءة قوم كبمعدؿ تزايدت كلما،الددفوعة التعويضات

 من الديزانية الأصوؿ جانب في يكوف التأثتَ أف أم ،(أصوؿ الشركة) الشركة أمواؿ على بالنقص تؤثر
 حساب في أساسي طرؼ ىو الذم  الأصوؿ صافي سينخفض التعويضات الددفوعة تزايدت إذا كبالتالي

. التأمتُ لشركات الدالية الدلاءة قيمة
 

                                                           
 تزبؿة – اٌتط٠ٛـ ٚآفبق اٌؼٍّٟ اٌٛالغ اٌتأ١ٕ١ِخ، اٌظٕبػخ :صٛي اٌسبثغ اٌؼٌٟٚ اٌٍّتمٝ ، انتؤيٍٍ إػادة و انتؤيٍٍ لطاع والغثـا١ُ٘، إفؿٚلٟ  1

 .17، ص2012، ثبٌشٍف ثٛػٍٟ ثٓ صس١جخ ربِؼخ، اٌتس١١ـ ػٍَٛ ٚ اٌتزبؿ٠خالالتظبػ٠خ ٚ اٌؼٍَٛ و١ٍخ- اٌؼٚي
2
 .274، ص2007 ػّبْ،   ػ ؽ،، ػاؿ إٌّب٘ذ ٌٍٕشـ ٚاٌتٛف٠غ،يحاسبت انًؤسساث انًانٍتِضّؼ رّبي ػٍٟ ٘لاٌٟ ٚػجؼ اٌـفاق لبسُ شضبػح،   
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العلاقة بين إعادة التأمين والملاءة المالية : الفرع الثالث
تقنية إعادة التأمين  : أولا

وأىدافها إعادة التأمين -1
إف إعادة التأمتُ تعتٍ فن توزيع الأخطار بتُ شركات كما سبق الإشارة في الفصل السابق، ؼ    

في منح الطاقات الاستيعابية لشركات  التأمتُ الدباشر كشركات الإعادة، كىي بهذا الدعتٌ تلعب دكران ىاما
 لشا لؽكنها من قبوؿ أخطار قد تكوف كبتَة في أحجامها أك درجة خطورتها، فهي تدنح الدؤمن ،التأمتُ

أحد أىم الأنشطة الضركرية ، نشاط إعادة التأمتُكبهذا يعد ، 1الدباشر سعة إضافية لدا ىو متاح لديو
حيث من خلالذا يتم تسيتَ كتخفيض الأخطار من خلاؿ توزيعها على عدة أطراؼ، كىذا ما لػقق 

 2.الإلزاميلمحفظة شركة التأمتُ التي قامت بالاكتتاب في الخطر توازف كلػافظ على ىامش ملاءتها 
        من بتُ الدفاىيم الأساسية لإعادة الػتأمتُ مصطلح :المفاىيم الأساسية لإعادة التأمين-2

كالذم يقصد بو الحد الأقصى من الأخطار الدكتتب بها كالمحتفظ بو من طرؼ الدؤمن  :حد الاحتفاظ- 
                                 . كلحسابو الخاص، كما زاد عن ىذا الحد يتم التنازؿ عنو لدعيد تأمتُ أك أكثر،الدباشر

 كىو ،يتمثل في الدبلغ الأقصى الذم يلتزـ بو الدؤمن الدباشر في عقد التأمتُ الأصلي: حد الاكتتاب- 
يعادؿ لرموع حد الاحتفاظ كإمكانيات التغطية بإعادة التأمتُ، أم ىو جزء الخطر المحتفظ بو من 

 .طرؼ الدؤمن الدباشر بالإضافة إلى كل الأجزاء الدتنازؿ عنها للمعيدين
. كىو الدبلغ الأقصى من الخطر الذم يقبلو الدعيدكف: حد القبول- 

  العلاقة بين إعادة التأمين والملاءة المالية: ثانيا
 الدستغلة الاستيعابية الطاقة كنسبة( Retention Rate)الاحتفاظ  معدؿ مؤشرم تقدير يعتبر    

(Exploited Capacity Ratio )أجريت كقد ،التأمتُ إعادة برنامج كضع عند الأمور أصعب من 
الإشكالية  حل دكف من كالإحصائية، الرياضية الأساليب باستخداـ ذلك على للتغلب عديدة لزاكلات

                                                           
1

، 2008، ػِشك، 97 ِزٍخ اٌـائؼ اٌؼـثٟ، اٌؼؼػ ،(انًفهىو وانتطبٍك والأهذاف)الإسُاد الإنسايً نهًؼٍذ انًحهً وانؼربً سؼؼ رٛاػ ػٍٟ، 

 .3ص
2
 European Commission, The review of overall financial position of an insurance undertaking (Solvency II 

review), 1999, p4. 


ٟ٘ اٌضؼ الألظٝ ٌٍّجٍغ اٌؾٞ تستط١غ شـوخ اٌتأ١ِٓ ٚإػبػح اٌتأ١ِٓ الاوتتبة ثٗ، ػْٚ تؼـ٠غ ٘بِش ِلاءتٙب اٌّب١ٌخ ٌٍغطـ  :انطالت الاستٍؼابٍت

تؼطـ شـوبد اٌتأ١ِٓ فٟ اٌىخ١ـ ِٓ الأص١بْ لجٛي تأ١ِٕبد تفٛق ل١ّتٙب اٌضؼ الألظٝ ٌٍطبلخ الاست١ؼبث١خ ِّب ٠ؼفؼٙب ٌٍزٛء إٌٝ إػبػح اٌتأ١ِٓ ٌق٠بػح 

 .ؽبلتٙب الاست١ؼبث١خ ٚفك اٌظ١غ اٌّؼـٚفخ ٚصست عظٛط١خ فـٚع اٌتأ١ِٓ
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 التوازف لػقق الذم الدناسب البرنامج كتحديد لتقدير عامل أىم الخبرة عنصر بذلك بشكل نهائي، كيبقى
 .التأمينية المحفظة في
 :المستغلة الاستيعابية الطاقة ونسبة الاحتفاظ معدل مؤشري-1
لؽثل معدؿ الاحتفاظ قيمة الأقساط التي تحتفظ بها شركات التأمتُ ضمن طاقتها الاستيعابية من     

 يزيد ما تأمتُ بإعادة الدباشرة التأمتُ شركات كتقوـ التأمتُ، فركع من إجمالي الأقساط الدكتتبة بكل فرعلٍ 
 شركة احتفاظ معدلات فزيادة ،العالدية أك/ك المحلية التأمتُ إعادة شركات لدل الاحتفاظ معدؿ عن

 لعملية السليمة الفنية الأسس إلعاؿ دكف كىذا لرملو، في للسوؽ الاستيعابية الطاقة زيادة يتبعو التأمتُ
 1 .الاكتتاب

 الأقساط إجمالي إلى (t (السنة في  WPnet) t ) الدكتتبة الأقساط صافي الاحتفاظ معدؿ يقيس    ك
 النظرم التعريف على  اعتمادا (Rett) الاحتفاظ معدؿ كيعطى السنة نفسها، في ( WPGross t) الدكتتبة

: التالي بالشكل لو
 

 
 مدل بالأقساط الاحتفاظ معدؿ كيظُهر ،% 50من أكبر يكوف أف ىو الدعدؿ لذذا الدقبوؿ كالددل
: منها نذكر ةىاـ تأمينية دلالات الدعدؿ ىذا كلارتفاع معيدم التأمتُ على الشركة اعتماد

 .الحادة الدنافسة ظركؼ رغم تقبلها التي التأمينية للعمليات التأمتُ شركة انتقاء-
 التي العمليات التأمينية عن التعويضات من نصيبها سداد من تدكنها لكي للشركة الدالية الدلاءة توفر-

 .تقبلها
      .التأمتُ إعادة عملية في الدناسب القرار اتخاذ على قادرة كاعية تأمينية إدارة كجود-
( ECt ) الدستغلة الاستيعابية الطاقة نسبة مؤشر أما

 الأقساط صافي نسبة عن عبارة :بأنو تعريفو فيمكن 
 شركة قدرة مدل تحديد في  نسبةىذه اؿ ، كتستخدـ( Stt )  الدسالعتُ حقوؽ صافي إلى (EP t)المحصلة 
 إذا فيما كمعرفة التأمينية، السوؽ تلبية احتياجات كفي الاستيعابية، طاقتها كل استغلاؿ على التأمتُ
 الاستيعابية نسبة الطاقة حاجتها، كتقاس تلبي جديدة شركات لدخوؿ بحاجة السوؽ تلك كانت

 2:الآتية العلاقة كفق لذا النظرم التعريف على اعتمادا الدستغلة

                                                           
1
 .04، ِـرغ سبثك، ص اٌض١ّؼٞ صس١ٓ، ٔٛؿ صسبٟٔ 

2
 .05 اٌّـرغ ٔفسٗ، ص 

 

Rett (WPnet t  WPGross t 100 
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 .الدسالعتُ حقوؽ إجمالي أضعاؼ أربعة مع العلم أف الطاقة الاستيعابية الدسموح بها تساكم
   إذف على اعتبار أف حد الاحتفاظ من أىم عناصر سياسة إعادة التأمتُ، كأصعب جزء في خطة 

إعادة التأمتُ لأم شركة، فإف تحديده بمستول أقل لشا لغب يعتٍ تنازؿ الشركة عن جزء ىاـ من 
لزفظتها، لشا يسمح لذا بتحقيق أكبر ربح لشكن، كبالدقابل زيادة ىذا الحد أكثر من طاقة الشركة قد 

. يعرضها للانهيار نتيجة تحقيق نتائج تفوؽ طاقتها الاستيعابية
كلحد الاحتفاظ آثار كبتَة على نتائج أعماؿ الشركة كملاءتها الدالية، حيث كلما تطورت شركة التأمتُ 

 .كزاد حجم احتياطاتها كلسصصاتها التقنية كإمكانياتها الدالية كلما زاد حد الاحتفاظ لديها
: أثر إعادة التأمين على الملاءة المالية-2
من أجل معرفة آثار إعادة التأمتُ على ىامش الدلاءة الدالية، لغب التذكتَ أكلا بكيفية حساب    

 1:كالذم لػسب كفق الصيغة التالية  ( MSR )ىامش الدلاءة التنظيمي
 

 

 

 

يتم العمل بهذه الصيغة أيضا من طرؼ الشركات الجزائرية، حيث نلاحظ من خلاؿ ىذه القاعدة 
 .كالذم لؽثل نسبة القسط الدتنازؿ عنو لدعيد التأمتُ (%Y)إضافة الدعامل 

 على إما بمؤشرين الأضرارىامش الدلاءة الدطلوب في تأمينات أما بالنسبة للمشرع الأكركبي فيحسب    
 2للكوارث الدتوسطة التكلفة أساس لىع أك الأقساط إيرادات أساس
 الأقساط من ٪16 ، ك (80Mبػ    يقدرأعماؿلرقم ) من الأقساط الإجمالية  ٪18 : الأقساطمؤشر 

كراء ىذه العتبة، مضركبا في معامل إعادة التأمتُ   لدا

                                                           
1
Karim Abboura, le contrôle de la solvabilité des compagnies d’assurance algériennes, colloque international 

sur: les sociétés d’assurances Takaful et les sociétés d’assurances traditionnelles entre la théorie et l’expérience  

pratique, université de SETIF, 2011, p36.  
2
 Bastien Solioz, L’impact de la réassurance sur la marge de solvabilité et le SST, Colloque ASA, 2009, p5-

6. 

MSR : Marge de la Solvabilité Réglementaire 

 
 

 

ECt  EP t  Stt4 100 

 من الأقساط الدتنازؿ %Y+ الأقساط المحتفظ بها 20%ىامش الدلاءة الإلزامي
 عنها أك الدسندة لدعيد التأمتُ
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 ٪ من كراء 23ك ( 56M مساك لػ أعماؿلدا يكوف رقم ) ٪ من إجمالي الديوف 26: مؤشر الكوارث
  .ىذه العتبة، مضركبا في معامل إعادة التأمتُ

، كلكن لا ( سنوات 3على أساس آخر )إجمالي الدطالبات / صافي الدطالبات : عامل إعادة التأمين
 . ٪ 50يقل عن 
  .متطلبات رأس الداؿ فض منتخقلل من ىامش الدلاءة الدطلوب، كت إعادة التأمتُ كعليو فإف

أدوات قياس الملاءة المالية لشركات التأمين : المطلب الثالث
 من العديد نتيجة ،الدكلي الدستول على مهمة تغتَات التأمتُ لشركات الدالية الدلاءة   عرفت قواعد

 المحاسبية القواعد إلى الدسند الثابت الداؿ رأس معايتَ من قتصاديات الامعظم انتقلتحيث  الأسباب،
 الدلاءة قياس قواعد أف  إلاتحوؿرغم ذلك اؿالدخاطر، ك إلى الدسند الداؿ رأس إلى، الدالية ملاءتها لقياس
. المجاؿ ىذا في السائدة كالمحلية الدكلية للقواعد كسوؼ نتطرؽ لستلفة، تزاؿ لا الدكلي الدستول على

طرق تقييم الملاءة المالية : الفرع الأول 
 أساس على"طريقة  اؿكلعا، الدالية الدلاءة من الأدنى الحد شرط تحديد في إتباعهما يتم نهجاف    ىناؾ
 .الوسط بينهما النقطة يعكس ، بالإضافة إلى نهج آخر"الخطر أساس على القائم الداؿ رأس"ك" الدؤشر
  "المؤشر أساس" على المتطلبات: أولا

 الديزانية نطاؽ مؤشرات ضمن ،الأعظم بأنو عنو يعبّر  ملاءة بهامش الدؤشر أساس على النظاـ   كيتصف
 الأكركبي حيث يعتمد في الاتحاد حالينا الدتبع النظاـ ىو، النظاـ ىذا فع الدتداكلة الأمثلة كأكثر العمومية،

 في متبادلة ثقة نظاـ لدعم كاؼ تنسيق تحقيق بهدؼ نسبيا، بسيطة صيغة على الدطلوب الدلاءة ىامش
رأس  من الأدنى الحد مطلب ىو الأجزاء أحد الأعضاء، الدكؿ بتُ الدالية الدلاءة على الإشراؼ عملية
التعرض  من متباينة كسور مؤشرات على يعتمد كالذم الأدنى، الدلاءة ىامش عليو يطلق كالذم الداؿ،

 لشركة العمومية الديزانية من تستخلص ،متباينة أرقاـ على تطبق العوامل أف يعتٍ كىذا للمخاطر،
  1 .حسابها يتم التي النتائج ضمن الأعظم أنو على الأدنى الدلاءة ىامش  كيؤخذ،التأمتُ
 كالتي التدمتَ، بنظرية الدعركؼ الرياضي النهج باستخداـ أصلا الدئوية النسب لستلف تم تحديد    كلقد

 ملف بالاعتبار آخذين الوقت، من فتًة خلاؿ مالينا دمارا التأمتُ شركة تواجو الاحتمالية بأف تقدّر
. الدالية الدلاءة ىامش كمستول ،بها الخاص الدخاطر

 كلؽكن النظاـ، سمات من أخرل سمات التأمتُ إعادة لتغطية الدوجود كالائتماف الدخاطر لزددات كتدثل
 الدكؿ إحدل اختارت إذا ،الدطلوب الدالية الدلاءة ىامش حساب في التأمتُ إعادة أثر أف ينعكس

                                                           
 .31، ص2004اٌتأ١ِٓ،  ػٍٝ الإشـاف ١ٌٙئبد اٌؼ١ٌٚخ اٌزّؼ١خ، ١انًانٍت وانًلاءة انًال رأش كفاٌتحٛؿث١ـْ،  ٚوـ٠ذ ١٘فّبْ ِب٠ىً 1


 . س١تُ اٌتفظ١ً أوخـ صٛي و١ف١خ صسبة ٘بِش اٌّلاءح ٚفك ِؤشـ الألسبؽ ٚاٌىٛاؿث فٟ اٌّجضج اٌخبٟٔ ِٓ ٘ؾا اٌفظً
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 % 15 ك العامة للتأمينات بالنسبة % 50 يتعدل ألا لغب التخفيض أف غتَ القياـ بذلك، الأعضاء
 .الحياة على للتأمتُ بالنسبة

 مقاييس بمختلف عريض بشكل الدخاطر تربط "الدؤشر أساس على" طريقة أف لصد تقدـ، لدا تلخيصا   
 تتحملها التي الإجمالية الدخاطر كانت ،أكبر الدطالبات لسصصات أك القسط كاف الدؤشر، ككلما

 النطاؽ متسع بشكل استخدـ قد الدؤشر أساس على النهج ىذا أف الدشرفتُ بعض كيرل، أكبر الشركة
 العمومية للميزانية الدطلوبات جانب على يركز كلكنو التجربة، كاقع من نسبيا جيدة نتائج أظهر كقد

 .التأمتُ شركة تواجهها التي الدخاطر جميع يعكس لا فإنو كبالتالي
 "المخاطر أساس على المال رأس" متطلبات :ثانيا
 الدتحدة الولايات في الدطبقة تلك مثل ،الدخاطر أساس على الداؿ رأس تعتمد التي الدالية الدلاءة أنظمة   

 كل كجودىا تفتًض التي الدخاطر أقرب بشكل تعكس أف تحاكؿ عديدة أخرل كدكؿ ككندا، الأمريكية،
 الأكثر الصيغ تستخدـ فإنها بذلك كللقياـ ،لذا الدطلوب الداؿ رأس حساب في التأمتُ شركات من شركة

 .الدؤشر أساس على القائم الدالية الدلاءة نظاـ في الدستخدمة تلك من أكثر الإحصائية كالأساليب تعقيدا
 ذلك في بما كتفصيلي شامل مالية ملاءة نظاـ تطوير على التأمتُ لذيئات الوطنية الجمعية عملت كلقد  

 نوعاف يوجد النظاـ ىذا كبموجب ،معرؼ تصنيف ضمن خاطرالم كل طيغت التي الدالية الدلاءة متطلبات
 الداؿ رأس كمتطلبات كالفائض لنظاميا الداؿ رأس من الأدنى الحد متطلبات) الداؿ رأس متطلبات من

 1.الدطلبتُ ىذين ضمن الأعلى الداؿ برأس تحتفظ أف التأمتُ شركات على كلغب ،الدخاطر أساس على
 الحديثة التطورات بعض: ثالثا
 كفاية لدتطلبات الدراجعة عمليات مؤخرنا اعتمدت التي الدكؿ على الأمثلة من كسنغافورة أستًاليا تعد   

 2.المجاؿ ىذا في الشمالية أمريكا كأنظمة الأكركبي الاتحاد بو قاـ ما تتوسط قد كالتي الداؿ، رأس
 لذلك كنتيجة ،بالتنوع للاعتًاؼ التًبيعي الجذر إشارة اعتماد يتم لا الشيء، بعض لستلف كبشكل  

 الأكبر الشركة تعاقب أنها حتُ في ،الصغتَة إلى الدتوسطة للشركة ملاءمة أكثر تكوف الدعاملات فإف
 أف للشركة خلالو من لؽكن حكم على تشتمل الأنظمة أف تجد العثرة ىذه كلدعالجة ،تنويعا كالأكثر

 استخداـ العنصر ىذا كلػاكي ،عليو الإشراؼ ىيئة موافقة على كالحصوؿ ،الداخلي النموذج تطور
 عملياتها تواجو التي ،السوؽ لدخاطر الدطلوب الداؿ لرأس حسابها في البنوؾ قبل فـ الداخلية النماذج

 في لذا حافزا الكبرل الشركات كتجد ،الداؿ لرأس بازؿ اتفاقية بموجب بو مسموح ىو كما التجارية،
 كقد ذلك فعل إلى تديل لا الصغرل الشركات أف حتُ في لساطرىا، لقياس كقوية معقدة لظاذج تطوير
 .العمل في الدوحدة أك الدعيارية الدعادلة إلى الأقرب النهج على الإبقاء منها يتوقع

                                                           
1
 .33 ِـرغ سبثك، صحٛؿث١ـْ، ٚوـ٠ذ ١٘فّبْ ِب٠ىً 

2
 .34اٌّـرغ ٔفسٗ، ص  
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 من كغتَىا ،الاكتوارية كالدصادر البيانات من الكثتَ يتطلب ،عقدالم النموذج على القائم النهج كىذا   
 شركات لجميع الدطلوبة الحوافز أك اللازمة الوسائل تتوفر ألا المحتمل من لذلك كنتيجة الفنية، الدوارد

 تعكس لأف الداؿ رأس متطلبات لؽكن الذم النهج فإف ذلك كمع ،النهج ىذا مثل لإتباع التأمتُ
 تدرس أف على الشركات ىذه لتشجيعا مفيد سيكوف، التأمتُ شركة تتحملها التي الدخاطر أقرب بشكل

 .تتخذىا التي العمل قرارات إطار في تتحملها التي الدخاطر صريح كبشكل
 الأمريكية المتحدة الولايات في الملاءة قياس  قواعد:الفرع الثاني

 الوطتٍ لدفوضي الاتحاد كيعد ،عشر الثامن القرف بداية إلى الدتحدة الولايات في التأمتُ تنظيم يرجع     
 .التأمتُ لتنظيم العامة القوانتُ صدارلإ الدخولة الوحيدة السلطة  (NAIC) التأمتُ

 الأدوات التقليدية لقياس الملاءة المالية : أولا
 رأس من ثابت أدنى حد على يعتمدفي الولايات الدتحدة الأمريكية  السائد الدلاءة نظاـ اف    لقد ؾ

 التأمتُ شركات على الدلاءة  كعلى الرغم من اشتًاط حد لذامش1،الدلاءة لذامش كممثل الداؿ
 في خاصة تتمثل ،الدالية الصعوبات بعض مواجهة من الشركات بعض لؽنع لم ذلك أف إلا ،الأمريكية

 لؽكن مالية كمؤشرات مقاييس كضع في التفكتَ إلى ذلك أدل كقد بالتزاماتها، الوفاء على قدرتها عدـ
 الإنذار بنظاـ" يسمى ما كىو بالتزاماتها الوفاء على التأمتُ اتشرؾ قدرة بمدل التنبؤ نتائجها ضوء على

 كضع كتطبيق ما يطلق عليو نظاـب ،  (NAIC) أمريكا في التأمتُ مراقبي اتحاد قاـ  فقد"الدبكر
IRIS))  كالذم يعمل بو في بعض بلداف الآلي،  لتحليل بيانات القوائم الدالية عن طريق الحاسب

خاصية معينة من   كل منها تقيس، أربع لرموعاتفيالعالم كيقوـ على أساس تصنيف النسب الدالية 
.  النشاط كالربحية كالسيولة كتقدير الاحتياطياتىي كىذه المجموعات ،الخصائص الدالية لشركات التأمتُ

نسبة بمعدؿ معتُ يعد مقبولا لكل نسبة، كاف لم تكن النسبة مقبولة فاف ذلك يعد بمثابة اؿحيث يقارف 
 .الدالي مبكر لاحتماؿ العسر إنذارعلامة 

 
 
 
 
 الأدوات الحديثة لقياس الملاءة المالية: ثانيا 

                                                           
 
1
 Martin Eling, Ines Holzmüller, An Overview and Comparison of Risk-Based Capital Standards, Journal of 

Insurance Regulation, N 26, university of St. Gallen, Institute of Insurance Economics, 2008, p3.   

 NAIC: National Association  of Insurance Commissioners       


 IRIS  :
 

Insurance Regulatory Information System 
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 القواعد إلى الدستند الثابت الداؿ  من معايتَ رأس، انتقلت معظم الاقتصاديات الرئيسة في العالم  
 اعتمد (1994) عاـ حيث في،1الدخاطر إلى الدستند الداؿ إلى رأس ،الدالية ملاءتها لقياس المحاسبية
 من الغاية ككانت الدلاءة، لقياس الدخاطر إلى الدسند رأس الداؿ معايتَ لدفوضي التأمتُ الوطتٍ الاتحاد

 2.التأمتُ شركات لذا تتعرض التي حجم الدخاطر عكس الدعايتَ ىذه
 كالدخاطر الدخاطر بتُ التوافق تعديلات على الدخاطر أساس على الداؿ رأس حساب عملية كتشتمل
 إشارة استخداـ خلاؿ من رياضينا ينعكس ما كىو ،التأمتُ أنشطة من معيّنة أنواع في الكامنة الإضافية

 3: كذلك حسب ما توضحو العلاقة التالية.الدعادلة في "التًبيعي الجذر"
 

 
 ( 1R،2 R ٚ3 Rمعامل )لساطر الأصوؿ : كيغطي رأس الداؿ الدسند على الدخاطر نوعتُ من الأخطار

 4:حيث ( 4R، 5 R)كالدخاطر التأمينية 
R0  : فرع شركة التأمتُ- خطر أصل 

1R : إيراد ثابت - خطر أصل 
2 R:(أسهم) أكراؽ مالية –  خطر أصل 
 R3  : (خاصة فيما يتعلق بإعادة التأمتُ)لؽثل خطر الائتماف 
4 R :  الاحتياطات- خطر الاكتتاب 
5 R  : صافي الأقساط الدكتتبة – خطر الاكتتاب

 الأعلى الحد يتجاكز أك يعادؿ الذم الداؿ رأس امتلاؾ تأمتُ شركة أم من يطلب الدعايتَ ىذه   ككفق
 معيار ك الدخاطر إلى الدسند الداؿ رأس إلى  (TAC)الدعدؿ  الداؿ رأس إجمالي نسبة معيار(لعا  عيارينلم

 5 .(كلاية بكل الخاص الداؿ رأس من الأدنى الحد

                                                           
1
 Ines Affolter, Solvency Regulation and Contract Pricing in the Insurance Industry, Dissertation of the 

University of St. Gallen, Graduate School of Business Administration, Economics, Law and Social Sciences 

(HSG) to obtain the title of Doctor Oeconomiae, 2009, p 6. 
2
 Ines Affolter, Op.cit, p8. 

3
Idem, p9. 

4
 Ishmael Sharara,  Mary Hardy and David Saunders, Regulatory Capital Standards for Property and 

Casualty Insurers under the U.S., Canadian and Proposed Solvency II (Standard) Formulas, North 

American Actuarial Journal, 2010, p8. 
5
 Robert W. Klein, Shaun Wang, Catastrophe Risk Financing in the US and the EU: A Comparative 

Analysis of Alternative Regulatory Approaches, Georgia State University, Working paper, 2007, p8.   

 RBC=  0.5R0+ R
2

1 + R
2

2 + R
2
3 + R4

2
 + R5 

2
] 
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 تحكمها  مستويات لتدخل الذيئات الرقابية5فإف ىناؾ  الدخاطر، إلى الدسند الداؿ رأس معايتَ ظل   كفي
RBC)التأمتُ لشركات الدعدؿ الداؿ رأس إجماليإلى الدخاطر  إلى الدسند الدطلوب الداؿ رأس بتُ العلاقة

TAC
)1  

 
 2 :أدناه موضح ىو كما
 .إجراء أك موقف أم اتخاذ الشركة من يطلب لا ،% 200  من أكبر النسبة كانت إذا- 
 عمل خطة الإشراؼ سلطة إلى الشركة تقدـ أف لغب ، 200 %ك  150% النسبة بتُ   كانت إذا- 

 .الدخاطر إلى الدستند الداؿ رأس مستويات لاستعادة
 التأمتُ، شركة كضع الإشراؼ سلطة تفحص أف لغب ،% 150 ك% 100النسبة بتُ  كانت إذا- 
 .الشركة لوضع تصحيحي أمر يصدر كقد
 أك تصفية يطلب أف الدفوض أك الإشراؼ لسلطة لغوز ،% 70 ك % 100 بتُ النسبة كانت إذا- 

 .إدارتها على السيطرة خيار لو يتًؾ كما التأمتُ، شركة تأىيل إعادة
 شركة تأىيل إعادة أك بتصفية الدفوض أك الإشراؼ سلطة تلُزـ ،% 70 من أقل النسبة كانت إذا- 

 .                                               الشركة إدارة على بالسيطرة تلُزـ أك التأمتُ
  الأوروبي الاتحاد في الملاءة قواعد: الفرع الثالث

 إلى الدسند الداؿ رأس على ترتكز ،الأكركبي التأمتُ قطاع في الدالية للملاءة السائدة الدعايتَ كانت   
 إلى  الأكركبي الاتحاد في التشريعات اقتًاح عن الدسؤكلة  الأكركبية سعت الدفوضيةثم  ،المحاسبية القواعد
معايتَ  على يرتكز للملاءة نظاما الغرض لذذا كطورت ،بلدانها عبر الدالية الدلاءة معايتَ تطبيق توحيد
 3(. 2 كالدلاءة1إطار الدلاءة ) كمر ىذا النظاـ بمرحلتتُ الدخاطر إلى الدسند الداؿ رأس
 الأدوات التقليدية لقياس الملاءة المالية: أولا
  الداؿرأس معايتَ على بسيطة تعديلات تضمن الذم ، 2004 عاـ في الأكؿ الدلاءة إطار اعتُمِد   

 الدلاءة ىامش أك الدلاءة ىامش مطلب على طارىذا الإ كيركز، السائدة المحاسبية القواعد إلى الدسند
(MCR)الإلزامي

 (.الدلاءة ىامش عنو ينزؿ أف لغب لا الذم الأدنى لحدلؽثل ا) 4
 الأدوات الحديثة لقياس الملاءة المالية : ثانيا

                                                           
1
 Caroline Siegel, Solvency Assessment For Insurance Groups In The United States And Europe– A 

Comparison of Regulatory Frameworks, Working Papers On Risk Management And Insurance NO. 110, 

university of St. Gallen, Institute of Insurance Economics, 2012, p4.   
2
 Ines Affolter, op. cit, p10.  

3
 Martin Eling, Ines Holzmüller, An Overview and Comparison of Risk-Based Capital Standards, 

Working Papers Series in Finance, university of St. Gallen, Paper No. 87, June 2008, p5. 
4
 Ines Affolter, op. cit, p11. 


.   فٟ اٌّجضج اٌخبٟٔ ٚاٌخبٌج ِٓ ٘ؾا اٌفظ2ًٚاٌّلاءح 1س١تُ اٌتفظ١ً أوخـ صٛي إؽبؿ اٌّلاءح 
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 بهدؼ كذلك ،2009 في الأكركبي كالاتحاد البرلداف قبل من الثاني الدلاءة إطار بشأف التوجيو اعتمد  
 كثائق حاملي كحماية الاتحاد، في الأعضاء الدكؿ في التأمتُ لشركات الدالية الدلاءة أنظمة تنسيق
 .ككل الدالي الوضع استقرار كزيادة التأمتُ، شركات في التأمتُ

 
 

 قواعد الملاءة حسب المشرع الجزائري: رابعالفرع ال
أك /للنظاـ القانوني كالتشريعي الذم لػكم نشاط التأمتُ في الجزائر، فاف كل شركة التأمتُ ك    كفقا 

         1 :إعادة التأمتُ مطالبة بالامتثاؿ بػػػػػػػػ
.القواعد الاحتًازية، كآجاؿ تقدنً الوثائق المحاسبية كالتقنية-   

 آجال تقديم الوثائق المحاسبية والتقنية              : أولا 
لجنة الإشراؼ ) كبشكل سنوم إلى لرلس الرقابة ،أك إعادة التأمتُ إلزاميا/تقدـ شركات التأمتُ ك   

 30، كىذا قبل 1996 جويلية 22 الوثائق الدنصوص عليها في قرار كزير الدالية الدؤرخ في (على التأمتُ
2:تتمثل الوثائق الدعنية بالتزاـ التقدنً في، كجواف من كل سنة  
.الديزانية كحسابات النتائج كالجداكؿ الدلحقة-   
. الحالات التقنيةك ،تقرير مدققي الحسابات-   

.(فصلي)كجدكؿ ىامش الدلاءة  (الفصلي)جدكؿ التوظيفات الدالية -   
  .الدعلومات ذات الطابع العاـ، كلسطط إعادة التأمتُ- 

 الرقابة على الملاءة المالية لقطاع التأمين بالجزائر: ثانيا
كفقا للأحكاـ القانونية، يتوجب على شركات التأمتُ السهر على إقامة ثقة دائمة كمتبادلة مع عملائها 

على أساس احتًاـ العقد كالالتزامات التي تربطهما من خلالو، غتَ أف الدسؤكلية الكبتَة تبقى على 
شركات التأمتُ الدطالبة بتجنب أم سلوؾ لؽكن أف يضر أك يؤثر على مصالح حملة الوثائق، كفي ىذا 

الإطار لصد القواعد الاحتًازية ذات العلاقة بالدلاءة الدالية كىي مصممة للسماح لشركات التأمتُ بالوفاء 
3:تجاه الدؤمن لذم في أم كقت من السنة، كيتعلق الأمر بػ   

.مستول ىامش الدلاءة-   
.مستول الدؤكنات التقنية-   
.تدثيل الالتزامات النظامية-   

                                                           
1

  .13 صجبؿ ػجؼ اٌـفاق، ِـرغ سبثك، ص
2

        اٌّؼؼي ثّٛرت اٌمبْٔٛ ؿل07ُ-95 ِٓ اٌمبْٔٛ ؿلُ 226ٚفمب لأصىبَ اٌّبػح  ) 2006، 15اٌزقائـ٠خ، اٌؼؼػ  ٌٍزّٙٛؿ٠خ اٌـس١ّخ اٌزـ٠ؼح

 .10، ص(06-04 )
3 Karim Abboura, Op.cit , p15 . 

 .)1995 ربٔفٟ 25 اٌّؤؿط فٟ 95-07 ِٓ الأِـ 216 اٌّؼؼٌخ ٚاٌّتّّخ ٌٍّبػح 2006 ف١فـٞ 20 اٌّؤؿط فٟ 04-06 ِٓ اٌمبْٔٛ 35اٌّبػح (
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 خلاؿ من 2006 سنة تعزيزه كتم 1995 لقد تم كضع نظاـ الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية سنة 
من جانب القواعد الاحتًازية ذات العلاقة بالدلاءة الدالية في شركات ؼ التأمتُ، تشريعات في النظر إعادة

  1:التأمتُ كإعادة التأمتُ في الجزائر فنذكر
 حد أدنى ،يفرض الدشرع الجزائرم على شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ: الحد الأدنى لرأس المال- 

 توجب تحرير رأس الداؿ بشكل كامل كنقدا 2006من رأس الداؿ للسماح لذا بممارسة النشاط، كفي سنة 
  . إدخاؿ تعديل بالزيادة للحد الأدنى لرأس الداؿ2009عند تأسيس الشركة، كما تم سنة 

يتوجب على شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ تكوين مؤكنة الضماف بهدؼ : تكوين المؤونات التقنية- 
 من أجل تعويض لزتمل لعدـ كفاية ،تعزيز الدلاءة الدالية، كتكوين مؤكنة مكملة إلزامية للديوف التقنية

السنوم أك   أك الإعلاف عن التعويضات بعد إقفاؿ النشاط،الديوف التقنية الناتج عن تقييمها الدتدني
 منذ سنة اعتمدت)مصاريف التسيتَ ذات العلاقة، كما لغب تكوين مؤكنات ضد لساطر الكوارث 

2004) 
 كىي تدثل التزامات ،تقع الديوف التقنية في جانب الخصوـ من الديزانية: تكوين الديون التقنية- 

 .شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ تجاه الدؤمن لذم كالدستفيدين من عقود التأمتُ
لغب أف تتجسد قدرة شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ على الوفاء من خلاؿ إثبات : ىامش الملاءة- 

 توفرىا على مبلغ إضافي لتسديد ديونها التقنية، أك على حد قدرتها على الوفاء، كيتكوف ىذا الذامش
 ؛الاجتماعي الداؿ رأس -        2 :من

 القانونية؛ غتَ أك القانونية الاحتياطيات               - 
 التوظيفات؛ قيم عن كالناتجة الدستتًة القيم نقص أك القيم فوائض              - 
 .الدرحلة الأرباح               -

كما ىي   من الديون التقنية %15كلقد حدد الدشرع الجزائرم الحد الأدنى لذامش الدلاءة بنسبة 
 من  %20، أما إذا كاف ىامش الدلاءة أقل من من رقم الأعمال % 20لزددة في خصوـ الديزانية، ك

 أشهر من تاريخ توقيع لزضر معاينة العجز أف تحرر 6رقم الأعماؿ كجب على الشركة كفي أجل أقصاه 
 3. أك ترفعو أك تدفع كفالة للخزينة العمومية في حدكد نسبة العجز،رأسمالذا

 

                                                           
1
، 2015، 00، ِزٍخ الالتظبػ ٚاٌّب١ٌخ، اٌؼؼػيغ إشارة خاصت نحانت انجسائر–ػُاصر انتُظٍى الاحترازي نُشاط انتؤيٍٍ  صجبؿ ػجؼ اٌـفاق، 

 .69ص
2
 .247، صِـرغ سبثكؽجب٠ج١خ س١ٍّخ،   


 َسبت هايش انًلاءة يٍ انذٌىٌ انتمٍُت

     ؿأك  اٌّبي الارتّبػٟ  الاصت١بؽبداٌّؤٚٔبد اٌتم١ٕخ  

    اٌؼ٠ْٛ اٌتم١ٕخ 
  


 َسبت هايش انًلاءة يٍ رلى الأػًال 

     ؿأك  اٌّبي الارتّبػٟ  الاصت١بؽبداٌّؤٚٔبد اٌتم١ٕخ  

   ؿلُ الأػّبي  اٌظبفٟ ِٓ اػبػح اٌتأ١ِٓ 
 

3
 Journal Officiel de la République Algérienne , op. cit , p10 
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 .معيار الملاءة كحل للتحكم في مخاطر العمليات التأمينية: المبحث الثاني

   إف ملاءة شركات التأمتُ تتًجم مدل قدرتها على الوفاء بالتزاماتها اتجاه حملة الوثائق، كذلك بتوفتَ 
 .الاعتبارالضمانات، كحماية لشنوحة للمؤمنتُ، كلرأس الداؿ كالاستثمارات التي لغب أف تأخذ بعتُ 

ظروف نشأة معيار الملاءة والأىداف المنتظرة منو : المطلب الأول
، كالأىداؼ التي كاف يصبو إليها ىذا  Iحيث سنتناكؿ في ىذا الدطلب ظركؼ نشأة معيار الدلاءة

 .الدعيار

  I معيار الملاءة: الفرع الأول
 I  معيار الملاءةمفهومنشأة و: أولا

 Iنشأة إطار الملاءة -1

 كالتي ، المحددة في بلادىملاءة الدالية معايتَ المبإتباع، كانت شركات التأمتُ تقوـ 1973قبل عاـ    
ىذا ىو الحاؿ مع التوجيهات الأكركبية الجديدة  ،بالتالي لؽكن أف تختلف اختلافا كبتَا من بلد إلى آخر

 سمح للعملاء ،افتتاح أسواؽ التأمتُ في الاتحاد الأكركبيؼ ،1973كفتح الأسواؽ الأكركبية في عاـ 
  .للسماح بتكافؤ الفرص كبالقانوف الدوحد ة،بتعميم  الشركات في بلداف أخرل غتَ بلدانهم الأصلي
، من 1970الدؤرخ في عاـ  "1الدلاءة  توجيو" نفذ الاتحاد الأكركبي التوجيو الدصمم بمعايتَ دنيا مشتًكة

( (EEC / 79/267ك  EEC / 73/239)) توجيهات خلاؿ
 كىذا التوجيو يتًؾ للدكؿ الأعضاء في ،

الاتحاد الأكركبي الحرية في فرض رقابة تنظيمية أكثر صرامة، كلكن ثبت قواعد معينة لحماية حملة 
  1.الوثائق
  لسنة كللحياة 1973 لسنة الدمتلكات على بالتأمتُ الدتعلقة الأكركبية التوجيهات  مثلتكبالتالي     

 بتحديد تركيبة 1970حيث قاـ التشريع الأكركبي في بداية سنة ، Iالدلاءة لإطار البدايات أكلى  1979

                                                           
1
 Gilles Dupin, Solvabilité II : Une réforme inutile et dangereuse, Livre Blanc, Société de Calcul 

Mathématique SA, paris,  2016, p18. 


ِخً اٌتٛر١ٗ الأٚؿٚثٟ
 

73/239 /CEE ٚ ،79/267 اٌّتؼٍك ثبٌتأ١ِٓ ػٍٝ اٌّّتٍىبد /CEEاٌّتؼٍك ثبٌتأ١ِٓ ػٍٝ اٌض١بح أٌٚٝ ثؼا٠بد الإؽبؿ . 
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 الذم يعد كسيلة حماية كضماف لشركة التأمتُ لدزاكلة ، اسم ىامش الدلاءةق كالذم أطلق علي،رأس الداؿ
 .نشاطها، كىامش أماف بالنسبة للمؤمن لذم

 كقد حدد ىذا ،2004كدخل حيز التطبيق في  I  تم إصدار إطار الدلاءة 2002  في فيفرم      ك
 ككذلك مستويات الأمواؿ الخاصة، كىامش الدلاءة لشركات ،الإطار كيفية تقييم الأصوؿ كالخصوـ

 1.التأمتُ
 I الدلاءةإطار ميزانية شركة التأمتُ حسب   كالشكل الدوالي يوضح

 Iميزانية شركة التأمين حسب الملاءة : ( 1-2)الشكل رقم 
     الأصول                                              الخصوم           

 
                                                                                                                            

     
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Fabrice Pesin, La vision de l’ACP sur l’appréhension  du market risk 

des assureurs, Séminaire EIFR , 2011, P13. 

  :I الملاءة  مفهوم-2
 فإف الدلاءة الدالية في شركات التأمتُ تعتٍ قدرة ىذه الأختَة على الوفاء ،      كما سبق الإشارة

 في كقتها المحدد أك عند حدكث الخطر الدؤمن ضده، كذلك طبقا للقيمة ،بالتزاماتها اتجاه حملة الوثائق
. الاحتمالية الدتوقعة لذذه الالتزامات في كقت استحقاقها

شركات التأمتُ لغب أف تكوف مليئة، كىذه الدلاءة تنعكس من خلاؿ قدرة ىذه الأختَة  كبالتالي فكل
. على مواجهة كل الالتزامات التي تقع على عاتقها

                                                           
1 Claire Kaekenbeeck, LA Solvabilité Réglementaire Des Assureurs Vie – De L’approche Forfaitaire Et 

Historique À La Modélisation Interne Et Prospective, Bulletin Français D’actuariat, Vol. 9, n°17, 

2009, p 154. 
 

رأس المال المتاح 
            (الفائض )
 

ىامش الملاءة 
                   الإلزامي

مخصصات تقنية 
مقيمة حسب مبدأ 

 الحيطة والحذر

 
الأصول تقيم بالقيمة 

 (التاريخية)المحاسبية
لشا يسمح بتغطية 

 التزامات الدؤمن

خاصةاؿ كأـ  
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   :على ثلاثة مفاىيم أساسيةI يرتكز إطار الدلاءة     ك
  ؛ىامش الدلاءة الدتكوف من أصوؿ الشركة الخالية من كل التزاـ- 
 الدتمثلة في الحد الأدنى من الأمواؿ الذاتية ،مطلب ىامش الدلاءة الإلزامي أك ىامش الدلاءة التنظيمية - 

  ؛التي لغب أف توفره شركة التأمتُ
 .صندكؽ الضماف كىو الدطلب الثاني من الدوارد الذم لغب أف توفره شركة التأمتُ- 

    Iقواعد إطار الملاءة : ثانيا
 1: فيIتتمثل القواعد التي تضمنها إطار الدلاءة   

 ؛مطلب تغطية تركيبة الأصوؿ الدقبولة للالتزامات - 
 ؛تقدنً تقرير الدلاءة بشكل سنوم- 
 ؛(الإلزامي)تحديد ىامش الدلاءة التنظيمية - 
 .تحديد صندكؽ الضماف- 
 :مطلب تغطية تركيبة الأصول المقبولة للالتزامات- 1
 كذلك باقتطاع جزء من أقساط الدؤمن لذم  ،تتطلب قواعد الدلاءة تخصيص الدخصصات التقنية  

 التي تعتبر ىامش أماف جيد يعكس قوة الدلاءة ،كاختيار الأصوؿ الدناسبة الدقابلة لذذه الدخصصات
الدالية، مع مراعاة توافق الأسس الدستخدمة في التسعتَ من طرؼ الخبراء الإكتواريتُ في حساب تلك 

 . الدخصصات التقنية
  :تحديد ىامش الملاءة التنظيمية- 2
 عنو ينزؿ أف لغب لا الذم الأدنى للحد الدمثل الدبلغ ذلكيعرؼ كذلك بهامش الدلاءة الإلزامي، كىو   

التأمتُ على  شركات في التأمتُ، حيث لػسب فرع حسب لؼتلف الذامش ىذا الدلاءة، كحساب ىامش
 الحياة على تأمتُ اؿ، أما في شركات (للكوارث الدتوسطة التكلفة ، أكالأقساط إيرادات) بمؤشرين الأضرار

. (الدخصصات الرياضية)من الاحتياطات فيحسب 
 :الأضرار تأمينات لفرع الإلزامي الملاءة ىامش ( أ

                                                           
1
 .64صجبؿ ػجؼ اٌـفاق، ِـرغ سبثك، ص  
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 أك للدكرة السابقة الأقساط إيرادات أساس على إما ،بمؤشرين التأمتُ شركات في الذامش ىذا لػسب   
 حسب ما ىو موضح في الجدكؿ للكوارث لثلاث سنوات الأختَة، كذلك الدتوسطة التكلفة أساس على

 1:الدوالي
                              في التأمينات على الأضرار ىامش الملاءة: (1-2) الجدول رقم

 2الشريحة  1الشريحة  
 النسبة المبلغ النسبة المبلغ 

 M Eur 18% >57.5 M Eur 16% 57.5> رقم الأعمال

 M Eur 26% >40.3 M Eur 23% 40.3> متوسط عبء الكوارث
 

Source : Anthony Derien , Solvabilité2 : Une réelle avancée, Thèse pour obtenir le garde 

de docteur, Université Sciences Economiques et de Gestion   Spécialité  Science de 

Gestion, lyon1, 2010, p10. 

 :الأقساط أساس على- 
 : فإفمن الدبلغ المحدد أقل الإجمالية الأقساط كاف مبلغ إذا: بالنسبة للشريحة الأولى

    18%الاحتفاظ  معدؿالإجمالية الأقساط= ىامش الدلاءة 
: ىو لزدد فإف كانت قيمة الأقساط أكبر لشا  إذا:شريحة الثانيةبالنسبة لل

    16% 2الاحتفاظ معدؿ الإجمالية الأقساط= ىامش الدلاءة 

: على أساس الكوارث- 
 : فإفمن الدبلغ المحدد أقل الإجمالية كاف مبلغ الكوارث  إذا:بالنسبة للشريحة الأولى

    26%الاحتفاظ  معدؿالإجمالية الكوارث=  ىامش الدلاءة 
: ىو لزدد فإف  أكبر لشاالإجمالية  الكوارثكانت قيمة  إذا:شريحة الثانيةبالنسبة لل

 %    23الاحتفاظ معدؿالإجمالية  الكوارث= ىامش الدلاءة 

 : على الحياةتأميناتال لفرع لزاميالإ الملاءة ىامش ( ب
 3:بجمع النسبتتُ التاليتتُ في التأمينات على الحياة لػسب الإلزاميبالنسبة لذامش الدلاءة 

                                                           
1
 Anthony Derien, Solvabilité2 : Une réelle avancée, Thèse pour obtenir le garde de docteur, 

Université Sciences Economiques et de Gestion ,  Spécialité  Science de Gestion, lyon1, 2010, p9. 
 50 %الإٌقاِٟ ٘ٛ الأػٔٝ ٚاٌضؼ ،اٌىٛاؿث الإرّب١ٌخ/ (اٌّؤِٓ ؽـف ِٓ اٌتسؼ٠ؼ ٍِقِخ )اٌظبف١خ ِٓ إػبػح اٌتأ١ِٓ   اٌىٛاؿث = ِؼؼي الاصتفبظ 

3
 Anthony Derien, op.cit, p10.  
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 4%العقود التي تدر  ) الأكركبعملةالرياضية بالنسبة لعقود التأمتُ التي تتم  الدخصصات  من
بالنسبة لعقود التأمتُ التي تتم   % 1كتخفض النسبة إلى، ( ثابت في كل السنواتإنتاج

  .(من خلاؿ الأسواؽ الداليةيكوف  العقود تقييمها إنتاج )بوحدات حساب لستلفة 
 ‰3 من رأس الداؿ الدعرض للخطر، مع الأخذ بعتُ الاعتبار نسبة إعادة التأمتُ، حيث لا

من رأس الداؿ الدعرض للخطر كالعلاقة التالية  %50من الدخصصات الرياضية، ك%85تقل عن 
  1:توضح ذلك

 
 
  

 
 

 :حيث أف
  الدخصصات الرياضية القيمة الدؤمنة  رأس الداؿ الدعرض للخطر

 كالتأمتُ ،امش بالنسبة لفرعي التأمتُ على الحياةىذا الوكيفية حساب كن تلخيص نًفي الأختَ ك    
 .الشكل الدوالي من خلاؿ على الدمتلكات

 مخطط يوضح كيفية حساب ىامش الملاءة الإلزامي: (2-2)الشكل رقم 
 

 
 
 
 
 

 
 

                                                           
1
Benjamin Lorent, Solvency II: Avancées des travaux, Revue Bancaire et Financière , N2, Larcier, Forum 

Financier,  2007, p115. 

                   

 
 ٘بِش اٌّلاءح الإٌقاِٟ

 اٌتأ١ِٓ ػٍٝ اٌض١بح

 [%4أٚ %1 ]ِغظظبد ؿ٠بػ١خ   

اٌّّتٍىبداٌتأ١ِٓ ػٍٝ   

 [        أ%23ٚ 26%ٚ]اٌىٛاؿث

 [16%ٚ 18%]الألسبؽ

 
 اٌّغطؾ اٌّضبسجٟ

        اٌفبئغ

  ٘بِش اٌّلاءح        الأطٛي

  الإٌقاِٟ

  اٌّغظظبد

  اٌتم١ٕخ                     

 الدخصصات ،%85)حد أقصىالرياضية الدخصصات  من 4%ىامش الملاءة الإلزامي
 من رأس 3‰ ( الدخصصات الرياضية الكليةالرياضية الصافية من تنازلات إعادة التأمتُ 

 رأس الداؿ الدعرض للخطر الصافي من تنازلات إعادة ،%50) حد أقصىالداؿ الدعرض للخطر
 ( رأس الداؿ الدعرض للخطر الخاـ الإجماليالتأمتُ 
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Source : Alexander You, Solvabilité 2 : Le rôle de l’actuaire, Journée Actuarielle 

de  Strasbourg,  2010, p7. 

 

 

 

 :تحديد صندوق الضمان-3
 حسب كذلك يعرؼ كىو التنظيمية، الدلاءة ىامش ثلث يساكم فهو الضماف صندكؽ لدبلغ بالنسبة  

 .التأميتٍ النشاط فركع

 I أىداف معيار الملاءة: الفرع الثاني
 1: إلى تحقيق ما يليIيهدؼ إطار الدلاءة الدالية    
.  متطلبات كمية بشكل شبو كلي- 
 .مستويات الحذر للمؤكنات متغتَة بتُ الدكؿ كالدؤسسات- 
 .(عدـ تطبيق مبدأ الدواءمة)الخصوـ / لا توجد علاقة بتُ الأصوؿ - 
 .عدـ الأخذ بعتُ الاعتبار للمخاطر الشاملة كالدتمايزة- 
 .تطبيقات متغتَة للرقابة- 

  Iدوافع مراجعة معيار الملاءة : المطلب الثاني
 الإطار  كنتيجة تغتَاتفي دكؿ الإتحاد الأكركبي، I  كالإطار الدعموؿ بو ىو الدلاءة1970   منذ سنة 
كالذم أصبح غتَ مواكب للتغتَات  النظاـ، في ىذا إصلاح إجراء ضركرة إلى دفع كالتقتٍ الاقتصادم

 لغب أكلا ذكر أىم النقاط التي توصل إليها معيار ،الحاصلة، كقبل التطرؽ إلى نقائص ىذا الإطار
 .Iالدلاءة 

  I أىم النقاط التي توصل إليها معيار الملاءة: الفرع الأول
 كاف الذدؼ منو تنسيق قواعد الدلاءة بتُ لستلف دكؿ ،ىو عبارة عن إطار أكليI      إف معيار الدلاءة 

   :الاتحاد الأكركبي، كتتمثل أىم النقاط التي توصل إليها ىذا الدعيار في
  على أساس الدؤشر-  يتم تحديد متطلبات رأس الداؿ باستخداـ عوامل بسيطة 1في ظل إطار الدلاءة -

كالتي لا تعبر بدرجة كافية عن الدخاطر الدلازمة للنشاط التجارم لشركة التأمتُ، على سبيل الدثاؿ في 
شركة التأمتُ على الحياة يتم تحديد متطلبات رأس الداؿ، كنسبة مئوية من الدخصصات كرأس الداؿ 

                                                           
 
1
 KPMG, Solvabilité ǁ: vers une approche globale et cohérence de la solvabilité, document de travail, 2006 

p3.  
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، بمعتٌ آخر يتم احتساب متطلبات رأس الداؿ بطريقة شاملة جدا، ليس كفقا 1الدعرض للخطر
للمخاطر، كلكن اعتمادا على حجم الأعماؿ، كىي حجم الديزانية العمومية للتأمينات على الحياة 

 2.كدخل القسط بالنسبة لأنشطة التأمتُ على غتَ الحياة
  بمعتٌ يتم تقييمها بقيمتها الشرائية أك (القيمة التارلؼية )يتم تقييم الأصوؿ كالخصوـ بالقيمة المحاسبية ،

 .سعر التكلفة
 كما أنو يتم تقييم الدخصصات التقنية كفق مبدأ الحيطة كالحذر. 

       Iالأسباب التي أدت إلى مراجعة معيار الملاءة : الفرع الثاني
كرغم التعديلات البسيطة التي  الأكركبي، التأمتُ قطاع في ىو الإطار السائد I الدلاءة إطار    كاف

 أف السائدة، إلا المحاسبية القواعد إلى الداؿ الدسند رأس معايتَ  على 2004تضمنها ىذا الإطار في سنة 
 كىو ما أدل لدراجعة ىذا الدعيار ، تزايد كتطور الأخطار أدل بالدساس بالدلاءة الدالية لذذه الشركات

 3:كذلك للأسباب التالية
شركات التأمتُ لم تأخذ بعتُ الاعتبار لستلف الدخاطر التي لؽكن أف تأثر على ملاءتها الدالية، كبالتالي  -

 أثر بشكل كبتَ على الدلاءة الدالية لذا، لشا أدل بهذه ،فعدـ دراسة ىذه الدخاطر كتسيتَىا بشكل جيد
.   الدكؿ إلى إلغاد طرؽ كتقنيات تسمح بدراسة كتسيتَ ىذه الأخطار بما يتلاءـ مع قواعد الدلاءة

 طرح ) جديدة فركع على الحصوؿ أك إنشاء خلاؿ من (التأمتُ، شركات كعولدة الدنافسة تطور-
 شركات أرباح تخفيض في الدنافسة ىذه زيادة كسالعت الشركات، ىذه بتُ تنسيق كجود عدـ إشكالية
 ربحية على كالضغط الضركرم، الحقيقي الداؿ رأس بمستول الدساس إلى الأختَة ىذه دفع ما ،التأمتُ

  .الدسالعتُ
 لؽكن التي الدنتجات نطاؽ اتسع حيث ،التأمتُ نشاط في عميق تغيتَ أدل إلى الدالي الذم الابتكار -

 الدنتجات الدثاؿ سبيل على( الدخاطر نقل أنظمة كذلك كتطورت فيها، الاستثمار التأمتُ لشركات
 (الدالي  التأمتُ إعادة الدشتقة،

 بالدناخ متعلق)متوقع  غتَ بشكل كتطورىا، (.. كبيولوجية بيئية، )جديدة لساطر ظهور تسارع -
 تطور أدل كما التأمتُ، لشركات الدالي التوازف في اختلاؿ إحداث إلى أدل ما كىذا ،(كالإرىاب

                                                           
1 Robin Swain and David Swallow, The prudential regulation of insurers under Solvency II, Topical articles, 

Quarterly Bulletin, 2015, p4.
 
 

 

2 Karel Van Hulle, solvabilité II: une approche « risquée » ?, revue d’économie financière, N 80- 3, 2005, 

Paris, p3. 
2
 Jean-Pierre Milanesi , Les Conséquences de Solvabilité II sur le Financement des Entreprises, Journal 

Officiel de La République Française, Étude du Conseil économique, social et environnemental,  Les éditions des 

Journaux Officiels, 2014, p9 . 
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 الدتعلق الاكتوارية علم في استخدامها لؽكن جديدة إمكانيات فتح إلى كالحسابية الرياضية التقنيات
 التطورات ىذه تلازـ كيعد كاسع، نطاؽ على العشوائية  على غرار استخداـ النماذج،بنشاط التأمتُ

 لشركات  الدالية الدلاءة لقياس نظاـ لتحستُ فرصا خلق كالفكرية كالتقنية الدالية الجديدة، الاقتصادية
 .التأمتُ

 كبالإضافة للأسباب سابقة الذكر فإف ىناؾ سببتُ رئيسيتُ حالا دكف استمرار ىذا الإطار، كيتعلقاف   
 1:بكيفية حساب ىامش الدلاءة كلعا

 أف من بدلان  الدطالبات، أك الأقساط مثل أرقاـ لرموع من تشتق الداؿ رأس ملاءة متطلبات إف -
 غتَ حوافز إلى الأحياف من كثتَ في يؤدم لشا التأمتُ، لشركة لزددة خطر حالة إلى مسندة تكوف

 يتفق لا بما الأسعار تخفيض خلاؿ من الداؿ رأس لدتطلبات التأمتُ شركة تقليل مثل فيها، مرغوب
 .الدتنامية كلساطرىا

 كأساسها جدا، بسيطة تكوف أف إلى تديل أنها إلا ،تطبيقها سهولة مع الأرقاـ إلى الدسندة الدتطلبات إف -
 .للمخاطر جيدة إدارة لتحقيق جدان  ضعيف النظرم

أبدل نقاط ضعفو   ، "Iالدلاءة"الإطار الدعموؿ بو في دكؿ الإتحاد الأكركبي أف في الأختَ لؽكن القوؿ   
نتيجة التغتَات الحاصلة على الدستول الدكلي، كتعدد الدخاطر كتعقد التًكيبات الدالية التي يعرفها قطاع 

 كىو ما أثر بشكل مباشر على ملاءة شركات التأمتُ، أم أف ىذا الإطار أصبح غتَ ،التأمتُ حاليا
موائم للمتطلبات الحديثة لتسيتَ الدخاطر، كىو ما دفع بضركرة إجراء إصلاح للإطار السائد لجعلو 

 .  مواكب للتغتَات الحاصلة
 للإشراؼ التقليدم الدنهج تطبيق من تدرلغيا تتحوؿ أف الرقابية الذيئات على أصبح فقد عليو كبناء   

 الرقابي الفكر ىذا استيعاب التأمتُ كإعادة التأمتُ شركات من يتطلب كىذا ،الحديث الدنهج إلى كالرقابة
 الدالية الدلاءة لتحقيق الدستخدمة التقليدية السياسة تطبيق من التدرلغي التحوؿ خلاؿ من ،الحديث
  إلى،(Solvency I) ١الدالية الدلاءة سياسة ثم استخداـ ،الدالي اليسر ىامش استخداـ في متمثلة

 ىو كما ،) (٢Solvency IIالدالية الدلاءة سياسة في متمثلة الدالية الدلاءة لتحقيق الحديثة السياسة
 2:التاليالشكل  في كضحـ
 

                                                           
1
 .372ػ١سٝ ٘بشُ صسٓ، ِـرغ سبثك، ص 

2
، ثضج ِمؼَ تطبٍك َظاو الإشراف وانرلابت ػهى أساش انخطر فً انرلابت ػهى شركاث انتؤيٍٍ باستخذاو َظرٌت انتؼثرغبػح ِضّٛػ ػٍٝ أصّؼ،   

 .13، ص2012ٌٍضظٛي ػٍٝ ػؿرخ ػوتٛؿاٖ اٌفٍسفخ فٟ اٌتأ١ِٓ، و١ٍخ اٌتزبؿح، لسُ اٌـ٠بػخ ٚاٌتأ١ِٓ، ربِؼخ اٌمب٘ـح، 
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التأمين  صناعة في الرقابي الفكر تطور مراحل (:3-2)الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تطبيق نظام الإشراف والرقابة على أساس الخطر في الرقابة على شركات غادة لزمود على أحمد، : المصدر
، بحث مقدـ للحصوؿ على درجة دكتوراه الفلسفة في التأمتُ، كلية التجارة، قسم التأمين باستخدام نظرية التعثر

 .13، ص2012الرياضة كالتأمتُ، جامعة القاىرة، 
 
 الدالية الدلاءة قياس كسياسة ،الرقابي الدنهج من كل في الدرغوب للتطوير الاستجابة درجة تختلفتبقى ك  

 الدطلوبة كالعلمية الإكتوارية الخبرات توافر كمدل ،بها الاقتصادم النمو لدعدؿ كفقا لأخرل دكلة من
 .التأمتُ كشركات الرقابية الذيئات من كلا ىيكلة لإعادة

 
 

                                              تطور إلى

 

 

 

 يطبق من خلاؿ          التأمين بصناعة الرقابي الفكر تطور                   يطبق من خلاؿ   

 

 

 

 

         تطور إلى

               المنهج التقليدي للرقابة
 (الرقابة كفقا لدرجة الإذعاف للقوانتُ)

Compliance-based approach 

 للرقابة الحديث المنهج
 ) الخطر لدرجة كفقا الرقابة(

Risk – based approach 

 
 

 المالية للملاءة التقليدي الاتجاه
 لاءة الداليةالم  ىامش -

Solvency Margin 

 ١ الدالية الدلاءة سياسة -
Solvency I 

 المالية للملاءة الحديث الاتجاه
 ٢ الدالية الدلاءة سياسة -

Solvency II 
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  2 الملاءة وأثر ذلك على رزنامة تطبيق Iمراجعة معيار الملاءة : المطلب الثالث

 إلى استعماؿ الأكركبية الدفوضية انتقلت ١استجابة للمشكلات كالنقائص التي تضمنها إطار الدلاءة   
 تسمح بتسيتَ تلك الدخاطر كإدارتها بشكل يتوافق مع قواعد الدلاءة تدثلت في معيار ،تقنيات حديثة

 الخاصة بالقطاع  (Bale II ( 2كالذم كاف مستوحى من اتفاقية بازؿ  (  Solvency II )٢الدلاءة 
  .البنكي

 وأىدافها IIماىية الملاءة : الفرع الأول
  IIماىية الملاءة : أولا

تطوير   بهدؼ2009ىي مشركع أكركبي تم إطلاقو كالدصادقة عليو من طرؼ البرلداف الأكركبي في   
 2الدتطلبات الحالية لإدارة الدخاطر من طرؼ شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ، تداشيا مع اتفاقية بازؿ
الخاصة بالقطاع البنكي، حيث يراعى في ىذا الدشركع لستلف الدخاطر التي تواجو ملاءة شركات 

 1.التأمتُ
 مشركع أساسي كبتَ ككاسع النطاؽ، كىو يدعو إلى مراجعة شاملة للنهج التنظيمي الدتبع 2   الدلاءة 

 3:، كيركز ىذا الدشركع على ثلاث لزاكر رئيسية2كالتقييم الرقابي للوضع الدالي العاـ لصناعة التأمتُ
 تخصيص أمواؿ لغب أف تتطابق مع حجم الدخاطر الفعلية؛-
 لغب استخداـ ىامش الدلاءة لامتصاص الصدمات؛- 
 .لغب التًكيز على إجراءات استخداـ الرقابة الداخلية، بدلا من التًكيز على العمليات-

 ىي مشركع على مستول الاتحاد الأكركبي، أفضى إلى نظاـ جديد للملاءة كفق أكثر 2الدلاءة الدالية    
بتُ الأخطار الحقيقية التي تواجو شركات التأمتُ، كيستند ىذا الدشركع على الدعايتَ المحاسبية الجديدة 

IFRS4 كبصفة خاصة معيار IFRS  1 .2008كالذم تم تطبيقو في 
                                                           

1 Anne Mazzanti, La formule standard (version QIS5), leviers et/ou incertitudes pour des garanties 

Epargne et Retraite, Thèse professionnelle Présentée en vue d’obtenir le MBA Manager d’entreprise 

spécialisation Assurance, Ecole nationale d’assurances, Paris, 2012, p 17. 
2
European Commission, Considerations on the links between the SOLVENCY II Project and the 

extension of the ‘LAMFALUSSY’ approach to insurance regulation, Brussels, OCTOBRE 2002, p2.  
3 GÉRARD DE LA MARTINIÈRE, Marché Européen de L’assurance : Les Défis De L’après 2005, REVUE 

D'ÉCONOMIE FINANCIÈRE, paris, 2005, p13. 
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 التي كفرت ىامش ملاءة، يتحدد على أساس نسب مئوية من 1كبالتالي على عكس إطار الدلاءة 
 على ديناميكية الإدارة الفعالة للأخطار كقواعد 2الأقساط، الكوارث كالدخصصات، يستند إطار الدلاءة

أكثر تعقيد تدمج الخطر، سواء عن طريق تطبيق الصيغ القياسية، أك عن طريق الأخذ بعتُ الاعتبار 
 2.النماذج الداخلية

  II أىداف الملاءة: ثانيا         
الدستوحى من اتفاقية بازؿ يقوـ على ىدفتُ أساسيتُ لعا ( EC) / /1382009 2     إف توجيو الدلاءة

ضماف الدلاءة الدالية للمؤمنتُ الأكركبيتُ، كضماف استقرار الاقتصاد الذم يساىم إلى حد كبتَ في 
التمويل، كأيضا استكماؿ بناء سوؽ تأمتُ أكركبي موحد، عن طريق مواءمة شركط عمل الشركات في 

 3.ىذا السوؽ
 حملة مصالح حماية في الأكركبية الدفوضية رغبة عكس II الدلاءة إطار ف الإصلاح الذم جاء بوأ كما  

 قادرة عقودىم توقيع فيها التي تم  التأمتُ شركات تكوف أف ضماف طريق من جهة، عن التأمتُ كثائق
 مع للتعامل كاؼ ماؿ رأس لديها يكوف أف لغب التأمتُ فشركة الأمر، لزـ إذا الوفاء بالتزاماتها على

كل الأخطار التي قامت بضمانها كالوفاء بكل تعهداتها، كحماية شركات التأمتُ في حد ذاتها من جهة 
 .ل، بالإضافة لدساعدة السلطات الرقابية في أداء مهامهاأخر

في  يتمثل أساسا II الدلاءة إطار ىدؼ إف:  (حملة وثائق التأمين)بالنسبة للمستهلكين -1
 4 ؛(ـلدؤمن لوا)حملة الوثائق حماية تحستُ -
 5 صحة كشفافية ككفاية الدعلومات الدوجهة للجمهور؛-
 كمستول لدختلف الدخاطر، التي تواجهها لستلف الجهات الفاعلة في المجتمع أفضل بامتصاص السماح -

بالنسبة للمستهلكتُ  العرض من للحد - مرتفعا كاف إذا -التأمتُ شركات في الداؿ رأس متطلبات

                                                                                                                                                                                     
1
Pierre Therond, Contrôle de la solvabilité des compagnies d’assurance : évolutions récentes, Séminaire        

« Gestion des risques » - DIAF, 2005, p20. 
2 GÉRARD DE LA MARTINIÈRE, EXTENSION DES RISQUES COUVERTS ET 

INTERNATIONALISATION DES ENTREPRISES  D’ASSURANCES, REVUE D'ÉCONOMIE 

FINANCIÈRE, p103. 
3
 Nathalie Lallemand-Stempak, Capitalisme, Mutualisme et Démocratie dans le secteur de l’assurance : 

Rôles d’un dispositif d’élaboration stratégique dans la maintenance d’un organisation hybride, Thèse 

présentée pour obtention du doctorat en sciences de gestion, Ecole des Hautes études commerciales de paris, 

Paris, 2013, p 366.  
4
GÉRARD DE LA MARTINIÈRE, Op.cit, p103.  

5
 اٌتأ١ٕ١ِخ اٌظٕبػخ ":صٛي اٌسبثغ اٌؼٌٟٚ ، اٌٍّتمٝانجسائر نحانت خاصت إشارة يغ – انتؤيٍٍ نُشاط الاحترازي انتُظٍى  ػُاصرصجبؿ ػجؼ اٌـفاق، 

،  2012، ربِؼخ صس١جخ ثٓ ثٛػٍٟ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالتظبػ٠خ ٚاٌتزبؿ٠خ ٚػٍَٛ اٌتس١١ـ، اٌشٍف، " اٌؼٚي تزبؿة – اٌتط٠ٛـ ٚآفبق اٌؼٍّٟ اٌٛالغ

 .10ص
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  1.الدستهلكتُ بعض ستبعاد لاالتأمتُ  تسعتَة بعض منتجاتمن كالرفع    

 :ت التأمينلشركا بالنسبة-2
 تأمتُ شركة لكل للسماح الأكركبية التأمتُ أسواؽ بتُ التكامل من مزيد إلى الإصلاح ىذا يهدؼ -

 ؛التغطية تكاليف كخفض الدوحدة السوؽ امتيازات من بالاستفادة أكركبية
الأكركبية لدواكبة  التأمتُ لشركات التنافسية القدرة تحستُ ىو ،الإصلاح ىذا من الآخر الذدؼ إف -

 2الشركات الناشطة على الدستول الدكلي؛
 ىو الدخاطر لاستيعاب الدطلوب الداؿ رأس لحساب الدقتًح النموذج فإؼ الصغرل، للشركات بالنسبةك  -

 ليس فهو لتنفيذه، الوقت بعض ستغرؽم قد  دقيقمعيارم منهج الإطار ىذا يقتًح حيث ،تطورا أكثر
 ينبغي حيث التأمتُ، شركة داخل التنظيم طريقة في شامل إصلاح يتطلب كلكنو حسابية عملية فقط
  اىتماماتها مهما كانت نتيجة الحساب؛مركز في الدخاطر إدارة كضع الأختَة ىذه على

 الدلاءة لذامش الكمية الدتطلبات كجعل لدخاطرىا، أفضل قياس كإدارة إلى التأمتُ شركات كحث تشجيع -
 ؛التأمتُ شركات لذا تتعرض التي الدخاطر أىم تغطي

 تكوين لسصصات تقنية كافية تقيم بطريقة حذرة كشفافة؛ -
توفتَ أصوؿ كافية قابلة للتحقيق، كمقيمة بطريقة موضوعية، كتأخذ بعتُ الاعتبار سلامة التوظيفات  -

 كسيولتها كمردكديتها؛
 .توفتَ ملاءة مالية كافية لتغطية الخسائر التي لؽكن أف تنتج عن الدخاطر التقنية كغتَ التقنية -

 3إلى الجديد النظاـ ىذا  يهدؼ:بالنسبة للسلطات الرقابية-3
 توفتَ الدعلومات الكافية لسلطات الرقابة بما لؽكنها من القياـ بمهامها؛   - 
 بعبارة التأمتُ لشركات "العامة للملاءة" الصحيح للتقييم الضركرية بالأدكات الرقابية السلطات تزكيد  -

 النوعية الجوانب تغطية ضماف لغب كلكن الكمية كالدعدلات الدؤشرات بوضع الاكتفاء لغب لا أخرل
  ...)التنافسي الوضع كللمخاطر الداخلية الرقابة التسيتَ، ( للمخاطر التأمتُ شركات تعرض على الدؤثرة

                                                           
1
 Belhimer Hocine, La gestion actif-passif dans une compagnie d’assurances, Colloque international sur: les 

sociétés d’assurances Takaful et les sociétés d’assurances traditionnelles entre la théorie et l’expérience pratique, 

université de Sétif, 2011, p: 08. 
2
 Commission Européenne, Solvabilité II :Résumé de l’analyse d’impact, Document de travail des services de 

la commission sur l’accès aux activités de l’assurance directe et la réassurance et leur exercice, Bruxelles, Juillet, 

2007, p4 .   

 
3
 .65صجبؿ ػجؼ اٌـفاق، ِـرغ سبثك، ص 
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 .من حيث الأىداؼ II ك الدلاءة Iكالشكل الدوالي يوضح أىم الفركؽ الجوىرية بتُ إطار الدلاءة 
 أىداف الإطار الثاني مقارنة بالإطار الأول: (4-2)الشكل رقم
 II  إطار الدلاءة   I إطار الدلاءة 

 . متطلبات كمية بشكل شبو كلي-
 .لا توجد علاقة بتُ الأصوؿ كالخصوـ -
عدـ الأخذ بعتُ الاعتبار الدخاطر  -

 الشاملة كالدتمايزة

 
 تحديث

متطلبات حوؿ تسيتَ الدخاطر كالرقابة  -
 .الداخلية

الاكتتاب، ) جميع الدخاطرالاعتباربعتُ  الأخذ -
 (....التشغيل

 إمكانية تطبيق معقياسات معيارية أدؽ،  -
 .النماذج الداخلية 

 
   

 II  إطار الدلاءة   I إطار الدلاءة
مستويات الحذر للمؤكنات متغتَة بتُ -

 .الدكؿ كالدؤسسات
 .تطبيقات متغتَة للرقابة-

 تنسيق
 

تنسيق مستول الحذر للمؤكنات مع الدداخل -
 .الكمية

 .تطبيقات متناسقة للرقابة بتُ جميع الدكؿ-
 .إسناد سلطة الرقابة لمجموعات لستصة -

، لرلة مع إشارة خاصة لحالة الجزائر–عناصر التنظيم الاحترازي لنشاط التأمين حبار عبد الرزاؽ، : المصدر
                                                          .66، ص2015، 00الاقتصاد كالدالية، العدد

 IIالملاءة مراحل : الفرع الثاني
، التي  2007    قرر الدشرع الأكركبي تحديث الإطار السابق بوضع قواعد جديدة للملاءة بداية من سنة 

 دراسات 5من خلالذا قامت الدفوضية الأكركبية بدراسة الأثر الكمي لذذا الإطار الجديد عن طريق 
 .كمية، كىي عبارة عن توجو علمي، حيث تضمنت إضافات في الأسئلة التي استعرضتها اللجنة

 :كللمزيد من التوضيح سيتم تدثيل تطور ىذا الإطار من خلاؿ الشكل التالي
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 IIمراحل تطور إطار الملاءة : (5-2)                               الشكل رقم 

2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
Source: Olivier de Lagarde, L’invention du contrôle des risques dans les 

organismes d’assurance, Thèse pour l’obtention du titre de docteur en Sciences de 

gestion, Université Paris Dauphine, Centre de recherche européen en finance et 

gestion, Paris, 2006, p31.                                        

 من خلاؿ الشكل، نلاحظ أف تطور ىذا الإطار تضمن دراسات، سميت بدراسات الأثر الكمي       

(QIS) كالتي أجرتها الذيئة الأكركبية للإشراؼ على قطاع التأمينات (CEIOPS) ُعلى شركات التأمت 
 .كإعادة التأمتُ التابعة للإتحاد الأكركبي

 (QIS)دراسات الأثر الكمي: أولا
بهدؼ تطوير قواعد الدلاءة طلبت الدفوضية الأكركبية من الذيئة الأكركبية للإشراؼ على قطاع    

كالتي ىي عبارة عن أسئلة تبعث لدختلف  (QIS) القياـ بدراسات كمية (CEIOPS )التأمينات
 من أجل اختبار قواعد الحساب الدقتًحة في الركيزة الأكلى، كىذه ،الشركات العاملة في السوؽ الأكركبي

 1:  كتدثلت في2 الدراسات فتحت آفاؽ كاسعة لتطوير الدلاءة
(1QIS) :؛حساب الدخصصات التقنية 

                                                           
 QIS: Quantitative Impact Study. 
1
 Anthony Derien , Op. cit, p30. 

                                                                 الذيئة)تطوير الإطار من طرؼ 
 (CEركبيةالأك

 

 

CEIOPS  أعماؿ 

1الركيزة   

CEIOPS  أعماؿ 

2الركيزة   

CEIOPS  أعماؿ 

 قياس التطبيق

 تبتٍ الإطار

 

 

(الدكؿ الأعضاء)التطبيق   

                      

 

)QIS ) دراسات الأثر الكمي   

)Modèle standard )النموذج الدعيارم   

  

تطبيق 

 الإطار
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 (2QIS:)؛ أكؿ معيار لتحديد متطلبات رأس الداؿ 
(3QIS) : كالذيئات الدتعلقة بالمجموعات؛تعريف العناصر التي لذا علاقة بتغطية مطلب الدلاءة ، 
 (4QIS ) :؛مقارنة النتيجة المحققة في النموذج الدعيارم مع النتيجة المحققة من النموذج الداخلي  
 (5 QIS) : صقل معايرة الصيغة القياسية. 

 :أىداف الدراسات1-
 1:    إف أىداؼ دراسات الأثر الكمي متعددة كلؽكن حصرىا في ما يلي

  على الدخصصات التقنية، كالأمواؿ الخاصة، كىامش الدلاءة؛2تقييم أثر الدلاءة - 
 ملائمة، كمناسبة؛: أعدت معايتَ للقياس- 
  على شركات التأمتُ؛2تقدير تأثتَ تنفيذ الدلاءة- 
 لزل تنفيذ 2، للتحضتَ لجعل الدلاءة (الدؤمنتُ، معيدم التأمتُ، كالدراقبتُ )تشجيع كل الأطراؼ - 

 .كتحستُ تسيتَ قاعدة البيانات، ككذلك الإجراءات الداخلية
   :المشاركات-2
 دكلة للاتحاد17 شركة، صادرة من 271، ضمت 2005الدراسة الأكلى كالتي تم نشرىا في ديسمبر -

  شركة فرنسية؛47الأكركبي، كالتي منها 
دكلة للاتحاد 23 مشاركة، صادرة من 514، ضمت 2006الدراسة الثانية كالتي تم نشرىا في أكتوبر -

  شركة فرنسية؛76الأكركبي، كالتي منها 
دكلة للاتحاد 28 مشاركة، صادرة من 1027، ضمت 2007الدراسة الثالثة كالتي تم نشرىا في نوفمبر -

  شركة فرنسية؛154الأكركبي، كالتي منها 
دكلة للاتحاد 30 مشاركة، صادرة من 1412، ضمت 2008الدراسة الرابعة كالتي تم نشرىا في جويلية -

  شركة فرنسية؛234الأكركبي، كالتي منها 
دكلة للاتحاد 30 مشاركة، صادرة من 2520، ضمت 2011آخر دراسة كالتي تم نشرىا في أفريل -

 2 شركة فرنسية؛546الأكركبي، كالتي منها 

 

                                                           
1
 Gilles Dupin,Op.cit, p 43.     

2
 Ibid, p44. 

  ُاٌؼٚي اٌّشبؿوخ فٟ ػؿاسبد الأحـ اٌىّٟ ٠ج١ٓ ػؼػ ( 1)اٌٍّضك ؿل(QIS)ًثبٌتفظ١ . 
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 نتائج الدراسات الكمية: ثانيا
 :  النتيجة التقنية-1

من خلاؿ النموذج  (SCR)   سمحت دراسات الأثر الكمي، من حساب رأس ماؿ الدلاءة الدطلوب 
 1(.SCR)الدعيارم، حيث سوؼ نتطرؽ لنتيجة كل دراسة حوؿ كيفية حساب 

أخطار الحياة )معايتَ 6، النموذج الدعيارم عرض كقسم الأخطار إلى ( 2QIS )2دراسة الأثر الكمي 
أخطار على غتَ الحياة، أخطار السوؽ، أخطار الصحة، أخطار الائتماف، الأخطار التشغيلية، كبالتالي 

  2.كفق النموذج الدعيارم تضم ست أخطار أساسية (SCR)بنية
 6فإف أصناؼ الأخطار حسب النموذج الدعيارم دائما تقسم إلى  (QIS 3)أما حسب الدراسة الثالثة 

  .تختلف عن الدراسة الثانية (SCR)أصناؼ، لكن بنية
  .(SCR)فإف ىناؾ تغيتَ كاضح في بنية  ( QIS 5)ك (QIS 4)   أما حسب آخر الدراستتُ 

 :النتيجة الكمية-2
 3قائمة على أسلوب كمي لتقييم الدخصصات (3QIS)ك(2QIS)، (1QIS)دراسات الأثر الكمي   

، كالتي عرفت الطفاض مقارنة بالدخصصات التقنية حسب (كفق أفضل تقدير كىامش الخطر )التقنية، 
 ىناؾ ارتفاع في الأمواؿ الخاصة مقارنة بالأمواؿ الخاصة في الدلاءة 2، كالعكس حسب الدلاءة1الدلاءة 

 من الدشاركتُ لا تلبي %15أثبت أف  (5QIS)أما، (QIS 4) حسب % 27،ىذه الزيادة تقدر بػػػػ1
 .MCRمن الدشاركتُ لم يقوموا باحتًاـ قيمة %5 كSCRمطالب 

 .1 أكلت اىتماـ بالغ لدتطلبات رأس الداؿ أفضل من الدلاءة 2ككنتيجة فإف الدلاءة 
 4:لقد لاقى الدشاركتُ في دراسات الأثر الكمي غالبا  :النتيجة الكيفية-3
 ؛QIS 5 ك  QIS3: نقص الشرح كالتفستَ، أك عدـ كضوحو-
 ؛QIS 4 ك QIS3 ك2QIS :الإشراؼ كالرقابة غتَ مرض-

                                                           
 

2 Yannick Appert- Raullin, Méthode de provisionnement en assurance non-vie Solvency II & IFRS 

Journées d’économétrie et d’économie de l'assurance, 2009, p17-18. 
3
 Gilles Dupin, op. cit, p46  


 .ٚفك إٌّٛؽد اٌّؼ١بؿٞ (QIS 3 ) ٚ(2QIS)صست ػؿاسخ الأحـ اٌىّٟ  (SCR) ث١ٕخ ا٠ْٛػش (3)ٚ( 2)اٌٍّضك ؿلُ 

 
. ػٍٝ اٌتـت١ت (QIS 5)ٚ (QIS 4)صست ػؿاسخ الأحـ اٌىّٟ  (SCR)٠ٛػضبْ ث١ٕخ  (5)ٚ (4)اٌٍّضك ؿلُ 

4
Gilles Dupin, op. cit, p50.  
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بعض الدعالم التقنية معرفة بشكل غامض، ما ترؾ الكثتَ يقوموا بتًجمات لستلفة، كىذا ما قاد إلى -
 ؛ QIS 5 ك  QIS3 الضراؼ في النتائج

. انطلاقة مركبة، كىذا التًكيب أك التعقيد تحس بو شركات التأمتُ الصغتَة-
 الذم أبدل 1  إذف في الأختَ كخلاصة لدا سبق لؽكن تلخيص أىم الفركؽ الجوىرية بتُ إطار الدلاءة 

 .نقاط ضعفو، كالإطار الجديد الذم لؽثل تحدم رئيسي لشركات التأمتُ من خلاؿ الجدكؿ التالي
 2والملاءة1الفرق بين الملاءة : (2-2)الجدول رقم 

 2الملاءة: الإطار الجديد 1الملاءة: الإطار القديم 
 التقييم على أساس القيمة السوقية التقييم من القانوف التجارم تقييم الأصول والخصوم

حساب متطلبات الأموال 
 الخاصة

 كفقا للمخاطر الدالية كفقا لحجم الأعماؿ

تقييم حذر للمخاطر، على سبيل  لساطر الاكتتاب ىي الأساس إدارة المخاطر
لساطر السوؽ، لساطر : الدثاؿ

 .الاكتتاب، الدخاطر التشغيلية
لزدكدية الدعلومات الدوجهة  الكشف عن المعلومات

 للمشرفتُ في التاريخ الدرجعي
معلومات شاملة تصل في التاريخ 
المحدد للمشرفتُ كالجمهور بما في 

 ذلك التوقعات
Source : Fabian Kuhnhausen, Solvency II – status quo and steps ahead, ČLANCI 

/ARTICLES, N3, 2016, p 59.  
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         2الركائز الثلاثة لمعيار الملاءة: المبحث الثالث

 حيث ، الخاصة بقطاع البنوؾ2  مستوحاة من اتفاقية بازؿ، على ثلاث ركائز أساسية2   بنيت الدلاءة 
تتعلق الركيزة الأكلى بالدتطلبات الكمية لرأس الداؿ، كالثانية متعلقة بعمليات الرقابة، أما فيما لؼص الركيزة 

. الثالثة فتتعلق بالشفافية الدالية كنشر الدعلومات كالاتصاؿ

المتطلبات الكمية : المطلب الأول
   حيث سنتطرؽ في ىذا الدطلب للركيزة الأكلى كالتي تتعلق بالدتطلبات الكمية، كتستعرض ىذه الركيزة 

جملة من الشركط، تتعلق أساسا بتقييم الدخصصات التقنية ككذلك توفتَ متطلبات رأس الداؿ، بالإضافة 
 اىتمت بتقييم كل عناصر 1كعليو لؽكن القوؿ أف الركيزة . إلى تقييم الأصوؿ كالخصوـ كالأمواؿ الخاصة

.  الديزانية من أصوؿ كخصوـ

جانب الأصول : الفرع الأول
 تقييم الأصول :أولا

   تتكوف الأصوؿ الدالية لشركات التأمتُ في معظمها، من السندات كالأسهم كقيم منقولة، كحسب 
 فإف تحديد قيمة الأصوؿ تتفق مع السوؽ، كعندما تكوف القيمة السوقية ليست متاحة، لابد 2الدلاءة 

من كضع طريقة بديلة للتقييم، في بعض الحالات ىناؾ منتجات التي لذا نفس خصائص الأصوؿ 
لذا سوؼ تستخدـ القيمة السوقية لذذه الدنتجات ...خصائص السيولة نفسها، نفس الأخطار: الدذكورة
 . للمقارنة

كعندما يكوف سعر السوؽ غتَ موجود، كليس ىناؾ أصوؿ للمقارنة، في ىذه الحالة يتم تسعتَ الأصوؿ 
، كيتم تحديد (.mark-to-model)" لظوذج- علامة "من خلاؿ لظاذج رياضية، نتكلم إذا عن تقييم 

 1.قيمة الأصوؿ عن طريق خصم التدفقات النقدية الدستقبلية
 
 
 
 

                                                           
1 Claire KAEKENBEECK, Aurélie MILLER, La Solvabilité Réglementaire des Assureurs Vie de 

L’approche Forfaitaire et Historique à la Modélisation Interne et Prospective : Application numérique à 

un portefeuille de rentes viagères, BULLETIN FRANÇAIS D’ACTUARIAT, Vol. 9, n°17,  2009,  p166. 
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  الاستثمار: ثانيا
 personne)ر يقوـ على مبدأ الشخص الحذ2الدلاءة  إطارإف استثمار الأصوؿ حسب   

prudente).12:كتتمثل قواعد الاستثمار حسب ىذا الإطار في 
 ترغب التي الاستثمار صيغ أماـ ،اتخاذ قرار الاستثمار في التأمتُ لشركةبمعتٌ ترؾ الحرية : عدـ الإجبار-

 .فيها، كالحرية في إدارة أدكات الاستثمار بالنسبة لشركات التأمتُ كإعادة التأمتُ
أكجو الاستثمار الدختلفة لغب أف تضمن الأماف، الجودة، السيولة، الدردكدية لمحفظة الأصوؿ من أجل -

 .SCR ك MCRضماف تغطية 

جانب الخصوم : الفرع الثاني
 .تقوـ الركيزة الأكلى على تقييم الدخصصات التقنية، كالأمواؿ الخاصة، كمتطلبات رأس ماؿ  

 تقييم المخصصات التقنية: أولا
: إف تقييم الدخصصات يقتضي تطبيق القاعدتتُ التاليتتُ

  (: Le best estimate ) أفضل تقدير-1
    التقدير الأمثل للمخصصات التقنية يقوـ على تقييم التدفقات النقدية الدستقبلية، الناجمة عن منتج 

التأمتُ بطريقة احتًازية، لحساب سعر عادؿ للعوائد التقنية للمنتج، كىذا ينطوم على تحديد أفضل 
الذم يظهر في خصم التدفقات  )تقديرات لكل من الدخاطر الكامنة في العقد، أم الدخاطر الدالية 

  3 (.الذم يظهر في احتمالات البقاء على قيد الحياة)، كالخطر الدلؽوغرافي (النقدية
     (Le Risk Margin)ىامش الخطر -2

 كلؽثل مستول الحذر الدكمل في حالة عدـ كفاية (MVM)قيمة السوقية يسمى كذلك بهامش اؿ    
 كعليو فإف ىامش الخطر يعكس الدبلغ الذم يكوف فوؽ ،الدخصصات لدبالغ التعويضات الدستقبلية

                                                           
1
 Journal officiel de l’Union européenne, DIRECTIVE 2009/138/CE DU PARLEMENT EUROPÉEN ET 

DU CONSEIL du 25 novembre 2009 sur l’accès aux activités de l’assurance et de la réassurance et leur 

exercice (solvabilité II) (refonte), ( Article 132), p60. 
2 Alexander You, Op. cit, p12. 
3 Claire Kaekenbeeck, Aurélie Miller, Op .Cit, p169.  

 MVM : La Market Value Margin 
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للمخصصات غتَ  (BE)أفضل تقدير، كىو يعتبر لسصص تكميلي في حاؿ إذا كاف التقدير الأفضل
 1. تكلفة رأس الداؿ النهج القائم علىكفقتم احتساب ىامش الدخاطرة  كم.كاؼ

 2:كخطوات حساب ىامش الخطر كفق طريقة تكلفة رأس الداؿ تلخص في ثلاث مراحل
  لكل نشاط مستقبلي إلى غاية تصفية المحفظة؛(SCR)تحديد - 
 الدستقبلي؛  SCRS)) للحصوؿ على تكلفة امتلاؾ (%6) بمعامل تكلفة رأس الداؿ (SCR)ضرب - 
 . الدطلوبالدستقبلي بالدعدؿ الخالي من الدخاطر للحصوؿ على ىامش الخطرSCRS)  (خصم تكلفة -

 .كالشكل الدوالي يوضح خطوات حساب ىامش الخطر كفق معيار تكلفة رأس الداؿ
 (CoCطريقة )خطوات حساب ىامش الخطر : (6-2)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 Henry Johnson, Ben Thomas, Solvency 2: Technical provisions under solvancy 2, Detailed Guidance, 2015 

p10.  
2
 Pierre-Emmanuel Thérond, Op. cit, p208-209. 

 

         تحديد(SCR)         الدستقبلي الدتوقع للسنوات القادمة 

 

( SCRS) الدستقبلي كذلك بضرب  SCR  في معامل تكلفة رأس الداؿ د تكلفة     تحدم    ت  

 

 الدستقبلي بالدعدؿ الخالي من الدخاطر للحصوؿ على ىامش الخطرSCRS) (خصم تكلفة            
 (CoC)كفق 

 
 

 

 

 

1 

2 

3 
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Source : Pierre-Emmanuel Thérond, Mesure et gestion des risques d'assurance : 

analyse critique des futurs référentiels prudentiel et d'information financière, 

Thèse présentée pour l’obtention du Diplôme de Doctorat, Université Claude 

Bernard, Lyon 1, 2007, p209.   

 1:معيار كوؾ بالصيغة التالية لػسب ىامش الخطر كفق( QIS5 )ك حسب  دراسة
 
  

: حيث
CocM :؛(لػسب كفق قاعدة تكلفة رأس الداؿ )لؽثل ىامش الخطر 

Coc : ؛(%6كيساكم )لؽثل معامل تكلفة رأس الداؿ 

SCR
tf

Lob : لؽثلSCRُالحالي الذم يتم الحصوؿ عليو من خلاؿ الجمع بت SCR  الخاص بالاكتتاب  
 في تأمينات الحياة ؛

Dur mod :ىي الددة الدعدلة لأفضل تقدير للمخصص التقتٍ للقطاع؛ 
تحسب كمجموع أفضل تقدير للتدفقات الدستقبلية كفي الأختَ لؽكن القوؿ أف الدخصصات التقنية   

  2.كىامش الخطر
متطلبات رأس المال : ثانيا

 حيث تدثل مستول ضماف للشركة لدواجهة كل الظركؼ 1 الجانب الدهم كالأساسي في الركيزة   تدثل
 3:الاستثنائية، كىذا الأختَ يصنف بدكره إلى صنفتُ

  مطلب رأس الداؿ الضركرم للملاءة(SCR) 
 مطلب الحد الأدنى لرأس الداؿ(MCR) 

  :(SCR)  رأس المال الضروري  للملاءة-1
رأس ماؿ )اؿ الدستهدؼ الم رأس ، كىو2الدستول من متطلبات رأس الداؿ ىو جوىر الدلاءة  ىذا   

من خلاؿ  تم تحديدهكم ضمن مستول سلامة معتُ، الذم تحتاجو شركة التأمتُ للقياـ بأعمالذا (الدلاءة
    4.، أك باستخداـ القيمة الدعرضة للخطر خلاؿ السنة%0,5احتماؿ إفلاس يقدر بػ 

                                                           
1
 Anne Mazzanti, op .cit, p28.  

2
 Autorité de contrôle Prudentiel, Solvabilité2 : principaux enseignements de la cinquième étude quantitative 

d’impact( QIS5), Banque de France, N1, 2011, paris, p8. 
3
Anthony Derien , op .cit, p18 

4
Martin Eling, Hato Schmeiser, Joan T. Schmit, THE SOLVENCY II PROCESS: OVERVIEW AND 

CRITICAL ANALYSIS, Risk Management and Insurance Review, Vol.10, No. 1, 2007, p73. 

CocM Coc Dur mod SCR
tf

Lob(0) 
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 لددة لزددة بالسنة ،كمستول الثركة التي تدفع الدؤمن لتجاكز الخسارة 2حسب الدلاءةSCR كيعرؼ
 99,5% ىو مقياس لددل تعرض الأمواؿ الخاصة للشركة لدخاطر جمة بمستول ثقة، ك99,5%باحتماؿ 

.لددة لزددة بالسنة
1 

 ىو عبارة عن الرأس الداؿ الضركرم لشركة التأمتُ لدواجهة (SCR)كحسب النموذج الدعيارم فإف 
التي يكوف فيها ) كالوضعية الاستثنائية ،الاختلاؼ في الوضعية العادية التي تدارس فيها الشركة نشاطها

 لؽنح لشركة التأمتُ تصنيف يكافئ %0.5 فإف الدستول 2كحسب الدلاءة ،  %(0.5احتماؿ الخطأ ىو 
BBB  حسب ككالة التصنيف العالدية(   and Poor’s Standard ) 

 إذا كاف  AA، كتصنيف% 0.3 إذا كاف احتماؿ الخطأ يقل عن Aكتحصل الشركة على تنقيط
  %0.003إذا كاف يقل عن AAA  ك% 0.1الاحتماؿ يقل عن 

إما الصيغة القياسية أك : شركات التأمتُ لديها القدرة على استخداـ نهجتُ لستلفتSCRُ سابلحك
 2.النموذج الداخلي

o النموذج المعياري( Standard Formule la): 

الدؤمن لكي لايقع   الذم لغب أف يكوف بحوزة تم تصميم الصيغة القياسية لتقدير مستويات رأس الداؿ   
 ٪99.5  لددة لزددة بالسنة، باحتماؿ يقدر بػالإفلاسفي 
كيتم ( SCR) فإف الصيغة الدعيارية ىي كسيلة مبسطة لتقييم متطلبات رأس الداؿ2كحسب الدلاءة    

تطبيقها بصفة لشاثلة في جميع شركات التأمتُ، كىو لؽثل مبلغ من الأمواؿ الخاصة موافق لذامش الدلاءة 
 . 1في الدلاءة

:كفقا للنموذج الدعيارم بالصيغة التاليةSCR حساب كيتم
3
  

 
  :حيث

BSCR :؛كيسمى أيضا بالأمواؿ الخاصة (الأساسي ) لؽثل رأس ماؿ الدلاءة الضركرم القاعدم 
                                                           

1 Pierre-Emmanuel Therond, Pierre Valade, Appétence au risque : intégration au pilotage d'une 

société d'assurance, Assurances et gestion des risques, Vol 78, N (1-2), 2010, p2 et 9 . 
2
Makram Ben Dbabis, Modèles et méthodes actuarielles pour l’évaluation quantitative des risques en 

environnement Solvabilité II, THÈSE pour l’obtention du grade de Docteur en Mathématiques de l’Université 

Paris Dauphine, paris, 2012, p9.  
3 LA SITUATION PRUDENTIELLE D’UN ORGANISME D’ASSURANCE : DE SOLVABILITÉ 1 À 

SOLVABILITÉ2, p35. 

 

 

 

SCR = BSCR + SCR op - max (0, Adj) 
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Adj:  التعديل، قدرة التعديل تعبر عن قدرة الدؤمن على امتصاص  الخسارة غتَ الدتوقعة كالدتعلقة بمخاطر
 ؛BSCR توزيع الأرباح في الدستقبل، كالضرائب الدؤجلة، الغتَ الدأخوذة في حساب

SCR op :؛ لؽثل رأس ماؿ الدلاءة الخاص بالدخاطر التشغيلية               
كفق النموذج الدعيارم  SCRكالشكل الدوالي يوضح بنية     

وفق النموذج المعياري  SCR بنية (:7-2)الشكل رقم
 

 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

Source: Thomas steffen, Solvency II and the Work of CEIOPS, The Geneva Papers on 

Risk and Insurance –Issues and Practice, 2008, p63.   

يضم خمس أخطار رئيسية تتعرض لذا  (BSCR  )نلاحظ أف SCR  من خلاؿ النموذج الدعيارم للػػػػػ
كيتم حسابو كفق الصيغة (.   Corrij )شركة التأمتُ، في شكل لظذجة تقرأ بمصفوفات ارتباطية تسمى

 1:التالية
                                                           

1 Emilia CLIPICI, SOLVENCY II – THE NEW EU SOLVENCY REGIME ON THE INSURANCE 

MARKET, Scientific Bulletin – Economic Sciences, Vol. 11/ 2, Faculty of Economics, University of Pitesti, 

Romania, p116. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 معدؿ الدخاطر الدستقبلية كالدتعلقة بتوزيع الأرباح في الدستقبل كالضرائب الدؤجلة

 

 

SCR 

 اٌمسؾ

 ٚاٌّغظض

Ajustement BSCR ٍٟاٌتشغ١ SCR op 

SCRاٌض١بح  

 

SCRاٌمـع  

 

SCRاٌسٛق  

 

 اٌؼّـ ؽٛي اٌٛفبح

SCRالأػـاؿ  

 

 اٌؼمبؿ

 الأسُٙ

 اٌضٛاػث

 وٛاؿث اٌّطبٌجخ

 إٌفمخ

 ِـارؼخ كوارث

 استـػاػ اٌفبئؼح ِؼؼي

 ِظبؿ٠ف

 اٌؼزق

SCR ح اٌظش  

 

 اٌظـف
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 :حيث

:SCRi   يدؿ على كحدات الخطر i ك SCRj يدؿ على كحدات الخطرj. 

 :بواسطة ما يلي  SCRjك  SCR i في الحساب، يتم استبداؿك 
  الأضرارSCR  .يدؿ على كحدة لساطر الاكتتاب على غتَ الحياة:  

 .يدؿ على كحدة لساطر الاكتتاب على الحياة  :SCR الحياة

                                                                                                                 . الصحييدؿ على كحدة لساطر الاكتتاب :SCR الصحي

 . يدؿ على كحدة لساطر السوؽ:SCR السوؽ

                                                                     .يدؿ على الطرؼ الدقابل، كحدة لساطر التخلف عن السداد :SCR القرض
Corr ijًِلؽثل معامل الارتباط: اٌؼبSCR    بتُ أنواع الدخاطر(  i ) ٚ(j)  ، كيعرؼ كمصفوفة ارتباطية

  1:كالتالي

 𝐂𝐨𝐫𝐫 𝐢𝐣 مصفوفة الارتباط للعامل: (3-2)الجدول رقم 

SCRالأػـاؿ  
 

SCR ح اٌظش  SCRاٌض١بح  SCR  i  اٌسٛقSCR  ٌمـعا 
                    

           J 
0,25 0,25 0,25 0,25 1 SCRاٌسٛق  

 
0,5 0,25 0,25 1 0,25 SCR ٌمـعا   

 
0 0,25 1 0,25 0,25 SCRاٌض١بح  

 
0 1 0,25 0,25 0,25 SCR ح اٌظش  

 
1 0 0 0,5 0,25 SCRالأػـاؿ  

 
 

Source : Emilia CLIPICI, SOLVENCY II – THE NEW EU SOLVENCY REGIME ON 

THE INSURANCE MARKET, Scientific Bulletin – Economic Sciences, Vol. 11/ 2, Faculty 

of Economics, University of Pitesti, Romania, p116. 

 

o النموذج الداخلي Modèle Interne)) : 
                                                           

1
 Anne Mazzanti, op. cit, p33. 

Basic SCR   Corrij SCRi5
𝑖 ,𝑗=1 SCRj 
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إف من إلغابيات النموذج الدعيارم على الدستول الأكركبي ىي أنها صيغة مبسطة كسريعة لتقييم    
 1:متطلبات رأس الداؿ، إلا أف ىذا الدبدأ لو عدة عوائق

 الاعتبار بعتُ الأخذ  عدـغياب الحساسية في بنية الأخطار التي تتعرض لذا شركات التأمتُ، أم-
 كخصوصيتها؛ شركة لكل الدخاطر ىيكل

 .كافية غتَ الأحياف بعض كفي ،عاـ بشكل تكوف لذا تخضع التي كالتقنيات الدعايتَ-
 النقص الدوجود في الصيغة الدعيارية كالتي تطبق من طرؼ كل شركات التأمتُ الدكلية اكلتجاكز ىذ  

كالتعاكنيات المحلية الصغرل، تم فتح المجاؿ لشركات التأمتُ لاستعماؿ طرؽ أخرل خاصة بها لتقييم رأس 
. الداؿ، تسمى بالنموذج الداخلي، كتطبيق ىذا النموذج لؼضع لدوافقة ىيئات الرقابة على القطاع

  كىذا النموذج يفتح لشركة التأمتُ إمكانية بناء نظاـ داخلي لإدارة الأخطار، كلقد عرفت اللجنة 
الدكلية للإشراؼ على التأمينات النموذج الداخلي بأنو أداة لإدارة الدخاطر موضوعة كمطورة من طرؼ 

 2.شركة التأمتُ لتحديد الدخاطر التي تنطوم عليها، كتحديد رأس الداؿ الدطلوب لدواجهتها
 يسمح لشركات التأمتُ من استعماؿ نوعتُ من النماذج الداخلية، لظوذج داخلي كلي 2كمعيار الدلاءة 

.   ك لظوذج داخلي جزئي
من خلالو تقوـ شركة التأمتُ بتقييم كل (: modèle interne global  )نموذج داخلي كلي-

. الأخطار باستعماؿ لظوذج داخلي خاص بها
في ىذه الحالة تقوـ شركة التأمتُ : (partiel  modèle interne ) نموذج داخلي جزئي-

 .بتقييم أخطار معينة باستعماؿ لظوذج داخلي، كأخطار أخرل على أساس النموذج الدعيارم
  3:(MCR) الحد الأدنى لرأس المال-2
ىو ثاني مطلب من متطلبات رأس الداؿ، كلؽثل الدستول الأدنى لرأس ماؿ الشركة الذم لغب أف يكوف   

لأغراض  الدطلوب الداؿ رأس من الأدنى الحد مقدار الداؿ لرأس الأدنى الحد متطلبات كتدثلبحوزتها، 
التأمتُ، أين يكوف دكف ىذا الدستول تدخل الذيئات الرقابية  شركة تدتلكو أف لغب الذم الإشراؼ

 .1تلقائيا، كلؽكن أف يؤدم إلى سحب الاعتماد، كىو يقابل ىامش الدلاءة الإلزامي في إطار الدلاءة 
: يأخذ بعتُ الاعتبار القواعد التالية 2 حسب الدلاءة (MCR)كقاعدة حساب 

                                                           
1
 Anthony Derien , op. cit, p39. 

2 Makram Ben Dbabis, Op.cit, p16. 
3
 Anthony Derien , op. cit , p38 
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لػسب كفق صيغة خطية بسيطة استنادا إلى الأقساط كالدخصصات التقنية، كالضرائب الدختلفة - 
  .(كل ىذه الدتغتَات صافية من إعادة التأمتُ)كالدصاريف الإدارية 

MCR القيمة الدعرضة للخطر إلى يسند (VaR 85%)  لفتًة زمنية لزددة بسنة%85بمستول ثقة . 
 %.45، كيفوؽ نسبةSCR من %25عن MCR، بحيث لا يقل SCRلػسب كنسبة مئوية من  -

:حسب نشاطات شركة التأمتُ كالتاليMCRكلقد تم تحديد الحدكد الدنيا لػػػػػ 
1
  

  مليار أكرك لشركات التأمتُ على الأضرار  2.2
         مليار أكرك لشركات التأمتُ على الحياة 3.2
(  لإعادة التأمتُ باستثناء الشركات الآسرة) مليار أكرك لشركات إعادة التأمتُ 3.2

أف يتم حسابو فصليا، كما اقتًحت  (CEIOPS)كلقد اقتًحت الذيئة الأكركبية للإشراؼ على التأمينات 
 فيما لؼص شركات التأمتُ على الحياة كنسبة مئوية من ،أيضا أف يتم حسابو كفق صيغة خطية

. الدخصصات كرأس الداؿ الدعرض للخطر
 (SCR) تحدد بمطلبتُ اثنتُ كلعا 2كفي الأختَ لؽكن القوؿ أف متطلبات رأس الداؿ حسب الدلاءة 

 اللازـ لشركة التأمتُ لأداء التزامات العقد، كتصبح مستول رأس الداؿ( SCR) ، حيث لؽثل(MCR)ك
 ىو الحد الأدنى الدسموح بو من رأس (MCR)قادرة على سداد ما يتعلق بالأخطار الدأخوذة، في حتُ

الداؿ للشركة، كقد أظهرت العديد من الدراسات أف التقليل من الدخصصات التقنية في التنظيم السابق  
ىي بالتأكيد كاحدة من القول الدافعة لإعسار شركات التأمتُ على الأضرار، كخلافا " 1الدلاءة" 

 SCR. 2تستخدـ الاحتياطات التقنية لحساب " 2الدلاءة "، فإف الإطار الجديد 1لإطار الدلاءة 
 .1 الركيزة تطلباتـ كالشكل الدوالي يوضح  
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
  Kozarevic Safet, Zeljko Sain, and Adela Hodzic, Obstacles to implementation of Solvency II regime in non 

life insurance companies in Bosnia and Herzegovina. UTMS Journal of Economics 5 (2), 2014, p209-210. 
2
 Kozarevic Safet, Zeljko Sain, and Adela Hodzic, Ibid, p200. 
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 الركيزة الأولى تطلباتم: (8-2)الشكل رقم 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 :                   على بالاعتماد بتصرؼ: المصدر

 Claire Kaekenbeeck, Aurélie Miller, op.cit, p165  
 (:Fonds propres) الأموال الخاصة: ثالثا

تدثل الدصادر الدالية الأساسية بالنسبة لشركة التأمتُ، بحيث تضمن لذا امتصاص خسائر الأخطار الغتَ   
1:الدتوقعة، كما تحافظ كتضمن لذا الاستمرارية، كتنقسم إلى صنفتُ أساسيتُ

 

تقع في جانب الخصوـ من الديزانية كىي عبارة : (Basic own funds)الأموال الخاصة الأساسية -1
  (Passifs subordonnés) عن الفرؽ ما بتُ الأصوؿ الدقيمة بالقيمة السوقية كالخصوـ الثانوية

 :(Ancillary own funds) الإضافيةالأموال الخاصة -2

 الاجتماعي، الاشتًاكات الإضافية الداؿ من رأس لزرر الغتَ الجزءتكوف خارج الديزانية، كتضم     
( MCR ك SCR)كتستخدـ عادة لتغطية متطلبات رأس الداؿ

                                                           
1 Judith Dourneau, op .cit , p31 . 

 

  عبطخايٚأَ                                                                                                         

ح      إػبفٟ                             اٌفبئغ                                                                       

                                                                                                                            الأِٛاي   

                                                                                                                ؿٞ                                                                              أِٛاي           اٌغبطخ                                                                                                                 ؿأك اٌّبي اٌؼـٚ

   عبطخ  (                                                                                                                SCR)ٌٍّلاءح

 أسبس١خ(                                                                                       MCR )اٌضؼ الأػٔٝ ٌـأك اٌّبي

                                                                     أطٛي تغطٟ٘بِش اٌغطـ                        

 ِغظظبد                                                                                           اٌّغظظبد، 

           MCR                                                                   تم١ٕخ                   أفؼً تمؼ٠ـ

                                      SCR ك                                     SCR                                                                                                                                                                                             
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كالدخطط الدوالي ،  لذا كظيفة القدرة على امتصاص الخسائر،مستويات3كتصنف الأمواؿ الخاصة إلى 
 .يوضح أصناؼ الأمواؿ الخاصة

 تصنيف الأموال الخاصة: (9-2)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Anthony Derien , Solvabilité2 : Une réelle avancée, Thèse pour obtenir le 

garde de docteur, Université Sciences Economiques et de Gestion ,  Spécialité  

Science de Gestion, lyon1, 2010, p46.  

فإنو لغب الأخذ بعتُ الاعتبار الدستويات   (5QIS) كحسب دراسة الأثر الكمي SCRكلتغطية       
 من الدستول الأكؿ ، ك أقل  من %50كوف أكثر من تالثلاث من الأمواؿ الخاصة، بحيث لغب أف 

 1 . من الدستول الثالث15%
                                                           

1
 Aymric Kamega, op .cit, p27. 

 

 الديزانية                             

 الخصوـ                  الأصوؿ          

 

 

         

 

 

أصوؿ 

بالقيمة 

 السوقية

  الأِٛاي اٌغبطخ

  ( 1اٌّستٜٛ)

 الأِٛاي اٌغبطخ

  ( 2اٌّستٜٛ)

 الأِٛاي اٌغبطخ

  ( 3اٌّستٜٛ)

 عظَٛ اٌتأ١ِٓ

  

 

 1المستوى

 الداؿ المحرر رأس-

الاحتياطات الجديدة كالدرحلة -

الفرؽ الدوجب في حساب -
 2ك1الدخصصات بتُ الدلاءة 

 2المستوى 

بعض الأدكات الذجينة كالديوف - 
 التابعة

 رأس الداؿ الاجتماعي غتَ المحرر-

 سندات الاعتماد كالضمانات- 

 من الاشتًاكات40%- 
 الدستًجعة من التعاكنيات

 3المستوى 

باقي العناصر التي لا تستوفي -
 2ك1شركط الدستول 

 

+ 

 ٔؼذ

       

 

 

 

 

 

 

 

+ 

 س١ٌٛخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الدلاءة الدالية كحل لمجابهة لساطر العمليات التأمينية......................................... الفصل الثاني  

 

 121 

 الدستول الأكؿ،  من%80أكثر من   فإنو لغب أف تكوف الأمواؿ الخاصة الأساسيةMCRكلتغطية     
 .MCRأكبر من  (الأمواؿ الخاصة الأساسية الوحيدة )كلرموع الدستول الأكؿ كالثاني

كالشكل الدوالي يوضح كيفية تغطية متطلبات رأس الداؿ بمستويات الأمواؿ الخاصة 
تغطية متطلبات رأس المال بمستويات الأموال الخاصة : (10-2)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Source : Anthony Derien , Solvabilité2 : Une réelle avancée, Thèse pour obtenir le garde 

de docteur, Université Sciences Economiques et de Gestion ,  Spécialité  Science de 

Gestion, lyon1, 2010, p47. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        1الدستول 

  MCR                                                        تغط١خ

 

 

 SCR تغط١خ                              

        2اٌّستٜٛ 

 

     3اٌّستٜٛ        

 

 

 

 

 الأمواؿ الخاصة

 الأساسية

 اٌغبطخ الأِٛاي

 الأسبس١خ    

 الإػبف١خ

 
 اٌغبطخ الأِٛاي

 الأسبس١خ    

 الإػبف١خ
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الركيزة الثانية الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر : المطلب الثاني
تعتبر الركيزة الثانية من الدتطلبات النوعية، كتقوـ على الرقابة الاحتًازية كالتي تهدؼ إلى رصد ما إذا     

 )   متُ تزاكؿ نشاطها بشكل صحيح، كذلك من خلاؿ القياـ بعمليات رقابيةأكانت شركات الت
  .، كتسيتَ الأخطار بالإضافة إلى عمليات الحوكمة(داخلية كخارجية

 وتسيير الأخطار ةالرقابة الداخلي: الفرع الأول
 ة الرقابة الداخلي:أولا

    لغب على شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ، رصد نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية، ىذا النظاـ لغب أف 
يشمل على الأقل إجراءات إدارية كلزاسبية، كإطار رقابة داخلية، كإعداد أحكاـ مناسبة فيما يتعلق 

 .(التطابق)بالدعلومات على جميع مستويات الشركة ككظيفة فحص الامتثاؿ 
   كفي إطار كظيفة فحص الامتثاؿ ينصح أعضاء إدارة التسيتَ أك الرقابة باحتًاـ كالامتثاؿ للقوانتُ 

 .كاللوائح كالأحكاـ الإدارية الدعتمدة كفقا لذذا التوجيو
كتشمل كظيفة رصد الدطابقة كذلك تقييم الأثر المحتمل لأم تغيتَات في البيئة القانونية على عمليات 

 1.الشركة الدعنية، كتحديد كتقييم لساطر الامتثاؿ

تسيير الأخطار : ثانيا
 من الإطار التوجيهي، ىي كاحدة من 44   كظيفة إدارة الدخاطر حسب ما ىو موضح في الدادة 

كالتي توفر ضمانا لنظاـ حوكمة الأخطار في شركات التأمتُ، كىو يوفر " بالقيادة" الذياكل التي تدعى 
نظرة عامة ككاسعة عن الدخاطر الكبرل كالأساسية التي تتعرض لذا شركات التأمتُ، كيضمن أف يكوف 

أك )مستول الدخاطر التي اتخذت يتسق مع الدبادئ التوجيهية، كالأىداؼ التي حددىا لرلس الإدارة 
 2:، كعلى ىذا النحو فإنو يفتًض على سياسة إدارة الدخاطر الجوانب التالية(ىيئة الرقابة إف كجدت

 ؛"أصحاب الأخطار"العلاقة مع الإدارات التشغيلية -
 تحقيق تصنيف الدخاطر بكافة أنواعها؛/ تنسيق-
 متابعة تنفيذ نظم السيطرة على الدخاطر؛-

                                                           
1
Journal officiel de l’Union européenne, Article 46, p35. 

2
 Nicolas Dufour, Op.cit, p114. 
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تنظيم استمرارية الأعماؿ التي تنطوم على لساطر عالية الشدة، كالذم من شأنو أف لػقق عملية -
 .مستدامة للكياف

  والحوكمةالوظيفة الاكتوارية: الفرع الثاني       
الوظيفة الاكتوارية : أولا
كالتي   فإف شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ أصبحت تعطي مكانة للوظيفة الاكتوارية48حسب الدادة    

تدارس من طرؼ أشخاص لذم الدعرفة الكافية حوؿ التقنيات الاكتوارية كالدالية، بالإضافة إلى خبرة 
 1. لقياس طبيعة اتساع كتركيب الأخطار الدرتبطة بنشاط شركات التأمتُ أك إعادة التأمتُمناسبة،

 2: كىذه الوظيفة  تعمل على تحقيق ما يلي
 ؛تنسيق حساب الدخصصات التقنية- 
  ؛ ( ORSA خاصة فيما يتعلق بنظاـ)الدسالعة في كضع نظاـ فعاؿ لإدارة الدخاطر - 
 ؛إبداء الرأم حوؿ السياسة العامة للاكتتاب كسياسة إعادة التأمتُ- 
 3؛لحساب الدخصصات التقنيةضماف ملائمة الدنهجيات كالنماذج الكامنة كالافتًاضات الدستخدمة  -
 تقييم مدل كفاية كجودة البيانات الدستخدمة في حساب الدخصصات التقنية؛- 
 الفركقات؛مقارنة أفضل تقدير كملاحظة - 
 ؛ بالدتغتَات الكاملة لحساب الدخصصات التقنية، عن التسيتَة أك الدسؤكؿةالإدارملجهات إعلاـ ا- 
الدسالعة في كضع نظاـ فعاؿ لإدارة الأخطار، خاصة فيما يتعلق بنمذجة الأخطار كحساب - 

 .متطلبات الأمواؿ الخاصة
: الاكتوارم تتمثل في  فإف الدهاـ التي لؽكن أف يقوـ بها2كحسب إطار الدلاءة 

 ؛إعطاء تصور حوؿ الدنتجات التأمينية-
 ؛حساب الدخصصات التقنية-
 ؛تقييم الأصوؿ الدركبة-
  ؛تسيتَ الأصوؿ كالخصوـ-

                                                           
1
 Declan Lavelle, Aidan O’Donnell, Daniel Pender, David Roberts, Dick Tulloch, The Solvency II ORSA 

Process, Working paper, Society of Actuaries in Ireland, 2010, p7.  
2 Nicolas Dufour, Op.cit, p115. 
3 Frank Boukobza, Fonction actuarielle -États des lieux 2016 et perspectives, Conseil –Audit, Formation en 

Actuariat, 2016, p9. 

 ORSA : Own Risk and Solvency Assessment 
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.  تسيتَ الأخطار، بالإضافة إلى عدة أدكار أخرل-

الحوكمة  : ثانيا
كحدة  نظاـ حوكمة الشركات ينطوم على تشغيل كحدة تنظيمية منفصلة لإدارة لساطر الدؤسسة،إف     

 ككحدة تنظيمية ،تنظيمية لرصد الامتثاؿ للوائح القانونية، كحدة تنظيمية مستقلة للمراجعة الداخلية
  .مستقلة للوظيفة الاكتوارية

 في إطار الالتزاـ ياتلتنفيذ الدسؤكؿ ،كلغب أف يكوف لذذه الوحدات الوظيفية القدرات الإدارية كالسلطة
م نوع من الدنظمة التي ستنشئ ىذه الوظيفة، لؽكن لشركات التأمتُ كإعادة التأمتُ تحديد أك، التأميتٍ

نظرا لطبيعة العمل الذم يتم القياـ بو من حيث لساطر التأمتُ، كحجم الشركة، كعلاكة على ذلك 
بعض شركات التأمتُ تحدد ىذه الدهاـ للمهنيتُ العاملتُ في الشركة، في حتُ أف البعض الآخر لؼتار 

 .(الاكتواريتُ)نقل ىذه الدهاـ إلى جهات خارجية 
 كفشل أنظمة الرقابة الداخلية كانت الأسباب الرئيسية لانهيار بعض ،كعدـ كفاية حوكمة الشركات

 في (نورثرف ركؾ)في أستًاليا، (HIH)الدؤسسات الدالية الكبرل، كمن بينهم بعض شركات التأمتُ، مثل
 في الولايات الدتحدة الأمريكية، بنك ليماف براذرز في الولايات الدتحدة (ستتَنز بتَ)الدملكة الدتحدة، 

 الولايات الدتحدة الأمريكية كغتَىا، كبالتالي كجود نظاـ فعاؿ لحوكمة الشركات في (AIG)الأمريكية، 
 التأمتُ، كالنظاـ شركاتشاريع التأمتُ، كالحفاظ على الاستقرار الدالي ؿـضركرم لحسن ستَ العمل في 

 1 .الدالي ككل
 نص على بعض الدبادئ الخاصة بنظاـ الحوكمة بحيث لغب أف تكوف فعالة سليمة، 2إف إطار الدلاءة    

كحذرة كمتناسبة كرسمية، كتحت الرقابة كبالتالي فالتوجيو الجديد أعطى مبادئ عامة كتعريف دقيق 
للحوكمة بحيث لغب أف تكوف صحيحة، كفعالة كحذرة، كيوافق ذلك أيضا ضركرة الاعتماد على ىيكل 

تنظيمي شفاؼ، كينبغي أف يكوف تخصيص كالفصل بتُ الدسؤكليات رسميا كبوضوح، كالدبدأ ىو تحديد 
ما ىي مسؤكلية الجميع لدنع السهو الذم يظهر، بنفس الطريقة مبدأ التوزيع يعطي دكرا رقابيا للعديد من 

 .الأشخاص في الدنظمة

                                                           
1 Biljana Petrevska, SOLVENCY II – SUPERVISION OF THE INSURANCE UNDERTAKINGS RISK 

MANAGEMENT SYSTEMS, Iustinianus Primus Law Review,  Republic of Macedonia, Vol. 5:1, 2014, p11. 
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 بها، حيث أف تدفق الدعلومات يسمح بإعطاء صورة تحفظكأختَا لغب أف تنتقل الدعلومات من دكف اؿ
 عناصر كىي أنو لا لؽكن أف تكوف الحوكمة إغفاؿأكثر كضوحا حوؿ الوضع الدالي للمنظمة، كلا ينبغي 

. جيدة إذا لم يكن لدينا الدعلومات الضركرية
 كىذا يعتٍ أنو لغب أف تكوف متسقة فيما يتعلق ،الحوكمة لغب أف تكوف متناسبة: الحوكمة متناسبة

  1.بحجم أك تنوع الأنشطة الاقتصادية للمنظمة
 2.إلزامية الاعتماد على نظاـ حوكمة فعاؿ يضمن تسيتَ صحيح كحذر للنشاطككذلك 

نظاـ الحوكمة يغطي إدارة الدخاطر كالرقابة الداخلية، الوظيفة الاكتوارية إذف باختصار لؽكن القوؿ أف    
بهيكل تنظيمي "كالامتثاؿ كالتدقيق الداخلي، فضلا عن خدمات الاستعانة بمصادر خارجية، كتتميز 

يتسم بالشفافية، كتوزيع كاضح كفصل مناسب للمسؤكليات، ككجود نظاـ فعاؿ لنقل الدعلومات يتم 
 3."توثيقو بشكل كاؼ كمراجعتو بانتظاـ

التدقيق الداخلي ووظيفة المطابقة : لثالفرع الثا
التدقيق الداخلي : أولا
د بإنشاء كظيفة تدقيق داخلي  لغب على شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ التعو2في إطار الدلاءة    

فعالة، كلغب أف تتضمن ىذه الوظيفة التعهد بتقييم مدل كفاية كفعالية نظاـ الرقابة الداخلية، كغتَىا 
من عناصر نظاـ الحوكمة، كلغب أف تكوف ىذه الوظيفة ىادفة، كمستقلة عن الوظائف التشغيلية 

الأخرل، كما لغب الإبلاغ عن نتائج كتوصيات التدقيق الداخلي لمجلس الإدارة، الذم لػدد ما ىي 
الإجراءات كالتوصيات الواجب اتخاذىا فيما يتعلق بكل من نتائج التدقيق الداخلي، كضماف تنفيذ 

 4.تلك الإجراءات
 فوظيفة التدقيق الداخلي تدعم رقابة امتثاؿ أنشطة الشركة مع لزتول النظاـ الداخلي للرقابة كبالتالي 

 5.الاحتًازية 
 

                                                           
1
 Olivier Boned, Contrôle Interne A  L’aune de Solvabilité II : Les Nouvelles Responsabilités Des 

Administrateurs de Mutuelles Françaises,  REVUE INTERNATIONALE DE L’ÉCONOMIE SOCIALE, N° 

312, p57.   
2
 Thomas Behar , Réforme Prudentielle Solvabilité2, Dévelopment institute international, CNP Assurance, 

Paris, 2011, p4. 
3
 Peter Lang, A Partial Internal Model for Credit and Market Risk Under Solvency II, Corvinus University 

of Budapest, Solvency Analytics Award Thesis 2015, August 2015, p11. 
4
 Michael Noonan, Insurance And Reinsurance, European Union, Regulations 2015, p59. 

5
 Olivier de LAGARDE, op.cit,  p51. 



الدلاءة الدالية كحل لمجابهة لساطر العمليات التأمينية......................................... الفصل الثاني  

 

 126 

 (المطابقة)وظيفة الامتثال : ثانيا
إف دكر كظيفة الامتثاؿ ىو إدارة الدخاطر القانونية، كمطابقة القرارات كالعمليات مع الدبادئ    

التوجيهية للجمعية العامة كلرلس الإدارة، كبالتالي فإف الامتثاؿ الداخلي كالخارجي على حد سواء لذما 
  1.دكرا ىاما للغاية في كظيفة الامتثاؿ، في لراؿ التدريب كإعطاء الدعلومات للموظفتُ كمستَم الشركة

 الإشرافيةوالسلطات  (ORSA) التقييم الداخلي للأخطار والملاءة: الرابعالفرع 

 (ORSA) التقييم الداخلي للأخطار والملاءة  :أولا 
عنصر آخر مفركض في ىذه الركيزة، كيقيم من طرؼ شركة التأمتُ نفسها، مثل الدخاطر الخاصة بها    

 من 45، كتعرؼ بحسب الدادة (التقييم الداخلي للأخطار كالدلاءة ) ORSAكيعرؼ ىذا التقييم باسم 
التوجيو، كجزء من نظاـ إدارة الدخاطر، حيث كل شركة تأمتُ كإعادة التأمتُ تتعهد بإجراء تقييم 

 2.داخلي للمخاطر كالدلاءة الدالية
  3:كىي عملية جوىرية تتطلب من شركات التأمتُ ثلاث عمليات تقييم  

 ؛تقييم احتياجات الدلاءة الكلية -
، كالدتطلبات اللازمة MCR كSCR مع الالتزامات التنظيمية، بشأف تغطية تقييم الامتثاؿ الدستمر -

 .لاحتساب الدخصصات التقنية
 .SCR تقييم كقياس مدل الضراؼ الدخاطر في الشركة عن الافتًاضات التي يقوـ عليها حساب -

يستند على مسح شامل للعمليات الحالية داخل شركة التأمتُ، كأيضا مسح  (ORSA)كىذا التقييم 
شامل للمخاطر التي تتحملها الشركة، أم جميع الدخاطر القابلة للقياس الكمي، كشركات التأمتُ لغب 

كلكن لم يتم  (SCR )1أف تحدد الدلاءة الدالية الضركرية، كىذا التقييم لشاثل لذلك الدفركض في الركيزة
من اختبارات التحمل التي يتم تطبيقها لتقييم  ORSA كنظاـ تحديد مؤشر الخطر كلا مؤشر الزمن، 

.  الدلاءة كرؤية مستقبلية على طوؿ مدة خطة العمل

                                                           
1
 Marion Lelouvier, Guillaume Leroy et Jean-Claude Albinet,  SOLVABILITE 2 Et  ACTUALITE 

MUTUALISTE,  Séminaire de formation annuelle des mutuelles en entreprise, UNION NATIONALE DES  

MUTUELLES D’ENTREPRISE, Paris, 2012, p29. 
2
Geoffrey Nichil, Provisionnement en assurance non-vie pour des contrats à maturité longue et à prime 

unique -Application à la réforme Solvabilité 2, Thèse présentée pour l’obtention du titre de Docteur de 

l’Université de Lorraine en Mathématiques, 2015, p23. 
3
 Banque de France, Préparation à Solvabilité II : enseignements de l’exercice d’ORSA pilote2013,  

  version 1, 2014, p3.  
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ىو تقييم الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ في حد ذاتها، كبالتالي الحد  ORSA كباختصار فإف الذدؼ من  
SCR.1من نقاط الضعف المحتملة الدوجودة في النموذج الدعيارم لحساب

  

 2السلطات الإشرافية: ثانيا
راعاة الشركط الواجبة لحماية الدعلومات ـ بشفافية كمسؤكلية، مع اتدارس السلطات الإشرافية قوتو  

نصوص جميع القوانتُ  :السرية، كىذا يعتٍ كجود النظاـ الذم يوفر نشر الدعلومات التالية على الأقل
الدعايتَ كالطرؽ العامة ،  كالقواعد كالدبادئ التوجيهية في لراؿ تنظيم التأمتُ،كالأنظمة كالأحكاـ العامة

الإحصائيات المجمعة عن الجوانب الرئيسية لتطبيق  القواعد ـ، الدستخدمة من قبل الدشرفتُ في عملو
كينبغي أف يكوف ىذا الكشف عن الدعلومات كاضح بما فيو الكفاية للتمكتُ من إجراء ، الاحتًازية

 .كلغب أف يكوف الوصوؿ إليها في أم كقت كتقدلؽها إلكتًكنيا مقارنة ذات مغزل بتُ لستلف البلداف،
كمن الدهم جدا أيضا على الدكؿ  أف تضع إجراءات شفافة لاختيار كإقالة أعضاء الإدارة كإدارة 

 كينبغي تقييم الامتثاؿ في المجالات التالية ،كينبغي للسلطات الإشرافية تنفيذ الضوابط، السلطات الرقابية
: على الأقل

 كتحليل الدلاءة الدالية من حيث ،لدخاطر الخاصةؿنظم الإدارة ، لا سيما من حيث القياـ بتقييمهم - 
 ؛تطبيق الصيغة القياسية

 ؛حالة الدخصصات التقنية -
 ؛المحافظة على قيمة الحد الأدنى لرأسماؿ -

 ؛قواعد الاستثمار  -
 ؛نوعية ككمية الأمواؿ الخاصة  -
إذا كانت شركات التأمتُ تستخدـ النموذج الداخلي الكلي أك الجزئي، ينبغي أف يكوف ىناؾ في  -

 .جميع الأكقات توافق مع الدتطلبات التي ترتبط باستخداـ النماذج الداخلية
 كالقياـ بما ،كلغب على شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ اتخاذ إجراءات لتحديد تدىور الأكضاع الدالية
 :يلي على الفور بإبلاغ الجهات الرقابية، إذا كاف ىناؾ مثل ىذه الظركؼ الدالية الدتفاقمة

                                                           
1
Geoffrey Nichil, Op.cit, p24. 

2
Biljana Petrevska, Op.cit,  p10-11. 
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 ؛عدـ الامتثاؿ للمخصصات التقنية  - 
 ؛اؿ الدلاءةـعدـ الامتثاؿ لدتطلبات رأس  -
 . الأدنى لرأس الداؿ، كتدىور الوضع الدالي الحدعدـ الامتثاؿ لدتطلبات-  

 كخطة قصتَة الأجل لتوفتَ التمويل أك ،توحيد الداليؿكينبغي على السلطات الإشرافية أف تتبتٌ خطة ؿ
  .إلغاء التًخيص لشركات التأمتُ أك إعادة التأمتُ

 .في الدخطط الدوالي (2الركيزة  ) في الأختَ لؽكن تلخيص متطلبات الرقابة الاحتًازية 
 2المتطلبات النوعية للملاءة : (11-2)الشكل رقم 

 رقابة النموذج الداخلي
 
 
 
 
 

 رقابة صحيحة
 لتسيتَ الأخطار

 
                                   رقابة مطابقة الأنشطة مع سياسة تسيتَ الأخطار

Source: Olivier de Lagarde, L’invention du contrôle des risques dans les 

organismes d’assurance, Thèse pour l’obtention du titre de docteur en Sciences de 

gestion, Université Paris Dauphine, Centre de recherche européen en finance et 

gestion, Paris, 2006, p53 .                                                                                     
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 الداخلي

تقييم داخلي 
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 بلاغ ونشر المعلوماتالركيزة الثالثة، الإ: المطلب الثالث    
إلى كل من   الإبلاغ عن الدعلومات  تحتوم أساسا على متطلبات2 الركيزة الثالثة من أركاف الدلاءة     

، الذم ينشر (SFCR)الة الدالية كالحكذلك من خلاؿ تقرير عن الدلاءة ، السلطة الإشرافية كالجمهور
 1. لتقدلؽها إلى السلطة الإشرافية على الأقل كل ثلاث سنوات،(RSR) سنويا، كتقرير الإشرافي العادم

انضباط السوؽ أك الحد الأدنى لدتطلبات نشر معلومات شاملة كذات صلة   على ىذه الركيزةكيطلق
 ككاملة من شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ، كالتي بدكرىا سوؼ تساعد صناع القرار، ك تقليص ،كموثوقة

 .الفوارؽ في الدعلومات الدوجودة بتُ أصحاب رؤكس الأمواؿ
 لرموعة  من القوانتُ ،كيشمل الإطار التنظيمي الذم ينطبق على نشر التقارير لأغراض الإشراؼ

كالدعايتَ كاللوائح، كالتي تتطلب من شركات  التأمتُ أف تقدـ إلى السلطة الرقابية في البلاد تقرير، كىذا 
 كالدخصصات التقنية لفئات معينة ، ىامش الدلاءة الدالية الدطلوب،حساب رأس الداؿ):يتضمنالتقرير 

كحساب كرصد بعض الدعاملات   استثمار الأصوؿ التي تغطي الدخصصات التقنية،،من التأمتُ كالمجموع
 (.الفنية لأداء الأعماؿ الأساسية

 بالكشف في الوقت الدناسب ،كينبغي لذذه اللوائح أف تسمح لشركات التأمتُ كإعادة التأمتُ كالدشرفتُ
 ك الخسائر المحتملة في فئات معينة من التأمتُ، الذم لؽكن أف يهدد الدلاءة الدالية ،عن الدخاطر المحتملة

في ذلك الوقت، كىذه البيانات ىي سرية، لا يتم نشرىا  ك لؽكن استخدامها في دائرة صغتَة من 
 2.الدؤسسات

، كالذدؼ منها ىو تحقيق مستويات إضافيةالركيزة الثالثة تتطلب افصاحات  كعليو لؽكن القوؿ أف    
كالجمهور، ككفقا لذلك لغب على شركات  (السلطات الرقابية )شفافية أكبر للمشرفتُ على التأمتُ

 3.التأمتُ إصدار تقرير سنوم خاص للمنظمتُ، كتقرير للجمهور حوؿ الدلاءة كالوضعية الدالية
تحدم  تعتبر ،، متطلبات الشفافية في الدعلومات الدقدمة من قبل شركات التأمت3ُفي نطاؽ الركيزة  إذف

 . لتعزيز الشفافية كانضباط السوؽ،رئيسي يهدؼ إلى جعل الدعلومات عامة
: كتتناكؿ الركيزة الثالثة الدعلومات التي تنشر من قبل شركات التأمتُ

 ؛ معلومات عامة في سياؽ انضباط السوؽ-
 (ملف سنوم)الدعلومات لاستخدامها من قبل الدشرفتُ  -

                                                           
1
Andreas Felber, Solvency II : Preparatory Phase – What needs to be done next?, 2014, p6.  

2
Biljana Petrevska, Op.cit, p11.  

3
Deborah L. Lindberg, Deborah L. Seifert, Risk Management in the Insurance Industry: A Comparison of 

Solvency II to U.S. Insurance Regulations, Journal of Insurance Issues, 2015, 38 (2), p 236.  
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 .قواعد الإفصاح للمؤمن لذم- 
الركيزة ، ك(عن الدلاءة الدالية كالوضع الدالي تقرير)( SFRC)كتتلخص ىذه الدعلومات في تقرير علتٍ اسمو 

فرض متطلبات تقدنً تقارير أكثر صرامة للمشرفتُ، لا سيما في صياغة التقرير إلى ت 2الثالثة من الدلاءة 
 ((. أك عادم(منتظمتقرير الإشرافي  ()RSR )السلطة الإشرافية

 :أجزاء 5كيتضمن ، سنوات، كملخص عنو يسلم سنويا 1-3التقرير الكامل لغب أف يقدـ كل 
 (بما في ذلك تقنيات التخفيف)الدخاطر     - نظاـ الحوكمة   - الأنشطة كالنتائج- 
 .متطلبات رأس الداؿ ك الأمواؿ الخاصة       - طرؽ التقييم- 

ػػػ  كمزيد من الخصوصية ؿ، ىي نفسها، كالفرؽ ىو مستول التفاصيل (RSR)ك( SFRC)ككل من 
(RSR  )1.التي يتم تقدلؽها إلى السلطة الإشرافية 

تتطلب من شركات التأمتُ  الكشف عن  -الإفصاح عن الدعلومات  -نرل أف الركيزة الثالثة كعليو 
 ، كمتطلبات الركيزة الثالثة ترتبط ارتباطا كثيقا مع 1بعض الدعلومات علنا إلى حد أكبر بكثتَ من الدلاءة 

لغب أف تكوف شركات  ، لذذا بما في ذلك الإفصاح كالشفافية(2ك1الركيزة ) لزتويات الركنتُ الآخرين
كالركيزة الثالثة تساعد على سابقا، التأمتُ على استعداد لكشف الدزيد من الدعلومات علنا لشا ىو عليو 

 كسيعزز ،سيجبر الدزيد من التعاكف بتُ الدشرفتُ على التأمتُ كضماف سلامة كاستقرار شركات التأمتُ،
 2.التقارب الرقابي

 3: لػتل الإبلاغ مكانة ىامة جدا كيتكوف من مرحلتت2ُفي ظل إطار الدلاءة إذف 
 .البيانات السنوية كالفصلية: الإبلاغ الكمي- 
 .سرد التقرير: الإبلاغ النوعي- 
 تقارير كيفية تقارير كمية

QRT RSR SFCR 

إلى  (جزء)توجو إلى الدشرؼ ك
 الجمهور

 توجو إلى الجمهور توجو إلى الدشرؼ

 
o  التقارير النوعية( RSR  كSFCR ) 1: يكوف لذا ىيكل مشتًؾ كالاختلافات تكمن في 

                                                           
1
Hugo Perini,  Solvabilité II : Volet quantitatif pilier 1, 2 et 3,  Rapport de Stage,  Université Nice Sophia 

Antipolis, France,  Septembre 2015, p34.     
2
 Valentina Peleckienė, Kęstutis Peleckis, SOCIAL RESPONSIBILITY OF SOLVENCY II - THE MAIN 

CONDITION FOR SUSTAINABLE DEVELOPEMENT OF INSURANCE MARKET, 7th International 

Scientific Conference ,  Vilnius Gediminas Technical University, 2012 , p1178. 
3
Gilles Dupin, op. cit, p25.   
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 .RSRالتبليغ عن/  سنومSFCR: سرعة النشر -
مستول الوصف عاؿ جدا في التقرير الدوجو إلى الدشرؼ، كيقوـ الدشرؼ بضماف اتساؽ الدعلومات  -

 .SFCRك  RSRبتُ 
 : كتنظم التقارير النوعية كفقا لستة لزاكر رئيسية، لؽكن سردىا في الجدكؿ التالي

 محتويات التقارير النوعية: (4-2)الجدول رقم 
النشاط 
والأداء 

نظام 
الحوكمة 

تقييم مخطط المخاطر 
 2الملاءة

إدارة رأس 
  المال

الداخلي  النموذج

كالبيئة  العمل-
 الخارجية

أداء أعماؿ -
 الاكتتاب

أداء الأنشطة -
 على

 الاستثمارات
 التشغيل-

من  كغتَىا
 النفقات

كصف -
نظاـ الحوكمة 

نظاـ -
التسيتَ 

 ORSA- 
الرقابة - 

الداخلية 
 الامتثاؿ- 
كظيفة  -

التدقيق 
 الداخلي

الوظيفة -
 الاكتوارية

لرموعة  -
التقارير 

 

 لساطر-
 الاكتتاب

لساطر -
 السوؽ

لساطر -
الائتماف       

لساطر - 
 السيولة

الدخاطر  -
 التشغيلية

لساطر  -
 كبتَة أخرل

بالنسبة  -
لجميع 
  :الدخاطر
درجة 

التعرض  
التًكيز، 

الإجراءات 
الدتخذة 

الأصوؿ  -
الدخصصات 

التقنية               
الخصوـ -  

الأخرل 

الأمواؿ -
الخاصة 

-SCR ك
MCR 

الفرؽ بتُ -
النموذج 
القياسي 
كالنموذج 
الداخلي 

: الدعلومات النوعية-
الحوكمة، النطاؽ، 

الدنهجيات 
كالافتًاضات، 

البيانات، الاستخداـ، 
... مستول الثقة

:     الدعلومات الكمية-
(SCR مقارنة مع 

 (السنوات الداضية
  أخرل-

                                                                                                                                                                                     
1
 Thomas Rocafull, Julien Sac, Solvabilité II: Présentation du pilier 3, Version 1, Paris, Juin 2011, p4. 

(SFCR): Solvency and Financial Condition Report  

 (RSR): Regular Supervisory Report  

(QRT) : Quantitative Reporting Templates 
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لتخفيف 
الدخاطر، 
حساسية 

خطر 
 

Source : Thomas Rocafull, Julien Sac, Op.cit, p4.  

المعلومات الموجهة للجمهور : الفرع الأول
 :يلي كتتضمن ما :تقرير عن الملاءة المالية والوضع المالي: أولا

 محتويات  :تقرير عن الملاءة المالية والوضع المالي-1
لغب على الدكؿ الأعضاء أف تطلب تعهدات من شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ لتنشر سنويا، مع  

، كالدبادئ الدنصوص عليها في 35من الدادة  3الفقرة )الأخذ بعتُ الاعتبار الدعلومات الدطلوبة بموجب 
كيتضمن ىذا التقرير الدعلومات ، ، تقريرا عن الدلاءة الدالية كالوضع الدالي(من نفس الدادة   4 الفقرة 
 1 :التالية

 ؛  كنتائج الشركة،كصفا للأعماؿ ( ت
 كتقييم مدل كفاءتها في مواجهة لساطر الشركة؛ ،كصف لنظاـ الحوكمة ( ث
كالتخفيف  كصف بشكل منفصل لكل فئة من فئات الدخاطر،  التعرض للمخاطر، تركيز الدخاطر ( ج

 .من حدة الدخاطر كحساسيتها
 ك الأسس ،(الخصوـ)الوصف بالتفصيل عن الأصوؿ كالدخصصات التقنية كمطلوبات أخرل  ( ح

كالأساليب الدستخدمة لتقييمها، مع شرح أم اختلافات جوىرية في القواعد كالأساليب الدستخدمة 
لتقييمها في البيانات الدالية؛ 

  :كصف كيفية إدارة رأس الداؿ، بما في ذلك على الأقل ما يلي ( خ
كمتطلبات  ( SCR )مبالغ متطلبات رأس الداؿ الضركرم للملاءة، ىيكل كحجم رأس الداؿ، كجودتو-

(  MCR )الحد الأدنى لرأس الداؿ
 . كالدستخدـ لحساب متطلبات الدلاءة الدالية 304الخيار الدنصوص عليو في الدادة -
 كتلك ،معلومات تدكن من فهم الاختلافات الرئيسية بتُ الافتًاضات الكامنة كراء الصيغة القياسية-

 .الدوجودة في النموذج الداخلي الذم تستخدمو الشركة لحساب متطلبات الدلاءة الدالية لذا
                                                           

1
 Voir : l’article 51, Journal officiel de l’Union européenne, Op.cit, p36. 
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 أك انتهاؾ خطتَ لدتطلبات الدلاءة الدالية ،في حالة لسالفة شرط الحد الأدنى لرأس الداؿ الدطلوب    
الدطلوبة، التي كقعت خلاؿ الفتًة الدشمولة بالتقرير، لغب توضيح مبلغ الفرؽ، حتى كإف تم حل الدشكلة 

.  التي اتخذت بشأف ذلكالإصلاحيةىي التدابتَ  اـفي كقت لاحق، كتفستَ ىذا الاختلاؼ كنتائجو، ك
المبادئ المطبقة  :تقرير عن الملاءة المالية والوضع المالي-2
عدـ الكشف عن الدعلومات  بشركات التأمتُ كإعادة التأمتُ الدرخص لذا من قبل السلطات الرقابية   

 1:في الحالات التالية
  ؛نشر ىذه الدعلومات، تدنح لدنافسي الشركة الدعنية قلق على ميزة غتَ مستحقة- 
لا بد للشركة من السرية أك الخصوصية، بسبب التزاماتها لحاملي كثائق التأمتُ، أك أم علاقات مع - 

 .لخرأؼ اطرأ
 لغب على الشركة أف تشتَ في تقريرىا عن ،عندما تسمح سلطة الرقابة بعدـ الكشف عن الدعلومات    

 . ملاءتها كالوضع الدالي كشرح الأسباب
أك الرجوع  -شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ باستخداـ ؿيتعتُ على السلطات الإشرافية أف تسمح    
لدرجة أف تلك   الإفصاحات العامة الصادرة بموجب الدتطلبات القانونية أك التنظيمية الأخرل،-إلى 

الشركط الدشار ) 51الكشوفات تعادؿ في كل من طبيعتها كنطاقها، الدعلومات الدطلوبة بموجب الدادة 
 .(إليها في التقرير السابق

التحديثات والتواصل العفوي للحصول على  :تقرير عن الملاءة المالية والوضع المالي- 3
 2معلومات إضافية

 3السياسة المتبعة والموافق عليها :تقرير عن الملاءة المالية والوضع المالي-4
 4تنفيذ التدابير :تقرير عن الملاءة المالية والوضع المالي-5
 
 
 

 5:ولو CEIOPS منالمعلومات المقدمة : ثانيا
  لغب على الدكؿ الأعضاء أف تطلب من السلطات الرقابية أف تقدـ سنويا الدعلومات التالية لػػػػػػ-1  

CEIOPS: 
                                                           

1
 Voir : l’article53, Journal officiel de l’Union européenne, Op.cit, p37. 

2
 Voir : l’article 54, Journal officiel de l’Union européenne, Op.cit, p38. 

3
 Voir : l’article 55, Journal officiel de l’Union européenne, Op.cit, p38. 

4
 Voir : l’article 56, Journal officiel de l’Union européenne, Op.cit, p38. 

5
 Voir : l’article 52, Journal officiel de l’Union européenne, Op.cit, p37. 
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ضافي الذم تفرضو الإالدبلغ الدتوسط من متطلبات رأس الداؿ الإضافي للشركة، كتوزيع رأس الداؿ -
 :السلطة الإشرافية خلاؿ العاـ السابق، كنسبة مئوية من متطلبات الدلاءة الدالية كتتعلق ب

 جميع شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ -
 شركات التأمتُ على الحياة -
 شركات التأمتُ على غتَ الحياة -
 .شركات التأمتُ العاملة في كل من الحياة كغتَ الحياة -
 شركات إعادة التأمتُ -

2 - CEIOPSينشر سنويا الدعلومات التالية  :
o  كنسبة مئوية من الإضافيلجميع الدكؿ الأعضاء، التوزيع الكلي لدتطلبات رأس الداؿ 

 :متطلبات الدلاءة الدالية لكل فئة من فئات الشركات التالية
كل شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ    - 
 شركات التأمتُ على الحياة -
 شركات التأمتُ على غتَ الحياة -
 .شركات التأمتُ العاملة في كل من الحياة كغتَ الحياة -

شركات إعادة التأمتُ    -   
o  لكل دكلة عضو على حدة، توزيع متطلبات رأس الداؿ الإضافي كنسبة مئوية من متطلبات

 .الدلاءة الدالية، لجميع شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ في تلك الدكلة العضو
          )إبلاغ البرلداف الأكركبي كالمجلس كاللجنة بالدعلومات الدشار إليها في CEIOPS لغب على -1

 كتقدنً تقرير يسلط فيو الضوء على درجة التقارب الرقابي في استخداـ رأس الداؿ (2الفقرة 
 .الإضافي بتُ السلطات الرقابية في لستلف الدكؿ الأعضاء

 
 
 
 
 
 
 

انضباط السوق : الفرع الثاني
 1:على النحو التالييكوف التعرؼ على انضباط سوؽ التأمتُ    

                                                           
1
 Issam Dayoub, Le rôle des déterminants de la performance financière en assurance« Etude sur les 

sociétés d’assurance françaises », Thèse Présentée Pour Obtenir le Grade de Docteur de L’université de 

Bordeaux, Spécialité SCIENCES DE GESTION, 2014, p52. 
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 كالسيطرة على الدستَين ،من خلاؿ رصد كمراقبة حملة الوثائق كالدسالعتُ القادرين على مراقبة الدخاطر
. ، كبالتالي التأثتَ على أفعالذم كقراراتهم(سواء بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة)

حملة الوثائق، الدسالعتُ كالدنظمتُ : كبالتالي فالدتدخلتُ في انضباط سوؽ التأمتُ ىم على النحو التالي
 .الذين لؽارسوف رقابة خارجية على الدستَين سواء بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة

 (الرصد) مراحل كىي الاعتًاؼ، كالإشراؼ 4 فإف عملية انضباط سوؽ التأمتُ، تتضمن كباختصار
 .كالدراقبة كالتأثتَ، كالشكل الدوالي أدناه يبتُ عملية انضباط السوؽ في لراؿ التأمتُ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عملية انضباط السوق في مجال التأمين: (12-2)الشكل رقم 
 
 

 

الاعتراف 

 

                                                 نعم                                                     لا  

                                                                                    نعم                                            

 الرقابة   

 حساسية للمخاطر الخطر الأخلاقي

(لا يوجد انقاذ)  

معلومات موثوقة كفي الوقت 
 الدناسب
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Sources : Issam Dayoub, Op.cit , p52 

 كالثاني الأكؿ بالدستول الدتعلقة الدعلومات نشرب  تتعلق2إذف كخلاصة لدا سبق الركيزة الثالثة للملاءة    
 تقرير ككضع ،الدعلومات لستلف نشر تأمتُ إعادة أك التأمتُ شركة على ينبغي بحيث سابقا؛ الدذكورين

 :، كلؽكن تلخيص متطلبات ىذه الركيزة في الدخطط الدواليالدالي كالوضع الدالية الدلاءة عن
 3متطلبات الركيزة : (13-2)الشكل رقم 

 
 

 إشارة إلى السوؽ

تأثتَ في الأسعار/ تأثتَ كمي  

 التوافق مع مصالح الدنظم

الدساىم/الدؤمن لو  

 يعتبر نفسو في خطر

الدساىم/الدؤمن لو  

 مراقبة الدخاطر

 سوء الحافز الإدارم كآلية الرقابة

 الاختيار

 رد فعل الشركات

 انضباط السوؽ

نشر الدعلومات+ الإفصاح : 3الركيزة  

 

 

 رد فعل منظم
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Source : Pierre Therond, Solvabilité 2 : Présentation générale, Winter associes, IFSA, 

2008, p50.   

 

يقوـ على ثلاث ركائز أساسية، فزيادة على الدتطلبات II  إذف لشا سبق لؽكن القوؿ أف إطار الدلاءة     
الكمية كالدتعلقة أساسا بتقييم الدخصصات التقنية، كحساب متطلبات رأس الداؿ، تم كضع نظاـ الإدارة 

 2كالرقابة على الدخاطر في  قلب تسيتَ كاستًاتيجيات شركات التأمتُ كىذا ما جاءت بو الركيزة 
بالإضافة إلى متطلبات الإفصاح كالشفافية، كىذا بغية تزكيد السلطات الرقابية كالسوؽ كالجمهور بما 

 .يكفي من الدعطيات كالدعلومات حوؿ نشاطها ككضعها الدالي
:  في الجدكؿ التاليII   كفي الأختَ لؽكن تلخيص الركائز الثلاثة للملاءة 

 
 
 
 
 

 IIالركائز الثلاثة للملاءة :(5-2)الجدول رقم 
 III  الركيزة II  الركيزة I الركيزة

 الكشف /الإبلاغ  الحوكمة والإشراف متطلبات رأس المال
 :اثنتُ من الدتطلبات-

 SCR) ) رأس الداؿ الضركرم للملاءة
 فعالية نظاـ إدارة -

 .الدخاطر
شركات التأمتُ مطالبة - 

بنشر تفاصيل عن الدخاطر 

:1الركيزة  

 متطلبات كمية
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 (MCR )الحد الأدنى لرأس الداؿ

باستخداـ  SCR يتم احتساب-
صيغة موحدة، أك باستخداـ لظوذج 

 . داخلي بموافقة الجهات التنظيمية
كدالة خطية  MCR يتم احتساب -

أنو لا لؽكن أف  :ذات متغتَات لزددة
 من٪ 45 أك يتجاكز٪، 25 عن يقل

SCR  ُلشركة التأمت. 
ىناؾ أيضا معايتَ منسقة لتقييم - 

 .الأصوؿ كالخصوـ
 

التقييم الداخلي -
 كالدلاءة للأخطار

(ORSA) 
 الدراجعة الرقابية -

 .كالتدخل
 

 

التي يواجهونها، كفاية رأس 
 .الداؿ كإدارة الدخاطر

 الشفافية كمعلومات -
مفتوحة لدساعدة قول 

السوؽ في فرض الدزيد من 
الانضباط على ىذه 

 .الصناعة
 

Source: Emilia CLIPICI, Op.cit, p114. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: خلاصة الفصل الثاني
 إف الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ تعكس قدرة ىذه الأختَة على الوفاء بالتزاماتها، كالتي تتحقق من     

 .1خلاؿ كجود تكملة للديوف التقنية أك ما يسمى بهامش الدلاءة، كىذا ما تجسد في إطار الدلاءة 
كلكن ككنتيجة لتعدد الدخاطر كتعقد التًكيبات الدالية التي يعرفها قطاع التأمتُ حاليا، اثر بشكل كبتَ   

 2على ملاءتها، كىو ما دفع بالدفوضية الأكركبية إلى استعماؿ تقنيات حديثة تدثلت في إطار الدلاءة 
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شمولا أكثر ، كتديز ىذا الإطار بأنو  (QIS)كالذم كاف نتاج لزصلة لرموعة من الدراسات الكمية 
 إلى أف طريقة الديزانية العمومية الدعدة كفق بالإضافة الدلاءة الأكؿ، إطاركحساسية للمخاطر مقارنة مع 

متُ بأف تحدد احتياجاتها من رؤكس أموالذا أ الدلاءة الثاني سمح لشركات التبإطارالقيم السوقية الواردة 
 التي تفحص إدارتها، من خلاؿ استخداـ النماذج الداخلية الدعدة من قبل الإشراؼ،الدطلوبة لأغراض 

  .الإشراؼمن قبل سلطة 
 برنامج ىو بل الداؿ، رأس متطلبات على فقط تقتصر لم2 الدلاءة  إلى أف توجيهات   بالإضافة

  كإدارتها الدخاطر الشركات، تقييم حوكمة تغطي التأمتُ، التي لشركات التنظيمية للمتطلبات شامل
 .العاـ الرقابية كالإفصاح التقارير تقدنً

 



 

 

 

 

 

 

: ثالثالفصل ال

   اللراااا اللفلروض  م  
  عل  II معاا اللملاء  

 شلكاا التأ عم
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تمهيد 
لقد عملت الدفوضية الأكركبية الدسؤكلة عن اقتًاح التشريعات في الابراد الأكركبي على توحيد معايتَ     

 كطورت لذذا الغرض نظاما للملبءة يرتكز على معايتَ رأس الداؿ الدسند إلذ ،الدلبءة الدالية عبر بلدانها
، كيتطلب ىذا الإطار الذم كضع قواعد جديدة لتقييم الدلبءة 2في إطار الدلبءة  الدخاطر بذسد

لشركات التأمتُ في الابراد الأكركبي تقييم كظيفة الدخاطر الحالية بهدؼ برسينها، كالحقيقة ىي أف نظاـ 
الدلبءة الثانية يضع الكثتَ من التحديات أماـ كل شركة تأمتُ كإعادة تأمتُ تطلب رؤية جديدة 

أصبحت تشهد إدارة الدخاطر في السنوات ، كعليو  كأنظمتها كىيكلها التنظيمي كرأسمالذاالعملياتو
ىتماـ بإنشاء إدارات مستقلة الاالأختَة اىتماما متزايدا، بسثل في نواح عديدة، يأتي في مقدمتها تزايد 

لذا، مع العمل على دعمها بالكفاءات البشرية الدؤىلة، كيتطلب ذلك ضركرة تطوير أنشطة كإجراءات 
الإدارة من الأساليب التقليدية، إلذ الأساليب الحديثة الدنبثقة عن الدنظمات الدهنية في الولايات الدتحدة 

 يرتبط كلحد كبتَ بددل الاىتماـ التي ،  كلأف لصاح شركات التأمتُ كضماف استمراريتها،الأمريكية كأكركبا
 الدرتبطة بدا تقدمو من منتجات كخدمات تأمينية في ظل السوؽ ،توليو لدهاـ كأنشطة إدارة الدخاطر

التنافسية كالانهيارات التي خلفتها الأزمة الدالية العالدية، كالتي كاف بدايتها انهيار كبرل شركات التأمتُ 
، كمن ثم سلسلة الانهيارات في البنوؾ كالدؤسسات الدالية العالدية، لذا لزـ الأمر إنشاء إدارة (AIG)العالدية

للمخاطر في مثل ىذا النوع من الدؤسسات كاعتبارىا جزء أساسي في الإدارة الإستًاتيجية، خاصة بعد 
 . 2ظهور معيار الدلبءة 

إدارة : كلتلبية متطلبات توجيهات الدلبءة الثانية، من الضركرم تقسيم كظيفة الدخاطر إلذ قسمتُ
 :من خلبؿ ثلبث مباحث الفصل ىذا في سيتم معالجتو ما ىذا ك .الدخاطر كقياس الدخاطر

إلزامية الاعتماد على أدوات لإدارة المخاطر : المبحث الأول    
إلزامية الاعتماد على أدوات لتقويم المخاطر :     المبحث الثاني
إلزامية تقوية أنظمة الرقابة الداخلية في إطار إدارة المخاطر :     المبحث الثالث
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إلزامية الاعتماد على أدوات لإدارة المخاطر : المبحث الأول
 أعقاب في خاصة العالدية، الأعماؿ منظمات بها تهتم التي الذامة الإدارات من الدخاطر إدارة    تعتبر

بالغة  آثار ذات سريعة، تغتَات الأعماؿ بيئة تواجو كما العالدية، كالانهيارات الدالية الأزمات توالر
التأمينية  كأنشطتها خدماتها بذتاح التي التأمتُ شركات كمنها بأسره، العالد عبر الدنظمات على الألعية
نظاـ  كإرساء إنشاء خلبؿ من لذا، تتعرض التي الدخاطر من نفسها برمي أف إلذ برتاج لذا أجمع، العالد
. عنها كالمحاسبة كتطبيقها الإدارة ىذه لنجاح اللبزمة كالشركط الضوابط ككضع بالشركة، الدخاطر لإدارة

 إدارة المخاطر في شركات التأمين: المطلب الأول
 الدالية، التشغيلية منها الدخاطر من العديد الدالية، الدؤسسات من التأمتُ كغتَىا شركات    تواجو
 من الدؤسسات النوع ىذا مثل في للمخاطر إدارة إنشاء الأمر لزـ لذا كغتَىا، الدعلوماتية القانونية،
 لكل المحتملة كالسلبية الالغابية الجوانب فهم على تساعد الإستًاتيجية، الإدارة في أساسي جزء كاعتبارىا
 .لذا العامة الأىداؼ برقيق في كتساىم الشركة، على تؤثر قد التي العوامل

  الإطار العام لإدارة المخاطر في شركات التأمين:الفرع الأول
  وأهدافهاالتأمين شركات في المخاطر إدارة مفهوم: أولا

التأمين  شركات في المخاطر إدارة مفهوم-1
 الشركات تتبعها التي الإجراءات لرموعة " بأنها الدخاطر إدارة تعرؼ التأمتُ شركات مستول على    

   نشاط كل من الدستدامة الدزايا برقيق بهدؼ ،لأنشطتها الدصاحبة الأخطار لدواجهة ،بشكل منظم
 على تؤثر التي الدتوقعة كالسلبية الإلغابية الجوانب فهم على الإدارة كمساعدة الأنشطة، لزفظة كل كمن

  1  "  للشركة العامة برقيق الأىداؼ
 التأثتَ الدالر لدختلف الدخاطر التي تنطوم  ىي عملية متكاملة بردد كتصنف كبرلل كميا"إدارة الدخاطر 

 كتسمح للئدارة بابزاذ ،عليها إدارة الأعماؿ، كىي أداة تعتًؼ بالتهديدات المحتملة لأىداؼ العمل
قرارات رشيدة بشأف الدسار الدناسب للعمل، سواء كاف ذلك لتخفيف أك نقل أك بزصيص رأس الداؿ 

 2.الدناسب للمخاطر
 الدخاطر عن النابذة السلبية الآثار من لتحد ،الإدارة ابوتقوـ  التي الإجراءات كافة" :كما تعرؼ بأنها

 مؤسسة أم في للمخاطر مستقلة إدارة كجود ستوجبت الإجراءات ىذه، ك "الدنيا حدكدىا في كإبقائها
 عن النابذة السلبية الآثار من الحد شأنها من التي الدهاـ من بدجموعة الإدارة ىذه تقوـ حيث ،مالية

 أك لشكنة لساطر أية على الوقوؼ تشمل ،الدهاـ من لرموعة خلبؿ من كذلك الدخاطر تدنية أك ،الدخاطر

                                                           
1
 .52دروٌش، يرجع سابق، ص  سٍذ يحًذ انناصر عبذ 

2 Sanket Kawatkar, Heerak Basu, Risk Management & Solvency Assessment of Life Insurance Companies 

5th Global Conference of Actuaries, p217. 



  عهى شركاث انتأيٍنIIانرهاناث انًفروضت ين يعٍار انًلاءة ...............انفصم انثانج
 

 147 

 إلذ أيضان  كالتوصل بنجاح، بذاىها التصرؼ لؽكن كالتي، الدقبولة الحدكد ضمنأنها  كالاطمئناف ،لزتملة
 كفاية من التأكد إلذ إضافة معها، التعامل تكلفة كتقليل ،الدخاطر ىذه على للسيطرة الوسائل أنسب
 على ت بناءاالالتزاما جميع أداء على كالقدرة الخسارات كترتب ،الدخاطر ىذه كقوع حالة في الدوارد
  1.كشرعية كعملية علمية منهجية أسس

كما تعرؼ إدارة الدخاطر أيضا بأنها عملية برديد كتقييم كالسيطرة على الدخاطر، كلغب أف يكوف  
 للتعامل مع الدخاطر الدختلفة الدذكورة آنفا، كبالتالر، فإف إدارة الدخاطر ىي إستًاتيجيةلكل شركة تأمتُ 

أكلا، جزء كبتَ من : التأمتُ، كلؽكن تقسيمها إلذ عدة عمليات فرعيةشركات عملية حاسمة بالنسبة ؿ
ثالثا برتاج كالعمل ىو برديد الدخاطر، كثانيا، لغب قياس الدخاطر كبرليلها بوسائل كمية شاملة، 

 2 .شركات التأمتُ إلذ مراقبة فعالة للمخاطر لإدارة أعمالذا
  كعلى أية حاؿ لغب أف تغطي إدارة الدخاطر لشركات التأمتُ العناصر الرئيسية لدكرة الأعماؿ   

كالشكل الدوالر يوضح دكرة أعماؿ  . السليمة للمخاطر الدمكن أف تتعرض لذاالإدارةبالإضافة إلذ 
  . بها الدرتبطة كالدخاطرشركات التأمتُ

دورة أعمال التأمين مقابل المخاطر : (1-3)الشكل رقم 

 
Source : Maria Isabel Martínez Torre-Enciso1 & Rafael Hernandez Barros, Operational 

Risk Management for Insurers, International Business Research; Vol. 6, No. 1; 

Published by Canadian Center of Science and Education,  2013, p9.  

 

                                                           
1
   انرابع انعذد -يجًع– انعانًٍت انًذٌنت جايعت ، يجهتالإسلاهي التعاوًي التأهيي شركاث في الوخاطر إدارة إستراتيجيتيحًىد،  شاكر نجاة 

 .60، ص2012
2
 Fabian KUHNHAUSEN, Op.cit, p57. 

 خطر إعادة التأمتُ

لساطر السيولة 
 كعدـ التطابق

 خطر الاكتتاب

خطر الاستثمار   

 

 خطر الائتماف

 لساطر التعويضات

الخطر التشغيلي           

 

 قرارات الاكتتاب قرارات إعادة التأمتُ

قرارات  تغطية كقبوؿ الدخاطر
 الاستثمار

 دفع المطالبات تجميع الأقساط

صلة الدطالبات    
الخسائر/  

 المصاريف الإدارية
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 :أهداف إدارة المخاطر-2
 1:    تتجلى أىداؼ إدارة الدخاطر في القياـ بدا يلي

 كىذا يعتٍ أنو ينبغي على إدارة الشركة الأخذ في الاعتبار :تحديد مستوى المخاطر المقبول-
مستول الدخاطر الدقبوؿ للشركة، كذلك عند برديد البدائل الإستًاتيجية، ككضع الأىداؼ الخاصة بها 

 ككضع الآليات الدناسبة لإدارة الدخاطر الدرتبطة بتلك الأىداؼ؛
حيث يكوف لإدارة الشركة القدرة على برديد : تحسين القرارات المتعلقة بالتعامل مع الخطر-

كاختيار الأسلوب الدناسب للتعامل مع الخطر، كالتي تتمثل في بذنب الخطر أك بزفيضو، أك مشاركتو مع 
 طرؼ آخر أك قبولو؛

 تعمل إدارة الدخاطر على برستُ :تخفيض الخسائر والمفاجآت التي تحدث للأنشطة التشغيلية-
قدرة الشركة على برديد الأحداث المحتملة، ككضع الأساليب الدناسبة للتعامل معها، كىذا يؤدم بدكره 

 إلذ بزفيض الدفاجآت كما يرتبط بها من تكاليف أك خسائر بردث للعمليات التشغيلية؛
تواجو الشركات أحداث بشكل عاـ لؽكن أف يكوف لذا : تحسين القدرة على الاستفادة من الفرص-

تأثتَ إلغابي أك سلبي، أك الاثنتُ معا، كينتج عن الأحداث السلبية لساطر تعوؽ زيادة قيمة الشركة، بينما 
الأحداث الالغابية تؤدم إلذ زيادة قيمة الشركة، كقد ينتج عنها بزفيض للتأثتَ السلبي للمخاطر، أك 

تظهر لرموعة من الفرص لؽكن للشركة الاستفادة منها، كعند قياـ الشركة بدراسة جميع الأحداث 
 لؽكنها برديد كتفعيل الفرص التي تنتج من كقوع بعض الأحداث التي يكوف لذا تأثتَ إلغابي؛

 إف حصوؿ الإدارة على معلومات كاملة عن الدخاطر لؽكنها :تحسين القدرة على زيادة رأس المال-
من تقدير حاجتها من رأس الداؿ، كتعمل على توزيعو بشكل سليم على كافة الأنشطة كالعمليات 

 .التشغيلية

 التأمين شركات في المخاطر إدارة لدى العمل إستراتيجية: ثانيا

 2:ألعها الخطوات من بإتباع لرموعة التأمتُ شركات في الدخاطر تتم إدارة   
 على سلبي اثر لذا التي كالظركؼ الأحداث على الوقوؼ الدخاطر بتحديد  يقصد:المخاطر تحديد-

 غالبان  التي الشركة، إدارة قبل من العملية ىذه تتم أف على ة،الشرؾ كخطط أىداؼ كاستًاتيجيات برقيق
                                                           

1
 ، يجهتهيذاًيت دراست  :التأهيي الأردًيت شركاث في الوخاطر إدارة في الذاخلي التذقيق وحذاث دورانًىينً،  الله عبذ دحذوح، يحًذ حسٍن 

  .22ص ، 2010، 45 وانقانىنٍت، انعذد الاقتصادٌت انعهىو حهب، سهسهت جايعت بحىث
2
 .54دروٌش، يرجع سابق، ص  سٍذ يحًذ انناصر عبذ 
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 للشركة الدختلفة كالخدمات ،بالأنشطة كاملة معرفة على يكوف بالدهمة، للقياـ فريق عمل بزتار ما
 كالربط الشركة كخطط كاستًاتيجيات لأىداؼ السليم كالفهم ناحية، من بها الخارجية المحيطة كالبيئة
 . أخرل ناحية من بينها

 حدكثو كاحتماؿ ،الخطر تأثتَ درجة حيث من الدخاطر ترتيب بو يقصد(: القياس (المخاطر تقييم-
 بدعايتَ المحتملة الدخاطر مقارنة خلبؿ من ذلك يتم أف على منخفضة، أك متوسطة أك مرتفعة لساطر إلذ

 . ملبئمة بطريقة خطر كل معالجة يسهل لضو على الأكلويات لتًتيب الدقبولة، الشركة لساطر
 ءاتاكالإجر ،الدناسبة تيجياتالاستًؿ الشركة كضع بو يقصد: ) الاستجابة (المخاطر مع التعامل-

 بدائل عدة كتوجد حدكثو، راكتكر الخطر ألعية درجة يلبءـ بدا للمخاطر للبستجابة الضركرية
، كعلى الشركة النظر في البدائل كاختيار التقنيات لإدارة الدخاطر مع التعامل في الشركة لإستًاتيجية

 1:الدخاطر كالذم يتضمن حلتُ
  كتتمثل الطرؽ في  (التي تتعرض لذا الشركة)السيطرة على الدخاطر التي ترتبط بتقليل الخسارة

 .التجنب، الوقاية كالخفض، كقف الخسارة كالسيطرة عليها، كالتقليل من الخسائر الدختلفة
 الأمواؿ الدتاحة لأغراض التخفيف من الخسائر، التي تركت بعد أسلوب  يئة توبسويل الدخاطر أم

 . مراقبة الدخاطر الدطبق، كتتمثل الطرؽ في قبوؿ أك نقل الدخاطر
 كحدكد بدعايتَ ـزاالالت لضماف الشركة، لدل فعاؿ قبةارـ ىيكل كجود بو يقصد: المخاطر قبةامر-

 ءاتجراإ الشركة كضع خلبؿ من ذلك يتم أف على عليو، الدوافقة بعد تغيتَ أم كتوثيق الدخاطر،
 كقياـ ناحية، من الأحداث ىذه مثل كقوع رراتك لتجنب ـاالالتز عدـ حالات في للتحقيق كاضحة

 .الالتزاـ عدـ حالات عواقب بتوضيح الداخلية ؼاكالإشر قبةراالد لجاف
تقنيات إدارة المخاطر في شركات التأمين : ثالثا
كتشمل الأساليب الدستخدمة لإدارة ، إف شركات التأمتُ تستخدـ تقنيات لستلفة لإدارة الدخاطر   

 2 .منع الخسارة كالسيطرة عليها، كبسويل الخسائر، كبذنب الدخاطر: الدخاطر كفقا لذا
  منع الخسارة والسيطرة عليها-1
 شركات ك لدنع أك تقليل فرصة الخسارة، توصي شركات التأمتُ عموما بابزاذ بعض التدابتَ الوقائية،    

  كلكن ليس أشياء غتَ ملموسة مثل قيمة الدعلومات،التأمتُ لؽكن أف تسدد فقط الخسائر الدالية
التدابتَ : يشتَ منع الخسارة إلذ التدابتَ التي تقلل من تكرار خسارة معينة على سبيل الدثاؿككالدلفات، 

                                                           
1 Lidija BARJAKTAROVIC, Dejan JECMENICA, Maja PAUNOVIC, Risk Management In Serbian Banks 

and Insurance Companies, International Journal Of Engineering, ANNALS OF FACULTY ENGINEERING 

HUNEDOARA, ROMANIA, 2012, p73. 
2 Kokobe SA and Gemechu D, Risk Management Techniques and Financial Performance of Insurance 

Companies, International Journal of Accounting Research, Volume 4, Issue 1, 2016,  p2.  
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التي تقلل من حوادث الشاحنات كالتنفيذ الصارـ لقواعد السلبمة، كما تنص على أف شركات التأمتُ 
تركيب أنظمة : كمن الأمثلة على ذلك)لؽكن أف تضع تدابتَ تقلل من خطورة الخسارة بعد كقوعها 

 كفصل كحدات التعرض بحيث لا لؽكن لخسارة كاحدة أف تتلف في ،الرش الآلر التي تطفئ فورا النار
، كبالتالر ( مثل كجود مستودع مع لسزكنات في مواقع لستلفة،كقت كاحد جميع كحدات التعرض

 .فالدمارسات الجيدة لدنع الخسارة كمكافحتها تعزز أداء شركات التأمتُ
 تمويل الخسارة- 2
 إف ىذه الفئة كاسعة النطاؽ في شركات التأمتُ، كالتي تنطوم على الاحتفاظ بالدخاطر، كنقل   

كىي تتعلق في الدقاـ الأكؿ بضماف توافر الأمواؿ في حالة  ،الدخاطر كالتنويع كإجراءات لتمويل الخسارة
 .كقوع خسائر

حتفاظ بالمخاطر الا-
الطريقة  ، كىذه مع عدـ لزاكلة نقل تلك الخسارة إلذ طرؼ آخر،ىو الإبقاء على إمكانية الخسارة  

بحيث تكوف قادرة على فعل أم ،  أك التعرض للخسارة صغتَة جدا،مناسبة عندما تكوف لساطر الخسارة
  .شيء معها، كيعتبر الاحتفاظ بالدخاطر تأمتُ ذاتي

 :نقل المخاطر- 
   تشمل ىذه الفئة الدخاطر التي لا لؽلك الدؤمن الخبرة لإدارتها بكفاءة، كيتم برويلها عادة إلذ الخارج 

فإبقاء ىذه الدخاطر داخليا يولد خسارة كالطفاض في قيمة الشركة، في ىذه الفئة لصد الدخاطر الاكتوارية 
كلساطر أسعار الفائدة التي لؽكن أف تدار من قبل الشركة، كلكن في بعض الحالات لؽكن التخلص منها 

 1(...العقود الآجلة، الدقايضات)بشكل أكثر كفاءة باستخداـ إعادة التأمتُ، كالدشتقات الدالية 
 : تنويع ال- 
كىو أسلوب شائع لإدارة الدخاطر يسعى إلذ خفض  ر،ىذه التقنية تستخدـ في نشر التعرض للمخاط  

عمل  في غتَ متًابطة مع بعضها البعض، كقد حصل التنويععدة عقود الدخاطر من خلبؿ الجمع بتُ 
 الذم يوضح كيف يسمح التنويع للمستثمرين الذين ،ماركويتز الدتعلق بنظرية لزفظة أسواؽ رأس الداؿ

 . مستويات لستلفة من الدخاطر كالعائدشمل بإنشاء لزافظ ت،يتخوفوف من الدخاطرة
 :تجنب المخاطر-3
عتٍ التخلي عن التعرض الحالر للخسارة،  لشا يعتٍ أف فرصة الخسارة تنخفض إلذ الصفر تىي تقنية   

إذا فشلت شركات التأمتُ في بذنب بعض الدخاطر، فإنها ، كلأف التعرض للخسارة لد يكتسب قط
لؽكن أف تفلس، كلذلك، تطبق شركات التأمتُ نظاما للسياسات كالاستًاتيجيات من أجل بذنب خطر 

 :التجنب عيباف رئيسيافلتقنية ك، الإفلبس بشرط أف تطبق مواردىا بفعالية
                                                           

1
 Jean-Philip Dumont ,  Gestion des risques des compagnies d’assurance : une revue de la littérature 

récente,  Assurances et gestion des risques, vol. 79(1-2), 2011, p49. 
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 كقد لا يكوف من العملي بذنب جميع ، قد لا تكوف شركة التأمتُ قادرة على بذنب جميع الدخاطر-  
في حالة  )كن الحصوؿ عليو بذنب الدخاطر يعتٍ فقداف الربح المحتمل الذم نً، لأفالخسائر

كما أف عدـ الدخوؿ في نشاط بذارم لتجنب لساطر الخسارة لغنب  كعدـ برقق الخطر، (الاحتفاظ
 .أيضا إمكانية كسب الأرباح

التأمين  شركات في المخاطر إدارة في الداخلية المراجعة دور: الفرع الثاني
 دكر فيو كصفت ،الدنشأة لساطر لإدارة متكاملبن  إطار 2004 سبتمبر في (COSO) لجنة أصدرت  

 كالتوصية عنها كالتقرير الدخاطر، معالجة تقييم، برديد، في الدنشأة لساطر إدارة في الداخلية الدراجعة
. الدخاطر إدارة كعمليات أنشطة كفعالية كفاءة بتحستُ

التأمين  شركات في المخاطر إدارة بعمليات الداخلية المراجعة أنشطة علاقة :أولا
 بشكل ترتبط التي الوحدات أك ،الإدارات إحدل الدخاطر إدارة تعد التأمتُ، شركات مستول على   

 الذيكل في لالأخر عن مستقلة كحدة لؽثل منهما كل أف من الرغم على الداخلية، بالدراجعة كبتَ
 1: التالية الدراحل في العلبقة ىذه مستويات كتظهر للشركة، التنظيمي

 برديد ،الداخلية الدراجعة لعملية التخطيط عند يراعي أف لغب: المراجعة عملية تخطيط مرحلة- 
 دليل على بناء عالية، لدخاطر تتعرض التي كالأنشطة العمليات معلومات عن تتضمن التي الإجراءات

 تقييم إجراء الدرحلة ىذه خلبؿ يتم أف على عليها، الدتعارؼ لكل الدخاطر ىيكل يشكل الذم الدخاطر
 .الدخاطر تقييم إجراء في الدخاطر إدارة مشاركة كمدل الدخاطرة، من منظور الداخلية الدراجعة لأنشطة

 إدارة كانت إذا ما اختيار على التًكيز الدرحلة ىذه خلبؿ لغب: المراجعة عملية تنفيذ مرحلة- 
 خلبؿ الدراجع الداخلي، يوصى لذا منها، الحد أك الدخاطر بذنب تعملب على بها الداخلية كالرقابة الشركة

 كمدير الدراجع بتُ الدباشر بالتنسيق برديدىا يتم التي الداخلية أنشطة الرقابة فعالية بزيادة الدرحلة، ىذه
 .بالشركة الدخاطر

 عمل أكراؽ إلذ ،بالدخاطر الدتعلقة الدعلومات إضافة الدرحلة ىذه خلبؿ لغب :العمل أوراق مرحلة- 
 الدخاطر كبتُ ،إليها يصل نتيجة أك ملبحظة كل بتُ يربط بحيث الدراجعة، لعملية أثناء تنفيذه الدراجع

     معتُ خطر معالجة بزص مناسبة توصيات الدراجع تقدنً إمكانية مع لذا الشركة، تتعرض التي
 بشأف ،إليها التوصل تم التي النتائج الدراجع تقرير يتضمن أف لغب: المراجعة تقرير إعداد مرحلة- 

 كلرلس الدراجعة للجنة التقرير ىذا رفع يتم أف على منها، الحد أك اللبزمة لتجنبها كالتوصيات ،الدخاطر
 . تنفيذىا كمتابعة الدراجع بتوصيات للؤخذ الدخاطر لإدارة تصدر تعليماتها بدكرىا كالتي الإدارة،

                                                           
1
 .58دروٌش، يرجع سابق، ص  سٍذ يحًذ انناصر عبذ 


 COSO : Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission 
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 الدخاطر أساس على الداخلية الرقابة نظاـ كتقييم متابعة الدرحلة ىذه خلبؿ لغب :المتابعة مرحلة- 
 على السيطرة بهدؼ بالشركة، الدخاطر إدارة ككحدة ،الداخلية جعةراالد كحدة من كل بتُ بالتنسيق

 .للخسارة تعرضها احتمالات من تقلل التي بالطريقةكإدارتها  ،لساطرىا كافة
التأمين  شركات في المخاطر إدارة تفعيل في الداخلية المراجعة دور: ثانيا

 : التالر النحو على التأمتُ بشركات الدخاطر إدارة عمليات تفعيل في الداخلية الدراجعة دكر يتحدد 
 في التأمتُ بشركات الدخاطر برديد عملية تفعيل الداخلي في يتمثل دكر الدراجع : المخاطر تحديد (1

: ألعها كالأنشطة الدهاـ من لرموعة أداء
 ؿشاـ مسح إجراء، كالدخاطر برديد مرحلة في برقيقها إلذ الشركة تسعى التي الأىداؼ معرفة- 

 كتبادؿ ،استفسارات كعمل مقابلبت إجراء طريق عن الشركة كأىداؼ أنشطة بجميع المحيطة للمخاطر
 ؛الشركة لساطر إدارة عن كلتُؤالدس مع أفكار

 الخطر تأثتَ درجة ضوء في ،متجانسة لرموعات في الشركة لذا تتعرض التي الدخاطر تصنيف إعادة- 
 . حدكثو كاحتمالات

 كجود من كالتأكيد الدخاطر، برديد مرحلة في الدطبقة الدخاطر إدارة كاستًاتيجيات سياسات مراجعة-
 التي للمخاطر دائم سجل إعداد على للشركة العليا الإدارة مع التنسيق، ثم  كالتطبيق السياسة بتُ توافق

 1:التالر الجدكؿ في تظهر التي الدعلومات السجل ىذا يتضمن أف على الشركة، لذا تعرضت
سجل مخاطر الشركة : (1-3)الجدول رقم 

طريقة التعامل مع  تصنيف المخاطر تقييم المخاطر
 المخاطر

تقييم قرار التعامل 
 مع المخاطر

 لساطر مرتفعة
 لساطر متوسطة
 لساطر منخفضة

 لساطر مقبولة

 الدخاطر الإستًاتيجية
 الدخاطر التشغيلية

 الدخاطر الدالية
  الدخاطر القانونية

 الدخاطر الاقتصادية

دكر إدارة الدخاطر 
 بالشركة

دكر الدراجع 
 الداخلي للشركة

. 62دركيش، مرجع سابق، ص سيد لزمد الناصر عبد: المصدر
 الدخاطر عن متكامل معلومات نظاـ إلذ للوصوؿ ،الدخاطر عن جمعها تم التي الدعلومات برديث- 

 .الدخاطر برديد في الإدارة مساعدة في منو الاستفادة لؽكن
  في الدخاطر إدارة فعالية مدل عن ،جعةاالدر كلجنة الشركة إدارة لمجلس تأكيدية خدمات تقدنً- 

 .الدناسب الوقت كفي اللبزمة التقارير كتوصيل إعداد خلبؿ من الشركة، لساطر كافة برديد
                                                           

1
 .62دروٌش، يرجع سابق، ص سٍذ يحًذ انناصر عبذ 
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 :المخاطر  تقييم-2
  لرموعة أداء في التأمتُ بشركات الدخاطر تقييم عملية تفعيل في الداخلي يتمثل دكر الدراجع   

 : التالية الأنشطة
 ؛الدخاطر تقييم عملية أداء من الشركة إدارة إليها تسعى التي الأىداؼ معرفة-
 ؛الدخاطر تقييم عملية تنفيذ بشأف الدوضوعة تيجياتاكالاستً السياسات على الاطلبع-
  الأساليب حااقتً خلبؿ من التقييم، عملية تنفيذ في الدخاطر لإدارة كالنصائح الدساعدة تقدنً -

 ؛كالقياس للتقييم الدلبئمة
 إليها التوصل تم التي التقييم بنتائج يتعلق فيما بالشركة، الدخاطر لإدارة اللبزمة التوصيات تقدنً -

 ؛ الدناسب الوقت في الدلبئم ءاالإجر ابزاذ في الإدارة يساعد بأسلوب كعرضها ترتيبها خلبؿ من
  لساطر كتقييم فحص أنشطة في الدتخصصة العمل ككرش الدستمر التدريب في الفعالة الدشاركة -

 ؛التقييم عملية لتفعيل الدناسبة حاتاالاقتً كتقدنً الشركة،
 على الشركة لساطر أنواع من نوع كل حدكث كاحتماؿ كتأثتَ ألعية درجة قياس صحة من التأكد -

 .أىدافها برقيق
  ؛للتقييم الدقتًح للنموذج كفقنا ألعيتها درجة حسب الدخاطر ترتيب إعادة -
  الشركة لساطر تقييم عملية بأف تفيد جعةاالدر كلجنة ،الشركة إدارة لمجلس تأكيدية خدمات تقدنً -

 .الدخاطر أنواع من نوع لكل الدناسبة الطرؽ كباستخداـ صحيح، بشكل نفذت
 :للمخاطر  الاستجابة-3
  القياـ في التأمتُ شركات في للمخاطر الاستجابة عملية تفعيل في الداخلي جعاالدر دكر   يتمثل 
 1: ألعها الأنشطة من جموعةبم
 ؛للمخاطر الاستجابة عملية أداء من برقيقها إلذ الشركة تسعى التي الأىداؼ على الاطلبع-
 ؛لذا كالاستجابة الدخاطر مع التعامل بشأف الشركة إدارة تيجياتااستً على الاطلبع -
  أنواع من نوع كل مع التعامل في الإدارة اختيار عليها كقع التي تيجياتاالاستً أك تاالخيار تقييم -

؛ نوع كل مع التعامل طريقة برديد في الدستخدمة الدعايتَ ضوء في ر،الدخاط
 برقيق على لذا الدتوقعة كالآثار ،الدخاطر حدكث احتمالات بزفيض كيفية في الإدارة مساعدة -

 كل مع للتعامل الدلبئمة تيجياتاالاستً الإدارة لاختيار الدناسبة حاتاالاقتً بتقدنً الشركة، أىداؼ
 ؛ الدخاطر من نوع
  أنواع من نوع كل مع للتعامل الأمثل الخيار اعتماد في الإدارة لدساعدة اللبزمة التوصيات تقدنً -

 ؛ الدناسب الوقت كفي الدخاطر

                                                           
1
 .65دروٌش، يرجع سابق، ص سٍذ يحًذ انناصر عبذ 
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 للمخاطر، الاستجابة كيفية بشأف الدتخصصة التدريبية تاالدكر عقد على الشركة إدارة تشجيع -
 بزفيض أك بذنب على الإدارة لدساعدة الدناسبة حاتتراالاؽ تقدنً خلبؿ من فيها، الفعالة كالدشاركة

 الدخاطر؛ قبوؿ أك
  في بالشركة الدخاطر إدارة فعالية مدل تفيد جعةاالدر كلجنة الإدارة لمجلس تأكيدية خدمات تقدنً -

 . لذا كالاستجابة الدخاطر مع للتعامل الأمثل البديل اختيار
 المخاطر عن  التقرير-4
 لساطر إدارة لبرنامج الداخلية جعةراالد عملية خلبؿ إليها التوصل تم التي النتائج كضع بو يقصد   

 إلذ التقرير ىذا يرفع أف على البرنامج، لتحستُ اللبزمة التوصيات امتضمن مكتوب، تقرير في الشركة
 1:ألعها الأىداؼ من لرموعة برقيق في للمساعدة بالشركة، جعةاالدر كلجنة الإدارة لرلس

 ططمخ ىو لدا كفقا الدخاطر إدارة برنامج تنفيذ في ،بالشركة الدخاطر إدارة كفعالية كفاءة من التحقق -
 .لذا قيمة كإضافة الشركة أىداؼ برقيق في للمسالعة لو،
  لذا الاستجابة بشأف ،الدخاطر إدارة ابزذتها التي ءاتاالإجر في الضعف نقاط على الوقوؼ -

 .معها كالتعامل
 حلامر خلبؿ الداخلي جعراالد قدمها التي ،كالنصائح للتوصيات الدخاطر إدارة تنفيذ من التأكد -

 .لذا الاستجابة ءاتابإجر كانتهاءن  بتقييمها، امركر عليها، كالتعرؼ الدخاطر برديد من بداية البرنامج،
 ابزاذ في يساعد بدا بالشركة، المحيطة الدخاطر عن جعةاالدر كلجنة ،الإدارة لمجلس تفصيلية معلومات توفتَ-

 . معها للتعامل اللبزمة تاراكالقر التصحيحية ءاتاالإجر
  جعةابدر يتعلق فيما الواجبة، الدهنية العناية الداخلي جعاالدر بذؿ على إثبات دليل التقرير ىذا يعد -

 .الدعنية الأطراؼ كافة أماـ مساءلتو عند بالشركة الدخاطر إدارة برنامج
  المتابعة-5
 عليها نص التي كالاقتًاحات التوصيات كافة الشركة إدارة تنفيذ الداخلي الدراجع متابعة بها يقصد   

 : منها الأىداؼ من لرموعة برقيق في الإدارة لدساعدة الدخاطر، بشأف تقريره
  من للخسارة الشركة تعرض فرص تقلل التي بالطريقة كإدارتها ،الشركة لساطر كافة على السيطرة-

 .بالشركة الدخاطر كإدارة الداخلية جعةاالدر إدارة من كل بتُ الدستمر التنسيق خلبؿ
  برنامج برستُ بشأف منها، الدرجوة النتائج حققت الدتبعة التصحيحية ءاتاالإجر أف من التأكد -

 . بالشركة الدخاطر إدارة
 الدخاطر إدارة ببرنامج الأخطاء فحص لعملية الدقتًحة التوصيات لتنفذ الدتخذة ءاتاالإجر ملبئمة-

 . بالشركة
                                                           

1
 .66 ص دروٌش، يرجع سابق، سٍذ يحًذ انناصر عبذ 
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 .مستقبلبن  الشركة لساطر جعةاكمر إدارة عملية بشأف أفضل تارقرا  إلذ التوصل -

التوجهات الإستراتيجية لإدارة المخاطر في شركات التأمين على ضوء : المطلب الثاني
 II متطلبات معيار الملاءة

ضع قواعد جديدة لتقييم الدلبءة لشركات التأمتُ في الابراد ك الذم 2يتطلب إطار الدلبءة الدالية      
شركات التأمتُ كإعادة الدالية ؿ من أجل ضماف الدلبءة ىاالدخاطر كبرستُلإدارة  إنشاء كظيفة ،الأكركبي
 .التأمتُ

هيكل المخاطر النموذجي الذي اعتمدته الملاءة الثانية : الفرع الأول
 إلذ استعداد ،في السنوات الأختَة، أدل تزايد تعقيد كتضاعف الدخاطر التي تواجهها شركات التأمتُ   

حقيقي لتكييف القواعد الاحتًازية، بهدؼ تقدنً تصور أفضل لأم شركة، لا سيما فيما يتعلق 
   (IFRS) حتى لو كانت الأىداؼ لستلفة، فإف تطبيق معايتَ المحاسبة الدكلية، كبالدخاطر التي تتكبدىا

  .كالقواعد الجديدة للتكتلبت الدالية جميعها تتلبقى مع ىذا الذدؼ SolvencyII كII ك بازؿ
كضع متطلبات الدلبءة التي تتكيف بصورة أفضل مع " II الدلبءة من خلبؿ إطاريريد الابراد الأكركبي ك

 1". كتشجيعها لتقييم كمراقبة الدخاطر على لضو أفضل،الدخاطر الفعلية التي تتحملها شركات التأمتُ
، استنادا إلذ قواعد الحد الأدنى إلذ نظاـ I للملبءة" الدلبءمة الجاىزة" الانتقاؿ من نظاـ 2كتود الدلبءة 

تكيف مع خصوصيات كل شركة، من خلبؿ توسيع مفهوـ الدخاطر كنقل برليل لل" مصمم خصيصا"
 .لشركاتباالدخاطر الخاصة 

كتظهر الدلبءة الثانية الإرادة في الاحتفاظ بنهج تشغيلي إزاء التعرض للمخاطر، أم ما يتماشى مع 
النماذج الداخلية للئدارة أك رأس الداؿ الاقتصادم، من أجل تشجيع تنميتها كتشجيع الشركات على 

 مستويتُ من متطلبات رأس 2لاءة لدديد، حددت اتحكبشكل أكثر  ؿ،إدارة لساطرىا على لضو أفض
 2:الداؿ
 . سيكوف تدخل السلطة الرقابية منهجيا دكنودنى الذملأ ىو الحد ا:دنى لدتطلبات رأس الداؿلأالحد ا •
ستهدؼ، كىي کافية لاستيعاب الدبسثل رأس ماؿ  (، متطلبات رأس ماؿ الدلبءةSCR)الشرلػة الثانية  •

 .أم صدمة استثنائية
                                                           

1
Liliana Arias, Mohamed El Hedi Arouri et autres,  De la pertinence de la calibration du risque private 

equity dans la formule standard de Solvency II, Une publication de l'EDHEC Financial Analysis and 

Accounting Research Centre , France, 2010, p14.  
2
Ibid, p14. 
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 تعتبر ذات صلة كافية من قبل شركات التأمتُ ،إذا كانت الدعايرة التي اقتًحتها الجهة التنظيمية الأكركبيةك
فإف حساب لجنة مراجعة الحسابات لؽكن أف يشكل الدرجع الجديد لتحستُ أدكات الإدارة الداخلية 

 .القائمة، أك حتى لتنفيذ لظوذج رأس الداؿ الاقتصادم
 التي تقاس بالقيمة الدعرضة للخطر ، على أساس ىيكل معيارم للمخاطر(SCR)كيستند حساب 

 على مدل سنة كاحدة، استنادا إلذ بذميع ست كحدات للمخاطر، برلل نفسها إلذ ٪99.5بنسبة 
  كيؤدم بذميع ىذه الصدمات ة،كعموما، يرتبط كل نوع من أنواع الدخاطر بالصدـ، كحدات فرعية

 كفقا لدصفوفات الارتباط التي تعكس اعتماد الدخاطر كتنوعها، إلذ رأس الداؿ التنظيمي النهائي الدطلوب
 1: ىي كما يلي بعتُ الاعتبار الدلبءة الثانيةأخذىاكبشكل أكثر برديدا، فإف الدخاطر التي ت

عدـ كفاية أك خلل الإجراءات الداخلية أك الدوظفتُ أك النظم، أك "الدخاطر التشغيلية الناشئة عن - 1
 ؛"الأحداث الخارجية

 كتلك الدتعلقة بالإجراءات الدتبعة في إدارة ،لساطر اكتتاب الحياة التي برددىا الدخاطر الدشمولة- 2
كالدراجعة ، رض كالنفقاتالدلساطر الوفيات كطوؿ العمر ك)تشمل  قسم لسبع كحدات فرعيةكتالنشاط، 

 (.كالاستًداد كالكوارث (الدطالبات غتَ الدتعلقة بالحياة التي تسول على شكل أقساط سنوية)
عدـ التيقن فيما يتعلق بدبلغ كتوقيت تسويات الدطالبات كحجم )لساطر التأمتُ على غتَ الحياة  - 3

 فرع؛إلذ اثنتي عشرة كىي مقسمة  (الأعماؿ كمعدؿ الأقساط

 ؛(ضمانات الصحة كإصابات العمل)لساطر التأمتُ الصحي -4
 ؛) دكات الداليةللؤ نابذة عن مستول تقلبات القيمة السوقية )لساطر السوؽ -5
 أك تدىور في التصنيف ،ة عن فشل غتَ متوقعجم النابذة عن الخسائر النا)رالآخلساطر الطرؼ  -6
 .) ككذلك الدطالبات من الوسطاء، لأطراؼ الدقابلة أك الددينتُؿماني لائتا

 .كفي الأختَ لؽكن تلخيص لرمل ىذه الدخاطر في الشكل الدوالر
 
 
 

 

                                                           
1
 Liliana Arias, Mohamed El Hedi Arouri et autres,  Ibid, p14. 
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 2تقسيم المخاطر حسب الملاءة : (2-3)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Frans deWeert, Bank and Insurance Capital Management, first 

published , A John Wiley and Sons Ltd. Publication, India, 2011, p103.  
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 2وظيفة إدارة المخاطر في إطار الملاءة: الفرع الثاني
 كالاستقرار الدالر لشركات التأمتُ ،ءة الداليةلاكفقا لدتطلبات إطار الدلبءة الدالية الثانية، لؽكن إدارة الد   

  ثلبثعلى 2أك إعادة التأمتُ كبرسينها من خلبؿ كظيفة إدارة الدخاطر، كيستند إطار الدلبءة الدالية 
الدتطلبات الكمية، كالدتطلبات النوعية كالإشرافية :  الخاصةا كظيفتوركيزةستوفي كل تكائز ، حيث ر

 .متطلبات الإفصاح التي تعتٍ الإبلبغ الحذر كالإفصاح العاـ
 التي بردد أىداؼ إدارة الدخاطر ، ضمن الركيزة الثانية2في ظل الدلبءة  كتندرج كظيفة إدارة الدخاطر

 كالتي تشكل ،ةشرؾ يتم تنفيذىا في جميع ألضاء اؿ،كقياسها لضماف اعتماد عمليات إدارة لساطر قوية
1 . كتوجيو عملية ابزاذ قرار الدؤمن،أساس إرشاد

 

، ينبغي مراجعة مفهوـ نظاـ إدارة الدخاطر كتركيزه على المجالات 2كفي إطار متطلبات توجيو الدلبءة 
 2.الرئيسية التي يعرضها الشكل التالر

النقاط الرئيسية لإدارة المخاطر  : (3-3) الشكل رقم
 
 
 

    

 

 

 عمل              إستًاتيجية
إدارة رأس           

 لداؿ           ا

 

 

 

 

 

Source : Darja Kaļiņina, Irina Voronova , Risk management as a tool to improve 

the reliability: case of insurance company, Regional Formation and Development 

Studies, No. 2 (7), Riga Technical University, Faculty of Engineering Economics and 

Management, p51.  

 

                                                           
1 Darja Kaļiņina, Irina Voronova , Risk management as a tool to improve the reliability: case of insurance 

company, Regional Formation and Development Studies, No. 2 (7), Riga Technical University, Faculty of 

Engineering Economics and Management, p50. 
2
 Darja Kaļiņina, Irina Voronova , Ibid, p51. 

 أدكات الدخاطر

الخطر  حوكمة   إطار الخطر 
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 كمبادئ قياس ، ىو إنشاء نظاـ مشتًؾ لإدارة الدخاطر(2الدلبءة) كالغرض الرئيسي من النظاـ الجديد
كالدتطلبات  كز الدؤلفوف على الإشراؼركم، الدخاطر لكل شركة تأمتُ كإعادة تأمتُ في الابراد الأكركبي

  1.ددمالجنظاـ اؿ في ظل ةكمكنظاـ الح كالشكل الدوالر يوضح  .ةكمكالنوعية الددرجة في نظاـ الح
 في إطار نظام الملاءة الثانية ةكمو نظام الح(: 4-3 )الشكل رقم

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Darja Kaļiņina, Irina Voronova,  Risk Management Improvement under the 

Solvency II Framework, Economics and Business review, Riga Technical University, 

2013, p31. 

كمع  ، لغب أف تكوف الوظائف الرئيسية في إطار نظاـ الحوكمة مناسبة،2كفقا لدتطلبات توجيو الدلبءة   
 .ذلك فإف متطلبات الركيزة الثانية كضعت الكثتَ من التحديات لكل شركة التأمتُ كإعادة التأمتُ

 كتقييم كمراقبة عمليات شركة التأمتُ، بهدؼ ، ىي عملية إدارة كبزطيط2كإدارة الدخاطر حسب الدلبءة
القضاء على الدخاطر المحتملة لشركة التأمتُ، كبرستُ نتائجها التطويرية كالربحية كالدالية، كيتم عرض 

 2.ىيكل كظيفة إدارة الدخاطر في الدخطط الدوالر
 
 

 

                                                           
1
 Darja Kaļiņina, Irina Voronova,  Risk Management Improvement under the Solvency II Framework, 

Economics and Business review, Riga Technical University, 2013, p31. 
2
 Ibid, p31. 

 نظاـ الحوكمة

 إدارة الدخاطر
 (كظيفة إدارة الدخاطر)

 الرقابة الداخلية
 (كظيفة الامتثاؿ)

 التدقيق الداخلي الوظيفة الاكتوارية
 (كظيفة التدقيق الداخلي)

 التقييم الداخلي للؤخطار كالدلبءة
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وظيفة إدارة المخاطر : ( 5-3) الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement under the Solvency II 

Framework, op.cit, p31. 

الاستًاتيجيات  عن الإبلبغ  ك فوظيفة إدارة الدخاطر لغب أف تغطي جميع العمليات،كبالتالر 
.  كالإبلبغ عن الدخاطر على أساس مستمر، من أجل برديد كرصد كقياس كإدارة،كالإجراءات

نظمة الد كالجماعات داخل ،كلؽكن تعريف ثقافة الدخاطر على أنها معايتَ كتقاليد سلوؾ الأفراد    
عرض  كتفهم كتناقش كتتصرؼ بشأف الدخاطر التي تواجهها الدنظمة كتت،لتحديد الطريقة التي بردد بها

التقييم الداخلي   ىي جوىر،  تأمتُ أك إعادة التأمتُشركة كفي الواقع،  أف ثقافة الدخاطر في كل .الو
 1(.ORSA)للمخاطر ك الدلبءة الدالية 

كتتكوف ثقافة الدخاطر من مكونات مثل قابلية برمل الدخاطر كاختبار التحمل،  كبرديد الدخاطر 
. ، كمراقبة الدخاطر كالتواصل مع إستًاتيجية الأعماؿ عنهاكتقييمها، كقياس الدخاطر كالإبلبغ

كفي ،  فلسفتها العامة في التعامل مع الدخاطر،بسثل الرغبة في الدخاطرة في الدنظمة: الرغبة في الدخاطرة -
الواقع، بردد الرغبة في الدخاطرة حجم الدخاطر الكلية التي تقبلها الدنظمة، كتلعب الرغبة في الدخاطرة 

                                                           
1
  Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Op.cit, p31. 

 كظيفة إدارة الدخاطر

  الدخاطرإستًاتيجيةإنشاء 

 ثقافة الدخاطر

 خلق الدخاطر استهداؼ

  الرغبة في الدخاطرة، برمل الدخاطر، حدكد الدخاطر

 التشغيلية، الائتماف الدخاطر  برديد الدخاطر الفعلية

 الاكتتاب، لساطر السوؽ
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دكرا مهما في كل شركة تأمتُ كإعادة تأمتُ، كيتم التعبتَ عنها في كحدات نوعية، باستخداـ مقاييس 
 .كأشكاؿ رئيسية تقوـ على كظيفة إدارة الدخاطر

لذا   للمخاطر التي تکوف الشرکة مستعدة لتحمالأقصىك الحد قإف برمل الدخاطر  :برمل الدخاطر-
كتواجو كل  ، مسبقا للمخاطر في الشرکةدد، مع احتًاـ الإطار الدح الإستًاتيجيةمن أجل برقيق أىدافها

يتم برديدىا من قبل شركة التأمتُ ضمن ،  لساطر متنوعة لغب تقسيمها إلذ فئاتعاـشركة بشكل 
 1.رسم خرائط الدخاطر التي تم برديدىا أثناء تعريف ملف الدخاطر

لػوؿ برمل الدخاطر القيمة الدقبولة للمخاطر من الدقاييس النوعية إلذ الناحية الكمية، كبالتالر يعرض ك
كبسثل حدكد الدخاطر ، مبلغ رأس الداؿ الذم قررت شركة التأمتُ أك إعادة التأمتُ أف تعرضو للخطر

. مستول أدؽ من برمل الدخاطر الذم يسمح بوضعو في إدارة الدخاطر
 كبرستُ متطلبات إدارة ،كمع ذلك، ككفقا لدراسة التأثتَ الكمي الخامس التي أجريت بهدؼ اختبار

 2: أنو لؽكن إجراء كحدات منفصلة بطرؽ لستلفة2الدخاطر كفقا لتوجيو الدلبءة 
 الصيغة القياسية؛-
 ئي؛ الجز  الداخليكالنموذجالصيغة القياسية -
 ؛الصيغة القياسية مع معلمات لزددة -
 ؛النموذج الداخلي الكامل-
 .طريقة مبسطة- 

كفي الواقع، لغب أف تغطي إدارة الدخاطر على الأقل لساطر متطلبات رأس ماؿ الدلبءة التي يتم تضمينها 
  : الدعركضة في الجدكؿ التالر2في الدعادلة القياسية للملبءة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 Dan Chelly, Gildas Robert, Gérer les risques sous solvabilité2, Revue Banque, 2013, p90. 

2
 Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement under the Solvency II Framework, op.cit, 

p31. 
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 المخاطر ضمن متطلبات رأس مال الملاءة: ( 2-3)الجدول رقم 
الدخاطر الفرعية لساطر الدخاطر الفرعية 

 
 الدخاطر

لية 
لما

ءة ا
ملا

ل ال
س ما

ت رأ
طلبا

مت

 الدخاطر التشغيلية

 تأثتَ الدخصصات الفنية كالضرائب الدؤجلة تعديل الدخاطر التي بستص

لساطر سعر الفائدة، حقوؽ 
الدلكية، العملة، السيولة، 

التًكيز  

لساطر السوؽ 

سية
لأسا

ءة ا
لدلب

ؿ ا
 ما

رأس
ت 

طلبا
مت

 
      

الوفيات، طوؿ العمر، 
، النفقات، الدراجعة عجزاؿ

الإعاقة، كالدخاطر الدرضية 

لساطر الحياة 

الدخاطر الصحية  
لساطر غتَ الحياة  
القرض  
غتَ الدلموسة  

 

Source : Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement under the Solvency II 

Framework, op.cit, p31. 

 
 إلذ كحدات  الدخاطر تقسم، كفقا للصيغة الدعياريةءةإف طريقة احتساب متطلبات رأس ماؿ الدلب

 غتَ الحياة كتتاب على كلساطر الا،الدخاطر التشغيلية كلساطر السوؽ كلساطر اكتتاب الحياة: منفصلة
 .كلساطر الائتماف كلساطر السوؽ كلساطر التأمتُ الصحي

أولويات إدارة المخاطر في شركات التأمين على ضوء متطلبات : المطلب الثالث
 2معيار الملاءة

قد جرت العادة على إدارة الدخاطر في شركات التأمتُ في فركع منفصلة لكل خطر رئيسي، مع بذؿ   
  .جهود خاصة لتحديد متى ينبغي إنشاء فرع جديد لإدارة الدخاطر

إف النظامتُ الأساسيتُ لإدارة الدخاطر القدلؽة الدوجودة في معظم شركات التأمتُ لعا عمليات الاكتتاب 
ضها بشكل كبتَ اكعلبكة على ذلك، كمع ارتفاع أسعار الفائدة كالطف ،كعمليات إدارة لساطر الاستثمار

الخصوـ لإدارة  / في أكاخر الثمانينات، قامت العديد من الشركات ببناء فرع لإدارة لساطر الأصوؿ
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 .لساطر أسعار الفائدة
 1.كبحلوؿ التسعينات، أصبحت بعض الشركات على كعي متزايد بالآثار المحتملة للمخاطر التشغيلية

 لسطط لظوذجي لإدارة الدخاطر التشغيلية، الذم  تم إعدادبدوجب إطار الدلبءة الدالية الثانية،حيث ك
 ابزاذ القرارات التشغيلية في عمليات إستًاتيجية كتنفيذ ،يتمثل الذدؼ الرئيسي منو في إظهار كبرستُ

. التأمتُ

 2  إدارة المخاطر التشغيلية في ظل إطار الملاءة:الفرع الأول
على الرغم من أف الدخاطر التشغيلية قد تكوف أكبر تهديد لدلبءة شركات التأمتُ، إلا أنها تشكل فئة    

، كتعرؼ بأنها 2لساطر جديدة نسبيا بالنسبة لذا، كقد تم برديدىا كفئة لساطر منفصلة في ظل الدلبءة 
كافية أك اؿارجية غتَ الخحداث الألساطر الخسارة النابذة من العمليات الداخلية كالأفراد كالأنظمة أك من 

 كيسعى لتحديد سبب ،كيستند ىذا التعريف على الأسباب الكامنة كراء ىذه الدخاطر، "فاشلةاؿ
يشتَ إلذ أف الخسارة من الدخاطر التشغيلية ىي نتيجة تفاعلبت كحدكث خسائر الدخاطر التشغيلية، 

 2.معقدة كغتَ خطية بتُ الدخاطر كالعمليات التجارية
 3:كفي لراؿ التأمتُ، تتمثل الأحداث السلبية الدرتبطة بالدخاطر التشغيلية فيما يلي

 ؛بذاكز الصلبحيات لإبراـ عقد التأمتُ -
 ؛ الدستقرة داخل الشركةبالأقساطعدـ التقيد  -

 ؛خرؽ للمعايتَ كالإجراءات الدطلوبة لإبراـ عقد التأمتُ -
 ؛اتفاؽ اللجاف العليا على عكس الحدكد الدوافق عليها -
 عدـ الالتزاـ بالدوعد النهائي للتعويض عن مطالبات العملبء؛ -

 عدـ كفاية تقييم الدطالبات؛ -
 . سيطرة غتَ كافية على النشاط التجارم كالدطالبات كغتَىا -

 :كبردث أحداث الدخاطر التشغيلية عندما

                                                           
1
Laura Santori, Mark Puccia, Evaluating The Enterprise Risk Management Practices Of Insurance 

Companies, Standard & Poor’s, 2005, p3. 
2
 Jürgen van Grinsven and Remco Bloernkolk, Solvency II: Dealing with operational risk, FSI magazine, 2009 

 p2. 
3
Violeta Mihaela GRECU,  OPERATIONAL RISK ISSUES ENCOUNTERED BY INSURANCE 

COMPANIES, PROCEEDINGS OF THE 9th INTERNATIONAL MANAGEMENT CONFERENCE 

"Management and Innovation For Competitive Advantage", November 5th-6th, 2015, BUCHAREST 

 University of Economic Studies, ROMANIA, p172. 
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يتم حذؼ تسديد الدفعات للعملبء، لشا قد يؤدم إلذ إلغاء السياسة كبالتالر، فإف العميل لن يكوف -
. مشموؿ بالتغطية ، كىو ليس على دراية بذلك

 (الدخل الدعلن): ، على سبيل الدثاؿةتفشل الشرکة في إبلبغ السلطات الحکومية بالدعلومات الصحيح-
. كتصحيحها اللبحق لؽكن أف يؤدم إلذ عقوبات

كنتيجة لذلك، لؽكن ، شراؼ الدالرلإتفشل الشركة في الإبلبغ عن الدعلومات الصحيحة إلذ ىيئة ا-
 .فرض عقوبات على الإدارة التنفيذية كالتنظيم الإدارم

تقوـ الشركة بتداكؿ الأكراؽ الدالية عندما تكوف قيمتها منخفضة مقابل الاستحواذ، لشا يؤدم إلذ -
 .خسائر مالية

تعطل النظاـ، كعدـ التوافق بتُ : بالإضافة إلذ ذلك، ىناؾ أحداث بسبب الأخطاء التكنولوجية
 1 .الأنظمة، كتعطل أنظمة الاتصالات السلكية كاللبسلكية، كما إلذ ذلك

 أصبحت مقتنعة بأف برامج إدارة الدخاطر التشغيلية برمي ،شركات التأمتُ كالدؤسسات الداليةكلذذا فإف 
 كأدكاتها كإحصاءاتها ،كتعزز قيمة الدسالعتُ، لأنها كظيفة داخلية لشيزة مع عملياتها كىياكلها

 كبرستُ شفافية ،كاستًاتيجيات بزفيف الدخاطر الخاصة بها، كيسهم ىذا الوضع في كضع عملية رسمية
 2:أحد أقدـ أشكاؿ الدخاطر، بسبب الظركؼ التالية

دارم، كالحاجة إلذ فهم لساطر لإتزاـ اؿ يرجع إنشاء برامج إدارة الدخاطر التشغيلية إلذ مزيج من الا-
 .الشركة، كالزيادة الدتصورة في التعرض لدخاطر التشغيل، كالاىتماـ التنظيمي

 .ىناؾ توافق في الآراء حوؿ تعريف الدخاطر التشغيلية- 
 أف لا تعتبر أداة مقبولة عموما لصنع القرار، إ،كعلى الرغم من أف القيمة التشغيلية الدعرضة للخطر- 

 تبرز بشكل مستمر لضو برديد رأس الداؿ الدطلوب لتغطية الدخاطر ،الدنهجيات كالبحوث الجديدة
 .التشغيلية

بعد تطوير إدارة لساطر السوؽ كالائتماف،  زاد الاىتماـ من قبل شركات التأمتُ للبحث عن نهج - 
 .متكامل لإدارة الدخاطر، كالذم يتضمن لساطر التشغيل

كجود اىتماـ متزايد من قبل السلطات التنظيمية لتحديد الدخاطر التشغيلية، مثل التشريع الأكركبي - 
 .(2مشركع الدلبءة)

                                                           
1
  Violeta Mihaela GRECU, op.cit, p172.  

2
 Maria Isabel Martínez Torre-Enciso and Rafael Hernandez Barros, op.cit, p3. 
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 إدارة المخاطر التشغيليةمفهوم  :أولا
 كالتحكم ، كبزطيط كقيادة، كتقييم كتنظيم،ف إدارة الدخاطر التشغيلية ىي عملية برديد كبرليل  إ

 من أجل تقليل احتماؿ حدكثها كالحد من الخسائر ،كالقضاء كالتهرب من أحداث الدخاطر التشغيلية
، لؽكن تنفيذ لظوذج إدارة الدخاطر التشغيلية بطرؽ عديدة بحيث 2ءة لاكفقا لدتطلبات توجيو الد، كالمحتملة

 1 .يقدـ الدؤلفوف الدخطط النموذجي لإدارة الدخاطر التشغيلية الداخلية
كمن أجل قياس ، لدخاطر التشغيليةاؿ مامن أجل إدارة لساطر التشغيل، من الدفيد فهم متطلبات رأس ك 

الشركة الدصركفات السنوية التي تكبدتها : لساطر التشغيل، لغب أف تؤخذ العناصر التالية في الاعتبار
 السابقة فيما يتعلق بدخاطر الاستثمار من قبل حاملي الوثائق من التأمتُ على 12 ػػػػخلبؿ الأشهر اؿ

 . كالتزامات التأمتُ كمتطلبات رأس ماؿ الدلبءة الأساسية، كالأقساط الدكتسبة،الحياة
لذلك، لؽكن استنتاج أف إدارة الدخاطر التشغيلية تشمل العديد من النقاط التي ينبغي تقييمها كالسيطرة 

 2.عليها كقيادتها
كتعرض نتائجو  ، كمن أجل فهم أفضل لطريقة كأساس لظوذج الدخاطر التشغيلية، أجرل الدؤلفوف برليلب

: في الشكل التالر
 المخاطر التشغيلية إستراتيجية(: 6-3)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement under the Solvency II Framework, op.cit, 

p33.  
2
 Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Ibid, p33. 

 ضبط الرغبة في الدخاطرة

 إعداد حد للمخاطر

 إعداد برمل الدخاطر

  الدخاطرإستًاتيجية إنشاء
 قبوؿ المجلس

 التقدير

سيناريوىات الدخاطر 
 الرئيسية

 التحجيم

 التخطيط
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Source: Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement under the 

Solvency II Framework, Economics and Business review, Riga Technical University, 

2013, p33.  

 

 كبيانات ،في الواقع، في لظوذج لساطر التشغيل، لغب برليل العلبقة بتُ الرغبة في الدخاطرة كالحدكد
 .2 في ظل الدلبءةالدخاطر التشغيليةإدارة  لظوذج الدوالركيرد في الشكل ،  الدخاطركإستًاتيجيةالتحمل 

مخطط نموذج إدارة المخاطر التشغيلية  (:7-3)الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement under 

the Solvency II Framework, Economics and Business review, Riga Technical 

University, 2013, p33.  

 

  المخاطرإستراتيجيةإعداد 

خلق سيناريوىات رئيسية 
 للمخاطر

لرغبة في الدخاطرة، الحدكد، بياف التحملا  

 معلومات خارجية أخرل

 لوحة التحكم بالدخاطر

 مصفوفة الدخاطر

 تقييم الدخاطر كسجل الدخاطر

 الأشخاص كالدسؤكليات

 التحجيم كالتقييم

 تنفيذ بيانات الخسارة الداخلية

 إنشاء مصفوفة الدخاطر

 التحجيم كالتقييم

 تنفيذ بيانات الخسارة الداخلية
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 كيتضمن العديد من ،انطلبقا من الشكل لؽكن أف نستنتج أف لظوذج إدارة الدخاطر التشغيلية معقد  
 كبرمل الدخاطر بطريقة ، كحدكد الدخاطر،الدعالد، لذا فمن الدهم برديد مدل الرغبة في الدخاطرة

 . حيث أف تقديرىا الخاطئ لؽكن أف يؤدم إلذ إستًاتيجية لساطر غتَ صحيحة،صحيحة
كلذلك، فإف إستًاتيجية لساطر خاطئة سوؼ تؤثر سلبا على العمليات التجارية لشركات التأمتُ 

  . أك إعادة التأمتُ، كلؽكن أف تؤدم إلذ عدـ الاستقرار الدالر للشركة

صعوبات وتحديات إدارة المخاطر التشغيلية في شركات التأمين : ثانيا
كنتيجة لذلك، فإف  ، لد تقم شركات التأمتُ بتجميع بيانات الدخاطر التشغيلية عبر لرموعة أنشطتها 

الصعوبات كالتحديات الرئيسية التي تواجهها شركات التأمتُ ترتبط ارتباطا كثيقا بتحديد كتقدير 
كلؽكن التمييز بتُ بيانات الخسائر الداخلية كالخارجية، كالتقييم  ة،مستول التعرض للمخاطر التشغيلي

 1.الذاتي للمخاطر، كتقنيات الدعم، كالأدكات، كالحوكمة
كعلى الرغم من أف بيانات الخسارة الداخلية ، ساس لقياس لساطر التشغيللأسائر الخكتشكل بيانات ا

 بسبب نقص البيانات التي غالبا ما تكوف ،تعتبر أىم مصدر للمعلومات، فإنها عادة ما تكوف غتَ كافية
 من خلبؿ متابعة بيانات الخسارة الداخلية ،لؽكن لشركات التأمتُ التغلب على ىذه الدشاكل ك .رديئة

مع بيانات الخسائر الخارجية، غتَ أف استخداـ بيانات الخسارة الخارجية يثتَ عددا من الدسائل الدنهجية 
كبالتالر فإف شركات التأمتُ برتاج إلذ تطوير الوثائق  ع، كالاتساؽ كالتجمي،بدا في ذلك مشاكل الدوثوقية

 . كتقنيات جمع البيانات،كبرستُ نوعية البيانات الخاصة بها
كسيلة مفيدة للغاية للتغلب على  (برليل السيناريوىات)كلؽكن أف يكوف التقييم الذاتي للمخاطر 

كلؽكن استخدامو في الحالات التي يستحيل فيها بناء توزيع  ة،مشاكل بيانات الخسائر الداخلية كالخارجي
 أك بسبب صعوبات تقنية، كقضايا البيانات الداخلية ،الاحتمالات، سواء لأسباب تتعلق بالتكاليف

 .أك تفرد الوضع، كالخارجية، كالدتطلبات التنظيمية
على سبيل الدثاؿ، بالتكنولوجيات   التي تتعلق،كما أنها بسكن شركات التأمتُ من التقاط الدخاطر

 من خلبؿ بيانات الخسائر ،كالدنتجات الجديدة، حيث من غتَ المحتمل أف يتم تسجيل ىذه الدخاطر
كمع ذلك، فإف طرؽ برليل السيناريوىات الحالية غالبا ما تكوف معقدة للغاية، كلا تستخدـ  ،التارلؼية

 كلا تأخذ في الحسباف على لضو كاؼ الابذاه الاستًاتيجي لشركة ،بشكل متسق في جميع ألضاء المجموعة

                                                           
1 Jürgen van Grinsven and Remco Bloernkolk, op.cit , p3. 
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يوضح صعوبات كبرديات إدارة الدخاطر  ك الجدكؿ الدوالر .لدخاطرارغبة في التأمتُ، كبيئة الأعماؿ، كاؿ
 .التشغيلية في شركات التأمتُ

الصعوبات والتحديات المتعلقة بالمخاطر التشغيلية في شركات التأمين  (:3-3)الجدول رقم 
 ةكموالتقنيات والأدوات والحالتقييم الذاتي للمخاطر بيانات الخسارة 

عدـ كجود بيانات الخسارة -
الداخلية 

جودة بيانات الخسارة الداخلية -
قابلية تطبيق بيانات الخسارة -

الداخلية 
بذميع بيانات الخسارة الداخلية -
موثوقية بيانات الخسارة الخارجية -
اتساؽ بيانات الخسارة الخارجية -
قابلية تطبيق بيانات الخسارة -

الخارجية 
بذميع بيانات الخسارة الخارجية -

عملية التقييم الذاتي للمخاطر -
يتطلب الكثتَ من القول العاملة 

نظرة ثابتة على التقييمات الذاتية -
للمخاطر 

الاستخداـ غتَ الدتناسق للتقدير -
الذاتي للمخاطر 

جودة النتائج -
موضوعية النتائج -
يتم برديث التقييمات سنويا -

فقط 
لؽيل النهج إلذ التًكيز على -

الخسائر الدتوقعة 
كلؽكن أف تكوف التقييمات ذات -

التًددات الدنخفضة كالدرتفعة الأثر 
تعسفية، لشا يؤدم إلذ زيادة كبتَة 
في تقدير الدلبءة الدالية كمتطلبات 

 .رأس الداؿ الاقتصادم

لا يتم تضمتُ التحيز من -
الدستطلعتُ 

مناقشة تغيتَ بيانات الخسارة -
لا يتم تقاسم التقنيات كالأدكات -

في شركة التأمتُ 
تقنيات لا تتناسب مع الأدكات -
تنسيق كميات كبتَة من -

البيانات 
الربط بتُ الدعايتَ النوعية كبرليل -

السيناريوىات الدستخدمة 
حوكمة إدارة الدخاطر مقابل -
كتوارية لادارة الإا

عدـ اتصاؿ مؤشرات الدخاطر -
الرئيسية مع العوامل الدسببة المحددة 

 

Source : Jürgen van Grinsven and Remco Bloernkolk, Solvency II: Dealing with 

operational risk, FSI magazine, 2009, p4. 
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 الجانب الكمي المتعلق بالمخاطر التشغيلية: الفرع الثاني
 طرق احتساب رأس المال اللازم لمواجهة المخاطر التشغيلية: أولا
ىي أف شركات التأمتُ لغب أف تكرس جزء  ،2إف من السمات الرئيسية الجديدة لنظاـ الدلبءة الدالية    

نهج قياسي : من رأسمالذا لتغطية تعرضها للمخاطر التشغيلية، كىناؾ نهجتُ لحساب متطلبات رأس الداؿ
يستخدـ النهج الدتقدـ لظوذج داخلي من الدخاطر التي تتوافق مع الوضع حيث  أكثر تقدما، كنهج آخر

شركات التأمتُ على اعتماد النموذج  (5كيس )كقد شجعت دراسة الأثر الكمي  ،الحقيقي للشركة
 1.الداخلي من خلبؿ ىيكلة النهج القياسي

 من الدبلغ ىذا التشغيلية، الدخاطر لدواجهة ماؿ تم فرض تكوين رأس 2 الدلبءة إطارأم أنو في ظل   
 خلبؿ من أك طرؼ الجهات الرقابية، من معطاة موحدة صيغة طريق عن إما حسابو لؽكن الداؿ رأس

داخلي يتم التأكد من صحتو من قبل السلطات الدختصة، كبالنسبة للمنشآت التي لديها صعوبة  لظوذج
في تطبيق لظوذجا داخليا للمخاطر التشغيلية، لؽكنها استخداـ الصيغة القياسية لحساب متطلبات رأس 

 .الداؿ ىذه
 2:، أشار الدشاركوف إلذ ما يلي(QIS)كفيما يتعلق بالدراسات الاستقصائية السابقة 

 .SCRأك   BSCRينبغي أف لػسب عبء الدخاطر التشغيلية كنسبة مئوية من -
 .لغب أف يكوف عبء الدخاطر التشغيلية أكثر حساسية لإدارة الدخاطر التشغيلية-
ة شرؾستند برديد عبء ىذه الدخاطر التشغيلية، إلذ مصادر لساطر التشغيل الخاصة باؿم كينبغي أف -

 . كإطار الرقابة الداخلية،كجودة عمليات إدارة الدخاطر التشغيلية
 . ينبغي أف تؤخذ فوائد تقنيات التخفيف كتنوع الدخاطر بعتُ الاعتبار-
 :ما يليإلذ  EIOPAفي ضوء ما تقدـ، فقد نظرت ك
 لتكوف أكثر اتساقا مع التقييم الذم تم ،بست مراجعة معايرة عوامل الدخاطر التشغيلية للصيغة القياسية-

 .الحصوؿ عليو من النماذج الداخلية
 SCR لتجنب أم  الطفاض غتَ مبرر في ،نية بشكل كاضحتقكقد تم إدراج مبلغ صفر للمخصصات اؿ-

 . بالدخاطر التشغيليةالخاص 

                                                           
1 Ognjen Vukovic, Operational Risk Modelling in Insurance and Banking, Journal of Financial Risk 

Management, N 4, September 2015, p112. 
2
 E. KARAM, F. PLANCHET, Operational Risks in Financial Sectors, University de Lyon, laboratoire SAF 

EA2429, 2012, p15. 
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 ليس مقياسا شاملب بالقدر الكافي للمخاطر التشغيلية كسيكوف (Basic SCR) الأساسي SCR إف -
 . فيو في تصميم الصيغةا مرغوب،حد أدنىإضافة 

  1 :بأف تكوف العوامل النهائية كما يلي( CEIOPS)كبعد إجراء برليلبت كتقارير إضافية، توصي 
TPlife : كلأغراض ىذا الحساب لا ينبغي أف تشمل الدخصصات التقنية  ،التزامات التأمتُ على الحياة

 كالشركات الناقلة ،ىامش الدخاطر، كينبغي أف تكوف بدكف خصم الدستًدات من عقود إعادة التأمتُ
 .ذات الغرض الخاص

TPnon life: باستثناء الالتزامات بدوجب عقود غتَ الحياة التي ،لرموع التزامات التأمتُ على غتَ الحياة 
كلأغراض ىذا الحساب لا ينبغي أف تشمل  ،تشبو التزامات الحياة، بدا في ذلك الدعاشات التقاعدية

 كينبغي أف تكوف بدكف خصم الدستًدات من عقود إعادة التأمتُ ،الدخصصات التقنية ىامش الدخاطر
 .ك الشركات الناقلة ذات الغرض الخاص

TPlife ul :بذاه التزامات التأمتُ على الحياة عندما يتحمل حاملو الوثائق ،التزامات التأمتُ على الحياة 
التقنية ىامش الدخاطر لدخصصات  لا ينبغي أف تشمل ا،كلأغراض ىذا الحسابر، ستثمالالساطر ا

 .ت ذات الأغراض الخاصةشركا كاؿ،كينبغي أف تكوف بدكف خصم الدستًدات من عقود إعادة التأمتُ
pEarnlife :  شهرا السابقة للتأمتُ على الحياة، دكف خصم الأقساط 12الأقساط الدكتسبة خلبؿ الػ 

 .الدتنازؿ عنها لإعادة التأمتُ
pEarnlife ul:  حيث ، شهرا  السابقة لالتزامات التأمتُ على الحياة12الأقساط الدكتسبة خلبؿ الػ 

 . دكف خصم العلبكة الدتنازؿ عنها إلذ إعادة التأمتُ،يتحمل حاملي الوثائق لساطر الاستثمار
Earnlife ul :حيث ،الأقساط الدكتسبة خلبؿ الأشهر الإثتٍ عشر السابقة لالتزامات التأمتُ على الحياة 

 .تنازؿ عنها إلذ إعادة التأمتُلد بدكف خصم العلبكة ا،يتحمل حاملي الوثائق لساطر الاستثمار
Earnlife :  الأقساط الدكتسبة خلبؿ الأشهر الإثتٍ عشر السابقة لالتزامات التأمتُ على الحياة، بدكف

 .خصم العلبكة الدتنازؿ عنها إلذ إعادة التأمتُ
Earnnon life  :ؿ الأشهر الإثتٍ عشر السابقة لالتزامات التأمتُ على غتَ الحياة لاالأقساط الدكتسبة خ

 .بدكف خصم العلبكة الدتنازؿ عنها إلذ إعادة التأمتُ
Expul فيما يتعلق بالتأمتُ على الحياة ، شهرا السابقة12 ػػمبلغ الدصركفات السنوية الدتكبدة خلبؿ اؿ 

 .حيث يتحمل حاملو الوثائق لساطر الاستثمار
                                                           

1
E. KARAM, F. PLANCHET, Op.cit, p15.  
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BSCR = Basic SCR 

 

 

 .من خلبؿ الجدكؿ التالر (QIS5) كلؽكن عرض الدعاملبت التي تم برديدىا حسب آخر دراسة
 QIS5 المعاملات حسب: (4-3)الجدول رقم 

0.45% TP life 

3% TP non life 

4% Premium life 

3% Premium non life 

25% UL factor 

30% BSCR cap life 

30% BSCR cap non life 

 

Source: E. KARAM, F. PLANCHET, Operational Risks in Financial Sectors, University 

de Lyon, laboratoire SAF EA2429, 2012, p16. 
  كفق القاعدة كفقا للصيغة القياسية ،متطلبات رأس الداؿ للمخاطر التشغيليةتم برديد  الأختَكفي  

 1: التالية
 

 

 

 

 2:حيث
Op all none ul =max)  Op premiums, Op provisions) 

Op premiums= 0,04( Earn life- Earn life ul)+ 0,03( Earnnon life) 

+ max (0, 004( Earnlife -1,1pEarnlife – (Earnlife ul – 1,1pEarnlife ul))) 

+ max (0, 003( Earnnonlife -1,1pEarnnonlife)) 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                          ك

Opprovisions=0,0045 max (0, TPlife - TPlife ul)+ 0,03 max (0, TPnon life) 

 

علاقة وأثر المخاطر التشغيلية على المخاطر الأخرى : ثانيا
قد ترؾ خارج  (SCR op)، لصد أف رأس الداؿ الخاص بالدخاطر التشغيلية(SCR)عند التمعن في صيغة   

طريق توسيع مصفوفة الارتباط  التجميع الخطي، حيث كاف لؽكن أف يدرج ببساطة كبشكل طبيعي، عن

                                                           
1
 Darja Kaļiņina, Irina Voronova, Risk Management Improvement under the Solvency II Framework, Op. 

cit, p33. 
2
 E. KARAM, F. PLANCHET, Op. cit, p16.  

SCR op = min 0.3* BSCR; Op all none ul + 0.25* Exp ul 
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كمن الواضح أف ذلك يتطلب تقدير العلبقة بتُ الدخاطر التشغيلية، كالدكونات الخمسة  .66إلذ 
 1.الأخرل للمخاطر

أف ىذا لػجب بطريقة أك بأخرل الارتباط الذم  (SCR)كمن العيوب في تقدير رأس الداؿ الدطلوب 
يفتًض ضمنيا بتُ الدخاطر التشغيلية، كالدخاطر الأخرل، كمع ذلك لؽكن توضيح ذلك بسهولة بالغة 

 :من خلبؿ افتًاض أف العلبقة بتُ الدخاطر التشغيلية، كالدخاطر الأخرل ىي نفسها كبالتالر

pi6=pj6=p

 i=1………6 حيث  

 

 

 

 

 

كبتوظيف صيغة التجميع الخطي  66 إلذ 55 ىذا الافتًاض يسمح لنا بتوسيع مصفوفة الارتباط من
 :بهذا الشكل SCRللجمع بتُ الدخاطر الستة يصبح 

 

 

 

 

 

SCRTot ( =p                                                         :أم أف


 )SCR


= SCR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 Arturo Cifuentes and Ventura Charlin, Operational risk and the Solvency II capital aggregation formula: 

implications of the hidden correlation assumptions, Journal of Operational Risk, Vol 11, N(4), 2016, p27. 

SCR

    SCRi6

𝑖 ,𝑗=1 SCRj 

SCR    pij . SCRi6
𝑖 ,𝑗=1 . SCRj 
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 إلزامية الاعتماد على أدوات لتقويم المخاطر: المبحث الثاني
نطوم ت التي ك، تقييم الدخاطرنظمة، مرحلةاطر الدمخعادة ما يتبع مرحلة برديد الدخاطر في دكرة إدارة   

كقد شارؾ الاكتواريوف منذ كقت طويل في تقييم الدخاطر، كدراسة ، على لرموعة كاسعة من الدنهجيات
 كلؽكن كضع أدكات لظوذجية لتقييم ،نتائج اؿالتأثتَ المحتمل لنتائج الدخاطر كاحتماؿ حدكث ىذه 

 .الدخاطرىذه حجم  الدخاطر باستخداـ لرموعة متنوعة من الأساليب لتحديد

 تقييم المخاطر في شركات التأمين : المطلب الأول
   بعد برديد مصادر الدخاطر كبرليلها، لضتاج إلذ تقييم درجة الدخاطر لتحديد أشدىا خطورة، كذلك 

 .لجدكلة عمل للتحكم بهذه الدخاطر

  مفهوم تقييم المخاطر في شركات التأمين: الفرع الأول

 الذم ينبغي أف يكوف لسصصا ،عادة ما يستخدـ مصطلح تقييم الدخاطر لتحديد مقدار رأس الداؿ  
 1.لتغطية الخسائر غتَ الدتوقعة

لدخاطر كإدارتها، كفي الواقع، يشمل تقييم الدخاطر جميع العمليات ؿتقييم الدخاطر ىو عملية قياس ؼ
 التي ينبغي تتكوف، من أجل برديد كمراقبة، كقياس كإدارة كالإبلبغ الإستًاتيجيةكالتقارير كالإجراءات 

 2 :عن الدخاطر على أساس مستمر،  كيتم تقييم الدخاطر استنادا إلذ السمات الرئيسية التالية
 ىو عملية تصنيف الدخاطر الرئيسية، كالدخاطر الفرعية لشركة التأمتُ، بهدؼ تقييم :برديد الدخاطر- 

 .الضرر المحتمل على استقرار شركة التأمتُ
 بهدؼ التعرؼ على ألعها ، ىو عملية تقييم كبرديد أكلويات لساطر شركة التأمتُ:تصنيف الدخاطر- 

 .كالتي لؽكن أف تؤثر سلبا على نشاط شركة التأمتُ
 من خلبؿ الدقارنات الزكجية كفقا ، ىي نظرية تقييم خبراء القياس:عملية التسلسل الذرمي التحليلي- 

.  لجداكؿ ذات أكلوية مستمدة
 . في شركات التأمتُكالشكل الدوالر يوضح لسطط تقييم الدخاطر  

 

                                                           
1 Antoni Ferri, Montserrat Guillén and Lluís Bermúdez, Underestimation of the solvency capital and 

risk measurements, Departament d'Econometria, Estadística, Economia Espanyola, Universitat de Barcelona, 

Spain, p2. 
2
Darja Stepcenko , Irina Voronova, Insurance Company’s Performance: Risk Evaluation, Technologies of 

Computer Control, Riga Technical University, 2013, p116. 
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 .تقييم المخاطر في شركات التأمين باستخدام أساليب التسلسل الهرمي والأولوية: (8-3)الشكل رقم 

 

 تحديد المخاطر
 للمخاطر (بياف)إنشاء فهرس  تنظيم لجنة الدخاطر

 
 
 
 

 
 
 

 تقييم عوامل الخطر الرئيسية
 تقييم عوامل الخطر برديد الدخاطر ككل عوامل الخطر الفريدة

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Darja Stepcenko , Irina Voronova, Insurance Company’s Performance: 

Risk Evaluation, Technologies of Computer Control, Riga Technical University, 

2013, p117. 

 
 
 
 

 
 

 تقييم الخبراء للمخاطر في بيان المخاطر
 يقدر الخبراء مستول الدخاطر جذب الخبراء

 تحليل تقييم المخاطر من قبل الخبراء
 استخداـ أساليب تصنيف الدخاطر استخداـ أسلوب ىرمي

 استخدام أساليب التصنيف الهرمي
 مؤشر الاتساؽ، مؤشر عشوائي

 كحساب نسبة الاتساؽ
 عدـ مطابقة نظرة الخبتَ
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 أدوات تقييم المخاطر: الفرع الثاني
 الدعرضة القيمة الطرؽ ىذه بتُ كمن طرؽ، بعدة التأمتُ شركة لذا تتعرض التي الدخاطر تقييم يتم   

.  كالتي تعتبر من الدقاييس الأساسية للمخاطر((TailVaR، ك(VaR)للخطر

(  VaR)القيمة المعرضة للخطر: أولا
كىي  إف القيمة الدعرضة للخطر ىي مقياس لؽكن استخدامو في كل شركة معرضة لدخاطر مالية،   

 كشركات التأمتُ كصناديق التقاعد، كغتَىا من الشركات الدالية التي لا ،تستخدـ عادة من قبل البنوؾ
 1.لذا من إدارة الدخاطر بد

 التي لؽكن أف تفقد خلبؿ ،عموما ىي القيمة القصول للمحفظة أك الشركة القيمة الدعرضة للخطر   ك
.  2فتًة معينة من الزمن كبدستول ثقة لستار

 إتباع كلغبر على ،إف تكييف القيمة الدعرضة للمخاطر للمشاكل الدتعلقة بالتأمتُ ىو أمر حديثك    
 تتمثل في تقدير القيمة ،نهج لستلف بساما عن النهج الدصرفي، كالواقع أف الحالة الدرجعية للقطاع الدصرفي

 .الخسائر على المحفظة أك الدركز/ الدعرضة للخطر على عينة ىامة من الدكاسب 
كيتطلب تطبيق التقنيات الدصرفية لمحفظة أصوؿ شركة التأمتُ بعض التعديلبت، كمعظمها أف تأخذ في 

كىنا نذكر حالات التأمتُ التي تقدر فيها . الاعتبار حقيقة أف الأمواؿ الدملوكة أكثر من ذلك بكثتَ
: ىناؾ نوعاف لعا تطبيقياؼالقيمة الدعرضة للمخاطر 

 . من توزيع الخسارة٪75حساب الدخصص باستخداـ نسبة -
 3عاـ  في غضوف ٪ 0.5  للتحكم في احتماؿ الخسارة، لشا لغبر الأختَ أف يكوف أقل من  SCRتقييم-

كتعرؼ ، ىي من الأدكات الأكثر استخداما لتقييم الدخاطرالقيمة الدعرضة للخطر إذف في لراؿ التأمتُ 
 4. 1 ك 0 بتُ لزصور αبالقيمة الدخاطر بها، كىي ترتبط بدستول ثقة

 

                                                           
1
Ismail Yildirim, Financial Risk Measurement for Turkish Insurance Companies Using VaR Models 

Journal of Financial Risk Management, 4, Turkey , 2015, p159.  
2 Georges Dionne, Risk Management: History,  Definition and Critique, Interuniversity Research centre on 

Enterprise Networks, Logistics and transportation, Université de Montréal, Canada,  March 2013, p5. 
3 Pierre-E. THÉROND, Frédéric PLANCHET, Technical reserves and solvency capital of insurance 

company: how to use the Value-at-Risk?, Université Claude Bernard Lyon 1, France, p3.  
4
 Barges Mathieu, op.cit, p7.  
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 الحد مستول ق ىذا الدالقيمة الدعرضة للمخاطر عندؼ، 1 ك 0بتُ   المحصور αنظرا لدستول الثقةك
  1 (.x) الأقصى لدبلغ الخسارة

 النابذة عن التغتَات ،القيمة الدعرضة للخطر ىي مقياس احتمالر لخسارة الشركة لدرة كاحدةكبالتالر ؼ
في كثتَ من )ة، بالنظر إلذ أفق عقد شرؾكىو يساكم الخسارة المحتملة لل  .الدستقبلية في عوامل الخطر

 α.2 كاحتماؿ حدكث (الأحياف سنة كاحدة
كتعرؼ  (-1)تقدر احتماؿ الخسارة عند لراؿ ثقة لزددة بػػػ  ((VaRالقيمة الدعرضة للخطرإذف 

  3 . كالنتيجة الدتوقعة، التي تتجاكزتوقعةبالفرؽ بتُ النتيجة غتَ الد
( 2سنة كاحدة حسب الدلبءة )ىي عبارة عن أقصى خسارة للشركة، مع مراعاة أفق زمتٍ كبتعبتَ آخر 

:كبرسب كفق الصيغة التالية (2 كفق الدلبءة%99,5 )كمستول ثقة لزدد بػػ
4 

 
 

، فإنو من الدثتَ للجدؿ أف   ليست بذميعية، بدعتٌ أف VaRكإذا كاف من السهل تفستَ ىذا الدفهوـ
VaR للشركة ليست بالضركرة أقل أك يساكم لرموع القيم الدعرضة للخطر من كل مكوف  الإجمالية 

 : أم(خطر )
 
  

 معرضة قيمة لذا تكوف أف لؽكن التأمتُ فشركة كىذا ما يدؿ على أف التأثر بالتنويع ليس دائما إلغابيا،
 . حدا على خطر لكل المحسوبة للخطر الدعرضة القيم لرموع من أكبر إجمالية للخطر

 القيمة الدعرضة للمخاطر مفيدة جدا لشركات التأمتُ، حيث أنها ترتبط ارتباطا كثيقا تبقىكمع ذلك    
يتطلب تطبيق تقنية  ، كالخسارة القصول المحتملة، كالإفلبسببعض الدفاىيم الاكتوارية، مثل احتماؿ 

 كجود البيانات كأنظمة معالجة البيانات القادرة على ،القيمة الدعرضة للمخاطر من قبل شركات التأمتُ
كإف احتماؿ التجاكز ىو أحد الدقاربات الدستخدمة لتطبيق القيمة الدعرضة ، توليد البيانات ذات الصلة

                                                           
1
Mark Bergstrom, Maryellen Coggins et autres, Insurance Enterprise Risk Management Practices, The 

American Academy of Actuaries, 2013, p15. 
2
 Liliana Arias, Mohamed El Hedi Arouri et autres,  op .cit, p16. 

3 Benjamin Lorent, op. cit,  p 117 .  

4
Philippe Foulquier , Les impacts de Solvabilité II sur la gestion obligataire, Une publication du Pôle de 

recherche en analyse financière et comptabilité, France, 2012, p14. 

VaR α(x)= inf {x:fx(x)≥α} 

VaR)X1,…,Xn) ≥ VaR (x1)+…+ VaR (xn) 
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 الدبلغ الذم يتكوف ، كلؽثل احتماؿ أف تتجاكز خسائر خط أعماؿ معتُ،للمخاطر في صناعة التأمتُ
 1.من الخسارة الدتوقعة كرأس الداؿ الدخصص لذذا الخط

 (TailVaR)حجم القيمة المعرضة للخطر: ثانيا
   ىي أداة أخرل من أدكات تقييم الدخاطر الأكثر انتشارا في الآكنة الأختَة، كيشار إليها باسم النقص 

 2: كتعطى بالعلبقة التالية1 ك 0بتُ  لزصور α بردد أيضا عند مستول ثقة(TVaR) والدتوقع،
 

 
 (TVaR) شدة الخسائر، عندما تتجاكز نسبة مئوية معينة ناحية  من تنظر في احتماؿ الخسارة، كلكن

  3.كبالتالر تأخذ في الاعتبار أيضا طبيعة التوزيع
 (TailVaR)تقيس احتماؿ أف مبالغ رأس الداؿ غتَ كافية، كىذا الذدؼ مهم، لكن  (VaR)إذف 

 بعتُ الاعتبار الخسائر في حالة الإجراءيأخذ ىذا كيذىب إلذ أبعد من ذلك في حماية حملة الوثائق، 
.  الشركةإفلبس

 (VaR) يلبي أفضل الدعايتَ من (TailVaR)كاعتمادا على الخصائص الدميزة للقياس الثابت فإف 
 التي لا برتـً كل التوزيعات، كما يعاب على (VaR) يتفق مع الدعيار بدلا من (TailVaR)ك

(TailVaR) ،إلذ ذلك فإف الصيغة التي كبالإضافة ىو ندرة البيانات، كىناؾ خطر زيادة خطأ النمذجة 
تبدك أصعب للتعميم على القطاع بكاملو، فهي قد لا تتطابق مع غالبية  (TailVaR) يهاتقوـ عل
  4. الشركات

:  في الدخطط التالرTailVaR))ككلؽكن تلخيص الفكرة الأساسية لتقدير القيمة الدخاطر بها 
 
 

 
 

                                                           
1 Ana-Maria BURCĂ, Ştefan Daniel ARMEANU, RISK MEASUREMENT IN THE INSURANCE 

INDUSTRY IN THE SOLVENCY II FRAMEWORK, Proceedings of the 8th International Conference 

ACCOUNTING AND MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS, The Bucharest University of Economic 

Studies Piaţa Romana, No. 6, Sector 1,  2013, p67. 
2
 Barges Mathieu, op.cit, p8. 

3 Benjamin Lorent, op. cit,  p 117 . 

4
 Ibid, p118. 

TVaRα)X (=
1

1−
 VaRα 𝑋 du


1
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 TailVaR)) ك (VaR )تقدير: (9-3)الشكل رقم 
 

 
 
 
 
 

 
 

Source : Benjamin Lorent, op.cit, p 117. 

 مصفوفة المخاطر والنمذجة الداخلية :  المطلب الثاني 
 ىناؾ العديد من الطرؽ التي لؽكن بواسطتها تقييم درجة الخطر، لكن أبسطها ىي مصفوفة الدخاطر   

 .كالتي تقوـ على كصف درجة الخطر بأنها عالية، متوسطة كمنخفضة

 مصفوفة المخاطر: الفرع الأول
 مفهوم مصفوفة المخاطر :أولا

كينبغي أف يستند تقييم كتصنيف النتائج إلذ ما مصفوفة الدخاطر ىي أداة لتقييم الدخاطر كتصنيفها،   
تقدير العواقب )لؽكن أف يكوف، أك كاف لؽكن أف لػدث في ظل ظركؼ متطابقة أك لستلفة قليلب 

 1.أك ما حدث فعلب فيما يتعلق بالنشاط الجارم تقييمو (المحتملة
 .كتسمى مصفوفة احتماؿ التأثتَ ،كاحدة من الطرؽ الدستخدمة عادة في تقييم الدخاطر النوعيةكىي   
. ىي في الواقع مكوف الدخاطر (التأثتَ-الاحتماؿ)الدتغتَاف في ىذه الدصفوفات  ك 

لاحتماؿ كتأثتَ فئات الدخاطر التي  (القيم)إف الأسلوب الفعلي لذذه الطريقة ىو تعيتُ الدرجات 
 2. أك أعضاء فريق الدشركع، كسيعطي ناتج الدتغتَين التعرض للمخاطر،لػددىا مدير الدخاطر

 (مصفوفة الدخاطر)التأثتَ –كالدخطط الدوالر يوضح مصفوفة الاحتماؿ 
 

                                                           
1 Jean-Christophe Boitard, RAM - RISK ASSESSMENT MATRIX :La matrice d'évaluation des risques 

École de technologie supérieure, 2013, p4.  
2
Vlăduț-Severian IACOB, op. cit, p64. 
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الاحتمالية –مصفوفة الأثر :(10-3)الشكل رقم 

Source : Vlăduț-Severian IACOB, RISK MANAGEMENT AND EVALUATION AND 

QUALITATIVE METHOD WITHIN THE PROJECTS,  ECOFORUM,  Volume 3, Issue 

1 (4), 2014, p65. 

 2  المخاطر في ظل الملاءةارتباط :ثانيا
كيعُتمد ىذا النهج من قبل عدد كبتَ  باسم الصيغة القياسية،2يعرؼ ىذا الارتباط في ظل الدلبءة      

د تـكشركات التأمتُ التي تع) الإشرافية)من شركات التأمتُ لأنو لا يتطلب موافقة من الذيئة التنظيمية 
 برتاج أكلا الحصوؿ على موافقة من الذيئة ، استخداـ لظوذج داخلي بدلا من النموذج الدعيارمعلى

 1 .التنظيمية
 :الصيغة القياسية لتجميع المخاطر-

تدؿ على متطلبات رأس الداؿ الدرتبطة بكل من الدخاطر (  SCR1,… ,SCR6 )إف متطلبات رأس الداؿ
  :يلي  كما2في ظل الدلبءة، كيعطى لؽثل إجمالر رأس الداؿ الدطلوب SCRTOT الدذكورة آنفا،  ك

 

 
 SCR6  استنادا إلذ الدخاطر الخمسة الأكلذ ك،إلذ رأس الداؿ الأساسي الدطلوب 𝑆𝐶𝑅𝐵𝐴𝑆𝐼𝐶 حيث تشتَ

 .ىو رأس ماؿ الخطر التشغيلي
  2 :يلي كما بالصيغة القياسية للتجميع الخطي 𝑆𝐶𝑅𝐵𝐴𝑆𝐼𝐶  ينبغي حساب2ككفقا للملبءة 

 

                                                           
1 Arturo Cifuentes, Ventura Charlin, Operational Risk And The Solvency II Capital Aggregation 

Formula: Implications Of The Hidden Correlation Assumptions, op.cit, p26. 


. 49ص، والاطلاع عهى يصفىفت الارتباط ، ٌرجى يراجعت انفصم انثانً، 2نهًسٌذ ين انتفصٍم حىل ارتباط انًخاطر فً ظم انًلاءة 
2
 Arturo Cifuentes, Ventura Charlin, op .cit, p27. 

 التأثير
 عال

سيكوف لذا )
 (تأثتَ كبتَ

 متوسط
الأثر معقوؿ، )

 (يتعتُ رصده

 منخفض
 (غتَ مهم)

 

ا
مال

لاحت
 

C D E غتَ المحتمل أف  من)منخفض
 (لػدث

B C D (قد لػدث )متوسط 
A B C  سيحدث على الأغلب)عالر( 

𝑆𝐶𝑅𝑇𝑂𝑇 = 𝑆𝐶𝑅𝐵𝐴𝑆𝐼𝐶 + 𝑆𝐶𝑅6 
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    إلا أف 0.25 مساكية لػ x 5)5( حيث يفتًض أف تكوف الدعاملبت خارج القطر في مصفوفة الارتباط
    ( ρ5,2 = ρ2,5 = 0.5 ) 

لأنو يعتمد على تعبتَ بذميع خطي للمخاطر الخمسة " لستلط"كلؽكن كصف ىذا النظاـ التجميعي بأنو 
لخطر السادس يضاؼ ببساطة إلذ القيمة المجمعة لدخاطر رأس الداؿ الخمسة ااؿ ـ غتَ أف رأس ،الأكلذ

 بدلا من إدراجها برت صيغة التجميع الخطي، كقد أدل ىذا النهج بعض الدمارستُ للقوؿ  ،السابقة
. كغتَىا من الدخاطر  (OR) أنو لا توجد أم فوائد للتنويع بتُ الخطر التشغيلي

 النمذجة الداخلية: الفرع الثاني
 شركات التأمتُ بإنشاء النماذج الداخلية، كاستنادا إلذ لظوذج داخلي امت، ؽIIفي سياؽ الدلبءة    

 يدفع (جهات الإشراؼ) متقدـ، لؽكن لشركات التأمتُ أف تبرر متطلبات رأس ماؿ أقل، كبالتالر الدنظم
 كعلى السلطة الوطنية للرقابة في ىذه الفرضية ،أداة تقييمها الخاص لدستول الدلبءة الشركة لتطوير

التحقق من صحة النموذج الدقتًح من قبل الشركة، كىذه النماذج الداخلية لا بسثل خلبفا لأحكاـ 
 كاستخداـ لظوذجها ، بل كل الدؤشرات تشتَ أف كل الشركات تسعى بقوة لتطوير،الخطة الأساسية

. للسوؽ الخاص، لدا لذذه التقنيات الدتقدمة لإدارة الدخاطر من فوائد سواء بالنسبة  للشركة أك

فوائد النمذجة الداخلية : أولا
  :الفوائد بالنسبة للشركة- 1        

يركز النموذج الداخلي على التحديد الدقيق للمخاطر الدرتبطة بأعماؿ الشركة، كذلك لأف الدؤمن  -
.   كبالتالر تصبح قادرة على برستُ إدارتها كفقا للموارد الدتاحة لذا،كاجههاميستطيع برديد الدخاطر التي 

العائد من كل أنشطتها، ثم يصبح النموذج مرجعا  / من خلبؿ النمذجة، لؽكن للشركة تقييم الدخاطر-
  إف استخداـ النمذجة الداخلية ينضم ىنا،مفيدا في برليل قيمة الفركع الدنتشرة من قبل لرموعة التأمتُ

 .الخصوـ/ إلذ حد ما، إلذ الاستخداـ الاستًاتيجي لإدارة الأصوؿ 
في سياقات لستلفة، كالنمذجة الداخلية تساعد  النموذج لؽكن أيضا أف يكوف أداة لإدارة ىذا النشاط- 

 1 .على جعل الدفاضلبت، ثم يلعب النموذج دكر أداة لصنع القرار
 

                                                           
1
 Olivier de LAGARDE, op.cit, p64. 

𝑆𝐶𝑅𝐵𝐴𝑆𝐼𝐶 =    pij. SCRi. SCRj5
j=1

5
𝑖=1  



  عهى شركاث انتأيٍنIIانرهاناث انًفروضت ين يعٍار انًلاءة ...............انفصم انثانج
 

 181 

الفوائد التي تعود على السوق  -2
يوفر النموذج الداخلي صورة أكضح كأكثر اكتمالا عن ملف الدخاطر، كىو أمر مفيد للمستثمرين - 

 كللجهات الدسؤكلة عن تقييم جودة الشركة، لذلك الشركات الدالية أك ،كلدختلف الدشاركتُ في السوؽ
. ككالات التصنيف مهتموف في تكوين كنتائج النماذج الداخلية

كلذذا السبب لؼضعوف للمراقبة  ،لدخاطر كبالتالر أمن النشاطاالنماذج الداخلية ىي الضامن لإدارة - 
 .ككما رأينا، فإف النمذجة الداخلية أصبحت من الدتطلبات التنظيمية، الخارجية

يشجع نظاـ كاحد لرصد الدخاطر استجابات متجانسة لحدث معتُ، كبالتالر يزيد من احتماؿ -
، كعلى العكس من ذلك، يؤمل أف يؤدم تنوع لظاذج الدلبءة الداخلية، في حالة "الدخاطر  منهجية"

 كمن خلبؿ النمذجة الداخلية، يهدؼ .ار النماذج الأكثر ملبءمةمكقوع أحداث غتَ متوقعة، إلذ اخت
 كعليو أصبح ينظر للنموذج الداخلي كأداة للئدارة الداخلية، الإصلبح إلذ لرموعة مزدكجة من الدزايا

 ."كلكن ليس كأداة بركم
 تواجو العديد من التحديات عند كضع النموذج الداخلي، أكلا، مسألة قابلية مراجعة  التأمتُكشركات
كأيا كانت نوعية الطريقة الرياضية، فإف النمذجة لزكوـ ) . كنوعية البيانات التي لػتاجها للعمل،النموذج

 (ة غتَ قادرة على توفتَ البيانات اللبزمة للنموذج ليعمل بشكل صحيحشرؾعليها بالفشل إذا كانت اؿ
لشركات الكبرل ليست بالضركرة اكمع ذلك، فإف الحجة القائلة بأف النماذج الداخلية ستحتفظ بها 

إذا كاف النشاط متخصصا بدرجة كبتَة، فسيتم تسهيل كضع لظوذج للمخاطر، كلؽكن  صحيحة،
 أف تستفيد من الفوائد في تقييم ،للهياكل الصغتَة كالدتوسطة الحجم التي تركز على لساطر مهنية معينة

 1.الدخاطر الدتقدمة دكف استخداـ الوسائل نفسها التي تتبعها الشركات الأكبر حجما
، أف 2 أرادت الدفوضية الأكركبية بالفعل، في بداية العملية الدؤدية إلذ أنظمة الدلبءة قدعلى العموـ ؼك   

  التي تسلط الضوء بشكل أفضل على الدخاطر الدتعلقة بالشركة،تشجع على استخداـ النماذج الداخلية
من خلبؿ فتح إمكانية بزفيض متطلبات رأس الداؿ التنظيمي، كلؽكن أيضا أف يساعد النموذج 

 في برديد الدخاطر كفهمها ،الداخلي الذم ينتج توقعات توزيع الاحتمالات للكميات ذات الصلة
.  لذاكقياسها، لشا يسهل حساب كبزصيص رأس الداؿ الاقتصادم

 لواحد أك أكثر من الأجزاء الرئيسية الثلبثة من   لؽكن لدشاريع التأمتُ استخداـ النماذج الداخليةك
SCR(لأساسي، لساطر التشغيل، التعديلاؿ امتطلبات رأس الد) ك لواحد أك أكثر من كحدات الدخاطر 

                                                           
1
 Olivier de LAGARDE, op.cit, p64. 
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الإشراؼ، كعلى جهات لدطلب رأس ماؿ الدلبءة الأساسية، كذلك بعد الحصوؿ علی موافقة  (الفرعية)
أم حاؿ، فإف الدوافقة الإشرافية ضركرية لإدخاؿ لظوذج داخلي كتغيتَاتو الرئيسية، كيتعتُ على شركة 
التأمتُ أف تقدـ طلبا للحصوؿ على إذف، كتقدـ كثائق تفيد بأف النموذج يستوفي الدتطلبات، كتبدأ 

عملية تقدنً الطلبات نفسها، التي تستغرؽ ستة أشهر كحد أقصى، بتقدنً الوثائق الكاملة للنموذج 
الداخلي إلذ الجهة التنظيمية، كلغوز للمشرؼ أيضا أف يطلب تغيتَات على النموذج، الأمر الذم لؽكن 

 1 .أف يوقف العملية في الحالات الشديدة

 معايير النماذج الداخلية : ثانيا
 بسلسلة من عمليات فحص الجودة 2 بدوجب الدلبءة ،لغب أف لؽر النموذج الداخلي لشركة التأمتُ   

، معايتَ الجودة (use test)لكي يتم اعتمادىا من قبل الدشرفتُ، كتشمل الدتطلبات اختبار الاستخداـ 
 2 . الربح كالخسارة، التحقق من صحة الدعايتَ كمعايتَ التوثيقإسناد الدعايرة، اختباراتالإحصائية، 

 (Use test):  ستخداملااختبار ا- 
 للنموذج ينبغي كما الشركة، في يومي بشكل الداخلی لظوذجاؿ استخداـ نطاؽ لػدد الدعيار ىذا   

 كبرديد ،تاراالقر كابزاذ الدخاطر إدارةك الحوكمة، نظاـ في ىاما ادكر كيلعب يستخدـ أف الداخلي
 3.الداؿ سأر كبزصيص

لتحديد نطاؽ استخداـ النماذج الداخلية في  يتم استخدامها ، أداة تنظيميةكما يعرؼ أيضا بأنو
 حيث يتم استخداـ النماذج الداخلية في أنظمة السوؽ الدالية، سواء في القطاع الدصرفي أك الشركة،

 شركاتفيما يتعلق باؿ، ك، كاختبار الدلبءة السويسرم2التأمتُ كمن الأمثلة على ذلك قواعد بازؿ 
 في أف الشركة التي تستخدـ لظوذجها ،بسثل الأساس الدنطقي كراء اختبار الاستخداـ فيالسويسرية للتأمتُ

 لذا حافز على تعديل النموذج على لضو لؼفض فيو رأس ،الداخلي فقط لحساب رأس الداؿ التنظيمي
 ا إثبات استخداـ لظوذجوا الذم يتعتُ عليوشركةكعلى النقيض من ذلك، فإف اؿ، الداؿ الدطلوب

 حافز لتحستُ نوعية النموذج ا لو، خارج حساب رأس الداؿ التنظيمي،الداخلي للؤغراض الداخلية
.   المجالات التي ينبغي أف يستخدـ فيها النموذج الداخلي120من الدادة (CEIOPS)تستمد ك

 

                                                           
1
Robin Rühlicke, Robust Risk Management in the Context of Solvency II Regulations, Dissertation 

zur Erlangung des Doktorgrades Dr. rer. Pol, Universität Duisburg-Essen, Fakultät für Wirtschaft 

swissenschaften,  2013, p29. 
2
 Ibid, p30. 

3
 Anthony DERIEN, op.cit, p39. 
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  CEIOPSمجالات استخدام النموذج الداخلي وفقا لـــ  (:11-3)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source : Robin Rühlicke, Robust Risk Management in the Context of Solvency II 

Regulations, Dissertation zur Erlangung des Doktorgrades Dr. rer. Pol, Universität Duisburg-

Essen Fakultät für Wirtschaftswissenschaften,  2013, p30.  

للنموذج الداخلي على أساس عشرة مبادئ " مادم بدا فيو الكفاية"كتقتًح أف يتم التحقق من استخداـ 
: كالتي لؽكن تلخيصها في الجدكؿ التالر

  CEIOPS مبادئ اختبار الاستخدام كما اقترح (:5-3)الجدول رقم 

  المبدأ الأساسي
 

 :1الدبدأ 
 

 :2الدبدأ 
 :3الدبدأ 
 :4الدبدأ 
 :5الدبدأ 
 :6الدبدأ 
 :7الدبدأ 
 :8الدبدأ 
 :9الدبدأ 

 

  لغب أف يكوف استخداـ الشركة للنموذج الداخلي كافيا لشا يؤدم إلذ الضغط
 ؛لتحستُ نوعية النموذج الداخلي

  أف تكوف الإدارة العليا كالذيئة الإدارية أك الإشرافية، قادرة على إثبات فهم النموذج
 ؛الداخلي

 ؛أف يتوافق النموذج الداخلي مع لظوذج العمل 
 شركة؛لغب استخداـ النموذج الداخلي لدعم عملية صنع القرار كالتحقق منها في اؿ 
 ؛يغطي النموذج الداخلي لساطر كافية لجعلو مفيدا في إدارة الدخاطر كابزاذ القرارات 
 ؛لغب على الشركات تصميم لظوذج داخلي بحيث يسهل برليل قرارات الأعماؿ 
 ؛لغب أف يدمج النموذج الداخلي على نطاؽ كاسع مع نظاـ إدارة الدخاطر 
 ؛لغب استخداـ النموذج الداخلي لتحستُ نظاـ إدارة الدخاطر في الشركة 
 ؛لغب أف يكوف الاندماج في نظاـ إدارة الدخاطر متسقا لجميع الاستخدامات 
 قل من التشغيل الكامل لأيتم احتساب متطلبات رأس ماؿ الدلبءة سنويا على ا

كأيضا عندما يكوف ىناؾ تغيتَ كبتَ في ملف الدخاطر الخاص   للنموذج الداخلي،
أك الدنهجية الناشئة عن / بالدشركع، فإف الافتًاضات التي يقوـ عليها النموذج ك 

 اختبار الاستخدام

 تقييم رأس الداؿ الاقتصادم كتوزيعو تقييم رأس ماؿ الدلبءة كبزصيصها

 نظاـ إدارة الدخاطر نظاـ الحوكمة

  القرارابزاذعملية 
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إعادة الحساب ب  أف تقوـالقرارات أك تغيتَات لظوذج الأعماؿ، كاف من الضركرم
للوفاء   أك أم استخداـ آخر للنموذج، أك،لتوفتَ معلومات لزدثة لابزاذ القرارات

 .بدتطلبات الإبلبغ الإشرافية
 

 

Source : Robin Rühlicke, Robust Risk Management in the Context of Solvency II 

Regulations, Dissertation zur Erlangung des Doktorgrades Dr. rer. Pol, Universität Duisburg-

Essen Fakultät für Wirtschaftswissenschaften,  2013, p31.  

 :معايير الجودة الإحصائية -
تعيتُ متطلبات الجودة للطرؽ الدستخدمة في النموذج الداخلي، كالبيانات الدستخدمة كمدخلبت  ىي  
، بالإضافة إلذ ذلك، فإنها توضح نطاؽ النموذج الداخلي، كسنركز على جانبتُ من معايتَ الجودة قؿ

 .طبيعة توقعات توزيع الاحتمالات، كالخصائص الدطلوبة للطرؽ الدطبقة في النموذج: الإحصائية
 كأف تطبق في العمليات ،يتطلب أف تكوف توقعات توزيع الاحتمالات كافية لتًتيب الدخاطر حيث   

الداخلية التي يتطلبها اختبار الاستخداـ، كلؽكن أف يتًاكح ناتج النماذج الداخلية من التوزيعات 
الدستمرة إلذ التوزيعات الدنفصلة التي بردد الاحتمالات لبعض الأحداث الرئيسية فقط، في حتُ أف 

الأكؿ ىو الأفضل بالتأكيد، على الأقل إذا كانت الافتًاضات اللبزمة للحصوؿ على توزيع مستمر من 
أك تركيب لظوذج بارامتًم لو ما يبرره، كقد يكوف ىذا الأختَ معقولا في   الاستقراء، كخلبؿ الاستيفاء

 إذا كاف يقوـ كذلك بالنماذج ،بعض الحالات، كلؽكن الدوافقة على مثل ىذا النموذج من قبل الدشرفتُ
 كمبدأ التناسب، أك إذا لد تكن شركةإذا كاف كافيا بالنظر إلذ لساطر اؿكالتي تعتبر لشارسة سوقية قياسية، 

 التشغيلر ىناؾ لظاذج أفضل متاحة، كمن أنواع الدخاطر التي لؽكن أف تقع ضمن الفئة الأختَة لساط
  1 .لظوذجاؿتوفر سول عدد قليل من الدلبحظات لبناء محيث عادة لا 

ينُص على أنها لغب أف تكوف قابلة ؼكفيما يتعلق بالأساليب الدستخدمة في النموذج الداخلي،    
 أف تستخدـ تقريبات عندما لا تتمكن من شركات كلؽكن أيضا لل2للتطبيق كذات صلة ككافية،

مباشرة من ناتج توزيع التنبؤات المحتملة بواسطة النموذج الداخلي، كفي كلتا ( SCR)استخلبص معدؿ 
الحالتتُ، من الضركرم أف يكوف مستول حماية حملة الوثائق التي يتم الحصوؿ عليها بهذه الطريقة مساكيا 

 . لأفق لزدد بسنة كاحدة%99,5لدستول ثقة يقدر بػػػ 

                                                           
1
 Robin Rühlicke, op.cit, p30. 

2
 Ibid, p32. 
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 الداخلي، كبناء ا الثقة في أداء كنتائج لظوذجوشركةكتسب اؿت كالذدؼ من عمليات التحقق ىو أف 
 1 .على ذلك، لا بد من التحقق من جوانب لستلفة كثتَة من النموذج الداخلي

يتطلب التحقق على الأقل من البيانات كالأساليب كالافتًاضات، حكم الخبراء كالتوثيق كالنظم حيث 
 كبالنسبة ،كتكنولوجيا الدعلومات،  كاستخداـ الاختبار، كأدكات التحقق من صحة العمليات نفسها

للجوانب الكمية لإجراءات التحقق من الصحة، لػدد عدد من الأدكات التي لغب أف تستخدمها جميع 
، أم اختبار النتائج مقابل التجربة، كاختبار متانة النموذج الداخلي، كالإجهاد كاختبار شركاتاؿ

 .السيناريوىات، كإحالة الأرباح كالخسائر
كالثالث من أدكات التحقق، الإجهاد كاختبار السيناريوىات، ىو أساسا امتدادا لتحليل الحساسية 

للسيناريوىات، كىي تعتٌ بتطوير السيناريوىات الدعاكسة كالتحقيق في العواقب على الشركة في حالة 
، على الرغم من أف (2 الركيزة )أما لراؿ تطبيقو الرئيسي فهو العنصر الثاني، حدكث ىذه السيناريوىات

  .اختبارات الإجهاد كالسيناريو ىي جزء مهم من تقييم الدخاطر كالدلبءة
كتؤدم الدمارسة  ،ستخداـ الابرقق من صحة اختبارللالربح كالخسارة ىو أداة  كأختَا، فإف إسناد

 إلذ بياف الدخاطر الذم ينبغي أف يقابلو النموذج ،السنوية لإحالة الأرباح كالخسائر إلذ كحدات الأعماؿ
رباح كالخسائر من ىذه الخطوة في لأستخداـ، ينبغي استخداـ الاكفيما يتعلق باختبار ا، الداخلي

  2.عمليات إدارة الدخاطر
 (Calibration test)المعايرة اختبارات- 
 ٢ الدلبءة توجيهات تفرضو ما عن ،لستلفة زمنية مدد باستخداـ التأمتُ لشركات يسمح الاختبار ىذا  

            التي تم توفتَىا لحملة الوثائق موافق لػ الحماية مستول أف إذ للخطر، آخر مقياس كاستخداـ
  (VaR:99,5% ) لددة لزددة بالسنة.

3
  

 

 (Profit and loss attribution)  الربح والخسارةإسناد -
 . من الشركات مراجعة أسباب كمصادر الربح كالخسارة لكل كحدة عمل رئيسية(121)تقتضي الدادة   
 كإظهار كيف أف تصنيف الدخاطر في ،قللألغب على الشركات القياـ بهذا التحليل سنويا على اك

 4.النموذج الداخلي يشرح مصادر كأسباب الربح كالخسارة
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ك الذدؼ من ىذا الحكم ىو تقييم  ، بالحاجة إلذ إعادة اختبار النماذج(121)كتتعلق أحكاـ الدادة   
ما إذا كاف النموذج تنبؤيا بدا فيو الكفاية في ضوء خبرة الشركة، لشا يعتٍ أف النموذج ينبغي أف يكوف 

 . بحيث تكوف مصادر الربح كالخسارة معلنة في مرحلة مبكرة،دقيقا بدا فيو الكفاية
 أف تثبت أف النموذج الداخلي يولد أرقاـ من الناتج ،كيتعتُ على الشركات التي تستخدـ لظوذجا داخليا

كستحتاج الشركة إلذ أف تكوف قادرة على شرح التغيتَات التي أدخلتها على  ،تتسق مع التجربة الفعلية
 .لخبرةالدبنية على اا توالنموذج الداخلي نتيجة لتحليلب

 (Validation standards) معايير التحقق-
ينبغي على الشركات مراجعة لظوذجها الداخلي كالتحقق منو، لشا يدؿ على كجود عمليات مناسبة    

شركة تقوـ اؿصحة عملية تكرارية، كالتي من خلبلذا اؿالتحقق من ك  ،لإدارة الدخاطر كرأس الداؿ
 كيؤكد أف عملياتها لتعيتُ تقديرات ،باستخداـ لظوذج داخلي يوضح كيف كصلت إلذ تقديرات الدخاطر

 .الدخاطر من الدرجح أف تعمل على النحو الدنشود
 لإبلبغ عملية صنع القرار، لغب أف يفهم أكلا أنو لؽثل ،كلكي يستخدـ ىذا النموذج من قبل الإدارة  

 خاطرالدكل  كلكن على مستول ،بسثيلب قويا للمخاطر المحتملة، كليس فقط على مستول الشركات
 .ة الفرعيخاطركالد

كمن الدرجح أف ينطوم تأمتُ ىذه النتيجة على لرموعة من الأشخاص داخل الشركة، بدا في ذلك 
 .البعض الذين لا يشاركوف تقليديا في أنشطة إدارة رأس الداؿ كالنمذجة

كيرتبط معيار التحقق من الصحة باختبار الاستخداـ، كلا سيما شرط أف تكوف الإدارة العليا للشركة 
 .مسؤكلة عن استمرار ملبءمة النموذج

 أنظمة ، التي تقضي بأف يكوف لدل الإدارة العليا للشركة(114)كيرتبط معيار التحقق أيضا بالدادة 
كلتحقيق فعالية التحقق، فإف التحدم ، تكفل أف يعمل النموذج بشكل سليم على أساس مستمر

 ستكوف مهمة سواء ،كلذلك فإف الاستقلبلية السليمة لوظيفة التحقق من الصحة ،الدوضوعي ضركرم
كلغب أف لؽتلك الأفراد الذين يقوموف بعملية التحقق الدهارات كالدعارؼ ، كانت داخلية أك خارجية

 جزئيا على الأقل ،كبالنسبة لبعض الشركات، قد يكوف استخداـ التحقق الخارجي، كالخبرات اللبزمة
الدادة ) كاستمرار تشغيلو على عاتق المجلس ،كتقع الدسؤكلية عن تصميم النموذج الداخلي، نهجا مناسبا

ككيف  كلػتاج المجلس إلذ النظر في طبيعة عملية التحقق الدعتمدة، كيرتبط بوظيفة إدارة الدخاطر (114
 1 :لؽكن تفويض مسؤكلياتهم كالإبلبغ عنها، بدا في ذلك

 .سؤكلية عن عملية التحققلدا -
 الذم يتم عرضو على لرلس ،معلومات الإدارة الدنتظمة حوؿ التحقق من صحة النموذج الداخلي -

                                                           
1
Financial Services Authority, Op.cit, P38. 
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 .الذم يواجهوالإدارة كالتحدم 
 .أف تكوف الوثائق النموذجية كافية للسماح بالتحقق الدستقل للنموذج الداخلي -

 كالتحديثات ،ككجزء من تصميم النموذج الداخلي، لغب أف تتضمن الشركة دكرة منتظمة من التحقق
كمع ذلك، قد برتاج الشركات إلذ برديث لظاذجها الداخلية بشكل أكثر ، الضركرية للنموذج الداخلي

إدارة جديدة )تواترا لشا كانت بزطط لو في بعض الظركؼ، على سبيل الدثاؿ، نظرا لتغتَ حالة الشركة 
 (.إستًاتيجية جديدة، خطوط أعماؿ جديدة، عمل منافس جديد، ظهور خسارة غتَ متوقعة، الخ

 (Documentation) التوثيق- 
 كمتكاملة بدا فيو ،شاملة كمفصلة (الجزئية كالكاملة)لغب أف تكوف كثائق جميع النماذج الداخلية    

 . بفهم النموذج الداخليالأخرل للسماح للؤطراؼ ،الكفاية
 كبسكن الدوظفتُ الجدد من فهم النموذج ، كالتارلؼية للنموذج،كينبغي أف بردد الوثائق الحالة الراىنة

كينبغي أف تسجل أيضا الأساس الدنطقي للقرارات الدتعلقة بالافتًاضات  ،كاستخدامو بفعالية
 1 .كالبارامتًات

 السيناريوهات واختبارات التحمل: المطلب الثالث
ظهر مؤخرا العديد من أدكات قياس الدخاطر كالحد من آثارىا، كيتم استخداـ بعض ىذه الأدكات   

 .لرصد لساطر لزددة، بينما تستخدـ أدكات أخرل للتعامل مع لرمل الدخاطر التي تتعرض لذا الدنشأة
 (Stress Testing) اختبارات التحمل: الفرع الأول

 :(الضغط)مفهوم اختبار التحمل: أولا
   :اختبار التحمل-1
ىي أداة ضركرية لإدارة التأمتُ، كلغب أف تكوف ىذه الاختبارات  (الإجهاد) اختبارات التحمل   

 .عنصرا أساسيا في الإطار العاـ لإدارة الدخاطر في شركات التأمتُ، كبرديد رأس الداؿ
كاختبارات الإجهاد ىي الأدكات الدناسبة لشركات التأمتُ لاستخدامها في تقييم الدخاطر التي بزضع لذا 

للتأكد من حدكدىا الخاصة للمخاطر، التي ىي على استعداد لابزاذىا، كيشمل مصطلح اختبار 
الضغط كلب من اختبار الحساسية، كاختبار السيناريوىات، كيضطلع ىذاف النهجاف من قبل شركات 
التأمتُ لتوفتَ فهم أفضل لأكجو الضعف التي يواجهونها في ظركؼ غتَ لظطية، كىي تستند إلذ برليل 

 . تأثتَ السيناريوىات السلبية غتَ المحتملة كإف لد تكن مستحيلة

                                                           
1
Financial Services Authority, op.cit, p39. 
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كلؽكن أف تكوف ىذه الضغوط مالية أك تشغيلية، أك قانونية، أك التي تنطوم على السيولة، أك تكوف 
 1.ذات صلة بأم لساطر أخرل قد يكوف لذا تأثتَ اقتصادم على شركة التأمتُ

على كجو التحديد يقدر اختبار الحساسية تأثتَ بررؾ كاحد أك أكثر من عامل خطر معتُ، أك عدد 
 .قليل من عوامل الخطر الدرتبطة ارتباطا كثيقا على الوضع الدالر للمؤمن

 ك اختبار الضغط ىو تقنية إدارة الدخاطر الدستخدمة، لتقييم التأثتَات المحتملة على الوضع الدالر 
أك حركة لرموعة من الدتغتَات الدالية، إف التًكيز التقليدم لاختبار الإجهاد /للمنظمة لحدث معتُ ك

 .يتعلق بالأحداث الاستثنائية كلكنها معقولة، ك الدخطط الدوالر يوضح ىذه التقنية (التحمل)
 تقنية اختبار التحمل: (12-3)الشكل رقم 

 
  Source : Mohan Bhatia, Stress Testing in Insurance Industry, Institute of 

Actuaries of India, 2010, p5. 

 2:كالتالر حلامر ثلبث كفق التحمل اختبار كيتم
   السيناريوىات كضع : ىالأول المرحلة-
 كلؼضع الدعاكسة، كالسيناريوىات، الدركزم السيناريو السيناريوىات، من نوعتُ بتُ التمييز لؽكن كىنا   

 .توافقةكـ متناسقة لفرضيات السيناريوىات ىذه كضع
 مستويات تغتَ عدـ عن يعبر عامة كبصفة الدستقرة، أك العادية الوضعية فيمثل الدركزم للسيناريو بالنسبة

 .الدرجع ىو باعتباره السيناريو ىذا ألعية كتتمثل كغتَىا، البورصة تامؤشر في ارتفاع أك، التضخم
 كمقارنتها النتائج قبةامر ثم نية،ازمالد معطيات على حادة تيراتغ لشارسة فهي الدعاكسة السيناريوىات أما

 .الدركزم بالسيناريو
الفرضيات  توافق : ةالثانی المرحلة-

                                                           
1 International Association of Insurance Supervisors (IAIS), STRESS TESTING BY INSURERS, Guidance 

Paper No. 8, 2003, p5 -6. 
2
وشركت  (CAAR)دراست هقارًت بيي الشركت الجزائريت للتأهيي وإعادة التأهيي -آلياث وهبادئ الحوكوت في شركاث التأهييشنافً كفٍت،  

(AXA) 353، ص2015، 45، يجهت كهٍت بغذاد نهعهىو الاقتصادٌت انجايعت، انعذدللتأهيي. 
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 .كغتَىا الدستأمنتُ تصرفات التوظيف، سياسة لؼص فيما متوافقة تكوف أف الفرضيات على لغب  
السيناريوىات  استعماؿ :ةالثالث المرحلة-
 .للشركة المحاسبية السياسة ككذلك الأصوؿ لتوظيف الدالية السياسة بتحديد التحمل ارباخت لنا يسمح  
 :السيناريوهات-2

    اختبار السيناريو على سبيل الدقارنة ىو نوع أكثر تعقيدا من الاختبار السابق، كالذم لػتوم على 
التحركات في كقت كاحد في عدد من عوامل الخطر، كغالبا ما تدرس اختبارات السيناريو تأثتَ 

الأحداث الكارثية على الوضع الدالر لشركة التأمتُ، كخاصة في منطقة جغرافية لزددة، أك التحركات 
الدتزامنة في عدد من فئات الدخاطر، التي تؤثر على جميع خطوط أعماؿ شركات التأمتُ، أك عمليات 

 .أحجاـ الاكتتاب، كأسعار الأسهم، كبرركات أسعار الفائدة: التداكؿ مثل
 1. التارلؼية كالافتًاضية: كىناؾ نوعاف أساسياف من السيناريوىات

 .تعكس السيناريوىات التارلؼية التغتَات في عوامل الخطر، التي حدثت في حلقات تارلؼية لزددة 
 كتستخدـ السيناريوىات الافتًاضية ىيكل الصدمات التي يعتقد أنها معقولة، كلكنها لد بردث بعد

 ككل نوع من السيناريو لو فوائده، كاعتمادا على الدخاطر لؽكن أف يكوف كلب النهجتُ ذا قيمة، كينبغي 
 .بالتالر استخدامهما

كيستند جزء كبتَ من الإدارة الدالية لشركة التأمتُ إلذ فهم النتائج الدتوقعة، كالتغتَ الطبيعي حوؿ ىذه 
النتائج الدتوقعة، كيلزـ إجراء برليل للآثار الدالية للسيناريوىات غتَ النمطية أك الدتطرفة، للحصوؿ على 

نظرة شاملة للمخاطر الدفتًضة، مثل قياس الأثر المحتمل لانهيار سوؽ الأسهم على لزفظة أسهم 
شركات التأمتُ، كلقياس آثار الحركات غتَ النمطية كالدتطرفة، ىناؾ العديد من التقنيات التي لؽكن 
استخدامها في اختبار الإجهاد، كتشمل ىذه النماذج، النمطية الحتمية، كأنواع أخرل من النماذج 

 . العشوائية بدا في ذلك نهج لزاكاة مونت كارلو
كلغب كصف كقياس الدخاطر التي يتم اختبار الضغط عليها، بدا في ذلك الدخاطر الغتَ الخطية كغتَ 

 . الدتماثلة مثل الخيارات كلساطر الدفع الدسبق
إذف لشا سبق لؽكن القوؿ أف اختبار الإجهاد ىو عملية لقياس تأثتَ التغتَات السلبية في كاحد أك    

عدد قليل نسبيا من العوامل التي تؤثر على الدركز الدالر للمنظمة، في حتُ أف اختبار السيناريو ىو عملية 
لتقييم تأثتَ العديد من الأحداث التي بردث في كقت كاحد على الوضع الدالر للمنظمة، إلا أف اختبار 

                                                           
1
 IAIS, Op.Cit, p6. 
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الإجهاد ىو العملية الشاملة لتوفتَ تقييم استشرافي لكفاية رأس الداؿ للمنظمات في ظل ظركؼ 
 .اقتصادية كمالية افتًاضية

 أك الوضع الدالر لدؤسسة مالية، كعند إجراء ،كالسيناريو ىو لرموعة من الظركؼ التي تؤثر على الاقتصاد
 1 :الإجهاد كاختبار السيناريوىات، ىناؾ عدة اعتبارات مهمةاختبار 

كمن  (أم احتماؿ حدكثها)درجة اختلبؼ اختبارات الإجهاد التي تعكس درجة لشاثلة من الشدائد -
ثم فهي قابلة للمقارنة؛ 

كارثية فضلب  (أحداث) تصف كيف ستعمل الدنظمة خلبؿ حدث ،أم بنود في خطة أعماؿ الدنظمة-
عن أم أمثلة تنظيمية تارلؼية؛ 

 أك سلسلة من الأحداث المجتمعة التي لذا  ،قد يكوف سيناريو الحدث الدتطرؼ حدثا كارثيا كاحدا-
 ؛نتائج كارثية

 كالأسواؽ خلبؿ الأحداث ،كيف بزتلف الإجراءات كردكد الفعل من لستلف أصحاب الدصلحة-
؛ "العادية"الدتطرفة عن تلك خلبؿ الأكقات 

 أك سيناريوىات الاختبار بسبب ،ما إذا كانت التًابطات الدفتًضة مناسبة في إطار افتًاضات الضغط-
على سبيل ) عندما تتفاعل الدخاطر بطرؽ لد ينظر إليها تارلؼيا ،احتماؿ حدكث عواقب غتَ متوقعة

؛ (التغتَ في التعرض لدخاطر أخرل الدثاؿ، قد يؤدم الضغط على أحد الدخاطر إلذ
الية الد ىا ككيفية إظهار آثار، كيفية برديد الحالات التي تؤدم إلذ لساطر غتَ قابلة للقياس الكمي-

على الدنظمة؛ 
 قد لا تتطلب التحقق لشا إذا ،ف بعض اختبارات الإجهاد كالسيناريوىات ستكوف حالات افتًاضيةإ-

 كاف السيناريو كاقعيا أـ لا؛
على سبيل الدثاؿ، الكوارث، كالأحداث التي لذا تأثتَ سلبي على )بالنسبة لآثار الأحداث الرئيسية -

قد برتاج سلوكيات الدخاطر إلذ  (سمعة شركة التأمتُ، كبزفيض درجة التصنيف من قبل ككالة تصنيف
برليل أكثر دقة من النتائج السلبية الأقل؛ 

 التي لؽكن قياسها، حيث قد يكوف تركيز التعرض في لراؿ ةصر جغرافياىناؾ عن: الأحداث الجغرافية-
 . كحجم الحدث مهما ما،أك منطقة

 
                                                           

1
 Mark Bergstrom, Maryellen Coggins et autres, Op .Cit, p17. 
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 التردد والأفق الزمني لاختبار التحمل: ثانيا
  بذرل اختبارات الضغط على الأقل سنويا، كبالإضافة إلذ ذلك يتم إجراء اختبارات الضغط لالتقاط 

 أم أنو من الدناسب عادة أداء اختبار الضغط العوامل الجديدة الدتطورة، كتطورات خصائص المحفظة،
كىذا مناسب أكثر لشركة التأمتُ مع الدخاطر العالية، أك عندما تكوف متطلبات على الأقل سنويا، 

السوؽ تتغتَ بسرعة، في حتُ يكوف اختبار الضغط الدناسب لشركة التأمتُ مع الدخاطر الدنخفضة أقل 
تواترا ، كقد يطلب الدشرفتُ إجراء اختبار برمل أكثر تواترا على سبيل الدثاؿ كل ثلبثة أشهر، إما على 
سبيل الدمارسة العامة، أك استجابة لظركؼ معينة من السوؽ أك شركة التأمتُ، كفي اختبار التحمل غتَ 

 1 .السنوم قد تطلب السلطة الإشرافية تفاصيل أقل لشا ىو عليو بالنسبة لاختبار التحمل السنوم
كاختبار التحمل يدرس آثار كتأثتَات الأفق الزمنية الدختلفة، على خطط الأعماؿ التجارية، كالدخاطر 

 2.الإستًاتيجية، كالدتطلبات التشغيلية الدستقبلية
كالأفق الزمتٍ لػتاج إلذ فتًة طويلة بدا فيو الكفاية، ليكوف آثار الإجهاد كاضحا بساما لإدارة العمل 

كلإظهار النتائج لبعض الدخاطر، كىذا قد يتطلب اختبار الإجهاد خلبؿ دكرة اقتصادية كاملة، ككمثاؿ 
 سنوات، كغتَ الحياة لددة 5في كندا النتائج الدالية للمشركع في شركات التأمتُ على الحياة  تكوف كل 

 .سنتتُ على الأقل

 النمذجة التقنية المستخدمة في اختبار التحمل: ثالثا
    تستخدـ لستلف تقنيات النمذجة في اختبار التحمل، إف استخداـ لظوذج لساطر خاص يعتمد على 

ظركؼ شركة التأمتُ، كالنهج الدتبع في تقييم كإدارة الدخاطر، كالطرؽ الشائعة تستخدـ كتستند على 
أك العشوائي، كفي شكلها الأساسي فإف  (القطعي)النمذجة الساكنة أك الدتحركة، كالنهج الحتمي 

النمذجة الساكنة تعتٍ أف برليل الوضع الدالر للمؤمن في نقطة زمنية لزددة، في حتُ أف النمذجة 
الديناميكية تأخذ في الاعتبار التطورات على مدل فتًة زمنية معينة، في حتُ تدرس النماذج الحتمية 

الأثر الدالر في حالة حدكث سيناريو معتُ، في حتُ أف سيناريو النماذج العشوائية يأخذ بعتُ الاعتبار 
احتماؿ سيناريوىات لستلفة بردث، ككمثاؿ بسيط على اختبار الإجهاد الحتمي الثابت الذم تقوـ بو 

شركة التأمتُ عند برديد مستول رأس الداؿ الدناسب لذا، تفحص آثار نسب الخسارة في ميزانيتها 

                                                           
1
 International Association of Insurance Supervisors (IAIS), op.cit, p13. 

2
 International Association of Insurance Supervisors (IAIS), STRESS TESTING BY INSURERS, Op .cit, p13. 
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العمومية، كلا تأخذ ىذه الاختبارات في الحسباف الاحتمالات الفعلية لنسب الخسارة الدختلفة التي 
 1.بردث

ىي تقنيات أكثر تقدما، كىي تستند على الاحتمالات، التي تتنبؤ بكيفية تفاعل : النماذج العشوائية-
الدعلمات الدالية الرئيسية مع بعضها البعض مع مركر الوقت، كتوليد النتائج الدستندة إلذ لزاكاة تلك 

الدعايتَ في الدستقبل، كمن مزايا النمذجة العشوائية ىو أنو يوفر مؤشرا على الددل لتحديد احتماؿ 
على )حدكث نتائج مالية لستلفة، كىذا مفيد في برقيق مستول معتُ من الثقة في مستول الدلبءة الدالية 

  2(.%0,5سبيل الدثاؿ خطر الإفلبس بنسبة 
كالنماذج العشوائية مفيدة، كأحيانا ضركرية حتى تتضمن عقود التأمتُ كلب من الخيارات الدضمنة 

كالضمانات الدالية، كفي ىذه الظركؼ من الدرجح أف تكوف ىناؾ حاجة إلذ النمذجة العشوائية لأغراض 
 .الكشف الدالر ككذلك اختبار التحمل

الدعركؼ أيضا  (TVaR)، ك(VaR)كمن أمثلة تقنية قياس الدخاطر العشوائية القيمة الدعرضة للخطر 
باسم العجز الدتوقع لحملة الوثائق، كىو الأكثر شيوعا في الكثتَ من الأحياف لنمذجة الأحداث 

الكارثية، كمع ذلك فإف النماذج الإحصائية، مثل القيمة الدعرضة للمخاطر لذا قدرة لزدكدة على التقاط 
ما لػدث في ظركؼ استثنائية، أك أحداث متطرفة بدقة، نظرا لأف الاستدلاؿ الإحصائي غتَ دقيق  
دكف كجود عدد كاؼ من الدلبحظات، كعلى أم حاؿ يقوـ على استقراء الخبرة السابقة في مستقبل 

 . غتَ معركؼ
 كلغب أف تكوف عملية اختبار الضغط بأكملها موثقة بشكل جيد، كينبغي أف يوجد دليل  

 3:للئجراءات
 يصف الدبادئ الأساسية لنهج اختبار الضغط؛-
 توثق التقنيات الكمية الدستخدمة؛-
 تصميم كثائق لظاذج اختبار الإجهاد؛-
 سرد الضوابط كالإجراءات جزء لا يتجزأ من عملية اختبار الإجهاد؛-
 .يصف الدعايتَ الدستخدمة لتحديد السيناريوىات التي سيتم اختبارىا-

 
                                                           

1
International Association of Insurance Supervisors (IAIS), STRESS TESTING BY INSURERS, Op .cit , p13. 

2
 Ibid, p14. 

3
 IAIS , Ibid, p15. 
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 (Monte-Carlo )محاكاة: نيالفرع الثا
  ىذه الأساليب ىي فئة من الخوارزميات، التي تقوـ على أخذ العينات العشوائية الدتكررة، كغالبا ما 
تستخدـ عند لزاكاة النظم الدادية كالرياضية، كىي مفيدة لنمذجة الظواىر مع عدـ اليقتُ الكبتَ في 

1الددخلبت، 
كتتطلب لزاكاة مونت كارلو توليد أرقاـ عشوائية لستلفة، من أجل الوصوؿ إلذ القيمة  

 ضعفا من أجل زيادة دقة 100الدعرضة للخطر الصحيحة، كينبغي زيادة توليد الأرقاـ العشوائية بدقدار 
مونتي كارلو عادة في اختبار الإجهاد، كالدعلمات  ستخدـ لزاكاةتكمع ذلك،  .القيمة الدعرضة للخطر 

 2 .الدستخدمة في قياس القيمة الدعرضة للخطر
 ليكوف لذا توزيعات برددىا ،تم تعديلهامد أرقاـ عشوائية التي مكؿتركز على تلزاكاة مونتي كارلو إذف ؼ

يأخذ النموذج لرموعة من القيم المحتملة لكل ، كالبيانات التارلؼية كالتقلبات الدقدرة كالارتباطات
 كيستخدـ تلك القيم لحساب الأسعار الدقابلة لجميع ،متغتَات السوؽ خلبؿ كل عملية لزاكاة

 .الدواقف
 .لقيمة السوقيةؿعطي بسثيل تكل لزاكاة ك مرة، 20.000 إلذ 10.000كتكرر ىذه المحاكاة عادة لددة 

ىو الأسلوب الأكثر تقدما إلا أنو  ،أخذ الكثتَ من الوقتتمونت كارلو -على الرغم من أف لزاكاة 
 3 .لقياس الدخاطر لأنها لا تعتمد على مسار زمتٍ تارلؼي كاحد

كلتوليد أرقاـ عشوائية موحدة، يستخدـ الحاسوب عادة ما يعرؼ بتسلسل الأرقاـ شبو العشوائية، كىو 
 (كىو أمر حتمي عند اختيار الحالة الأكلية أك يتم اختيار القيمة)خوارزمية لتوليد تسلسل من الأرقاـ 

كىناؾ أيضا إمكانية استخداـ تسلسل  ،التسلسل سلوؾ عينة مستمدة من توزيع موحدىذا كلػاكي 
كىذه ىي النقطة التي يتم فيها اختيار نقاط العينة بشكل منتظم  (أك تناقض منخفض)شبو عشوائي 
  . كفقا لخوارزمية معينة، بهدؼ تقليل التباين في أم مقدر لػسبالقيم قريبةبحيث تكوف 

 في القدرة على ،على التقنيات الأخرل كتتمثل إحدل الدزايا الرئيسية التي تتميز بها طريقة مونتي كارلو
، كىذا يقارف بشكل إلغابي مع ينالعمل مع الدشاكل التي تتألف من عدد كبتَ من مصادر عدـ اليق

  4.تقنيات التكامل العددم الأخرل، كالتي عادة ما تنهار عندما تصبح أبعاد الدشكلة كبتَة جدا

                                                           
1
Mark J. Cathcart, Monte Carlo Simulation Approaches to the Valuation and Risk Management of Unit-

Linked Insurance Products with Guarantees, Thesis submitted for the degree of Doctor of Philosophy, School 

of Mathematical and Computer Sciences, Heriot-Watt University, 2012,  p14.  
2
 Ismail Yildirim, op.cit, p160. 

3 Willi Ufer, The “Value at Risk” Concept for Insurance Companies, Article, p176. 
4
Mark J. Cathcart, op.cit,  p15. 
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  (Monte Carlo) خطوات محاكاة -

 1:تتضمن  لزاكاة مونتي كارلو الخطوات التالية

 ؛ اختيار شدة الخسارة كلظوذج تكرار الخسارة المحتملة-1
 ؛من الخسائر يوميا أك أسبوعيا فيما يتعلق بتواتر توزيع الخسارة n توليد عدد- 2

 ؛لدلبحظة  توزيع شدة الخسارة Xi (i = 1,…, n) توليد الخسائر -3
تلخيص كل  للؤسبوعية، ثم( N = 52) للخسائر اليومية، أك( N = 365 ) لػػ3 ك 2تكرر الخطوتتُ - 4

 ؛الذم ىو الخسارة السنوية S على شي تم توليده للحصوؿ

للحصوؿ على توزيع الخسارة  ( على الأقل5000)مرات عدة  4 إلذ 2 تكرر الخطوات من -5
 ؛الإجمالية السنوية

. يتم احتساب القيمة الدعرضة للمخاطر مع أخذ النسبة الدئوية من توزيع الخسارة الإجمالية- 6

  إلزامية تقوية أنظمة الرقابة الداخلية في إطار إدارة المخاطر: المبحث الثالث
    باعتبار الرقابة الداخلية الركيزة الأساسية، في تفعيل دكر إدارة الدخاطر في الدؤسسات الدالية كمنها 

شركات التأمتُ، كباعتبارىا النظاـ الرقابي، كإحدل الأدكات الرقابية الذامة، كبالتالر فتقوية أنظمة ىذه 
 .2الرقابة أمر بالغ الألعية، لتنفيذ متطلبات الدلبءة 

هيكل وتنظيم أنظمة الرقابة الداخلية لشركات التأمين : المطلب الأول
مع التطور الكبتَ الذم عرفتو صناعة التأمتُ، أصبح تنظيم أنظمة الرقابة الداخلية للقياـ بدكرىا    

 .الدأموؿ في برستُ إدارة الدخاطر أمر بالغ الألعية، كىذا ما نسعى توضيحو في ىذا الدطلب

  أنظمة الرقابة الداخلية لشركات التأمين: الفرع الأول
  وأهدافها الرقابة الداخلية لشركات التأميننظام: أولا
 :نظام الرقابة الداخلية لشركات التأمن-1
لغب على شركة التأمتُ إنشاء كصيانة كتشغيل نظاـ رقابة داخلية كاؼ كفعاؿ، يشتمل على لرمل    

دارة التنفيذية بضمانات لإالاستًاتيجيات، كالسياسات كالإجراءات، كالضوابط لتزكيد لرلس الإدارة، كا

                                                           
1
 E. KARAM, F. PLANCHET, Op. cit, p23. 
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 1:باستمرار كفق معقولة من كجهة نظر الرقابة بأف أعماؿ التأمتُ يتم تنفيذىا
 . التي لػددىا لرلس الإدارةالإستًاتيجية-
 .الأىداؼ التي كضعتها شركة التأمتُ-
 كتكنولوجيا الدعلومات كالدالية، كسياسات ،السياسات كالعمليات الرئيسية في لراؿ الأعماؿ التجارية-

  .دارةلإكإجراءات إدارة الدخاطر ذات الصلة التي لػددىا لرلس ا
 .التشريعات التي تنطبق على شركة التأمتُ-

كلغب أف يكوف نظاـ الرقابة الداخلية ملبئما لطبيعة كحجم، كمدل تعقيد أعماؿ كلساطر شركة التأمتُ 
 :كلغب على الأقل أف ينص على

 . كاكتماؿ الدعلومات الدالية كغتَ الدالية للمؤمن،الضوابط الدناسبة لتوفتَ تأكيد معقوؿ على عدالة كدقة-
 . لضماف احتًاـ ىذا الفصلرقابة كاؿ،الفصل السليم بتُ الواجبات-
 .الضوابط الدناسبة لإجراءات كسياسات الأعماؿ الرئيسية الأخرل-
  . الإدارةسؿمجلس الإدارة، كيتم مراجعتها بانتظاـ من قبل مجحيات التي يوافق عليها صلب اؿضتفوم-
 الدستويات لكي تكوف فعالة، بدا في ذلك على مستول الإجراءات أك  كل علىرقابة شاملةضع ك-

 . كعلى مستول الكياف القانوني أك لراؿ الأعماؿ التجارية،الدعاملبت
 2:الداخلية لتغطية مسائل مثلرقابة تقدنً تقارير عن نظاـ اؿكفي الأختَ لغب 

 الدتعلقة بالرقابة الداخلية؛ الإستًاتيجية-
مرحلة تطوير نظاـ الرقابة الداخلية، بدا في ذلك النطاؽ الذم يغطيو، ك اختبار النشاط، كالأداء مقابل -

؛ إتباعهاأىداؼ نظاـ الرقابة الداخلية السنوية أك الدكرية التي لغرم 
الدطبقة فيما يتعلق بنظاـ الرقابة الداخلية  (الدوظفتُ كالديزانية كما إلذ ذلك)الدعلومات الدتعلقة بالدوارد -

 كنطاؽ كتعقيد أعماؿ كلساطر كالتزامات ،بدا في ذلك برليل مدل ملبءمة تلك الدوارد في ضوء طبيعة
الدؤمن؛ 

عايتَ  لد أك لرالات الأعماؿ الرئيسية لشركة التأمتُ،تقييم لكيفية أداء لستلف الوحدات التنظيمية-
كأىداؼ الرقابة الداخلية؛ 

                                                           
1
 Dube Phineas Tshidi, Long-term and Short-term Insurance Acts, 1998: Governance and risk management 

framework , GOVERNMENT GAZETTE, No. 38357, DECEMBER 2014, p17. 
2
SAMMY M. MAKOVE, guideline on Risk Management and Internal Controls, the Insurance Regulatory 

Authority, 2013, p11. 
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 . أك التي تم برديدىا كالردكد عليها،مراقبة أكجو القصور كالضعف كالإخفاقات التي نشأت-
كعند تصميم نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية لغب على شركة التأمتُ أف تأخذ في الحسباف ما يلي على 

 1:الأقل
الرقابة الدناسبة لتوفتَ ضماف على دقة كاكتماؿ دفاتر كسجلبت كحسابات شركة التأمتُ، كعلى  -

التوحيد الدالر كإعداد التقارير، بدا في ذلك التقارير الدقدمة إلذ الذيئة؛ 
الرقابة الدناسبة لعمليات كسياسات الأعماؿ الرئيسية الأخرل، بدا في ذلك القرارات التجارية الرئيسية  -

، كظائف تكنولوجيا الدعلومات الذامة، كالوصوؿ إلذ (بدا في ذلك الدعاملبت بتُ الشركات)كالدعاملبت 
 .قواعد البيانات كنظم تكنولوجيا الدعلومات من قبل الدوظفتُ، كالالتزامات القانونية كالتنظيمية الذامة

لفصل الدناسب للمهاـ عند الضركرة كالرقابة لضماف مراعاة ىذا الفصل؛ ا -
        الدعموؿ بهارقابة كاؿ، كالسياسات الرئيسية علی مستول شرکة التأمتُ،جرد مرکزم للعمليات -

 .فيما يتعلق بهذه العمليات كالسياسات
 كأف ،عمليات التحقق بانتظاـ من أف لرمل جميع ضوابط الرقابة الداخلية تشكل نظاما متماسكا -

ىذا النظاـ يعمل على النحو الدنشود؛ 
 (ارجيالخداخلي أك اؿدقق الدالتي تقوـ بها أطراؼ موضوعية مثل )الاختبارات الدكرية كالتقييمات  -

 للسيطرة على ، كفائدتو لمجلس الإدارة،لتحديد مدل كفاية كاكتماؿ كفعالية نظاـ الرقابة الداخلية
 .عمليات الدؤمن

 2تتمثل في :أهداف الرقابة الداخلية2-
 :مصداقية التقارير المالية -

 كقدرة الشركة على ، لأنو يركز على تنظيم المحاسبة كالوظائف الدالية،كغالبا ما يفضل ىذا الذدؼ   
 . كجعلها في شكل تقارير موجزة،تسجيل عملياتها بدقة

 : الشركةأصولحماية  - 
 من لستلف ،كيتعتُ على الدنظمة أف تتخذ إجراءات كآليات لحماية أصولذا الدلموسة كغتَ الدلموسة    

 .الدخاطر

                                                           
1
 SAMMY M. MAKOVE, Op.cit, p12. 

2
 Seydou KONE, L’Audit et le Contrôle de Gestion dans les compagnies d’assurance ,  Séminaire IIA-

FANAF, Ouagadougou, Burkina FASO , 2007, p9.  
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 :الإدارةالامتثال للقوانين وتنفيذ تعليمات  -
دارة لإ كتعليمات ا،تثاؿ للقوانتُ كاللوائح الدعموؿ بهالاـلغب أف بسكن الرقابة الداخلية الشركة من ا   

 .العامة
 :تحسين العمليات -
كبالتالر، فإف  ، كفي تنفيذ لستلف أنشطة الشركة،كبردد عملية الرقابة الداخلية أكجو القصور في الدنظمة  

برليل العملية يسلط الضوء على الدهاـ التي لد تنفذ، كالأنشطة التي يقوـ بها الأشخاص الذين يفتقركف 
قد تؤدم ىذه النتائج إلذ إعادة ح، ك أك الدعلومات اللبزمة لأداء ىذه الدهاـ بشكل صحي،إلذ الكفاءة

 .تنظيم بعض الوظائف
 :مراقبة الأنشطة -
 .دارة الفعالة للمنظمةلإ كا،تتلبقى غالبية أىداؼ الرقابة الداخلية لضو السيطرة على أنشطة الشركة  
 من خلبؿ كضع إجراءات ئها،كبذلك أصبحت الرقابة الداخلية ركيزة للشركة، تهدؼ إلذ برستُ أدا  

أف فعالة كالحفاظ على أصولذا، كلزيادة الكفاءة، لغب أف تكوف الرقابة الداخلية كسيلة كقائية بدلا من 
عقابية، كىي تتألف من لرموعة من الوسائل التي أنشئت في الشركة في شكل تدابتَ كإجراءات تكوف 

 .متكاملة مع الدنظمة
الرقابة الداخلية نظام  (هيكل) مكونات :ثانيا
 1 :من الداخلية الرقابة نظاـ يتكوف   
 (:(Control Environment الرقابية البيئة-1

 جميع أساسنها أ كما لدوظفيها، الرقابي الوعي على كتؤثر ،الشركة أسلوب الرقابية البيئة بردد    
 يلي لشا الرقابية البيئة عناصر تتكوف ك ،الذيكلية ك الانضباط توفر ك الأخرل الداخلية الرقابة مكونات

 للرقابة الداعمة الدواقف تشمل ك الدوظفتُ، ك للئدارة الأخلبقية كالقيم ،كالدهنية الشخصية النزاىة)
 فلسفة بدعتٌ العليا الإدارة ابذاىات الكفاءة، الشركة، مستويات كل في ك الأكقات جميع في الداخلية

 (. البشرية الدوارد لشارسات ك سياسات التنظيمي، الذيكل التشغيلي، ابوأسلو ك الإدارة
: Risk Assessment))المخاطر تقييم-2

 برديد كيفية ك ،برليلها ك الشركة أىداؼ بتحقيق الدتعلقة الدخاطر على التعرؼ عملية كىي   
 تقييم الشركة، بأىداؼ الدتعلقة الدخاطر على التعرؼ )العملية ىذه تشمل ك ملبئم، بشكل مواجهتها

                                                           
1
( 2100 )طبيعت العلاقت بيي جودة التذقيق الذاخلي وحوكوت الشركاث، إدارة الوخاطر والرقابت الذاخليت في ظل الوعيار رقنأوصٍف نخضر،  

 .169، ص2017، 17، يجهت انعهىو الاقتصادٌت وانتسٍٍر وانعهىو انتجارٌت، انعذدطبيعت العول
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 تطوير الدخاطر، في للوقوع الشركة استجابة مدل تقييم ،تكرارىا احتماؿ ألعيتها، حيث من الدخاطر
 (.الدخاطر لدواجهة حلوؿ

 (:Control Activities )الرقابية الأنشطة-3
 حتى ك ،أىداؼ الشركة إلصاز ك الدخاطر لدواجهة موضوعة إجراءات ك سياسات ىي الرقابية الأنشطة   

 عمليات كفق متناسقة اختصاصات ذات ك ،ملبئمة تكوف أف لغب انوفإ فعالة الرقابية الأنشطة تكوف
 الشركة أىداؼ مع متكاملة ك معقولة شاملة، التكاليف، قليلة كذلك تكوف أف ك ،دكرية بزطيط
 في ك الدستويات لستلف على ك الشركة، مستويات كافة في الرقابية الأنشطة لشارسة يتم ك ،عاـ بشكل
 لنواحي الكاشفة ك الوقائية الرقابية الضوابط من متنوعة لرموعة تشمل ىي ك الاختصاصات، كافة

 1.الالضراؼ
  (Information and Communication): والاتصالات المعلومات-4

 الفورم فالتسجيل ،الداخلية الرقابة أىداؼ لتحقيق الجوىرية الوسائل من التبليغ ك الدعلومات تعتبر    
 تكتسب حتى الأساسية الأمور من ،الأحداث ك كغتَىا الدالية للمعاملبت الدلبئم التصنيف ك

 لزددة ك ،بالدوضوع الصلة كثيقة الدعلومات تكوف أف لغب إذ علبقة، ذات تكوف ك مصداقية الدعلومات
 رقابتهم بأداء القياـ من الدوظفوف يتمكن لكي ،الزمتٍ الإطار ك بالشكل تبليغها تم ك ،جيدا معركفة ك

 يتعتُ فإنو لذلك ك ،(الدناسب الشخص إلذ الدناسب الزمتٍ التبليغ  )الأخرل ـتومسؤكليا ك الداخلية
 .الذامة الأحداث ك الدعاملبت كافة ك الداخلية الرقابة لنظاـ كامل توثيق إجراء

   (Monitoring): المراقبة -5
 ىذه إجراء لؽكن ك أداءىا، جودة لتقييم الداخلية الرقابة أنظمة مراقبة الوقت بدركر الضركرم من    

 .منهما مزيج أك منفصلة تقييم كعمليات (الدستمرة الدراقبة)ركتينية  أنشطة خلبؿ من الدراقبة

 .ات التأمينالرقابة الداخلية في شركأنظمة تنظيم : الفرع الثاني
أصبحت إجراءات الرقابة الداخلية التي تنفذىا شركات التأمتُ أثقل، كأكثر تطورا، كمع ذلك، لغب    

كتعتبر ىذه الكفاية، من كجهة نظر بروطية، ذات ألعية خاصة في لرالات   ككافية، أف تكوف مناسبة
... المحاسبة، كتكنولوجيا الدعلومات معينة من النشاط،

كفي قطاع التأمتُ، كيناقش ىذا  الرقابة الداخلية على نطاؽ كاسع في الأنظمة الدصرفيةبيتم التعامل 
الدوضوع كفقا للؤحكاـ، كأحيانا عن طريق القانوف كاللوائح، كأحيانا عن طريق تعميم السلطة الإشرافية 

                                                           
1
 .169 صيرجع سابق، أوصٍف نخضر، 
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 كالقواعد متشابهة تقريبا، كغالبا ما تكوف لشاثلة لجميع ،كأحيانا عن طريق توصيات الجمعيات الدهنية
 1 .صوصيات التأمتُلخ تطور  فيالخدمات الدالية، كأحيانا

يتعتُ : " حيث كليس أكثر من ذلك،، حدد الابراد الأكركبي التزاما من حيث الدبدأ1992كفي عاـ     
 أف تشتًط أف تكوف لدل جميع شركات التأمتُ إجراءات ،على السلطات الدختصة في الدكلة العضو

  : معكلذلك لغب تكييف تنظيم  أنظمة الرقابة الداخلية، "كافية للرقابة الداخليةكإدارية سليمة 
التأمتُ على الدمتلكات كالتأمتُ ضد الحوادث، كإعادة التأمتُ، كالتأمتُ : قطاع الأعماؿ في الشركة -

 ؛على الحياة كالتأمتُ الصحي
 ؛حجمها-
 ؛الذيكل الذرمي لذا -
 ؛لتنويع الجغرافيا -
 ؛الخ... لعملبئها من الأفراد كالشركات  -
 ؛توزيع رأس الداؿ -
 .قدرتها على الوصوؿ إلذ أسواؽ رأس الداؿ -

احتًاـ الدبادئ الأساسية   :ستند فعالية نظاـ الرقابة الداخلية على عدد من الشركط الأساسيةتك    
كالتقنيات لتطبيقها السليم، كالدشاركة على جميع الدستويات من أصحاب الدصلحة في الشركة، كمراقبة 

 .تنفيذ الإجراءات، كرصد درجة برقيق الأىداؼ
 : الرقابة الداخليةالمبادئ الأساسية لتطبيق-
 إضفاء الطابع الرسمي على الإجراءات

 في الذيكل التنظيمي ،لغب تنظيم الشركة بشكل رشيد، لشا يعتٍ أنو لغب كصف ىياكلها   بحيث 
، كحجمها كإستًاتيجيتهاكإجراءاتها الدكتوبة كبذميعها في دليل، كيتم تنظيم كل شركة كفقا لأىدافها، 

لغب أف يتضمن الذيكل التنظيمي قائمة بجميع الأشخاص الدرخص لذم لابزاذ ، ك كتنوع أنشطتها
 كلغعل لصالح ،كينبغي أف لػدد الدليل تفويض السلطة الذم لغب أف يكوف لا لبس فيو، قراراؿ

 2 .كينبغي تطبيق إجراءات رسمية كمنهجية متواصلة، الأشخاص الدؤىلتُ لدمارسة تلك السلطات
 

                                                           
1 Jean-Louis Bellando, Le Controle Interne dans une entreprise d’assurance,  Lead Insurance Specialist, 

Financial Sector, 2004, p9. 
2
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p10. 
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 جودة وتوافر المعلومات
 :لغب أف تكوف الدعلومات التي تم جمعها كاستغلبلذا في نظم الرقابة الداخلية  
 ؛ذات صلة، أم تكييفها لاستخدامها-
 ؛ لزايدة، أم خالية من أم تلبعب-
 من الحصوؿ على الدعلومات التي لػتاجها كالنسب كما كظفلغب أف بسكن كل ـ: قابلة للبستخداـ-

 ؛إلذ ذلك
 كالأحداث الذامة ،الدعاملبت  لؽكن التحقق منها، كالتي تنطوم على كثائق كاضحة كسهلة لفحص-

 .تصنيفها بشكل صحيح، كيتم لغب أف تسجل فوراك ،الأخرل
(:"مناسب وسليم" اختيار )كفاءة وأمانة الموظفين 
 كيديركنها ،إف فعالية إجراءات الرقابة الداخلية تتوقف على نزاىة كأخلبؽ الذين ينشئوف ىذه الضوابط  

 الصلة، كالتدريب الدستمر في الدعاىد ميتم دعم كفاءة الدوظفتُ عن طريق التوظيف ذك،  كيرصدكنها
 .الدتخصصة كفي الديداف، ككضع أىداؼ برفيزية كتشجيع الخطط الدهنية

توفير الموارد البشرية والمادية الكافية:  
 كىذا يتطلب إنشاء ،لغب أف تكوف الرقابة الداخلية متناسبة مع كضع الشركة كالدخاطر التي تواجهها   

 كلكن النفقات الدتكبدة لغب أف تكوف متناسبة مع النتيجة التي ،تنظيم ملبئم للموظفتُ كأدكات التنفيذ
كإذا كانت الإجراءات الدستخدمة ، "العلبقة بتُ التكلفة كالفوائد"تم الحصوؿ عليها، كفقا لقاعدة 
 فمن الحكمة التخلي دخلبت كالدطالبات أكثر تكلفة بكثتَ من الد،للكشف عن الغش في الدطالبات

كبصورة أعم، من الواضح أف الرقابة الداخلية التي من شأنها أف بروؿ دكف حدكث أم خطأ أك  .عنها
 1 . كلكنها غتَ مناسبة إذا كاف سعرىا باىظا،غش تكوف فعالة

 (:الفصل بين الواجبات)وظائف الالفصل بين 
 ترتيبات تفويض السلطة كالدسؤكلية، كالفصل في ،الداخلية داخل شركة التأمتُلرقابة يتضمن إطار ا  

 .كتعتبر الرقابة الداخلية فعالة عندما لا يقوـ الشخص نفسو في نفس الدعاملة بأداء كظيفتتُ، الواجبات
يستلزم التحقق من المعلومات ، الذي الرقابة الذاتية جزء لا يتجزأ من مبدأ الفصل بين الوظائف

 .والضوابط المتبادلة

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p11. 
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كيتألف الفحص الدتقاطع من مقارنة معلومات لشاثلة كظهورىا في كثائق لستلفة، أك تبرير الدعلومات من -
 .مصادر لستلفة، كتضاعف الحوسبة إمكانيات التدقيق التلقائي

 فعلى . تسجيلها من قبل شخصتُ لستلفتُالتي تمالرقابة الدتبادلة ىي الدقارنة بتُ نفس الدعلومات -
 .لذم كأمتُ الصندكؽ الشيكات التي يتلقاىا الدؤمن ،سبيل الدثاؿ، يسجل المحاسب الأقساط

 لضماف برقيق أىداؼ الرقابة ،كما أف الرصد الدستمر من جانب الدديرين التنفيذيتُ ضركرم-
كلؽكن أف لغرم ىذا الرصد عن طريق إجراءات مبرلرة، لغب أف يقوـ الدوظفوف بالتحقق منها ، الداخلية

 .بصورة منتظمة

 الرقابة الداخليةأنظمة الأطراف الفاعلة في أنواع و: المطلب الثاني
   باعتبار الرقابة الداخلية في شركات التأمتُ مرجع أساسي، كنظاـ رقابي لتحديد المجالات التي تتطلب 

 .التطوير في النظم الحالية، فإف ىذه الدهمة توكل لأشخاص ذكم خبرة، ككفاءة عالية

 الأطراف الفاعلة في الرقابة الداخلية: الفرع الأول
 أك لرموعة من شركات التأمتُ أك لرموعة ،شركةاؿيتم إعداد الرقابة الداخلية على مستول إدارة    

ككأداة إدارية لا غتٌ عنها لصانعي القرار في الشركة، فإف الرقابة الداخلية ليست كظيفة معزكلة ، مالية
جميع مع كحتى عندما يتعلق الأمر بوكلبء متخصصتُ، داخليتُ أك خارجيتُ للشركة، فهو نظاـ متكامل 

الإدارات، بدا في ذلك الأشخاص الذين ينشئوف الإجراءات، كإدارتها، كتنفيذىا كمتابعة التعديلبت  
 1:كتتمثل الأطراؼ الفاعلة في الرقابة الداخلية في. الدقررة
مجلس الإدارة : أولا
 المبادئ العامة-1

كىي مسؤكلة في نهاية الدطاؼ  ،ىو جهة لزورية في نظاـ حوكمة الشركات (دير الد )دارةلإإف لرلس ا    
  .عن أداء كسلبمة شركة التأمتُ

 كحجمها ،عماؿلأمتها لطبيعة الاء كالتحقق من مدل ـ، الداخليةرقابةتقوـ السلطة الرقابية بدراجعة اؿك
لرلس الإدارة ىو الدسؤكؿ في نهاية الدطاؼ عن إنشاء ، كبالتالر ؼ عند الضركرةرقابةتعزيز ىذه اؿب قوـكت

 .كالحفاظ على نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p13. 
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، كمن دارة ىو مصمم نظاـ الرقابة الداخلية في الشركة كمستخدمها النهائيلإإف لرلس ا  :التطبيق-2
 1:  ما يليلرلس الإدارةمهاـ 

 ؛لػدد الدبادئ كالدبادئ التوجيهية -
 الإستًاتيجية؛برديد الأىداؼ  -
 ؛تنظيم الوسائل لتحقيق ىذه الأىداؼ، بدا في ذلك تقاسم الدسؤكليات كالدهاـ -

 ؛لػدد إجراءات لدراقبة كتقييم أدائها - 
 ؛دراسة التوصيات الواردة بهدؼ برستُ أداء الشركة، كبرليل الدعلومات التي تم جمعها -
 .إصدار التصويبات كالتعديلبت، فضلب عن إجراءات رصد تنفيذىا -
 .في ىذه الدهمة، لؽكن مساعدة لرلس الإدارة من قبل لجاف أنشئت خصيصا لذذا الغرضك
كظفتُ تنفيذيتُ من بتُ ـغتَ أف كفود السلطة لذذه اللجاف، التي تضم أعضاء لرلس الإدارة ك  

  .أعضائها، لا تعفي لرلس الإدارة من التزاماتو كمسؤكلياتو
كما لغوز لمجلس الإدارة أف ينشئ لجانا ذات مسؤكليات لزددة مثل لجنة التعويضات، أك لجنة التدقيق 

أك لجنة الانتخابات، كبزتلف ىذه اللجاف، من حيث تكوينها كغرضها كصلبحياتها، من شركة إلذ 
  2. كمن أكثر اللجاف شيوعا ىي لجنة التدقيق،أخرل

كالتي تتكوف من أعضاء مستقلتُ في الإدارة التنفيذية للمنشأة، كىي مسؤكلة عن مراجعة مستقلة للرقابة 
 4:صلبحيات كاسعة تتمثل في  كلذذه اللجنة3.الداخلية، كإدارة الدخاطر، ككظيفة التدقيق الداخلي

 كالتوصيات الصادرة عن ،تضمن لجنة التدقيق أف عملية إعداد القوائم الدالية تفي بالدتطلبات القانونية-
أما المجاؿ الثاني للتدخل فيتضمن متابعة عمل كظيفة التدقيق الداخلي، كفي الواقع الجهات الرقابية، 

 . تضمن جودة كموثوقية الحسابات،تضمن اللجنة أف إجراءات جمع البيانات الداخلية كالرقابة عليها
تدرس تنظيم كأداء التدقيق الداخلي، كما يتم إخطارىا بالدخاطر الرئيسية التي تواجو الشركة -

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p13. 

2
 Ibid, p13.  

3
 Darren Box, Tzvetan Tzvetkov, Contrôle et audit internes : Assurer l’intégrité et la responsabilité du 

secteur public, Rapport établi dans le cadre des célébrations du 50ème Anniversaire de l’OCDE présenté et 

examiné à un séminaire organisé conjointement par : l’Audit interne de l’OCDE et la Direction de la 

gouvernance publique et du développement territorial de l’OCDE, Centre de conférences de l’OCDE, Paris, 

France, avril 2011, p6.     
4
 Ahmed Atef Oussii, Audit interne, Comité d’audit et Qualité du reporting financier : Cas des entreprises 

tunisiennes cotées, Thése pour l’obtention du titre de : Docteur en sciences comptables, Université de la 

Manouba, Institut Supérieur de comptabilité et d’administration des entreprises, Tunis, 2015, p39. 
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 أف تعزز مصداقية عملية إعداد التقارير الدالية، من خلبؿ ، كبالإضافة إلذ ذلك لؽكن للجنة التدقيق
. مراجعة خطط التدقيق الداخلي، كتسهيل التواصل بتُ الإدارة كالددققتُ الخارجيتُ كالداخليتُ

فإنها تعتبر كظيفة معدة لدنع الغش  (التدقيق الداخلي)كفيما يتعلق بوظيفة الدراجعة الداخلية للحسابات 
كبرستُ نوعية الدعلومات الدالية، كالواقع أف الدعرفة الدتقدمة للمراجعتُ الداخليتُ للرقابة الداخلية، كإدارة 

. الدخاطر، ككذلك كضعهم التنظيمي تسمح لذم بزيادة فعالية لجنة التدقيق في تنفيذ مهامها
كما لؽكن للجنة التدقيق الفعالة، أف تعزز موقف كظيفة التدقيق الداخلي، من خلبؿ العمل كهيئة 

. مستقلة، بسكن مدققي الحسابات الداخليتُ من رفع القضايا للئدارة
مسؤكلة عن مراقبة كالتي ىي ، "لجنة إدارة الدخاطر: "   ككثتَا ما تنشأ لجاف توجيهية متخصصة ىي

  كلساطر التسيتَ، كلساطر الاستثمار، بدا في ذلك الدخاطر التقنية،الدخاطر التي تتعرض لذا شركات التأمتُ
 1:كتشمل مسؤكلياتها الدتعلقة بإجراءات الرقابة الداخلية ما يلي

 نتيجة خلل في أجهزة الكمبيوتر أك ،الخسائر التي تتكبدىا الشركةكىي : لساطر تكنولوجيا الدعلومات -
 (الاحتياؿ كالقرصنة كالتخريب)الاستخداـ غتَ الدلبئم 

 .الخسائر النابذة عن الأخطاء ك احتياؿ الدوظفتُ :الدخاطر التشغيلية -
 كاللوائح الدعموؿ بها ، كفي بعض الأحياف، يعهد إلذ لجنة خاصة بالتحقق من امتثاؿ الشركة للقوانتُ

 .فضلب عن القوانتُ كاللوائح الداخلية
 أك أدلة التدقيق ، عن تطبيق النظاـ الأساسي كالإجراءات،كالغرض من ىذه اللجنة ىو جمع معلومات

  .كعلى أساس النتائج، يقتًح إدخاؿ تعديلبت على المجلس .التي اعتمدىا لرلس الإدارة
أك شخص معتُ آخر " لجنة الامتثاؿ"، الذم قد يكوف الأمتُ العاـ لػػػ "ضابط الامتثاؿ"كقد يكوف 

مراجعة التقارير، كجرد نقاط الضعف الدبلغ عنها، كمتابعة : بدثابة قناة بتُ اللجاف كالوكالات الدنفذة في
 .الإجراءات التصحيحية

 .المدققون هم وكلاء لقياس الرقابة الداخلية: ثانيا
 (أك إلذ أطراؼ أخرل)إف كظيفة التدقيق ىي مراجعة نقدية للمعلومات التي تنشر داخل الشركة   

أما فيما يتعلق  كتسمى الدراجعة الدالية إذا كاف لذا أف تصادؽ على الصورة الحقيقية لحسابات الشركة،

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p14. 
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بتفقد تفاصيل أنشطة الشركة بهدؼ برستُ أدائها، فهو لؼتتم بتقدنً توصيات تدقيق التشغيلي فيقوـ باؿ
 .كيقتًح أحيانا إجراءات أكثر فعالية، لا سيما فيما يتعلق بالرقابة الداخلية

كىو  ،الذم يقوـ بدراجعة الحسابات (شركة مراجعة الحسابات) كالددقق ىو شخص طبيعي أك كياف
 1.خارجي أك داخلي

حيث تتمثل مهمة المحاسب العاـ أك الددقق الخارجي في التصديق على البيانات الدالية كحسابات 
 :الشركة،  كىي تقتصر على أمرين

 .تقييم انتظاـ كجودة الحسابات، كالديزانية العمومية كالبيانات الدالية -
 .إجراء عدد من الاختبارات  للتأكد من دقة  كصحة الحسابات -

 كالرقابة الداخلية كحوكمة الشركات، كنادرا ،بينما الددقق الداخلي فيقوـ بتقييم عمليات إدارة الدخاطر
 .ما يتحقق من الحسابات

 .(الأداء) كتنتج النتائج الدتوقعة،  تؤدل بانتظاـنهالا يشهد على دقة العمليات، كلكنو يقيم أ -
 على العمليات، من خلبؿ التحقيق في أسباب الأعطاؿ كصياغة رقابةتقدنً ضماف بشأف اؿ  -

 .توصيات لإدخاؿ برسينات

  الداخليةمهام المدقق المسؤول على فعالية نظام الرقابة-1
 2: يتعتُ على الددقق الداخلي الدسؤكؿ عن فعالية نظاـ الرقابة الداخلية

 ضماف كجود نظاـ رقابة داخلية جيد للسيطرة على الدخاطر؛        - 
 التأكد من أف أدائها فعاؿ دائما؛         - 
 تقدنً توصيات لتحستُ فعاليتها؛         - 
 كلجنة التدقيق حوؿ حالة الرقابة ،إبلبغ الإدارة العليا بانتظاـ كبشكل مستقل كالذيئة التداكلية  - 

 .الداخلية
كيعد مراجع الحسابات الخارجي تقريرا موجزا، يشهد على موثوقية كصدؽ الدعلومات الدالية للمسالعتُ   

ىذه  ، كالجمهور، بينما يقدـ الددقق الداخلي تقارير مفصلة جدا إلذ لرلس الإدارة كالإدارة العامة

                                                           
1 International Association of Insurance Supervisors(IAIS),  ICP 10: Internal Control, 2006, p11.  
2
CHEKROUN Meriem, Le rôle de l’audit interne dans le pilotage et la performance du système de 

contrôle interne : cas d’un échantillon d’entreprises algériennes, THESE DE DOCTORAT EN SCIENCES 

DE GESTION LMD, Université Abou Bekr Belkaid de Tlemcen, Alger, 2014,   p23. 
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التقارير تسلط الضوء على الاختلبلات، كتوفتَ أسبابها، كتقدنً توصيات من الدرجح أف توفر الحلوؿ 
 1.الدطلوبة

 مع تطبيق نظاـ تقييم الدلبءة الدالية ، ازدادت ألعية الدراجعة الداخلية للحسابات لشركات التأمتُكلقد  
كتركز الركيزة الثانية على الألعية الخاصة لآليات الرقابة، بدا في ذلك ، كفقا لافتًاضات الدلبءة الثانية

 الدراجعة الداخلية للحسابات، بشأف العلبقة بتُ كظيفة الدراجعة الداخلية للحسابات، كفعالية إدارة 
شركة التأمتُ، كيتمثل الدكر الرئيسي للمراجعة الداخلية في دعم العمليات التجارية، من خلبؿ لساطر 

 كأشارت شركات التأمتُ إلذ المجالات الرئيسية التالية التي .تقييم عمليات إدارة الدخاطر كالرقابة الداخلية
  :2يتعتُ رصدىا من خلبؿ عمليات الدراجعة الداخلية للحسابات

 ؛دعم تنفيذىا- أىداؼ الشركة  •
 ؛إنتاجية الشركة •
 ؛استخداـ أفضل- مؤىلبت كمهارات الدوظفتُ  •
  ؛الاستشارات بشأف البرامج الدنفذة •
 ؛إشارة إلذ مناطق التغيتَ •
 ؛الحد من لساطر الغش •
 ؛ كدخوؿ أسواؽ جديدة،الاستشارات بشأف إطلبؽ منتجات جديدة •
 ؛ أك غتَىا من الشركات الدماثلة،الدقارنة مع شركات التأمتُ الأخرل •
 .استمرار مراقبة الأعماؿ •
 بتُ كلب النوعتُ من الدراجعة ،بالرغم من ألعية الدراجعة الداخلية إلا أنو يوصى بشدة بالتعاكف الدتبادؿ ك

ليس فقط لأف ىناؾ نطاؽ تداخل بينهما، بل يرجع أيضا إلذ أنو لؽكن أف يكوف مفيدا لكل من 
 .الخارجيتُمراجعي الحسابات الداخليتُ ك

                                                           
1
 Mohamed BARNIA, La création de valeur ajoutée socio-économique par l’Audit Interne: Cas 

d’Entreprises Marocaines, Thése présentée pour obtenir le grade de : Docteur du Conservatoire National des 

Arts et Métiers, Spécialité : Sciences de Gestion, Maroc, 2015, p25.   
2 MARZANNA LAMENT, Audit as a control mechanism used by insurance companies, Insurance Review 

4, 2013, p112. 
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، الذم ينص على أف IIكيستند التعاكف في لراؿ الدراجعة الداخلية كالخارجية أيضا على توجيو الدلبءة 
التدقيق الداخلي ىو كظيفة رئيسية لنظاـ الإدارة، بالتوازم مع إدارة الدخاطر كالوظائف الاكتوارية كالدهاـ 

 1: حيث تشتًؾ كظيفة التدقيق الداخلي كتستخدـ نفس أدكات كمنهجية إدارة الدخاطر. التنظيمية
 .خرائط الدخاطر التي بردد التعرض للمخاطر-
 . الدستخدمة كنقطة انطلبؽ لتقييم الدخاطركالإستًاتيجيةالأىداؼ  •
 .دارةالإ كلرلس ،دارة ذات الصلةلإتقارير الدخاطر على مستويات ا •
 . كتنفيذىا لتخفيف الدخاطر،برديد خطط العمل •
 .الرصد الدنتظم للتقدـ المحرز في خطط التنفيذ •
 .بزفيف الدخاطر-

 كبالتالر ، الدراجعة الداخلية كالخارجية في برقيق قيمة مضافة لشركة التأمتُ لراؿكقد يسهم التعاكف في
 :2برقيق عدد من الفوائد لكلب الجانبتُ، بدا في ذلك

 ؛)داخلي كخارجي )تدقيق أكثر فعالية •
 ؛بذؿ جهود أقل في تنفيذ مهاـ التدقيق •
 ؛برديد الدخاطر بشكل أفضل كأكثر اكتمالا •
 ؛التخطيط الأفضل لعمل الددقق •
 ؛فهم أفضل للنتائج التي لؽكن أف تؤثر على إجراءات التدقيق الداخلي كالخارجي الدستقبلية •
 ؛تبادؿ الدعارؼ كالخبرات •
 .بزفيض التكاليف •
 :2 الرئيسية التي تواجه التدقيق الداخلي في ظل الملاءة  التحديات-2
كاحدة من أىم ىذه التحديات ىو موقف التدقيق الداخلي في تنظيم شركة التأمتُ، من أجل الوفاء   

كمن أجل التمكن من العمل بشكل مستقل لغب أف يكوف   بدكرىا بوصفها كظيفة تأمتُ مستقلة ،
دارة، كالذم لغب أف يتلقى أعضاؤه لإللمراجعة الداخلية حق الوصوؿ الدباشر، كغتَ الدقيد إلذ لرلس ا

 .كحد أدنى، ملخصا لجميع تقارير التدقيق كالوصوؿ إليها

                                                           
1
 Theofanis Karagiorgos , George Drogalas , Iordanis Eleftheriadis & Petros Christodoulou, INTERNAL 

AUDIT CONTRIBUTION TO EFFICIENT RISK MANAGEMENT, JOURNAL OF BUSINESS 

MANAGEMENT, VOL. 2 , NO. 1, New Delhi, India, 2010,  p6. 
2
 MARZANNA LAMENT, op.cit, p116. 
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 .لغب على رئيس التدقيق الداخلي رفع تقارير كظيفية إلذ لرلس الإدارة، كإداريا إلذ الرئيس التنفيذم  ك
 كفقا ،كما لغب أف يكوف للمراجعة الداخلية الحق في التدقيق في أم نشاط من أعماؿ التأمتُ

أف الدستول العاؿ من الكفاءة   كما .لتقديرىا، دكف أم قيود، كخالية من أم تأثتَ في أداء التدقيق
 1 .كالنزاىة للمدققتُ، شرط أساسي آخر لاستقلبلية التدقيق الداخلي

في حالة الدشاريع ) التأمتُ شركةكإذا كاف إنشاء كظيفة للمراجعة الداخلية لا يتفق مع ىيكل كحجم 
، لغب على لرلس الإدارة أف ينظم إجراءات رصد إضافية، أك يطرح تلك (الصغتَة كالدتوسطة الحجم

 2.الوظيفة من أجل توفتَ الأمن الكافي لنظاـ الرقابة الداخلية

 الجهات الفاعلة الأخرى في مجال الرقابة الداخلية: الفرع الثاني

  :المدققين الخارجيين-1
كجزء من عملهم على البيانات الدالية، يعرب مراجعو الحسابات الخارجيوف عن رأيهم بشأف انتظاـ    

 كفقا للمبادئ المحاسبية الدقبولة عموما، كبالتالر الدسالعة في برقيق ،كنزاىة البيانات الدالية الدعدة
كبالإضافة إلذ ذلك، فإنها كثتَا ما توفر معلومات مفيدة للئدارة في لشارسة  ،الدعلومات الدالية للشركة

 .مسؤكلياتها في لراؿ الرقابة
 عن مستول جودة نظاـ الرقابة الداخلية الإعلبف ،كتتطلب بعض القوانتُ الآف من الددققتُ الخارجيتُ

  على الرغم من أنها لا لؽكن برديد كل نقاط الضعف في الجهاز، للمنظمة في مراجعة بياناتها الدالية
 من خلبؿ تقدنً توصيات من شأنها أف ،فإنها لؽكن مع ذلك أف تساعد على زيادة نوعية الجهاز

 3 .تساعد الشركة على برقيق أىدافها
 :السلطات الإشرافية-2
 من خلبؿ إلزاـ الشركات على ، السلطات الإشرافية تؤثر تأثتَا مباشرا على نظم الرقابة الداخلية   

.  أك السيطرة عليها مباشرة كالقوانتُ،تنفيذ الضوابط
: أطراف أخرى-3

                                                           
1 European Confederation Institutes of Internal Auditing, The role of Internal Audit under Solvency II, ECIIA 

Management Board, 2013, p4. 
2
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p15. 

3 Erwan MUSY, Le contrôle interne dans les organismes d’assurance, rôle, enjeux et perspectives 

d’évolution, MBA Manager d’Entreprise d’Assurance, Ecole nationale d’assurances, les travaux de L’Enass, 
Institut du Cnam, 2008, p46.   
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لؽكن أف تؤثر بشكل أك بآخر على الرقابة الداخلية " أطراؼ أخرل"كأختَا، ىناؾ عدة فئات من     
على سبيل الدثاؿ، لؽكن للعملبء الإبلبغ عن عدد من الأعطاؿ، مثل التأختَ في التسليم  .في الشركة

 التي تكشف عن ،كلؽكن للصحافة أيضا أف تعطي معلومات عن صورة الشركة كالطفاض جودة الدنتج،
 .أكجو قصور لزتملة في قطاعات معينة، أك على العكس من ذلك، تعزز نتائج الجهود الدبذكلة

 
 

آليات وأدوات وإجراءات الرقابة الداخلية : المطلب الثالث
  تعتبر الرقابة الداخلية لشركات التأمتُ في ظل مدخل إدارة الدخاطر، على أنها نشاط تقولؽي داخلي 

. يوفر ضمانات مستقلة كموضوعية، كىذا ما لغعل إجراءاتها تتسم بنوع من الخصوصية

إجراءات الرقابة الداخلية الخاصة بالتأمين : الفرع الأول 
 كمبادئها كالجهات الفاعلة ،نهج شركات التأمتُ في الرقابة الداخلية كأىدافها بشكل عاـ لا لؼتلف     

فيها، كعدد من الإجراءات عن التعهدات الأخرل في القطاع الدالر، كلكن  ىناؾ إجراءات لزددة تأخذ 
 1:بعتُ الاعتبار

كالتي تتميز بػػػ  :خصوصيات العملية التأمينية :أولا
 ؛(لساطر التسعتَ)التسعتَ الدسبق  -
  ؛اختيار الدخاطر -
 ؛(خطر نقص الدخصصات)الاكتتاب بالالتزامات طويلة الأجل  -
 ؛(خطر معدؿ الفائدة، كلساطر الطرؼ الآخر)العلبقة بتُ  كثائق  التأمتُ على الحياة كالاستثمارات  -
 ؛(لساطر لزددة )إعادة التأمتُ -
 ؛(خطر فشل الشريك)الوساطة  -
 .ىيئة التسيتَ -

 لحاجة إلى تعزيز حماية المؤمن لهما :ثانيا
لغب أف تركز الرقابة الداخلية على قياس جودة الخدمة الدقدمة للمؤمن لذم، على سبيل الدثاؿ على   

 (.تأمتُ غتَ الحياة ) كتسوية الدطالبات،( التأمتُ على الحياة)أساس معلومات دقيقة مثل دفع الاستًداد

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p19. 
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إجراءات الرقابة الداخلية للسيطرة على مخاطر شركات التأمين : الفرع الثاني
 الدوضوعة للسيطرة على الدخاطر الدرتبطة بدختلف الدهاـ الأساسية ،إف إجراءات الرقابة الداخلية   

 :تتضمن (قائمة غتَ شاملة)متُ ألشركات الت
 (تأمتُ غتَ الحياة)ستحقة الدفع الدطالبات الدلسصصات  ك(التأمتُ على الحياة)قبوؿ الدخاطر - 
  كالخصوـالأصوؿ  كإدارةحماية الاستثمارات-
 الأدكات الدالية الآجلة-
 .لساطر تكنولوجيا الدعلومات-
 .ىيئة التسيتَ كدكر الوسطاء-
 .غسيل الأمواؿ-

 :كفي كل من ىذه الأنواع من العمليات، سيتم كصف ما يلي
 ؛الدخاطر الخاصة بالنشاط الددركس -
 ؛الأىداؼ اللبحقة للرقابة الداخلية -
 الإجراءات الرئيسية لتنفيذ الرقابة الداخلية ؛ -

 (التأمين على الحياة)قبول المخاطر : أولا
 (رأس ماؿ أك ريع)   عقد التأمتُ على الحياة ىو العقد الذم يتعهد فيو الدؤمن بدفع مبلغ معتُ 

للمكتتب أك طرؼ آخر لزدد في العقد، في حالة كفاة الدؤمن عليو، أك بقاءه على قيد الحياة، في التاريخ 
 على الحياة، الذم قد  لوفي التأمتُ على الحياة، يرتبط الخطر بعمر الدؤمنإذف  1 .الدتفق عليو في العقد

لذا لغب على ، (ضماف الدعاش)أك في كقت متأخر جدا  (ضماف الوفاة )في كقت مبكر جدا  لؽوت
 .برديد مبلغ القسط الدقابل، كقبلو أـ لامقرر ما إذا كاف  م: أفالدؤمن قياس الخطر من أجل

 :2كفي ىذا الإطار، تتعلق إجراءات الرقابة الداخلية التي كضعتها شركة التأمتُ على الحياة بدا يلي
 :اقتراح التأمين-1
 ىل ىو كامل؟  كىل تم تصميمو للسماح بتقييم صحيح للمخاطر؟ -

                                                           
1 Hicham ELhabbouli, LE CONTRAT D’ASSURANCE VIE  EN DROIT COMPARE FRANCO 

MAROCAIN, Thèse de doctorat, Sciences de l'Homme, des Organisations et de la Société (SHOS),  

UNIVERSITÉ DE RENNES 1, 2015, p17. 
2
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p20. 
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 :البحث عن تراكم المخاطر-2
 ق؟ؿىل توجد في الشركة عقود أخرل سارية الدفعوؿ بخصوص نفس الدؤمن  -
 :(اة الوفضمان)الاكتتاب الطبي -3
الاستبياف الطبي، كالفحوص الإضافية، عند الاقتضاء، ىل ىي حماية فعالة من خطر الانتقاء الضار  -
 ؟(لساطر سوء الاختيار)
 :إعادة تأمين رأس المال المضمون الذي يزيد عن قدرة المؤمن-4
 ؟اىل يتم تطبيقو كىل ىي مناسبة لدواردىا الدالية؟ -

   كلغب أف يسهل الوصوؿ إلذ ملف العقد الذم يتضمن الدعلومات اللبزمة لإدارة الدخاطر، كالأقساط 
كالدخصصات الرياضية، كتؤدم مشاكل رصد الأقساط كالدخصصات الرياضية، إلذ ابزاذ تدابتَ لستلفة 

 1:للرقابة الداخلية منها
 :استلام الأقساط(أ

  لغب أف تضمن إجراءات الرقابة الداخلية، أف تكوف التعريفة الدطبقة متماشية مع الدخاطر الدقاسة عند 
 .كإف حوسبة حساب الأقساط تسهل عموما حل ىذه الدشكلة إبراـ العقد،

 :إدخال الأقساط(ب
 الدباشر، كفصل الدهاـ بتُ الإدخاؿ:  كالدتعلق بػػلغب أف تضمن الرقابة الداخلية تطبيقها الصحيح   

  .استلبـ الأمواؿ، كرصد الحسابات الدصرفية، كما إلذ ذلك
 :إرفاق كل قسط بالمخصص الرياضي المناسب للعقد( ج
 القسط الدسجل في العقد ليس لو نظتَ من الدخصص الرياضي، كدكر الرقابة الداخلية  ىو أفالخطر  

التحقق من الاتساؽ بتُ ملفات الأقساط كملفات ك ،التحليل الدنهجي للؤقساط غتَ الددفوعة: ىنا
 .الدخصصات الرياضية

   (الحياة التأمين على غير)مخصصات الكوارث قيد التسديد : ثانيا
 .  لغب أف تقيس إجراءات الرقابة الداخلية جودة تسيتَ الكوارث، كألعية مبالغ الدخصصات المحتفظ بها

 ىم الأشخاص الأكثر احتمالا لدراسة ،بحكم طبيعة مهامهم فإف مراجعي الحسابات الداخليتُك

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit , p20. 
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الدخصصات بالتفصيل، كالدراجعة الداخلية للحسابات الدتعلقة بدخصصات الكوارث تقابل ىدفتُ 
 1:أساسيتُ

 .التحقق من الدبالغ في تاريخ معتُ - 
 .التحقق من إجراءات الشركة كأساليب التقييم- 

ىل ىي صحيحة قانونا؟ ىل ىي كافية؟ كينبغي أف يبتُ : كتتناكؿ الدراجعة الأكلذ مستول الدخصصات
 .الددقق الدبلغ الذم يكفي

ىل ىي مقبولة بدوجب اللوائح؟ ىل ىي منطقية؟ ىل يتم : كيغطي الفحص الثاني الطرؽ كالإجراءات
تطبيقها بشكل جيد؟ أليس ىناؾ احتياؿ في الدخصصات؟  

 :كلغب أف يتضمن تقرير الدراجعة الداخلية أيضا ما يلي
 2:التأكد من صحة الإجراءات المحاسبية المطبقة- 1
 ؛خصصات كفحص الدكوارثبياف تأثتَ ىذه الإجراءات على إحصاءات اؿ -
 .تعديلباقتًاح الت -
 ىل ىناؾ تسوية بتُ الددفوعات الدسجلة في سجلبت الدطالبات كالددفوعات الدسجلة نقدا؟-
ا؟ لزددىل ىناؾ إجراء معزز للمدفوعات التي تتجاكز مبلغا -
 :المطبق على المطالبات في ضوء دراسة المخصصات (الكمبيوتر)تقييم نظام الحوسبة  -2
 بياف أثر عيوب النظاـ على الدخصصات؛ -
 .تقدنً توصيات -
  :إعطاء تقييم عام لإدارة المخصصات داخل دائرة المطالبات -3
 استعراض منهجي لكل حقيقة جديدة؛ ؼ،التقييم عند فتح الدل-
التحديث الدكرم ك ( الدطالبات كتسيتَدليل تقييم)إصدار حكم بشأف الأدكات الدتاحة للمديرين  -

 لذذه الأدكات؛
 ؛خصصات أك الأدكات الدتعلقة بالدتسيتَ،بياف أثر أكجو القصور الدعتًؼ بها في اؿ -
ت خصصا كالأدكات، كلا سيما على أساس برليلبت لزددة لعدـ كفاية الدتسيتَاقتًاح برسينات في اؿ -

 .الدسجلة
                                                           

1
 Ibid, p21. 

2
 Jean-Louis Bellando, Op.cit, p21. 
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 تبرز الدشاكل التي تتجاكز الدهمة الصارمة لدراجع الحسابات الدسؤكؿ خصصات،كلذلك، فإف مراجعة الد
 .لكوارثالسصصات عن تقييم 

 .حماية الاستثمارات: ثالثا
 الأمواؿ كىذه نشاطها، طبيعة نتيجة طائلة أمواؿ تتجمع التأمتُ شركات في  معلوـ   كما ىو

 لؽكن الأمواؿ كىذه، لذم الدؤمن من التأمتُ شركات بتحصيلها تقوـ حيث التأمتُ، في أقساط تتمثل
 أف لؽكن التي كافة الالتزامات، لسداد كذلك لستلفة، استثمار لرالات في توظيفها خلبؿ من استغلبلذا

الضماف : مبادئ كىي بركمها عدة التأمتُ شركات في كالاستثمارات المحددة، الددة خلبؿ تتحقق
 1.السيولة كالربحية

كتم كضع معايتَ لزددة،  كشدد على  (الاستثمارات) 21كقد حدد الدعيار الدكلر للرقابة الداخلية رقم   
تفحص الذيئة الرقابية أف شركات التأمتُ لديها : "ألعية الرقابة الداخلية في ىذا المجاؿ، حيث لغب أف

 داخلية كافية، لضماف إدارة الأصوؿ كفقا لسياسة الاستثمار العامة، ككذلك في الالتزاـ بالدتطلبات رقابة
 كالإشراؼ ، توثيق إجراءات الاستثمارلرقابةكينبغي أف تضمن ىذه ا القانونية كالمحاسبية كالتنظيمية،

 2:كاضحة كىيفي ىذا المجاؿ أىداؼ الرقابة الداخلية ، ك" عليها بشكل صحيح
  التأكد من امتثاؿ إدارة الأصوؿ للقوانتُ كاللوائح. 
 أك لجنة الاستثمار، أك غتَىا من  (التأكد من تطبيق إستًاتيجية الاستثمار المحددة من قبل لرلس الإدارة

: كلغب أف بردد ىذه الإستًاتيجية) الدوظفتُ الدوكلتُ للقياـ بذلك
 توزيع الاستثمارات بتُ لستلف المجالات الدسموح بها؛ -
 ؛سقوؼ الاستثمار حسب نوع الأصل -
 .الدددمع البحث عن مدل ملبءمة للمعدلات  -
 التي لػتمل أف تؤثر على تغطية الدخصصات التقنية ،تقييم الحماية من الدخاطر الدتعلقة بالاستثمارات 

 لساطر السوؽ كمعدؿ الفائدة، كالسيولة، لساطر فشل الطرؼ الآخر، كالتملك غتَ :كىامش الدلبءة
 ) ... الدشركع أك الاحتياؿ

 الاستثمارات المحتفظ بها، الإيرادات : السيطرة على سلبمة كموثوقية الدعلومات التي تم بذهيزىا كإنتاجها
 الدقابلة الدسجلة بشكل صحيح كالدخصصة؟

                                                           
1
 الوطٌيت التأهيي شركت في تطبيقيت –ًظريت دراست حذيثت رياضيت ًوارج باستخذام الاستثوار بذائل تقييننىسً،   انقره انجسراوي، عًاد إبراهٍى 

. 199، ص2007 ، بغذاد،  48 نعذدا، 13انًجهذ،  والإدارٌتالاقتصادٌت انعهىو يجهت
2
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p23. 
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  ىناؾ ما يبرر ىل :  لدسائل مثلصداقية أكثر ـصورة بالإجابةضماف الفصل بتُ الواجبات، من أجل
ستثمارات في الديزانية لاعمليات الاستحواذ ؟ ىل تم تنفيذىا في أفضل الظركؼ؟ ىل يتم تقييم قيمة ا

 العمومية بشكل صحيح؟
 اقتًاح التحسينات النوعية في الإدارة. 

قل في السنة، كتفصل لأ مرة كاحدة على االإدارةستثمار إلذ لرلس لايقدـ تقرير عن سياسة افي الأختَ ك
 :فيو
 الطرؽ الدستخدمة لتقييم كرصد الاستثمارات، كلا سيما لتقييم جودة الأصوؿ؛ -
 توزيع الدسؤكليات، تفويض السلطة، إجراءات الرقابة الداخلية؛: نظاـ الرقابة الداخلية للبستثمارات -
 .ىيكل لزفظة الاستثمارات، كالنتائج حسب نوع الاستثمارات -

 1:ما يلي في ىذا المجاؿ كتشمل إجراءات الرقابة الداخلية 
التحقق من الاتساؽ بتُ الاستثمارات في الديزانية العمومية ك الحسابات القائمة، من خلبؿ تتبع - 

 ؛الدعاملبت كمراجعة الدعلومات الدقدمة للمحاسب
  الرقابة، على سبيل الدثاؿ، على سندات الدلكية أك بيع الدمتلكات غتَ الدنقولة؛:عملياتتبرير اؿ- 
 ؛(ككالة تصنيف)خارجي  مراقبة الأطراؼ الدقابلة من خلبؿ نظاـ تصنيف داخلي أك- 
 .الخ...الديزانية العمومية، حساب الأرباح كالخسائر: إنشاء ملف خاص للمسالعات- 
  من خلبؿ مؤشرات الأداء، كالمحاكاة،لدراقبة ربحية الاستثمارات التي تهدؼ تنفيذ الرقابة الإدارية- 

 .الزمنية كنسب الاتساؽ، كما إلذ ذلك
   نقاط الضعف في الرقابة الداخلية،كبالإضافة إلذ ذلك، ينبغي أف بردد عمليات الدراجعة الدنتظمة

 كإذا تعذر ،كىنا فإف دكر الرقابة الداخلية ىو أكلا كقبل كل شيء كقائي، كأكجو القصور في الإدارة
 .ذلك، لغب أف يتيح الكشف في الوقت الدناسب عن الحوادث التي تضر بالحالة الدالية للشركة

 ((ALM إدارة الأصول والخصوم: رابعا
تأصلة في الأصوؿ التي برتفظ بها، كمطلوباتها، كالارتباطات بتُ ـ تتعرض شركات التأمتُ لدخاطر    

 .كتوفر إدارة الدوجودات كالدطلوبات إطارا لتقييم كمراقبة ىذه الدخاطر بطريقة منهجية كفعالة، الاثنتُ

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p23. 
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، كلذلك فهي   كتشتَ إدارة الدوجودات كالدطلوبات إلی نهج إدارم لتنسيق قرارات الأصوؿ كالخصوـ
عملية مستمرة تنطوم على كضع استًاتيجيات للؤصوؿ كالخصوـ كتنفيذىا، كرصدىا كاستعراضها بغية 

 1. مع بعض الدخاطر كبعض القيودعامل كالت،برقيق الأىداؼ الدالية
 : حيثالخصوـ يتطلب نظاما للرقابة الداخلية- كلذلك فإف بناء كظيفة الأصوؿ

لغب على الددقق أف لػدد الدخاطر الخاصة بالدوجودات كالدطلوبات، بالإضافة إلذ الدخاطر الدالية من -1
 :ناحية أخرل كتشمل ىذه

 .(لساطر إعادة الاستثمار، لساطر التصفية) :عقود العملبت الأجنبية- 
، الدخاطر ) :العقود الدرتبطة بالوحدات-  خطر عدـ السيولة، خطر عدـ الدواءمة بتُ الأصوؿ كالخصوـ

 .(الدرتبطة بالضمانات
 2:ىي ىيئة صنع القرار التي تقوـ بػػػػػ (أك لجنة الاستثمار )لجنة أصوؿ خصوـ - 2
 برديد الدخاطر الخاصة بشركة التأمتُ؛-
 برديد أىداؼ الشركة؛-
 ؛ ماليةإستًاتيجيةاعتماد - 
 كأنواع ،اعتماد لرموعة من الأىداؼ كالاستًاتيجيات الدكتوبة، كإدراج الدعاملبت الدالية الدأذكف بها-

 .الاستثمارات الدسموح بها
كيبلغ المجلس أنشطتو إلذ  ، الخصوـ حر في ابزاذ القرارات ضمن الحدكد المحددة لو/مستَ الأصوؿ- 3

 .لجنة الأصوؿ الخصوـ في تقرير سنوم على الأقل
التعليمات   أك،لغب أف تكوف إجراءات الرقابة الداخلية موجهة أساسا إلذ الامتثاؿ للمواصفات-4

 :كلؽكن تنفيذ الرقابة على تطبيق الدواصفات أك التعليمات على عدة مستويات ، الدقدمة للمدير
، على أساس تقرير الدستَ -  .من قبل اللجنة الأصوؿ الخصوـ
 .ؿ التدقيق الداخليلامن خ -
 .عن طريق مراقبة مالية لزددة، على أساس الوثائق كعلى الفور -

الخصوـ  أك حتى -  بشأف سياسة الأصوؿ ،كلغوز للمراقب الدالر أيضا أف يقدـ ملبحظات موضوعية

                                                           
1  Belhimer Hocine, La Gestion Actif-Passif Dans une Compagne D’assurances, Colloque international sur : 

Les sociétés d’Assurances Takaful et les sociétés d’assurances Traditionnelles Entre la Théorie et l’Expérience 

Pratique, Université Ferhat Abbas, Sétif, 2011, p9.  
2
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p23. 
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كللتحقق بشكل منتظم من مستول الدخاطر الدتكبدة ، إجراء مراجعة كاملة لدخاطر الأصوؿ كالخصوـ
كتطورىا، لؽكن للمدقق استخداـ عمليات المحاكاة في الديزانية العمومية، كالتنبؤ في الدستقبل بالنتائج 

ىذه السيناريوىات، أك لرموعة  ،كالوضع الدالر للشركة على أساس سيناريوىات لزددة سلفا
الافتًاضات، بدا في ذلك البيئة الاقتصادية كالدالية، كإنتاج الشركة، كسلوؾ العملبء، بسكن من بناء 

 .مؤشرات للمخاطر، بدا في ذلك عتبات التنبيو

 :(produits dérivés)  (المشتقات)الأدوات المالية : خامسا
أم الأصوؿ التي بسثل )يقصد بالدشتقات الدالية العقود التي تشتق قيمتها من قيمة الأصوؿ الدعنية    

كالأصوؿ التي تكوف موضوع العقد، تتنوع مابتُ الأسهم، كالسندات كالسلع كالعملبت  (موضوع العقد
 الأسهم)مالية بورقة يتعلق أساسي عقد على ينشأ ثانوم عقد الدشتقات بدعتٌ آخر أف  1.الأجنبية
 الأدكات من تشتق لأنها الدشتقات تسمية العقود ىذه كاكتسبت ،بالدستقبل لزدد كقت في (العادية
، كىي (الدستقبليات، عقود الدبادلات  الخيارات، عقود)الأجل  قصتَة الدشتقات عقود كمن 2.الدالية

عبارة عن عقود مالية، تتعلق ببنود خارج الديزانية، كبردد قيمتها، بقيمة كاحدة، أك أكثر من الدوجودات 
 3.أك الدؤشرات الأساسية الدرتبطة بها

 :كشركات التأمتُ تتعرض من خلبؿ التدخل في الأسواؽ الدالية لدخاطر معينة
 حيث يتم تنفيذ الدعاملبت بسرعة كبتَة، كعلى أساس أكامر :الطابع المجرد للؤدكات الدالية الدشتقة-

 .شفهية
 . لؽكن أف تكوف الخسائر كالدكاسب كبتَة فيما يتعلق بالاستثمار:الرافعة الدالية الذامة-
 لغب أف يكوف الدوظفتُ الذين يديركف الأدكات الدالية الدشتقة مؤىلتُ بشكل خاص :معالجة معقدة-

 .ككذلك أكلئك الذين يقرركف السياسة الواجب إتباعها في ىذا المجاؿ
 مشكلة السيولة،-
 .لساطر الطرؼ الآخر-

 كرقابة داخلية صارمة، حيث ،لذا فمسارات الأدكات الدالية الدشتقة، تتطلب متابعة كرصد الدواقف
  كالالتزامات الدماثلة،تتطلب السلطة الإشرافية من شركات التأمتُ الامتثاؿ لدعايتَ استخداـ الدشتقات"

ضافة إلذ الرقابة لإفصاح، بالإكتتناكؿ ىذه الدعايتَ القيود الدفركضة على استخدامها، كمتطلبات ا
                                                           

1
 .338عهً، يرجع سابق، ص بن بهعسوز 

2
 .191يرجع سابق، صنىسً،   انقره انجسراوي، عًاد إبراهٍى 

3
 .338عهً، يرجع سابق، ص بن بهعسوز 
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تتطلب السلطة الإشرافية أف تتوافر لدل شركات "كذلك ، ك" كمراقبة الدواقف ذات الصلة،الداخلية
 للتأكد من أف الدخاطر ، تغطي الدخاطر الناشئة عن أنشطة الدشتقات،التأمتُ أنظمة لإدارة الدخاطر

 1:الناشئة عن جميع معاملبت الدشتقات التي يقوـ بها الدؤمن لؽكن أف يكوف
 ؛برليلها كمراقبتها بشكل فردم كجماعي -
تتم مراقبتها كإدارتها بطريقة متكاملة مع لساطر لشاثلة تنشأ من غتَ الدشتقات، بحيث لؽكن تقييم  -

. التعرضات بانتظاـ على أساس موحد
السيطرة على لساطر الدشتقات ىي مشكلة الرقابة الداخلية "فإف  (فرنسا)ككفقا للجنة عمليات البورصة 

 2:كالتي تكوف على لستلف الجوانب
 

  . كصف مفصل للبستًاتيجيات:الموضوع الأول للرقابة الداخلية- 
 أف يفهموا بدقة الاستًاتيجيات ، كالدديرين التنفيذيتُ الآخرين،كلغب على لرلس الإدارة كالإدارة العامة

 . كيقيموف في كل مرة الأىداؼ الدتوخاة  ككيفية تنفيذىا،التي ينفذىا الدشغلوف
يئات الإدارية لاعتماد قائمة لو للسماح ا،كينبغي أف تكوف تقارير الرقابة الداخلية مفصلة بدا فيو الكفاية

  . جديدةإستًاتيجيةأم  (أك عدـ) كالدوافقة على ،الاستًاتيجيات الدعتمدة
 ، لغب أف تكوف الشركة لرهزة بدوارد الكمبيوتر كالاتصالات بدا فيو الكفاية:الموضوع الثاني- 

كلؽكن اختبار فعالية النظاـ من خلبؿ بعض التقييمات،  ،لتمكتُ العماؿ من التدخل بحكمة كبسرعة
 .(اختبار الضغط)  أك بناء سيناريو الأزمة،مثل قياس موقف معتُ

 . مراقبة السيولة:الموضوع الثالث- 
 الاستثمار، لغب أف يكوف لدل الشركة السيولة اللبزمة لشراء الأكراؽ الدالية في الدستقبل إستًاتيجيةفي 

 .بدوجب العقد

مخاطر تكنولوجيا المعلومات : سادسا
تكنولوجيا الدعلومات تتكوف من جميع أنواع التكنولوجيا الدستخدمة في معالجة، بززين كنقل الدعلومات   

 كتعتبر الأجهزة، كالبرلريات، كمرافق الاتصالات كغتَىا، الدكوف الرئيسي لتكنولوجيا .إلكتًكنيا
الدعلومات،  كلؽكن أف يتطلب استخداـ تكنولوجيا الدعلومات تكاليف إضافية كموظفتُ إداريتُ، إلا أنو 

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p27. 

2
 Ibid, p27. 
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يقلل من الرسوـ الددفوعة للوسطاء، كبالتالر تقليل التكلفة الإجمالية لشركة التأمتُ، كالحد من الفساد 
 كالحد من الأخطاء في إجراء دفع التعويضات في كقتها ،كإلقاء نظرة عن كثب على الأضرار كالخسائر

الدناسب، بالإضافة إلذ الحد من الوقت الذم يستغرقو إصدار كثيقة التأمتُ، كبرديد مقدار الأضرار 
 من ؿ كالتقلي، كالحد من الأعماؿ الورقية، ك الحد من الإجراءات الإدارية الإضافية،ككقت التعويض

 1.إحالة العملبء إلذ الفركع ، كخفض الأنشطة الإضافية، كأنشطة التأمتُ
لقد حولت تكنولوجيا الدعلومات ىياكل شركات التأمتُ، لشا مكنها من التعامل بسرعة مع الكثتَ من ك

 . التقنية كاللجاف كالاستثماراتخصصاتالدعلومات عن العقود كالأقساط كالدطالبات كالد
ينبغي أف ترصد الرقابة لذا تهدد شركات التأمتُ، كفي الوقت نفسو، أنشأ الحاسوب لساطر جديدة 

  2:الداخلية موثوقية
 .كصف العلبجات ،حفظ البيانات، معالجة البيانات ،البيانات الددخلة في الكمبيوتر ،الدعدات -

كبالإضافة إلذ ذلك، من أجل منع تدمتَ الأجهزة كالبيانات كمعالجتها في نهاية الدطاؼ، لغب أف تكفل 
 :إجراءات الرقابة الداخلية كجود عدد من القواعد الأساسية الدتعلقة بدا يلي

 ؛...الأقفاؿ، كلمات السر : آليات الأمن
 ؛النسخ الاحتياطي للملفات كالبرامج- 

 (ستخداـ من قبل أشخاص غتَ مصرح لذم، كفقداف الدعلوماتالا)كالذدؼ ىنا ىو حماية الدعلومات من 
 ؛(الدنافستُ كالقراصنة)كمن الخارج 

 ؛(انقطاع التيار الكهربائي، الغبار، كما إلذ ذلك )حماية الدنشآت من الظواىر الطبيعية - 
 .التناكب في حالة عدـ توافر مرافق الحاسوب الخارجية- 

خطر التبعية )كالذدؼ ىنا ىو التحقق من أف الشركة قادرة على التغلب على آثار أزمة الكمبيوتر 
 (.للتكنولوجيات الدطبقة للحصوؿ على الدعلومات

 .دور الوسطاء :سابعا
يعتبر كسيط التأمتُ كل شخص لو كضع ككيل عاـ للتأمتُ، أك كضع سمسار التأمتُ، كيقوـ بدكر   

عمليات التأمتُ، فوسيط التأمتُ إذف عليو أف يقتًح خدمات التأمتُ على أم شخص باقتًاحو لررد 

                                                           
1 Fatemeh Hoseinpoor, Hassan Danae, Hamed Haghtalab, The effect of using Information Technology on 

Iran Insurance Company performance in Mashhad, International Journal of Advanced Studies in Humanities 

and Social Science, Volume 1, Issue 9, Iran,  2013, p1236-1237. 
2
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p29. 
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 للتعرؼ على الأخطار  عرض بسهيدم، أك دعوة إلذ التعاقد، فوزع على عدد كبتَ من راغبي التأمتُ
الدراد تأمينها، كدراسة مدل إمكانية تغطيتها، كانتقاء الدناسب منها، ىذا ىو الأصل العاـ للعملية 

، إلا أنهما لؼتلفاف من حيث التأمينية، التي يقوـ بها كسطاء التأمتُ سواء كاف ككيل عاـ أك سمسار
 1.شركط اعتمادلعا، أك ما يشتًط فيهما من ضمانات، كما يتحصل عليو من مكافآت

 2:كالوسطاء يلعبوف دكرا حيويا في أعماؿ شركة التأمتُ، حيث كثتَا ما تفوض لذم الدهاـ الإدارية التالية
 .إصدار العقود -
 .إيصاؿ الأقساط -
 .تسوية الدطالبات -

 :  منهاكيؤدم ذلك إلذ لساطر لزددة
الدرجح أف يقبل الوسيط صفقة سيئة، كحتى إشراؾ شركة التأمتُ خارج الحدكد فمن : لساطر الاكتتاب-

 .التي كضعتها ىذه الأختَة
 . لا مبرر لذالغاب من خلبؿ بيع عقود كلعية كدفع ـ:خطر الاحتياؿ-
 .خطر اختلبس الأمواؿ الددفوعة من قبل الدشتًكتُ في العقد-
 .الدخاطر الدالية الدرتبطة بتأخر سداد الأمواؿ الدستلمة-

 :كللحماية من ىذه الدخاطر، كضعت شركات التأمتُ إجراءات رقابة داخلية تتمثل في
 .راقبة سمعة الوسطاءـ-1
 كالتسعتَ كإصدار الأقساط كما إلذ ،فصل الدهاـ بتُ الوسطاء كالسلطات الدسؤكلة عن الاكتتاب-2

 .ذلك
 الرصد الدنتظم لأرصدة الوسطاء استنادا إلذ النسب الدستحقة؛-3
 :عمليات التدقيق الفورم، بدا في ذلك الرقابة النقدية، للتأكد من أف الوسيط-4

 لا يدفع تعويضات لا مبرر لذا؛ -
 ؛يدفع للشركة بانتظاـ الأقساط التي تم برصيلها -
 .لا يربط الشركة خارج السقوؼ الدصرح بها -

 .كالذدؼ من ذلك ىو الحيلولة دكف تراكم ديوف الوسيط خارج الحدكد المحددة سلفا
                                                           

1
، يجهت (2006فبراير27 الوؤرخ في 04-06)دور وسطاء التأهيي في عولياث التأهيي حسب آخر تعذيل لقاًوى التأهيٌاث انهادي خضراوي،   

 .205، ص30/31انعهىو الإنسانٍت، جايعت يحًذ خٍضر بسكرة، انعذد
2
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p30. 
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  الاستعانة بمصادر خارجية :ثامنا
تزداد الاستعانة بدصادر خارجية من قبل شركات التأمتُ التي تصرؼ نفسها إلذ أطراؼ أخرل للقياـ    

 1: كىي تشمل،ببعض كظائفها الحيوية، كنطاؽ كظائف الاستعانة بدصادر خارجية كاسع جدا
 .كتتاب العقودانشاط  -
 .تسوية الدطالبات -
 .، كحساب الأقساطنيةتقحساب الدخصصات اؿ -
 .العمل الاكتوارم -
 .إدارة تقنية الدعلومات -
 .صوؿالأإدارة لزفظة  -
 .ةحتًازملاالرقابة ا -
 التدقيق الداخلي، الخ -
 التي يتم الاستعانة بها من ، الإشراؼ كالدساءلة الواضحة على جميع الدهاـ،تتطلب السلطة الإشرافيةك

 . كبزضع للمعايتَ العادية للرقابة الداخلية،مصادر خارجية كما لو أف ىذه الدهاـ قد أجريت داخليا
كالغرض من الإجراءات الدوضوعة ىو  ، كالحد من آثارىا،كالذدؼ من الرقابة الداخلية ىو منع الدخاطر

 :التأكد من أف
 الاستعانة بدصادر خارجية لا يعرض مصالح الدؤمن لو للخطر؛-
 بدصادر خارجية، كبالتالر  بهانشطة الدستعافلأيعتبر لرلس إدارة الشركة نفسو مسؤكلا عن جميع ا-

 برديد كرصد ىذه الأنشطة؛
 قدرة الشركة على برليل الدخاطر الدرتبطة بأنشطة التعاقد مع الخارج كافية كفعالة؛-
  تنشأ بسبب مقدمي الخدمات؛،كجود بدائل في حالة نشوء مشاكل تشغيلية-
  في  أم ،الاستعانة بدصادر خارجيةبيكوف لشركة التأمتُ صلبحية إنهاء العقد الذم قامت بعقده -

  . أك سياستها التجارية أك كضعها الدالر،كقت إذا كاف يسبب صعوبات تضر بسمعتها

 غسيل الأموال: تاسعا
بتوصية موجهة أساسا إلذ  ( IAIS )الرابطة الدكلية للرقابة الدالية كالإدارية  في ىذا المجاؿ قامت 

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op.cit, p32. 
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السلطات الإشرافية، كلكنها سلطت الضوء أيضا على دكر الرقابة الداخلية، حيث أكدت على أنو 
 كبسويل ، كالوسطاء ابزاذ تدابتَ فعالة لردع غسل الأمواؿ،تطلب السلطة الإشرافية من شركات التأمتُ"

 1:كتتطلب السلطة الإشرافية من شركات التأمتُ كالوسطاء ".الإرىاب ككشفو كالإبلبغ عنو
 .التعاكف مع السلطات الدختصة -
 أك غتَ العادية أك ألظاط ،ضماف شفافية تدفقات الأمواؿ، كلا سيما رصد الدعاملبت الكبتَة الدعقدة -

 .الدعاملبت غتَ العادية التي ليس لذا غرض اقتصادم أك قانوني ظاىر
أف يبلغ فورا السلطة الدختصة بالعمليات الدشبوىة، مثل الدعاملة التي لؽكن أف تنجم فيها العائدات  -

 .إما عن نشاط إجرامي، أك أف تكوف مرتبطة أك ذات صلة بالإرىاب أك أف تستخدـ في بسويلو
 كغتَ الدتوقعة كغتَ الدبررة في سلوؾ حسابات حملة ،أف تكوف في حالة تأىب للتغتَات الكبتَة -

 .الوثائق
 .عادة بحسن نيةالإلضماف دفع الأمواؿ إلذ شركات ، إعادة التأمتُعمليات التحقق من  -

 :كلذلك لغب على شركات التأمتُ كضع إجراءات رقابة داخلية بسكن من
 توعية الدوظفتُ الدسؤكلتُ عن الاكتتاب أك الدقبوضات، ككذلك الوسطاء؛-
 برديد الدكتتب في العقد؛-
 .حتفاظ بتفاصيل العملية في الذاكرة، طالدا ىو مطلوب بدوجب القانوفالا -
ليتم " تقرير الدعاملبت الدشبوىة "إنشاءفي حالة الشك، لغب أف تكوف شركة التأمتُ قادرة  على ك

للسلطة الدسؤكلة عن الإشراؼ على نشاط التأمتُ، إف كجدت  كأ ،إرسالذا إلذ السلطات الدختصة
  .لغرض الكشف عن غسل الأمواؿ

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 Jean-Louis Bellando, op .cit, p33. 
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: لاصة الفصل الثالثخ
كضع مبادئ اقتصادية قائمة على أساس الدخاطر، التي لغب أف تضمن الدلبءة  2     إف معيار الدلبءة 

الدالية لكل شركات التأمتُ، كإعادة التأمتُ في جميع دكؿ الابراد الأكركبي، كبالتالر ضمن ىذا الدعيار 
فوجود إطار فعاؿ لإدارة الدخاطر أمر حاسم لشركات التأمتُ، من أجل ضماف القدرة على الاستمرار 
كالازدىار في بيئة سوقية صعبة، ككفقا لذذا النظاـ الجديد تم كضع توجهات إستًاتيجية جديدة لإدارة 

الدخاطر، من أجل برستُ إستًاتيجية الأعماؿ، كموثوقية إدارة رأس الداؿ، كما تم برديد كبرليل كتقييم 
 أكبر تهديد لدلبءة شركات التأمتُ 2أحداث الدخاطر التشغيلية، كالتي تشكل حسب معيار الدلبءة 

. كذلك من خلبؿ إدراج رأس ماؿ خاص بالدخاطر التشغيلية،  كىذا بهدؼ الحد من خسائرىا المحتملة
بالإضافة إلذ فرض إلزامية الاعتماد على أدكات لقياس الدخاطر، حيث يتم استخداـ ىذه الأدكات 
لرصد كتقييم لرمل الدخاطر التي تتعرض لذا الشركة، كباعتبار الرقابة الداخلية ركيزة أساسية في تفعيل 

دكر إدارة الدخاطر في شركات التأمتُ، كباعتبارىا نظاـ رقابي، كإحدل الأدكات الرقابية الذامة، كبالتالر 
فتقوية أنظمة ىذه الرقابة أمر بالغ الألعية، كرىاف يفرض نفسو على كل شركات التأمتُ كإعادة التأمتُ 

 .  التي تريد البقاء كالاستمرارية
  

 



 

 

 

 

 

 

: رابعالفصل ال

 شركا اللتأمي اللجااشري  
 وأعكرمش الملاءة المكلمي
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تمهيد  
 ذمن عميقة برولات الأخرل الاقتصادية القطاعات من كغتَه التأمينات في الجزائر قطاع شهد    

 كالتي ،المجاؿ ىذا في السلطات باشرتها التي الإصلاحات سلسلة عن كالنابذة ىذا، يومنا إلذ الاستقلاؿ
 كبررير الانفتاح ثم مرحلة، العمومي كالاحتكار القطاع تأميم مرحلة لستلفتتُ، مرحلتتُ على كانت
 شركات بزصص إلغاء الإصلاحاتتلك  أىم كمن ب، كالأجاف المحليتُ للخواص المجاؿ كفتح القطاع
القانوف ( 1995 سنة في ثم ،العمومية الشركات بتُ الدنافسة لفتح 1988 سنة أكلذ كمرحلة التأمتُ

 السوؽ الخاصة الشركات من لرموعة دخلت حيث ،الخاصة الشركات أماـ السوؽ فتح تم   )07 /95
 بقي قطاع التأمتُ الإصلاحاتالسوؽ، لكن رغم كل ىذه  في المحلية الدنافسة دائرة كسع لشا الجزائرية

 كقوانتُ مراسيم خلاؿ من ،القطاع تنظيم يعاني من تأخر كبتَ، ما دفع بالسلطات لإعادة النظر في
  2006 فيفرم 20 في الدؤرخ 04/06 القانوف  ألعها كافك ،التأمتُ صناعة تطوير إلذ تهدؼ جديدة
 نشاط لدمارسة الأجنبية التأمتُ شركات فركع أماـ الباب فتح ألعها، التدابتَ من بجملة جاء كالذم
 توزيعها شبكات خلاؿ من ،التأمتُ خدمات بعض بتقدنً للبنوؾ سمح كما ،الجزائر في التأمتُ

 التأمينات لدراقبة لجنة إنشاء خلاؿ من ،التأمتُ شركات أنشطة على الرقابة عملية تعزيز إلذ بالإضافة
. ذلك بكل القياـ عاتقها على يقع
كضع نظاـ الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية سنة أما فيما يتعلق بقواعد الدلاءة الدالية، فقد تم     

 الرقابية الذيئات التأمتُ، كما قامت تشريعات في النظر إعادة خلاؿ من 2006 سنة تعزيزه  كتم1995
 من خلاؿ  2013 جديد في سنة مالية ملاءة نظاـ باستحداث الجزائر في التأمتُ قطاع على كالقائمة

إعادة النظر في تلك القواعد، كالأخذ بعتُ الاعتبار قانوف الفصل بتُ تأمينات الأضرار كالأشخاص في 
. برديد ىامش الدلاءة

إلذ 2011شركات التأمتُ الجزائرية ، خلاؿ الفتًة من ؿ الدالية ةلاءالدكلذذا ارتأينا في ىذا الفصل دراسة 
كما سنركز أيضا على  كونها فتًة تقع في ظل الإصلاحات الجديدة التي عرفها قطاع التأمينات، 2015

 مقارنة بتُ نظم الدلاءة الدالية الدكلية كنظاـ الدلاءة الدطبق في الجزائر، بعدىا سنحاكؿ أف إجراء عملية
نقدـ بعض الاقتًاحات الواجب تطبيقها على نظاـ الدلاءة الدالية الجزائرم ليتماشى مع الدعايتَ الدكلية 

:  مباحث تناكلتأربعالفصل إلذ ىذا كلتحقيق ذلك قمنا بتقسيم 
 كنشاطها التقتٍ؛شركات التأمتُ الجزائرية : المبحث الأول 

 ؛الدلاءة الدالية في شركات التأمتُ الجزائريةمعايتَ :  المبحث الثاني
 برليل كاقع الدلاءة الدالية في شركات التأمتُ الجزائرية؛ : المبحث الثالث

 .متُ الجزائرية مع الدعايتَ الدكليةأمتطلبات تكييف نظاـ الدلاءة الدالية لشركات الت: المبحث الرابع 
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  الجزائرية ونشاطها التقني شركات التأمين:المبحث الأول
سنحاكؿ في ىذا الدبحث التعرؼ على شركات التأمتُ الجزائرية، كىيئات الرقابة الناشطة في القطاع    

كما سنقوـ أيضا بعرض كبرليل بعض العمليات التأمينية الأساسية كالتي بسثل عصب النشاط التقتٍ في 
. شركات التأمتُ

   وهيئات الرقابة الناشطة في القطاع الجزائريةشركات التأمين: المطلب الأول
 الاقتصادية لوظيفتها بالنظر لتنظيم رقابي خاضعا يكوف أف التأمتُ، لغب شركات نشاط إف   

 نشاطها تزاكؿ التأمتُ شركات كانت إذا ما رصد ىو للرقابة، الأساسية كالاجتماعية، لأف الوظيفة
 .  بالدلاءة الدالية الكافية دائما كتتمتع صحيح بشكل

الشركات الناشطة في قطاع التأمين : الفرع الأول
 النحو على تأمتُؿا نوع حسب مقسمة تأمتُ، شركة 24 قبل من لشارس الجزائر في التأمتُ نشاط إف    

 1:التالر
 شركة إعادة التأمتُ؛ -
  شركات تأمتُ متخصصة على التوالر في الضماف العقارم، كضماف الصادرات؛02 -
  شركة تأمتُ على الأضرار؛13 -
 . شركات تأمتُ على الأشخاص08 -
شركات التأمين على الأضرار : أولا

: شركة تأمتُ على الأضرار مقسمة كما يلي13كما سبق كأف أشرنا تنشط في سوؽ التأمتُ الجزائرم   
 2 :عموميةال شركاتال-1

 بتاريخ الصادر الاعتماد قرار بدقتضى الاستقلاؿ بعد تأسست :  (SAA)للتأمين  الوطنية الشركة- 
الدؤرخ  66/129 رقم الأمر  كبدقتضى39%  كمصر61% الجزائر بتُ لستلط برأسماؿ 1963ديسمبر12
 1975 مام 21 كفي ،الشركة تأميم تم التأمتُ لقطاع الدكلة احتكار إطار  في1966 مام27في 

 الأخطار في التخصص أم ،الخ ... كالسرقة العامة كالأخطار السيارات تأمتُ مهمة لذا أككّلت
 الإصلاحات إطار في 1989 فيفرم 21 في ليتم برويلها الوتتَة ىذه على استمرت، كالبسيطة

 .دج مليار 20 بن يقدر رأسمالذا الاجتماعي (EPE) عمومية اقتصادية مؤسسة الاقتصادية إلذ
( 85/82 )للمرسوـ طبقا 1985 أفريل 30 في اعتمادىا تم (:CAAT) للتأمينات الجزائرية الشركة- 

 على التخصص مبدأ إلغاء تم ،السوؽ اقتصاد لسياسة الجزائر انتهاج بعد ،النقل أخطار للتأمتُ من
                                                           

1 Direction des assurances, Activité des assurances en Algérie, Ministère des Finances, Rapport annuel  2015    

p 4. 

.348، ص 2016، الوادم، 11، لرلة رؤل اقتصادية، جامعة الشهيد حمو لخضر، العددتطور قطاع التأمين في الجزائر بالر مصعب، صديقي مسعود،  2
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  أسهم ذات اقتصادية عمومية مؤسسة إلذ الشركة برويل تم حيث1990 جانفي 01 في التأمتُ شركات
EPE/SPA)) دج مليار 11.49 قدره ماؿ برأس للتأمينات الجزائرية الشركة تسمى كأصبحت. 

 كإعادة للتأمتُ الجزائرم الصندكؽ أنشئ  : (CAAR) التأمين وإعادة للتأمين الجزائرية الشركة- 
 فيو تسببت الذم الفراغ ملئ بغرض تأسيسو كتم197-63 رقم الأمر بدوجب 1963 جواف8في التأمتُ

 .الوطنية السيادة ظل في التأمتُ كإعادة التأمتُ بعمليات القياـ رفضها عند ،الأجنبية الشركات
 لياتعـ يعـلج الدكلة باحتكار الدتعلق 1966 مام 27 في الدؤرخ127-66 رقم الأمر بدوجبك

 طنشا جانب إلذ التأمتُ طنشا بسارس كأصبحت ،الشركة إلذ الصندكؽ فـ يتهاـتس برويل تم ،التأمتُ
 شكلها برويل تم 1988 لسنة الدالية قانوف في الدقدمة الاقتصادية الإصلاحات بداية مع، كالتأمتُ إعادة

 لياتعـ جميع بسارس كأصبحت، دج مليار 4قدره برأسماؿ (SPA) أسهم ذات شركة حلتصب القانوني
 .التأمتُ

 سنة طالنشا كبدأت 1999 جويلية 18 في الشركة ادـاعت تم :( (CASHالمحروقات تأمين شركة- 
 تم ،التأمتُ كإعادة التأمتُ لياتعـ جميع بسارس (SPA) أسهم ذات كميةعـ شركة كىي 2000
 الشركات بتُ مشتًؾ كىو ،دج مليار1.8 قدره برأسماؿ الدالية ككزارة الطاقة كزارة بتُ بالاشتًاؾ إنشاءىا

 مليار7.8 إلذ 2011 سنة رفعو تم حيث(  (NAFTAL , SONATRACH,CCR , CAARالتالية
 .الشركة رأسماؿ فـ % 82 على تستحوذ أصبحت التي SONATRACH شركة فـ ةيركب بدسالعة دج
 1الشركات الخاصة-2

  أسهم ذات تأمتُ شركة أكؿ ىي (Trust Algérie) :  التأمين وإعادة للتأمين الجزائر ترست- 
  %)95 (التأمتُ كإعادة للتأمتُ البحرينية ترست شركة بتُ مشتًؾ  ص،كاخلل ملك أجنبي برأسماؿ
 لياتعـ جميع ارسةلـد 1997 برـنوؼ 18 يوـ ادـالاعت منحت %) 5 (للتأمتُ العامة القطرية كالشركة
 .1998 سنة نشاطها كبدأت التأمتُ كإعادة التأمتُ

 من أجل 1998أكت 5 الصادر في 98/14منح لذا الاعتماد رقم  (2A) :  للتأمينات الجزائرية- 
 . لشارسة جميع عمليات التأمتُ كإعادة التأمتُ، كىي شركة ذات أسهم

مليار  4.5 بػػػػػرأسمالذا يقدر ،أسهم ذات شركة (CIAR) : التأمين وإعادة للتأمين الدولية الشركة- 
  . 1998 أكت 5 تم اعتمادىا في %100دينار لشلوؾ للخواص بنسبة 

 طهانشا بدأت  أسهم ذات شركة ىي ( ALLIANCE Assurances) : للتأمين أليانس شركة- 
 لياتعـ كل بسارس ،الجزائر بورصة في العاـ بالاكتتاب تقوـ تأمتُ شركة أكؿ تعتبر ، ك2006 سنة

 .التأمتُ كإعادة التأمتُ

                                                           
1
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 كبرأسماؿ الدالية كزارة قبل من 2001 جويلية في اعتمدت (GAM) : المتوسطية للتأمينات العامة- 
 على قدرتها على تتحفظ الوصية الوزارة جعل لشا مالية مشاكل عدة الشركة عرفت، جزائرم خاص
 2007 أكت في ليتم  القركض تأمتُ فرع لؼص فيما جزئيا الاعتماد منها تسحب جعلها لشا ،الوفاء

 ػػػب الدقدر رأسمالذا كل  كأصبح)إفريقيا صندكؽ(EPC) (للاستثمار الأمريكية المجموعة طرؼ فـ شراؤىا
 .للمجموعة ملك دج مليار2.747

 بدقتضى للتأمينات سلامة شركة دتـاعت ( SALAMA Assurances) : للتأمين سلامة شركة- 
 كالأماف البركة شركة امتصت لكذب ، كالدالية كزير فع 2006 جويلية 02 في الصادر 06/46رقم القرار

 كعةـلدج تابع فرع الجزائر لتأمينات سلامة كأصبحت  2000 مارس 26في الدنشأة التأمتُ كإعادة للتأمتُ
 التكافل بخدمات تنفرد ( SPA) أسهم ذات شركة كىي ،البحرينية التأمتُ كإعادة للتأمتُ الدكلية سلامة

 .الجزائر في التأمتُ شركات كل بتُ فـ الإسلامي بالتأمتُ كالتعامل
 الاعتماد على برصلت ،أسهم ذات شركة   Al.Djazair Cardif) : )دزاير كارديف شركة- 
 الحياة على كالتأمتُ التقاعد ،الدرض ،الحوادث تأمتُ عمليات بدمارسة بزتص 2006 أكتوبر11في

 التأمتُ في لستصة كشركة كبرزت (BNP PARIBAS)  الباريسي الوطتٍ البنك فركع أحد تعتبر
 صيغ توفر كما ،الوطنية  (BNP)  بنك ككالات مستول على منتجاتها بتسويق تقوـ حيث ،الدصرفي
 .لزبائنو خاصة تأمتُ

 لؼتص فرع كلديها ،أسهم ذات شركة (AXA DOMMAGE) : الأضرار على للتأمين أكسا- 
  :كالتالر شركاء بتُ ثلاث مقسم دج مليار3.15 قدره اجتماعي برأسماؿ تتمتع  شخاص،الأ بتأمينات
  تم(15%) الخارجي الجزائر كبنك%( 36)للاستثمار الوطتٍ الصندكؽ (49%)الفرنسية  AXA لرموعة

 الأضرار تأمتُ عمليات جميع بدمارسة نوفمبر شهر النشاط كباشرت 2011 أكتوبر03 في اعتمادىا
. التأمتُ كإعادة
شركات التأمين على الأشخاص : ثانيا

لفصل  سنوات (5)خمس  مهلة التأمتُ شركات منح الذم بالتأمينات  الدتعلق06/04طبقا للقانوف   
سمحت ىذه الدبادرة ببعث حقيبة  (2011مارس - 2006مارس )تأمينات الأشخاص عن الأضرار 

التأمتُ على الأشخاص من خلاؿ منتجات جديدة، كأساليب تسيتَ حديثة، حيث تم الإعلاف عن 
:   كىي2011إنشاء سبعة شركات متخصصة في التأمتُ على الأشخاص منذ سنة 

 كىي " AMANA"  أمانة اسم أيضا عليها يطلق (SAPS) : والصحة والاحتياط التأمين شركة- 
 شركة بتُ مشتًؾ ،دج مليار 02 قدره برأسماؿ الأشخاص على التأمتُ في لستصة، أسهم ذات شركة

 التجارة قطاعي كإطارات فرنسا كصناعيي بذار لتأمتُ التعاضدية كالمجموعةSAA %(34 ) التأمتُ
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 كزارة من اعتمادىا تم BADR (%10) كبنك BDL ( 15%) بنكMACIF %(41 ) كالصناعة
. جويلية 01من ابتداء العمل في كشرعت 2011 مارس 10 يوـ الدالية
 (TAAMINE LIFE ALGERIE) لػ اختصار كىي (TALA) :  تالا الحياة على التأمين شركة- 

 لؼتص فرع تعتبر ،دج مليار 01 قدره اجتماعي برأسماؿ 2011 مارس 9 في أسهم كشركة إعتمادىا تم 
 كالصندكؽ%BEA  ( 15) بنك  مع بالشراكة%CAAT  (55) التأمتُ  لشركة تابع الحياة بتأمينات

. 2011جويلية 01 في نشاطها بدأت%FNI (30) للاستثمار  الوطتٍ
 عن CAAR التأمتُ كإعادة للتأمتُ الجزائرية الشركة أعلنت (CAARAMA) :  للتأمينات كرامة- 

 قدره برأسماؿ  ،الأشخاص بتأمينات تصتخ ،أسهم ذات "للتأمينات كرامة" باسم لذا جديد فرع تأسيس
. 2011 مارس 9 تم اعتماد ىذا الفرع في  CAAR لشركة  (100 ( %لشلوؾ دج مليار 1

 ، 2011 أكت 11 في اعتمادىا تم ،أسهم ذات شركة (MACIR VIE) :  للحياة مصير شركة- 
 لرالات في الأشخاص على التأمتُ منتجات تقدنً في الشركة بزتص حيث  CIAR لشلوؾ لػ فرع كىي

 .كالصحة كالحياة السفر
 1 قدره اجتماعي برأسماؿ تتمتع مسالعة شركة ىي: (AXA VIE)  الحياة على للتأمين أكسا- 

 BEA كبنك  (FNI36 (% بنك ( %49 )الفرنسية  AXA لرموعة :كالتالر مقسم ،دج مليار
.  2011 نوفمبر 02 في الفرع ىذا اعتماد تم( 15%)

 تأمينات في لستصة تعاضدم شكل ذات شركة (MUTUALIST) :  التعاضدي التأمين شركة- 
 ،للتأمينات سلامة كشركة CNMA الفلاحية للتعاضدية الوطتٍ الصندكؽ بتُ شراكة كىي، الأشخاص

 .دج مليوف 800 قدره كبرأسماؿ 2012  جانفي5 في الدالية كزير قبل من الاعتماد منحت
 أسهم ذات شركة) (AGLIC) :  للحياة الجزائرية( الأشخاص لتأمين الخليجية الجزائرية الشركة- 

 مقسم دج مليار 1 قدره برأسماؿ 2015 فيفرم 22 في الاعتماد منحت، الأشخاص تأمينات في لستصة
 تأمتُ شركة GIG  (42.5%)  للتأمتُ الكويتية الخليج لرموعة  :كالتالر الثلاث الشركاء على

 .BNA ( %15) الجزائرم  الوطتٍ كالبنك %CASH(42.5) المحركقات
التعاضديات والشركات المتخصصة : ثالثا

 :التعاضديات -1
 ديسمبر 29تم اعتمادىا في : (MAATEC) والثقافة التربية عمال لتأمين الجزائرية التعاضدية- 

 السيارات على التأمتُ بعمليات تقوـ كما كالثقافة، التًبية قطاع في العاملتُ  تضم الدشتًكت1964ُ
. الشامل للسكن كالتأمتُ

 التعليمة بدوجب الصندكؽ ىذا إنشاء تم (CNMA) :  الفلاحي للتعاون الوطني الصندوق- 
 تعاضدم صندكؽ كىو ،كالأشخاص الدمتلكات حماية بهدؼ 1972 ديسمبر2 في  الدؤرخة64/72
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 كما ،التأمتُ كإعادة الأضرار تأمتُ عمليات بجميع يقوـ بالفلاحة نشاطو مرتبط ،الزراعي للاستثمار
 01  بتاريخ95-97 الدرسوـ خلاؿ من الدركزم لو البنك منحو الذم بالتًخيص، القركض منح لؽكنو
 .1995  أفريل

 1:المتخصصة الشركات -2
 1996 جانفي 10 في أنشئت (CAGEX) :  الصادرات وضمان للتأمين الجزائرية الشركة- 
 :العشرة مسالعيها بتُ بالتساكم موزع، دج مليار 2 قدره برأسماؿ ،أسهم ذات شركة ىي

 تأمتُ شركات خمسة ك (BADR , BEA , BDL , BNA , CPA)عمومية بنوؾ خمسة
.  لكل مساىم%10بحصة  (CAAR  CAAT , CCR , CNMA , SAA)عمومية

 اعتمادىا تم ،أسهم ذات اقتصادية عمومية مؤسسة ىي (SGCI) :  العقاري القرض ضمان شركة- 
 عمومية، تأمتُ شركات كمية، كأربعةعـ بنوؾ العمومية، كستة الخزينة بدسالعة 1997أكتوبر05في 

 الدتعلقة التأمتُ عمليات جميع بدمارسة تقوـ حيث1998 جويلية من الفاتح في رسميا نشاطها باشرت
. العقارية بالقركض

 في الجزائرية السلطة طرؼ من الشركة ىذه إنشاء تم (CCR) :  التأمين لإعادة المركزية الشركة- 
 عمومية مؤسسة كىي ،التأمتُ بإعادة الخاصة الجزائرية العمليات جميع إليها أسندت  حيث1973سنة 

 عمليات بجميع حاليا تقوـ ،للدكلة لشلوكة أسهم ذات شركة إلذ الاقتصادية الإصلاحات بعد برويلها تم
. الطبيعية الكوارث لإدارة الوطتٍ البرنامج تدير كما ،كالنقل البحرم التأمتُ إعادة

 لشركات التأمين الجزائريةالهيئات الرقابية والتنظيمية : الفرع الثاني
 التأمتُ قطاع على الإشراؼ ك الرقابة تكفل التي القوانتُ بتشريع الدكؿ، بدا فيها الجزائر كافة تهتم    

 على دكره التأمتُ لػقق حتى كثانيهما ،التأمتُ كثائق من دينمالدستف ك لذم الدؤمن حماية أكلذما : لذدفتُ
 في متخصصة إدارية لجهات الدكؿ أغلب في التأمتُ قطاع على الرقابة كظيفة تسند الوطتٍ، الدستول

 حيث كفرنسا، للجزائر بالنسبة الحاؿ ىو كما الوزارات، لإحدل تابعة تكوف ما عادة كىي التأمتُ لراؿ
 لا مستقل إدارم جهاز إلذ الوظيفة ىذه تسند أخرل الدالية، كىناؾ دكؿ كزارة عن الذيئة ىذه تنبثق
  .تطبيقها على السهر ك الحكومة قرارات تنفيذ في كظيفتو تنحصر إلظا للوصاية، لؼضع
على مستوى القطاع : أولا
 مهمة أسند حيث الشكل، حيث من الفرنسي الدشرع حذك حذا الدشرع أف فنجد للجزائر بالنسبة   

 أدخلها التي التعديلات بدقتضى" التأمينات على الإشراف لجنة " في الدتمثلة "الرقابة إدارة" إلذ الرقابة
 حماية إلذ الذيئة لذذه باستحداثو الجزائرم الدشرع  كيهدؼ04/ 06القانوف بدوجب التأمينات قانوف على
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 الدكلف الذيكل بواسطة رقابة كإدارة اللجنة ىذه كتعمل .للتأمتُ السوؽ الوطنية كتطهتَ ،لذم الدؤمن
 1:يلي فيما التأمينات على الإشراؼ لجنة مهاـ كتتمثل، الدالية كزارة لدل بالتأمينات

 .التأمتُ كإعادة بالتأمتُ الدتعلق التنظيم ك ،للتشريع التأمتُ ككسطاء الشركات احتًاـ مدل مراقبة -
 .لذم الدؤمن ابذاه بالتزاماتها الوفاء على التأمتُ شركات كقدرة جاىزية من التأكد -
 .الشركة رأسماؿ زيادة أك إنشاء في الدستخدمة الأمواؿ مصدر حوؿ الدعلومات من التحقق -
 بالقانوف الدتمم ك الدعدؿ التأمينات قانوف نصوص خلاؿ من الجزائرم الدشرع أف تسجيلو لؽكن ما

 ىذه أف فنجد تلخيصها حاكلنا إذا كاسعة، اختصاصات التأمينات على الإشراؼ لجنة أعطى 06/04
 بعدية رقابية اختصاصات ك ،التأميتٍ النشاط لشارسة على سابقة قبلية رقابية اختصاصات بسارس اللجنة
 .ذاتو حد في التأميتٍ النشاط على الرقابة في تتمثل

 ىيئات إلذ لعملها أدائها في تلجأ ما دائما الدكؿ أغلب في الرقابة ىيئات إف :الاستشارية  الهيئات-
 الأمر يتجاكز قد بل الدناسبة، القرارات ابزاذ في كالدساعدة للمشورة طلبا ،التأمتُ لراؿ في استشارية

 .الرقابية الإجراءات تطبيق في مباشر بشكل الذيئات ىاتو مسالعة إلذ ذلك
 حيث من ،بالغة بعناية كخصها الذيئات بهاتو الجزائرم الدشرع اىتم الدقارنة التشريعات غرار كعلى

 على صراحة الجزائرم الدشرع نص حيث. كتنظيمية قانونية نصوص خلاؿ من كاختصاصاتها تكوينها
 الدسائل في الاستشارة تقدنً مهمتو ،"للتأمينات الوطني المجلس " يدعى استشارم جهاز إنشاء

 أك الدالية كزير من بتكليف يقوـ كما كتطويره، كتنظيمو التأمتُ كإعادة التأمتُ نشاط بوضعية الدتعلقة
 الوزير المجلس ىذا يتًأس، كالتنظيمية أك التشريعية نصوصؿؿ التمهيدية الدشاريع بإعداد ،منو بدبادرة

 -كالوسطاء للمؤمنتُ لشثلتُ -الدكلة لشثلي  :من المجلس ىذا أعضاء لائحة تتشكل ك، بالدالية الدكلف
 .الاكتواريوف ك التأمينات خبراء لشثلي – التأمتُ قطاع مستخدمي لشثلي – لذم للمؤمن لشثلتُ
 جمعية 06/04القانوف بدوجب صراحة الجزائرم الدشرع استحدث للتأمينات الوطتٍ المجلس إلذ إضافة
 كاعتبرىا الأجنبية، التأمتُ شركات كفركع التأمتُ إعادة أك /ك التأمتُ شركات تضم ،للمؤمنين مهنية
 الدشورة تقدـ فهي الرقابة إدارة ك ،الدالية بوزارة تربطها التي العلاقة طبيعة إلذ بالنظر، استشارية ىيئة

 إلزامي غتَ كلكن ضركرم رأيها كيعتبر التأمتُ، بدهنة الدتعلقة الدسائل كل في بالدالية الدكلف للوزير
 منخرطيها كبرسيس كإعلاـ ،للمؤمنتُ الجماعية الدصالح كتسيتَ بسثيل إلذ الجمعية ىذه كتهدؼ

 القرار صنع في فاعل بشكل تساىم لأنها ،مهم دكر الاستشارية الذيئات دكر يعتبر كعموما، كالجمهور
 إعطائها مع أعضائها داخل التمثيل رقعة الدشرع كسع الإنصاؼ لدبدأ كمراعاة الرقابة، إدارة عن الصادر

 .مهامها لشارسة في الاستقلالية من نوع

                                                           
1
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 ضماف صندكؽ"  الدكلفة بالدالية صندكؽ يسمىالوزارة لدل يؤسس: لمؤمن لهما ضمان صندوق-
 جزء من الديوف ابذاه الدؤمن لذم أك أك كلين، التأـ شركات عجز حالة بتحمل في  يكلفلدؤمن لذم،ا

 إعادة أك/ كينالتأـ سنوم لشركات اشتًاؾ من الصندكؽ موارد تتشكل. التأمتُ عقود من ستفيدينالد
 الصادرة صافية الأقساط من 1 %مبلغو يتعدل لا أف  على،عتمدةالدالأجنبية  شركاتاؿ كفركع ينالتأـ
 1 .التنظيم طريق عن الصندكؽ ستَ ككيفيات الأساسي القانوف لػدد ،الإلغاءات من
 متخصص جهاز بالدالية الدكلف الوزير لدل لػدث :الأخطار تعريفة مجال في المتخصص الجهاز-
 التأمتُ تعريفات كدراسة ،التعريفات مشاريع بإعداد الدتخصص الجهاز ىذا يهتم، التعريفات لراؿ في

 طرؼ من التأمتُ تعريفات لراؿ في نزاع أم حوؿ رأيو بإبداء يكلف كما ،كبريينها الدفعوؿ السارية
  :يلي كما الأخطار لتعريفة الدكونة العناصر تتحددك ،البت من الرقابة إدارة تتمكن حتى التأمتُ شركات

 الخطر؛ نوعية -
 الخطر؛ كقوع احتمالية -
 الخطر؛ كتستَ اكتتاب نفقات -
 .التأمتُ عمليات من عملية بكل الخاصة بالتعريفة يتعلق آخر تقتٍ عنصر أم -
 الدنيا النسبة ككذا للتطبيق القابلة الوفيات نسبة جداكؿ بردد، الأشخاص على التأمتُ لؼص فيماك

 .بالدالية الدكلف الوزير من قرار بدوجب العقود في الدضمونة
على مستوى الشركات : ثانيا
ين ك السهر على أـالدكر الأساسي لذيئات الرقابة لا لؽكن بذاىلو في مراقبة عمل شركات الت  إف 

الدستفيدين  ك الدكتتبتُ، الوجود الدائم لضمانات كافية لدواجهة التزامات ىذه الشركات لضو الدؤمن لذم
:  كتتمثل الرقابة في،من العقود

:  رقابة قبلية-1
 لا " :التأمينات قانوف من 204 الدادة لنص فطبقا الدنشأ الاعتماد منح إجراءات في كتتمثل   

 الوزير من اعتماد على الحصوؿ بعد إلا نشاطها بسارس أف التأمتُ إعادة أك التأمتُ لشركات لؽكن
 توافرىا الواجب الشركط على التأمينات قانوف من 218 الدادة في الدشرع ، كنص ..."بالدالية الدكلف

 الدخطط سيما لا الشركة لإنشاء اللازمة الدالية الشركط ابتداء من التأمتُ، لشركات الاعتماد لدنح
 شركات كموظفي لدستَم الدهنية الشركط، كالدؤىلات إلذ كصولا التقنية، كالوسائل للنشاط التقديرم

 2 .للتأمينات الوطتٍ المجلس استشارة بعد بالدالية الدكلف كزير من بقرار الاعتماد التأمتُ، كلؽنح

                                                           
 1
 .95/07 من الأمر 213 الدعدلة كالدتممة للمادة 06/04 من القانوف رقم 32 الدادة  
2
 .605 سعد الله أماؿ، مرجع سابق، ص 
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 الدكلف الوزير يصدر ،التأمتُ لشركة الاعتماد بدنح الخاصة الدالية ك القانونية الشركط تتوافر لد إذا أما
 .الدكلة لرلس أماـ الطعن حق الاعتماد لطالب كيكوف الاعتماد، رفض قرار بالدالية
 لؽارس أف للتأمتُ العاـ للوكيل لؽكن فلا التأمتُ، كسطاء على الرقابة إدارة بسارسها الاختصاصات نفس
 قانوف من 253 للمادة طبقا الصفة بهذه معتمدا كاف إذا إلا ،التأمتُ لشركات كممثل مهامو

 الدالية كزير من قرار بدوجب التأمينات قانوف من 218 للمادة طبقا الدنشأ الاعتماد قرار كلؽنحالتأمينات، 
 شركط بتوافر إلا الاعتماد للتأمينات العاـ الوكيل منح لؽكن كلا ،للتأمينات الوطتٍ المجلس استشارة بعد

 .الدالية الضمانات ك الدهنية الكفاءة رأسها على 95-340الدرسوـ من 16 الدادة عليها نصت معينة
 فلا التجارم، السجل في للتسجيل لؼضع تاجر يعتبر الذم التأمتُ لسمسار بالنسبة ذاتو الأمر   ينطبق

 260 للمادة طبقا الرقابة إدارة من اعتماد على يتحصل أف دكف تأمتُ كوسيط مهنتو لو لشارسة لغوز
 كبعد للتأمينات الوطتٍ المجلس استشارة بعد بالدالية الدكلف الوزير من قرار التأمينات، بدوجب قانوف من

 1 .الدهنية الكفاءة شركط توافر
.  كتتمثل في الرقابة التقنية ك رقابة الدلاءة الدالية:رقابة بعدية-2

: الرقابة التقنية- 
 التي لؽكنها أف تفحص في كل كقت إذا كاف ستَ ،   ىذه الرقابة بسارس من طرؼ مديرية التأمينات

. الشركة موافقا للقانوف ك التشريع ككفقا للاعتماد المحصل عليو، ك القانوف الأساسي
ك الاشهارية   الوثائق التجارية،متُأ    بررص مديرية التأمينات خاصة على أف الشركط العامة لوثائق الت

             .التي تستطيع أف تفرض العمل بشركط لظوذجية (لوزارة الدالية)بزضع لتأشتَة إدارة الرقابة 
         جل خمسةأفي   على أف تسلم إدارة الرقابة التأشتَة95/07 من القانوف 227كقد نصت الدادة  

كتعرض مسبقا كل  ك بانقضاء ىذا الأجل تعتبر التأشتَة مكتسبة ك أربعتُ يوما من تاريخ الاستلاـ،
.  التي لؽكن لذا أف تطلب تعديلها في أم كقت،الوثائق التجارية الدوجهة للجمهور على إدارة الرقابة

 (التعريفات)   كما تراقب الاتفاقيات ما بتُ الشركات التي بزص الجوانب التنظيمية الخاصة بالأسعار 
أك تنظيم الدنافسة، أك التنظيم الدهتٍ أك التسيتَ الدالر،كما يتوجب  أك الشركط العامة ك الخاصة للعقود،

. على موقعي ىذا الاتفاؽ تبليغو مسبقا إلذ إدارة الرقابة قبل كضعو حيز التنفيذ برت طائلة البطلاف
 مع فرض احتًاـ الإجراءات ،في ىذا الإطار يكوف لديها حق الإطلاع على بسركز ك دمج الشركاتك

. كأيضا مراقبة برويل المحافظ ك انتظامها
 

                                                           
1
  .تين ًهزاقبتينأ الذُ ّحذد هنح ًسطاء التأهْن الاعتواد ًالأىلْت الوينْت، ًسحبو هنين ًهكاف340-95الوزسٌم  هن 10 الوادة  
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 :رقابة الملاءة المالية- 
 خلاؿ ،متُأخر للرقابة الضركرية التي بسارسها الدكلة على شركات التآ  بسثل رقابة الدلاءة الدالية جانب 

. طوؿ مدة حياتها

 تطور حجم الإنتاج والتعويضات في شركات التأمين الجزائرية: المطلب الثاني
  سنحاكؿ من خلاؿ ىذا الدطلب توضيح تطور حجم الإنتاج، كالتعويضات لشركات التأمتُ الناشطة 

 .في الجزائر

 تطور حجم الإنتاج في شركات التأمين الجزائرية : الفرع الأول
    لؽثل الإنتاج في شركات التأمتُ لرموع الأقساط المحصلة، نتيجة اكتتاب الدؤمن لذم في عقود التأمتُ 

 (.2015-2011)حسب الفركع، كالجدكؿ الدوالر يوضح التطور الحاصل في حجم الإنتاج من 
 تطور إنتاج شركات التأمين الجزائرية: (1-4)الجدول رقم 

 (مليون دج): الوحدة
 2015سنة 2014سنة 2013سنة 2012سنة 2011سنة  

 % المبلغ % المبلغ %المبلغ  %المبلغ  %المبلغ  
SAA 21 147 24 23 163 23 25 759 23 26 586 21 27 413 21 
CAAR 13 740 16 14 097 14 15 198 13 16 088 13 16 638 13 
CAAT 14 637 17 15 502 16 18 114 16 20 192 16 21 160 17 
CASH  7 900 9 8 376 8 9 720 9 12 002 10 9 946 8 
GAM 2 849 3 3 373 3 3 303 3 3 506 3 3 203 3 
SALA

MA 
2 797 3 3 277 3 4 015 4 4 491 4 4 707 4 

TRUST  1 868 2 2 314 2 2 725 2 2 613 2 2 152 2 
ALLIA

NCE 
3 903 5 3 715 4 4 150 4 4 427 4 4 432 3 

CIAR 6 113 7 6 680 7 7 585 7 8 859 7 9 079 7 
2A 3 203 4 3 595 4 4 057 4 3 943 3 3 594 3 
AXA  

Domm

age 

2 0 382  -1 211 1 2 491 2 2 496 2 

MAAT

EC 
81 0 157  -397  -512 0 553 0 

CNMA 6 732 8 8 085 9 9 593 8 11 268 9 12 452 10 
هجوٌع 

تأهْناث 

 الأضزار

84972 98 92 714 93 105 827 93 116 979 93 117 826 92 

MACI

R VIE 
 - -977 1 1 131 1 1 109 1 1 358 1 

TALA 561 1 1 169 1 1 327 1 1 556 1 2 131 2 
SAPS 241 0 1 070 1 1 199 1 1 272 1 1 479 1 
Caarama  - -1 799 2 1 929 2 1 539 1 1 784 1 
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CARDI

F 

ELDJA

ZAIR 

901 1 1 073 1 1 208 1 1 374 1 1 565 1 

AXA  

Vie 
 - -251 - 769 1 1 165 1 1 290 1 

Le 

Mutuali

ste 

 - -578 1 606 1 512 0 467 0 

AGLIC        - -1 0 
هجوٌع 

تأهْناث 

 الأشخاص

1 703 100 6 916 7 8 168 7 8 527 7 10 075 8 

الوجوٌع 

 الكلِ
86 675 100 99 630 100 113 995 100 125 505 100 127 900 100 

 

 .(06أنظر الدلحق رقم  ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
 .تشتَ إلذ عدـ توفر البيانات: (-)الإشارة 

ما نشهده من خلاؿ معطيات ىذا الجدكؿ، أنو تم الفصل بتُ شركات التأمتُ على الأضرار     
سنوات لذلك، أم منذ  (05)، بعدما حضرت الشركات قبل خمس 2011 من سنة ابتداءكالأشخاص 

، حيث قامت بعض الشركات بفتح فركع لذا لتأمتُ (06/04) من القانوف 23/24صدكر الدادتتُ 
، في حتُ شركة TALAفتحت فرع CAAT  كSAPS فتحت فرع SAAالأشخاص، حيث أف 

CAAR فتحت فرع Caaramaك ، AXA فتحت فرعAXA Vie أما ،CIAR ففتحت فرع MACIR 

VIE إضافة إلذ ،CARDIF ELDJAZAIR  التي بزصصت في فرع تأمينات الأشخاص، ككذلك
التي تهتم بتأمتُ الأشخاص حسب ما لػدده القانوف الأساسي النموذجي  Le Mutualisteالتعاضدية 

                     .لشركات التأمتُ ذات الشكل التعاضدم
 برتل الصدارة من حيث حجم SAA فإف النتائج تشتَ إلذ أف شركة ،لتفستَ ما نلاحظو في الجدكؿ  ك

، كذلك لأف ىدفها ىو الحفاظ على الريادة في سوؽ التأمتُ الجزائرم، كالذم مكنها من برقيق الإنتاج
 CAAT  كCAARالدرتبة الأكلذ في تأمتُ الأضرار ىو فرع تأمينات السيارات، تليها بعد ذلك كل من 

 %33بدبالغ ىامة، كذلك راجع لعراقة ىاتو الأختَة كخبرتها في السوؽ، حيث تستحوذاف على ما نسبتو 
.  الكليالإنتاجمن حجم 

يعتبر إنتاجها ضعيف نوعا ما، حيث أف أغلبها تتًاكح ما بتُ ؼ ،أما فيما لؼص الشركات الخاصة   
. CIAR كالتي بزص شركة %7 كأخرل تزيد عن ذلك بقليل لتصل إلذ %4ك2

كلكن رغم ذلك تبقى ىذه النتائج أفضل من مسالعة شركات التأمتُ على الأشخاص في الإنتاج كالتي 
 خلاؿ طيلة سنوات الدراسة، كذلك بسبب حداثة ىذه الشركات، ما لغعل %1 ك0تتًاكح مابتُ 
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المجموع الكلي للإنتاج خلاؿ ىذه السنوات يبقى مرتكز على مسالعة شركات التأمتُ على الأضرار 
أكثر من الأشخاص، كذلك لقلة الطلب على منتجات ىذا الفرع من التأمتُ، لعدة أسباب منها 

العامل الديتٍ، كغياب الثقافة التأمينية، كغتَىا من الأسباب التي أثرت على نقص الطلب على التأمتُ 
. على الأشخاص

ك على العموـ لؽكن القوؿ أنو بالرغم من الفصل بتُ تأمينات الأضرار كالأشخاص، إلا أف فركع   
. تأمينات الأشخاص تبقى تابعة للشركة الأصلية، من حيث التنظيم كالتسيتَ

كلتوضيح كل ما سبق نعرض الشكل الدوالر كالذم يوضح الدسالعة النسبية لفركع التأمتُ في الإنتاج 
 2015خلاؿ سنة 

المساهمة النسبية لفروع التأمين في الإنتاج حسب نوع الشركات :  (1-4)الشكل رقم 
الدسالعة النسبية لفرع تأمينات الأضرار في الإنتاج 

حسب نوع الشركات 
 

 

الدسالعة النسبية لفرع تأمينات الأشخاص في 
الإنتاج حسب نوع الشركات 

 

 

 (.2015)من إعداد الباحثة اعتمادا على التقرير السنوم لنشاط التأمتُ : المصدر

 تطور حجم التعويضات في شركات التأمين الجزائرية : الفرع الثاني
  ـبو اللاحق الضرر جبر بغية ، للمؤمن لذمالتعويضات قيمة دفع في التعويض نشاط يتمثل           

كذلك في حدكد الشركط الدبرمة في العقد، كلتوضيح تطور حجم التعويضات لشركات التأمتُ الجزائرية 
 . نقوـ بعرض الجدكؿ التالر2015 إلذ 2011خلاؿ الفتًة الدمتدة من 

 
 

الشركات 
59; العامة

الشركات 
21; الخاصة

الشركات 
2; الدختلطة

;  التعاكنيات
10

الشركات 
3; العامة

الشركات 
2; الخاصة

الشركات 
2; الدختلطة

;  التعاكنيات
1
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 تطور حجم التعويضات حسب الشركات: (2-4)الجدول رقم 
 (مليون دج): الوحدة

 2015سنة 2014سنة 2013سنة 2012سنة 2011سنة  

 % المبلغ % المبلغ %المبلغ  %المبلغ  %المبلغ  
SAA 11 473 27 14 155 28 14 540 27 15 771 26 16 621 17 
CAAR 8 188 19 7 720 15 7 713 14 9 448 15 13 422 14 
CAAT 7 121 16 7 792 15 8 300 15 9 611 16 12 759 13 
CASH 2 343 5 5 087 10 2 376 4 3 947 6 3 578 4 
GAM 1602 4 1523 3 1 629 3 1 811 3 1614 2 
SALAM

A 
1539 4 1808 4 1 941 4 2 228 4 2 254 2 

TRUST 546 1 701 1 1 702 3 986 2 1 156 1 
ALLIA

NCE 
1766 4 1814,59 4 2 141 4 2 026 3 1 909 2 

CIAR 3 935 9 4 196 8 5 027 9 5 185 8 5 498 6 
2A 1 454 3 999 2 2 166 4 1 822 3 1 577 2 
AXA 

Domma

ge 

- - 15 0 229 - 985 2 880 1 

MAATE

C 
52 0 94  -123  -186 0 230 0 

CNMA 2 858 7 3 926 8 4 331 8 5 548 9 6 719 7 
هجوٌع 

تأهْناث 

 الأضزار

42 877 100 49 831 98 52 219 97 59 554 96 68 216 96 

MACIR 

VIE 
 - -59 - 107 - 80 0 155 0 

TALA 227 76 330 1 532 1 557 1 528 1 
SAPS 32 11 103 0 427 1 549 1 665 1 
Caarama  - -232 - 518 1 647 1 717 1 
CARDIF  40 13 114 0 114 - 155 0 249 0 
AXA  

Vie 
 - -21 - 102 - 238 0 507 1 

Le 

Mutualis

te 

 - -16 - 39 - 52 0 52 0 

AGLIC         - - 
هجوٌع 

تأهْناث 

 الأشخاص

299 100 876 2 1 840 3 2 278 4 2 872 3 

الوجوٌع 

 الكلِ
43176 100 50 706 100 54 059 100 61 832 100 71 088 100 

 

 .(07أنظر الدلحق رقم  ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
الدلاحظ من الجدكؿ أعلاه أف حجم التعويضات في المجموع في تزايد مستمر، حيث ارتفعت     

، كىذه الزيادات 2015مليار دينار سنة  71.08، إلذ 2011مليار دينار سنة 43.1التعويضات من 
مرجعها ازدياد حجم الكوارث المحققة في كل الفركع عموما، كبالأخص في فرع السيارات في تأمينات 



شركات التأمتُ الجزائرية كمعايتَ الدلاءة الدالية..........................................الفصل الرابع  

 

 241 

( SAA, CAAR, CAAT, CASH)الأضرار، حيث نلاحظ فيما لؼص شركات التأمتُ العامة 
 من إجمالر تعويضات السوؽ %67 مليار دينار أم ما نسبتو 29.12لوحدىا بلغ حجم التعويضات 

، فنلاحظ 2012، كىذا ما يعكس ىيكل رقم أعماؿ السوؽ، كبالنسبة للسنة الدالية 2011كذلك سنة 
 مليار دينار جزائرم 51إلذ  2011 مليار دينار جزائرم في عاـ43 من ٪17ارتفاع التعويضات بنسبة 

 .، على الرغم من الالطفاضات التي سجلتها بعض الشركات2012في عاـ 
كنفس الدلاحظة لؽكن تسجيلها في السنوات الدوالية، حيث ارتفعت التعويضات أيضا التي دفعتها 

 50.7مليار دينار جزائرم، من  3.3 إلذ حاملي كثائق التأمتُ بدقدار 2013شركات التأمتُ في عاـ 

باستثناء ٪7 بنسبة أم، 2013 مليار دينار جزائرم في عاـ 54 إلذ 2012مليار دينار جزائرم في عاـ 
 ملايتَ في عاـ 5 التي شهدت الطفاض في مبالغ تسويات مطالباتها من CASHك CAARشركتي  
 كلؽكن تفستَ ىذا الالطفاض عن طريق تسوية الدطالبات الذامة .2013 مليار في عاـ 2،3 إلذ 2012

 الدخاطر الصناعية ،رائقأخطار الح كبرلاؿ جميع الدخاطر: في الفركع التالية 2011التي تم تكبدىا في عاـ
 . مطالباتهاحجمشهدت تطورا كبتَا نسبيا في ؼالتأمتُ الأخرل  أما فيما لؼص شركات ،ك البحرية

،كما  مليار دينار جزائرم9.2 مقابل زيادة قدرىا ٪15، ارتفعت التعويضات بنسبة 2015أما في عاـ 
 الذم كحيدلا يزاؿ الفرع اؿ الذم ك ،السيارات بفرع  تتعلق2015 في عاـ اتمن التعويض ٪66أف 

 .يسجل معظم الدطالبات، كذلك بسبب الزيادة في عدد حوادث السيارات كبالتالر الدطالبات
 في ىيكل أنظمة  تقريبا٪4 نسبتو  ماؿثأما بالنسبة للتأمتُ على الأشخاص، فإف مستول التعويض نً

 .، كذلك راجع لقلة الاكتتاب في ىذا الفرع كما أشرنا آنفاالسوؽ
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 .2015 إلذ 2011كالشكل الدوالر يوضح تطور حجم التعويضات من سنة 
 (2015-2011) تطور حجم التعويضات (: 2-4 )الشكل رقم 

 
 .من إعداد الباحثة بالاعتماد على الجدكؿ السابق: المصدر

 تطور نشاط إعادة التأمين في الجزائر: المطلب الثالث
 (CCR)تتم أعماؿ إعادة التأمتُ في الجزائر بشکل رئيسي من قبل الشرکة الدرکزية لإعادة التأمتُ   

كالتي لا تزاؿ الدتخصص الوحيد في إعادة التأمتُ في السوؽ الجزائرم، كتنص اللوائح التي تنظم أعماؿ 
 1:إعادة التأمتُ على

 من مبلغ مبيعات إعادة التأمتُ؛ ٪50 ، على الأقل بػػػػ CCRالتنازؿ الإلزامي إلذ -
 .حق الأكلوية للهيئة بشأف أنواع التنازلات الاختيارية-
 شركط إعادة تأمتُ تساكم أك أفضل CCRيتم الحصوؿ على فوائد ىذا الحق عندما يكوف لدل   -

 .من تلك التي تم الحصوؿ عليها في سوؽ إعادة التأمتُ الدكلر
 لدعم برامج إعادة التأمتُ BBBدنى للتصنيف لأجانب مع الحد الأإعادة استخداـ معيدم التأمتُ ا-

 .فلأـبدستويات كافية من ا
 .كما تستفيد الذيئة أيضا من ضماف الدكلة في عمليات إعادة التأمتُ ضد لساطر الكوارث الطبيعية

 
 

                                                           
1 Direction des assurances, Activité des assurances en Algérie, Ministère des Finances, Rapport annuel  2014    

p 27. 
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 النشاط التقني للشركة المركزية لإعادة التأمين: الفرع الأول
   إف نشاط الشركة الدركزية لإعادة التأمتُ، لؽتد ليشمل جميع أشكاؿ إعادة التأمتُ، كجميع فركع 

التأمينات، لذذا السبب لصد أف الشركة تتمتع بشبكة علاقات مع كل شركات التأمتُ الجزائرية، فضلا 
عن العديد من الشركات في جميع ألضاء العالد، ىذا ما جعلها برظى بصورة جيدة سواء على الدستول 

 .الوطتٍ أك الدكلر، كما ساىم في تطوير رقم أعمالذا كالذم سوؼ نقوـ بعرضو في الجدكؿ التالر
 رقم أعمال الشركة المركزية لإعادة التأمين: (3-4)الجدول رقم 

 (مليون دج): الوحدة
 2011 2012 2013 2014 2015 

% المبلغ % المبلغ % المبلغ % المبلغ % المبلغ  

القبوؿ 
 الوطتٍ

12 690 94 15 268 93 18 992 93 20 784 93 23 199 92 

القبوؿ 
 الدكلر

819 6 1 212 7 1 323 7 1 521 7 2 133 8 

 100 333 25 100 305 22 100  315 20 100 480 16 100 509 13 المجموع

إعادة 
إعادة 
 التأمتُ

5 975 44 7 417 45 7 516 37 8 834 40 10 673 42 

 58 660 14 60 471 13 63 798 12 55 063 9 56 534 7 الاحتفاظ

 100 333 25 100 305 22 100 315 20 100 480 16 100 509 13 المجموع

   (.08أنظر الدلحق رقم  ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
 التأمتُ في تطور مستمر، سواء المحقق لإعادة   من خلاؿ الجدكؿ نلاحظ أف رقم أعماؿ الشركة الدركزية 

 عائدات إجمالية قدرىا CCR حقق 2012 الدكلر، حيث نلاحظ أنو في عاـ أكعلى الدستول الوطتٍ 
مليار دينار، كىذا راجع 2.9، أم بزيادة قدرىا 2011 مليار دج سنة 13.5مليار دج مقابل  16.4

 من طرؼ شركات التأمتُ الجزائرية، %50 التنازؿ للمعيد على ما نسبتو لإلزاميةكما سبق كأف أشرنا 
 15.3 إنتاج أم بحجم %20كىذا ما يعكس حصة القبوؿ الوطتٍ كالتي سجلت تطورات الغابية بنسبة 

 الإنتاج، أما فيما يتعلق بالقبوؿ الدكلر، فعلى مستول 2011في عاـ  12.6 مقابل 2012مليار دج في 
ؽ المحلية أما الباقي، ك ناتج من الس%93نسبتو   مليار دينار أك ما15 مليار دج، فإف 16.4الدقدر بػػػ 

فنلاحظ أيضا أف رقم أعماؿ الشركة في  2013مليار فيأتي من السوؽ الدكلية، أما في عاـ  1أم 
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 مليار أم 16.4بػػ   مليار دج مقارنة20.3تطور، حيث حققت الشركة مستول قبوؿ كلي يقدر بػػ 
لزقق على  ( مليار دج19أم ) الإنتاج من مستول ىذا %93 في حتُ أف ،%23بزيادة قدرىا 

.  فهي راجعة للقبوؿ الدكلر%7الدستول الوطتٍ، أما نسبة 
كبصفة عامة لؽكن القوؿ أف النشاط التقتٍ للشركة بقي على نفس الوتتَة، أم في تزايد مستمر    

مليار دج أم بزيادة 25.3 إلذ 2015كيستمد معظم أنشطتو من القبوؿ الوطتٍ، إلذ أف كصل في سنة 
 %8 كالباقي %92 عن العاـ السابق، كما بقي إنتاج الشركة في السوؽ الوطنية بحصة %14قدرىا 

 مقارنة بالعاـ السابق %40تتحقق من السوؽ الدكلية، كالذم يسجل قبوؿ الشركة فيها تطورا بنسبة 
. 2015 مليار في 2 إلذ 2014مليار دج في  1.5 حيث ارتفع مستول القبوؿ من 

( 2015-2011) خلاؿ الفتًة من CCR كالشكل الدوالر يوضح بنية رقم أعماؿ  

 
 .من إعداد الباحثة بالاعتماد على الجدكؿ السابق: المصدر

 كبالعودة للجدكؿ السابق، فنلاحظ أنها CCRأما فيما لؼص مستول الأقساط التي برتفظ بها     
 من إجمالر %55، كىي بسثل  مليار دج9 حيث بلغت %20 بنسبة 2012شهدت ارتفاع في سنة 

 حيث ،%41 فشهدت الأقساط المحتفظ بها من طرؼ الشركة زيادة قدرىا 2013القبوؿ، أما في سنة 
 من إجمالر القبوؿ، كبالدوزاة مع رقم الأعماؿ سجلت أقساط %63 مليار دج كىي بسثل 12.7بلغت 

 نقاط عن معدؿ إعادة إعادة التأمتُ الدسجلة في 8 أم بالطفاض ،%37إعادة إعادة التأمتُ ما نسبتو 
 7.5 مليار دج مقابل 8.8 فبلغت الأقساط الدعاد تأمينها 2014 أما في سنة ،(%45 )2012عاـ 

 كبالدقارنة مع رقم الأعماؿ بسثل أقساط إعادة إعادة التأمتُ ،%18 ، أم بزيادة قدرىا 2013مليار في 

2011
2012

2013
2014

2015

12 690 15 268 18 992 20 784 23 199

819 1 212
1 323 1 521 2 133

رقم أعمال الشركة المركزية لإعادة (: 3-4)الشكل رقم  
  التأمين

القبوؿ الوطتٍ  القبوؿ الدكلر 
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، أما بالنسبة للأقساط (%37 )2013 نقاط مقارنة مع إعادة الإعادة الدسجل في 3 بزيادة 40%
 من القبوؿ الإجمالر، أما في عاـ %60 كبسثل %5المحتفظ من قبل الدعيد الوطتٍ فإنها تشهد زيادة بنسبة 

 10.6 كبلغت 2014 مقارنة بعاـ %21 فشهدت عمليات إعادة إعادة التأمتُ زيادة بنسبة 2015
 أم بزيادة نقطتتُ %42مليار دج، كبالدقارنة مع رقم الأعماؿ، سجلت الأقساط الدعاد تأمينها نسبة 

 ( %37 )2013 كخمس نقاط مقارنة بعاـ (%40 )2014عن معدؿ إعادة التأمتُ الدسجل في عاـ 
 مقابل 2015 مليار دج في عاـ 14.6بلغت  (CCR)كفي الدقابل فإف الأقساط التي برتفظ بها الشركة 

 .%9، أم بزيادة قدرىا 2014 مليار في عاـ 13.4

 التنازلات لإعادة التأمين: الفرع الثاني
   سنحاكؿ في ىذا الفرع عرض تنازلات شركات التأمتُ الجزائرية عن جزء من لزفظتها الػتأمينية لإعادة 

  .تأمينها، كما سنحاكؿ معرفة حصة التنازؿ حسب نوع السوؽ

 تنازلات إعادة التأمين حسب الشركات : أولا
 2011  لؽكن توضيح حصص تنازؿ شركات التأمتُ الجزائرية عن جزء من إنتاجها خلاؿ الفتًة من 

 . سواء للمعيد الوطتٍ، أك على الدستول الدكلر في الجدكؿ الدوالر2015إلذ
 تنازلات إعادة التأمين حسب الشركات: (4-4 )الجدول رقم

 (مليون دج): الوحدة
 2015سنة 2014سنة 2013سنة 2012سنة 2011سنة  

 % المبلغ % المبلغ %المبلغ  %المبلغ  %المبلغ  
SAA 2 210 9 1 846 7 1 900 6 2 334 6 2 939 8 
CAAR 5 169 20 5 811 21 5 219 16 6 143 17 7 371 20 
CAAT 6 065 24 6 127 22 7 572 23 8 344 23 9 438 25 
CASH  6 962 27 7 128 25 8 139 25 10 247 28 8 059 22 
GAM 268 1 315 1 357 1 304 1 280 1 
SALAM

A 
271 1 348 1 365 1 519 1 655 2 

TRUST  797 3 1 043 4 1 364 4 1 529 4 1 012 3 
ALLIA

NCE 
703 3 537 2 596 2 582 2 1 095 3 

CIAR 1 229 5 927 3 1 071 3 1 335 4 1 302 3 
2A 1 358 5 1 463 5 1 503 5 948 3 829 2 
AXA  

Domma

ge 

0  -243 1 464 1 1 113 3 949 3 

MAAT

EC 
0 0 2 0 9 0 11 0 0 0 

CNMA 368 1 148 1 1 048 3 628 2 726 2 



شركات التأمتُ الجزائرية كمعايتَ الدلاءة الدالية..........................................الفصل الرابع  

 

 246 

MACIR 

VIE 
0  -634 2 585 2 396 1 469 1 

TALA 123 0 337 1 425 1 588 2 477 1 
SAPS 104 0 173 1 199 1 217 1 280 1 
Caaram

a 
0  -942 3 1 132 4 1 083 3 1 035 3 

CARDI

F  
46 0 77 0 119 0 151 0 95 0 

AXA  

Vie 
0  -45 0 169 1 191 1 252 1 

Le 

Mutuali

ste 

0  -0,872 0 10 0 16 0 12 0 

AGLIC

1 
        - - 

الوجوٌع 

 الكلِ
25 673 100 28 147 100 32 246 100 36 679 100 37 276 100 

 

 .(09أنظر الدلحق رقم  ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
نلاحظ من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف إجمالر تنازلات شركات التأمتُ على العموـ في تزايد مستمر     

٪ مقارنة 10  قدرىابزيادة مليار دينار، أم 28 ما مقداره 2012من سنة لأخرل، حيث بلغ في سنة 
 مليار دينار جزائرم، في حتُ بسثل شركات التأمتُ 25 أين كاف حجم التنازؿ يقدر بػػػػ 2011بسنة 
أكثر الشركات تنازلا، حيث بلغت نسبة تنازؿ ىذه  (la CASH, la CAAT et la CAAR)العامة 

، كذلك راجع إلذ أف ىذه الشركات 2012 من إجمالر تنازلات السوؽ في سنة %68الشركات لرتمعة 
فبالرغم من أنها  la SAAالثلاث توجو أعمالذا بقوة لضو لساطر الدؤسسات كأخطار النقل، أما شركة 

 %7 إلا أف نسبة الأقساط الدتنازؿ عنها لإعادة التأمتُ تقدر بػػ الإنتاجبرتل الصدارة من حيث حجم 
. كذلك مرده أف معظم الأخطار التي تقوـ بتأمينها ىذه الأختَة ىي أخطار بسيطة

أما فيما لؼص شركات التأمتُ الخاصة كالدتخصصة، كشركات التأمتُ على الأشخاص، فنلاحظ أف 
 الضعيف الإنتاج التنازؿ فيها ضئيلة جدا، كفي بعض الأحياف معدكمة، كذلك راجع إلذ مستول نسبة

.  لذذه الشركات، نظرا لحداثة نشأة بعضها، كاختلاؼ خدماتها عن باقي الشركات
٪ من إجمالر 28 مليار دينار، أم بنسبة 32.2 الإجمالرتنازؿ ؿ، بلغت قيمة ا2013أما في عاـ 

الأقساط الصادرة من السوؽ، مع بقاء شركات التأمتُ العامة الثلاثة في الريادة من حيث أكبر نسبة 
 .٪ من الأقساط الدتنازؿ عنها لإعادة التأمت64ُتنازؿ تقدر بػػػػ 

٪ 2كىو لؽثل تطور بنسبة  ،مليار دينار جزائرم 37.2، فقدرت قيمة التنازؿ بػػػػػ 2015أما في عاـ 
 .٪ من قيمة التداكؿ في السوؽ29 كلؽثل 2014مقارنة بعاـ  

                                                           
 

.2015تن اعتواد ىذه الشزكت فِ 
1

  



شركات التأمتُ الجزائرية كمعايتَ الدلاءة الدالية..........................................الفصل الرابع  

 

 247 

من ، لكلياالتنازلات الإجمالية مقارنة بالإنتاج حجم في الأختَ كانطلاقا لشا سبق لؽكن توضيح    
.   خلاؿ الشكل التالر  

(2015-2011 )لكلياالتنازلات الإجمالية مقارنة بالإنتاج  حجم (:4-4)الشكل رقم   
 

 

(.  4) كالجدكؿ رقم (1)من إعداد الباحثة اعتمادا على الجدكؿ رقم : المصدر
 

  .تنازلات إعادة التأمين حسب السوق: ثانيا
  بغرض معرفة الحصة الدتنازؿ عنها من طرؼ شركات التأمتُ الجزائرية، لإعادة تأمينها سواء على 

 . مستول السوؽ الوطتٍ، أك الدكلر نقوـ بعرض الجدكؿ التالر
 تنازلات إعادة التأمين حسب نوع السوق: (5-4 )الجدول رقم

 (مليون دج): الوحدة
 التنازلات حسب نوع السوؽ 

السوق  السوق الوطني
 الدولي

إجمالي 
 المجموع آخر CCR  السنوات التنازل

2011 
 

 510 25 095 10 415 15 355 060 15المبلغ 

 100 40 60 1 59الحصة 

 147 28 876 11 272 16 21 250 16 المبلغ 2012

 100 42 58 0 58النسبة  

 246 32 803 13 444 18 401 043 18المبلغ  2013
 100 43 57 1 56النسبة 

2011 2012 2013 2014 2015

86 675
99 630

113 995
125 505 127 599

25 673 28 147 32 246 36 679 37 276

حجم التنازلات الإجمالية مقارنة بالانتاج الكلي
الانتاج التنازؿ
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 679 36 095 14 584 22 408 176 22المبلغ  2014
 100 38 62 2 60النسبة 

 276 37- - - - المبلغ  2015
 100- - - - النسبة 

 (10أنظر الدلحق رقم  ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
   نلاحظ من خلاؿ ىذا الجدكؿ، أف نسبة تنازؿ شركات التأمتُ الجزائرية لدعيد التأمتُ الوطتٍ مقيدة 
حسب ما ينص عليو القانوف الجزائرم، الأمر الذم لصده ينعكس على نتائج الجدكؿ، إذ لصد أف أكبر 

، في حتُ بلغت 2011 من إجمالر التنازؿ في عاـ %59كتقدر بػػػ   (CCR) نسبة تنازؿ موجهة لػػػػػ
احتفظت بها ) فحظي بها السوؽ الوطتٍ (%1) أما النسبة الباقية،%40نسبة التنازؿ للسوؽ الدكلر 

 فبالرغم من احتًاـ نسبة التنازؿ 2013 ك2012، أما في سنة (الشركات الدزاكلة لنشاط إعادة التأمتُ
 إلا أنها شهدت الطفاض طفيف نوعا ما، مقارنة بالسنة (%50)الدنصوص عليها للمعيد الوطتٍ 
، كبالدقابل ارتفعت حصة 2013 في عاـ %56 إلذ 2012 في %58السابقة، حيث الطفضت من 

 فنلاحظ ارتفاع حصة 2014 من إجمالر التنازؿ، أما في سنة %43 إلذ %42السوؽ الدكلر من 
 من إجمالر التنازلات، كالتي لػوز الدعيد الوطتٍ منها على %62التنازلات  للسوؽ الوطتٍ ككل كبلغت 

 لشا يدؿ على بقاء معظم الأقساط الدتنازؿ عنها داخل السوؽ الوطتٍ، في حتُ يتم برويل ما 60%
 .  إلذ السوؽ الدكلر%38نسبتو 

متطلبات الملاءة المالية لشركات التأمين الجزائرية : المبحث الثاني
إف الدشرع الجزائرم كمن أجل ضماف الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ، فرض عليها تكوين كبرديد    

أرصدة مقننة، كأرصدة تقنية، كبسثيلها بأصوؿ مناسبة كبالنسب الدوافق عليها، بالإضافة إلذ الالتزاـ 
 . بهامش ملاءة لزدد

 التأمين إعادة أو/ التأمين و لشركات المقننة الالتزامات: الأولالمطلب 
 الأرصدة من الدكونة الدقننة الالتزامات موازنتها خصوـ في تسجل التأمتُ أف شركات على لغب   

. حددىا التنظيم الجزائرم التي للشركط كفقا التقنية كالأرصدة ،الدقننة
المقننة  الأرصدة وتحديد تكوين: ول الأالفرع

 1 :الوفاء، كتنقسم إلذ على التأمتُ شركة قدرة تعزيز إلذ الدقننة الأرصدة تهدؼ  

                                                           
  قننتالن بالالتشاهاث  تعلقًالن  2013 سنت  هارص  28  ًافقلنا  1434 عام الأًلَ جوادٍ  16 فِ هإرخال  13-114  رقن التنفْذُ الوزسٌم 1

 . ّنالتأم  ئعادة أً/ ً ّنالتأم لشزكاث
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 الأرصدة المقننة القابلة للخصم: أولا
القابلة للخصم  الدقننة الأرصدة ،موازنتها خصوـ في تكوف كتسجل أف التأمتُ شركات على لغب  

: كالدتمثلة في
  :  الضمان  رصيد -
 الدستفيدين أك/ ك لذم الدؤمن بذاه التزاماتها تغطية على التأمتُ شركة قدرة لتعزيز الضماف رصيد يكوّف  

  الصادرة الاشتًاكات أك ،الأقساط مبلغ  من 1%  باقتطاع  الضماف  رصيد لؽوّف، كالتأمتُ عقود من
. كالرسوـ  الإلغاءات  من  صافية  الدالية،  السنة خلاؿ  لدقبولة ا  أك/ ك

  أك الشركة رأسماؿ كمن الرصيد ىذا من لدتكوفا الإجمالر الدبلغ يساكم عندما الرصيد ىذا بسوين يتوقف
: الآتية النسب  إحدل عن كالناتج  ارتفاعا الأكثر الدبلغ ،تأسيسها أمواؿ

 ؛التقنية الأرصدة مبلغ من5%
  الأختَة  الدالية  السنة  خلاؿ  الدقبولة  الصادرة أك  الاشتًاكات  أك  الأقساط  مبلغ  من7,5%

 ؛كالرسوـ  من الإلغاءات  صافية
 .  الأختَة  الدالية  سنوات  (3)  الثلاث  الددفوعة خلاؿ  الخسائر  لدبلغ  السنوم  الدعدؿ   من10%
 .الدالية السنة تكاليف بتُ من الرصيد ىذا لؼص فيما لدقتطعا الدبلغ يعد
  :دفعها لمطلوبا لأرصدة الخسائر الإلزامي التكميلي دالرصي -
 أرصدة في لزتمل عجز لتعويض، دفعها الدطلوب الخسائر لأرصدة الإلزامي التكميلي الرصيد يكوّف  

  إقفاؿ بعد الخسائر تصرلػات كعن  تقييمها، في نقص عن خصوصا كالناتج ،دفعها الدطلوب الخسائر
 . بها رتبطةالد النفقات  ككذا ،لداليةا السنة
  ضبط يعادك ،عليها الدنصوص دفعها الدطلوب الخسائر أرصدة مبلغ من 5% باقتطاع الرصيد ىذا لؽوف
 لؼص فيما لدقتطع االدبلغ دفعها، يعد الدطلوب الخسائر  أرصدة مبلغ مع تناسبا  سنة كل الرصيد ىذا
. الدالية السنة تكاليف بتُ من الرصيد ىذا
 الطبيعية  الكوارث  أخطار  رصيد -
 تكوينو كيتم ضدىا، الدؤمن الطبيعية الكوارث عن النابذة ،الاستثنائية الكوارث كمصاريف نفقات يغطي  

 على التأمتُ عمليات من عليها الدتحصل، التقنية النتيجة من  65 %ػػػػب يقدر سنوم اقتطاع بواسطة
 1.الطبيعية الكوارث أخطار

  الالتزامات المقننة استحقاق مجابهة رصيد -
  قيمة نقص حالة في كذلك ،الالتزامات ابهةلمج الدقننة الالتزامات استحقاؽ لرابهة رصيد يكوَف  

  للالتزامات لدمثلة اللتوظيفات بالنسبة الرصيد ىذا يوافق، الدقننة للالتزامات الدمثلة الأصوؿ لرموع
                                                           

 .2004 أًث 29 فِ الوإرخ 04/272 رقن التنفْذُ الوزسٌم خلال  هن2الوادة   1
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  الصافية المحاسبية  للقيمة الإجمالر  كالدبلغ  ،السوؽ  لقيمة الإجمالر الدبلغ بتُ المحتسب الفارؽ قننةلدا
  لكل حدة على السوؽ قيمة بردد سالبا الفارؽ  ىذا كاف إذا ما حالة في كىذا  ،الدعنية للتوظيفات

  .، كالدقبولة في بسثيل الالتزامات النظاميةعليها الدنصوص الأصوؿ من عنصر
الأرصدة المقننة غير القابلة للخصم : ثانيا

  من ىيئاتها بدبادرة مكوف آخر رصيد أم موازنتها في خصوـ تسجل أف التأمتُ شركات على لغب  
 .  بو الدعموؿ للتنظيم  كفقا الدؤىلة

التقنية  الأرصدة وتحديد تكوين: ثانيالفرع ال
 ابذاه الحالة حسب الدتخذة للالتزامات الكلي للتسديد لسصصة أمواؿ التقنية رؤكس الأرصدة تعد   

  التأمتُ إعادة في حصص عن تنازلت التي التأمتُ كشركات ،التأمتُ عقود من كالدستفيدين لذم لدؤمنا
 ."الدتنازلة  الشركات " الدسماة

الأشخاص  على التأمين مجال في التقنية الأرصدة وتحديد تكوين: أولا
 رصيد التعديل -
  التأمتُ أك  ،الجماعة تأمتُ بعمليات رتبطةلدا نسب الخسائر تقلبات ابهةلدج التعديل رصيد لؼصص  

 .  الدالية  للسنة  التقنية  في النتائج العجز عن للتعويض ، كلؼصصالوفاة  خطر لاسيما الجماعي
خطر الوفاة  سيما لا  الجماعي  التأمتُ  أك  ،للجماعة تأمتُ   عقد لكل  الرصيد  ىذا  لػسب

 لجميع  أك  ،للعقد  الناتج  التقتٍ  الربح  من 72 % يتعدل  لا سنوم بزصيص  طريق  عن لؽوف ك
 خسائر لعبء السنوم الدعدؿ من15% مبلغو يصل عندما الرصيد ىذا بسوين يتوقف ، كالدعنية العقود
 1 .الأختَة الدالية سنوات (3) الثلاث

 رصيد الخسائر المطلوب دفعها -
 . الجرد تاريخ عند دفعها الدتبقي الخسائر لتسوية مبالغ دفعها الدطلوب الخسائر رصيد لؼصص  

 لتسوية اللازمة ،بها الدرتبطة كالتكاليف ،للمصاريف الرئيسية التقديرية القيمة الرصيد ىذا لؽثل
       للريوع الدكونة الدبالغ فيها الجرد، بدا عند تاريخ تسويتها يتم لد كالتي  ،بها الدصرح الخسائر جميع
 .التأمتُ  شركة  بعد  تتحملها لد التي

 كالخسائر ،تقدـ التي الطعوف خصم دكف الخاـ مبلغو أساس على دفعها الدطلوب الخسائر رصيد لػسب
 . بسنة كسنة ملفا بدلف ؿ، كلػسبالتناز إعادة أك التأمتُ إعادة عاتق على الدسجلة

 أف ينبغي ،العدالة من نهائي غتَ أك ،نهائي قرار بدوجب خسارة كقوع إثر التعويض مبلغ حدد إذا  
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           حالة في التسبيقات خصم مع  ،التعويض ىذا مبلغ الأقل على الدشكل الرصيد مبلغ يساكم
 . دفعها  تم قد إذا ما

 ورسملة  ولادة  -  وزواج  وفاة -  حياة :  تأمين الفروع  بعمليات  خاصة  أرصدة ( أ
 : الأرصدة الحسابية -
   ".  حسابية  أرصدة  " كرسملة كلادة - كفاة كزكاج  - حياة التأمينات  في التقنية الأرصدة تدعى   

 ".   أرصدة حسابية " ػػػػػب  للريوع  التأسيسية  الأمواؿ  رؤكس تدعى  كما
 من التوالر على الدتخذة للالتزامات الحالية القيم بتُ الجرد تاريخ عند الفارؽ الحسابية الأرصدة بسثل
 . لذم كالدؤمن  الدؤمن قبل
  دافع التزاـ في الاقتناء لتكاليف صصةلمخالأعباء ا ،الاعتبار بعتُ الأخذ مع الأرصدة ىذه تقيَم

  الدعموؿ التنظيم المحددة بدوجب الضماف الأدنى نسبة ككذا  ،الوفيات جداكؿ حسب كبردد، الأقساط
  على زيادة الحسابية الأرصدة العقد تتضمن مدة من أقل الأقساط  دفع  مدة  تكوف  عندما، كبو

 . الأقساط فيها تدفع لن التي الفتًة خلاؿ التسيتَ مصاريف بتغطية يسمح تسيتَ رصيد ذلك
 1.الإكتوارية بالطريقة  الحسابية  الأرصدة  بردد 

 :والمالية التقنية الأرباح في المساهمة رصيد -
 للمستفيدين صصةلمخا الأرباح في الدسالعات  مبلغ، كالدالية التقنية الأرباح في الدسالعة رصيد لؽثل   
 . برقيقها سنة إقفاؿ بعد مباشرة الأرباح ىذه تسديد عدـ حالة في ،التأمتُ عقود من

 2 .التأمتُ لشركة التعاقدية الشركط حسب الرصيد ىذا لػدد
وفاة  - حياة :  الفروع تأمين عمليات غير على الأشخاص التأمين بعمليات  خاصة  أرصدة ( ب

 ورسملة ولادة - وزواج
 : الحسابية الأرصدة -
 على في التأمتُ لاسيما عاتقو على تقع التي ،بالريوع الدؤمن الدرتبطة التزامات قيمة الأرصدة ىذه بسثل  
. الإكتوارية الأرصدة بالطريقة ىذه برددك  ،الجسمانية الحوادث 

  : المكتسبة  غير  الأقساط  رصيد -
 الدتبقي ك ،الصادرة الأقساط حصة الدفعوؿ السارية العقود لجميع الدكتسبة غتَ الأقساط رصيد لؽثل  

 ذلك تعذر كإف ،للقسط قبللدا الأجل حلوؿ كتاريخ، الجرد تاريخ بتُ المحددة بالددة الدتعلقة ،إصدارىا
 .العقد نهاية فتاريخ
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 من  صاؼ الصادر القسط أساس على ،بعقد كعقدا الددة  حسب للتوزيع كفقا الرصيد ىذا لػسب
: الآتية للطريقة كفقا الرصيد  ىذا حساب لؽكن، ك كالرسوـ الإلغاءات

   غتَ الدلغاة عند تاريخالدالية السنة اشتًاكات أك الأقساط ) X ( الأعباء -  الصادرة  الأقساط(
                2                                          

: يأتي كما الأقساط كبردد (الجرد
  .السنوية  العقود  إلذ بالنسبة  الدالية  السنة  خلاؿ الصادرة الأقساط/1

  .السداسية  العقود  إلذ  بالنسبة الثاني  السداسي خلاؿ الصادرة الأقساط 2/
  .الفصلية  العقود  إلذ بالنسبة  الرابع  الفصل خلاؿ الصادرة الأقساط 3/ 
 . الشهرية  العقود  إلذ بالنسبة  ديسمبر  شهر  في  الصادرة الأقساط 4/ 
 أك الأقساط من مبلغ يكوف أف لغب  أعلاه، عليو منصوص ىو كما المحدد الدبلغ على زيادة

 مدة أك سنة تفوؽ مدة عن مقدما أقساطها تدفع التي بالعقود الدرتبطة الدقبولة أك الصادرة الاشتًاكات
 .أعلاه 4 ك 3 ك 2 ك 1 الدقاطع في الدبينة الددد عن بزتلف
 السنوات إلذ بالنسبة الحساب طريقة أما، أعلاه الدبينة ىي الجارية السنة إلذ بالنسبة الحساب طريقة
 .الدتبقية للمدة للتوزيع كفقا الصادرة الاشتًاكات أك الأقساط من 100% فتساكم لذا الدوالية

  أك بالتنازلات كالدتعلقة، الدؤجلة الاشتًاكات أك الأقساط الأحواؿ من حاؿ بأم تدرج أف لؽكن لا
  الدوازنة أصوؿ في الوارد الدبلغ عن يقل بدبلغ الدوازنة خصوـ ضمن التأمتُ إعادة في التنازلات إعادة

 1.كالدؤجلة عنها التنازؿ الدعاد أك عنها الدتنازؿ الأقساط في التأمتُ معيد بحصة الخاصة
الأضرار  على التأمين في التقنية الأرصدة وتحديد  تكوين:ثانيا
 : التوازن رصيد -
 ".الكفالة " تأمتُ فرع أك/ ك " القركض " تأمتُ لفرع الدمارسة التأمتُ شركة التوازف رصيد لؼص  

 . الفرعتُ ىذين في الدالية السنة انتهاء عند كقوعها المحتمل التقنية الخسارة لتغطية الرصيد ىذا يكوف
 لفرع الناتج التقتٍ الربح من 72% يتعدل لا باقتطاع ،متتالية مالية سنة لكل الرصيد ىذا لؽوف

  ارتفاعا الأكثر السنوم الدبلغ من 150% يفوؽ أك الرصيد ىذا يساكم أف غاية إلذ ،الدعتٍ التأمتُ
  الدالية سنوات (5) الخمس خلاؿ الرسوـ كمن ،الإلغاءات من صافية الاشتًاكات أك، للأقساط

. الدعتٍ السابقة للفرع
      تعادؿ بقيمة الدالية السنة نتيجة في التوازف رصيد إدراج إعادة لغب سالبا التقتٍ الناتج يكوف عندما

 .الناتج السلبي لدبلغا
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  :التعديل رصيد -
 نسب تقلبات تعديل أجل من " البػَرَد " من للتأمتُ الدمارسة التأمتُ شركة التعديل رصيد لؼص  

 الربح  من 72 % يتعدل لا باقتطاع متتالية مالية سنة لكل الرصيد ىذا لؽوف، كالدقبلة للسنوات الخسائر
 أك أقساط من  200%  يفوؽ أك الرصيد ىذا يساكم أف غاية إلذ ،الدعتٍ التأمتُ لفرع الناتج التقتٍ

 . الدعتٍ للفرع كالرسوـ الإلغاءات من صافية الدالية السنة اشتًاكات
 بقيمة الدالية السنة نتيجة في التعديل رصيد إدراج إعادة لغب سالبا التقتٍ الناتج يكوف عندما
 1.الناتج السلبي الدبلغ تعادؿ

  : المكتسبة غير الأقساط رصيد -
عليها في فرع التأمتُ على  الدنصوص الكيفية بنفس كتسبةلدا غتَ الأقساط رصيد كلػسب يكوف  

. الأشخاص
 :السيارات تأمين غير الأضرار عن في التأمين دفعها المطلوب الخسائر رصيد -
 التقديرية القيمة السيارات تأمتُ غتَ الأضرار عن التأمتُ في دفعها الدطلوب الخسائر رصيد لؽثل  

 يتم لد كالتي  ،بها الدصرح الخسائر جميع لتسوية اللازمة بها الدرتبطة كالتكاليف، الرئيسية للمصاريف
. التأمتُ  شركة  بعد  تتحملها لد التي للريوع الدكونة الدبالغ فيها بدا، الجرد تاريخ عند تسويتها
 تقدـ التي الطعوف خصم دكف ،الخاـ مبلغو أساس على بسنة كسنة ،بدلف ملفا الرصيد ىذا لػسب

 . التنازؿ إعادة أك التأمتُ إعادة عاتق على الدسجلة كالخسائر
 أف ينبغي ،العدالة من نهائي غتَ أك نهائي قرار خسارة بدوجب كقوع إثر التعويض مبلغ حدد إذا  

 قد إذا ما حالة في التسبيقات خصم مع التعويض ىذا  مبلغ الأقل على ،الدشكل الرصيد مبلغ يساكم
 . دفعهاتم 

  : السيارات تأمين في دفعها المطلوب الخسائر رصيد -
 الرئيسية للمصاريف التقديرية القيمة السيارات تأمتُ في ،دفعها الدطلوب الخسائر رصيد لؽثل   

 الجرد  تاريخ عند تسويتها يتم لد كالتي ،بها الدصرح الخسائر جميع لتسوية اللازمة ،بها رتبطةلدا كالتكاليف
 .التأمتُ شركة بعد تتحملها لد التي للريوع الدكونة الدبالغ فيها بدا 

  من  لكل  متباينة  تقييمات  بإجراء كىذا  بسنة  كسنة  ،ملفا بدلف  الرصيد  ىذا  لػسب   
 تطبيق الرقابة إدارة موافقة بعد للشركة لؽكن ذلك تعذر كإف، الجسمانية  كالخسائر الدادية  الخسائر
 2 :ارتفاعا الأكثر بالتقييم كالاحتفاظ أدناه (3) الثلاث الطرؽ
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 (3) الثلاث خلاؿ التأمتُ شركة سوتها التي الخسائر مبلغ معدؿ إلذ استنادا التقييم :الأكلذ الطريقة
. الأختَة سنوات
 خلاؿ التأمتُ شركة مستول على الدلاحظة التسوية كتتَة أساس على التقييم  :الثانية الطريقة
 .الأختَة سنوات (5) الخمس
 ىذه تدعى، كالدكتسبة كالأقساط الخسائر بتُ التناسب حساب أساس على التقييم  :الثالثة الطريقة
 ". الأقساط توقيف " طريقة أك " الجزافية الطريقة " الطريقة

  الجرد عند لؽثل حسابي رصيد لػسب ،ريوع شكل في تسول التي الجسمانية الخسائر لراؿ في  
. التأمتُ شركة عاتق على  سجلةلدا  للريوع  التأسيسية  الدبالغ  قيمة

 الطعوف خصم دكف الخاـ مبلغو أساس على السيارات تأمتُ في دفعها الدطلوب الخسائر رصيد لػسب
. التنازؿ إعادة أك التأمتُ إعادة عاتق على الدسجلة كالخسائر ،تقدـ التي
  : والإرجاعات  الأرباح  في  المساهمة  رصيد -
 شكل  في،التأمتُ عقود  من للمستفيدين أك لذم للمؤمن صصةلمخا الدبالغ  رصيد ىذا اؿلؽثل   

 حسب الرصيد  ىذا لػدد، كالدبالغ ىذه دفع يتم لد إذا الإرجاعات كفي التقنية الأرباح في مسالعة
 .التأمتُ لشركة التعاقدية الشركط

تمثيل الالتزامات المقننة :  الثانيمطلبال
معادلة  أصوؿ بعناصر عليها الدنصوص التقنية كالأرصدة، الدقننة التأمتُ الأرصدة شركة ةيزانيـ في بسثل  

 1:الدقننة في الالتزامات بسثيل في الدقبولة كتتمثل الأصوؿ
  الدولة قيم : أولا

  .الخزينة  سندات 1 - 
  .الخزينة  لدل  كدائع  2 -
 . بضمانها تتمتع أك  الدكلة  تصدرىا  التي  السندات  3 -
 المستوفية الهيئات عن الصادرة المماثلة والسندات الأخرى المنقولة القيم :ثانيا

 الوفاء على القدرة شروط
 الأخرل الدالية كالدؤسسات التأمتُ  إعادة أك التأمتُ شركات عن الصادرة كالالتزامات السندات 1 - 

. الجزائر في الدعتمدة
 إعادة أك التأمتُ شركات عن الحكومية الاتفاقات إطار في الصادرة كالالتزامات السندات - 2 

 .بالجزائر الدقيمة غتَ التأمتُ
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 .الجزائرية الاقتصادية الدؤسسات عن الصادرة كالالتزامات السندات  3 - 
  العقارية الأصول: ثالثا  

 .عينية بحقوؽ الدقيدة غتَ الجزائر في الدملوكة كالأراضي الدبنية العقارات 1 - 
 . بالجزائر الأخرل العينية العقارية الحقوؽ 2 -  

 .أم نوع آخر من التوظيفات لػدده التشريع كالتنظيم الدعموؿ بهما-
  أخرى توظيفات: رابعا

  .النقدية السوؽ 1 - 
 .الدتنازلتُ لدل كدائع  2 -

. البنوؾ لدل أجل إلذ كدائع 3 -  
أما عن نسب التوظيف الدسموح بها في شركات التأمتُ في الجزائر فقد طرأت عليها عدة تغيتَات 

 :كبرديثات كما يلي
 لد يكن لشركات التأمتُ الخيار في توظيف أموالذا، حيث كانت الخزينة العمومية :1993سنة قبل  . أ

 .السبيل الوحيد لذلك
 : تم برديد النسب الدنيا الواجب بزصيصها لكل نوع من التوظيفات كما يلي:1993بعد سنة  . ب

سندات الخزينة، كدائع لدل الخزينة، سندات تصدرىا الدكلة كالتي تتمتع ) لقيم الدكلة 50% -
 .، على أف لؼصص نصفها على الأقل للقيم متوسطة كطويلة الأجل(بضمانها

يقسم ما تبقى على عناصر الأصوؿ الأخرل كفقا للفرص الدتاحة في السوؽ، دكف أف تتعدل  -
 .%10نسبة العقارات 

 : حدث تعديل في نسب التوظيف بدوجب قرار كزارم، حيث حددت كما يلي:1996سنة  . ت

 كتشمل سندات الخزينة، إيداعات لدل %50 على الأقل للسندات الحكومية بدلا من 65% -
 .الخزينة

 .ما تبقى من الالتزامات يوزع بتُ عناصر الأصوؿ الأخرل كفقا للفرص الدتاحة في السوؽ -
 كالدعدؿ للقرار الصادر 2002 جانفي 07 الدؤرخ في 01-02 بدوجب القرار الوزارم رقم :2002سنة  . ث

 1 :، تم برديد نسب التوظيف كما يلي1996 أكتوبر 02في 
  قيم حكومية50% -

  السوؽ النقدية 20% -

  سوؽ العقار10% -

                                                           
1
 .1996 أكتٌبز 02 الصادر فِ 07-96 الوعذل للقزار 2002 جٌّلْت 07 الصادر فِ 01-02القزار الٌسارُ رقن   
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  توظيف في البورصة15% -

 الدسالعة في رؤكس أمواؿ الشركات الدختلفة% 5 -

 المالية ومتطلبات الإفصاح في شركات التأمين  هامش الملاءة : الثالثمطلبال
 الجزائرية

   لقد قاـ الدشرع الجزائرم بفرض ىامش ملاءة على شركات التأمتُ، كما ألزمها بالإفصاح كالشفافية 
 .عن أنشطتها الدالية

هامش الملاءة حسب المشرع الجزائري : ولالفرع الأ
  كجود فيحسب الدشرع الجزائرم   ،الوفاء على التأمتُ إعادة أك/ ك التأمتُ شركات قدرةتتجسد   

 ". الوفاء على القدرة حد "يسمّى التقنية للأرصدة إضافي مبلغ
 1 : من الوفاء على القدرة حد أك الإضافي الدبلغ ىذا يتكوف   

  ؛المحررة التأسيس أمواؿ أك المحرر الداؿ رأس 1) 
  ؛الدقننة غتَ أك الدقننة الاحتياطات 2) 
 ؛الدقننة الأرصدة 3) 
 ."مدين أك دائن" جديد من التأجيل  4)

تدخل الدشرع في برديد الحد الأدنى اللازـ لدزاكلة  فقد ،الحد الأدنى لرأس الداؿ الاجتماعي   كبخصوص 
 375- 09 إصدار الدرسوـ التنفيذم رقم 2009 نوفمبر 16 ، حيث تم فيأم مشركع شركة تأمتُ

 الدتعلق برأس الداؿ 1995 أكتوبر 30 الدؤرخ في 344- 95الدعدؿ كالدتمم للمرسوـ التنفيذم رقم 
 بصرؼ النظر عن الأسهم العينية على 2المادة رقم أك إعادة التأمتُ بتعديل /الأدنى لشركات التأمتُ ك

 : النحو التالر
الحد الأدنى لرأسماؿ شركات التأمتُ في شكل شركة مسالعة كالتي بسارس فقط العمليات التأمينية  -

 . للأشخاص كالرسملة يقدر بػمليار دج

مليار  2الحد الأدنى لرأسماؿ شركات التأمتُ في شكل شركة مسالعة كالتي بسارس التأمتُ على الأضرار بػ  -
 .دج

                                                           
1
الوعذلت لأحكام الوادة   2013 سنت   هارص  28  الوٌافق  1434 عام الأًلَ جوادٍ  16 فِ  الوإرخ 13-114 هن الوزسٌم التنفْذُ رقن 2 الوادة  

  قذرة بحذًد  تعلقلنا ً  1995  أكتٌبز  30  ًافقلنا  1416 عام  الثانْت  جوادٍ  6  فِ  ؤرخلنا  95 - 343  رقن  التنفْذُ رسٌم هن الن2

 .الٌفاء  علَ  ّنالتأم  شزكاث
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 5الحد الأدنى لرأسماؿ شركات التأمتُ في شكل شركة مسالعة كالتي بسارس إعادة التأمتُ حصريا يقدر بػ  -
 .ملايتَ دج

 :       3المادة رقم فحسب  (التعاضدم)  أما بالنسبة للشركات ذات شكل التعاكني 
الحد الأدنى لرأسماؿ شركات التأمتُ في شكل شركة تعاكنية كالتي بسارس فقط العمليات التأمينية  -

 . مليوف دج600للأشخاص كالرسملة يقدر بػ 

عمليات التأمتُ على  بسارس جميع رأسماؿ شركات التأمتُ في شكل شركة تعاكنية كالتيؿالحد الأدنى  -
 .   مليار دج1الأضرار يقدر بػ 

  . كليا كنقدا عند الاكتتاب3، 2الحد الأدنى للرأسماؿ أك للأمواؿ التأسيسية المحددة في الدادتتُ  كلػرر
على جميع الشركات الامتثاؿ لذذا الدرسوـ في أجل سنة كاحدة ابتداء من تاريخ النشر في الجريدة ك

 .الرسمية

طرق تحديد الحد الأدنى لهامش الملاءة : ثانيالفرع ال
   لقد قاـ الدشرع الجزائرم بتحديد ىامش الدلاءة كفق مؤشرات بسيطة، كلكن بعد قانوف الفصل بتُ 
تأمينات الأضرار كالأشخاص بات من الضركرم إعادة النظر في تلك الدؤشرات، كأخذ ذلك الفصل 

 . بعتُ الاعتبار

 الطرق التقليدية لتحديد هامش الملاءة: أولا
كما ىي لزددة   من الديوف التقنية %15 لقد حدد الدشرع الجزائرم الحد الأدنى لذامش الدلاءة بنسبة   

 من رقم  %20من رقم الأعماؿ، أما إذا كاف ىامش الدلاءة أقل من  % 20في خصوـ الديزانية، ك
 أشهر من تاريخ توقيع لزضر معاينة العجز أف بررر 6الأعماؿ كجب على الشركة كفي أجل أقصاه 

 1.رأسمالذا، أك ترفعو أك تدفع كفالة للخزينة العمومية في حدكد نسبة العجز
 الطرق الحديثة لتحديد هامش الملاءة: ثانيا

 عدلت القواعد التي تنظم إنشاء ىامش الدلاءة الدالية، من خلاؿ إصدار الدرسوـ 2013    في عاـ 
 95/343، الذم يعدؿ الدرسوـ التنفيذم رقم 2013 مارس 28 الدؤرخ في 13/115التنفيذم رقم 

 بشأف ىامش الدلاءة لشركات التأمتُ، كقد أدخل ىذا النص الجديد قواعد 1995 أكتوبر 30الدؤرخ في 
تكيفت مع التأمتُ على الأشخاص، كأصبحت ىذه الدراجعة حتمية بعد دخوؿ قانوف الفصل بتُ 

، كتنطوم ىذه الدراجعة التي 2011التأمتُ على الدمتلكات كالتأمتُ على الأشخاص حيز التنفيذ في 
 2: أدخلها الدرسوـ التنفيذم الدشار إليو أعلاه، على ثلاث أىداؼ رئيسية ىي

                                                           
  .الوفاء عمى التأمين شركة قدرة بحدود المتعمق 1995 أكتوبر 30 في المؤرخ 95/343المرسوم التنفيذي رقم 1

2 Direction des assurances, Activité des assurances en Algérie, Ministère des Finances, Rapport annuel  2013   
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التمييز بتُ ىامش الدلاءة الذم بردده شركات التأمتُ على الدمتلكات، كالذامش الذم ستنشأه -
 شركات التأمتُ على الأشخاص؛

تعزيز قواعد تكوين ىامش الدلاءة من خلاؿ دمج الدبالغ الدرحلة، سواء كانت إلغابية أك سلبية  -
 كالذدؼ من ذلك ىو إعطاء مستول حقيقي لذامش الدلاءة؛

" الدخصصات التقنية" نظاـ المحاسبة الدالية، حيث أف جاء بهاالامتثاؿ للمصطلحات الجديدة التي - 
الدخصصات أك "بعبارة " الديوف التقنية"، في حتُ يتم تعويض "الدخصصات التنظيمية"أصبحت تسمى 
 ".الأحكاـ التقنية

 :    كفيما يتعلق بالعتبات الجديدة الدنصوص عليها في ىذه الدراجعة فهي لزددة على النحو التالر
  :أو إعادة التأمين/بالنسبة لشركات التأمين على الأضرار و-1

 الوفاء على القدرة حد يكوف ألا كلغب أف التقنية،  الأرصدة من 15% الأقل على يساكم
  الأقساط  من%20من  أقل السنة فتًات أم فتًة من  فيالتأمتُ  أك إعادة/ التأمتُ ك لشركات
 1 .كالإلغاءات  الرسوـ من  صافية ، الدقبولة  أك/ ك  الصادرة

يساكم على الأقل   :بالنسبة لشركات التأمين على الأشخاص-2
من الأرصدة الحسابية %4كلادة كالرسملة، لرموع -الوفاة، زكاج-فيما لؼص فركع التأمتُ على الحياة-
.  من رؤكس الأمواؿ برت الخطر غتَ السالبة%0,3ك

  كمبلغ  الدؤمنة  الأمواؿ  رؤكس  مبلغ بتُ  الفرؽ "  الخطر  برت  الأمواؿ  رؤكس" ػػػػب  كيقصد
 . الحسابية  الأرصدة

 من الأرصدة التقنية، كلغب أف لا يكوف حد القدرة على الوفاء %15فيما لؼص الفركع الأخرل، -
 الصادرة الأقساط  من%20من  أقل فتًات السنة من فتًة أم  فيالتأمتُ إعادة أك/ التأمتُ ك لشركات

 .كالإلغاءات  الرسوـ من صافية ، الدقبولة أك/ ك 
 إعادة أك / ك التأمتُ شركة على كجب، الدطلوب الأدنى الحد من أقل الوفاء على القدرة حد كاف إذاك
  تأسيسها  أمواؿ  أك رأسمالذا، برفع إمّا  كضعيتها  تسوية  أشهر  (6)  ستة  أقصاه  أجل في التأمتُ 
 .العمومية الخزينة لدل كفالة  بإيداع  إمّا  ك

 إعادة أك/ ك التأمتُ شركة الرقابة إدارة تبليغ تاريخ من ابتداء المحدد أشهر (6) الستة أجل كيسرم
 . الوفاء على القدرة في بالعجز الدعنية التأمتُ

  2. التأمينات على الإشراؼ لجنة من الوضعية بدقرر تسوية بعد الأختَة ىذه بررر كفالة إيداع حالة كفي

                                                                                                                                                                                     
p 38. 

1
 .10، ص2013، هارص18، العذد(3، الوادة 115-13الوزسٌم التنفْذُ )الجزّذة الزسوْت الجشائزّت،  

2
 1995 أكتٌبز 30 فِ  الوإرخ95/343للوزسٌم التنفْذُ رقن  الوعذل 2013 هارص 28 الوإرخ فِ 13/115 هن الوزسٌم التنفْذُ 4الوادة   

  .الٌفاء علَ التأهْن شزكت قذرة بحذًد الوتعلق
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متطلبات الإفصاح والشفافية في شركات التأمين الجزائرية :  الثالثفرعال
أك إعادة التأمتُ كفركع الشركات الأجنبية، أف ترسل إلذ لجنة الإشراؼ /لغب على شركات التأمتُ ك   

 جواف من كل سنة كآخر أجل، الديزانية كالتقرير الخاص بالنشاط، كجداكؿ 30على التأمينات، في 
الحسابات كالإحصائيات، ككل الوثائق الضركرية الدرتبطة بها، التي بردد قائمتها كأشكالذا بقرار من الوزير 

 .الدكلف بالدالية
كلؼوؿ للجنة الإشراؼ على التأمتُ دكف سواىا، الحق في منح استثناءات للأجل الدذكور أعلاه حسب 

 . أشهر3العناصر الدقدمة في الطلب، في حدكد 
كلغب على شركات التأمتُ زيادة على ذلك أف تقوـ سنويا بنشر ميزانياتها، كحسابات نتائجها في أجل 

يوما بعد الدصادقة عليها من طرؼ الذيئة الدستَة للشركة، في يوميتتُ كطنيتتُ على الأقل  (60)أقصاه
 .إحدالعا باللغة العربية

شركات التأمين الجزائرية لواقع الملاءة المالية تحليل : لثالمبحث الثا
   بعدما تطرقنا لدعايتَ كقواعد الدلاءة الدالية المحددة حسب الدشرع الجزائرم، سنحاكؿ من خلاؿ ىذا 
الدبحث معرفة مدل التزاـ كاحتًاـ شركات التأمتُ في الجزائر للتنظيم الدعموؿ بو، فيما يتعلق بالدلاءة 

 إلذ 2011الدالية، كستخص الدراسة جميع شركات التأمتُ الجزائرية الناشطة خلاؿ الفتًة الدمتدة من 
2015  . 

  بتكوين وتحديد الأرصدة التقنيةمن حيث الالتزام: المطلب الأول
   تتطلب قواعد الدلاءة بزصيص الدخصصات التقنية، كالتي تعتبر ىامش أماف جيد يعكس قوة الدلاءة 

 .الدالية كذلك باقتطاع جزء من أقساط الدؤمن لذم، كاختيار الأصوؿ الدناسبة الدقابلة لذذه الدخصصات

 المخصصات التقنية حسب الأصناف: الفرع الأول
إف الدخصصات الفنية ك التي تتكوف أساسا من لسصصات الأقساط غتَ مكتسبة كلسصصات     

تزامات التي تعهدت بها شركات التأمتُ ؿىي لسصصات مصممة لتسوية الا، الكوارث قيد التسديد
 (الدخصصات) فأصبحت ىذه الأحكاـ 2013 أما في سنة ،بالكامل لحاملي الوثائق  كالدستفيدين

 مارس 28الدؤرخ  114-13ترتبط بأسلوب التأمتُ نفسو كبركمو أحكاـ الدرسوـ التنفيذم الجديد رقم
 -95  بإلغاء الدرسوـ التنفيذم رقم ، الدتعلق بالالتزامات الدنظمة لشركات التأمتُ كإعادة التأمت2013ُ
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 كالجدكؿ الدوالر يعرض تطور الدخصصات التقنية حسب أصنافها 1995،1أكتوبر  30الدؤرخ في  342
 .(2015-2011)خلاؿ الفتًة الدمتدة من 

 تطور المخصصات التقنية حسب الأصناف: (6-4)الجدول رقم 
 (مليون دج): الوحدة

أنواع 
الدخصصات 

التقنية 

2011 2012 2013 2014 2015 
% المبلغ % المبلغ % المبلغ % المبلغ % المبلغ 

مخصص 
الكوارث قيد 

التسديد 

56 772 63 

60 144 62 

63 699 

58
,9

4
 

70 481 58 

72 642 58 

مخصص 
الأخطار 

 )السارية
الأقساط غير 

 (المكتسبة

31 304 34 

35 213 36 
40 713 

37
,6

7
 

45 702 38 

45 649 37 

المخصصات 
 الرياضية

2 636 3 2 292 2 2 972 

2,
75

 

3 740 3 5 014 4 

- - رصيد التعديل
 

 - -324 

0,
30

 

789 1 1 009 1 

- - رصيد التوازن
 

 - -45 

0,
04

 

5 0
 

16 0 

رصيد 
المساهمة في 
الأرباح التقنية 

 والمالية

- -
 

 - -118 

0,
11

 

216 0
 

108 0 

رصيد 
المساهمة في 

الأرباح 
 والارجاعات

- -
 

 - -199 

0,
18

 

177 0
 

280 0 

 712 90 المجموع

10
0

 

97 650 

10
0

 

108 070 

10
0

 

121 109 

10
0

 

124 718 

10
0

 

 (11 أنظر الدلحق رقم ) الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ  من إعداد:المصدر

                                                           
1 Direction des assurances, Activité des assurances en Algérie, Ministère des Finances, Rapport annuel  2013   

p 22. 
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 مليار 90.7ات لدخصص، بلغ لرموع ا2011من خلاؿ الجدكؿ نلاحظ أنو في نهاية السنة الدالية     
 مليار دينار 87.7 عندما كاف مستول الالتزاـ 2010 مقارنة بعاـ ٪3دينار جزائرم أم بنسبة زيادة  

ت تعود لدخصص الكوارث قيد التسديد على الرغم من خصصامن ىذه الد ٪63حيث أف  .جزائرم
 أظهرت شركات 2012، أما في نهاية السنة الدالية  الدسجل بدستول التعويضات٪21النمو بنسبة 

 مليار دينار 97.6 لحاملي كثائقها كالدستفيدين من العقود يساكم لدخصصاتالتأمتُ مستول من ا
مليار دينار  90.7 لدخصصات عندما كاف مستول ا2011 مقارنة بعاـ ٪8جزائرم، أم بزيادة قدرىا 

 .جزائرم
 مليار دينار جزائرم، أم  بزيادة 108 حوالر 2013في حتُ بلغت الدخصصات الفنية للسنة الدالية   

 كترجع ىذه الزيادة أساسا إلذ تطور لسصصات أقساط التأمتُ غتَ ،2012عن العاـ الدالر  ٪10قدرىا 
 مليار دينار 40.6 إلذ 2012مليار دينار جزائرم في عاـ  35.2 من ىابلغـارتفع كالتي الدكتسبة، 

 . في الدائة16، أم تطور بنسبة 2013جزائرم في عاـ 
 عن ٪12 مليار دينار جزائرم بزيادة قدرىا 121  فقد بلغت الدخصصات الفنية مبلغ 2014أما في عاـ

التي انتقلت من  كتعود ىذه الزيادة إلذ حد كبتَ إلذ تطور احتياطيات الدطالبات. 2013السنة الدالية 
، أم 2014 مليار دينار جزائرم في عاـ 70.4إلذ  2013 مليار دينار جزائرم في عاـ 63.6
 2013 في  شركات التأمتُ التي تم فرضها علىديدةالجحكاـ الأكيضاؼ إلذ ذلك   ،% 11بنسبة

 رصيد الدسالعة في الأرباح  ملايتُ دينار جزائرم،5:  رصيد التوازف،دينار مليوف 789: رصيد التعديل)
  .كىذا لتلبية القواعد الاحتًازية الجديدة، الدذكورة أعلاه (... مليوف دينار جزائرم216: التقنية كالدالية
 عن مستول التزاـ شركات التأمتُ بذاه حاملي كثائق التأمتُ كللتعبتَ 2015أما في سنة 

 مقارنة بالعاـ 2015 في الدائة في عاـ 3 مليار دينار جزائرم، أك 3.6زادت الدخصصات الفنية بدبلغ   
 ارتفاع الدخصصات الرياضية كرصيدم التعديل  كتعزل ىذه الزيادة الطفيفة بشكل رئيسي إلذ.السابق

في حتُ  .مستقراعموما أما بالنسبة للمخصصات الدتعلقة بالخسارة الدستحقة، فقد ظل مبلغها  كالتوازف،
 في عاـ دينار مليوف 216من الطفاضا  الفنية كالدالية رباحلسصصات الدشاركة في الأشهدت كل من 

 .2015 في عاـ مليوف دينار 108 إلذ 2014
 مليوف دينار جزائرم 52قدره بدبلغ لطفاض الاكقد لوحظ  ،قساط غتَ الدكتسبةلأكما الطفض لسصص ا

 .في الإنتاج الذم شهده القطاع خلاؿ ىذه السنة النمو الدنخفض إرجاع ىذا الالطفاض إلذكلؽكن 
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 تطور المخصصات التقنية حسب الشركات: الفرع الثاني
   لؽكن توضيح تطور لرمل الدخصصات التقنية السابقة الذكر حسب شركات التأمتُ الناشطة في 

 .السوؽ من خلاؿ الجدكؿ الدوالر
( 2015-2011)تطور المخصصات التقنية حسب الشركات : (7-4)الجدول رقم 

 (مليون دج): الوحدة

متُ
 التأ

نوع
 

 2015 2014 2013 2012 2011 الشركة

ضرار
 الأ

ات
أمين

ت
 

SAA 27 129 28 079 28 276 28 743 28 353 
CAAR 15 207 16 099 17 643 23 596 21 976 
CAAT 16 535 16 236 17 225 17 967 18 288 

TRUST 1 876 2 386 2 683 2 948 2 686 
CIAR 4 250 4 608 4 644 5 272 5 883 

2A 1 531 1 952 2 061 2 073 1 972 
CASH 13 252 14 360 15 448 17 229 17 906 

SalamaAss 1 591 1 816 2 523 2 757 3 682 
Alliance Ass. 2 720 2 461 2 421 2 476 2 050 

GAM 2 383 2 865 3 126 3 140 3 087 
MAATEC 56 228 231 307 334 

CNMA 3 588 3 021 5 275 6 596 7 654 
AXA Dommage 0 234 910 1 790 1 785 

ص
شخا

 الأ
ات

أمين
ت

 

CARDIF EL 

DJAZAIR 
132 173 244 522 759 

SAPS 84 419 711 710 2 270 
TALA 378 578 884 698 1 489 

CAARAMA 0 1 705 1 740 2 927 3 365 
AXA VIE 0 148 445 666 526 

MACIR VIE 0 117 228 293 353 
Le Mutualiste 0 163 413 399 300 

AGLIC    - - 

 718 124 109 121 132 107 650 97 712 90 المجموع 

 CCR 15 361 17 288 19 605  - -

- -  737 126 938 114 073 106 المجموع الكلي 

 .(12أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
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 نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف الدخصصات التقنية بكل أصنافها، كما أشرنا سابقا في تطور     
 مليار 124 إلذ 2011 مليار دج في عاـ 90لاحظ أنها ارتفعت من فمستمر، من سنة لأخرل، حيث 

، كبالدقابل ارتفع حجم  (CCRبدكف)، ىذا فيما لؼص شركات التأمتُ الدباشر 2015دج في 
.  2013 مليار في 19 إلذ 2011 مليار في سنة15الدخصصات التقنية الخاصة بالدعيد الوطتٍ من 

أما فيما لؼص تطور حجم الدخصصات التقنية في شركات التأمتُ، فنلاحظ أف أكبر نسبة تعود للشركة 
 28 إلذ 2011 مليار دج في سنة 27طيلة فتًة الدراسة حيث ارتفعت من  (SAA)الوطنية للتأمتُ 

 كذلك نتيجة ىيمنة تأمتُ CASHك  CAAR كCAAT، تليها بعد ذلك كل من 2015مليار دج في 
السيارات على نشاط ىاتو الشركات، كالذم برقق جراءه ىذه الشركات خسارة عالية، لشا يدفعها إلذ 
بزصيص لسصصات عالية لدواجهة أم اختلاؿ لؽكن حدكثو، أما فيما لؼص الشركات الخاصة فنلاحظ 

 إنتاجهاأف حجم الدخصصات فيها ضعيف نوعا ما، بالدقارنة مع الشركات العامة السابقة، كىذا نتيجة 
المحدكد الذم يدفعها لتكوين لسصصات لزدكدة، أما شركات التأمتُ على الأشخاص فنلاحظ أنو طيلة 

فتًة الدراسة، حجم الدخصصات التقنية الخاص بها، ضعيف جدا، كذلك راجع إلذ حداثة ىذه 
، كىذا ما انعكس على قلة تكوين الإنشاءالشركات بالدرجة الأكلذ، كقلة الإنتاج في السنوات التي تلت 

.  الدخصصات فيها
 2015كالشكل الدوالر يوضح حجم الدخصصات التقنية في شركات التأمتُ في سنة 

 
 . من إعداد الباحثة بالاعتماد على الجدكؿ السابق:المصدر
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1 7857592 2701 4893 365

526 353 300 0

حجم المخصصات التقنية في شركات التأمين (: 5-4)الشكل رقم 
2015الجزائرية لسنة 
الدخصصات التقنية
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ة مقننالالتزامات البتمثيل   الالتزاممن حيث :المطلب الثاني
 جملة 2013 مارس 28 الدؤرخ في 13/114   لقد حدد الدشرع الجزائرم من خلاؿ الدرسوـ التنفيذم 

من التوظيفات التي لؽكن لذا أف تغطي الالتزامات التنظيمية لشركات التأمتُ، كقيم الدكلة كالقيم 
الدنقولة، كالسندات الدماثلة كالأصوؿ العقارية، كالتوظيفات الأخرل، كذلك بهدؼ تعزيز قدرة شركات 

 .  التأمتُ على الوفاء من خلاؿ أرصدة مقننة

 التوظيفات المالية لشركات التأمين الجزائرية: الفرع الأول
   يعكس حجم التوظيفات الدالية في شركات التأمتُ، مدل لصاعة السياسة الاستثمارية التي تتبناىا 

الشركة، فكلما زاد حجم التوظيفات كلما دؿ ذلك على رغبة الشركة في برقيق عوائد أكبر، كبالتالر 
 . برقيق أرباح لضماف استقرارىا كصلابتها الدالية

 التوظيفات المالية حسب الشركات: أولا
  لدعرفة تطور حجم التوظيفات الدالية لشركات التأمتُ الناشطة في الجزائر خلاؿ الفتًة الدمتدة من 

 . نقوـ بعرض الجدكؿ التالر2015 إلذ 2011
 (2015-2011)التوظيفات المالية من قبل شركات التأمين الجزائرية : (8-4)الجدول رقم 

 (مليون دج): الوحدة
 2011 2012 2013 2014 2015 
 المبلغ المبلغ المبلغ المبلغ المبلغ 

ضرار
 الأ

ات
أمين

ت
 

SAA 40 943 40 595 45 513 47 586 48 586 
CAAR 20 370 20 929 21 740 21 960 22 341 
CAAT 20 463 21 467 24 082 24 445 26 942 

Trust Alg. 3 283 3 534 3 209 3 698 3 658 
CIAR 3 022 3 022 3 123 3 878 4 055 

2A 820 940 706 1 132 1 216 
CASH 9 268 12 152 13 205 15 083 17 054 

Salama Ass. 1 883 2 139 2 583 2 990 3 805 
Alliance  2 041 2 318 2 620 2 702 2 322 

GAM 1 622 1 762 2 608 2 858 2 768 
MAATEC 274 224 209 316 402 

CNMA 4 165 4 850 6 110 8 283 9 789 
AXA 

Dommage 
0 778 900 350 1 970 
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ص
شخا

 الأ
ات

أمين
ت

 

Cardif. 1 095 745 1 260 1 310 1 750 
SAPS 450 775 1 185 1 575 2 610 

TALA 967 1 379 1 516 1 831 2 678 
CAARAMA 0 1 400 3 050 3 479 4 429 

AXA Vie 0 401 506 300 835 
MACIR Vie 0 200 200 200 290 

Le Mutualiste 0 740 740 940 940 
AGLIC     940 

التأمينات )المجموع  
 (المباشرة

110 666 120 349 135 064 144 916 159 380 

 CCR 30 298 33 803 29 284 42 843 50 550 

 SGCI    3 860 4 283 

 CAGEX    2 482 2 607 

 821 216 633 194 348 164 151 154 964 140 المجموع الكلي 

 (13أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
 يتضح من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف جل شركات التأمتُ شهدت برسن ملحوظ في حجم   

  CAAR برتل الصدارة في كل السنوات، تليها كل من SAAالتوظيفات الدالية، كمع ذلك تبقى شركة 
كمرد ذلك ىو خبرة ىاتو الشركات في سوؽ التأمتُ الجزائرم، كتوفتَىا لدنتجات تأمينية CAAT ك

عديدة، كالتي بذلب لذا عدد كبتَ من العملاء، الأمر الذم يكسبها أقساط متعددة كمدخرات تعمل 
. على توظيفها

 كبعض الشركات SAA في كل من شركة 2012أما فيما لؼص الالطفاض الطفيف الدسجل في عاـ    
 كالدتعلق بالحد الأدنى 2009 نوفمبر16 الدوافق لػػ 09/375الأخرل فيمكن إرجاعو إلذ الدرسوـ التنفيذم 

لرأسماؿ شركات التأمتُ، كالذم أدل بهذه الشركات إلذ استخداـ جزء من فوائضها الدالية في عملية 
، كأيضا لؽكن إرجاع السبب إلذ قانوف الفصل بتُ تأمتُ الأضرار الرفع من رأسمالذا الاجتماعي

. كالأشخاص
كعلى العموـ نلاحظ برسن من حيث المجموع الكلي لدسالعات شركات التأمتُ الجزائرية في التوظيفات 

 كالتي كانت مسالعتهما معدكمة خلاؿ الفتًة الدمتدة من SGCI ك  CAGEXالدالية، باستثناء 
 الخاصة  التأمتُ، أما بخصوص شركات الإنتاج المحدكد لذاتو الأختَة  كىذا راجع إلذ2013إلذ 2011

 بقليل ذلك عن تزيد كأخرل ،%2 ك %1 بتُ تتًاكح أغلبها  كجدا ضعيفة الدالية توظيفاتهافنلاحظ أف 
 فهي تكاد الأشخاص تأمتُ شركات مسالعات ، أماCASH  شركة بزص التي 8% ك %7 إلذ لتصل
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 ىذه تصنيف حداثة بسبب فتًة الدراسة، كذلك خلاؿ %1 إلذ %0 بتُ ما كتتًاكح أف تكوف معدكمة،
 .الشركات

 التوظيفات المالية حسب الأصناف: ثانيا
   يقصد بالتوظيفات الدالية حسب الأصناؼ، التوظيف في قيم الدكلة، السوؽ النقدم، ككذا التوظيف 

كالإيداع لأجل، بدعتٌ آخر قنوات التوظيف حسب ما ىو لزدد من  (سندات كأسهم)في القيم الدتداكلة 
كلنتعرؼ على التوظيفات الدالية حسب الأصناؼ في شركات التأمتُ الجزائرية خلاؿ ىذه . طرؼ الدشرع

 .السنوات نعرض الجدكؿ الدوالر
التوظيفات المالية لسوق التأمين الجزائرية حسب الأصناف        : (9-4)الجدول رقم 

(2011-2015) 
 (مليون دج): الوحدة

 2015 2014 2013 2012 2011الأصناؼ 
% المبلغ % المبلغ % المبلغ % المبلغ % المبلغ  

 45 431 113 42 800 94 40 426 80 41 336 73 38 840 63 الدكلة قيم

 8 915 20 9 760 19 9 293 17 10 184 17 10 073 17 قيم منقولة

 كدائع
 لأجل

60 051 36 63 632 35 66 629 33 69 885 31 69 960 28 

 5 514 12 5 189 10 4 597 8 - - - -أخرل 

إجمالر 
التوظيفات 

الدالية 

    172 946 86 194 633 87 216 821 86 

أصوؿ  
عقارية 

25 667 15 25 880 14 27 824 14 29 255 13 35 447 14 

 100 267 252 100 888 223 100 770 200 100 032 180 100 632 166المجموع 

  (14أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
     نلاحظ من خلاؿ ىذا الجدكؿ، أف توظيفات شركات التأمتُ موجهة حسب ما نص عليو قانوف 

التأمينات الجزائرم، الأمر الذم لصده ينعكس على نتائج الجدكؿ، إذ لصد أف أكبر نسبة من التوظيفات 
، إلذ 2011 في سنة %38موجهة لقيم الدكلة، كنلاحظ أف ىذه النسبة في ارتفاع مستمر من 

، أما بالنسبة لتوظيف 2015 في سنة %45، إلذ أف كصلت لػػػ 2013 ك2012في كل من  %41ك40
الأمواؿ في الودائع لأجل فنلاحظ أنو لػتل الدرتبة الثانية بعد قيم الدكلة، باعتبار أف ىذه القناة 

مضمونة، كتعود بفوائد على الشركات، كما تساىم في بسويل الاقتصاد عن طريق ادخار ىذه الأمواؿ في 



شركات التأمتُ الجزائرية كمعايتَ الدلاءة الدالية..........................................الفصل الرابع  

 

 267 

البنوؾ، التي بدكرىا تعمل على إعادة استثمارىا، كتنشيط السوؽ الوطنية، أما فيما لؼص الاستثمار في 
الأصوؿ العقارية، كذلك من خلاؿ قياـ شركات التأمتُ بشراء مباني، كلزلات تشكل فيها ككالات 
كفركع تابعة لذا، أك قيامها بإلغار تلك العقارات، بدا يعود عليها بعوائد مالية ىامة، فنجد أنو احتل 
الدرتبة الثالثة، أما أضعف النسب فنجدىا في صنف القيم الدنقولة، كذلك راجع لكوف السوؽ الدالر 

الجزائرم ضعيف، كيتميز بقلة الشركات الدستثمرة فيو، إضافة إلذ كجود عنصر الدخاطرة في ىذا النوع 
من الاستثمارات، كىو ما يشكل خطر على شركات التػأمتُ، كيهدد أمواؿ حملة الوثائق، أما بالنسبة 

السوؽ النقدية، كدائع لدل الدتنازلتُ، كدائع لأجل لدل البنوؾ، أم نوع  )للتوظيف في لرالات أخرل 
فنلاحظ أنها احتلت الدرتبة الأختَة، كىذا ما يدؿ على أف توظيفات شركات  (آخر من التوظيفات

 .التأمتُ موجهة كمقيدة حسب ما نص عليو القانوف الجزائرم

 
 . من إعداد الباحثة بالاعتماد على الجدكؿ السابق:المصدر  

 .كلدعرفة نسبة توظيف كل شركة من شركات التأمتُ في قيم الدكلة، نقوـ بعرض الجدكؿ التالر
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 التوظيفات المالية في قيم الدولة حسب شركات التأمين الجزائرية: (10-4)الجدول رقم 
 (مليون دج): الوحدة

 2015 2014 2013 2012 2011الشركة 

SAA 13 326 21 

14 875 20 

16 659 21 

19 432 21 

21 537 23 

CAAR 10 381 16 

11 074 15 

10 708 13 
10 455 11 

11 906 13 

CAAT 14 094 22 

15 081 21 

16 790 21 

19 463 21 

22 503 24 

TRUST 950 1 1 052 1 722 1 1 206 1 746 1 

CIAR 2003 3 2 003 3
 

2 103 3 2 857 3 3 035 3 

2A 751 1 871 1 636 1 835 1 1 191 1 

CASH 6 130 10 

8 994 12 

9 744 12 

10 495 11 

  

Salama

Ass 
1 140 2 1 040 1 1 360 2 1 536 2   

Allianc

e Ass. 
1 116 2 1 468 2 1 778 2 1 800 2 1 850 2 

GAM 1 500 2 1 500 2 1 500 2 1 900 2   

MAAT

EC 
127 0 127 0 111 0 214 0 302 0 

CNMA 2 715 4 3 520 5 4 153 5 6 235 7 7 600 8 

AXA 

Domm

age 

 -0 178 0 300 0 350 0 1 250 1 

CARDI

F  
80 0 410 1 410 1 410 0 200 0 

SAPS 50 0 175 0 685 1 375 0 1 410 1 

TALA 307 0 462 1 400 0 500 1 1 000 1 

CAAR

AMA 
 -0 500 1 1 500 2 2 079 2 2 799 3 

AXA 

VIE 
 -0 101 0 206 0 300 0 350 0 

MACI

R VIE 
 -0 200 0 200 0 200 0 270 0 
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94 800 
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113 431  

 ( 15أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
برتل الصدارة CAAT    نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ بالنسبة لشركات التأمتُ على الأضرار، أف شركة 

 مليار 22مليار دج إلذ  14من حيث توظيف أموالذا في قيم الدكلة، كالتي شهدت ارتفاعا لزسوس من 
 من إجمالر التوظيفات في ىذه القناة،  تليها بعد ذلك %24، كىي بروز على نسبة 2015دج سنة 
كالتي عرفت مسالعتها برسنا من  CASH كمن بعدىا%13بنسبة CAAR ك%23بنسبة SAAكل من 

، أما فيما لؼص شركات التأمتُ على الأشخاص فنجد أف شركة 2014 إلذ سنة 2011سنة 
CAARAMA كونها قامت بالتًكيج لدنتجات جديدة، بسثلت في 2013 احتلت الصدارة  خلاؿ سنة 

التقاعد التكميلي، كتأمتُ الزكاج كالدراسة كالسفر، الأمر الذم أدل لزيادة الطلب على منتجاتها، كىو 
 التابع TALAما يوفر لذا مدخرات طويلة الأجل قامت بتوظيفها في قيم الدكلة، تلاىا بعد ذلك فرع 

في قيم الدكلة تطور من  CARDIF EL DJAZAIR، ككذلك لصد أف توظيف شركة CAATلشركة 
 كذلك نظرا لخبرة ىذه الشركة 2014 مليوف دج في سنة 410 لتصل إلذ 2011 مليوف دج في سنة 80

 التي SAPSفي التعاملات التأمينية مقارنة بشركات التأمتُ على الأشخاص الأخرل، ككذلك مسالعة 
تبدك جليا أنها في برسن من خلاؿ معطيات الجدكؿ، أما بالنسبة لباقي الشركات فبدأت توظيفاتها 

 .2012الدالية بالتحسن ابتداء من سنة 
 برتل الصدارة من حيث التوظيف في قيم الدكلة، CCR   أما فيما يتعلق بالشركات الدتخصصة فإف 

 كىذا ما يعكس 2015 مليار دج في 16 إلذ 2011 مليار دج في 9حيث ارتفع حجم التوظيف من 
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تطور نشاط الدعيد الوطتٍ، كالذم يوجو نصيب منو للتوظيف في قيم الدكلة، كذلك بغية الحصوؿ على 
لنوع من الاستثمارات، في حتُ أف توظيف كل من عائد ثابت كمضموف، جراء التوظيف في ىذا ا

SGCI ك  CAGEX كذلك بقيم لزدكدة جدا2014 في قيم الدكلة بدأ ابتداء من سنة . 

 تقييم الالتزامات التنظيمية: الفرع الثاني 
    العناصر المكونة للالتزامات التنظيمية: أولا

بدوجب الدادة ، ك الدتعلق بالتأمت07ُ-95رقم   من القانوف222، كبعد تنقيح الدادة 2011في عاـ    
 لتزاماتفإف الاحتياطات لد تعد تشكل جزءا من الا ،2011 من قانوف التمويل التكميلي لعاـ 35
تتمثل الالتزامات التنظيمية التي يتعتُ على شركات التأمتُ ، كأصبحت ة لشركات التأمتُممـظتناؿ

 1 :إنشاءىا في

 .الدخصصات التنظيمية-
 .الدخصصات التقنية-

( 2015-2011)كالجدكؿ الدوالر يوضح ىيكل الالتزامات التنظيمية خلاؿ الفتًة 
 العناصر المكونة للالتزامات التنظيمية:  (11-4)الجدول رقم 

 (مليون دج): الوحدة
 2011()  2012 2013 () 2014 2015 
 % الدبلغ % الدبلغ % الدبلغ % الدبلغ % الدبلغ 

الدخصصات 
التقنية 

106 073 

92
,5

 

114 938 92 

108 070 91 

120 927 93 

124 718 92 

الدخصصات 
التنظيمية 

8 592 

7,
5

 

9 423 8 10 706 9 9 711 7 10 454 8 

لرموع 
الالتزامات 
التنظيمية  

114 665 

10
0

 

124 361 

10
0

 

118777 

10
0

 

130 638 

10
0

 

135 172 

10
0

 

()  : بما في ذلكCCR 
()  بدكف CCR 

 .(16أنظر الدلحق رقم ) بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ إعداد الباحثة من :المصدر
نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف الدبلغ التًاكمي لذذين الدخصصتُ على العموـ في تزايد مستمر من    

، على الرغم من استبعاد الاحتياطات التي لد تعد جزءا من الالتزامات 2015 إلذ سنة 2011سنة 
                                                           

1
  Direction des assurances, Activité des assurances en Algérie, Ministère des Finances, Rapport annuel  2011, p 

38. 
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 124، إلذ 2011 مليار دج سنة 114ظيمية ارتفع من فالتنظيمية، حيث لصد أف مبلغ الالتزامات الت
، في حتُ بلغت نسبة الدخصصات التقنية لوحدىا %8، أم نسبة زيادة قدرىا2012مليار دج في 

النسبة الباقية للمخصصات التنظيمية، أما في من لرموع الالتزامات التنظيمية، في حتُ تعود  92,5%
 كالدتعلق بالالتزامات 2013 مارس 28 الدؤرخ في 13/114 الدرسوـ التنفيذم إصدار كبعد 2013عاـ 

 أكتوبر 30 الدؤرخ في 342-95التنظيمية لشركات التأمتُ كالتي جاءت لإلغاء الدرسوـ التنفيذم رقم 
 خصوصية التأمتُ على لإبراز، كمن خلاؿ ىذا النص الجديد، أدخلت أحكاـ جديدة 1995

الأشخاص، كبعض الفركع الخاصة مثل التأمتُ على البرد كالتأمتُ على القركض، كمن ثم فقد أدرجت 
لسصصات جديدة مثل لسصص التعديل، كلسصص التوازف، كلسصص الدشاركة في الأرباح، كىذا ما 

تعكسو نتائج الجدكؿ، حيث نلاحظ أنو نتيجة الأخذ بعتُ الاعتبار القواعد الجديدة التي أدخلت ارتفع 
 مليار دج  كذلك في عاـ 130 إلذ 2013 مليار دج في سنة 118مبلغ الالتزامات التنظيمية من 

 135 إلذ 2015، كاستمرت في الارتفاع إلذ أف كصلت سنة % 10، أم بنسبة زيادة قدرىا 2014
. مليار دج

 الالتزامات التنظيمية حسب شركات التأمين: ثانيا
   لدعرفة تغتَ الالتزامات التنظيمية من قبل شركات التأمتُ الجزائرية، كتوضيح نسب تطورىا خلاؿ الفتًة 

 . نقوـ بعرض الجدكؿ التالر2015 إلذ 2011الدمتدة من 
 تطور الالتزامات التنظيمية لشركات التأمين الجزائرية : (12-4)الجدول رقم 

 (مليون دج): الوحدة
 2015سنة 2014سنة 2013سنة 2012سنة 2011سنة  

 % المبلغ % المبلغ %المبلغ  %المبلغ  %المبلغ  
SAA 28 746 25 

29 819 24 

32 008 23 

30 666 22 

30 401 22 

CAAR 16 415 14 

17 407 14 

19 115 14 

25 396 18 

23 762 18 

CAAT 18 443 16 

18 391 15 

19 776 14 

20 661 15 

21 233 16 

CASH 13 617 12 

14 770 12 

15 949 11 

17 771 13 

18 536 14 

GAM 2 582 2 31 07 2 3 397 2 3 422 2 3 390 3 
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SALA

MA 
1 809 2 2 057 2 2 790 2 3 049 2 3 999 3 

TRUST 1 943 2 2 474 2 2 787 2 3 052 2 2 799 2 

ALLIA

NCE 
2 926 3 26 46 2 2 613 2 2 691 2 2 281 2 

CIAR 4 653 4 5 054 4 5 140 4 5 803 4 6 482 5 

2A 1 823 2 2 306 2 2 467 2 2 495 2 2 410 2 

AXA 

Domm

age 

- - 238 0 932 1 1 889 1 1 955 1 

MAAT

EC 
59 0 230 0 236 0 320 0 342 0 

CNMA 3 926 3
 

3 926 3 6 079 4 7 074 5
 

8 111 6
 

MACI

R VIE 
 - -127 0 254 0 330 0 400 0 

TALA 384 0 596 0 597 0 753 1 1 546 1 

SAPS 84 0 419 0 664 0 543 0 2 289 2 

Caaram

a 
 - -1 724 1 2 634 2 3 036 2 3 502 3 

CARDI

F  
295 0 345 0 417 0 536 0 775 1 

AXA  

Vie 
 - -154 0 487 0 744 1 650 0 

Le 

Mutuali

ste 

 - -249 0 435 0 407 0 308 0 

AGLIC         - - 

هجوٌع 

التأهْن )

 (الوباشز

97 704 85 

105 698 85 

118 
777 

84 

130 
638 

93 

135 
172 10

0
 

 

CCR 16 961 15
 

18 663 15
 

- -
 

- -
 

- -
 

الوجوٌع 

 الكلِ
114 665 

10
0

 

124 361 

10
0

 

 - - - - - -

 .(17أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
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 تشتَ نتائج الجدكؿ أف الالتزامات التنظيمية بصنفيها، كما أشرنا سابقا في تطور مستمر من سنة 
 لذذين الإجمالرأنو ارتفع الدبلغ  (CCRباستثناء )لأخرل، حيث نلاحظ بالنسبة لشركات التأمتُ الدباشر 

 مليار دج 105.7 مقارنة بالعاـ السابق، ليصل مبلغها إلذ %8 بنسبة 2012الدخصصتُ في عاـ 
، كترتبط ىذه الزيادة جزئيا بدخوؿ شركات جديدة للتأمتُ 2011 مليار دج في عاـ 97.7مقارنة بػػ 

 مليار دج، في حتُ نلاحظ 3.8، كالذم بلغ لرموع التزاماتها 2012على الحياة كالتأمتُ الصحي في 
أف أكبر نسبة من الالتزامات التنظيمية في شركات التأمتُ على الأضرار تعود إلذ الشركة الوطنية للتأمتُ 

(SAA ) تليها بعد ذلك كل من ،CAAT  كCAAR كCASH في حتُ نلاحظ أف باقي الشركات ، 
على العموـ شهد لرموع التزاماتها برسن كتطور مستمر، أما فيما لؼص شركات التأمتُ على 

  فنلاحظ 2013الأشخاص فنجد أنو نتيجة الأخذ بعتُ الاعتبار القواعد الجديدة التي أدخلت سنة 
 130 إلذ 2013 مليار دج سنة 118أنها سالعت بنسبة كبتَة في تطور حجم الالتزامات التنظيمية من 

 التي احتلت الصدارة من Caarama، كتعزل ىذه الزيادة أساسا إلذ شركة 2014مليار دج في عاـ 
 التابعة SAPS ك CAAT التابعة لشركة TALA تلتها بعد ذلك كل من ،حيث أكبر مبلغ للالتزامات

 الدختصة في تأمينات الأشخاص كالتي شهدت كلها عموما برسن CARDIFثم شركة SAA لشركة 
 .2013ملحوظ في تكوين التزاماتها التنظيمية خصوصا بعد سنة 

 تمثيل الالتزامات التنظيمية: الفرع الثالث
   بالنظر إلذ ألعية الالتزامات التنظيمية، كتأثتَىا على ملاءة شركات التأمتُ، لغب تقييم ىذه 

 .الالتزامات بشكل صحيح، كتغطيتها بالكامل بأصوؿ لشاثلة

تقييم معدل التمثيل : أولا
 كالتي لغب أف ،   لغب على شركات التأمتُ الجزائرية، أف تغطي التزاماتها التنظيمية بأصوؿ مقبولة

 %.50 كما لغب عليها أف تقوـ بتغطيتها بقيم الدكلة بنسبة لا تقل عن ،%100تساكم على الأقل 
 2015 إلذ 2011كلمحاكلة تقييم معدؿ التمثيل في سوؽ التأمتُ الجزائرم خلاؿ الفتًة الدمتدة من 

. نعرض الجدكؿ التالر
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تطور معدل التمثيل : (13-4)الجدول رقم 
 (مليون دج): الوحدة

 2013 2014 2015 ( )2012 2011معدؿ التمثيل 
بالأصوؿ 

التمثيل )
( عاـاؿ

139% 145% 138% 133% 144% 

 %70 %62 %58 %59 %56بقيم الدكلة 
()  : بما في ذلكCCR 

 .(18 أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
نلاحظ من خلاؿ معطيات ىذا الجدكؿ، أف معدؿ بسثيل الالتزامات التنظيمية بأصوؿ مقبولة يفوؽ    

 حيث نلاحظ أف معدؿ التمثيل ،%100الحد الأدنى التنظيمي المحدد من طرؼ الدشرع الجزائرم بنسبة 
، أما فيما لؼص تغطيتها بقيم الدكلة كالمحددة بػػ 2015 سنة 144%  إلذ 2011 سنة 139%ارتفع من 

 كىي بذلك تفوؽ الحد %61 كحد أدنى، فنلاحظ أف التزامات السوؽ مغطاة في الدتوسط بنسبة 50%
، كىذا ما تعكسو معطيات الجدكؿ حيث لصد أف نسبة التمثيل ارتفعت %11الأدنى التنظيمي بنسبة 

. 2015سنة  70% إلذ 2011 في عاـ %56من 

 تمثيل الالتزامات التنظيمية حسب الشركات: ثانيا
تغطية الالتزامات التنظيمية بالأصول المقبولة -1

  لمحاكلة معرفة نسبة تغطية كل شركة من شركات التأمتُ الجزائرية لالتزاماتها التنظيمية بأصوؿ مقبولة 
كبغية معرفة مدل احتًاـ ىاتو الأختَة للنسبة المحددة، نقوـ بعرض الجدكؿ التالر، كالذم يوضح نسب 

 .تغطية الالتزامات التنظيمية بأصوؿ مقبولة لكل شركات التأمتُ الجزائرية
 (2015-2011)تغطية الالتزامات التنظيمية بالأصول المقبولة : ( 14-4 )الجدول رقم 

 نسبة تغطية الالتزامات التنظيمية بالأصوؿ الدقبولة 
 2015 2014 2013 2012 2011 الشركة

SAA 189% 181% 184% 199% 205% 
CAAR 130% 125% 117% 90% 98% 
CAAT 116% 122% 127% 123% 155% 

Trust Alg. 191% 160% 130% 135% 146% 
CIAR 176% 162% 152% 148% 135% 

2A 134% 111% 103% 119% 127% 
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CASH 68% 83% 97% 101% 108% 
Salama Ass. 172% 163% 136% 144% 145% 

Alliance Ass. 87% 109% 130% 122% 137% 
GAM 94% 83% 101% 107% 106% 

MAATEC 465% 97% 89% 99% 117% 
CNMA 121% 151% 101% 125% 127% 

AXA Dommage  -327% 97% 19% 101% 
Cardif  371% 216% 302% 244% 226% 

SAPS 535% 185% 178% 290% 114% 
TALA 252% 231% 254% 243% 173% 

CAARAMA  -81% 116% 115% 126% 
AXA VIE  -261% 104% 40% 128% 

MACIR VIE  -223% 122% 101% 110% 
Mutualiste  297% 170% 231% 305% 

 %144 %133 %138 %138 %139 (التأمتُ الدباشر) لرموع
CCR 179% 182%  - - -

- - -  %145-  المجموع الكلي

 .(19أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
 كما 2011    نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف نسبة تغطية الالتزامات التنظيمية بأصوؿ مقبولة في سنة 

 لشا يدؿ على أف سوؽ التأمينات الجزائرم 2011 كىذا خلاؿ عاـ %139أشرنا سابقا بلغت نسبة 
لا برتًماف GAM  ك Alliance ك CASHملتزـ بالنسبة المحددة، كلكن رغم ىذا لصد أف كل من شركة

 فنجد أف معدؿ التمثيل لسوؽ التأمتُ الدباشر بلغ نسبة 2012معدؿ التمثيل المحدد، أما في عاـ 
 نقطة، كلكن مع ىذا لصد أنو خلاؿ ىذه السنة بقيت 38 كىي تفوؽ النسبة المحددة قانونيا بػػ 138%

    تسجلاف عجز في تغطية التزاماتها التنظيمية بأصوؿ مقبولة يقدر GAM  كCASHكل من شركتي 
 مقارنة بالعاـ 2012 في CASH الذم سجلتو شركة %15  رغم التحسن الطفيف بنسبة،%17بػػ 

 CAARAMA   كMAATEC أيضا خلاؿ نفس السنة عدـ احتًاـ  كل من لوحظالسابق، كما 
للمستول التنظيمي لتمثيل الالتزامات التنظيمية، في حتُ سجلت الشركة الدركزية لإعادة التأمتُ كالمحتًمة 

 179% مقارنة بػ 182%لدعدؿ التمثيل، زيادة في نسبة تغطية التزاماتها التنظيمية كالتي كصلت إلذ 
دكف ) كالتي بلغ فيها معدؿ التمثيل في سوؽ التأمتُ الدباشر 2014المحققة في العاـ الفارط، أما في سنة 

CCR )%133الرغم من احتًاـ معظم شركات التأمتُ لدعدؿ التمثيل، إلا أف ىناؾ أربع شركات  ب، ؼ
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 التي عرفت الطفاض كبتَ في نسبة CAARلد تلتزـ بالنسبة المحددة، كتتمثل ىذه الشركات في كل من  
 . بفرعيهاAXA، بالإضافة إلذ شركة MAATECالتمثيل، ككذلك التعاكنية 

 فنلاحظ أف كل شركات التأمتُ قامت باحتًاـ الدستول التنظيمي المحدد، كذلك بتغطية 2015أما سنة 
 .%98التي بلغت نسبة تغطية التزاماتها  CAAR التزاماتها التنظيمية بأصوؿ مقبولة، باستثناء شركة

 تغطية الالتزامات التنظيمية بقيم الدولة-2
بهدؼ معرفة مدل احتًاـ شركات التأمتُ الجزائرية للنسبة المحددة لتمثيل الالتزامات التنظيمية بقيم    

 .الدكلة نقوـ بعرض الجدكؿ التالر كالذم يوضح لنا ذلك
 (2015-2011)تغطية الالتزامات التنظيمية بقيم الدولة : (15-4 )الجدول رقم 

 نسبة تغطية الالتزامات التنظيمية بقيم الدكلة 
 2015 2014 2013 2012 2011 الشركة

SAA %46 50% 52 %63% 71% 
CAAR 63% 64% 56 %41% 50% 
CAAT 76% 82% 85 %94% 106% 

Trust Alg. 49% 43% 26% 39% 27% 
CIAR 43% 40% 41% 49% 47% 

2A 41% 38% 26% 33% 49% 
CASH 45% 61% 61 %59% 67% 

Salama Ass. 63% 51% 49% 50% 52% 
Alliance Ass. 38% 55% 68 %67% 81% 

GAM 58% 48% 44% 56% 56% 
MAATEC 216% 55% 47% 67% 88% 

CNMA 69% 98% 68 %88% 94% 
AXA Dommage  -75% 32% 19% 64% 

Cardif  27% 119% 98 %76% 26% 
SAPS 59% 42% 103 %69% 62% 

TALA 80% 78% 67 %66% 65% 
CAARAMA  -29% 57 %68% 80% 

AXA VIE  -66% 42% 40% 54% 
MACIR VIE  -158% 79 %61% 68% 

Mutualiste  185% 106 %137% 182% 
AGLIC     - 

 %70 %62% 58 %61 %56 (التأمتُ الدباشر) لرموع
CCR 54% 50%  - - 

 -   %59-  الوجوٌع الكلِ
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 .( 19أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
 بقيم التنظيمية التزاماتها تغطي أف الجزائر في التأمتُ شركات على كل   كما سبق كأف أشرنا فإنو لغب

 لكن ما تشتَ لو نتائج ىذا الجدكؿ ىو أف بعض شركات التأمتُ غتَ ،%50 عن تقل لا بنسبة الدكلة
 2A ك CIARك Trust Algمقيدة، كملتزمة بدا نص عليو القانوف، كينطبق الأمر على كل من شركة  

كالتي سجلت طيلة فتًة الدراسة عدـ احتًامها للحد الأدنى لتغطية التزاماتها بقيم الدكلة، في حتُ عرفت 
عجز في تغطية التزاماتها التنظيمية  بقيم الدكلة كذلك CASH  كSAAكل من شركات التأمتُ العامة  

كىذا لراجع أساسا لالطفاض حجم توظيفاتها في ىذه السنة كالدوجهة أساسا لقيم ، 2011في سنة 
عدـ التزامهما بدعدؿ التمثيل Cardif كAlliance كما سجلت كل من شركتي التأمتُ الخاصةالدكلة،

 فشهدت عدـ تقيد بعض شركات التأمتُ على الأشخاص بنسب 2012خلاؿ نفس السنة، أما سنة 
 بنسبة GAMكما نلاحظ أيضا عدـ التزاـ شركة CAARAMA  كSAPS التغطية، كلؼص ذلك كل

. التغطية
 كالتي تعكس التزاـ 62% كبالرغم من أف معدؿ التمثيل لسوؽ التأمتُ الدباشر بلغ نسبة 2014كفي عاـ 

 CAARبفرعيها، كشركة AXA  إلا أننا نستثتٍ كل من شركة%50السوؽ بالنسبة المحددة كالتي ىي 
 فبالإضافة 2015كذلك لعدـ تقيدىم بتمثيل التزاماتهم بقيم الدكلة كفقا للنسبة المحددة، أما في سنة 

للشركات الثلاثة السابقة كالتي عرفت عدـ الالتزاـ بنسب التغطية طيلة فتًة الدراسة سجلت أيضا شركة 
Cardif كىذا راجع لطبيعة عمل ىذه الشركة %24 عجزىا في تغطية التزاماتها بقيم الدكلة بنسبة 

.  ، إذ أف جل توظيفاتها تكوف في الودائع لأجل(تتعامل مع البنوؾ)
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من حيث الالتزام بتكوين هامش الملاءة : المطلب الثالث 
من  2013  كتم تعزيزه سنة1995لقد تم كضع نظاـ الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية سنة     

 .  خلاؿ إعادة النظر في تشريعات التأمتُ
  المالية تقييم هامش الملاءة: الفرع الأول

لؽكن توضيح تطور ىامش الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية من خلاؿ الجدكؿ التالر    
( 2015-2011)تطور هامش الملاءة لشركات التأمين : ( 16-4)الجدول رقم 

 (مليون دج): الوحدة

متُ
 التأ

نوع
 

 ىامش الدلاءة الدالية الشركة
2011 2012 2013 2014 2015 

ضرار
 الأ

ات
أمين

ت
 

SAA 24195 26 346 29 336 29 309 31 162 
CAAR 17 364 18 044 18 578 19 532 20 112 
CAAT 16 759 17 981 18 853 19 573 21 010 
TRUST 2 177 2 243 2 262 2 706 2 727 
CIAR 4 679 4 747 4 790 4 866 4 973 
2A 2 348 2 426 2 489 2 518 2 547 
CASH 9 495 9 565 9 924 10 213 10 769 
Salama 2 230 2 244 2 298 2 538 2 646 
Alliance  2 504 2 483 2 490 2 596 2 750 
GAM 2 612 2 655 3 032 1 133 1 402 
MAATEC 276 288 325 1 155 1 136 
CNMA 4 184 4 383 4 630 4 701 4 880 

 AXA 

Dommage 
2 000 2 004 2 000 876 1 118 

ص
شخا

 الأ
ات

أمين
ت

 

CARDIF  1 169 1 180 1 024 1 036 1 043 
SAPS 1 000 1 052 1 299 1 302 1 702 
TALA 1 006 1 039 1 128 1 337 1 556 
CAARAM

A 
1 000 1 018 1 148 1 227 1 337 

AXA VIE 1 000 1 006 1 012 846 889 
MACIR 

VIE 
1 000 1 010 1 031 1 044 1 119 

Le 

Mutualiste 
0 685 802 709 838 

AGLIC     1 000 

التأمين )مجموع  
 (المباشر

96998 102 397 108 450 109 217 116 717 
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 CCR 16 919 18 114 20 000 22 354 24 431 

 148 141 571 131 450 128 511 120 113917 المجموع الكلي 

 .(20أنظر الدلحق رقم )من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :      المصدر
سواء شركات التأمتُ  )نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف ىامش الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ عموما    

 2012سجل تطورا مستمرا على طوؿ فتًة الدراسة، حيث شهد في عاـ  (الدباشر أك معيد التأمتُ

 مليار دج المحقق في عاـ 113.9 مليار دج مقارنة بػػ 120.5 ليصل بذلك إلذ %6ارتفاعا بنسبة 
 كتعزل ىذه الزيادة أساسا إلذ الزيادات الرأسمالية التي قامت بها بعض شركات التأمتُ للامتثاؿ 2011

 كالدتعلق بالحد الأدنى لرأس ماؿ شركات التأمتُ، كالتي على رأسها 375-09لأحكاـ الدرسوـ التنفيذم 
SAAمليوف دج، ككذلك شركة 4000  التي شهد رأس مالذا الاجتماعي زيادة تقدر بػػػ GAM        

  التي عرفتا أيضا زيادة معتبرة في رأس مالذما الاجتماعيMutualiste ك MAATECك التعاكنيتتُ 
 إلذ إنشاء شركات تأمتُ جديدة، أما فيما لؼص الشركة التي احتلت الصدارة من حيث تطور بالإضافة

مليار دج  24كالذم عرؼ ارتفاعا من  (SAA)ىامش ملاءتها الدالية فتمثلت في الشركة الوطنية للتأمتُ 
 أك التوظيفات أك الإنتاجدج كىذا ما يعكس بجدارة بسيز ىذه الشركة سواء من ناحية  مليار31إلذ 

كالتي CAAT  كCAARتغطية الالتزامات التنظيمية كما أشرنا سابقا، تليها بعد ذلك كل من شركة  
أثبتت أيضا صلابتها الدالية باستحقاؽ، أما فيما لؼص باقي الشركات فشهدت كلها تطورا في ىامش 

التي شهد ىامش ملاءتها الطفاضا ابتداء من سنة   AXA VIEالدلاءة من سنة لأخرل، باستثناء شركة 
 عدـ تغطيتها التزاماتها سواء بقيم الدكلة أك بأصوؿ مقبولة كىو ما أثر سلبا على  كذلك بسبب2014

 .ىامش ملاءتها
لؽكن توضيح تطور الرأس الداؿ الاجتماعي لشركات التأمتُ، كالذم يعتبر الدرجع الأكؿ في تطور ك   

. ىامش الدلاءة من خلاؿ الجدكؿ التالر
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تطور الرأس المال الاجتماعي لشركات التأمين الجزائرية خلال الفترة : ( 17-4)الجدول رقم 
(2011-2013) 

 (مليون دج): الوحدة
نوع 

 التأمتُ
 رأس الداؿ الاجتماعي الشركة

2011 2012 2013 

ضرار
 الأ

ات
أمين

ت
 

SAA 16 000 20 000 20 000 
CAAR 12 000 12 000 12 000 
CAAT 11 490 11 490 11 490 
CASH 7800 7 800 7 800 

TRUST 2 050 2 050 2 050 
2A 2 000 2 000 2 000 

CIAR 4 167 4 167 4 167 
GAM 2 400 2 400 2 748 

SalamaAss 2 000 2 000 2 000 
Alliance Ass. 2 206 2 206 2 206 

CARDIF EL 

DJAZAIR 
1 000 1 000 1 000 

CNMA 1 028 1 000 1 000 
MAATEC 141 153 319 

AXA 

Dommage 
2 000 2 000 2 000 

ت 
مينا

تأ
ص

شخا
الأ

 

SAPS 1 000 1 000 1 000 
TALA 1 000 1 000 1 000 

CAARAMA 1 000 1 000 1 000 
AXA VIE 1 000 1 000 1 000 

MACIR VIE 1 000 1 000 1 000 
Le Mutualiste  600 800 

 579 76 865 75 282 71 المجموع 
 CCR 13 000 16 000 16 000 

 .(21أنظر الدلحق رقم )من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ : المصدر
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مستوى هامش الملاءة المالية : الفرع الثاني
  لقد قاـ الدشرع الجزائرم بتحديد كفرض مستول ىامش ملاءة على شركات التأمتُ كفق مؤشرات 
معينة كلكن بعد الفصل بتُ تأمينات الأضرار كالأشخاص، بات من الضركرم إعادة النظر في تلك 

.  الدؤشرات كأخذ قانوف الفصل بعتُ الاعتبار

مستوى هامش الملاءة حسب الطرق التقليدية للتقييم : أولا
من الديوف  %15    كما سبق كأف أشرنا فإف الدشرع الجزائرم حدد الحد الأدنى لذامش الدلاءة بنسبة 

. من رقم الأعماؿ % 20التقنية كما ىي لزددة في خصوـ الديزانية، ك
هامش الملاءة على أساس المخصصات التقنية -1
لؽكن توضيح مستول ىامش الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية على أساس الدخصصات التقنية،    

. كما مدل احتًامها للنسبة المحددة من خلاؿ عرض الجدكؿ التالر
         مستوى هامش الملاءة على أساس المخصصات التقنية:  (18-4)الجدول رقم 

(2011-2012 )

متُ
 التأ

نوع
 

 (%)مستول ىامش الدلاءة على أساس الدخصصات  الشركة
2011 2012 
عدد مرات الحد  1المستوى

 الأدنى
عدد مرات المستوى 

 الحد الأدنى

ضرار
 الأ

ات
أمين

ت
 

SAA 90% 6 94% 6 
CAAR 114% 8 112% 7 
CAAT 101% 7 111% 7 

TRUST 116% 8 94% 6 
CIAR 110 7 103% 7 

2A 153% 10 124% 8 
CASH 72% 5 66% 4 

SalamaAss 140% 9 124% 8 

 Alliance. 92% 6 101% 7 
GAM 110% 7 93% 6 

MAATEC 489% 33 126% 8 
CNMA 117% 8 145% 10 

AXA 

Dommage 
-  -856% 57 

                                                           
1
 15:  الحد الأدنى مقارنة بالديوف التقنية٪. 
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ص
شخا

 الأ
ات

أمين
ت

 

CARDIF 885% 59 680% 45 
SAPS 1 189% 79 252% 17 

TALA 266% 18 179% 12 
CAARAMA -  -72% 5 

AXA VIE -  -679% 45 
MACIR VIE -  -863% 58 

Le 

Mutualiste 
- - 418% 28 

 7 %105 7 %107 المجموع 

 CCR 110% 7 105% 7 

 .( 22أنظر الدلحق رقم )من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ : المصدر
نلاحظ من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف جميع شركات التأمتُ برتـً مستويات الحد الأدنى لذامش     

 7كىي بسثل %107 إلذ 105الدلاءة، حيث يتًاكح معدؿ الذامش مقارنة بالدخصصات التقنية مابتُ 

أضعاؼ الحد الأدنى الدطلوب، أما فيما لؼص شركة التأمتُ التي برتل الصدارة من حيث أعلى مستول 
 ضعف الحد الأدنى 79لؽثل ىامش ملاءتها SAPS  أف شركة 2011لذامش الدلاءة فنلاحظ خلاؿ عاـ 

 ثم شركة 489%الذم بلغ مستول ىامش ملاءتها  MAATEC كCARDIFالدطلوب تلتها شركة 
TALAمرة، أما باقي الشركات عموما فتًاكح 18 كالذم بذاكز ىامش ملاءتها الحد الأدنى الدطلوب بػػ 

أضعاؼ الحد الأدنى الدطلوب، أما خلاؿ 10 ك5كىي بسثل  % 153 ك72معدؿ ىامش ملاءتها ما بتُ 
الأدنى لذامش الدلاءة، حيث بلغ مستول  فنجد أيضا أف جميع شركات التأمتُ ملتزمة بالحد 2012سنة 

.  مرات الحد الأدنى التنظيمي الدطلوب7أم  105%ىامش الدلاءة في السوؽ 
هامش الملاءة على أساس الأقساط - 2
 ىامش الدلاءة على أساس الأقساط        بهدؼ معرفة مدل احتًاـ شركات التأمتُ الجزائرية لنسبة   
 . نقوـ بعرض الجدكؿ التالر كالذم يوضح لنا ذلك%20بػ  المحددة ك
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( 2012-2011)مستوى هامش الملاءة على أساس الأقساط :  (19-4)الجدول رقم 

متُ
 التأ

نوع
 

 (%)مستول ىامش الدلاءة على أساس الأقساط  الشركة
2011 2012 
عدد مرات  1المستوى

 الحد الأدنى
عدد مرات الحد  المستوى

 الأدنى

ضرار
 الأ

ات
أمين

ت
 

SAA 129% 6 124% 6 
CAAR 203% 10 218% 11 
CAAT 196% 10 192% 10 
TRUST 203% 10 176% 9 
CIAR 96% 5 83% 4 
2A 127% 6 114% 6 
CASH 1 012% 51 767% 38 
SalamaAss 88% 4 77% 4 
Alliance  78% 4 78% 4 
GAM 101% 5 87% 4 
MAATEC 342% 17 183% 9 
CNMA 66% 3 55% 3 
AXA 

Dommage 
-  -1439% 72 

 CARDIF  137% 7 119% 6 

ت 
مينا

تأ
ص 

شخا
الأ

 
 ص

SAPS 731% 37 117% 6 
TALA 230% 11 145% 7 
CAARAMA -  -119% 6 
AXA VIE -  -488% 24 
MACIR 

VIE 
-  -294% 15 

Le 

Mutualiste 
- - 119% 6 

 7 %143 8 %159 المجموع 

 CCR 225% 11 200% 10 

 .( 22أنظر الدلحق رقم )من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ : المصدر
 الصافي من إعادة التأمتُ فأننا نلاحظ من خلاؿ الجدكؿ أف جميع شركات بالإنتاجفيما يتعلق    

، حيث نلاحظ خلاؿ %20 كالمحدد من قبل الدشرع بػ التأمتُ برتـً مستويات الحد الأدنى لذامش الدلاءة
 أضعاؼ الحد الأدنى الدطلوب كما 8  أم %159 أف معدؿ الذامش الدتوسط يقدر بػػػ 2011سنة 

                                                           
1
 20:  الحد الأدنى مقارنة بالأقساط٪. 
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 بروز على أعلى معدؿ للهامش في القطاع، كلؽكن إرجاع ىذا الارتفاع CASHنلاحظ أيضا أف شركة  
ك موجو الذم لؽيز نشاطها، كالذم ق (معدؿ مبيعات إعادة التأمتُ)في الذامش إلذ ارتفاع معدؿ التنازؿ 

 فنلاحظ أيضا أف شركات التأمتُ استمرت في 2012أساسا لضو تغطية الأخطار الكبرل، أما في سنة 
 أضعاؼ 7 كىو %143نشر ىوامش ملاءة مالية زائدة عن الحد الأدنى التنظيمي، كبلغ معدؿ التمثيل  

 فهي لا تزاؿ برتل الصدارة من حيث ىامش الدلاءة الذم CASHالحد الأدنى التنظيمي، أما شركة 
  .يتجاكز بكثتَ الحد الأدنى الدطلوب، كىذا ما يوضح استخدامها الذاـ لإعادة التأمتُ

 مستوى هامش الملاءة حسب الطرق الحديثة للتقييم : ثانيا
 كبعد تعديل القواعد التي تنظم ىامش الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ، فقد تم الأخذ 2013في عاـ    

بعتُ الاعتبار قانوف الفصل بتُ تأمينات الأضرار كالأشخاص كتم التمييز بتُ ىامش الدلاءة لذذين 
 .الفرعتُ، كذلك بإدخاؿ قواعد تتكيف مع التأمتُ على الأشخاص

فروع التأمين بالنسبة لشركات التأمين على الأضرار وشركات التأمين على الأشخاص باستثناء -1
ولادة والرسملة -الوفاة، زواج-على الحياة
 حد يكوف ألا كلغب أف التقنية،  الأرصدة من 15% الأقل على  ىامش الدلاءةيساكم   لغب أف 

  من%20من  أقل السنة فتًات أم فتًة من  فيالتأمتُ  أك إعادة/ التأمتُ ك لشركات الوفاء على القدرة
. كالإلغاءات  الرسوـ من  صافية ، الدقبولة  أك/ ك  الصادرة  الأقساط

 هامش الملاءة على أساس المخصصات التقنية 1-1
بعد تطبيق جميع شركات التأمتُ للقواعد الجديدة لتكوين ىامش الدلاءة الدالية الدنصوص عليو في   

لؽكن توضيح مستول ىامش الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية  115-13الدرسوـ التنفيذم رقم 
. على أساس الدخصصات التقنية من خلاؿ الجدكؿ التالر
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مستوى هامش الملاءة على أساس المخصصات التقنية (:20-4)الجدول رقم 
(2014-2015)  
 (%)مستول ىامش الدلاءة على أساس الدخصصات  الشركة

2014 2015 
عدد مرات الحد  1المستوى

 الأدنى
عدد مرات الحد المستوى 

 الأدنى
SAA 102% 7 110% 7 
CAAR 83% 6 92% 6 
CAAT 109% 7 115% 8 
TRUST 92% 6 102% 7 
CIAR 92% 6 85% 6 
2A 121% 8 129% 9 
CASH 59% 4 60% 4 
SalamaAss 92% 6 72% 5 
Alliance 

Ass. 
105% 7 134% 9 

GAM 36% 2 45% 3 
MAATEC 376% 25 340% 23 
CNMA 71% 5 64% 4 
AXA 

Dommage 
49% 3 63% 4 

CARDIF EL 

DJAZAIR 
198% 13 247% 16 

SAPS 247% 16 75% 5 
TALA 192% 13 105% 7 
CAARAMA 42% 3 80% 5 
AXA VIE 127% 8 169% 11 
MACIR VIE 356% 24 317% 21 
Le 

Mutualiste 
178% 12 280% 19 

AGLIC     
 6 %96 6 %90 المجموع

CCR 332% 22 82% 5 
 6 %93 7 %103 المجموع الكلي

 .( 23أنظر الدلحق رقم )من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ : المصدر
نلاحظ من خلاؿ معطيات الجدكؿ أف جميع شركات التأمتُ برتـً مستويات الحد الأدنى لذامش     

تعكسو نتائج الجدكؿ، إذ لصد أف مستول ىامش الدلاءة في سنة  كىذا ما ،%15 كالمحدد بػػ الدلاءة
                                                           

1
 15:  الحد الأدنى مقارنة بالديوف التقنية٪. 
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 فالبرغم من الالطفاض 2014 مرات الحد الأدنى الدطلوب، أما في 7 أم %103 يقدر بػػ 2014
 . مرات6الواضح لدستول ىامش الدلاءة إلا أنو يفوؽ الحد الأدنى بػػ 

  هامش الملاءة على أساس الأقساط1-2
 ىامش الدلاءة على أساس الأقساط       بهدؼ معرفة مدل احتًاـ شركات التأمتُ الجزائرية لنسبة    

 .نقوـ بعرض الجدكؿ التالر% 20بػ  المحددة ك
مستوى هامش الملاءة على أساس الأقساط              (:21-4)الجدول رقم 

(2014-2015)  
 (%)مستول ىامش الدلاءة على أساس الأقساط  الشركة

2014 2015  
عدد مرات الحد  1المستوى 

 الأدنى
عدد مرات الحد  المستوى

 الأدنى
SAA 110% 6 114% 6 
CAAR 121% 6 121% 6 
CAAT 97% 5 99% 5 
TRUST 104% 5 127% 6 
CIAR 55% 3 55% 3 
2A 64% 3 71% 4 
CASH 85% 4 108% 5 
Salama Ass 57% 3 56% 3 
Alliance Ass. 59% 3 62% 3 
GAM 32% 2 44% 2 
MAATEC 226% 11 206% 10 
CNMA 42% 2 39% 2 
AXA Dommage 35% 2 45% 2 
CARDIF EL 

DJAZAIR 
75% 4 67% 3 

SAPS 102% 5 115% 6 
TALA 86% 4 73% 4 
CAARAMA 80% 4 75% 4 
AXA VIE 73% 4 69% 3 
MACIR VIE 94% 5 82% 4 
Le Mutualiste 139% 7 179% 9 
AGLIC     

                                                           
1
 20:  الحد الأدنى مقارنة بالأقساط٪. 
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 5 %93 4 %87 المجموع

CCR 100% 5 110% 5 
 5 %95 4 %89 الوجوٌع الكلِ

 .(23أنظر الدلحق رقم)من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ : المصدر
 من خلاؿ الجدكؿ أف مستول ىامش الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية مقيد كفق ما نص ينيتب    

 لتَتفع %89 ما نسبتو 2014عليو القانوف بعد التعديل، إذ لصد أنو في المجموع بلغ معدؿ التمثيل في 
 .أضعاؼ الحد الأدنى الدطلوب5  كىو بذلك لؽثل 2015 كذلك في سنة %95إلذ 
ولادة -الوفاة، زواج-فروع التأمين على الحياة:  لشركات التأمين على الأشخاصبالنسبة- 2

 والرسملة
الوفاة -فركع التأمتُ على الحياةعلى الأشخاص لا سيما   قامت شركات التأمت2014ُ   خلاؿ سنة 

 بحساب ىامش ملاءتها كفقا للطريقة التنظيمية الدنصوص عليها في الدرسوـ التنفيذم كلادة كالرسملة-زكاج
 من الدخصصات %4 كالتي تنص على أف يكوف ىامش الدلاءة مساكيا على الأقل لمجموع 13-115

ىامش ملاءة من رأس الداؿ الدعرض للخطر غتَ سالب، كالجدكؿ الدوالر يعكس  %0.3الرياضية ك
 .في تأمتُ الأشخاص كالذم ىو يتجاكز ىامش الدلاءة الدطلوب  الشركات الدتخصصة

فروع التأمين هامش الملاءة على أساس رأس المال المعرض للخطر في : (22-4)الجدول رقم 
 ولادة والرسملة-الوفاة، زواج-على الحياة

الدخصصات  الشركة 
 الرياضية

 من 4%
الدخصصات 

 الرياضية

رأس الداؿ برت 
 الخطر

0.3%  
من رأس الداؿ 

 برت الخطر

ىامش 
 الدلاءة
 الددرج

ىامش الدلاءة الدطلوب 
 من 4%=)

الدخصصات 
من %0.3+الرياضية

 (رأس ماؿ برت الخطر
MACIR 

VIE 
132 5 7 984 24 1 044 29 

TALA 476 19 5 383 16 1 337 35 
SAPS  - - - -1 302  -
Caarama 1 259 50 21 937 66 1 227 116 
CARDIF 178 7 207 707 623 1 036 630 
AXA Vie 3 0 54 471 163 846 163 
Le 

Mutualiste 
      

 974 501 7 892 482 297 82 048 2 المجموع

 .( 24أنظر الدلحق رقم ) من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركات التأمتُ :المصدر
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 الجزائرية مع مينأمتطلبات تكييف نظام الملاءة المالية لشركات الت: المبحث الثالث
 المعايير الدولية

 كالجزائر الأكركبي كالابراد الأمريكية الدتحدة الولايات  كل منفي  الداليةالدلاءة نظمةلأ نااستعراض بعد    
 توافق مدل كبياف بينها، كالاختلاؼ قالشب أكجو لتحديد نظمةالأ ىذه بتُ مقارنة بإجراء سنقوـ
 إمكانية بغية كذلك الدكؿ، تلك في قياسو قواعد معالجزائر  في الدلاءة ىامش قياس قواعد
 .، كبدا لؼدـ قطاع التأمتُ الجزائرمالمجاؿ ىذا في الدكلية كالتطورات ينسجم بدا القواعد ىذه تطوير

مقارنة نظام الملاءة المالية لشركات التأمين الجزائرية مع أنظمة : المطلب الأول
 الملاءة الدولية

   بالرغم من الاختلاؼ الواضح كالجلي بتُ قواعد الدلاءة الدالية في شركات التأمتُ الجزائرية  كالقواعد 
الدكلية، إلا أف ىذا لا لؽنع من كجود بعض أكجو التشابو بينهما، سواء فيما يتعلق بالدتطلبات الكمية 

 .أك الكيفية

 فيما يخص المتطلبات الكمية : الفرع الأول
الدتطلبات الكمية لقياس كفاية رأس : على ثلاث ركائز (2نظاـ الدلاءة)يعتمد نظاـ الدلاءة الأكركبي -

الداؿ، بدا فيها متطلبات الحد الأدنى لرأس الداؿ، كمتطلبات ملاءة رأس الداؿ، كالدتطلبات الكيفية 
متطلبات الشفافية كالإفصاح عن لساطر شركات التأمتُ، في حتُ يعتمد نظاـ الدلاءة الأمريكي على 

معيار نسبة إجمالر رأس الداؿ الدعدؿ إلذ رأس الداؿ الدسند إلذ الدخاطر، كمعيار الحد الأدنى من : معيارين
رأس الداؿ الخاص بكل كلاية، أما نظاـ الدلاءة الدالية الجزائرم فيعتمد بصفة أساسية على الجانب 

الكمي، حيث يلزـ الدشرع شركة التأمتُ على تقييم التزاماتها التنظيمية، كبسثيلها بأصوؿ مناسبة، ككذلك 
، كأيضا بتًكيز نظاـ 1تكوين ىامش ملاءة استنادا إلذ نسب بسيطة كىو ما يتوافق مع نظاـ الدلاءة 

 .الدلاءة الدالية الجزائرم على الجانب الكمي فهو يشبو نظاـ الدلاءة الدالية في الولايات الدتحدة الأمريكية
  في تقييم الأصوؿ كالخصوـ على الديزانية العمومية التي تعد كفق القيم 2يعتمد إطار الدلاءة الدالية -

السوقية، كىي بذلك تقدـ صورة أكثر كاقعية عن الوضع الحقيقي للشركة في أم كقت من الأكقات، في 
حتُ أنو في الولايات الدتحدة الأمريكية يتم الاعتماد على الديزانية العمومية الدعدة على أساس التكلفة 

التارلؼية، كالتي تعتبر غتَ حساسة للخطر، كىو ما يزيد من احتماؿ ظهور أخطاء في تقييم شركات 
التأمتُ الدتعثرة ماليا، أما نظاـ الدلاءة في الجزائر فهو يشبو نظاـ الدلاءة الأمريكي حيث يتم الاعتماد 

 .على الديزانية العمومية في التقييم كالدعدة على أساس التكلفة التارلؼية
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 كمفركضة من طرؼ ،نسب لزددةفيما يتعلق بالاستثمار لصد أف شركات التأمتُ الجزائرية ملزمة ب-
الدشرع الجزائرم كىي بذلك تشبو نوعا ما لراؿ التوظيفات الدالية في الولايات الدتحدة الأمريكية، حيث 

 الاستثمار بنوع التقيد مع الاستثمار في بالتنويع التأمتُ شركات تلزـ قوانتُ لديها كلاية أف  كل
يقوـ على مبدأ الشخص  2كالدصدر، كعلى النقيض من ذلك فإف الاستثمار في ظل إطار الدلاءة 

رغب فيها، مع ت، كالذم يعتٍ أف لشركات التأمتُ الحرية في ابزاذ قرار الاستثمار أماـ الصيغ التي الحذر
 .ضماف فقط أف تكوف ىذه الصيغ تضمن الأماف، السيولة كالدردكدية لمحفظة الأصوؿ

يتم برديد ككضع طرؽ معينة لحساب كتقييم الدخصصات التقنية لفرعي التأمتُ في شركات التأمتُ - 
، في حتُ يتم حسابها في ظل 1كالتي تتوافق مع إطار الدلاءة  (حسب مبدأ الحيطة كالحذر)الجزائرية 

شركات التأمتُ أما كمجموع أفضل تقدير للتدفقات الدستقبلية كىامش الخطر،  2إطار الدلاءة 
. الأمريكية فهي ملزمة بدتطلبات الحد الأدنى من الاحتياطات

 نسبة معيار  :معيارين على أساسية بصفة أ.ـ.للو( RBC)نظاـ  فيما يتعلق بهامش الدلاءة فيعتمد -
 الداؿ رأس من الأدنى الحد كمعيار الدطلوب، الدخاطر على الدبتٍ الداؿ رأس إلذ الدعدؿ الداؿ رأس إجمالر

، ترتكز على مطلب الخاص بالولاية، أما بالنسبة للمشرع الأكركبي كانت الدعايتَ السائدة للملاءة الدالية
تغطية تركيبة الأصوؿ الدقبولة للالتزامات، كبرديد ىامش ملاءة إلزامي، حيث أف حساب ىذا الذامش 

لؼتلف حسب فركع التأمتُ، حيث لػسب في شركات التأمتُ على الأضرار بدؤشرين على أساس 
إيرادات الأقساط، أك التكلفة الدتوسطة للكوارث، أما في شركات التأمتُ على الحياة كمجموع نسبة 
من الدخصصات الرياضية كرأس الداؿ الدعرض للخطر، كىو بذلك يشبو إلذ حد ما نظاـ الدلاءة الدالية 

الجزائرم الحديث، كالذم حدد الحد الأدنى لذامش الدلاءة بنسب معينة من الديوف التقنية كرقم الأعماؿ 
فيما لؼص تأمينات الأضرار، أما في فرع تأمينات الأشخاص فيتم حسابو كمجموع نسبة من 

ثم سعت الدفوضية الأكركبية . الدخصصات الرياضية كنسبة من رأس الداؿ الدعرض للخطر غتَ السالب
 .2إلذ تطوير نظاما للملاءة يرتكز على معايتَ رأس الداؿ الدسند إلذ الدخاطر كالدتمثل في إطار الدلاءة 

 بعتُ الاعتبار عند قياس الدلاءة الدالية، في حتُ أف ىذه  الدخاطر التشغيلية2يأخذ إطار الدلاءة -
الدخاطر لا ترد في حساب رأس الداؿ الدسند إلذ الدخاطر في الولايات الدتحدة الأمريكية، لشا يعتٍ أف 
نظاـ الدلاءة في الولايات الدتحدة الأمريكية لا يأخذ بالاعتبار كافة الدخاطر في قياس الدلاءة، كبالتالر 

فهو لا يقدـ صورة كاملة عن الوضع الحقيقي للملاءة في شركة التأمتُ في أم كقت من الأكقات، كىذا 
ما ينطبق على نظاـ الدلاءة في الجزائر، فهو لا يأخذ الدخاطر التشغيلية في الحسباف عند حساب ىامش 

 .الدلاءة
يعتمد نظاـ الدلاءة في الولايات الدتحدة الأمريكية على النماذج الداخلية الدعدة من قبل الإدارة بطريقة -

تدرلغية، كتعتمد سلطات الإشراؼ على لزاسبي شركات التأمتُ للتأكد من ملاءمة النماذج كنتائجها 
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كيطلب من الشركة استخداـ النماذج الداخلية الدعدة من قبل إدارتها لوضع احتياجاتها من الرأس الداؿ 
إذا دخلت في أنواع معينة من الأعماؿ، كبالتالر فهي تستخدـ النماذج الداخلية لدراسة الدخاطر التي لا 
يتم أخذىا بالحسباف في الصيغة الدعيارية الدوضوعة لحساب رأس الداؿ الدسند إلذ الدخاطر، لشا يؤدم إلذ 

 فهو يشجع شركات التأمتُ على استخداـ النماذج 2زيادة متطلبات رأس الداؿ، أما إطار الدلاءة 
الداخلية كتطويرىا لحساب رأس الداؿ الدسند إلذ الدخاطر، كما تقوـ السلطات الإشرافية بفحص ىذه 

النماذج قبل منح الإذف باستخدامها، كتعد ىذه النماذج أفضل من الطريقة الدعيارية، لأنها تعطي أفضل 
بسثيل للعلاقة بتُ الدخاطر كرأس الداؿ، أما نظاـ الدلاءة الجزائرم فإنو لد يشر إطلاقا إلذ إمكانية 

 .استخداـ النماذج الداخلية في حساب ىامش الدلاءة
 فيما يخص المتطلبات الكيفية : الفرع الثاني

كالتي تقوـ على الرقابة الاحتًازية، كالتي تهدؼ إلذ رصد ما إذا كانت شركات التأمتُ تزاكؿ نشاطها     
. بشكل صحيح، كذلك من خلاؿ القياـ بعمليات رقابية داخلية كخارجية

 لغب على شركات التأمتُ رصد نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية، كذلك لضماف 2في ظل إطار الدلاءة -
 إلذ كظيفة إدارة الدخاطر كالحوكمة، ككحدة مستقلة للوظيفة بالإضافةاحتًاـ الامتثاؿ للقوانتُ كاللوائح، 

 كظيفة تدقيق داخلي فعالة، كالتي تدعم رقابة امتثاؿ أنشطة الشركة مع لزتول إنشاءالاكتوارية، ككذلك 
 تقييم داخلي للمخاطر كالدلاءة، ىذا الأختَ الذم لد يشر إليو في كل إجراءالنظاـ الداخلي، ككذلك 

. من النظاـ الأمريكي كنظاـ الدلاءة الجزائرم
أما فيما لؼص متطلبات الإفصاح كالشفافية فشركات التأمتُ الجزائرية ملزمة كبشكل سنوم أف تقدـ - 

الديزانية، كحسابات النتائج كالجداكؿ )الوثائق الدنصوص عليها  (الإشراؼلجنة  )إلذ لرلس الرقابة 
الدلحقة، تقرير مدققي الحسابات كالحالات التقنية، جدكؿ التوظيفات الدالية، كجدكؿ ىامش الدلاءة 

 إلذ عدة افصاحات نوعية بالإضافةالفصلي، كلسطط إعادة التأمتُ، كالدعلومات ذات الطابع العاـ، 
، (.... الخاصة بهاالإداريةمعلومات عامة عن الشركة، قوائم الفركع الدستخدمة، كتواريخ الاعتمادات )

 يوـ بعد الدصادقة 60كزيادة على ذلك لغب أف تقوـ بنشر ميزانياتها كحسابات نتائجها في أجل أقصاه 
عليها من طرؼ الذيئة الدستَة للشركة في يوميتتُ كطنيتتُ على الأقل إحدالعا باللغة العربية، كإضافة إلذ 

الافصاحات السابقة فشركات التأمتُ كإعادة التأمتُ ملزمة بإرساؿ بيانات فصلية إلذ لجنة الإشراؼ 
كيتعلق ذلك بهامش الدلاءة كالتوظيفات، كبهذا فشركات التأمتُ الجزائرية تشبو من الناحية الشكلية إطار 

 من ناحية الافصاحات كالتي جاءت ضمن الركيزة الثالثة لذذا الإطار كالتي برتوم أساسا على 2الدلاءة 
إلذ كل من السلطة الإشرافية كالجمهور، كذلك من خلاؿ تقرير   الإبلاغ عن الدعلومات على متطلبات

حساب رأس الداؿ، ىامش  )، الذم ينشر سنويا، كلػتوم ىذا التقرير(SFCR)الة الدالية كالحعن الدلاءة 
الدلاءة الدالية الدطلوب، كالدخصصات التقنية لفئات معينة من التأمتُ كالمجموع، استثمار الأصوؿ التي 
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 كتقرير  (كحساب كرصد بعض الدعاملات الفنية لأداء الأعماؿ الأساسية تغطي الدخصصات التقنية،
 إلذ بالإضافة، لتقدلؽها إلذ السلطة الإشرافية على الأقل كل ثلاث سنوات، (RSR) الإشرافي العادم

(  RBC)تقرير للجمهور حوؿ الدلاءة كالوضعية الدالية، أما شركات التأمتُ الأمريكية فهي ملزمة بتقرير 
السنوية، بالإضافة إلذ العديد من الافصاحات النوعية، أما  الحسابات كشوفات في الدتاح الداؿ رأس ك

 . إلذ ذلكالإشارة للجمهور فلم يتم الإفصاحفيما لؼص 
 مستويات لتدخل سلطة الإشراؼ كالرقابة على القطاع، أما في نظاـ 3 فإف ىناؾ 2كفق إطار الدلاءة -

، بركمها الإشراؼرأس الداؿ الدسند إلذ الدخاطر الأمريكي فإف ىناؾ خمس مستويات لتدخل سلطة 
العلاقة بتُ إجمالر رأس الداؿ الدعدؿ لشركات التأمتُ، مع رأس الداؿ الدطلوب الدسند إلذ الدخاطر، أما 
كفق نظاـ الدلاءة الجزائرم فإف ىناؾ مستول تدخل كاحد، كذلك في حالة ما إذا كاف ىامش الدلاءة 

لشركات التأمتُ أقل من النسب المحددة، كبهذا فإف النظاـ الجزائرم يعكس عدـ صرامة كجدية سلطات 
 .الإشراؼ كالرقابة كحرصها على استقرار القطاع

إذف في الأختَ كانطلاقا لشا سبق، لؽكن تلخيص أىم الفركؽ الجوىرية بتُ أنظمة الدلاءة الدالية في    
. الجدكؿ التالر

مقارنة أنظمة الملاءة المالية المحلية مع الأنظمة الدولية :(23-4)الجدول رقم 
معيار 

الدقارنة 
نظاـ الدلاءة الدالية 

الأمريكي 
نظاـ الدلاءة الدالية 

      الأكركبي 
( 2الدلاءة إطار )

نظاـ الدلاءة الدالية 
الجزائرم 

     الدتطلبات الكمية 

يم 
تقي

ول 
لأص

ا
صوم

الخ
و

 
التقييم على أساس 

التارلؼية  القيمة
التقييم على أساس 

  القيمة السوقية
 التقييم على أساس التكلفة

 التارلؼية 

مار
ستث

الا
 

 لديها كلاية كل
 شركات تلزـ قوانتُ
 في بالتنويع التأمتُ

 التقيد مع الاستثمار
 الاستثمار بنوع

 .كالدصدر

يقوـ على مبدأ 
 الشخص الحذر

ىناؾ نسب لزددة مفركضة 
من طرؼ الدشرع الجزائرم 
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ت 
صا

خص
 الم

ييم
تق

قنية
الت

 

شركات التأمتُ ملزمة 
بدتطلبات الحد الأدنى 

من الاحتياطات 

الدخصصات التقنية 
برسب كمجموع 

أفضل تقدير 
للتدفقات 

الدستقبلية كىامش 
الخطر 

تم برديد ككضع طرؽ معينة 
لحساب الدخصصات التقنية 

حسب مبدأ )لفرعي التأمتُ 
 .(الحيطة كالحذر

لاءة
 الم

ش
هام

 

 RBCنظاـ  يعتمد

 بصفة أ.ـ.للو
 على أساسية
 معيار :معيارين

 رأس إجمالر نسبة
 رأس إلذ الدعدؿ الداؿ
 على الدبتٍ الداؿ

 الدطلوب، الدخاطر
 الأدنى الحد كمعيار

الخاص  الداؿ رأس من
 .بالولاية

رأس الداؿ الضركرم  
( SCR)للملاءة 

يتم حسابو  إما 
بالصيغة القياسية 

أك النموذج 
الداخلي مع الأخذ 

بعتُ الاعتبار 
الدخاطر التي 

. تتعرض لذا الشركة

التأمتُ على الأضرار 
من الأرصدة التقنية  15%

من رقم % 20كيفوؽ
الأعماؿ 

التأمتُ على الأشخاص 
فيما لؼص فركع التأمتُ على 

من الأرصدة %4 =...الحياة
من رؤكس % 0,3الحسابية ك

الأمواؿ برت الخطر غتَ 
. السالبة

 

الدتطلبات النوعية 

 
 

مستويات تدخل 
سلطة الإشراف 

 كفق  مستويات للتدخل 5ىناؾ 
 إلذ الدستند الداؿ رأس نظاـ

الأمريكي  الدخاطر

 ثلاثة ىناؾ
 لتدخل مستويات
 الإشراؼ سلطات

 الدلاءة إطار كفق
. الثاني

ىناؾ مستول تدخل كاحد 
 ىامش في حالة ما إذا كاف 

من  % 20الدلاءة أقل من 
رقم الأعماؿ كجب على 
 6الشركة كفي أجل أقصاه 

أشهر من تاريخ توقيع لزضر 
معاينة العجز أف بررر 

رأسمالذا، أك ترفعو أك تدفع 
كفالة للخزينة العمومية في 

 .حدكد نسبة العجز
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. من إعداد الطالبة اعتمادا على ما تم عرضو سابقا: المصدر
 اقتراحات لتطوير نظام الملاءة المالية لشركات التأمين الجزائرية: المطلب الثاني

   بعد تطرقنا كإجراءنا لعملية الدقارنة بتُ أنظمة الدلاءة، كجدنا ىناؾ بالفعل أكجو تشابو كلو من 
الناحية الشكلية بتُ ما ىو مطبق في نظاـ الدلاءة الجزائرم، كما كاف سائدا في الابراد الأكركبي، كلكن 

 تبقى ىناؾ اختلافات كنقائص لغب على شركات التأمتُ الجزائرية تداركها 2مع ظهور إطار الدلاءة 
حتى تتمكن من ضماف استقرارىا الدالر، كبذلك تنافس شركات التأمتُ العالدية، كفيما يلي نوضح أىم 

التعديلات الضركرية الواجبة حتى تتمكن شركات التأمتُ الجزائرية من الارتقاء إلذ ما ىو معموؿ بو 
 . دكليا

 فيما يخص المتطلبات الكمية: الفرع الأول 
تتعلق أساسا بتقييم الدخصصات التقنية ككذلك توفتَ متطلبات رأس الداؿ، بالإضافة إلذ تقييم    كالتي

. ستثمارالأصوؿ كالخصوـ كالا
فيما يتعلق بقطاع التأمتُ الجزائرم فإف تقييم الأصوؿ كالخصوـ يتم على أساس : تقييم الأصوؿ- 

كالتي لا تعكس بصورة كاضحة القيمة الحقيقية، كىو مدخل لا  (القيمة التارلؼية)التكلفة التارلؼية 
لؼتلف عما ىو معموؿ بو في الولايات الدتحدة الأمريكية، كلذذا لغب على الدشرع الجزائرم إعادة النظر 
في تقييم الأصوؿ كالخصوـ كإعداد الديزانية العمومية كفقا للقيم السوقية، كالتي تعطي صورة أكثر كاقعية 

كموضوعية عن الوضع الحقيقي للشركة، كفي حالة ما إذا كانت القيمة السوقية ليست متاحة فلا بد من 
كضع طريقة بديلة للتقييم، كاستخداـ عملية الدقارنة لبعض الأصوؿ، كفي حالة ما إذا كاف سعر السوؽ 

 الكشف عن 
 المعلومات

 ملزمة التأمتُ الأمريكية شركات
 RBC بتقرير

 في الدتاح الداؿ رأس ك
 الحسابات كشوفات

السنوية، بالإضافة 
إلذ العديد من 
الافصاحات  

 .النوعية

معلومات شاملة 
تصل في التاريخ 
المحدد للمشرفتُ 
كالجمهور بدا في 
ذلك التوقعات 

 

ترسل شركة التأمتُ كثائق -
لزددة بشكل سنوم للجنة 

الإشراؼ، تعتبر        
. معلومات موجهة للمشرفتُ

نشر الديزانية كحسابات -
النتائج في يوميتتُ كطنيتتُ 

إحدالعا باللغة العربية، تعتبر 
بدثابة معلومات موجهة 

للجمهور 
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غتَ موجود كليس ىناؾ أصوؿ للمقارنة، ففي ىذه الحالة يتم برديد قيمة الأصوؿ عن طريق خصم 
 .التدفقات النقدية الدستقبلية، باستخداـ لظاذج رياضية

كبدا أف الدخصصات التقنية تعتبر من أىم عناصر الخصوـ فلذا لغب تقييم ىذه الدخصصات من طرؼ 
كفقا لطرؽ كأساليب لزددة تتطلب درجة كبتَة من الدقة  (الاكتواريوف )لستصتُ في التأمتُ كالرياضيات 

، بالإضافة إلذ بزصيص ىامش يعتبر لسصص تكميلي، يعكس الدبلغ الذم (أفضل تقدير)في حسابها 
يكوف فوؽ أفضل تقدير كلؽثل مستول الحذر الدكمل في حالة عدـ كفاية الدخصصات لدبالغ التعويضات 

 .الدستقبلية
فحسب  (الدخصصات التنظيمية)أما فيما لؼص بسثيل ىذه الدخصصات كباقي الالتزامات التنظيمية -

الدشرع الجزائرم، لغب على شركات التأمتُ الجزائرية أف تغطي التزاماتها التنظيمية بأصوؿ مقبولة، كالتي 
 %50 كما لغب أف تقوـ بتغطيتها بقيم الدكلة بنسبة لا تقل عن %100لغب أف تساكم على الأقل 

 كالتي تقضي بدطلب تغطية تركيبة الأصوؿ الدقبولة 1كبهذا فالدشرع الجزائرم يتوافق كقواعد إطار الدلاءة 
للالتزامات بالرغم من عدـ الإشارة للنسب المحددة، كلكن رغم حرص الدشرع الجزائرم على احتًاـ 

نسب التغطية، إلا أف ما أثبتتو الشواىد الرقمية السابقة أف بعض شركات التأمتُ الجزائرية غتَ قادرة 
على تغطية التزاماتها، كلذذا من الضركرم على الدشرع إعادة النظر في مطلب تغطية الالتزامات التنظيمية 

كترؾ الحرية في اختيار الأصوؿ الدناسبة لدقابلة الدخصصات، فقط لغب أف يراعى في عملية الاستثمار 
 عوامل السيولة كالضماف كالدردكدية لضماف التغطية؛

يتميز النشاط الاستثمارم في شركات التأمتُ الجزائرية بالتحفظ، كبأنو مقيد من طرؼ الدشرع، الذم -
لغبر شركات التأمتُ على استثمار معظم أموالذا في القيم الحكومية، كالسوؽ النقدية كالتي تتميز بالسيولة 

العالية كالعوائد الدنخفضة، ما لػد من لرالات الاستثمار أماـ شركات التأمتُ، كىي بهذا أيضا تشبو 
النشاط الاستثمارم للولايات الدتحدة الأمريكية، كالذم يلزـ كل كلاية بالتنويع في الاستثمار مع التقيد 
بنوع الاستثمار كالدصدر،  كلذذا كمن أجل تبتٍ سياسات استثمارية مثلى كملائمة، كتدر عوائد معتبرة 
تساىم بشكل فعاؿ في صلابة شركات التأمتُ، لغب على الدشرع إعادة النظر في السياسة الاستثمارية 
كالاعتماد على مبدأ الشخص الحذر، كذلك بتًؾ الحرية لشركات التأمتُ في ابزاذ قرار الاستثمار، أماـ 

الصيغ التي ترغب فيها، مع إلزامها فقط بإثبات أف ىذه الصيغ تضمن الأماف، السيولة كالدردكدية لمحفظة 
 .الأصوؿ من أجل ضماف تغطية الالتزامات
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 من الديوف التقنية %15لقد حدد الدشرع الجزائرم الحد الأدنى لذامش الدلاءة بنسبة : ىامش الدلاءة-
 عدلت القواعد التي تنظم 2013من رقم الأعماؿ  كفي عاـ  %20كما ىي لزدد في خصوـ الديزانية، ك

إنشاء ىامش الدلاءة، كذلك بإدخاؿ قواعد تكيفت مع التأمتُ على الأشخاص، كذلك بفرض عتبات 
جديدة، حيث لغب أف يساكم ىذا الذامش على الأقل فيما لؼص فركع التأمتُ على الحياة كالوفاة، 

 من رؤكس الأمواؿ برت الخطر غتَ %0.3 من الأرصدة الحسابية ك%4كلادة كالرسملة لرموع –زكاج 
السالبة، أما فيما لؼص الفركع الأخرل كشركات التأمتُ على الأضرار فيجب أف يساكم على الأقل 

 من الأقساط %20 من الديوف التقنية، كلغب أف لا يكوف في أم فتًة من فتًات السنة، أقل من 15%
أك الدقبولة الصافية من الرسوـ كالإلغاءات، لكن بالرغم من ىذه الإصلاحات  كالتعديلات /الصادرة ك

التي مست جانب الدلاءة الدالية، كبالرغم من أف كل الشواىد الرقمية السابقة تشتَ إلذ أف مستول 
ىامش الدلاءة لشركات التأمتُ الجزائرية يتجاكز الحد الأدنى بعدة أضعاؼ، إلا أنها مازالت في تطورىا 

 فلهذا لغب على الدشرع إعادة 2 كبهذا فهي بعيدة كل البعد عن إطار الدلاءة 1ىذا تشبو إطار الدلاءة 
النظر في قواعد ىامش الدلاءة مع الأخذ بعتُ الاعتبار الدخاطر التي تتعرض لذا الشركة،  كالتي لؽكن أف 

ككضع متطلبات الدلاءة  (...التًكيز على الدخاطر التشغيلية، كلساطر السوؽ)تؤثر على ملاءتها الدالية 
التي تتكيف بصورة أفضل مع الدخاطر الفعلية التي تتحملها شركة التأمتُ، كتشجيعها لتقييم كمراقبة 

 .الدخاطر على لضو أفضل

 فيما يخص المتطلبات الكيفية: الفرع الثاني 
من باب مواكبة شركات التأمتُ الجزائرية لدا ىو معموؿ بو دكليا فيما لؼص الجوانب الكيفية فيجب     

: عليها
رصد نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية، من أجل ضماف امتثاؿ شركات التأمتُ للقوانتُ كاللوائح كالأحكاـ  -

الإدارية؛ 
 كظيفة لإدارة الدخاطر ضمن ىيكلها التنظيمي، من أجل إعطاء إرساءكما لغب على شركات التأمتُ -

نظرة عامة ككاسعة، عن الدخاطر الأساسية كالكبرل التي تتعرض لذا شركات التأمتُ، كبرقيق تصنيف 
 الاعتماد على نظاـ حوكمة إلزاميةالدخاطر بكافة أنواعها، بغية كضع نظم للسيطرة عليها، ككذلك 

 صورة أكثر كضوح حوؿ الوضع الدالر بإعطاءفعاؿ يضمن تسيتَ صحيح كحذر للنشاط، ما يسمح 
للمنظمة، كلتقييم مدل كفاية كفعالية نظاـ الرقابة الداخلية كغتَىا من عناصر نظاـ الحوكمة، فيجب 
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على شركات التأمتُ إنشاء كظيفة للتدقيق الداخلي تكوف مستقلة عن الوظائف التشغيلية الأخرل، 
 لمجلس الإدارة، كالذم بدكره يقوـ بابزاذ بعض كإبلاغهاحيث تقوـ بوضع النتائج كالتوصيات 

.  الواجب ابزاذىا، كضماف تنفيذىاالإجراءات
أيضا على شركات التأمتُ الجزائرية كمن أجل تنسيق حساب الدخصصات، كإبداء الرأم حوؿ  -

السياسة العامة للاكتتاب، كسياسة إعادة التأمتُ، كتقييم مدل كفاية كجودة البيانات الدستخدمة في 
 إلذ عدة أمور أخرل فيجب عليها إعطاء مكانة للوظيفة الاكتوارية داخل بالإضافةحساب لسصصاتها، 

ىيكلها التنظيمي، كالتي بسارس من طرؼ أشخاص لذم الدعرفة الكافية حوؿ التقنيات الاكتوارية كالدالية 
 إلذ الخبرة الدناسبة، كذلك لقياس طبيعة اتساع كتركيب الأخطار الدرتبطة بنشاط شركات التأمتُ بالإضافة

كإعادة التأمتُ؛ 
لغب أيضا على شركات التأمتُ الجزائرية القياـ بعملية جوىرية، كىي التقييم الداخلي للمخاطر  -

كالدلاءة، كذلك بإجراء مسح شامل للعمليات الحالية داخل الشركة، كمسح شامل للمخاطر التي 
كبرديد الدلاءة الدالية الضركرية كرؤية مستقبلية؛  (أم جميع الدخاطر القابلة للقياس الكمي) اتتحملو

 أف تتبتٌ خطة قصتَة الأجل الإشراؼ، فعلى لجنة الإشراؼأما فيما لؼص مستويات تدخل سلطات  -
للتدخل، كتقييم امتثاؿ شركات التأمتُ في كل المجالات، لا سيما تقييم الدخاطر، حالة الدخصصات 

التقنية كبسثيلها، قواعد الاستثمار، الامتثاؿ لدتطلبات رأس الداؿ، كذلك بفرض نسب معينة كالقياـ 
بدراقبتها بصفة دكرية، ككضع خطط لتصحيح الوضعية، كالتخلي عما ىو معموؿ بو، أم التدخل 

.  من الديوف التقنية%15 من رقم الأعماؿ أك %20الوحيد في حالة ما إذا كاف ىامش الدلاءة أقل من 
أما فيما يتعلق بالكشف عن الدعلومات، فيمكن القوؿ أف شركات التأمتُ الجزائرية غتَ بعيدة عما ىو -

ترسل شركات التأمتُ كثائق لزددة بشكل   عن الجانب الكمي، حيثالإفصاحسائد دكليا من حيث 
سنوم للجنة الإشراؼ، كىي تعتبر  معلومات موجهة للمشرفتُ، كما تقوـ أيضا بنشر الديزانية 

كحسابات النتائج في يوميتتُ كطنيتتُ إحدالعا باللغة العربية، كىي تعتبر بدثابة معلومات موجهة 
للجمهور، كلكن رغم ىذا فإف الافصاحات النوعية غائبة بساما في تقارير شركات التأمتُ، كىذا ما 

 أف تكوف على استعداد لكشف الدزيد من الدعلومات، كذلك بتقدنً  الجزائريةيفرض على شركات التأمتُ
تقارير كاملة كمفصلة للمشرفتُ كالجمهور، تشمل الأنشطة كالنتائج، نظاـ الحوكمة كتقييم مدل كفاءتها 

   .الخ....في مواجهة لساطر الشركة، الدخاطر  كطرؽ تقييمها
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 :خلاصة الفصل
   في ختامنا لذذا الفصل كالدتعلق بشركات التأمتُ الجزائرية كمعايتَ الدلاءة الدالية، لاحظنا أف سوؽ 

التأمتُ الجزائرم شهد برولات عميقة، نتيجة بروؿ الاقتصاد الجزائرم إلذ اقتصاد السوؽ، إلا أف التحوؿ 
 28 الدؤرخ في 115-13الدرسوـ التنفيذم رقم الحاسم في السياسة التأمينية الجزائرية، بذلى في صدكر 

 بشأف ىامش الدلاءة 1995 أكتوبر 30 الدؤرخ 343-95 الدعدؿ للمرسوـ التنفيذم رقم 2013مارس 
لشركات التأمتُ، كقد أدخل ىذا النص قواعد جديدة تكيفت مع التأمتُ على الأشخاص كأصبحت 
ىذه الدراجعة حتمية بعد بدء نفاذ الفصل بتُ  التأمتُ على الأضرار كالتأمتُ على الأشخاص في عاـ 

كلكن رغم ذلك فإف سوؽ التأمتُ الجزائرم لد يرقى إلذ الدستول الدطلوب كذلك بالنظر إلذ ، 2011
 :تواضع كىامشية مسالعة ىذا الفرع، كىذا ما تؤكده النتائج الدتوصل إليها

سنوات للفصل بتُ تأمينات  (5) كالذم أعطى مهلة خمس 04-06بالرغم من إصدار القانوف - 
 في %92الأضرار كالأشخاص كىي مدة زمنية كافية، إلا أننا لاحظنا ىيمنة تأمينات الأضرار بنسبة 

  تعود لتأمينات الأشخاص؛%8الإنتاج في حتُ 
نتائج التوظيفات الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية خلاؿ سنوات الدراسة أسفرت عن كجود سيطرة - 

لشركات التأمتُ العمومية كالتي تعمل على تأمينات الأضرار، كتواجد متحفظ لشركات التأمتُ على 
الأشخاص،  كىذا ما يعكس ضعف قطاع تأمينات الأشخاص في الجزائر، كالذم يؤدم إلذ ضياع 

فرص توظيفية ىامة، كاف من الدمكن استغلالذا خاصة فيما يتعلق بتأمتُ الحياة كالوفاة، لشا لغعل 
توظيفات شركات التأمتُ الجزائرية بعيدة كل البعد عن التوظيفات طويلة الأجل، التي تضمن عوائد 

 مرتفعة على الددل الطويل، كاكتفاءىا فقط بعوائد قليلة بغية توفتَ سيولة في الأجل القصتَ؛
شركات التأمتُ الجزائرية ملتزمة بدا نص عليو القانوف حوؿ نسب التوظيف، حيث أف أكثر القنوات - 

التوظيفية مقصدا ىي قيم الدكلة، نظرا لتحديد نسبتها من طرؼ الدشرع، ككذلك ضمانها لعوائد مقدرة 
 إضافة إلذ حفاظها على أمواؿ الدؤمن لذم لكونها مكفولة بالكامل من طرؼ الدكلة، كىذا ما %7بػػػ 

 يشكل لذا تقييد في حرية اختيارىا لمجالات الاستثمار الدنتجة كفقا لاستًابذياتها الدستهدفة؛
إف جميع شركات التأمتُ الجزائرية برتـً الحد الأدنى لذامش الدلاءة، سواء على أساس الدخصصات - 

التقنية، أك على أساس الأقساط، كىو ما تعكسو الدؤشرات التي تبتُ بذاكز ىامش ملاءة شركات 
 التأمتُ الجزائرية للحد الأدنى بعدة مرات؛
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أما فيما يتعلق بدقارنة أنظمة الدلاءة الدالية، كبغية معرفة مدل مواكبة شركات التأمتُ الجزائرية لدا ىو 
 :معموؿ بو دكليا فتوصلنا إلذ أف

 كخاصة 1معيار الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية أقرب ما يكوف في مكوناتو إلذ إطار الدلاءة - 
من جهة كجود مؤشرين لحساب ىامش الدلاءة، كعدـ أخذه بعتُ الاعتبار للمخاطر التي تتعرض لذا 

 شركة التأمتُ؛
كما توصلنا أيضا إلذ أنو لا يوجد معيار أك طريقة كحيدة لقياس الدلاءة في قطاع التأمتُ، كىناؾ -

نقاط عديدة تبتُ الاختلاؼ في كيفية تنظيم قطاع التأمتُ حوؿ العالد، حيث أف معايتَ الدلاءة الدالية 
لشركات التأمتُ الناشطة في الولايات الدتحدة الأمريكية، تقوـ على مبدأ بزصيص رأس الداؿ لكل خطر 

كيقارف مع الرأس الداؿ الدتاح للشركة كبناء على ىذه  (رأس الداؿ الدبتٍ على الدخاطر )تتعرض لو الشركة 
 فيقوـ على ثلاث ركائز تتضمن 2الدقارنة يتم برديد مستويات تدخل الدنظمتُ للقطاع، أما إطار الدلاءة 

متطلبات كمية، كأخرل كيفية، بالإضافة إلذ متطلبات الإفصاح كالشفافية كالتي تعتبر الدرآة العاكسة 
 . للوضع الدالر الحقيقي لشركة التأمتُ

 
 



 

 

 

 

 

 

  خخخخـاتخخخخخخـةة
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تعتبر دراسة الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ، والتي تعتٍ بأنها قدرة شركات التأمتُ أو إعادة التأمتُ     
    على أن تضمن بشكل دائم مواردىا الخاصة لدفع الالتزامات الناشئة عن أعمال التأمتُ أو إعادة 

التأمتُ، من أولويات واىتمامات الذيئات والدنظمات الخاصة الدشرفة على قطاع التأمينات في لستلف 
دول العالم، وقد ازدادت أهميتها مع تواتر الأزمات الدالية العالدية، فهي تدثل حماية لدصالح حملة وثائق 

التأمتُ من خلال الوفاء بمستحقاتهم في أوقاتها المحددة، كما أنها تضمن لصاح وبقاء واستمرارية نشاط 
. شركات التأمتُ لدا لذا من أهمية اقتصادية واجتماعية

ىذا وتختلف مكونات ىامش الدلاءة الدالية حسب التنظيمات الدختلفة للدول، حيث تعتبر الولايات 
الدتحدة الأمريكية أول من اعتمد معيار رأس الدال الثابت الدستند إلى القواعد المحاسبية كممثل لذامش 

الوطتٍ لدفوضي التأمتُ، معايتَ رأس الدال الدستند إلى الدخاطر الاتحاد  اعتمد 1994الدلاءة، وفي عام 
لقياس الدلاءة، وكانت الغاية من ىذه الدعايتَ عكس حجم الدخاطر التي تتعرض لذا شركات التأمتُ، أما 

 وكان الذدف من تأسيسو ىو تنسيق قواعد الدلاءة 2002 في 1في الاتحاد الأوروبي فاعتمد إطار الدلاءة 
الدالية بتُ لستلف دول الاتحاد الأوروبي، وذلك بتحديد متطلبات رأس الدال باستخدام عوامل بسيطة 

، ولكن مع تزايد وتطور الدخاطر التي 2004 تعديلات عليو في إدخالعلى أساس الدؤشر، كما تم 
 والدتمثلة أساسا في أن  1عرفتها صناعة التأمتُ، ونظرا للسلبيات التي ظهرت أثناء تطبيق إطار الدلاءة 

 تكون أن من بدلاً  الدطالبات، أو الأقساط مثل أرقام لرموع من تشتق الدال رأس ملاءة متطلبات
 مرغوب غتَ حوافز إلى الأحيان من كثتَ في يؤدي لشا التأمتُ، لشركة لزددة خطر حالة إلى مسندة
 ولساطرىا يتفق لا بما ،الأسعار تخفيض خلال من الدال رأس لدتطلبات التأمتُ شركة تقليل مثل فيها،

 بعتُ الاعتبار لدختلف الدخاطر  لشا جعل شركات التأمتُ في موقف صعب نتيجة عدم الأخذ ،الدتنامية
التي يدكن أن تأثر على ملاءتها الدالية، وبالتالي فعدم دراسة ىذه الدخاطر وتسيتَىا بشكل جيد، أثر 

 إلى إلى التطورات التي عرفتها الخدمات التأمينية، والتي أدت بالإضافةبشكل كبتَ على الدلاءة الدالية لذا، 
 فيها، الاستثمار التأمتُ لشركات يدكن التي الدنتجات نطاق اتسع حيث التأمتُ، نشاط في عميق تغيتَ

 إضافة، (الدالي التأمتُ إعادة الدشتقة، الدنتجات الدثال سبيل على( الدخاطر نقل أنظمة كذلك وتطورت
  الشركات، ىذه بتُ تنسيق وجود عدم إشكالية والذي طرح  التأمتُ، شركات وعولدة الدنافسة إلى تطور

 الدساس إلى الأختَة ىذه دفع ما التأمتُ، شركات أرباح تخفيض في الدنافسة ىذه زيادة كما ساهمت
 .الدساهمتُ ربحية على والضغط الضروري، الحقيقي الدال رأس بمستوى

ولم تتوقف آثار العولدة عند ىذا الحد بل امتدت، ونتج عن الانفتاح والتطور في نشاط التأمتُ ظهور 
متوقع، فمنها ما ىو مرتبط بالأعمال، ومنها ما ىو مرتبط بالنشاط  غتَ بشكل لساطر جديدة، وتطورىا
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التأميتٍ والاستثمار، ومن أىم ىذه الدخاطر لصد الدخاطر التشغيلية، ىذه الأختَة التي أدت إلى الدساس 
 1الرغم من التعديل الذي عرفو إطار الدلاءة ببالدلاءة الدالية لشركات التأمتُ، وبالتالي ف

 بإعادة النظر والقيام بتعديل قواعد الدلاءة الدالية، ، إلا أن ىذه الثغرات فتحت لرالا للمفوضية الأوروبية
 والذي يعتبر أكثر شمولا وحساسية للمخاطر، كما أن 2 بإطار الدلاءة الإطار،من خلال تحديث ذلك 

 ومكونات نسبة الدلاءة الدالية، باقتًاح طرق جديدة لحساب متطلبات الحد اسمىذا التعديل مس 
الأدنى لذامش الدلاءة، كما تم أيضا اقتًاح طريقة لاحتساب الأموال الخاصة اللازمة لتغطية الدخاطر 

 جديدة، وأعطى أولوية لإدارة الدخاطر إستًاتيجية توجهات الإطارالتشغيلية، كما وضع ىذا 
 باعتبارىا أكبر تهديد لدلاءة  وقام بتحديدىا كفئة لساطر منفصلة،وبالخصوص الدخاطر التشغيلية،

. الشركة، كما تم فرض إلزامية الاعتماد على أدوات لتقييم الدخاطر
  شهد و بما أن الجزائر ليست بمعزل عن الأحداث الاقتصادية العالدية، فإن سوق التأمتُ الجزائري   

 ومن أىم تلك الإصلاحات أيضا تحولات عميقة، نتيجة تحول الاقتصاد الجزائري إلى اقتصاد السوق،
 لفتح الدنافسة بتُ الشركات العمومية، ثم في 1988إلغاء تخصص شركات التأمتُ كمرحلة أولى سنة 

 بفتح السوق أما شركات التأمتُ الخاصة، وإلغاء سياسة الاحتكار، ثم تم تعديل ىذا 1995سنة 
 بفتح الباب أمام فروع شركات التأمتُ الأجنبية لدمارسة نشاط التأمتُ في الجزائر، 2006القانون في 

كما سمح بظهور صتَفة التأمتُ، بالإضافة إلى تعزيز عملية الرقابة على أنشطة شركات التأمتُ، من 
إلا أن التحول الحاسم في خلال إنشاء لجان لدراقبة نشاط التأمتُ، ورغم كل ىذه الإصلاحات، 

 2013 مارس 28 الدؤرخ في 115-13الدرسوم التنفيذي رقم السياسة التأمينية الجزائرية، تجلى في صدور 
 بشأن ىامش الدلاءة لشركات 1995 أكتوبر 30 الدؤرخ 343-95الدعدل للمرسوم التنفيذي رقم 

التأمتُ، وقد أدخل ىذا النص قواعد جديدة تكيفت مع التأمتُ على الأشخاص وأصبحت ىذه 
الدراجعة حتمية بعد بدء نفاذ الفصل بتُ  التأمتُ على الأضرار والتأمتُ على الأشخاص في عام 

2011. 
 :اختبار فرضيات الدراسة.1

 :لقد قمنا في مقدمة الدراسة بعرض لرموعة من الفرضيات، وخلصنا في الأختَ إلى النتائج التالية     
والتي مفادىا أن شركات التأمتُ الجزائرية غتَ مواكبة للتطورات الدولية :  بالنسبة للفرضية الرئيسية-

الحاصلة في لرال الدلاءة الدالية، سواء فيما يخص جانبها الكمي أو الكيفي، فهي صحيحة، والدليل 
 فإن تحديد ىامش 2013على ذلك أن شركات التأمتُ الجزائرية ورغم التعديل الأختَ الصادر في 

 وبالتالي 2004 الدطبق في 1الدلاءة الدالية يعتمد على مؤشرات بسيطة، وىي بذلك تشبو إطار الدلاءة 
 لا بد لذا من القيام بجملة من الإصلاحات الشاملة حتى تستطيع 2حتى تتمكن من تطبيق إطار الدلاءة 
 والارتقاء إلى مستوى العالدية، وذلك من خلال توفتَ مقومات 2تطبيق الركائز الخاصة بإطار الدلاءة 
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أساسية وإجراء تحويلات جذرية بناء على ما تم تفصيلو في الاتفاق الجديد، أما بشكلها الحالي فهي 
 .تبقى بعيدة كل البعد عما ىو معمول بو دوليا سواء فيما يتعلق بالجانب الكمي أو الكيفي

والتي تنص على أنو يدكن لشركات التأمتُ ضمان مصالح الدؤمن :  بخصوص الفرضية الفرعية الأولى-
لذم عن طريق التنظيم، والذي يعكس مدى حرص الذيئات الوصية بالقطاع لحماية مصالح الدؤمن لذم، 
أو ما يعرف بفرض التزامات الدلاءة، فتبتُ لنا صحة ىذه الفرضية، حيث أن ىيئات الإشراف والرقابة 

حريصة على ضمان حد أدنى لذامش الدلاءة، وىذا بغية ضمان استمرارية شركات التأمتُ، و بالتالي 
 .الوفاء بالتزاماتها لحملة الوثائق

والدتمثلة في أن التنظيم الاحتًازي لنشاط التأمتُ في الجزائر   يرتكز :  بالنسبة للفرضية الفرعية الثانية-
على القواعد الدتعلقة بالدلاءة الدالية، فثبت لنا صحة ىذه الفرضية، فالتنظيم الاحتًازي لنشاط التأمتُ في 

الجزائر يركز بشكل رئيسي على لرموعة من الالتزامات الدتعلقة بالدلاءة الدالية والشفافية التي تعد في 
صلب اىتمامات شركات التأمتُ، حتى وإن كانت الدداخل الدستعملة في ىذا المجال ليست متطابقة 

 .ومواكبة لدا ىو معمول بو على الدستوى الدولي
 يقوم على ثلاث ركائز أساسية 2والتي مفادىا أن نظام الدلاءة :  بالنسبة للفرضية الفرعية الثالثة-

تتضمن متطلبات كمية وكيفية، بالإضافة إلى متطلبات الإفصاح والشفافية، وىذا بهدف تزويد 
السلطات الرقابية والسوق والجمهور بالدعلومات حول نشاطها، ووضعها الدالي، وبالتالي فهو إطار أكثر 

شمولية وحساسية للمخاطر، كما يسمح لشركات التأمتُ من تحديد احتياجاتها من رؤوس الأموال، 
جاء كاستجابة  2وبالتالي ضمان مصالح الدؤمن لذم، فتعتبر صحيحة، حيث أن نظام الدلاءة 

، وىو مشروع أفضى إلى نظام جديد للملاءة وفق 1للمشكلات والنقائص التي تضمنها إطار الدلاءة 
 شركات التأمتُ، وبتٍ ىذا الإطار على ثلاث ركائز تتعلق الأولى تواجوأكثر بتُ الأخطار الحقيقية التي 

بالدتطلبات الكمية لرأس الدال، والثانية متعلقة بعمليات الرقابة، أما فيما يخص الركيزة الثالثة فتعلقت 
بالشفافية الدالية ونشر الدعلومات، وعكس ىذا الإطار الجديد رغبة الدفوضية الأوروبية في حماية مصالح 

حملة الوثائق، عن طريق ضمان أن تكون شركات التأمتُ قادرة على الوفاء بالتزاماتها، فشركة التأمتُ 
يجب أن يكون لديها رأس مال كاف للتعامل مع كل الأخطار التي قامت بضمانها، والوفاء بكل 

 .تعهداتها، وبالتالي ضمان استمراريتها في حد ذاتها
والتي تنص على أن شركات التأمتُ الجزائرية تقوم بقياس ملاءتها :  بالنسبة للفرضية الفرعية الرابعة-

الدالية على أساس مؤشرين، وهما رقم الأعمال والدخصصات التقنية، وىي لا تضمن الصلابة الدالية 
لشركات التأمتُ فهي تعتبر خاطئة، فبالرغم من أن تحديد ىامش الدلاءة الدالية يتم وفق الدشرع الجزائري 

من الدخصصات التقنية، إلا أن  %15 و%20على أساس نسب بسيطة من رقم الأعمال والمحددة بــــ 
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ما أثبتتو الشواىد الرقمية السابقة، ىي أن جميع شركات التأمتُ لذا ىامش ملاءة يفوق الحد الأدنى 
 .التنظيمي بعدة أضعاف، وىو ما يعكس صلابة شركات التأمتُ

لا تتفق القواعد الدطبقة في شركات والتي تنص على أنو :  فيما يخص الفرضية الفرعية الخامسة-
 فيما يخص ىامش الدلاءة، فهي صحيحة، وىذه الفرضية 2التأمتُ الجزائرية مع ما جاء بو نظام الدلاءة 

مكملة للفرضية السابقة، فبالرغم من سن الدشرع الجزائري لطرق حديثة لتقييم ىامش الدلاءة، وذلك من 
خلال الأخذ بعتُ الاعتبار فرعي التأمتُ، إلا أنها بتطورىا ىذا لا ترقى إلى ما ىو معمول بو في ظل 

 الأوروبي، الذي أبدى نقاط ضعفو نتيجة التغتَات الحاصلة 1، بل تشبو إطار الدلاءة 2إطار الدلاءة 
   .على الدستوى الدولي، وتعدد الدخاطر وتعقد التًكيبات الدالية التي عرفها قطاع التأمينات آنذاك

  :نتائج الدراسة.2
 استنتاجات الدراسة النظرية: 

ساهمت شركات التأمتُ بدور كبتَ في نقل عدوى الأزمة، من خلال ما تكبدتو من خسائر نتيجة - 
 تأمينها للمنتجات الددعمة برىونات عقارية خاصة عالية الدخاطر؛

على شركات التأمتُ، من خلال تأثتَىا في القدرة على الاكتتاب  (2008) أثرت الأزمة الدالية العالدية -
في الأخطار، وتأثتَىا على استثمارات شركات التأمتُ، بالإضافة إلى تأثتَىا على عمليات إعادة 

 التأمتُ؛
إن تحقق الخطر بالنسبة لشركة التأمتُ يختلف في مفهومو وآثاره عن تحقق الخطر الأصلي الدؤمن عليو - 

 بموجب وثائق التأمتُ التي تتضمنها المحفظة؛
ىناك وسائل وتقنيات تقليدية وحديثة لتحويل لساطر شركات التأمتُ، وتعتبر تقنية التوريق كأحد - 

 الابتكارات الدالية الذامة وكبديل لإعادة التأمتُ؛
ساىم الابتكار الدالي والذي أدى إلى تغيتَ عميق في نشاط التأمتُ، إلى ظهور أنظمة نقل لساطر - 

 جديدة تدثلت في إعادة التأمتُ الدالي؛
شركات التأمتُ وأثناء قيامها بنشاطها تواجو لساطر عديدة منها ما ىو مرتبط بالأعمال، ومنها ما - 

 ىو مرتبط بالنشاط التأميتٍ والاستثمار، بالإضافة إلى لساطر أخرى؛
تعتبر الدلاءة الدالية الوسيلة الناجعة لأجهزة الرقابة والإشراف للتحقق من قدرة الشركة على الوفاء - 

 بالتزاماتها؛
تتأثر الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ بالنشاط التقتٍ، ولذذا فإن الحفاظ على مستوى من الدلاءة - 

 يتطلب دراسة كل عملية من عمليات النشاط التقتٍ؛
نتيجة تعدد وتعقد الدخاطر أفضى الاتحاد الأوروبي إلى وضع نظام جديد للملاءة وفق أكثر بتُ - 

 ؛2الأخطار الحقيقية التي تواجو شركات التأمتُ وتدثل في إطار الدلاءة 
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 والذي قام بعرض قواعد جديدة لتقييم الدلاءة، لسطط تكميلي لدا جاء بو 2يعتبر إطار الدلاءة - 
، وىو برنامج شامل يرتكز على متطلبات كمية وكيفية، بالإضافة إلى متطلبات 1مشروع الدلاءة 

 الإفصاح والشفافية؛
 على ديناميكية الإدارة الفعالة للأخطار، وقواعد أكثر تعقيد تدمج الخطر سواء 2يستند إطار الدلاءة - 

 عن طريق تطبيق الصيغة القياسية، أو عن طريق الأخذ بعتُ الاعتبار النماذج الداخلية؛
تقوم معايتَ الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ في الولايات الدتحدة الأمريكية، بصفة أساسية على - 

معيارين، معيار نسبة إجمالي رأس الدال الدعدل إلى رأس الدال الدبتٍ على الدخاطر الدطلوب، ومعيار الحد 
 الأدنى من رأس الدال الخاص بالولاية، والتي على أساسهما يتم تحديد مستويات التدخل؛

رغم التحولات والإصلاحات التي عرفتها لستلف الدول، وانتقال معظمها من معايتَ رأس الدال - 
الثابت الدستند على القواعد المحاسبية إلى رأس الدال الدستند على الدخاطر، إلا أنو لا يوجد معيار واحد 

لقياس الدلاءة الدالية في صناعة التأمتُ، بل ىناك تباين واضح في  قواعد قياس الدلاءة الدالية لشركات 
في ( Martin Eling and Ines Holzmüller)التأمتُ، وتتفق نتيجتنا ىذه مع ما توصل إليو الباحثان 

 الولايات  كل منفي الدخاطر إلى الدسند الدال رأس متطلبات ومقارنة بمراجعةدراستهما والتي قاما فيها 
، ووجد الباحث من خلال ىذه الدراسة أن ىذه ونيوزيلندا وسويسرا الأوروبي والاتحاد الأمريكية الدتحدة

الأنظمة الأربعة تستخدم طرق لستلفة لتمثيل معيار رأس الدال، حيث في الولايات الدتحدة الأمريكية 
على سبيل الدثال يتم الاعتماد على حد أدنى ثابت من رأس الدال كممثل لذامش الدلاءة، أما في الاتحاد 

الأوروبي فكانت الدعايتَ السائدة ترتكز على رأس الدال الدسند إلى القواعد المحاسبية وبعدىا تم تطوير 
، وفي الأختَ توصل الباحثان إلى أنو لا يوجد معيار واحد لرأس الدال ǁنظام الدلاءة وتدثل في إطار الدلاءة

في صناعة التأمتُ، كما أن ىناك اختلاف حول آلية تنظيم صناعة التأمتُ حول العالم، وكذلك بالنسبة 
لطرق تقييم متطلبات رأس الدال كما أنو توصل إلى أنو ليس ىناك دليل حول أكثر الطرق كفاءة في 

 .لستلف ىذه الدول
 خاصة 1إن نظام الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ الجزائرية أقرب ما يكون في مكوناتو إلى نظام الدلاءة -

 .من ناحية مؤشرات حسابو، وعدم أخذه للمخاطر بعتُ الاعتبار
 استنتاجات الدراسة التطبيقية: 

   من خلال ما تم التطرق إليو في الجانب التطبيقي، من تحليل لواقع الدلاءة الدالية لشركات التأمتُ 
 :الجزائرية، ومقارنتها مع أنظمة الدلاءة الدعمول بها دوليا نستخلص ما يلي

 الدعلن لنهاية الاحتكار وفتح المجال للخواص حيث 95/07الذيمنة الحكومية على ىذا القطاع رغم قرار  -
 . من رقم الأعمال%62أن للشركات العمومية سيطرة وىيمنة واضحة على ما يفوق 
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 والذي يقضي بفصل تأمينات الأضرار عن تأمينات الأشخاص 06/04بالرغم من صدور القانون  -
 تعود %8 في حتُ ،% 92بهدف النهوض بها الفرع، إلا أن مساهمة تأمينات الأضرار بلغت حوالي 

 وىو ما يعكس غياب الثقافة التأمينية، لا سيما في فرع التأمتُ على الأشخاص، لتأمينات الأشخاص
 لشا دفع الدستثمرين لعدم الاستثمار في ىذا القطاع؛

يتميز النشاط الاستثماري في شركات التأمتُ الجزائرية، بأنو مقيد من طرف القانون، حيث يجب على  -
شركات التأمتُ أن تستثمر معظم أموالذا في القيم الحكومية، والسوق النقدية، والتي تتميز بالسيولة 

 العالية والعوائد الدنخفضة، وىذا ما يحد من لرالات الاستثمار أمام شركات التأمتُ؛
كما أشارت نتائج الدراسة الديدانية أيضا إلى رغبة بعض شركات التأمتُ توظيف أموالذا في العقارات  -

 والدباني لأغراض الاستغلال الإداري أو التجاري؛
 وبقيم الدولة بنسبة لا %100رغم حرص الدشرع على تغطية الالتزامات التنظيمية بأصول مقبولة بنسبة  -

 إلا أن بعض شركات التأمتُ في الجزائر لا تحتًم التنظيم الدعمول بو فيما يتعلق بمعدل %50تقل عن 
 التمثيل؛

أثبتت جميع شركات التأمتُ الجزائرية ملاءتها الدالية، حيث أن جل شركات التأمتُ لذا ىامش ملاءة  -
 يفوق الحد الأدنى الإلزامي سواء على أساس الدخصصات التقنية أو الأقساط بعدة أضعاف؛

على الرغم من أن الدؤشرات الدطبقة من طرف الدشرع الجزائري تعكس الصلابة الدالية لشركات التأمتُ،  -
إلا أنها لم تبلغ درجة الكمال في دقتها، لكونها لررد مؤشرات عامة ىدفها التعرف على الوضع الدالي 

 للشركة، وىي بذلك لا تعكس الدخاطر الحقيقية التي تواجهها الشركة؛
 :توصيات الدراسة. 3

   من خلال نتائج الدراسة النظرية والتطبيقية، وبعد استعراضنا للجوانب الدختلفة للموضوع وزيادة على 
الاقتًاحات التي تم سردىا في الجزء التطبيقي، توصي الباحثة وبناء على ما سبق بأن تعطي شركات 

 التأمتُ اىتماما أكثر للنشاط التقتٍ، لأن لديو أثر بارز على قدرتها في الوفاء بالتزاماتها؛
الدتحفظة  السياسة من بالتخفيف استثماراتها، وذلك تنويع على بالعمل التأمتُ شركات قيام ضرورة-

  .التأمتُ شركات يتبعها الدشرع الجزائري في فرض نسب التوظيف على  التي
يجب على شركات الـتأمتُ الجزائرية الأخذ بعتُ الاعتبار لستلف الدخاطر التي يدكن أن تؤثر على -

،  بما يتلاءم مع قواعد الدلاءة،ملاءتها الدالية، وإيجاد طرق وتقنيات تسمح بدراسة وتسيتَ ىذه الدخاطر
.   تكوين موظفتُ في لرال إدارة الدخاطر، وتزويدىم بالدعلومات الدستجدة والدتعلقة بالدخاطر بانتظامو
كما ينبغي على ىيئات الإشراف حث وتشجيع شركات على استخدام نماذج داخلية خاصة بها -

 لتقييم لساطرىا، وعلى أساس ذلك تقوم بتحديد احتياجاتها من متطلبات رأس الدال؛
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العمل على بناء نظام داخلي لإدارة الدخاطر سواء كلي أو جزئي، بغية تحديد الدخاطر التي يدكن أن -
 تواجهها، وتحديد رأس الدال الدطلوب لدواجهتها؛

يجب على شركات التأمتُ رصد نظام فعال للرقابة الداخلية، وىذا من أجل ضبط عمل الشركة، كما -
 وتقليص دور ىيئات الرقابة لتبقى لذا مهمة الرقابة الخارجية فقط؛

الاىتمام بمجال الاكتوارية في التأمتُ، عن طريق خلق قسم خاص بها ليتستٌ للشركة القيام بالصاز - 
دراسات ذاتية، وتنسيق حساب لسصصاتها التقنية، وإبداء الرأي حول السياسة العامة للاكتتاب 

. وسياسة إعادة التأمتُ، انطلاقا من واقع الخدمات التأمينية في الجزائر
يجب على شركات التأمتُ وإعادة التأمتُ الإفصاح عن ىامش الدلاءة لكل فرع من الفروع لإعطاء - 

الدكتتب في التأمتُ النظرة الشاملة، لواقع شركات التأمتُ من الناحية الدالية ومن ناحية قدرتها على 
 الوفاء بالتزاماتها؛

يجب على الدشرع الجزائري وىيئات الإشراف، أن تزيد من ىامش الدلاءة الدطلوب بمقدار زيادة الرأس - 
 الدال الاجتماعي لشركات التأمتُ؛

كما ينبغي على الدتخصصتُ والدشرعتُ، وجهات الإشراف والرقابة على النشاط التأميتٍ في الجزائر، -
إجراء دراسة على الدعايتَ الدولية الدتعلقة بالدلاءة، وإجراء التعديلات اللازمة على الدعايتَ المحلية، بما يخدم 

 .قطاع التأمتُ في الجزائر، والقطاعات الدساندة لو وما يوافق البيئة الاقتصادية في الجزائر
وفي الأختَ يجب على شركات التأمتُ الجزائرية الأخذ بعتُ الاعتبار كل الدتطلبات النوعية التي أتى بها 

الرقابية  التقارير تقدنً وإدارتها،  الدخاطر الشركات، تقييم حوكمة تغطي ، و التي الأوروبيىذا النظام
. العام، بغية تجاوز ىذا التحدي الذي يفرض نفسو عليها والإفصاح

 :آفاق البحث.4
  في الأختَ ولزاولة منا للإلدام بكل جوانب الدوضوع، اتضحت لنا بعض النقاط، والتي تستوجب 

 :التوضيح والدراسة بشكل أعمق، ولذذا ارتأينا اقتًاحها كمواضيع بحث مستقبلية ولعل أهمها
دراسة تحليلية للطرق والأساليب الدستخدمة في تطبيق النمذجة الداخلية كأداة لتقييم الدخاطر وذلك -

من خلال أخذ عينة من الشركات الأوروبية الدطبقة لذذه الطريقة، واستخلاص أىم النقاط التي ارتكزت 
 عليها ىذه النماذج؛

 ؛2آليات ومبادئ الحوكمة في شركات التأمتُ في ظل إطار الدلاءة -
 ؛2كيفية إدارة الأصول والخصوم في ظل الدلاءة -
 .2 التوجهات الإستًاتيجية الحديثة لإدارة الدخاطر التشغيلية في ظل إطار الدلاءة- 
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 المحتوى 
   مقدمـــــة العــامـــــــة ال

الجزء النظري 
 إدارة العمليات التأمينية والمخاطر المرتبطة بها:  الفصل الأول
مقدمة الفصل 
شركات التأمين والعمليات التأمينية التي تقوم بها : الدبحث الأول
خصوصيات قطاع التأمين في ظل العولدة الدالية  : الدطلب الأول
علاقة شركات التأمين بالأزمات الدالية الدتكررة والدتعاقبة : الدطلب الثاني

دور قطاع التأمين في تنظيم وضبط السوق الدالي : الدطلب الثالث
 التأمين الدتعلقة بأنشطة شركاتالدخاطر : الدبحث الثاني
خصوصيات الدخاطر في قطاع التأمين : الدطلب الأول
مبدأ إحلال الخطر وتطبيقاته في العمليات التأمينية : الدطلب الثاني

التقنيات الحديثة لتحويل الدخاطر التأمينية : الدطلب الثالث
تصنيف الدخاطر الدرتبطة بشركات التأمين : الدبحث الثالث
  التصنيف القائم على الدخاطر الدتكررة والمحتملة والدخاطر الحرجة: الدطلب الأول
 التصنيف القائم على الدخاطر التي ترتبط بالأعمال والنشاط التأميني والاستثمار: الدطلب الثاني

تصنيفات أخرى : الدطلب الثالث
خلاصة الفصل 

الملاءة المالية كحل لمجابهة مخاطر العمليات التأمينية : الفصل الثاني
 مقدمة الفصل
الدلاءة الدالية بالنسبة لشركات التأمين : الدبحث الأول
نات  الدلاءة الدالية من وجهة نظر قطاع التأميأهمية: الدطلب الأول
 العلاقة بين العمليات التأمينية والدلاءة الدالية: الدطلب الثاني

أدوات قياس الدلاءة الدالية لشركات التأمين : الدطلب الثالث
 معيار الدلاءة كحل للتحكم في مخاطر العمليات التأمينية: الدبحث الثاني
 ظروف نشأة معيار الدلاءة والأهداف الدنتظرة منه: الدطلب الأول
 Iدوافع مراجعة معيار الدلاءة : الدطلب الثاني

   2وأثر ذلك على رزنامة تطبيق الدلاءة  Iمراجعة معيار الدلاءة : الدطلب الثالث
  2الركائز الثلاثة لدعيار الدلاءة: الدبحث الثالث
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 الدتطلبات الكمية: الدطلب الأول
 الركيزة الثانية الرقابة الداخلية وإدارة الدخاطر: الدطلب الثاني

الركيزة الثالثة، الإبلاغ ونشر الدعلومات : الدطلب الثالث
 خلاصة الفصل
  على شركات التأمين2الرهانات المفروضة من معيار الملاءة : الفصل الثالث
مقدمة الفصل 
إلزامية الاعتماد على أدوات لإدارة الدخاطر : الدبحث الأول
إدارة الدخاطر في شركات التأمين  : الدطلب الأول
التوجهات الإستراتيجية لإدارة الدخاطر في شركات التأمين على ضوء متطلبات : الدطلب الثاني
 II معيار الدلاءة

 2أولويات إدارة الدخاطر في شركات التأمين على ضوء متطلبات معيار الدلاءة: الدطلب الثالث
إلزامية الاعتماد على أدوات لتقويم الدخاطر : الدبحث الثاني
تقويم الدخاطر في شركات التأمين  : الدطلب الأول
مصفوفة الدخاطر والنمذجة الداخلية : الدطلب الثاني

السيناريوهات واختبارات التحمل : الدطلب الثالث
إلزامية تقوية أنظمة الرقابة الداخلية في إطار إدارة الدخاطر : الدبحث الثالث
هيكل وتنظيم أنظمة الرقابة الداخلية لشركات التأمين : الدطلب الأول
أنواع والأطراف الفاعلة في أنظمة الرقابة الداخلية لشركات التأمين : الدطلب الثاني

آليات وأدوات وإجراءات الرقابة الداخلية : الدطلب الثالث
خلاصة الفصل 

ي تطبيقالجزء ال
شركات التأمين الجزائرية ومعايير الملاءة المالية : الفصل الرابع
 مقدمة الفصل
شركات التأمين الجزائرية ونشاطها التقني : الدبحث الأول
        شركات التأمين الجزائرية وهيئات الرقابة الناشطة في القطاع: الدطلب الأول
تطور حجم الإنتاج والتعويضات في شركات التأمين الجزائرية  : الدطلب الثاني

تطور نشاط إعادة التأمين في الجزائر  :  الدطلب الثالث
متطلبات الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية : الدبحث الثاني

التأمين  أو إعادة/ التأمين و لشركات الالتزامات الدقننة: الدطلب الأول 
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تمثيل الالتزامات الدقننة :  الدطلب الثاني
هامش الدلاءة الدالية ومتطلبات الإفصاح في شركات التأمين الجزائرية :  الدطلب الثالث
تحليل واقع الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية : الدبحث الثالث
من حيث الالتزام بتكوين وتحديد الأرصدة التقنية : الدطلب الأول
من حيث الالتزام بتمثيل الالتزامات الدقننة : الدطلب الثاني

من حيث الالتزام بتكوين هامش الدلاءة : الدطلب الثالث
متطلبات تكييف نظام الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية مع الدعايير الدولية : رابعالدبحث ال

مقارنة نظام الدلاءة الدالية لشركات التأمين الجزائرية مع أنظمة الدلاءة الدولية  : الدطلب الأول
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Finances, Rapport annuel  2011, p 7. 
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Source : Direction des assurances, Activité des assurances en Algérie, Ministère des 

Finances, Rapport annuel  2012, p 23. 
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Finances, Rapport annuel  2012, p 33. 
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، دار مبادئ إدارة الخطر والتأمينجورج ريجدا، ترجمة لزمد توفيق البلقيني وإبراىيم لزمد الدهدي،  .10
. 2006الدريخ للنشر، الرياض، الدملكة العربية السعودية، 

 الجامعية، الدار ،التأمين إعادة اقتصاديات الغني، عبد مصطفى الرزاؽ، عبد السعيد سعد .11
 . 2001الإسكندرية،

. 2016، بغداد، 2العراقي، الطبعة التأمنٌ ، مكتبةوالتأمين الخطر إدارةالوردي،  علي سليم .12

، الدملكة 1، طالأصول العلمية والعملية للخطر والتأمينشريف لزمد العمري، لزمد لزمد عطا،  .13
 .2012العربية السعودية 
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، مركز تطوير الدراسات العليا تقييم وإدارة المخاطرعاطف عبد الدنعم، لزمد لزمود الكاشف،  .14
  .2008والبحوث، الطبعة الأولى، القاىرة، 

 .2009، دار اليازوري، عماف، إدارة الخطر والتأمينالحميد أبو بكر، وليد إسماعيل السيفو،  عبد .15

، جامعة الكويت، كلية الشريعة، -العقبات والحلول–إعادة التأمين عبد العزيز خليفة القصار،  .16
2006. 

 .2008، الدار الجامعية، مصر، الأسواق والمؤسسات الماليةعبد الغفار حنفي، رسمية قرياقص،  .17
، إصدار مطبعة كلية الزراعة، إدارة ومحاسبة منشآت التأمين علي أحمد شاكر، منى لزمد عمار،  .18

 .1994جامعة القاىرة، د ط، 
 الأردف، عماف، اليازوري، دار ،" والتأمين الخطر إدارة "السيفو، إسماعيل وليد أبو بكر، أحمد عيد .19

2008 .
، دار الفاروؽ للاستثمارات إدارة التعويضاتفرانك أدورانتي الترجمة باعتماد خالد العامري،  .20

. 2007الثقافية، الطبعة العربية الأولى، 
، الدعهد الدالي، الرياض، الدملكة مدخل إلى أساسيات التأمينمؤسسة النقد العربي السعودي،  .21

.  2016ط، .العربية السعودية، د

، دار الدناىج محاسبة المؤسسات الماليةلزمد جماؿ علي ىلالي وعبد الرزاؽ قاسم شحادة،  .22
. 2007للنشر والتوزيع، عماف، 

.  2003مصر،  القاىرة، ، جامعةالتأمين و الخطر إدارة الحميد، عبد ناىد أحمد، حمزة لشدوح .23
 .2014، 1، مكتبة التأمنٌ العراقي، بغداد، طمدخل لدراسة التأمينمنعم الخفاجي،  .24

: المقالات المنشورة في مجلات علمية محكمة( 2

: تقييم بدائل الاستثمار باستخدام نماذج رياضية حديثة لوسي،  القره الجزراوي، عماد إبراىيم .1
  13لدلدج لرلة العلوـ الاقتصادية والإدارية، اتطبيقية في شركة التأمين الوطنية، –دراسة نظرية

. 2007،  بغداد، 48العدد
 على GATS لاتفاقية السعودية العربية المملكة انضمام أثر تقويمأسامة ربيع أمنٌ سليماف،  .2

. 2013، 12 العدد الباحث، لرلةالسعودي،  التأمين سوق
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دور وسطاء التأمين في عمليات التأمين حسب آخر تعديل لقانون التأمينات الذادي خضراوي،  .3
، لرلة العلوـ الإنسانية، جامعة لزمد خيضر بسكرة (2006فبراير27 المؤرخ في 06-04)

. 30/31العدد
طبيعة العلاقة بين جودة التدقيق الداخلي وحوكمة الشركات، إدارة المخاطر أوصيف لخضر،  .4

، لرلة العلوـ الاقتصادية والتسينً طبيعة العمل (2100 )والرقابة الداخلية في ظل المعيار رقم
. 2017، 17والعلوـ التجارية، العدد

دراسة قياسية بالتطبيق على : إدارة المخاطر في شركات التأمينأيمن زيد، الطاىر العمودي،  .5
 9، لرلة رؤى اقتصادية جامعة الشهيد حمو لخضر، الوادي، الجزائر، العددالشركة الجزائرية للتأمين

2015 .
دور المعلومات المحاسبية في إدارة المخاطر على الأداء الإداري أيمن صالح مصطفى حرب،  .6

  ، جامعة أـ البواقي4، لرلة البحوث الاقتصادية والدالية، العدد في شركات التأمين الأردنية
2015. 

 11، لرلة رؤى اقتصادية العددتطور قطاع التأمين في الجزائربالي مصعب، صديقي مسعود،  .7
 .2016جامعة الشهيد حمو لخضر،  الوادي، 

 7الباحث، العدد  لرلةالمالية،  المعاملات في المخاطر إدارة استراتيجياتعلي،  بن بلعزوز .8
. 2010-2009جامعة الشلف، 

 الباحث، عدد لرلةوالحلول،  الأسباب : اليونان في السيادي الدين أزمة، نورالدين بوالكور .9
13 ،2013. 

 مع إشارة خاصة لحالة الجزائر–عناصر التنظيم الاحترازي لنشاط التأمين  حبار عبد الرزاؽ، .10
 .2015، 00لرلة الاقتصاد والدالية، العدد

 في المخاطر إدارة في الداخلي التدقيق وحدات دورالدومني،  الله عبد دحدوح، لزمد حسنٌ .11
 الاقتصادية العلوـ حلب، سلسلة جامعة بحوث ، لرلةميدانية  دراسة :التأمين الأردنية شركات

 .2010، 45 والقانونية، العدد
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 دراسة ) العربية المال أسواق على العالمية المالية الأزمة انعكاساتالدوسوي،  يونس حيدر .12
 السادس والاقتصاد، العدد الإدارة ، لرلة2009)-2003)للمدة  مختارة عربية بلدان في تحليلية

 .2011والثمانوف، 
دراسة تحليلية - إلزامية التأمين على الممتلكات من أخطار الكوارث الطبيعيةجماؿ بوشنافة،  .13

لرلة البحوث والدراسات العلمية، العدد -  والمراسيم التنفيذية03/12على ضوء الأمر رقم 
 . 2011الخامس، جامعة الددية، 

 للعلوـ دمشق جامعة ، لرلةومنعكساتها العالمية المالية الأزمات مسبباتالدين،  لزي رازي .14
 .2013 الثاني،   العدد،  29 المجلد ، والقانونية الاقتصادية

أثر السيولة والملاءة المالية والكفاءة الإدارية على ربحية راغب الغصنٌ، لانا نبيل زاىر،  .15
لرلة جامعة تشرين ، (دراسة تطبيقية على شركات التأمين السورية الخاصة)شركات التأمين 

 . 2014، 3، العدد36للبحوث والدراسات العلمية، سلسلة العلوـ الاقتصادية والقانونية، المجلد 
 وإدارية اقتصادية ، أبحاثالتأمين شركات في الخسارة لمعدلات أمثل تقدير  نحوزرماف كريم، .16

 وعلوـ التجارية و الاقتصادية العلوـ كلية  بسكرة خيضر لزمد عشر، جامعة السادس العدد
 .2014التسينً، 

، دفاتر السياسة والقانوف، العدد الرقابة على قطاع التأمين في التشريع الجزائريسعد الله أماؿ،  .17
 .2016الخامس عشر، 

 لرلة ،(المفهوم والتطبيق والأىداف)الإسناد الإلزامي للمعيد المحلي والعربي سعد جواد علي،  .18
 .2008، دمشق، 97الرائد العربي، العدد 

: (SolvencyII) 2الملاءة -القواعد التوجيهية المنظمة لعمل شركات التأمينشنافي كفية،  .19
 1، لرلة دراسات اقتصادية، العدددراسة تحليلية للطرق والأساليب المستخدمة في تطبيقها

2014. 
دراسة مقارنة بين الشركة الجزائرية -آليات ومبادئ الحوكمة في شركات التأمينشنافي كفية،  .20

، لرلة كلية بغداد للعلوـ الاقتصادية للتأمين (AXA)وشركة  (CAAR)للتأمين وإعادة التأمين 
. 2015، 45الجامعة، العدد
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تحليل للسيناريو العالمي وآثاره المتوقعة على بلدان : 2011أزمة اليورو   عاطف لافي مرزوؾ،  .21
 .، دوف سنة نشر21 لرلة الغري للعلوـ الاقتصادية والإدارية، العددالخليج،

،  لزمد يوسف عامر .22 ، لرلة الدراسات الدالية صناعة التأمين والتكافل وعلاقتها بالمصارفالعتوـ
. 2013 العربية للعلوـ الدالية والدصرفية، الأردف، الأكاديمية، 2، العدد 21والدصرفية، المجلد 

ىل التأمين الإسلامي المركب تأمين تعاوني أم تأمين تجاري؟ عبد الرحيم عبد الحميد الساعاتي،  .23
، الدملكة العربية 2، العدد 22، لرلة جامعة الدلك عبد العزيز، الاقتصاد الإسلامي، المجلد 

. 2009السعودية، جدة، 
ىامش الملاءة المالية في شركات التأمين عبد الكريم أحمد قندوز، خالد عبد العزيز السهلاوي،  .24

الدملكة العربية السعودية، المجلد العاشر،  ، لرلة العلوـ الاقتصادية،وإعادة التأمين السعودية
. 2015، 38العدد

دور أنشطة المراجعة الداخلية في تفعيل إدارة المخاطر في عبد الناصر لزمد سيد درويش،  .25
 لرلة المحاسبة والدراجعة، دوف سنة نشر، جامعة بني ،(دراسة ميدانية)شركات التأمين المصرية 

 .سويف، مصر
 خاصة إشارة مع الاقتصادية وتكاليفها أسبابها :العالمي المالي النظام أزماتغزازي عماد،  .26

  .2014، 2والدالية، العدد للاقتصاد الجزائرية ، المجلة 2008 لعام العالمية المالية للأزمة
لرلة الأبحاث الاقتصادية والإدارية، الخدمات المصرفية في ظل التحولات العالمية، عزازي عمر،  .27

. 2008، جامعة لزمد خيضر بسكرة، الجزائر، 4العدد
حالة تطبيقية "أثر الأزمة المالية على الأسواق المالية العالميةعلي الزيادات، فارس الخرابشة،  .28

، لرلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد على سوق الأوراق المالية الأردني
 .2013الحادي والعشروف، العدد الأوؿ، 

تطوير المحاسبة عن انخفاض قيمة أصول إعادة التأمين وفقا عماد سعد لزمد الصايغ،  .29
 ، جامعة(بننٌ)التجارة  كلية ، لرلة المحاسبة والدراجعة، -دراسة ميدانية–للمعايير المحاسبية 

 .القاىرة، دوف سنة النشر الأزىر،
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مع الإشارة إلى شركة )خدمات التأمين الإسلامي بالجزائر عمر حوتية، عبد الرحماف حوتية،  .30
، جامعة غرداية، الجزائر، 12، لرلة الواحات للبحوث والدراسات، العدد(سلامة للتأمينات الجزائر

2011 .
، لرلة عرض للمسار ووقوف عند النتائج: تحرير قطاع التأمين في الجزائرعواطف مطرؼ،  .31

. 2013، جامعة باجي لستار، عنابة، 35التواصل في الاقتصاد والإدارة والقانوف، العدد
، لرلة (دراسة مقارنة)قياس ىامش الملاءة في صناعة التأمين السورية عيسى ىاشم حسن،   .32

. 2011، 4، العدد27جامعة دمشق للعلوـ الاقتصادية والقانونية، كلية الاقتصاد، المجلد  
العربية،  البلدان وانعكاساتها على مفهومها، أسبابها : المالية لأزمةرزيق، ا كورتل، كماؿ فريد .33

 .، دوف سنة نشر20الجامعة العدد الاقتصادية للعلوـ بغداد كلية لرلة
 النقدي النظام استقرار لا ظل في والأورو الدولار بين المنافسةبودري،  معزوز، شريف لقماف .34

 .2011، 09 العدد الباحث،  لرلةالدولي،
 العدد إفريقيا، شماؿ اقتصاديات لرلة ، الراىنة المالية للأزمة إسلامية مقاربةبوجلاؿ،  لزمد .35

 .2009السادس،  
تقييم إعادة التأمين في شركات التأمين لزمد عبد العزيز الصافي عبيد، أحمد علي أحمد،  .36

، لرلة العلوـ 2013-2004السودانية بالتطبيق على فرع التأمين البحري بضائع للفترة من 
 2015، جامعة السوداف للعلوـ والتكنولوجيا، 2، العدد 16الاقتصادية، المجلد

لرلة السودان،  في الاقتصادية التنمية في التأمين قطاع مساىمة معوقاتالزين،  مصطفى لردي .37
 الدراسات كلية والتكنولوجيا، للعلوـ السوداف جامعة، 1العلوـ الإنسانية والاقتصادية، العدد 

 . 2013التجارية، 
 الباحث ، لرلةجديد تحدي – المؤسسة في الخطر تسييرإبراىيمي،  الله بلغيث، عبد بن مداني .38

. 2005ورقلة،  جامعة  الاقتصادية والعلوـ الحقوؽ  كلية،03 العدد 
أثر الأزمة المالية العالمية على أداء سوق الدوحة مسعود صديقي، لزمد الذاشمي حجاج،  .39

. 2012، 10، لرلة الباحث، العدد2009-2007للأوراق المالية خلال الفترة 
 5، المجلة الجزائرية للعولدة والسياسات الاقتصادية، العددعدوى الأزمات الماليةموسلي أمينة،  .40

 .2014الجزائر، 
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، لرلة الأسباب والتداعيات والعلاج: تحليل الأزمة المالية العالمية الراىنةنباؿ لزمود قصبة،  .41
 .2012، العدد الأوؿ، 28جامعة دمشق للعلوـ الاقتصادية والقانونية، المجلد 

 ، لرلةالإسلامي التعاوني التأمين شركات في المخاطر إدارة إستراتيجيةلزمود،  شاكر لصاة .42
. 2012الرابع    العدد -لرمع– العالدية الددينة جامعة

 لرلةالتداعيات، ... الأسباب... المفهوم: الراىنة العالمية المالية الأزمةسهو،  لزمد نزىاف .43
 .2010، 83 والاقتصاد، العدد الإدارة

مختارة،  بلدان بها في التنبؤ وإمكانية ومؤشراتها مفهومها : المالية الأزماتجميل،  عجمي ىيل .44
 .2003،  1 العدد عشر، التاسع دمشق، المجلد جامعة لرلة
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 :المداخلات في ملتقيات علمية ( 3
 المترتبة والآثار انتشارىا، آليات أسبابها، :الراىنة العالمية المالية الأزمة العقوف، نادية ىاروف، الطاىر .1

 عبد الأمنً جامعة الإسلامية، البنوؾ وبديل الدولي والدصرفي النظاـ الدالي أزمة :حوؿ دولي ملتقى ،عنها
 . 2009 الجزائر، قسنطينة، القادر، 

 :  حوؿ دولي ملتقى ، ؟...أين إلى المالية الأسواق عولمة تيار  القادر، عبد ، بلعربي نعيمة برودي .2
 العلوـ كلية- النامية والدوؿ الجزائر حالة دراسة - والاقتصاديات الدؤسسات على وأثرىا التمويل سياسات

 2006بسكرة، الجزائر،  والتسينً، جامعة الاقتصادية
، دراسة التجربة الجزائرية: نظام التأمين التعاوني بين النظرية والتطبيقبلعزوز بن علي، حمدي معمر،  .3

. 2011الدلتقى الثالث للتأمنٌ التعاوني، الذيئة الإسلامية العالدية للاقتصاد والتمويل، 
دراسة مقارنة مع الدول -تطور سوق التأمين وآفاقو المستقبلية في الجزائربلقوـ فريد، خليفة الحاج،  .4

- الصناعة التأمينية الواقع العملي وآفاؽ التطوير: ، الدلتقى الدولي السابع حوؿتونس والمغرب: المغاربية
جامعة حسيبة بن بوعلي، كلية العلوـ الاقتصادية والتسينً والعلوـ التجارية، الشلف - تجارب الدوؿ

2012 .
التأمين ودوره في دعم القدرات التنافسية للمؤسسة الصناعية وتحقيق بوشنافة أحمد، حموؿ طارؽ،  .5

الدنافسة : ، الدلتقى الدولي الرابع حوؿإشارة لحالة الجزائر-متطلبات المنافسة الدولية والبيئية
والاستراتيجيات التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدوؿ العربية، جامعة حسيبة بن 

 . 2010بوعلي الشلف، 
 ، الدلتقىالجزائر لحالة خاصة إشارة مع – التأمين لنشاط الاحترازي التنظيم  عناصرحبار عبد الرزاؽ، .6

، جامعة حسيبة بن " الدوؿ تجارب – التطوير وآفاؽ العملي الواقع التأمينية الصناعة ":حوؿ السابع الدولي
 .2012بوعلي، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، الشلف، 

 " إشارة للتجربة الجزائرية"مدخل التسعير لتدعيم التنافسية في الصناعة التأمينية حساني حسنٌ،  .7
الدنافسة والاستراتيجيات التنافسية للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات : الدلتقى الدولي الرابع حوؿ

 .2010في الدوؿ العربية، جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، 
 في المستغلة الاستيعابية الطاّقة ونسبة الاحتفاظ معدل  استخدامالحميدي، حسنٌ، نور حساني .8

 وآفاؽ العملي الواقع التأمينية، الصناعة :حوؿ السابع الدولي الدلتقىالتأمينية،  المحفظة أخطار تحليل
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 التسينً  علوـ و والتجارية  الاقتصادية العلوـ بوعلي، كلية بن حسيبة  جامعة–الدوؿ تجارب – التطوير
 .2012الشلف، 

  التأمينية الصناعة :حوؿ السابع الدولي الدلتقى ، التأمين إعادة و التأمين قطاع واقعـ، اىيزروقي إبر .9
 التسينً، جامعة علوـ و الاقتصادية والتجارية العلوـ كلية- الدوؿ تجارب – التطوير وآفاؽ العملي الواقع

 .2012بالشلف،  بوعلي بن حسيبة
 لشركة كبدائل تغطية التأمين وإعادة التأمين أخطار توريقخاسف،  الدين بورقبة، جماؿ شوقي .10

منتجات وتطبيقات الابتكار والذندسة الدالية بنٌ الصناعة :  الدؤتمر الدولي حوؿمقارنة،  دراسة :التأمين
 .2014 الجزائر، ،الدالية التقليدية والصناعة الدالية الإسلامية، جامعة فرحات عباس، سطيف

على سوق التأمين العربي،  (GATS)الخدمات في للتجارة العامة الاتفاقية أثرصفية أحمد أبو بكر،  .11
 .2003الفرص والتحديات، قطر، الدوحة، : الدلتقى العربي الثاني حوؿ التسويق في الوطن العربي

الدلتقى العربي الثاني تسويق التأمين في ظل المتغيرات الاقتصادية العالمية، عزة عبد السلاـ إبراىيم،  .12
 .2003الفرص والتحديات، قطر، الدوحة، : حوؿ التسويق في الوطن العربي

: ، الدلتقى الدولي السابع حوؿالأزمة المالية العالمية وسوق التأميناتعمر موساوي، مصعب بالي،  .13
جامعة حسيبة بن بوعلي، كلية العلوـ - تجارب الدوؿ- الصناعة التأمينية الواقع العملي وآفاؽ التطوير

 .2012الاقتصادية والتسينً والعلوـ التجارية، الشلف، 
 الصغيرة المؤسسات لدى أىميتو و التأمين قطاع خصوصيةكماؿ رزيق، لزمد الأمنٌ مراكشي،  .14

- الصناعة التأمينية الواقع العملي وآفاؽ التطوير: الدلتقى الدولي السابع حوؿ، (الجزائر حالة)والمتوسطة 
  جامعة حسيبة بن بوعلي، كلية العلوـ الاقتصادية والتسينً والعلوـ التجارية، الشلف- تجارب الدوؿ

. 2012الجزائر، 
 )الجزائر حالة( النفط أسعار على وتداعياتها المالية الأزمة زيرار، سمية صباغ، رفيقة مهداوي، ىند .15

 الأورومغاربية الاقتصاديات على وآثاره العالدي الاقتصاد تباطؤ-الدولية الدالية الأزمة حوؿ دولي ملتقى
 . 2009 الجزائر، بجاية، منًة، الرحماف عبد جامعة
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 :المؤتمرات والدراسات(4
التحديات وسبل : الأزمة المالية العالمية الراىنة وأثرىا في الاقتصاديات العربيةثريا الخزرجي،  .1

الدوؿ  على اقتصاديات وانعكاساتها العالدية الدالية الأزمة: الثالث حوؿ العلمي ، الدؤتمرالمواجهة
  .2009الإسراء، بغداد،  جامعة والدالية، الإدارية العلوـ ، كلية)الدستقبلية والآفاؽ التحديات)

 أثر ضوء التأمين في إعادة مجال في العربي التعاون حتميةالرفاعي،  عوض غالب بكر، أبو أحمد عيد .2
الاقتصاديات العربية : الدؤتمر العلمي العاشر حوؿالعربية،  التأمين شركات في العالمية المالية الأزمة

 .2009وتطورات ما بعد الأزمة الاقتصادية العالدية، الجمعية العربية للبحوث الاقتصادية،  بنًوت، لبناف، 
 الإشراؼ لذيئات الدولية الجمعية، ١المالية والملاءة المال رأس كفايةثوربنًف،  وكريج ىيفماف مايكل .3

. 2004التأمنٌ،  على

 :الرسائل الجامعية (5
دراسة لأزمة الرىن العقاري في "الوقاية والعلاج : العولمة الاقتصادية والأزمات الماليةالعقوف نادية،  .1

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوـ في العلوـ الاقتصادية، جامعة "الولايات المتحدة الأمريكية
الحاج لخضر، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسينً، تخصص اقتصاد التنمية، باتنة 

2012/2013. 
، أطروحة دكتوراه، الأسباب والآثار والمعالجات: الأزمات المالية العالميةاللطيف،  عبد لزمود إيماف .2

 .2011جامعة سانت كليمنتس العالدية، قسم الاقتصاد العاـ، العراؽ، بغداد، 
 في الدكتوراه درجة لنيل ، رسالةتفعيلها وسبل العربية المالية الأوراق أسواق معوقاترشيد،  بوكساني .3

 .2005/2006الجزائر،  التسينً، جامعة وعلوـ الاقتصادية العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ
-2003)بناء مؤشر تجميعي للنظام المالي الجزائري للفترة : الاستقرار المالي النظاميذىبي ريمة،  .4

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوـ الاقتصادية، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ (2011
 .2012/2013، 2التسينً، جامعة قسنطينة

دراسة حالة بعض الدول : دور الأسواق المالية العربية في تمويل التجارة الخارجيةسميحة بن لزياوي،  .5
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه الطور الثالث في العلوـ التجارية،  جامعة لزمد خيضر العربية

 .2014/2015بسكرة، 
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دور محاسبة شركات التأمين في اتخاذ القرارات وفق معايير الإبلاغ المالي الدولية طبايبية سليمة،  .6
، كلية العلوـ الاقتصادية الشركات الجزائرية للتأمين: دراسة حالة  رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه العلوـ

 .2013/2014، الجزائر، 1والتجارية وعلوـ التسينً، جامعة سطيف
تطبيق نظام الإشراف والرقابة على أساس الخطر في الرقابة على شركات غادة لزمود على أحمد،  .7

، بحث مقدـ للحصوؿ على درجة دكتوراه الفلسفة في التأمنٌ، كلية التأمين باستخدام نظرية التعثر
 .2012التجارة، قسم الرياضة والتأمنٌ، جامعة القاىرة، 

 :القوانين والجرائد الرسمية (6
 .95/07 من الأمر 213 الدعدلة والدتممة للمادة 06/04 من القانوف رقم 32الدادة  .1
 الذي يحدد منح وسطاء التأمنٌ الاعتماد والأىلية الدهنية، وسحبو منهم 340-95الدرسوـ  من 10 الدادة .2

 .تهم ومراقبتهمأومكاؼ
  2013 سنة مارس 28  الدوافق 1434 عاـ الأولى جمادى 16 في الدؤرخ 13-114 رقم التنفيذي الدرسوـ .3

 . التأمنٌ  أو إعادة/ و التأمنٌ لشركات  الدقننة بالالتزامات والدتعلق
 .2004 أوت 29 في الدؤرخ 04/272 رقم التنفيذي الدرسوـ خلاؿ  من2الدادة  .4
  مارس 28 الدوافق 1434 عاـ الأولى جمادى 16 في الدؤرخ13-114 من الدرسوـ التنفيذي رقم 11الدادة  .5

 . 2013 سنة 
  مارس 28 الدوافق 1434 عاـ الأولى جمادى 16 في  الدؤرخ13-114 من الدرسوـ التنفيذي رقم 13الدادة  .6

.  2013 سنة 
 مارس 28  الدوافق لػ 1434 عاـ الأولى جمادى 16 في الدؤرخ 13-114 من الدرسوـ التنفيذي رقم15الدادة  .7

 . 2013 سنة  
  28  الدوافق  1434 عاـ الأولى جمادى 16 في  الدؤرخ 13-114 من الدرسوـ التنفيذي رقم18الدادة  .8

 . 2013 سنة   مارس
  28  الدوافق  1434 عاـ الأولى جمادى  16 في الدؤرخ  13-114 من الدرسوـ التنفيذي رقم21الدادة  .9

 . 2013 سنة   مارس
  28  الدوافق  1434 عاـ الأولى جمادى  16 في الدؤرخ  13-114 من الدرسوـ التنفيذي رقم 24الدادة  .10

 . 2013 سنة   مارس
 أكتوبر 02 الصادر في 07-96 الدعدؿ للقرار 2002 جويلية 07 الصادر في 01-02القرار الوزاري رقم  .11

1996. 
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  مارس 28  الدوافق 1434 عاـ الأولى جمادى 16 في الدؤرخ 13-114 من الدرسوـ التنفيذي رقم 2الدادة  .12
  جمادى  6  في  الدؤرخ  95 - 343  رقم  التنفيذي من الدرسوـ 2 الدعدلة لأحكاـ الدادة 2013 سنة 
 .الوفاء  على  التأمنٌ  شركات  بحدود قدرة  الدتعلق و1995 أكتوبر  30 الدوافق 1416عاـ   الثانية

 .الوفاء على التأمنٌ شركة قدرة بحدود الدتعلق 1995 أكتوبر 30 في  الدؤرخ95/343الدرسوـ التنفيذي رقم  .13
 2013، مارس18، العدد(3، الدادة 115-13الدرسوـ التنفيذي )الجريدة الرسمية الجزائرية،  .14
للمرسوـ التنفيذي رقم  الدعدؿ 2013 مارس 28 الدؤرخ في 13/115 من الدرسوـ التنفيذي 4الدادة  .15

 .الوفاء على التأمنٌ شركة قدرة بحدود الدتعلق 1995 أكتوبر 30 في  الدؤرخ95/343
       من القانوف رقم226وفقا لأحكاـ الدادة  ) 2006، 15الجزائرية، العدد  للجمهورية الرسمية الجريدة .16

. (04-06 ) الدعدؿ بموجب القانوف رقم 95-07
-07 من الأمر 216 الدعدلة والدتممة للمادة 2006 فيفري 20 الدؤرخ في 04-06 من القانوف 35الدادة  .17

.1995 جانفي 25 الدؤرخ في 95
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: ملخص
ىدفت ىذه الدراسة إلى مطابقة إدارة العمليات التأمينية في شركات التأمين مع معايير الملاءة المالية 

الدولية وىذا بغية معرفة مدى مواكبة شركات التأمين الجزائرية لقواعد ومعايير الملاءة المالية المعمول بها 
. دوليا

أن قواعد الملاءة المالية لشركات التأمين عرفت تغيرات مهمة على المستوى الدولي ولقد كشفت الدراسة 
حيث انتقلت معظم الاقتصاديات من معايير رأس المال الثابت المسند إلى نتيجة العديد من الأسباب، 

. القواعد المحاسبية لقياس ملاءتها المالية، إلى رأس المال المسند إلى المخاطر
 والتعديلات التي أتى بها ،أما فيما يخص التجربة الجزائرية بالرغم من انفتاح سوق التأمين الجزائري

، والتعديل الجديد الذي 04/06 المعدل والمتمم بالقانون 95/07المشرع الجزائري من خلال القانون 
، إلا أننا نلاحظ أن ىامش الملاءة لشركات التأمين الجزائرية يشبو 2013أتى بو المرسوم التنفيذي في 

، فهو يحسب على أساس نسب بسيطة استنادا على المخصصات ورقم الأعمال، 1نوعا ما معيار الملاءة 
وما ىذا إلا دليل على أن شركات التأمين الجزائرية غير مواكبة للتطورات الدولية الحاصلة في مجال 

. الملاءة المالية، خاصة  فيما يخص جانبها الكمي
تأمين     ولهذا وفي سبيل إمكانية مواكبة التطورات الدولية الحاصلة في ىذا المجال، يجب على شركات الـ

الجزائرية الأخذ بعين الاعتبار مختلف المخاطر التي يمكن أن تؤثر على ملاءتها المالية، وإيجاد طرق 
. وتقنيات تسمح بدراسة وتسيير ىذه المخاطر بما يتلاءم مع قواعد الملاءة

 .، الجزائر2الملاءة المالية، شركات التأمين، نظام الملاءة : الكلمات المفتاحية
Abstract : 

This study aimed to match Management of insurance operations in insurers with international 

financial solvency standards in order to Knowledge the extent to which the Algerian insurers 

are keeping up with the rules and standards of international financial solvency. 

The study concluded The financial solvency rules of insurance companies have experienced 

significant changes at the international level as a result of many reasons, 

most major economies have changed their regulatory framework for the insurance industry 

from not risk-based rules to a system of risk based capital (RBC) standards. 

As for the Algerian experience despite the liberalization of the Algerian insurance market 

and The amendments made by the Algerian legislator through Law 95/07, amended and 

supplemented by law 04/06, and the new amendment brought by the Executive decree in 

2013, we note that the margin of solvency for Algerian insurers is somewhat similar  

to the standard of solvency 1, it is calculated on the basis of simple ratios based on allotments 

and business number, and this is only evidence that the Algerian insurers are not keeping 

abreast of international developments in the area of solvency, particularly with regard Its 

quantitative aspect. 

Therefore, in order to be able to keep pace with international developments in this area, the 

Algerian insurers must take into account the various risks that may affect their solvency, and 

find ways and means of examining and managing these risks in a manner consistent with the 

rules of solvency. 

Keywords: solvency, insurance companies, solvency 2, Algeria. 



 

 

 


