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RESUME

Les nouvelles technologies de [information et de la communication sont
considérées comme le plus important des défis dont les banques Algériennes
doivent faire face, car il n'est pas raisonnable dignorer les indices de la
révolution technologique dans les banques internationales.

Le succés de ladoption de cette technologie dépend de la gestion de celle-ci
pour optimiser Lefficacité de ces opérations et de ces activités.

Cette étude est une tentative de mesure de [impact des NIICs sur [efficacité
des activités de la CNEP-Banque, comme il a été demontré par les résultats de
[‘¢tude pratique, ainsi que la relation interactive entre la technologie et ['activité
de [a banque. Cette relation se manifeste par un impact évident sur la fonction de
la production et de productivité des services, mais aussi sur la fonction de
distribution des services bancaires, et ce malgré la situation dincubation que
connait cette banque, a savoir qu'elle est en période d'acquisition du savoir faire
des technologies de pointe dans le domaine des systémes de paiement moderne.




