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  كلمة شكر    

 
 

الحمد لله على إحظاهه والشكس له على تىفيقه وامتىاهه، وشكسه على ما أولاها مً وعمت 

ق للعلم والمعسفت.  التىفيق في عملىا هرا وأهاز لىا الطسٍ

" مً لم ٌشكس الىاض لم ٌشكس الله، ومً أطدي  قال زطىل الله صلى الله عليه وطلم:

 لكم معسوفا فكافئىه، فإن لم تظتطيعىا فادعىا له"

 

وشكس أطتاذها المشسف الأطتاذ الدكتىز: "محمد بىهصة" عسفاها بفضله وتقدًسا لجهىده  -

 عص وجل أن ًدًم فضله وعطاءه، المىلىطائلين  لما أولاها مً العىن والتىجيه والتشجيع،

 

هىز الدًً زجم، عبد الله عىاوي، إلياض صبري مقيمح، كما أخص بالشكس الأطاترة: -

 جصاهم الله كل خير إ. لخشين بىجعادة، أحظً طياز،

هجاش هرا العمل كما لا هيس ى أن أشكس جميع الأصدقاء والصملاء الرًً أعاهىوي على إ -

  ، والدعاء تولى بالكلمت الطيب
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 إلى أعص ما أملك في هره الدهيا...

 إلى مً جعلت الجىت تحت أقدامها...إلى أمي الغاليت...

 إلى مدزطتي وعضدي في الحياة...إلى والدي حفظه الله...

...ً  جصاهما الله عني خير الجصاء في الدازٍ

 إلى طىدي في الحياة شوجتي زعاها الله

م "اللهم أهبتها هباتا حظىا"   إلى قسة عيني بييّتي مسٍ
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 إلى كل مً أحب الإطلام والجصائس...كل أحبتي في الله... إلى
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 أولا: مدخل الدراسة
وقد افتتح  تدثل قضية استدامة التنمية بعدا رئيسا من أبعاد الحوار الدولي الدائر في أروقة الفكر الاقتصادي،    

 ،الحمضيةولعل أهمها : الأمطار  ،ةىذا الحوار على وقع تدىور شروط الدناخ العالدي من ظهور عدة مشاكل بيئي
حيث أخذت  ندرة الدياه والطاقة غتَ الدتجددة... إلخ، ،فقدان التنوع البيولوجي الاحتباس الحراري، ثقب الأزون،

لستلف المجتمعات مسارات لضو تحقيق معدلات نمو اقتصادي مرتفعة دون الأخذ في الاعتبار آثار ذلك النمو على 
ا بمظاىر العولدة والانفتاح على العالم الخارجي لشا زاد من تدفق البيئة، وأصبحت المجتمعات ترتبط ارتباطا وثيق

 وامتدت ىذه الآثار إلى الدساس برفاىية وصحة الأفراد. السلع والخدمات وبالتالي زادت الضغوط على البيئة،

ويعتبر التخصصات. و  التنمية الدستدامة بطرق لستلفة عبر لرموعة متنوعة من القطاعاتيستخدم مصطلح     
الجامعات لتطوير أفكار جديدة تتعلق  ، لشا يعكس إمكاناتالحرم الجامعي الدستدام لرالا ضمن ىذه التخصصات

يتطلب تطوير حرم جامعي مستدام أيضا وضع تلك الأفكار و تعليم. البالتنمية الدستدامة، من خلال البحث و 
 الحرم الجامعي نفسو. موضع التنفيذ على

من تأثتَ  دامة، والعكس صحيح لدا للجامعةبتُ أىم الديادين التي تتأثر بالتنمية الدست ىذا، وتعتبر الجامعة من    
، حيث تلعب دورا متناميا لضو المجتمع، )الاقتصادي، الاجتماعي والبيئي( على الأبعاد الثلاثة للتنمية الدستدامة

بناء أعوان أساسيتُ فيما فهي الدسؤولة عن تنمية الدعارف، الكفاءات وكذا تكوين إطارات الغد، كما تساعد على 
 ق والدبتكر للحلول، ومركزا للتكوين ونموذجا للمجتمع.يخص البحث الخلاا 

 والبحث العلمي، جبب على الجامعة أن تكون مثالا يقتد  وللاستجابة لوظيفتها الأساسية، وىي التعليم العالي   
ومن خلال مساهمتها في الحوارات والنقاشات  بو كونها مستهلكا، وكذا من خلال سياستها الداخلية كونها منظمة،

بل مناقشة موضوع التنمية الدستدامة، وكذا السفي واطنا، وقد بدأت العديد من الجامعات والدولية كونها م المحلية
  الكفيلة بإدماج ىذا الدفهوم على مستو  السياسة، التنظيم وكذا لشارسات الجامعة.

مثل التعليم،  ساتها،ستدامة وإدماجو ضمن أنشطتها ولشار وىناك عدة جامعات قامت بتبتٍ مفهوم التنمية الد    
إلى أبعد الحدود، ولحداثة  وقد لصحت في ذلك التزام الإدارة، الصاز مشاريع لستلفة،...الخ، ،البحث، الشراكة

أىم غرض نشره وتعزيزه أكثر، سنحاول من خلال ىذا البحث معرفة التنمية الدستدامة في بلادنا، وب مفهوم
نموذج "جامعة لزاولة صياغة هوم على مستو  الجامعة الجزائرية، ولم لا الدقومات التي تساعد على اعتماد ىذا الدف

 مستدامة".
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 الدراسةثانيا: إشكالية 

 التالي: التساؤل الرئيسيالإجابة على  ىذه الدراسةنحاول من خلال سوفي ىذا الاتجاه 
مقومات التي تساعد في الوصول إلى "نموذج الجامعة المستدامة" ال إلى أي مدى يتم تطبيق        

 ؟1لجامعة سطيف 

 التالية: التساؤلات الفرعيةإلى جانب الإشكالية الرئيسية يمكن طرح 
  "؟1بجامعة سطيف إلى أي مد  يتم تطبيق بعد "الحوكمة والإدارة 
  "؟1بجامعة سطيف إلى أي مد  يتم تطبيق بعد "البحث والتعليم الدستدام 
  "؟1بجامعة سطيف إلى أي مد  يتم تطبيق بعد "السلوك الدستدام 
  "؟1بجامعة سطيف إلى أي مد  يتم تطبيق بعد "الحياة الدستدامة بالجامعة 

 
 دراسةفرضيات الثالثا: 

 :لدعالجة إشكالية الدراسة وتحقيق الذدف الرئيسي لذا سنحاول اختبار الفرضيات التالية
 :الفرضية الرئيسية 

  عالية. 1بجامعة سطيف درجة تطبيق مقومات الجامعة الدستدامة 
 :الفرضيات الفرعية 

 :؛عالية1سطيف بجامعة درجة تطبيق بعد "الحوكمة والإدارة"  الفرضية الأولى 
 :؛ عالية 1بجامعة سطيف درجة تطبيق بعد "البحث والتعليم الدستدام"  الفرضية الثانية 
 :عالية؛1بجامعة سطيف  "السلوك الدستدامدرجة تطبيق بعد " الفرضية الثالثة  
 :عالية.1بجامعة سطيف درجة تطبيق بعد "الحياة الدستدامة في الجامعة"  الفرضية الرابعة 

 
 الدراسة أهمــية: رابعا

 :في وتتمثل والعملية العلمية الناحية من سواء أهميتان للدراسة
 :العلمية الناحية من-أ

 الفعلي، بالواقع ارتباطها كيفية لذم وتبتُ الباحثتُ تفيد التي العلمية الدادة إثراء لزاولة الدراسة أهمية تبرز
 بلادنا؛ في خاصة الدوضوع بهذا الدتعلقة والدراسات الأبحاث قلة يلاحظ حيث
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 تحديا الجامعات تواجو أين الحاضر، الوقت في مهم لدوضوع يتطرق كونو في تتمثل البحث ىذا أهمية
 أنشطة ضمن وإدراجو الدفهوم ىذا تبتٍ لأهمية تنبيو عن عبارة فالبحث الدستدامة، التنمية وىو ألا جديدا،
 الجامعة؛ ولشارسات
 في الاستدامة جانب يخص ما خاصة النظري الجانب حيث من الأجنبية للمراجع ثراء الدراسة تعطي

 تبنت التي العربية للجامعات الحالة دراسات حتى أو العربية باللغة الدراجع تنعدم تكاد حيث الجامعات،
  الدفهوم، ىذا

 الجامعية الدؤسسات واقع من الانتقال كيفية في كذلك الدراسة أهمية تكمن
 الضعف نقاط على التعرف في القرار وأصحاب الجامعات في الاستًاتيجي التخطيط عن الدسئولتُ تفيد
 تلافيها على والعمل الاستًاتيجية الخطة في
 :العملية الناحية من-ب
 التي الدقتًحات خلال من الدستدامة، الجامعة لتصور الدقتًح النموذج في الدراسة لذذه العملية الاهمية تنبع
 على الاستدامة مفهوم تبتٍ كيفية في عامة الجزائرية والجامعة خاصة الدراسة لزل الجامعة مسؤولي تفيد

 واقع من الانتقال كيفية على تساعد كما ذلك، على تساعد التي الدقومات وأىم الجامعات مستو 
 في الأهمية تكمن كما بالجامعات، الاستدامة لشارسات وىو الأشمل الدفهوم إلى الجودة إدارة لشارسات
 الحوكمة كانت سواء الجامعة، مستو  على الاستدامة مفهوم تشكل التي المحاور من لزور كل معالجة
  .الجامعي للمجتمع السلوكيات تغيتَ وكذا بالجامعة الحياة والبحث، التعليم والغدارة،

 دراسةال أهدافخامسا: 
 يهدف البحث أساسا إلى:    

  الدستدامة على الدستو  الكلي، وعلى مستو  الدؤسسات والجامعات؛توضيح الدفاىيم الدتعلقة بالتنمية 
 ابراز إدارة الجودة بالجامعات وأهميتها كخطوة لضو تبتٍ الاستدامة في الجامعات؛ 
 ؛التعرف على أىم أثر التنمية الدستدامة على الجامعة وكذا العكس 
  ؛ة التنمية الدستدام أهمية تبتٍ الجامعة لدفهومإبراز 
  السبل الكفيلة للوصول إلى مفهوم "الجامعة الدستدامة"اكتشاف. 
 قياس مد  تطبيق مبادئ الحوكمة على مستو  الحرم الجامعي لزل الدراسة؛ 
 قياس مد  تطبيق أساسيات البحث والتعليم الدستدام داخل الجامعة لزل الدراسة؛ 
  والسلوك الدستدام؛قياس مد  تشبع المجتمع الجامعي بالحم الجامعي لزل الدراسة بالثقافة 
 قياس مد  توفر مقومات العيش الدستدام داخل الحرم الجامعي لزل الدراسة؛ 
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 أسباب اختيار الموضوع: دساسا
 ىناك عدة أسباب قادتنا لاختيار الدوضوع ونذكر منها:    

 ؛ -لتنمية الدستدامةوا إدارة الأعمال -توافق الدوضوع مع تخصصنا 
  الساعة؛باعتبار البحث موضوع 
 على مستو  الكلية؛ -حسب اطلاعنا – يتم التطرق إلى ىذا الدوضوع لم 
  ؛سعيا منا لوضع نموذج يمهد لدشروع جامعة مستدامة على خطى الجامعات التي تبنت ىذا الدشروع 

 
 سابعا: محاور وأدوات الدراسة

 تدثلت فيما يلي:تدثلت الدراسة في لزاولة قياس مد  تطبيق لزاور الجامعة الدستدامة والتي 
 Sustainable) ، البحث والتعليم والدستدام(Governance & Management) الحوكمة والإدارة -

Research & Education)السلوك الدستدام ، (Sustainable behavior) الحياة الدستدامة في ،
 ؛ (Sustainable Life at University)الجامعة

 SPSSأما أدوات الدراسة فقد تدثلت في: الاستبانة، الدقابلة، برنامج الحزمة الإحصائية للدراسات الاجتماعية 
  (T-test)الوسط الحسابي، معامل ألفا كرونباخ، اختبار ستودنت 

 ثامنا: حدود الدراسة
 :التاليةيمكن تعميم نتائج ىذه الدراسة والاعتماد عليها أخذا في الاعتبار المحددات 

: اقتصرت ىذه الدراسة عل   معرفة أىم الدقومات التي ترقى بالجامعة إلى مصاف الحد الموضوعي-1
 الجامعات الدستدامة ؛

)الطلبة، الأساتذة، الإداريتُ، عينة من المجتمع الجامعي : اىتمت الدراسة باستقصاء أراء الحد البشري -2
 ؛مسؤولتُ...(

الحرم الجامعي الباز )سطيف( بمختلف كلياتها إداراتها )رئاسة الجامعة، كلية : شملت الدراسة الحد المؤسسي -3
العلوم الاقتصادية، كلية العلوم، كلية الذندسة الدعمارية وعلوم الأرض، كلية علوم الطبيعة والحياة، كلية العلوم 

 ؛  الطبية(
  . 2017غاية إلى  2011: تدت فتًة الدراسة من سنة  الحد الزماني -4
 

 الدراسات السابقة: تاسعا
إلى ىذا الدوضوع بنفس العنوان، لكن معظم البحوث او الدراسات التي تم  -حسب اطلاعنا-لم يتم التطرق   

 الاطلاع عليها كانت حول ىذا السياق، وفيما يلي أىم الدراسات التي تناولت جوانب موضوعنا:
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 Initiative)مبادرة جامعة خضراء"، تحت عنوان " (Julie Crépin)دراسة قام بها جوليي كريبان  -1

Campus Vert) 2010، عام -فرنسا–، جامعة بوردو ، 
حيث تعطي ىذه الدراسة رؤية شاملة لمجالات الخبرات التي تسمح بالاستفادة السريعة لخبرات 

والبحث، السياسة  الجامعات من خلال أربعة لزاور رئيسية وىي: الإستًاتيجية والداناجمنت، التعليم
 الاجتماعية، والإدارة البيئية للحرم الجامعي. 

بناء حرم جامعة مستدامة" ، تحت عنوان "   Dr Bhishna Bajrachryaدراسة قامت بها  -2
Building a sustainable University campus حالة جامعة بوند ،Bond University ،

والخطوط العريضة الدساعدة على تحقيق الاستدامة ، وقد تناولت أىم الدبادئ 2009أستًاليا، عام 
 على مستو  الجامعة، نذكر أهمها:

الحوكمة الدستدامة، سياسة رسمية والتزام بالتنمية الدستدامة، مبادرات التقليل من الأثر البيئي،  -
الدستدام، الاستثمار الدسؤول اجتماعيا، البنايات الدستدامة، النقل والتنقل الدستدام، الإبلاغ 

 التعليم والبحث الدستدام...؛
إطار عمل قياس الاستدامة في جامعة سيمون دراسة قام بها : ميغان إليس وآخرون، تحت عنوان:  -3

 Simon Fraser University campus Sustainability Assessement"  فرايسر

Framework ،ن النتائج نذكر وقد توصلت ىذه الدراسة إلى جملة م .2002، الدتحدة الدملكة
 أهمها:

من الدساحات الخضراء من لرموع الدساحات الخضراء  %23إدارة الدساحات الخضراء: تم إدارة  -
 للحرم الجامعي؛

ىكتار تعتبر صحية، بمعتٌ ان  59الدناطق الطبيعية الصحية: كل الدناطق الطبيعية والتي تغطي  -
 الذدف طويل الدد  لذذا الدؤشر قد تم تحقيقو؛

 الدناطق الدتدىورة: لا توجد مناطق متدىورة إطلاقا؛ استصلاح -
 من لرموع الدناطق الطبيعية تم حمايتها...الخ. %2003حماية الدناطق الطبيعية:  -
 

 « Projet « INPL : vers un campus durable، تحت عنوان " IndDdدراسة قام بها معهد  -4
 .2008، عام -فرنسا–، حالة جامعة نانسي 
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سة مشروع "جامعة مستدامة"، تناولت فيو أىم الدعوقات التي تواجو وضع حيث عرضت الدرا -
الدشروع، بالإضافة إلى عرض توجهات الدشروع، رؤية الجامعة الدستدامة، رىانات وأىداف وضع 
ستَورة "جامعة مستدامة"، وفي الأختَ عرض الخطوات العملية لوضع الدشروع من خلال الدثلث 

لتكوين والتوعية، البحث(، وجبب أن يرافق ىذه العناصر "ثقافة التنمية )إدارة الحياة اليومية، ا
 الدستدامة".

حاولنا من خلال دراستنا إلى الجمع بتُ جميع  خصائص الدراسة مقارنة بالدراسات السابقة: -5
لزاولة الاستفادة من أحسن الدقومات التي تساعد في الوصول إلى مفهوم الجامعة الدستدامة و 

وتقاليد وثقافة صياغة نموذج لجامعة الباز سطيف في حدود الامكانيات  وارتأينا إلىالدمارسات، 
 الجامعة.

 
 

 المنهج المتبععاشرا: 
الدتعلق  سوف نعتمد في تحليل ىذا الدوضوع على الدنهج الوصفي التحليلي في معالجة الجانب النظري

بمفاىيم التنمية الدستدامة على الدستو  الكلي والجزئي بالإضافة إلى مفهوم الجودة بالجامعة وكيفية الانتقال 
بالإضافة إلى الدنهج الاستقرائي الاستنباطي من خلال استقراء  ،من إدارة الجودة إلى الاستدامة في الجامعة

الدراسة، كما اعتمدت الدراسة على الدنهج الاحصائي  استبيان الدراسة وتحليل نتائجو لاستنباط نتائج
  الدستخدم في تحليل الاستبيان من خلال استخدام الأدوات الاحصائية الدساعدة في تحليل نتائج الدراسة.

 حادي عشر: معوقات الدراسة

 واجهتنا خلال مشوار إلصازنا لذذا البحث فيما يلي: تتلخص أىم الصعوبات التي    

   رتها باللغة مع نذ، الجامعةصعوبة الحصول على الدراجع الدتخصصة في لرال التنمية الدستدامة على مستو
في ىذا المجال، الشكل الذي كلفنا جهدا  –حسب إطلاعنا  –العربية، فلم نكد لصد مرجعا واحدا 

 ووقتا كبتَين للتًجمة من مراجع فرنسية وإلصليزية؛
  ومن إدارة لأخر    صة وأننا بذلنا جهدا كبتَا في التنقل من كلية لأخر توزيع الاستبيانات خاصعوبة

 ؛كذلك

  صعوبة الحصول على إجابات من قبل الاداريتُ، بحجة "ليس لدينا وقت للاجابة" فنسبة الاستبانات
 الدوزعة على الاداريتُ ضعيفة؛
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  قابلات مع الأطراف الدعنية خاصة وحتى اجراء مصعوبة الحصول على الدعلومات الدتعلقة بالدراسة الديدانية
فمعظم الدعلومات تم استخراجها من ، فيما يخص لزوري "الحوكمة والإدارة" و"البحث والتعليم الدستدام"

 ؛الدوقع الرسمي للجامعة وفي الغالب لصد الدعلومات غتَ لزيانة

 دراسةالمحاور الرئيسية للثاني عشر: 
 ستةإلى  لدراسةإثبات الفرضيات؛ سيتم تقسيم االإشكالية الدطروحة و وللتفصيل في موضوعنا، وللإجابة عن     

 :تُتطبيقي فصول نظرية وفصلتُ أربعةفصول أساسية: 

سوف نتطرق في ىذا الفصل إلى الدفاىيم العامة حول التنمية الدستدامة على الدستويتُ الكلي ول: لأالفصل ا
 ؛الدستدامة الخاصة بالتنميةوالجزئي، بالاضافة إلى أىم الدؤتدرات الدولية 

 

سوف نتطرق في الفصل الثاني حول إدارة الجودة بالجامعة، ولقد تم إضافة ىذا البحث ايمانا منا الفصل الثاني: 
بأن معالجة مفهوم الاستدامة بالجامعة لايأتي إلى من خلال التطرق إلى الأوضاع الراىنة ثم كيفية الانتقال من 

 ؛الاستدامةالوضع الراىن إلى مفهوم 

سيتناول ىذا الفصل مفهوم التعليم من أجل التنمية الدستدامة واستًاتيجيات ادماج التنمية  الفصل الثالث:
 الدستدامة ضمن التعليم والبحث، بالإضافة إلى التعرف على أىم الدؤتدرات والإعلانات التي تخص التعليم الدستدام

تبتٍ الدؤسسة الجامعية سنتناول في ىذا الفصل إدارة الاستدامة بالجامعة، من خلال التطرق إلى : رابعالفصل ال
الحوكمة والجامعة الدسؤولة اجتماعيا، كما سنتطرق إلى الحياة بالجامعة والعناصر التي لسياسة التنمية الدستدامة، 

 ت الخضراء، النقل والتنقل الدستدام...الختدعم العيش الدستدام بالجامعة من خلال الادارة البيئية، البنايا

تحت عنوان واقع الاستدامةبالجامعة لزل الدراسة )الحرم الجامعي الباز سطيف(، فبعد التعرف  :خامسالفصل ال
على خصائص الدنطقة والجامعة، سنقوم بالتطرق إلى عمل خلية الجودة بالجامعة وأىم الدؤشرات التي تعتمدىا في 

، حيث تم إضافة ىذا (2019-2017) امعة، ثم نقوم بعرض مشروع الجامعة الدسؤولة اجتماعياقياس الجودة بالج
 (؛2016را فقط نظرا لحداثة الدوضوع )نهاية الجزء مؤخ
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خاص بالدراسة الاحصائية، من خلال تقييم واقع المحاور الأربعة للاستدامة بالجامعة، واستخراج  :سادسالفصل ال
نقاط القوة ولزاولة التًكيز عليها ونقاط الضعف ولزاولة تقويتها وترقيتها، كما سنقوم باختبار الفرضيات، وفي 

 ة.الأختَ سنقوم بصياغة "نموذج الجامعة الدستدامة" الدستخلص من الدراس



 
 الفصل الأول:

 مفاهيم عامة حول 

 التنمية المستدامة
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 تمهيد الفصل:

نظرا لنشاطها الإنتاجي والتسويقي فقط، دوف كانت اتظؤسسة التقليدية تدعى في اتظاضي بػ "العلبة السوداء"،     
الأخذ في الاعتبار المحيط الذي تلقي فيو آثار أنشطتها، وتنكن القوؿ بأف اتظؤسسات وخاصة الصناعية منها ىي أكبر 

يعاني منها الكوف، ولقد أدى نشاطها إلذ تزايد وعي المجتمع اتظدني واتظنظمات غتَ مسببات اتظشاكل البيئية التي 
اتضكومية بكم ىذه الأخطار، وكاف نتاج ذلك عقد مؤتدرات وملتقيات دولية وإقليمية تنادي بالتوقف عن النمو على 

لة على اتظستوى الكلي، حساب الكوف والبشرية، إلذ أف ظهر مفهوـ التنمية اتظستدامة، والذي جاء كوصفة شام
، وتكب عليها في اتظقابل أف تساىم في تحقيقو.  وعليو تنكن القوؿ بأف اتظؤسسات ىي التي أوجدت ىذا اتظفهوـ

 بها، اتظرتبطة واتظفاىيم عناصرىا وأىم مفهومها وبياف اتظستدامة للتنمية التارتمي الأصل في الفصل ىذا يبحث     
  ،اتظستدامة التنمية بها تقاس التي والبيئية والاقتصادية الاجتماعية اتظؤشرات توضيح عن فضلً  العاتظي، الاىتماـو 

وكيف انتقل إلذ اتظستوى اتصزئي )اتظؤسسات( وتغتَ مفهوـ اتظؤسسة إلذ "اتظؤسسة اتظستدامة" وبعض اتظفاىيم التي 
 ثة مباحث ، وقد تم تقسيم الفصل الأوؿ إلذ ثلتؤدي إلذ تحقيق ىذا اتظفهوـ على مستواىا

 اتظبحث الأوؿ  مفهوـ التنمية اتظستدامة
 اتظبحث الثاني  أتقية مسعى التنمية اتظستدامة

   .اتظبحث الثالث  اتظؤسسة اتظستدامة 
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  المبحث الأول: مفهوم التنمية المستدامة

ت التي يعاني منها الكوف اليوـ سببها الرئيسي ىي الأنشطة التي تدارسها اتظؤسسات خاصة الصناعية منها، اتظشكل   
قاريا بل يتعدى إلذ و وقد جاء ىذا اتظفهوـ على اتظستوى الكلي نظرا للخطر اتعائل الذي يواجهو كل بلد تػليا، اقليميا 

التعرؼ على مفهوـ التنمية اتظستدامة من خلؿ تتبع اتططر على الكوكب، سنحاوؿ من خلؿ ىذا اتظبحث إلذ 
 الخـ، الأبعاد، الأىداؼ، اتظؤشرات...اتصذور التارتمية للمفهو 

 المستدامة التنمية لمفهوم التاريخية الجذور المطلب الأول:

لتواريخ يبحث ىذا اتظطلب في نشأة وتطور مفهوـ التنمية اتظستدامة على اتظستوى الكلي، من خلؿ تؼتلف ا     
 الأساسية للملتقيات واتظؤتدرات التي تناولت مفهوـ النمو والتنمية، وصولا إلذ مفهوـ التنمية اتظستدامة.

 المفهوم أصلالفرع الأول:  
 كاف وتنميتها اتظوارد على واتضفاظ بالبيئة ىتماـالا أف حيث جديدة، ىتماـا ظاىرة تدثل لا اتظستدامة التنمية إف

 كانت التي والري الزراعة أتفاط ذلك على شاىد وختَ القدتنة، اتضضارات في الناس إليها سعى التي الأىداؼ من
 الفلسفة كتابات في أيضاً  بارزة وكانت القدتنة، اتظصرية اتضضارة وفي ،)حالياً  العراؽ( النهرين بتُ ما بلد في سائدة

 بتُ السوية العلقة على تحث السماوية الكتب في إشارات وجود عن فضلً . وأفلطوف أرسطو أمثاؿ من الإغريق
 مدى الكريم القرآف تططاب اتظتأمل يلحظ حيث الإنساف، كنفو في يعيش الذي الطبيعي والمحيط الإنساني النشاط

 إلذ تدعو التي الشريفة النبوية الأحاديث عن فضلً  اتضية، وكائناتها وبالأرض وتوازنها، وعناصرىا بالطبيعة ىتماـالا
 يأخذ يكن لد ىتماـالا ىذا أف غتَ، والتبذير اتعدر وتنبذ واتظراعي، اتظاء قبيل من الأرض، موارد مع الرشيد التعامل

 الطلب انبثاؽ مع بالتوازي البحث، تراعات اىتمت حيث اتظاضي، القرف من الثاني النصف في إلا منهجية أطراً 
 رأس نقل مسألة، فالطبيعي والمحيط الإنسانية الأنشطة بتُ القائمة بالعلقة البيئة، على المحافظة لصالح جتماعيالا

 على للمحافظة الكندية اللجنة أف حيث العشرين، القرف بداية في بقوة ظهرت قد القادمة للأجياؿ الطبيعي اتظاؿ
 1.ـ 1915 عاـ في اتظسألة ىذه إلذ أشارت قد البيئة

 المحافظة عن بياف" حوؿ تقريراً  ـ 1948 عاـ تأسس الذي الطبيعية اتظوارد على للمحافظة الدولر الاتحاد وأصدر
 بتُ باتظصاتضة اتظتعلقة الراىنة اتظقاربة تغاؿ في رائداً  التقرير ىذا عتبرأ   وقد ،"ـ 1950 عاـ في العالد عبر الطبيعة على
 الذي التغيتَ تعتُ جديدة لرسالة الأفضلية أعطت لكنها الطبيعة على لمحافظةل الوثيقة ركزت وقد، والاقتصاد البيئة

                                                           
1
، اللجنة الدائمة للسكان، الدوحة، 1، طالتنمية المستدامة في دولة قطر: الإنجازات والتحدياتنواز عبد الرحمن الهٌتً، حسن إبراهٌم المهندي،  - 

 .11، ص2002
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 التنمية مفهوـ فتأسس ،الاقتصادية التنمية وبتُ الطبيعة على المحافظة بتُ التناقض زاؿ حيث المحافظة، دعاة على طرأ
 التقرير تقدـ فقد وىكذا .بالبيئة الاقتصاد توحد وطيدة علقة بوجود يقر الذي التحليل ىذا من انطلقاً  اتظستدامة

 الاقتصادي للنمو البيئية اتضدود بفرضية ـ، 1970 عاـ في "النمو من كفى" بػ واتظعنوف روما نادي عن اتظنبثق الأوؿ
 التناقض زاؿ حيث. الثمن كاف مهما النمو دعاة وبتُ الصفر درجة في النمو أنصار البيئيتُ اتظناضلتُ بتُ ضجة مثتَاً 
 يقر الذي التحليل ىذا من انطلقاً  اتظستدامة التنمية مفهوـ فتأسس ،الاقتصادية التنمية وبتُ الطبيعة على المحافظة بتُ

 .بالبيئة الاقتصاد توحد وطيدة علقة بوجود
 عقد الذي البشرية البيئة حوؿ اتظتحدة الأمم مؤتدر في بحثها تم قد النزعتتُ بتُ للتوفيق تػاولة أوؿ وكانت

 صاش إينياسي العاتظتُ قبل من اتظصاغ للبيئة اتظلئمة التنمية مفهوـ انبثاؽ اتظؤتدر شهد حيث ـ، 1972 عاـ باستوكهولد
 بالتسيتَ خاصة عناية ويولر البيئة، تلتـً للتنمية تفوذجاً  اىتمامهم مقدمة في ىؤلاء ويضع .وآخرين ستًونغ وموريس
 انبثاؽ اتظؤتدر شهد حيث 1.البيئة وتضماية الاجتماعية للعدالة ملئمة الاقتصادية التنمية وتكعل الطبيعية، للموارد الفعاؿ
 .وآخرين ستًونغ وموريس صاش إينياسي العاتظتُ قبل من اتظصاغ للبيئة اتظلئمة التنمية مفهوـ

 بتحقيق التالية الأربعة المجالات في التدخلت تسمح حيث ومؤسساتية، جداً  إرادية مقاربة ىؤلاء ويعتمد
 2 البيئة وتزاية الاجتماعية والعدالة الاقتصادي النمو في اتظتمثلة الثلثة الأىداؼ

 ؛اتظوارد استعماؿ في التحكم 
 ؛اتظلوثات استعماؿ وفي النفايات إنتاج في تتحكم نظيفة تقنيات توظيف 
 ؛الاقتصادية النشاطات تظوضع معقوؿ حصر 
 حساب على للحاجات الأفضلية اختيار بمعتٌ والاجتماعية البيئية العوائق مع الاستهلؾ أساليب تكييف 

 .الطلب
 للمحافظة العاتظي الاتحاد تقرير في باتظفهوـ اتصديد الاىتماـ برز ـ 1981عاـ في وتحديداً  الثمانينات عقد مطلع وفي    
 تػدد تعريف وضع الأولذ للمرة تم حيث ،"البيئة على للمحافظة العاتظية ستًاتيجيةالإ" واتظعنوف الطبيعية اتظوارد على

 البيئي النظاـ قدرات بالاعتبار الأخذ مع الإنسانية اتضياة نوعية لتطوير الدائم السعي" ىي والتي اتظستدامة للتنمية
 البيئة، على للمحافظة الدولية الإستًاتيجية تقرير في جاء ما أتقية من بالرغم ولكن، "وإمكاناتو اتضياة تلتضن الذي

 اتظعنوف لتقريرىا والتنمية للبيئة العاتظية اللجنة إعلف مع جاءت اتظستدامة التنمية تظفهوـ اتضقيقية الولادة أف غتَ
 التي التنمية بأنها اتظستدامة التنمية عرفت والتي ـ، 1987 عاـ الصادر  (Our Common Future) اتظشتًؾ مستقبلنا"

                                                           
1
 - Beat Burgenmeier, Economie du développement durable, 2

ème
 édition, édition de Boeck, Bruxelles, 2005, p.41. 

2
- Catherine Aubertin, Franck-Dominique Vivien, Le développement durable : enjeux politiques, économiques et 

sociaux, IRD éditions, France, 2005, p. 33. 
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 مهما فإنو ،البياف عن وغتًٌ  .احتياجاتو تلبية على القادمة الأجياؿ بقدرات الإخلؿ دوف اتضاضر احتياجات تلبي
 ومتنوعة الاستعماؿ وشائعة التداوؿ واسعة الآف باتت قد اتظستدامة التنمية فإف ميلده، وتاريخ اتظفهوـ أصل كاف

 البشرية التنمية اتظستدامة، الصناعية التنمية اتظستدامة، الزراعية التنمية فهناؾ تنموي، تفط بأي تقرف وبدأت اتظعاني
 .1الخ،...،اتظستدامة السياحية والتنمية اتظستدامة

 المستدامة التنمية مفهومالفرع الثاني: 
 النمو بتُ اتظطلوب التوازف لإيضاح منهم تػاولة (Sustainability) الاستدامة تعبتَ التنمية اقتصاديو استخدـ

، تعذا تؼتلفة تعريفات تداوؿمن  رغمبالو  .أخرى ناحية من البيئة على والمحافظة ناحية من الاقتصادي  فإنو اتظفهوـ
 اتصملة ىذه وتشتَ ".اتظستقبل أجياؿ باحتياجات الإضرار دوف اتضالر اتصيل احتياجات توفتَ" إلذ الأساس في يشتَ
 .2البيئة نوعية على جوىري بشكل تعتمد الشاملة اتضياة ونوعية اتظستقبلي النمو أف إلذ اً يضمن

 اتعبة ىذه لتدمتَ والاتجاه .برمتها لأجيالو مشتًكاً  إرثاً  وأرضو ومائو ىوائو وتشة ما لبلد الطبيعية اتظوارد قاعدة وتدثل
 وجو على واتظستقبلية اتضاضرة بالأجياؿ العقوبة إنزاؿ إلذ يفضي اتظدى قصتَة اقتصادية أىداؼ وراء سعياً  عشوائياً 

 .اتطصوص
 من واحدة ليست وىي التواصل عوامل وتدتلك بالاستقرار، تتسم التي التنمية عن تعبتَ ىي اتظستدامة والتنمية

 أو البيئية أو الثقافية أو الاجتماعية أو الاقتصادية التنمية مثل إبرازىا، على التنمية مفكرو درج التي التنموية الأتفاط
 بها، وتقوـ البشرية باتظوارد وتنهض ومواردىا بالأرض تنهض تنمية فهي الأتفاط، ىذه كافة تشمل ىي بل اتظؤسسية،

 .الطبيعية باتظوارد التمتع في القادمة الأجياؿ وحق الزمتٍ البعد الاعتبار بعتُ تأخذ تنمية فهي
 القيود الاعتبار في تأخذ التي التنمية بأنها اتظستدامة للتنمية وضوحاً  الأكثر التعريف فإف ،آنفاً  ورد ما ضوء وعلى
 والالتزاـ الناضبة، اتظوارد استخداـ في التبذير عدـ وىي ألا التنمية، جهد على البيئة تفرضها التي الرئيسة الثلثة

 جهد فيها يلقيو ما ىضم على البيئة قدرة تجاوز وعدـ نفسها، تجديد على قدرتها بحدود اتظتجددة اتظوارد باستخداـ
 .3تؼلفات من التنمية

 
 
 

                                                           
1
 - Jean-Paul Marechal, Bétrice Ouenault, Le développent durable : une perspective pour le 21

ème
 sciècle, press 

universitaire de revues, Rennes, 2005, p. 63. 
2
 .1978،عبنى انًعرفت، انكوٌج، حرجًت يحًذ كبيم عبرف تقرير مستقبلنب المشترك،انهجنت انعبنًٍت نهبٍئت وانخنًٍت،  - 

3
 انًجهس انًعرفت، عبنى سهسهت ،النبميت والدول العربي الوطن في البيئي الواقع حول دراسبث :والتصنيع التنميت وقضبيب البيئت، انخونً أسبيت - 

 .174  -173ص 2002 . انكوٌج، واَداة، وانفنوٌ نهثقبفت انوطنً
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 وأسسها وأهدافها المستدامة التنمية أبعاد :المطلب الثاني
 .أسسهاأىم أبعاد التنمية اتظستدامة، أىدافها بالإضافة إلذ  سنبرز في ىذا اتظطلب    

 المستدامة التنمية أبعاد الفرع الأول:
 دوائر أنها على الركائز ىذه إلذ النظر وعندد، والاقتصا والمجتمع البيئة :ىي رئيسة أبعاد ثلثة اتظستدامة للتنمية

 من الدوائر ىذه اقتًبت فكلما الإنساف؛ رفاىية تدثل اتظركز عند التقاطع منطقة أف تؾد متساوية، أحجاـ ذات متداخلة
 .التقاطع منطقة ازدادت بعضها، حساب على لا لبعضها مكملة تكوف أف شريطة بعضها،

 أىداؼ إلذ الفكرة ىذه ترترة بأف اتضح أنو غتَ واسع، صعيد على إقرارىا وتم اتظستدامة التنمية فكرة قبلت
 اتظختلفة، السياسات بتُ التوافق تتطلب الشاملة التنمية عملية أف حيث صعبة، مهمة يعد عملية وسياسات وبرامج

 والاجتماعية البيئية الاعتبارات موازنة فيو يتم مستقبل إلذ تدعو اتظستدامة فالتنمية .والبيئية والاجتماعية الاقتصادية
 تزاية أجل من والبيئة التنمية بتُ ما الربط من فلبد .اتضياة نوعية وتحستُ التنمية تحقيق إلذ السعي عند والاقتصادية

 ظروؼ وتحستُ الإنساف باحتياجات للإيفاء الأساسية اتظستلزمات من تعد التي الطبيعية اتظوارد وإدارة البيئية الأنظمة
 .التحمل على الأرضية الكرة قدرة يتخطى ما إلذ استخدامها زيادة دوف لكن للجميع، اتظعيشة

 ثلثة في اتظتخذة الإجراءات بتُ تكامل إحداث تتطلب مستداـ حياة تفط بناء إلذ اتعادفة اتصهود فإف ولذلك،
 1:ىي رئيسة تغالات

 متكاملً  نهجاً  ترابط، من بينها بما حالياً، القائمة العاتظية الاقتصادية النظم تتطلب :والعدالة الاقتصادي النمو -1
 .الركب عن تغتمع أـ دولة أية تخلف عدـ ضماف مع الأجل، طويل مسؤوؿ تفو لتهيئة

 القادمة، الأجياؿ أجل من الطبيعية واتظوارد العاتظي البيئي التًاث على للحفاظ :والبيئة الطبيعية الموارد حفظ -2
 .الطبيعية اتظوارد وحفظ التلوث، وإيقاؼ اتظوارد، استهلؾ من للحد اقتصادياً  للستمرار قابلة حلوؿ إتكاد تكب

 الصرؼ وخدمات واتظاء الصحية والرعاية والطاقة والتعليم والغذاء العمل إلذ الإنساف تلتاج :الاجتماعية التنمية -3
 تنثلو الذي الثري النسيج احتًاـ أيضاً  يكفل أف الدولر المجتمع على تكب الاحتياجات، بهذه العناية وعند .الصحي

 .مستقبلهم تقرير في دورىم أداء من المجتمع أعضاء تريع وتدكتُ الإنساف، حقوؽ واحتًاـ والاجتماعي، الثقافي التنوع
 مصتَية قضية وىي بيئية، تنموية قضية ىي ما بقدر وإنسانية أخلقية قضية اتظستدامة التنمية اعتبار تنكن تقدـ وتؽا

 على تتم لأنها اتضالر بوضعها الإستدامة شروط تحقق لا العالد دوؿ تؼتلف في التنمية أف ذلك يؤكد والذي ومستقبلية،
 كقضية اتظستدامة التنمية قضية مع يتعامل فبعضهم القادمة، للأجياؿ الطبيعي الرصيد واستنزاؼ استهلؾ حساب

                                                           
1
 - Farid Baddache, Le développement durable tout simplement, EYROLLE éditions, Paris, 2008, pp. 12-13. 
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 لإصلح أسلوب ىو أو الرأتشالر الصناعي النموذج عن تمتلف بديل تنموي تفوذج أنها يرى الآخر وبعضهم أخلقية،
 وأف القادمة الأجياؿ ومصتَ مستقبل في تفكتَ أنها آخروف ويرى البيئة، مع بعلقتها السابقة النماذج وتعثرات أخطاء
 1 بأنها واتظتمثلة اتظستدامة للتنمية الأساسية السمات أبرز على الوقوؼ وتنكن، تنيزىا ما أىم ىو الوقت عنصر

 ؛التنمية في اجتماعي ىو وما طبيعي ىو بما يرتبط فيما وتعقيداً  تداخلً  أشد كونها عاـ بشكل التنمية عن تختلف 
 ؛العالد في الفقر تفاقم من اتضد إلذ وتسعى المجتمع، في فقراً  الشرائح أكثر متطلبات تلبية أساس على تقوـ 
 ؛للمجتمعات اتضضارية اتطصوصية على والإبقاء والثقافية الروحية اتصوانب بتطور يتعلق نوعي أساس على ترتكز 
 ؛مؤشراتها وقياس عناصرىا فصل تنكن لا بحيث والنوعية الكمية الأبعاد فيها تتداخل 
 الفقتَة الدوؿ لتنمية الغنية الدوؿ كافة تدخل بضرورة يتعلق دولر بعد تعا. 

 المستدامة التنمية أهدافالفرع الثاني: 
 :2يلي بما تلخيصها تنكن الأىداؼ من تغموعة تحقيق إلذ وتػتواىا آلياتها خلؿ من اتظستدامة التنمية تسعى

 السياسات وتنفيذ التخطيط عمليات طريق عن اتظستدامة التنمية تحاوؿ :للسكان أفضل حياة نوعية تحقيق -1
 اتصوانب على التًكيز خلؿ من وروحياً  ونفسياً  واقتصادياً  اجتماعياً  المجتمع في السكاف حياة نوعية تحستُ التنموية
 .ومقبولة عادلة وبصورة الكمية لا للنمو، النوعية

 الطبيعية النظم مع وتتعامل والبيئة السكاف نشاطات بتُ العلقة على اتظستدامة التنمية :الطبيعية البيئة احترام -2
 والبيئة الطبيعية البيئة بتُ اتضساسة العلقة تستوعب تنمية ببساطة إنها الإنسانية، اتضياة أساس أنها على وتػتواىا
 .وانسجاـ تكامل علقة تكوف كي العلقة ىذه تطوير على وتعمل اتظبنية،

 اتظشكلت تجاه باتظسؤولية الأفراد إحساس تنمية خلؿ من ذلك ويتم :البيئية بالمشكلات السكان وعي تعزيز -3
 ومشروعات برامج إعداد في مشاركتهم طريق عن تعا اتظناسبة اتضلوؿ خلق في الفاعلة اتظشاركة على وحثهم البيئية،
 .وتقييمها ومتابعتها وتنفيذىا اتظستدامة التنمية

 تػدودة، موارد أنها على الطبيعية اتظوارد مع اتظستدامة التنمية تتعامل :الطبيعية للموارد الرشيد الاستغلال تحقيق -4
 .عقلنية بصورة وتوظيفها استخدامها على وتعمل تدمتَىا، أو استنزافها دوف تحوؿ لذلك

 بأتقية السكاف توعية طريق عن ذلك ويتحقق :المجتمع أهداف يخدم بما الحديثة التكنولوجيا ربط -5
 وتحقيق المجتمع حياة نوعية تحستُ في منها واتصديد اتظتاح استخداـ وكيفية التنمية، لعملية اتظختلفة التكنولوجيات

                                                           
1
 .20-67مستقبلنا المشترك، مرجع سابق، ص ص تقرٌر  - 

2
، دار صفاء للنشر والتوزٌع، 1، طالتنمية المستديمة: فلسفتها وأساليب تخطيطها وأدوات قياسهاعثمان محمد غنٌم، ماجدة احمد ابو زنط،  - 

 .20-11، ص 2006الأردن، 
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 والآثار اتظخاطر ىذه تكوف أف الأقل على أو سالبة، بيئية وآثار تؼاطر ذلك عن ينجم أف دوف اتظنشودة، أىدافو
 .تعا مناسبة حلوؿ وجود بمعتٌ عليها مسيطراً 

 المجتمع إمكانيات تلئم بطريقة ذلك ويتم :المجتمع وأولويات حاجات في ومستمر مناسب تغيير إحداث -6
 كافة، البيئية اتظشكلت على والسيطرة الاقتصادية، التنمية تفعيل تنكن خللو من الذي التوازف بتحقيق وتسمح
 .تعا اتظلئمة اتضلوؿ ووضع

 المستدامة التنمية (أسسالفرع الثالث: مبادئ )
 حقوؽ من وكلتقا البيئة تزاية في واتضق التنمية في اتضق تقا أساسيتُ أمرين تحقيق على اتظستدامة التنمية تعتمد

 تأتى التي بالصحة والتمتع الكرتنة اتضياة في الإنساف حقوؽ لتدعيم أساسياً  مطلباً  باتت البيئة تزاية أف فيقيناً  الإنساف،
 في جانتَو ريودي إعلف ضمن أساسية بصفة وضعها تم رئيسة عناصر اتظستدامة وللتنمية .التنمية في اتضق خلؿ من

 1:الآتي تتضمن للتنمية اتظوضوعية والعناصر، 11 واتظبدأ 8 إلذ 3 من اتظبادئ
 ؛الطبيعية للموارد اتظتواصل الاستخداـ 
 ؛الاقتصادية التنمية مع البيئية اتضياة اندماج 
 ؛التنمية في اتضق 
 ؛القادمة والأجياؿ اتضالر اتصيل بتُ للموارد العادؿ التوزيع 
 التلوث بنفقات التلوث في اتظتسبب تحميل. 

 البيئي التقييم وفي القرار اتخاذ في العاـ بالاشتًاؾ اتطاصت17ُ و 10 اتظبدأين في تتمثل فإنها الإجرائية، العناصر أما
 :ىي قواعد تحكمها بيئية مقاييس أو اعتبارات عدة على اتظستدامة التنمية وتستند ،العاـ

  2تقا اتظصادر من نوعتُ من تتكوفالتي  اتظخرجات قاعدة
 .التوليد إعادة على قدرتها يتجاوز بما اتظصادر استهلؾ يكوف ألا وىي ة: المتجدد المصادر -1
 لتطوير التارتمي اتظعدؿ من أقل تكوف أف بحيث اتظتجددة غتَ اتظصادر استنزاؼ عدـ :المتجددة غير المصادر -2

 الناتج أف " على تنص والتي اتظستدامة، للتنمية كوزي سرفياف قاعدة حسب واستثمارىا اتظتجددة للمصادر اتظستخدـ
 مستقبلية مشاريع في العائد بباقي اتضالية اتضاجيات قضاء في منو جزء استخداـ تكب اتظستنفدة اتظصادر استخداـ من

 ."القادمة الأجياؿ تخدـ
 

                                                           
1
 -  Alain Jounot, 100 questions pour comprendre et agir le développement durable, AFNOR publications, 

France, 2004, P. 4. 
2
 .16-17نواز عبد الرحمن الهٌتً، حسن إبراهٌم المهندي، مرجع سابق، ص  - 



...............................................................................مف اهيم عامة حول التنمية المستدامة  .......................الفصل الأول: ....................................  

9 
 

 والاجتماعية والاقتصادية الايكولوجية القيم بين توازن المستدامة التنميةالفرع الرابع: 

 عملية مضامتُ على تنطوي والتي ،الاستدامة بمفهوـ اتطاصة الرئيسة الأىداؼ تغموعة (01) الشكل يوضح
 .اتظستدامة للتنمية الثلثة العناصر في اتظتأصلة اتظضامتُ لتأكيد متواصلة جهود بذلت وقد .اتظستدامة للتنمية كامنة

 المستدامة التنمية عملية أبعاد ترابط(: 01)رقم شكل

 
 

 .11نواز عبد الرتزن اتعيتي، حسن إبراىيم اتظهندي، مرجع سابق، ص  المصدر:
 

 العاتظي البيئي للنظاـ الشامل للستقرار اتظطلوبة البيئية النظم تكامل على اتضفاظ على البيئة علماء ويركز
 البشرية الرفاىية تعظيم إلذ الاقتصاديوف ويسعى ة.والبيولوجي والكيميائية الطبيعية الكائنات وحدات بقياس الاىتماـو 

 القيمة أو اتظاؿ مثل) الاقتصادية الوحدات واستخداـ اتضالية والتقنيات الرأتشالية اتظوجودات ظل في درجة أقصى إلذ
 .للقياس معياراً  بوصفها (اتظتحققة

 احتياجاتهم ومدى الناس ىم اتظستدامة التنمية في الفعالة الأساسية العوامل أف على الاجتماع علماء يركزكما 
 .1الاجتماعي والتمكتُ الرفاىية مثل أحياناً، اتظلموسة غتَ الوحدات واستخداـ ورغباتهم

 التنمية عناصر تدثل التي المجالات بتُ الطرؽ مفتًؽ في الأرضية النظم لتنمية اللزمة الدائمة اتضلوؿ وتقع
  اتظوالر  شكلوىذا ما تنكن معرفتو من خلؿ ال  اتظستدامة
 

                                                           
1
 ، . 2006 سبخًبر حونس، انبٍئٍت، نلإدارة انخبيس انعربً انًؤحًر عًم أوراق ،المستدامت التنميت على الدوليت التجبرة تأثير، سهًبٌ سبنى سلايت - 

 . 54 ص
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 المستدامة التنمية تحقق التي الرئيسة العناصر:  (02) رقم شكل

 
Source : Louis Guay, Laval Doucet, Luc Boutillier, Guy Dedailleul, Les enjeux et les défis du développement 

durable : connaître, décider et agir, les presses universitaires Laval, France, 2004, p. 16.  

 

 وأف البيئية الناحية من للتطبيق قابلة وإجراءاتها الإدارة أىداؼ تكوف حينما إلا اتظستدامة التنمية تتحقق ولا
 ذاتو التنبؤ ـدوع .سياسياً  وتقبلها البيئي الكماؿ إلذ يشتَ تؽا اجتماعياً، ومرغوبة الاقتصادية الناحية من عملية تكوف

 القرارات أساسها على تتخذ التي للمعلومات أساسياً  مصدراً  بالأحرى يوفر بل القيمية، للأحكاـ أسس أية يقدـ لا
 .الناس قيم تفرضها التي للشروط وفقاً  والاجتماعية، الاقتصادية
 النظر وجهات إحدى تفوؽ ليعكس التوازف صياغة إعادة أو الثلثة العناصر بتُ التوازف عدـ فإف ذلك، ومع

 أخذنا فإذا .للإخفاؽ المجالات من أكثر أو واحد تعرض بسبب البيئة تزاية تحقيق فشل عن يسفر قد عداىا ما على
 النمو مثل فقط الاقتصادية الأىداؼ تبرز بحيث اتضسباف في الأساسية النظر وجهات إحدى اتظثاؿ سبيل على

 في دائم توازف تحقيق تنكن لا فإنو وحدىا، الطبيعية اتظوارد إدارة إلذ البيئية الأىداؼ نفسو الوقت في وترجع والكفاءة،
 دوف الإنسانية واتظؤسسات القيم عباءة في متدثراً  )الغابات مثل( الأرضية النظم استمرار يكوف وباتظثل، الطويل الأجل

 ما مع الظاىرية والتقنية اتضيوية الطبيعية اتظشكلت أف إلذ بالإضافة ىذاو  .وحدىا البيئية الوظائف على الاعتماد
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 تعا يكوف الزراعية، الايكولوجية النظم مثل الايكولوجية النظم في الكامنة الإمكانات وفقداف اتظوارد تدىور من يواكبها
 1.والسياسية والاجتماعية الاقتصادية اتظشكلت في أصيلة جذور الأمر واقع في

 المطلب الثاني: مؤشرات قياس التنمية المستدامة
 اتظسػتدامة التنميػة تحقيػق تغػالات في واتظؤسسػات الػدوؿ تقػدـ مػدى تقيػيم في اتظسػتدامة التنميػة مؤشػرات تسػاىم

 والاجتماعيػة الاقتصػادية السياسػات حػوؿ والوطنيػة الدوليػة القػرارات مػن العديػد اتخػاذ عنو ينجم ما وىذا فعلية، بصورة
 الػدوؿ وضػع رئيسػة بصػورة تقػيم وىػي اتظسػتدامة، التنميػة تحقيػق في الػدوؿ تؾػاح مػدى اتظؤشػرات ىػذا وتعكس ة،والبيئي

 أو التقدـ مدى عن واضحة صورة إعطاء في وتساىم أخرى، دوؿ مع ومقارنتها حسابها تنكن رقمية معايتَ خلؿ من
 .اتظستدامة التنمية تغالات في دولة كل سياسات تطبيق في التًاجع

 وىػي والعشػرين اتضػادي القػرف أجنػدة توصػيات تضػمنتها الػتي القضػايا حػوؿ اتظسػتدامة التنمية مؤشرات وتتمحور
 العامػة، الصػحة الاجتماعيػة، اتظسػاواة :التاليػة بالقضػايا اتظتحػدة الأمػم حػددتها وقػد العالد في البيئي العمل إطار تشكل

 البحػار الأراضػي، اتصػوي، الغػلؼ السكاف، الأمن، السكن، والاستهلؾ، الإنتاج أتفاط الاجتماعية، الفئات التعليم،
 الزراعػة، واتططػرة، الصػلبة النفايػات والطاقػة، النقػل البيولػوجي، التنػوع العذبػة، اتظيػاه السػاحلية، واتظنػاطق والمحيطػات

 يلػي وفيمػا، اتظؤسسػية والأطر والتشريعات القوانتُ التجارة، البيئية، السياحة الغابات، واتصفاؼ، التصحر التكنولوجيا،
 .اتظستدامة التنمية بمؤشرات اتظرتبطة القضايا لأىم توضيح

 القضايا والمؤشرات الاجتماعيةالفرع الأول:
 أساسا في  اتظستدامة للتنمية الاجتماعية باتظؤشرات اتظرتبطة القضايا تتمثل

 .القرارات واتخاذ الفرص وإتاحة اتظوارد توزيع في والشمولية العدالة درجة مع اتظساواة وترتبطالمساواة الاجتماعية:  -1
 اتظرتبطة اتعامة القضايا ومن .والعدالة والتعليم الصحة وأتقها العامة، واتطدمات العمل على اتضصوؿ فرص وتتضمن
 وعدالة اتظالية اتظوارد إلذ والوصوؿ الدخل، وتوزيع والعمل الفقر، مكافحة قضية تبرز الاجتماعية اتظساواة بتحقيق
 اختيار تم وقد .التحقيق في صعوبة اتظستدامة التنمية قضايا أكثر من الاجتماعية اتظساواة وتبقى .الأجياؿ بتُ الفرص

 الأغتٌ اتط مس بتُ التفاوت ومقدار الفقر، خط تحت السكاف نسبة وتقا الاجتماعية اتظساواة لقياس رئيستُ مؤشرين
 2 (.الدخوؿ لتفاوت القياسي جيتٍ مؤشر أو )السكاف من الأفقر واتط مس

                                                           
1
 .11-12نواز عبد الرحمن الهٌتً، حسن إبراهٌم المهندي، مرجع سابق، ص  - 

2
 .26و 25، 4، 3الفصل  ،21 القرف أعماؿ جدوؿالأمم المتحدة،    - 
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 والنمو اتظعيشة، وغلء والفقر، بالسكاف، المحيطة البيئة تلوث نتيجة الصحية الأوضاع أدى تدىورلقد   الصحة -2
 الصحية اتطدمات تتطور لد حيث النامية، الدوؿ في وخاصة اتظستدامة، التنمية تحقيق في الفشل إلذ اتظطرد السكاني

 .الاقتصادي التطور تواكب بصورة والبيئية
 والأطفػاؿ، الأمهػات وفيػات معػدلات الػولادة، عنػد اتظتوقػع العمػر ي  فهػ للصػحة الرئيسػة اتظؤشػرات أىػم أمػا
 1.الأولية الصحية والرعاية

 اتضادي القرف أعماؿ جدوؿ في عليو التًكيز تم وقد .اتظستدامة التنمية لتحقيق رئيساً  مطلباً  التعليم يعد التعليم: -3
 ىناؾ أف كما.اتضياة في النجاح لتحقيق الفرد عليها تلصل أف تنكن التي اتظكاسب أىم من التعليم لأف والعشرين،

 .والاقتصادي الاجتماعي تطوره ومدى ما بلد في التعليم مستوى بتُ مباشراً  ارتباطاً 
 اتظعلومػات مػع التعامػل علػى سػكانها تػدريب وفي التعلػيم في ملموسػة تؾاحػات الػدوؿ مػن الكثػتَ حققػت وقػد
 معػدؿ  فهػي التعلػيم مؤشػرات أىػم أمػا، المجػاؿ ىػذا في بػو القيػاـ تكػب الػذي اتصهػد مػن كثػتَ ىنػاؾ يػزاؿ ولا اتضديثػة،

 2.اتظختلفة التعليمية باتظراحل الالتحاؽ ومعدؿ والكتابة، القراءة معرفة
 اتضواضر في اتضياة شروط وتتأثر اتظستدامة، التنمية احتياجات أىم من للمواطن اتظلئم السكن توفتَ يعد  السكن -4

 التخطيط ونوعية حالة وكذلك والبطالة والفقر السكاف تفو ومعدؿ الاقتصادية، اتضالة من بكل دائما الكبرى
 من الفرد نصيب ىو واحد بمؤشر عادة اتظستدامة التنمية مؤشرات في السكن حالة وتقاس، واتضضري العمراني
 . الأبنية في اتظربعة الأمتار

 والدتنقراطية فالعدالة اتصرائم، من الناس وتزاية الاجتماعي الأمن اتظستدامة التنمية في بالأمن يقصد  الأمن  -5
 أنو إلا اتصرتنة، من اتظواطنتُ تلمي وعادؿ متطور الأمنية للإدارة نظاـ وجود على كلها تعتمد الاجتماعي والسلـ

 الأفراد، إلذ الإساءة خلؿ من سلطاتها تدارس أو الاجتماعي، القلق الإدارة ىذه تثتَ ألا ذاتو الوقت في ينبغي
 واتصرائم العنف 21 القرف أعماؿ جدوؿ عليها ركز والتي بالأمن اتظتعلقة اتظسائل ومن .الإنساف حقوؽ على والتعدي

 الاجتماعي الأمن قياس ويتم .الاجتماعي الأمن بنود ضمن يقع تؽا وغتَىا اتظخدرات، وجرائم واتظرأة، الأطفاؿ ضد
 3.المجتمع في اتصرائم مرتكبي نسبة خلؿ من عادة

 النمو معدؿ زاد فكلما اتظستدامة، والتنمية السكاني النمو بتُ بارزة عكسية علقة توجدالنمو السكاني:   -6
 الاقتصادي النمو وتقلص الطبيعية اتظوارد استهلؾ نسبة زادت معينة جغرافية منطقة أو ما، دولة في السكاني

                                                           
1

 .7الفصل  ، 21 القرف أعماؿ جدوؿالأمم المتحدة،  -
2
 .37الفصل  ، 21 القرف أعماؿ جدوؿالأمم المتحدة،  - 

3
 .27الفصل  ، 21 القرف أعماؿ جدوؿالأمم المتحدة،  - 
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 الذي الرئيس اتظؤشر أما .اتظستدامة التنمية تحقيق فرص من يقلل ما وىو البيئية، اتظشكلت يفاقم تؽا اتظستداـ،
 .السكاني النمو معدؿ فهو يستخدـ

 القضايا والمؤشرات الاقتصادية الفرع الثاني:
  1والاستهلؾ الإنتاج وأتفاط الاقتصادية البنية قضايا اتظؤشرات ىذه وتشمل

 دخل ومعدؿ الرأتشالر، الاقتصادي النشاط عادة الاقتصادي بالنمو اتظرتبطة اتظؤشرات تظهر البنية الاقتصادية: -1
 :يلي بما الاقتصادية البنية مؤشرات أىم وتتمثل .السوؽ موازين ضمن الشرائية والقوى الفرد

 فيو الاستثمار ونسبة الإترالر، المحلي الناتج من الفرد نصيب خلؿ من قياسو وتنكن  الاقتصادي الأداء. 
 واتطدمات للسلع التجاري باتظيزاف تقاس  التجارة. 
 الإترالر، القومي الناتج إلذ الداخلية أو اتطارجية اتظديونية نسبة احتساب خلؿ من عادة يقاس  اتظالر الوضع 

 القومي بالناتج مقارنة عليها اتضصوؿ أو تقدتنها يتم التي الرتشية الإتفائية اتظساعدات نسبة خلؿ من وكذلك
 .الإترالر

 التنمية في الرئيسة الاقتصادية القضايا أىم من والاستهلؾ الإنتاج أتفاط تعد أنماط الإنتاج والاستهلاك: -2
 اتظستدامة غتَ الإنتاج وأتفاط صناعياً، اتظتقدمة الدوؿ في الاستهلكية النزعات بسيادة يتميز العالد أف إذ اتظستدامة،

 جذري تغيتَ إحداث من لامناص وعليو. النامية الدوؿ في أـ اتظتقدمة الدوؿ في سواء الطبيعية اتظوارد تستنزؼ التي
 شريطة متساوية، بصورة العالد سكاف تصميع متاحة وجعلها اتظوارد على للمحافظة والاستهلؾ الإنتاج سياسات في
  :بالآتي والاستهلؾ الإنتاج أتفاط مؤشرات أىم وتتمثل، اتظقبلة للأجياؿ متوفرة تبقى أف
 (؛الإنتاج في اتطاـ اتظواد استخداـ كثافة بمدى وتقاس) اتظادة استهلؾ 
  (؛للفرد السنوي الطاقة استهلؾ احتساب خلؿ من وتقاس) الطاقة استخداـ 
  واتظشػعة، اتططػرة النفايػات وإنتػاج واتظنزليػة، الصػناعية النفايػات إنتػاج بكميػات وتقػاس) النفايػات وإدارة إنتػاج 

 ؛النفايات تدوير وإعادة
 مواصػلت خاصػة، سػيارة اتظواصػلت بنػوع مقارنػة سػنوياً  الفػرد يقطعهػا الػتي باتظسػافة وتقػاس) واتظواصػلت النقػل 

 (.الخ...، طائرات عامة،
 
 

                                                           
1
، ملتقى دولً حول التنمٌة الإطار النظري للتنمية الشاملة المستدامة ومؤشرات قياسهاسهام حرفوش، إٌمان صحراوي، ذهبٌة رٌمة بوباٌة،  - 

 .113-112، ص ص 2002سٌٌر سطٌف، الجزائر، أفرٌل المستدامة والكفاء الاستخدامٌة للموارد المتاحة، كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم الت
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 القضايا والمؤشرات البيئيةالثالث:  الفرع
 والتنػوع ،السػاحلية واتظنػاطق والمحيطػات والبحػار والأراضػي، اتصػوي، الغػلؼ في البيئيػة واتظؤشػرات القضػايا تتمثػل

 .اتضيوي
 التغتَ ومنها وتغتَاتو، اتصوي الغلؼ إطار ضمن تندرج التي اتعامة القضايا من العديد ىناؾ  الغلاف الجوي -1

 الإنساف، صحة مع مباشرة غتَ أو مباشرة بصورة القضايا ىذه تأثتَات وترتبط اتعواء، ونوعية الأوزوف، وثقب اتظناخي
 .1اتعواء الأوزوف، نوعية طبقة اتظناخي، استنفاد التغتَومن أىم اتظؤشرات   .البيئي النظاـ وتوازف واستقرار

 ووسائل طرؽ أف إذ اتظستدامة، بالتنمية علقتها في كثتَة تشعبات وذات جداً  وىامة معقدة قضية وىي الأراضي: -2
 وتتطلب.مبادئها وتطبيق اتظستدامة بالتنمية الدوؿ التزاـ مدى رئيسة بصورة تحدد التي ىي الأراضي استخداـ

 تكوف وقد والسياسية، الإدارية اتظسؤولية من متفاوتة بدرجات واقتصادية سياسية قرارات اتخاذ الأراضي استخدامات
 الغابات وإزالة والتصحر الأراضي تدىور :ومن أىم اتظؤشرات .2شخصية أو تػلية أو إقليمية أو وطنية، القرارات
 .اتضضري والنمو الزراعية والتنمية

 الكرة مساحة من  70% نسبتو ما تشكل والمحيطات البحار كانت ما :الساحلية والمناطق والمحيطات البحار -3
  .البشرية تواجو التي التحديات أكبر تنثل بيئياً  مستدامة بطريقة الشاسعة اتظناطق ىذه إدارة فإف لذا الأرضية،

 تركػز ودرجػة الأتشػاؾ صػيد كميػة السػاحلية، اتظنػاطق في اتظقيمػتُ السػكاف لمجػوع اتظئويػة النسػبة: ومػن أىػم اتظؤشػرات
 3.الساحلية اتظياه في الطحالب

 أف بعضهم يعتقد حيث أحياناً، واضحة غتَ اتظستدامة بالتنمية اتضيوي التنوع علقة تكوف قد :الحيوي التنوع -4
 أف إلا .الاقتصادية التنمية مع يصطدـ ذلك وأف المحميات، وإنشاء البرية واتضيوانات النباتات بحماية تتعلق اتظسألة
 العمليات وبتُ بينو أساسي ارتباط وىناؾ اتظستدامة، التنمية في أساسياً  عنصراً  اتضقيقة في يعتبر اتضيوي التنوع

 ذات برية نباتات من ومركبة مصنوعة تداوتعا يتم التي الأدوية من  75 %تؿو فإف اتظثاؿ، سبيل فعلى الاقتصادية،
ومن أىم اتظؤشرات  الأنظمة البيئية ، الطبيعة من النباتات ىذه تفقدأف  وتمشى متميزة، وعلجية طبية خصائص

 4)نسب الكائنات اتضية اتظهددة بالانقراض(. الأنواعنسبة مساحة اتظناطق المحمية مقارنة باتظساحة الكلية(، )
 اتظؤشرات قياس التنمية اتظستدامة.وفيما يلي جدوؿ يبتُ أىم 

 
                                                           

1
 .1الفصل  ،21 انقرٌ أعًبل جذولالأمم المتحدة،  - 

2
 .10الفصل ، 21 انقرٌ أعًبل جذولالأمم المتحدة،  - 

3
 .16الفصل ، 21 انقرٌ أعًبل جذولالأمم المتحدة،  - 

4 - UNEP, Global Environment Outlook: environment for development (GEO-4), summary for decision 

makers, United Nations Environment Programme(unep) publication, 2007,pp. 12-13. 
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 اقتصادية، بيئية()اجتماعية،  (: أهم مؤشرات قياس التنمية المستدامة01رقم ) جدول
 
 

 المؤشرات الاجتماعية

 البطالة معدؿ - الدخوؿ تفاوت/ الفقر خط دوف يعيشوف الذين للسكاف اتظئوية النسبة
 من خرجوا الذين 15 اؿ سن دوف للأطفاؿ اتظئوية النسبة/  الرجل أجر إلذ اتظرأة أجر متوسط نسبة

 بيوتهم
 أعمارىم تقل الذين الأطفاؿ بتُ الوفيات معدؿ - الوفيات حالات/  للأطفاؿ الغذائية اتضالات

 صحية مرافق لديهم الذين السكاف نسبة/ الولادة عند اتظتوقع العمر متوسط/  سنوات 5 عن
 الذين/للشرب الصاتضة اتظياه على تلصلوف الذين السكاف نسبة/  المجاري مياه لتصريف ملئمة

 بتُ اتظعدية الأمراض ضد التحصتُ/ الأولية الصحية الرعاية بمرافق الانتفاع إمكانية لديهم تتوفر
 معدؿ – الثانوية و الابتدائية الدراسة ماؿكإ نسبة/ اتضمل منع وسائل انتشار معدؿ/ الأطفاؿ

 عنها اتظبلغ اتصرائم عدد/ البيت مساحة من الفرد نصيب - البالغتُ بتُ الكتابة و للقراءة الإتظاـ
 اتظنظمة غتَ و اتظنظمة اتضضرية اتظناطق سكاف -السكاني النمو معدؿ/ نسمة 1000 لكل

 
 
 

 المؤشرات البيئية

 اتضضرية اتظناطق في اتصوية اتظلوثات الأوزوف/ تركيز لطبقة اتظستنفذة اتظواد استهلؾ
 استخداـ -اتضشرية اتظبيدات / استخداـ.دائما اتظزروعة الأراضي و للزراعة الصاتضة الأراضي مساحة
 . الأتشدة
 اتضضرية مساحة اتظستوطنات -للأراضي الإترالية اتظساحة من مئوية النسبة الغابات مساحة

 الساحلية اتظناطق في السكاف تغموع -بالتصحر اتظصابة الأراضي – الأشجار قطع ثافةك
 الطلب - اتظتوفرة اتظياه من مئوية نسبةك سنويا اتظستخرجة اتصوفية و السطحية اتظياه حجم

/ العذبة اتظياه في ة القولونية البكتًيا زكتر  اتظائية الكتل في سجتُكالأ على الكيميائيو   البيولوجي
 الرئيسية الأمراض من الأنواع بعض انتشار/ الإترالية اتظساحة من مئوية نسبةك المحمية اتظساحة

 
 المؤشرات الاقتصادية

 الإترالر القومي الناتج في الاستثمار حصة/ الإترالر القومي الناتج من الفرد نصيب
 / الإترالر القومي الناتج / الدين - اتطدمات و للسلع التجارة ميزاف

 الطاقة استهلؾ من السنوي الفرد نصيب/ اتظواد استخداـ ثافةك - الإتفائية اتظساعدات تغموع
 اتضضرية و الصناعية النفايات توليد/ الطاقة استخداـ آثافة -اتظتجددة الطاقة موارد استهلؾ نسبة

 النفايات استخداـ و تدوير إعادة -اتططرة النفايات توليد/ -اتظشعة النفايات توليد – الصلبة
 يوميا النقل واسطة حسب فرد لك يقطعها التي اتظسافة

الاستخدامية  ةوالكفاءملتقى دولر حوؿ التنمية اتظستدامة ، متطلبات التنمية المستديمة في الدول النامية في ظل العولمة، ذىبية لطرش المصدر:
 .242، ص 2002للموارد اتظتاحة، كلية العلوـ الاقتصادية وعلوـ التسيتَ سطيف، اتصزائر، أفريل 
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 المستدامة التنمية مسعى أهمية الثاني: المبحث

ا معظم للأبعاد التي تكاد تجمع عليه وفقاىذا اتظسعى  برز أتقيةن لإظهار ضرورة السعي تؿو التنمية اتظستدامة،    
 .الاجتماعي والبيئي ،الاقتصاديالبعد  الأدبيات في ىذا الشأف، واتظتمثلة في

 المستدامة  للتنمية الاقتصادية الأهمية الأول: المطلب
 وانسداداتو.لتًكيز على نقائصو با منها اعرض جانبً التي ن ،من اتظعطيات واتضقائق بالعديدالاقتصاد العاتظي يتميز 

 الاقتصاد العالميوحقائق عن  واقعلعرض  الفرع الأول:
 ومدلولاتها. ،نستند ىنا إلذ بعض الأرقاـ اتظتعلقة بالاقتصاد العاتظي    
بمرحلة  ،2011لعاـ ل "تقرير صندوؽ النقد الدولر"حسب  تنر الاقتصاد العاتظي مستجدات الاقتصاد العالمي:-1

نسبة تفو في إلذ جانب  ،امالي ضطرابايرتقب التقرير او، و توازن واىتزا النشاط العاتظي خلتعتراجع  ،جديدة وخطتَة
سيعرؼ كما  ،2010في  % 5أكثر من و  ،2012نهاية  % 4 مقارنة بػػػػػػػ 2016عاـ  (% 3.6)الاقتصاد العاتظي بحوالر

اء التخلي اتظؤقت عن جر   ،2012في  % 2و ،2011في  % 1.5بحوالر  ضئيل تفوا ،الناتج الداخلي اتطاـ للدوؿ اتظتقدمة
من اتظرتقب أف تنخفض معدلات ف ،في الدوؿ الناشئةأما  .2011 من الثلثي الثاني فيجزء كبتَ من القوى العاملة 

لتزيد من  كبتَة،التي تعرؼ أزمة ديوف   ،منطقة اليوروفي ويتوقع التقرير حالة من الركود  ،2012في   %6 النمو بحوالر 
التي عرفها  ،وتلدث ىذا والاقتصاد العاتظي لد يتعافى بعد من الأزمة اتظالية اتطانقة ،1العاتظية قتصاديةالازمة الأمؤشرات 

 وتحولت إلذ أزمة اقتصادية ثم اجتماعية شاملة.، 2008نهاية 
للنفط وتزايد استهلكو للموارد  يتميز الاقتصاد العاتظي بتبعيتو :الطبيعية التبعية للنفط واستنزاف الموارد -2

 الطبيعية.
ومن ، 2000و 1970بتُ العاـ  إلذ الضعف الاستهلؾ العاتظي من الطاقة ارتفع لقد  التبعية للطاقة النفطية -أ

 حيث لا يتعدى، بتُ الدوؿ الطاقة بالتفاوت هلؾيتسم استكما ،  2050اتظنتظر أف يتضاعف مرة أخرى مطلع 
كيلوواط/سا في بلداف منظمة   8053كيلوواط/سا في البلداف النامية مقابل معدؿ   83استهلؾ الطاقة الكهربائية 
التموين الطاقوي من  % 81 مصدرالطاقات اتضفرية )البتًوؿ، الغاز، الفحم( ، وتدثل 2التعاوف والتنمية الاقتصادية

إلذ  60من )الغاز الطبيعي  ،(سنة 100إلذ  50من )البتًوؿ   مستقبل اتظخزونات ضوب ىذهتوقع ن يعتٍالعاتظي، تؽا 
 .(اثنتُ أو ثلثة قروف )بعدوالفحم  ،21 ػقبل نهاية القرف ال كبتَ( بشكل  ةالنوويالطاقة واليورانيوـ ) ،(سنة 70

                                                           
1
 Global Monitoring Report 2011, The International Bank for Reconstruction and Development/The World 

Bank 2011, disponible sur http://www.worldbank.org  
2
 http://www.terra-symbiosis.org , le 15/12/2011 

http://www.worldbank.org/
http://www.terra-symbiosis.org/


...............................................................................مف اهيم عامة حول التنمية المستدامة  .......................الفصل الأول: ....................................  

17 
 

عيوب، أوتعا التخلو من  إلا أنها لالبتًوؿ والطاقات اتضفرية عامة، ا كبتَة التي يقدمهااتطدمات ال من رغمباللكن     
والتغتَات  ،في زيادة درجة حرارة الأرض التسببينسب إليها العلماء  حيثالتلوث الذي تملفو احتًاؽ ىذه اتظوارد، 

  ذافإ ،أما الطاقة النووية .وبالتالر عدـ إمكانية الاعتماد عليها في اتظستقبل ،طابعها غتَ اتظتجدد ناىيك عناتظناخية، 
على اتظستقبل، حيث تدتد كبتَا تشكل تهديدا   ،الغازات الدفيئة، فإنها باتظقابل ؽطلإعدـ من في تك ،كانت مزيتها

، ناىيك عن اخطار اتضوادث التي السنتُ آلاؼإلذ  ،أو إتساد البقايا النووية ،الفتًة بتُ بناء اتظراكز النووية وتفكيكها
 وكوشيما" بالياباف، وقبلو حادثة "تشرنوبيل" بأكرانيا. تتعرض تعا، والكوارث التي تخلفها، مثل ما خلفو زلزاؿ "ف

 ياتاتظستو بالاستهلؾ  إف مواصلةولذلك فاتظواد الأولية تػدودة وغتَ متجددة،  إف الموارد الطبيعية: نضوب -ب
سنة،  16 أكثر منتكفي  لن ،(LCDتؼزونات الذىب، الزنك والإنديوـ )لصناعة الشاشات من نوع تعتٍ أف  ة،اتضالي

 .سنة 78سنة واتضديد  60سنة، اليورانيوـ  55سنة، البلتتُ  30سنة، النحاس  21سنة، الرصاص  19القصدير 
على  .وبطبيعة اتضاؿ، لو أف كل سكاف العالد يتبعوف تفط اتضياة الأمريكية، فإف ىذه اتظخزونات ستنفذ بسرعة أكثر

وفي  ،بسبب القفزة التي عرفتها صناعة اتضديد الصينية ،2004و 2001بتُ  % 41سبيل اتظثاؿ، زاد استهلؾ اتضديد بػ
  .1القرفىذا قبل نهاية  ،بكاملها العاتظيةاحتياطات  جلإلذ استنفاد  اتضالرسيؤدي الاستغلؿ ، ىتقديرات أخر 

الشركات البتًولية تعمل بدوف و الورشات البحرية ف والتعاظم،تسارع يتميز عالد الصناعة بال الصناعة والتلوث: -3
كل  التي تدس ،وتتسبب في تفاقم درجات التلوث لاسيما في اتظدف، حيث أصبحت مصدرا للكثتَ من الأمراض ،انقطاع

تقطع السلع  معظم ، حيث صارتالنقلوسائل  التطور في وذلك أيضا من تبيعات (،03فئات المجتمع كما في الشكل )
حيث  ،1950 مرة منذ  20 عشرين بحوالر  اتظبادلات الدولية ةفضاع  ، ماتظنتجة واتظستهلكةآلاؼ الكيلومتًات بتُ الدوؿ 

النفايات  طنا من 1500 ، ويػَع د  عالد اليوـسنويا ةمليوف حاوي 500 يتم نقلأين  ،رامنها عبر البح % 90 تتم
) كغ من ىذه النفايات  40 إلذ 35 من ،مفاعل 58 ينتج ،في فرنسا مثل .طن سنويا 100 التي تزداد بػ ،)بلوتونيوـ

الاستهلؾ العاتظي  ألف سنة لزواتعا، كما تحصي القطاعات الصناعية حصة معتبرة من 240 التي تتطلب أكثر من ،اليومية
 2009 وقارب في، 2004و 1971 بتُ عامي % 61 للموارد وتخليف الفضلت، حيث ارتفع استهلؾ الطاقة فيها بنسبة

 Co2.2 من تغمل انبعاثات % 36 تعتبر مسؤولة على ،الاستهلؾ الطاقوي العاتظي، وباتظوازاة مع ذلك (1/3) ثػ ل ث

                                                           
1
 http://www.terra-symbiosis.org , le 15/12/2011 

2
 http://www.iane.org  consulté le 15/12/2011 

http://www.terra-symbiosis.org/
http://www.terra-symbiosis.org/
http://www.iane.org/
http://www.iane.org/
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الناترة عن  ،2008في  ةزمة اتظاليالأ تلخصها، زمات متداخلةأفرز أ قوؿ، أف الواقع الاقتصادي العاتظي قدخلصة ال 

 . ةاجتماعية عاتظيو واتظضاربات العقارية في الو.ـ.أ، التي تحولت إلذ أزمة اقتصادية  ،الإفراط في "رأتشالية الكازينو"

 حاليالاقتصادي ال النموذجنقد  الفرع الثاني:
خاصة  كبتَة يتعذر الاستمرار في تحملها،تكاليف   -ولاتزاؿ-أفرزت  ، قديةالتنمية اتضال تؽا لا شك فيو أف أتفاط    

 لقتصاد الدولراتظتكررة ل الصدماتكما تدؿ  ،ونقص الكفاءة في استخداـ اتظوارد والطاقة ،تلك الناترة عن التلوث
  .على تغموعة من نقاط الضعف اتعيكلية ائوبنعلى 

العلم  ما يقدموبالاعتماد على  ،الاستهلؾو  ينبغي تغيتَ الأتفاط اتضالية للإنتاج  الاقتصاد والتنمية المستدامة -1
تنمية ال وتفاديها لتحقيقمعاتصة أشكاؿ التلوث ، في الابتكارات هتوفر ا تؽ ستفادة، والالظواىر اتظعقدةالفهم 

 .1ستدامةاتظ
بأف تزاية البيئة تتلزـ مع النمو الاقتصادي،  ،تبتُ الكثتَ من الدراسات أ. القدرة الاقتصادية للتنمية المستدامة:

ارتباطا إتكابيا بتُ التشريع البيئي اتضازـ أف ىناؾ  "،تظنتدى الاقتصادي العاتظيػ"ال "مؤشر الاستدامة البيئية"إذ ي ظه ر 
الأعلى  اتظستوى قتصادية، كما تم اتضصوؿ على نتائج تؽاثلة في الو.ـ.أ، حيث يظهر أف اتظؤسسات ذاتوالتنافسية الا

والعكس مية الاقتصادية على اتظدى الطويل )والتن ،البيئية، تتمتع بأحسن التوقعات في تغاؿ التشغيل ةالفعاليمن حيث 
التغيتَ  بقدر ما تحث على ،حالة من الركود لا تدعو إلذ التنمية اتظستدامة فإفوبعيدا عن فكرة "صفر تفو"،  (،صحيح

استغلؿ اتظوارد، انتقاء اتظشاريع الاستثمارية، وتوجيو التطوير التقتٍ وفقا للحاجيات  الكفاءة في خلؿ ، مناتظتواصل

                                                           
1
 Conseil de la science et de la technologie 2001, Innovation et développement durable l’économie de demain, 

p21 disponible sur http://www.cst.gouv.qc.ca  

الجوي (: هرم التأثيرات الحادة المرتبطة بالتلوث03) رقم شكل  

 23/12/2011 تاريخ الاطلع  http://www.affsset.com  المصدر: 

http://www.cst.gouv.qc.ca/
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دة على بأف النفقات البيئية لا تسبب مشكلت حا(، OCDE)ومن جهتها تبتُ دراسات الػ ،1اتضالية واتظستقبلية
باتظنافسة والتجارة الدولية، كما أكدت على أف النمو الاقتصادي وتزاية البيئية  ل  ولا تخ    ،مستوى الاقتصاد الكلي

 وللتنمية اتظستدامة في جانبها الاقتصادي تغموعة من التصورات، لعل أتقها   .ىدفاف متلزماف ومتكاملف
 :من تيار فكري واسع  يهدؼ إلذ جعل أتفاط الإنتاج  الصناعية" جزءً تدثل "الإيكولوجيا  الإيكولوجيا الصناعية

أكثر استدامة، حيث تراعي ىذه النظرية العلقات اتظوجودة بتُ الصناعة وتػيطها سعيا لتحستُ الدورة الكلية 
ستعماتعا، حيث للموارد والطاقة، من اتظواد الأولية إلذ اتظكونات اتصزئية وإلذ اتظنتجات النهائية وحتى بعد نهاية ا

معتٌ الفضلت، بفضل إعادة استعماؿ اتظنتجات اتصزئية وإعادة تدوير اتظنتجات اتظنتهية الصلحية من  يتم إلغاء
 أجل استعمالات أخرى إلذ جانب التثمتُ الطاقوي.

 :حاجيات يقصد بػ"الكفاءة الإيكولوجية" توفتَ السلع واتطدمات بأسعار تنافسية، لإشباع  الكفاءة الإيكولوجية
الإنساف، واتظساتقة في تحستُ مستوى اتضياة، من خلؿ جعل التأثتَات الإيكولوجية، وحجم اتظوارد على مدى 
دورة اتضياة كاملة، في مستوى يتوافق على الأقل مع قدرة تحمل الأنظمة الإيكولوجية، وتتجاوز الكفاءة 

ستهلؾ، وتدس اتظؤسسات تداما مثل اتعيئات الإيكولوجية حدود الإنتاج الصناعي لت طب ق على اتطدمات والا
العمومية واتظتجمع عامة. ويتوجب على اتظؤسسة الباحثة عن "الكفاءة الإيكولوجية"، أف تعمل بشكل خاص 
على اتضد من حجم اتظواد والطاقة اتظستعملة، تقليص انتشار اتظنتجات السامة، تحستُ إمكانية تدوير اتظواد، 

. ولقد أخذ ىذا اتظفهوـ مكانة 2ستداـ للموارد اتظتجددة، وتدديد فتًة استعماؿ اتظنتجاتاتضث على الاستعماؿ اتظ
ىامة في ميداف الأعماؿ، حيث صارت الكثتَ من اتظؤسسات، تعتًؼ بأف اتظمارسات الكفؤة إيكولوجيا، تساىم 

ات حسب دراسة قامت من الشركات اتظتعددة اتصنسي % 80في تحستُ فعاليتها وتنافسيتها، إذ تتجو أكثر من 
. ومن اتظزايا التي تم تحقيقها، تخفيض التكاليف ورفع  بها منظمة الأمم اتظتحدة، تؿو الاعتًاؼ بهذا اتظفهوـ
الإنتاجية في العديد من الصناعات )التعدين، السيارات، البلستيك، إلخ(. وفي تقرير لػ"وزارة الطاقة" للو.ـ.أ، 

، باتظوازاة مع زيادة % 33بنسبة  CO2، وانبعاثات 2020مطلع  % 20 يرتقب تخفيض الفاتورة الطاقوية بػ
الفعاليات، تقليص التبعية للبتًوؿ، واتضد من تلوث اتعواء والغازات الدفيئة، وذلك بفضل تبتٍ نظاـ أكثر كفاءة 

 من حيث استهلؾ الطاقة.

 تبتٌ ل  بعد أف كانت اتظؤسسات الأمريكية أقل تحمسا من نظتَاتها الأوروبية واليابانية الصناعة الأكثر وعيا
الشركات العملقة للصناعات الكيميائية  تدرتكيا، وصارت لبيئة، بدأت تغتَ من سلوكهابا الرفيقةمارسات اتظ

                                                           
1
 http://www.alternatives-economiques.fr/_fr_pub_146.html  

2
 http://www.wbcsd.com  consulté le 12/12/2011 
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على ( DuPont"دوبوف" ) تدكنت، حيث CO2لخفض من انبعاثات لتتبتٌ إجراءات ، والبتًولية الأمريكية وغتَىا
سعى، وتؤكد عزمها على اتظواصلة في ىذا اتظ ،من تقليص انبعاثاتها من الغازات الدفيئة بشكل كبتَ سبيل اتظثاؿ،

كل   بدورىا التزمتو ، ات اتظتعلقة بػ "بروتوكوؿ كيوتو"، والفشل في اتظفاوضتضكومة الأمريكيةامواقف  من رغمبال
 .الانبعاثاتبتخفيض ىذه ( Shell)و( BP) من

على التقارب بتُ  ،اتعيئات واتضكومات العديد من قر  ت  ي: اقتصادكبديل التنمية المستدامة   ب. الحث على
امتد إلذ ىيئات ، بل ةيالبيئ اتظنظمات اتظدافعة عنعلى  اقتصر مالأمر لد يبقى إذ  ،التنمية اتظستدامة والتنمية الاقتصادية

  مثل 
  أجل التنمية المستدامةالمجلس العالمي للمؤسسات من (WCBSD:)  150حوالر ىذا المجلس يضم 

بػ  "الكفاءة  ىذا المجلس وصيا، ويعملق اصناعي اعم  تغ   20بلدا و 30تدثل  ،مؤسسة متعددة اتصنسيات
 .)مؤسسات( في ىذا الشأف نجاحات أعضائول يرو جو  ،يكولوجية" كممارسة صناعية مربحةالإ

  الاقتصاديةمنظمة التعاون والتنمية (OCDE:) يكولوجيةالكفاءة الإ"بدورىا عن مفهوـ  ىذه اتظنظمة تدافع،" 
الدوؿ الأعضاء في الاجتماع الوزاري تعذه اتعيئة في ماي  حيث ذك رت ،بيئة سليمة للعمل على تحقيق ودعوت

 .وجعلها من أىم الانشغالات حاليا ومستقبل ترقية التنمية اتظستدامة فيإرادتها ب ،2001
 الذي تكمع رؤساء الدوؿ واتظؤسسات في  ،السنوي "دافوس"اتظعروؼ بلقاء وىو  العالمي: يمنتدى الاقتصادال

تم تخصيص فصل كامل لقياس الأداء  اتضث على تبتٍ التنمية اتظستدامة، حيث عنآخر  مثالاوالذي يعد العالد، 
، معتًفا بأف جودة اتضياة مرتبطة بجودة البيئة 2000لعاـ  ةالتنافسية العاتظي ره عنفي تقري ،البيئي لعشرات الدوؿ

 الطويل.  ىعلى اتظدالدائم النمو الاقتصادي  اتداء البيئي يؤثر على قدر وأف الأ ،الطبيعية
تتمثل و  ،يكولوجية في إدارة الغازات الدفيئةلا تزاؿ التحفظات كبتَة بشأف تبتٍ مفهوـ الكفاءة الإ ،بالرغم تؽا سبق

مع النجاحات والتخوؼ من فقد التنافسية، وىو ما يتناقض  ،جراءات اتظطلوبةتكلفة الإ فيالأسباب اتظقدمة أساسا 
بأف اعتماد التكنولوجيات الأكثر كفاءة من  ،السابقة، حيث أشارت العديد من الدراسات السنوات خلؿة المحقق
 .1أكبر على اتظؤسسات ربحيةب استهلؾ الطاقة، يعود حيث

 عاجلةلوضع استًاتيجية  ،اتضالية اتزممن الأ الاستفادةينبغي  :التبعية للنفطالطاقات المتجددة والتحرر من  .2
ؿ غلستلاا مل علىوالع ،على البيئة ءالعبفاتضل يكمن في تخفيف  بالتالر،و  للنفط. ة الأنشطة البشريةلفض تبعي

ورفع  ،، تهيئة الإقليم(والنقلاستهلؾ الطاقة )تغيتَ أتفاط الاستهلؾ  ترشيدمن خلؿ  ،البيولوجية اتالأمثل للقدر 

                                                           
1
 http://www.energy.gov / 17/12/2011 

http://www.energy.gov/
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، 1الدوؿ العديد منوالتي صارت رىاف  ،متجددة بأخرى ،استبداؿ البتًوؿ والطاقات اتضفريةو  ،الفعالية في استعماتعا
التًكيز على الاقتصاد في الطاقة، ب ،تدرتكي من عصر البتًوؿال الانتقاؿ من أجللاسيما اتظتقدمة منها كالو.ـ.أ وأتظانيا، 

ىامشية، كالطاقة اتظائية  رغم أنها ما تزاؿ ،الأمل اتضقيقي للمستقبل باعتبارىا ،والاعتماد على الطاقات اتظتجددة
سنويا، حيث  % 30التي تعد أحد البدائل الأكثر مردودية والتي ترتفع بػ  ،، وطاقة الرياح)اتظد واتصزر( البحرية والطاقة

 ،الطاقة الشمسية، و مرات( 8بػ  1955مفاعل نوويا )أكثر من  40مقدار  ،طواحتُ الرياح على اتظستوى العاتظيتوفر 
)الوقود اتضيوي، الغاز اتضيوي، الطاقة اتضيوية(. أما الوقود  "البيوماس" (،La géothermieطاقة اتضرارة الباطنية )

فتًاىن عليو دوؿ كثتَة، مثل البرازيل التي تغطي  ،طاقوي ( الذي يشكل أمل كبتَا كبديلBiocarburantاتضيوي )
من حاجات حضتَتها للسيارات من الذرة،  % 20من احتياجاتها من القصب السكري، والو.ـ.أ التي تسد  40%
)أنظر  .، فضل عن تهديد التنوع اتضيويكبتَة  ةييتطلب مساحات زراع كبتَا، لأنويلقى انتقادا   (الوقود اتضيويو )لكن

 اتظثاؿ اللحق تصزيرة "بورنيو"(.

 المستدامة للتنمية الاجتماعية الأهمية الثاني: المطلب
التأكيد على التنمية و  صورة عامة للحالة الاجتماعية العاتظية، بالتًكيز على مشكلتها ،نقدـ من خلؿ ىذا اتظطلب

 وتجاوز ىذه اتضالة. اتظطلوب تَتغيلتقديم البدائل السليمة، من أجل تحقيق الاتظستدامة كفلسفة 

 عرض للواقع الاجتماعي العالمي الفرع الأول:
 وذات الدلالة الواضحة. ،نلخص ىذا الواقع في بعض اتظؤشرات اتظهمة    
عدـ  جراء الصحي الإنفاؽ من( %40-20إلذ إىدار ) 2"تقديرات اتظنظمة العاتظية للصحة" تشتَ الصحة:-1

تظهر و  ،تاتطدما ىذه تكاليف دفع لعجزىم عن ،الصحية اتطدماتمن  الناس من ليتُاتظتلرـ  ، في حتُالكفاءة
في العديد من الدوؿ بعض مؤشرات تحقيق أىداؼ التنمية للألفية، بينما لا تزاؿ أخرى تشهد تقدما تػدودا بسبب 

كما لا تزاؿ تأثتَات الأزمات   .الأزمات الاقتصادية والإنسانية أو نقص اتظوارد ات أماـعجز اتضكوم، و النزاعات
عدد من الضروري اتخاذ  حيث بات منالغذائية، الطاقوية، اتظالية والاقتصادية العاتظية تتسع وتنعكس على الصحة، 

 تراجع إلذ حيث تشتَ احصائيات اتظنظمة العاتظية للصحةجراءات تضماية النفقات الصحية للحكومات واتظاتؿتُ، الإ
سنوات إلذ  5الأطفاؿ والشباب على اتظستوى العاتظي، حيث اتـفض عدد الوفيات من الأطفاؿ دوف  لدى الوفيات

 40بػ  2016سنوات في  5، وقدرت نسبة الوفيات دوف 1990مليوف العاـ  12.4بعد أف قدر بػ  ،2016في  مليوف 6

                                                           
1 Thierry Béchu, Economie et marchés financiers Perspectives 2010-2020, Éditions d’Organisation, Paris 2010, 

p107. 
2
 http://www.who.int/healthsystems/topics/financing/healthreport/whr_/en    

http://www.who.int/healthsystems/topics/financing/healthreport/whr_/en
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ف لا أىذه التوجهات اتظشجعة، إ لكن بالرغم من، 1990مقارنة بسنة  % 27ولادة حية، أي بتًاجع  1000وفاة لكل 
تسجيل أكبر نسب التًاجع في وفيات الأطفاؿ  حيث تمات معتبرة، فروقتخفي في طياتها  ،اتظعدلات الوطنية واتصهوية

تراجع اتظعدؿ السنوي للوفيات من  من الضروري بينما يبقى اتضضرية،على مستوى الأسر الأكثر يسرا في اتظناطق 
 لمن أج بشكل خاصأو نزاعات  ،التي تواجو أزمات اقتصادية وتلك ،بلداف ضعيفة الدخلفي ال % 10.9إلذ  1.9%

اتظلريا  منكالوقاية   ،اؿ الرعاية الصحية للأطفاؿتغ تم تسجيل العديد من نقاط التقدـ فيبلوغ ىذا اتعدؼ، كما 
 إلخ. ...،عيوفوالتلقيح ضد التهاب الكبد الفتَوسي وأمراض ال ،السيدا داءعدوى و 
وحسب اتظنظمة  ،أكثرىم مدنيتُ ،مليونا 191القرف العشرين بحوالر  في لنزاعاتا جراءقدرت أعداد اتظوتى  العنف:-2

، اتصسديةشاكل اتظ منالكثتَ ناىيك عن  ،مليوف قتيل سنويا 1.6أكثر من  حداث العنف تخلفأ العاتظية للصحة، فإف
  .1الدوؿ ياتعبئا ثقيل على اقتصاد تدثلوىي بذلك  ،نفسيةالأو  نسيةاتص
(، أف الإنفاؽ العاتظي على UNESCOجاء في تحليل "تظنظمة الأمم اتظتحدة للتًبية والعلوـ والثقافة" ) التعليم: -3

سنة(،  25 – 5فقط من سكاف العالد بتُ ) % 4التًبية، يتًكز في زمرة من الدوؿ اتظتقدمة، ففي الو.ـ.أ حيث يعيش 
( اتظيزانية العاتظية للتعليم، بينما لا تنفق اتضكومات في "أفريقيا جنوب الصحراء" سوى 1/4يتم إنفاؽ أكثر من ر بع )

تؽن بلغوا سن الدراسة. أما في فرنسا، أتظانيا أو  % 15من اتظوارد العاتظية للتعليم، على نسبة من السكاف تساوي  3%
في حتُ  إيطاليا، فتتجاوز ميزانية التعليم، نفقات ىذا القطاع في تغمل الدوؿ اتظكونة تظنطقة أفريقيا جنوب الصحراء،

 ماعي.والظلم الاجت تضد من الفقر، والنمو الاقتصادي اتظستداـا لإرساء ساسية،أقوى الأدوات الأ منالتعليم يبقى 
(، تناسب نسب الأمية )عدـ الإتظاـ بالقراءة والكتابة( مع درجة التنمية في الدوؿ، حيث 04ويوضح الشكل )

 . 2تنخفض تحت اتظستوى العاتظي في أكثر اتصهات تخلفا، وىي على التوالر "أفريقيا جنوب الصحراء" و"جنوب آسيا"

                                                           
1

  http://www.who.int  يخوفر فً 31، ص2010 للصحت الشبملت، المنظمت العبلميت التغطيت إلى الصحيت، السبيل النظم تمويلانعبنى،  فً ببنصحت انخبص انخقرٌر
2
 Institut de statistiques, Recueil de données mondiales sur l’éducation, Montréal 2007, p3 disponible sur 

http://www.unesco.org  

http://www.who.int/
http://www.unesco.org/
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من نقص  مليوف شخص 925حوالر  ، يعاني2010للعاـ  منظمة التغذية العاتظية تقديراتل وفقا الفقر والجوع: -4
سبب يعود و  .1الدوؿ النامية فيغالبيتهم  ،مليار نسمة 6.8سكاف العالد اتظقدر بػ عدد من  % 13.6أي  ،التغذية
من جهة،  الدولية يئاتمن طرؼ اتضكومات واتع ،فقراالسكاف تقاؿ الزراعة اتظناسبة لأكثر إلذ إ ،النسبة ىذه ارتفاع

ويتوزع عدد اتصوعى  من جهة أخرى، لأسعارفي االارتفاع الكبتَ التي أدت إلذ  ،الأزمات الاقتصادية العاتظية اتضاليةو 
 .في العالد

. مرات 3والر بح ،سنة اتظاضيةمستُ الأرض خلؿ اتطتضاعف عدد سكاف  والهجرة: الفروقات الاجتماعية -5
، بأكثر من مليوف ساكن أسبوعيا ايزيد سكانهالتي في اتظدف  ،مليتَ 7حوالر  البالغىذا العدد ويعيش أكثر من نصف 

  حيث تختلف مستويات اتظعيشة عبر العالد اختلفا ،غتَ صحيةكن ا مسفي بالعيش  (1/6)هم س د س وينعكس ذلك على
في  من السكاف % 70 ، فإفعدد السكاف ساوييكاد ي )الو.ـ.أ(، تؾلس"أ"لوس في عدد السيارات كاف   كبتَا، فإذا

نصف  ،فقط من أكبر الأغنياء % 2 تنلك اليوـو ، تحت عتبة الفقر يعيشوف (،ريقياأففي  للنفطر مصد   )أكبر نيجتَيا
 .الأختَة مستُ سنةخلؿ اتط ،بشكل غتَ مسبوؽ الثروةتوزيع التباين في  يعبر عن حدةتؽا  ،ة العاتظية كلهاو الثر 

ىذه الفوارؽ ينجم عن ، و أف نصف فقراء العالد يعيشوف في دوؿ غنية باتظوارد ،اتظفارقات في عالد اليوـو ومن اتضقائق 
 .أفضل تضياة بحثا عن ظروؼ اتظقتًنة باتظشاكل البيئية واتظناخية، ظواىر اجتماعية خطتَة، من بينها اتعجرة الاجتماعية

 ((. 05)أنظر الشكل )

                                                           
1
 http://www.fao.org  consulté le 22/02/2012 

2002 في (سنة 24 -15)نسبة الإلمام بالقراءة والكتابة لفئة  (: 04) رقم شكل  

 

 17/21/2011تاريخ الاطلع    http://www.worldbank.org البنك الدولر وفقا لإحصائياتالمصدر : 

http://www.fao.org/
http://www.worldbank.org/
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2050في  امناخي امليوف مهاجر  200اتظنظمة الدولية للهجرة  رد  تقحيث 
 تنس ذلك سكاف اتصزرومن اتظرتقب أف  ،1

على كل مناحي التنمية  ةوخيملذلك تأثتَات كوف تسو  خطر،بشكل أ )مستقبلتُ( والدوؿ اتظتقدمة ،)مهاجرين(
إلذ أكثر البلداف استقبالا للمهاجرين في العالد، واتظتمثلة في الو.ـ.أ،  ،(05ويشتَ الشكل ) .والاستقرار السياسي

اف التي وتزايد الفرص مقارنة بالبلد ،وذلك لارتفاع مستوى اتظعيشة فيها ،روسيا، أتظانيا، السعودية وكندا على التوالر
 مؤىلة لتحمل ىذه اتضركة الواسعة.فلن تكوف  ،الفقتَةالدوؿ أما  تشهد صعوبات اجتماعية واقتصادية وحتى بيئية.

 الآفاق الاجتماعية للتنمية المستدامة الفرع الثاني:
 من أمثاؿ "فرنسوا بتَو" ،من الاقتصاديتُغالبا ما تلصر مفهوـ التنمية اتظستدامة في القضايا البيئية، إلا أف الكثتَ     

(Perroux François،) رتيا ستُ"ا"أم (Sen Amartya)  "و"أيغناسي ساكس(Sachs Ignacy ،)ذا ى يعتبروف
 .2لوأساسي ليضم اتصانب الاجتماعي كجوىر  ،أشمل اتظفهوـ

التنمية البشرية، من خلؿ  موضوععلى  ،يقوـ تحقيق التنمية اتظستدامة في بعدىا الاجتماعيالتنمية البشرية:  -1
وتحقيق العدالة الاجتماعية بتُ السكاف  ،الأساسية احاجاتهالقرارات وتنفيذىا، وضماف شراؾ السكاف في صنع إ

وفي ىذا  .ةتنكر الياة اتضمن للأفراد  كنالتي تد ،للحريات اتضقيقية اامتدادً تشكل  ،التنمية البشريةأي أف  .والأجياؿ
حيث التنمية البشرية،  تقييمطريقة ابتكارية ل ،1990اتظعتمد منذ  ،(IDH) يتضمن مؤشر التنمية البشرية ،الشأف

 ،1990عاـ ل "حوؿ التنمية البشريةالأمم اتظتحدة تقرير "ويشتَ  .شمل الصحة والتعليميل ،الدخليتعدى مستويات 
 ،كبتَة  يولونها أتقية ىؤلاء الأفراد ها، رغم أفبأف ىذا اتظؤشر يغطي البعض من اختيارات الأفراد، لكنو يهمل الكثتَ من

                                                           
1 In Search of Shelter Mapping the Effects of Climate Change on Human Migration and Displacement, 2009, p 2 
disponible sur http://www.iom.int  
2
 http://www.alternatives-economiques.fr/_fr_pub_146.html  

 18/12/2011 تاريخ الاطلع  /http://www.iom.int  اتظنظمة الدولية للهجرة وفقا لإحصائياتالمصدر: 

2002(: تقديرات عدد المهاجرين في الدول الأكثر استقبالا لسنة 05) رقم شكل  

http://www.iom.int/
http://www.alternatives-economiques.fr/_fr_pub_146.html
http://www.alternatives-economiques.fr/_fr_pub_146.html
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تقتًح  ،ذئومنذ .1من والعنصرية وغتَىاأعلى غرار اتضرية الاقتصادية، الاجتماعية والسياسية، واتضماية من العنف، الل
عدة طرؽ ابتكارية لقياس التنمية البشرية، حيث صار ىذا اتظؤشر  ،(RDHاتصهوية والوطنية للتنمية البشرية ) التقارير
 من أجل وضع سياسات واستًاتيجيات للتنمية اتظستدامة.  ،يسمح بقياس التنمية البشرية ،اتظوسع

اتفقت اتضكومات على ضرورة "جعل  ،1995عاـ )الداتفارؾ( وفي القمة الاجتماعية للأمم اتظتحدة بػ "كوبنهاغن" 
وفرص الارتقاء بحاضرىم  ،وانعكاسات اتظشاريع على حياتهم ،بالتأكيد على أتقية الأفراد ،الأفراد في قلب التنمية"

الاجتماعي، الذي تلعب الأسرة فيو دورا تػوريا، كما  ضامنومستقبلهم، من خلؿ احتًاـ الكرامة الإنسانية والت
 2 تكريسها تجاه الفئات اتعشة. ، التي ينبغيقيم الاجتماعية للتنمية اتظستدامةالمن  ،التضامن قيمة أخرى يشكل

من منظور التنمية  ،لجوع وسوء التغذيةلكافحة اتضقيقية اتظتتطلب مكافحة الجوع وسوء التغذية في العالم:  -2
للحوامل  لاسيما تحستُ التغذيةو التًكيز على اتظزارعتُ الصغار والتنمية الريفية،  تستند إلذ ،رشيدةنظرة  اتظستدامة،

 لو.ـ.أفي ىذا السياؽ، أطلقت او  .والتضامن اتظوسع ،علقة باتصوعاتظت اتظسائل، فضل عن السرعة في معاتصة طفاؿوالأ
مبادرة جدية تعذه الدولة، من أجل  -في حاؿ تنفيذىا- تشكلالتي  ،3(Feed the Future) "مبادرة "تغذية اتظستقبل

 .في العالد مواجهة اتصوع وسوء التغذيةو  نمو،لإسهاـ في استدامة الا
ينبغي على تنكن تظظاىر العنف أف تأخذ أشكالا متعددة، ولذلك : والحد من الهجرة العنف مكافحة -3

طوير وسائل ترع بت أف تلتزـ (،المحلية، الوطنية والدولية) الأطراؼ على كل مستويات القرارتؼتلف اتضكومات و 
العناية ) ت الوقاية الأوليةترقية إجراءا، و متابعة تنفيذىا منو، ثم لوقايةط اوضع خطو  ،اتظتعلقة بالعنفالبيانات 

أف أنظمة  يرى "أمارتيا سن"من جانب آخر،  .(، إلخبالأمهات، تحستُ الرعاية العائلية، ترقية اتظنشآت اتضضرية
، تفرض فلسفة جديدة والعلوـ الاجتماعية  ىا،وتطوير لعلمية اتظعارؼ ا لاعتماد على، بامناىج ابتكاريةو  ،الصحة اليوـ

مهما  عليها  ،التفوؽو كافحة الأزمات للحث على "الثقة في القدرات البشرية الفطرية تظخاصة، كمنطلق ضروري 
 .4عستَة" تكان

كمجرد بالنظر إليها  وليس  ،نظرة عاتظية شاملةمن خلؿ إلا  تهال تنكن معاتصف ،اتعجرة والتنقل بسبب اتظناخأما قضية 
تحمل  وأ اتضد من حجم اتعجرةسواء في  ،"اتظسؤوليات ة النسبية في تحملشاركتظمبدأ "ا ، وذلك وفقأزمات تػلية

ستصتَ مسألة  ،كانت اتعجرة  قرارات التي تحدد ما إذاواتخاذ ال ،اتسياستنسيق الينبغي أف يقود إلذ  ، حيثأعبائها
 . للسكاف في توفتَ فرص أفضل ،أـ ضرورة للبقاء، مردىا فشل تراعي للمجتمع الدولر يةاختيار 

                                                           
1
 Rapport mondial de développement humain 2011, p 101 disponible sur http://www.onu.org  

2
 Ministre des Travaux publics et Services gouvernementaux, La dimension sociale du développement durable 

dans l’industrie minière, Canada 2003, p 13 disponible sur http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca  
3
 Our Common Interest Ending Hunger and Malnutrition, 2011 Hunger Report, available on http://www.onu.org  

4
 Institut Pasteur Paris, La connaissance, pilier du développement durable, conférence de prospective 

environnementale, 17-18 Juin 2004, p 39, disponible sur http://www.institut.veolia.org  

http://www.onu.org/
http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/
http://www.onu.org/
http://www.institut.veolia.org/
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بمبادرة من منظمات غتَ حكومية في إتؾلتًا وىولندا، وىي  في الستينات،ظهرت التجارة العادلة التجارة العادلة:  -4
مبدؤىا مساعدة تعاونيات اتضرفيتُ في  .لمساعدة على التنميةلوإتفا  ،لا تهدؼ إلذ تعظيم الربح ،تجارة اجتماعية

الاستفادة من  ،ل ذلك تضمن التجارة العادلة تعذه التعاونياتالبلداف النامية على التنمية بشكل مستداـ، ومن أج
ات فئ، من أجل السماح تعم باستجابة وافية تضاجياتهم الأساسية، ودعم اتظنتجتُ والأنشطتهمسعر عادؿ نظتَ 

تم من من خلؿ تحستُ ظروؼ البيع واتظبادلات، التي ت ،اتظهمشة للدوؿ الأقل تنمية باتظساتقة في التنمية اتظستدامة
ج بتوفتَ اتظنت  الطرؼ تفادي اللجوء إلذ قروض استغللية، مقابل التزاـ و  نتاجعملية الإل مسبقتمويل ب ،دوف وسطاء

البيع تظشاريع فوائد ، وتخصيص جزء من "منظمة الدولية للعمللػ"واحتًاـ اتظعايتَ الاجتماعية  ،سلعة كاملة اتصودة
 1.شاريع التنموية، إلختنموية )التًبية، تحستُ ظروؼ اتضياة، اتظ

ركيزة رابعة  ،2002 العاـ، تم اعتبار الثقافة في قمة "جوىانسبورغ" للتنمية اتظستدامةالاجتماعي  البعدتعزيز من أجل 
 ،باتضث على صوف التنوع الثقافيوذلك الاقتصادية، الاجتماعية والبيئية،  بالإضافة إلذ الركائزللتنمية اتظستدامة، 

 الثقافي. والتبادؿ الإبداعخلؿ  منه ينبغي إثراؤ اتظقبلة، واتضالية  للأجياؿ" مشتًكا"إرثا  اباعتبارتق، اتضضاريوالتًاث 

  المستدامة للتنمية البيئية الأهمية الثالث: المطلب

الأرض، خاصة تلك الناترة عن  على تشكل خطرا على استمرار اتضياة ،صارت العديد من الظواىر البيئيةلقد     
تنمية ال لتحقيق سعيا ،الاتفاقيات العاتظية تضماية البيئة تم الالتفاؼ حوؿ عدد من ،عاتصة ىذا الواقعوتظ .الأنشطة البشرية

 ستدامة. اتظ

 عرض للواقع البيئي العالمي الفرع الأول:
 2بها ما يلي  العلمية اتظتعلقةاتضقائق  والتًابط، ومن بالتداخلالبيئية تتميز الأنظمة     
، وأخرى ناترة عن جدا تنقسم ظاىرة احتًار اتظناخ، إلذ طبيعية مفيدة  الاحترار وذوبان الجليد القطبي-1

أنواع من الكائنات استمرار  القطبي، الذي تلمي اتصليد الأنشطة البشرية، وتخلف أضرارا كثتَة، منها تسريع ذوباف
)التي "غرين لاند"  ذوباف تسارع. وبسنة 40كها خلؿ تشمن   % 40الكتلة اتصليدية  ىذه  تفقد، حيث تضيةا

رض، ستلحق من اتظياه العذبة للأ % 20 التي تدثل حوالر هافإف مياى(، 2030د تختفي قبل يعتقد بعض العلماء بأنها ق
. وتشتَ التقديرات العلمية، أف ذوباف تصاعد مستوى البحر، بفعل هدد الأراضي اتظنخفضة بالغرؽا يتؽ ،المحيطاتب

(،  ويؤدي سم 20وحده بػ  20الػالقرف )ارتفع ىذا اتظستوى في أمتار  7ارتفاعا في مستوى البحار بحوالر القطبتُ يعتٍ 

                                                           
1
 http://viroflay-catholique-yvelines.cef.fr/files/com%E9quitable.pdf  

2
 Francis Meunier, Domestiquer l’effet de serre, Dunod, Paris 2005, p 11 

http://viroflay-catholique-yvelines.cef.fr/files/com%E9quitable.pdf
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من سكاف  % 70أكثر من واتظدف الساحلية التي تؤوي  ،سكاف اتصزر اتظنخفضةعاتظي، سيما على اضطراب إلذ 
(، عددا من التأثتَات السلبية للحتباس اتضراري، والتغتَات اتظناخية على الأنظمة 02اتصدوؿ ) . ونلخص فيالعالد

 الغذائية.

وانعكاساتها على أنظمة التغذية  ،الارتباط الوثيق بتُ مظاىر التغتَات اتظناخية ،تنكن أف ندرؾ من خلؿ ىذا اتصدوؿ
 وترابطها فيما بينها. ،تؽا يعتٍ تعلق الظواىر الاقتصادية والاجتماعية بالظروؼ بالبيئية ،الزراعية والمحاصيل

 (: تأثيرات التغير المناخي وآثارها على أنظمة التغذية02)رقمول دج

 الآثار المباشرة على الأنظمة الغذائية التغير المناخي

ر الحوادث اتكر 
 المناخية العنيفة 

  ؛اتظدخلت الزراعية كالبذور والأدوات، تراجع في نوعية وكمية المحاصيل الزراعيةتخريب 

 زيادة التكاليف اتظتعلقة بتسويق و  نتاج الغذائياستفحاؿ التصحر وتدىور الأراضي واضطراب سلسل الإ
 .وتوزيع اتظواد الغذائية

 ارتفاع درجات الحرارة
  ؛أوسع للمزروعات والأشجار عن طريق الكائنات الضارةتخريب و اتـفاض رطوبة التًبة و زيادة النتح 

  ؛نتاجية ووفرة العمل الزراعيالإتزايد اتظخاطر على الصحة )البشر واتضيواف( تؽا يقلص من 

 تفاقم تؼاطر حرائق الغابات واشتداد اتضاجة للتبريد/التجميد للحفاظ على اتصودة والأمن الغذائي. 

المواسم  عدم انتظام
 الزراعية 

 ؛تراجع كمية المحاصيل الزراعية واتظنتجات الغابية وجودتها 

 ازدياد اتضاجة للسقيو  فيض أو شح في اتظياه. 

ارتفاع مستوى سطح 
 البحر

 ؛تضرر مناطق الصيد البحري  

 اتؿسار الأراضي الزراعية بفعل الفيضانات وملوحة التًبة، ملوحة اتظوارد اتظائية. 

 اتظشتًكة بتُ ىذه العوامل اتتأثتَ عدـ تكرار بعض ال فضلنا ،الإطالة عدـبداعي 

 adaptationetsecurite-care-tsdocumen-hPDF/download-84120615-http://www.findthatfile.com/search-:المصدر

alimentaire(1).pdf.htm 

 

 

 

 

http://www.findthatfile.com/search-84120615-hPDF/download-documents-care-adaptationetsecurite-alimentaire(1).pdf.htm
http://www.findthatfile.com/search-84120615-hPDF/download-documents-care-adaptationetsecurite-alimentaire(1).pdf.htm
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من أعظم ستكوف  اتضيوي،ف تزاية التنوع عتقد العديد من الباحثتُ، بأي :التنوع البيولوجيتهديد و إزالة الغابات  -2
مساحات أو  ،جرداء أراض  إلذ  ،تحولت الغابات من مركز للتنوع البيئي خاصة بعد أف ،21القرف  خلؿ التحديات
تعدد للنخيل الزيتي اتظ خصصت التي(، Bornéo) مثل جزيرة "بورنيو" ،1تػدودة من المحاصيلع ا نو لأتؼصصة 

  .تزخر بأنواع نادرة من النباتات والأعشاببعدما كانت  ،)التغذية، التجميل، التنظيف والوقود النباتي( الاستخداـ
                                                           
1
 Patrick Widloecher Isabelle Querne, Le guide du développement durable en entreprise, Éditions 

d’Organisation, Paris 2009, p 26 

 

 

 علمية بشأن البيئة والتنمية  وتوقعات(:  بيانات 03) رقم جدول

 البيانات المجالات

الظواهر 
 الاجتماعية

 .من موارده % 80من سكاف العالد فقط،  % 20 يستهلكوف

 .مرة 12 ػالإنفاؽ العسكري العاتظي الإعانات التنموية ب يفوؽ

 .2025مليوف لاجئ بسبب اتظناخ قبل  200شهد العالد من اتظرتقب أف ي

 الزراعة والتغذية

 .شخص يوميا 5000يتسبب تلوث اتظياه في وفاة حوالر 

 .حوالر مليار إنساف لا يصلهم اتظاء الشروب

 .نساف من اتصوعإمليار  حوالر يعاني

 اتضيوي.لحيوانات والوقود لمن اتضبوب  % 50أكثر من  يوجو

 .حوؿ العالد من الأراضي الزراعية % 40 حوالر نهاؾإ

التغير المناخي 
 والتنوع الحيوي

 .اتضرائقعدد تضاعف و مليوف ىكتار من الغابات سنويا  13 فقد

نوع  27000حيث تمتفي سنويا حوالر  د ربع الثدييات وتذن الطيور وثلث البرمائيات بالانقراضيدته
 .)حتى تلك التي لد تعرؼ بعد(

 في التاريخ.الأعلى  ىوسنة الأختَة  15درجة اتضرارة للػمعدؿ 

متفاوتة  اأثار  وتلدث سم 95لر االبحر بحو  ىلتَتفع مستو ، 2100 في° 4.5 إلذقد يرتفع متوسط اتضرارة 
 .واضطرابا كبتَا

 .سنة 40من تشكو خلؿ  % 40 فقد القطب اتظتجمد 

 .الأمطار دورة اضطرابو أكبر تيارات الرياح  تغتَ مسار

   arthus-d-film-home-svt/-scolaire-/aide--scolaire-http://www.intellego.fr/soutien-: ػلوفقا  المصدر:

ici/37299-visionner-a-integral-texte-son-et-bertrand    

http://www.intellego.fr/soutien-scolaire--/aide-scolaire-svt/-home-film-d-arthus-bertrand-et-son-texte-integral-a-visionner-ici/37299
http://www.intellego.fr/soutien-scolaire--/aide-scolaire-svt/-home-film-d-arthus-bertrand-et-son-texte-integral-a-visionner-ici/37299
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 وفيعتمد ،العالد ( سكاف1/3) لثمازاؿ أكثر من ث   زالة الغابات، حيثة لإنسبا كبتَ  ،كما تشهد أقل البلداف تقدما
 ،من غاباتها % 2" التي لد يبق سوى  "ىايتي أو ،"ف"الأمازو في ، مثلما ىي اتضاؿ الضرورية منشاطاته فيعلى اتطشب 

 ( العديد من اتضقائق العلمية اتظتعلقة بالبيئة والتنمية. 03اتصدوؿ )لص تمو  .حد من قابليتها للزراعةو  التًبة تؽا أفقر
 الصلةوتجعلنا نقف على  ظواىر لا تنكن التحكم فيها، تفرز قد أ يةنشاطات البشر ال بأف ،ىذا اتصدوؿمن بتُ تي
ىذه من لكن بالرغم  ها،بين فيما بالعلقاتوالعواقب الوخيمة التي تنجم عن الإخلؿ ، بتُ عناصر البيئةوثيقة ال

 .تزيدىا السلوكيات غتَ اتظسؤولة تعقيداو  ،كبتَا  استنزافاتعرؼ  الطبيعية اتظوارد تؼتلف تبقىوالتوقعات العلمية،  اتضقائق
الأنواع ؤوي آلاؼ يومع ذلك فإنو  ،من المحيطات % 1أقل من  اتظرجاف غطييالصيد البحري: الحياة البحرية و  -3

، توازف المحيطات بو قعلتوالرخويات وي (حياةللمن الغازات الضرورية  % 70 )مصدر حوالرالطحالب و  من الأتشاؾ
تسبب ارتفاعها خلؿ السنوات  حيث ،رارةاتضتغتَ في درجة للأكثر الكائنات اتضية حساسية من  باتظقابللكنو 

 18من )مرات  5بحوالر  ،1950الصيد البحري منذ  حجم تضاعفومن جهة أخرى،  .منو % 30 اءاختف اتظاضية، في
، بنسب كبتَةمناطق الصيد عن آخرىا أو  (3/4ثلثة أرباع ) قرابة اذستنفتؽا تسبب في ا(، مليوف طن سنويا 100إلذ 

 الأساسي. ئهمغذا في سكاف العالد( 1/5)مس وفي ذلك تهديد تط ،من اتضيتاف ةكثتَ أنواع   ضاانقر ناىيك عن 
اتظبيدات البتًوكيمياوية ، وتعتمد على 1اتظستهلكة عاتظيامن اتظياه  % 70على  الزراعة تستحوذ الزراعة والمياه: -4
 ،ولا تقدير أخطارىا فيها التحكم لا تنكن سامةال تظبيداتاذه ى لكن ،والتخلص من اتضشرات الضارة ،نتاجزيادة الإل

  ، ومنها، إلخ. أما اتظشاكل اتظتعلقة باتظياه فعديدةوالنباتاتذ في التًبة انفال أو لانتشار في اتعواءمن خلؿ ا
 الذي البحر اتظيتعن الأردف  في السنة، مثل نهر شهرأر لعدة االبح عن الأنهار الكبتَة (1/6سدس ) انقطاع ،

تصاعد وتفاقم مشكلة اتظياه، ب ،اتظائية اتصوفيةاتصيوب سنويا. ومع استنفاذ يهبط مستواه بأكثر من متً واحد 
 من نقص في اتظياه ،حوالر مليارين من سكاف العالد يعانيرتقب أف ي ،اد ملوحة اتظياه اتصوفيةيزدوا مستوى البحار

 .2025قبل 
  من حيث كثيفةال ،على ضفاؼ الأنهار اتطصبةالأراضي إلذ تقليص  ،ارتفاع مستوى البحر بمتً واحديؤدي 

ف أتنكن  ،وبارتفاع متًين اثنتُ .مليوف ىكتار على الأقل 15 والربح (،مثل الغانج، اتظيكونغ ودلتا النيل)كاف الس
 . الزراعية من الأراضي الزراعية وغتَ ا،ألف ىكتار إضافي 969غرؽ حوالر ي

  أوساطا  ،ستنقعاتفي اتظعضويات المجهرية الو  اتنباتال دع، حيث ت  من مساحة الأرض % 6تغطي اتظناطق الرطبة
 .عدد اتظستنقعات في العالد( 1/2) خلؿ القرف اتظاضي جف نصف، لكن لتجديد اتظياه العذبة وتطهتَىا ضرورية

                                                           
1
 Michel Barnier, Atlas pour un monde durable, Acropole, Paris 2007, p 78 



...............................................................................مف اهيم عامة حول التنمية المستدامة  .......................الفصل الأول: ....................................  

30 
 

، وذلك من خلؿ ينبغي أف تضبط وتعدؿ قبل فوات الأواف ،البيئية الضاغطة على أف اتظمارسات باختصار، واتضاصل
 وىذا ما نورده تحت العنواف اتظوالر. أنظمتها الإيكولوجية،، وتوازف البيئة ةعي اتضثيث تضمايالس

 لممارسات البيئيةضرورة التحكم في ا الفرع الثاني:
إلذ عَد  التنوع البيئي ثروة  ،خزانا لإشباع اتضاجات الطبيعة من اعتبار، ةئبيي اتضفاظ على العامس تتطور  لقد    

التي ظهرت في النصف الثاني  ،وفي ىذا اتظقاـ، تؿاوؿ عرض أىم الاتفاقيات العاتظية .وضرورة لتحقيق تنمية مستدامة
 لتنوع اتضيوي.  تزاية لو  ،في إطار التنمية مستدامة ،20من القرف 

 ةئتضماية البي ،اتفاقيات عاتظية عدةلقد تم التوصل إلذ توقيع  ة:ئبيبحماية الالاتفاقيات العالمية الخاصة  -1
  1وأتقها

 02 في(، إيراف)وقعت ىذه الاتفاقية في "رامسار" الاتفاقية المتعلقة بالمناطق الرطبة ذات الأهمية الدولية:  -أ

تهدؼ إلذ تزاية اتظناطق الرطبة ذات الأتقية الدولية، خاصة تلك ، ةئالبي حوؿ، وىي أوؿ اتفاقية عاتظية 1971فيفري 
اتظعنية بهذه اتظعاىدة أف توفر وسائل البقاء للسكاف، بحمايتها من التي تشكل مأوى للطيور اتظائية، وينبغي للمناطق 

، الناشئة عن الاتفاقية الالتزاماتتنفيذ  حوؿالتشاور ب ،العقلني اعماتعستترقية ا. و ، إلخالفيضانات، اتصفاؼ، الاتؾراؼ
 مليوف ىكتار. 161 تفوؽبمساحة إترالية  ا،موقع 1755أكثر من  ،رامسار""مية بموجب اتفاقية تبلغ اتظواقع المحو 

نوفمبر  23في  )فرنسا(، ع ىذه الاتفاقية في "باريس"يتوق تم الثقافي والطبيعي:و  اتفاقية حماية التراث العالمي -ة
في مصر، حيث  "معبد أبو تشبل"إنقاذ "منظمة الأمم اتظتحدة للتًبية والعلوـ والثقافة" من أجل ، بعد تزلة 1972

عنصرا ثقافيا  878أكثر من بقائمة  الذي تلصينشاء صندوؽ للحفاظ على التًاث العاتظي، إاقتًحت عدة دوؿ 
وقد مكنت ىذه الاتفاقية من  .دولة 145موزعة على  امشتًك 25و ،عنصرا طبيعيا 174عنصرا ثقافيا،  679وبيئيا، 

 الذي يتجاوز سلطة الدوؿ وملكيتها.  ،" ةلإنسانية اتظشتًكا ةصلحالتأكيد على مبدأ "اتظ
تم توقيع ىذه : (CITES) الاتفاقية الخاصة بالإتجار الدولي بالحيوانات والنباتات المهددة بالانقراض -ج

، 1975جويلية  01حيز التنفيذ في  تدخلو  ،1973في مارس  )الو.ـ.أ( دولة في "واشنطن" 140تضم التي  ،الاتفاقية
 في ىذه المجالات من خلؿ تقنتُ التجارةوذلك الاستغلؿ البشري، سوء من  ،النباتية واتضيوانيةدؼ تزاية الأنواع به

التعاوف الدولر  يةتقأ" نع اتظطلق. وتقر الدوؿ اتظوقعة على ىذه الاتفاقية، بػدوف اتظ ،)العاج، السلحف البحرية، إلخ(
تتغتَ اتضماية التي تننحها حيث التجارة الدولية"،  الناجم عن ،الاستغلؿ اتظفرط من ،تضماية عدة أنواع حيوانية ونباتية

 وفقا للحالة اتضقيقية لكل نوع.الاتفاقية، نص 

                                                           
1
 http://joshua.law.pace.edu/env/environ.html   
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جواف  23 في ،)أتظانيا(في "بوف"   تم توقيع ىذه الاتفاقية اتفاقية حماية الأنواع المهاجرة من الحيوانات البرية -د
جاء في مادتها الأولذ  "تشكل اتضيوانات البرية بأشكاتعا التي  ، حيث1983نوفمبر  1ودخلت حيز التنفيذ في  ،1979

ينبغي صونها من أجل ختَ الإنسانية"، ويقصد بالأنواع و  (،...)، عنصرا لا تنكن الاستغناء عنو ىلا تعد ولا تحص
ري ومتوقع، بشكل دو  ،التي تكتاز جزء كبتَ منها ،لكل نوع من اتضيوانات البرية (...)"تغموع الأفراد   اتظهاجرة

  1إحدى اتضدود القانونية الوطنية أو أكثر".
اتظنعقد في ريو البرازيلية  "مؤتدر الأمم اتظتحدة حوؿ البيئة والتنمية" أحدث الاتفاقيات التي تبعت مؤتمر ريو: -2

 لد تجسد اتططابات ،لكن للأسف .بالعلقة التًابطية بتُ البيئة والتنمية ،وعيا رتشيا على اتظستوى العاتظي ،1992العاـ 
البنك  طرؼستَ من اتظ "،الصندوؽ العاتظي من أجل البيئة. ويعد "في أفعاؿ حقيقية كافية اتظتبناة، والنيات اتظعلنة،

العاتظية تمويل الاتفاقيات ل تاو أد(، PNUDو) (PNUE) التنميةو برناتغي الأمم اتظتحدة من أجل البيئة ، و العاتظي
 اتطلفات اتضكومية تصعب من استخدامها. غتَ أف  ،والتنوع اتضيوي حوؿ اتظناخ

، 1992جواف  5 دي جانتَو" )البرازيل(، يوـ ريو"في  لاتفاقيةاذه ى تم توقيع التنوع البيولوجي:ب المتعلقةالاتفاقية  -أ
وقيع إلذ نية تيشتَ ال، التي تعد من أكثر الدوؿ تحفظا بشأنها )الو.ـ.أ ت عليهاوقعو  ،دولة 165عليها  تصادقحيث 

لاتفاقية حيز اذه ىدخلت و (، ، بينما تعتٍ اتظصادقة بداية تطبيق الاتفاقيةأو القبوؿ اتظبدئي الاتفاقية الانضماـ إلذ
  اتضفاظ على التنوع البيولوجي؛ الاستعماؿ ، وىيثلثة أىداؼ أساسية ، من أجل1993ديسمبر  29في  التنفيذ

للحفاظ  ،وضع استًاتيجيات وطنية . كما تقوـ علىتظزايا استغلؿ اتظوارد اتصينيةالتقاسم العادؿ و اتظستداـ لعناصره؛ 
لتنمية اتظستدامة، حيث لالوثيقة الأساسية  ىذه الاتفاقية، بمثابة وتعتبر .مستداـ و بشكللغلاستو  يوي،لتنوع اتضعلى ا

باعتباره جزء من الاتفاقية  ،سا طويلمشروعا يتطلب نف لذلك فإنها ت عدمبدأ الوقاية بشكل خاص، و  ها،نصفي ج دم  ت
كما تغطي ىذه اتظعاىدة   .التنمية اتظستدامة حوؿ 1987في  "برونتلند"، وتذرة لتقرير 1980منذ ( UICN)الإطار لػ

، بتطرقها "من خلؿ "بروتوكوؿ كرتاجنة" )كولومبيا( حوؿ "الأمن البيولوجي ،ميداف التكنولوجيا اتضيوية ،أيضا
مسارا تطوريا  التنوع البيولوجي، اتفاقية وتشكل ".الأمن البيولوجي"مزايا  ة منكستفادة اتظشتً والا ،التكنولوجيللتطوير 

، اجراءات ملموسة منتظر إبقى اتخاذ في حتُ يتضماية البيئة.  تأسيساكثر ت الدولية الأالاتفاقيا ىحدإو  تواصل،م
من الأنواع النباتية، وكذلك  % 90التي تؤوي  ،للدوؿ الناميةرث البيولوجي والإ ،الطبيعية الأوساطلاسيما لصوف 

 التقنيات البيولوجية.استخداـ و (، OGM) اتظعدلة وراثيا اءعضللوقاية من اتظخاطر الناترة عن الأ
 165صادقت عليها  ، بعد أف1994مارس  21حيز التنفيذ في ىذه الاتفاقية دخلت اتفاقية التغيرات المناخية:  -ة

في اتصو. لكن  ز الغازات الدفيئةيترك اتضد منمن خلؿ  عاتظي،ال رتفاع في درجة حرارة اتظناخالا مواجهة بهدؼ، دولة
                                                           
1
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 "مؤتدر كيوتو"وانتهى  ،بع إلا بشكل تػدودت  تػ   لد ،اتظلوثة غازيةال الانبعاثاتللحد من  ،الإجراءات الواجب اتخاذىا
 ، بمعدلات2012و 2008في مدة متوسطة بتُ  ،تخفيض انبعاثات الغازات الدفيئة العزـ علىإلذ  ،1997)الياباف( في 

 % 8قل من كمرجع أساسي، وذلك كما يلي  أ  1990لعاـ ل الانبعاثاتوبالنظر إلذ معدلات  ،حسب الدوؿ تختلف
دوف اتظصادقة  يةعلى الاتفاقالتي وقعت )للو.ـ.أ  % 7أقل من ، للياباف وكندا % 6أقل من ، لاتحاد الأوربيالدوؿ 

 نبعاثاتالانفس اتظستوى من (، اتضفاظ على على اتظعاىدة يةالقانون الإلزامية، بحجة أف المجلس الأمريكي يضفي يهاعل
الصتُ، البرازيل، اتظكسيك ، بينما لد تلتزـ كل من لأستًاليا % 8ترخيص زيادة الانبعاثات بػ، و لروسيا وأكرانيا بالنسبة

تتمثل  ،واتظؤتدرات اللحقة ،1998 " )الأرجنتتُ( عاـبيونس أيرس"مواضيع مؤتدر وكانت  .بالتخفيضوالدوؿ النامية 
فراط في الإ اتظطبقة في حالة (، ضم الدوؿ النامية، العقوبات2COتراخيص الانبعاثات )السوؽ الدولر لػ في تداوؿ 
تحد من فعاليتها، والتي تنكن تلخيصها في غياب الإرادة  ،عدة عراقيل تعاني من الاتفاقيات ىذهولكن . الانبعاثات

جل أمن  ،التطبيق وآليات دولة الزمنية،اتص، ومصادر التمويل، و ىداؼ الواضحةفتقار للأ، والاالسياسية اتضقيقية
 1.ى ذلكقد يتوقف عل ،نوانقاذ الكوكب وسكإف أرغم  ،ها ومتابعتهالتفعي

الدوافع اتظوضوعية تظراجعة أتفاط التنمية اتضالية، وتبتٍ تصور جديد، يتلخص في تنثل ىذا جانبا من وبصفة عامة، 
فلسفة التنمية اتظستدامة، بتضافر اتصهود وتكامل الأدوار، التي تعتبر اتظؤسسات الاقتصادية من أىم أطرافها، والتي 

 ا في ذلك.ينبغي أف تحدد معتٌ تبنيها للتنمية اتظستدامة، وسبل تحقيق الدور اتظنتظر منه
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 : المؤسسة المستدامةالمبحث الثالث
سنتناوؿ في ىذا اتظبحث مفهوـ التنمية اتظستدامة على اتظستوى اتصزئي )اتظؤسسة(، بالإضافة إلذ التعرؼ على 
الأطراؼ ذات اتظصلحة للمؤسسة وكيفية اتضوار معها، كما سنقوـ بتبياف مفهوـ اتظسؤولية الاجتماعية للمؤسسة  

 كمفهوـ يكمل مقاربة التنمية اتظستدامة داخل اتظؤسسة.

 المطلب الأول: مفهوم التنمية المستدامة على مستوى المؤسسة
فهي المحرؾ الأساسي للتطور الاقتصادي، حيث تطورت الأولويات فعالية اتظؤسسة مهمة جدا لتطوير المجتمع،       

 واتظالر لا يعبر عادة على الأداء اتضقيقي، بحيث في الدوؿ اتظتقدمة،  فأصبح الأداء الاقتصادي 

 أصبح العماؿ بحاجة إلذ اتصودة أثناء العمل؛ 
 اتظؤسسة ىنا أف  الرأي العاـ أصبح يشكل ضغطا على مساتقة اتظؤسسة في تقدـ المجتمع والتنمية اتظستدامة، وعلى

 تقوـ بتقييم فعاليتها باستمرار.
دمات اتظقدمة للمجتمع من طرؼ اتظؤسسة، لا تستطيع اتظؤسسة مواصلة ومن خلؿ النتائج الاقتصادية أو اتط

نشاطها دوف الأخذ بالاعتبار الآثار اتظباشرة وغتَ اتظباشرة لقراراتها على المجتمع والعماؿ، ومنو فإف عملها لا يقتصر 
المجتمع )اتظساتقة في فقط على خلق الثروة، بل تكب أف تكوف يقظة لكسب الشرعية، بمعتٌ يقظة لطرؽ اندماجها في 

 تحستُ شروط اتضياة على الأرض، أو على الأقل عدـ اتظساتقة في تدىورىا(، بالإضافة إلذ يقظتها لتطلعات العماؿ.

 تعريف المؤسسة المستدامةالفرع الأول: 
 1يطلق على اتظؤسسة التي تحاوؿ تلبية اتضاجيات الأربعة التالية باتظؤسسة اتظستدامة 

 منفعة المجتمع، 
 ،تلبية حاجيات الزبوف 
 ،ُالأداء بالنسبة للمالكت 
 .إرضاء العماؿ في العمل 

على  ها،وتنكن تعريف" l’Entreprise Responsableويطلق كذلك على اتظؤسسة اتظستدامة بػ" اتظؤسسة اتظسؤولة 
أدوات دولية  منتستمد  حيثاللوائح التشريعية،  تستبقالتي  باحتًاـ تغموع  اتظبادئاتظؤسسة اتظلتزمة  تلك"   أنها

 .2معروفة مثل اتظعاىدات والاتفاقيات"

                                                           
1
 - voir glossaire du livre :  Philippe DETRIE, ‘’ l’entreprise durable’’, Dunod, Paris, 2005. 

2
 - Responsabilité Sociale de l’Entreprise, www.philias.org/publications/pdf_fichies07a1.pdf  
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 أقل إحداث مع كفاءة ذات موارد تعا وخدمات سلعا توفر أف بتك للستمرار القابلة أو اتظستدامة اتظؤسسة إف
 .العملء خاصة الناس حياة تصودة تؽكنة قيمة وأقصى تحقيقو تؽكن بيئي أثر

 الإستًاتيجيات" من خلؿ اعتماد ،الفوائد من اتضصوؿ على أبعد ترى مستقبلية رؤية ذات اتظستدامة ؤسسةفاتظ
 التي الاستًاتيجيات ىذه، التوقعات تتجاوز نتائج تحقق والتي للبيئة، اتظلئمة الأعماؿ تؽارسة على القائمة"  اتطضراء
 بيئيقيد  دوف ةيربحتحقيق ال مواصلة على القدرة أي ،الاستدامة فكرة حوؿ ركزت والتي جوىريا الطبيعية البيئة تكتنف

 أف عليها ،التنافسية اتهقدر على المحافظة تود التي والعشرين الواحد القرف مؤسسات أف كما .ائهانهلإ فجأة يظهر
ا تهوتؼططا اتهاستًاتيجيا في البيئية الاعتبارات ومتواصل تدرتكي وبشكل تدرج أف عليها وأف .اتطضراء اتظعايتَ تتبع

 1 .اتطضراء ؤسسةللم البيئي الأداء تحستُ على تعمل والتي اتظدى بعيدة البيئية

 مية المستدامة على مستوى المؤسسةتعريف التن الفرع الثاني:
مؤسسات  اتظؤسسات، خاصةمن لقد تنامى مفهوـ التنمية اتظستدامة مؤخرا، لكنو يبقى فكرة جديدة لكثتَ  

 اتظستدامةتكب الإشارة إلذ أف مفهوـ التنمية اتظفهوـ نظريا أكثر منو تطبيقيا، و  الدوؿ النامية، أو بمعتٌ آخر لا يزاؿ
على مستوى اتظؤسسة يتمثل في مساتقة اتظؤسسة في التنمية اتظستدامة على اتظستوى الكلي، وعليو تنكن تعريفها " 

شأنها أف توافق ما بتُ  من ،التنمية اتظستدامة على مستوى اتظؤسسات تعتٍ تبتٍ استًاتيجيات أعماؿ ونشاطات
، وتزاية التي تحتاجها في  والمحافظة على اتظوارد البشرية الطبيعيةاتظوارد  حاجيات اتظؤسسة والأطراؼ ذات اتظصالح اليوـ

 2.اتظستقبل"
وتعرؼ على أنها"  ، Sustainability" الاستدامةكما يطلق على التنمية اتظستدامة داخل اتظؤسسة بػ"

الاستًاتيجيات التي تستجيب للضغوطات اتطارجية اتظتنامية للمؤسسة لشغل أدوار فعالة في حل القضايا العامة، 
 . 3وتتمثل ىذه القضايا أساسا في الفقر واللعدالة الاجتماعية، سوء التغذية، التغتَ اتظناخي، تلوث البيئة وندرة اتظوارد"

 
 
 
 

                                                           
1
انًهخقى انذونً  المراجعت البيئيت كأحد متطلببث المؤسست المستدامت وتحقيق التنميت المستدامت،ريزي،  يحًذ ينصوري، جودي يحًذ كًبل - 

، ينشوراث و إ  و ف أ و، انجزائر، أفرٌم 1كهٍت انعهوو الاقخصبدٌت وعهوو انخسٍٍر سطٍف، ج–انًسخذايت وانكفبءة الاسخخذايٍت نهًوارد انًخبحت "انخنًٍت 

 .599، ص 2008
2
 - International Institute for Sustainable Development, Business Strategies for Sustainable Development, from      

:www.iisd.org/publication. 
3
- Sully Taylor,  HRM’s Role in Sustainability : Systems, Strategies, and Practices ,bridging research and 

practice HR leaders :  http://www3.interscience.wiley.com/journal/32249/home/ForAuthors.html  

http://www3.interscience.wiley.com/journal/32249/home/ForAuthors.html
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 (Triple bottom line)الثلاثية  يجةنتم المفهو  الفرع الثالث:
لقد تنامى مفهوـ النتيجة الثلثية في كل من الإدارة، الاستشارة، الاستثمار واتظنظمات غتَ اتضكومية، خلؿ 

الأداء التقليدي أو اتظالر، بىو أف تؾاح اتظؤسسات لا يقاس  ،السنوات القليلة اتظاضية، والفكرة من وراء ىذا اتظفهوـ
ف ىذه الفكرة تأخذ وقتا لقبوتعا من طرؼ فإوبطبيعة اتضاؿ  داء الاجتماعي/ الأخلقي والبيئي،يقاس أيضا بالأ وإتفا

العالد، لأف ىذه الأختَة لديها التزامات متعددة اتجاه الأطراؼ ذات اتظصلحة الأفراد داخل أو خارج الشركات حوؿ 
 . 1لكي تتبتٌ سلوكا مسئولا

على أنها " النتائج الثلثة لنشاط مؤسسة مستدامة  النتيجة الاقتصادية،  TBLوتنكن تعريف النتيجة الثلثية 
"،  الربح، البشر، 3Pالاجتماعية والبيئية، ومن خلؿ ىذا اتظفهوـ تأخذ اتظؤسسة في الاعتبار أدائها على أساس" 

 .Profit, People, Planet "2الكوف  
التنمية اتظستدامة، تلتم عليها الانتباه للمردودية الاقتصادية لنشاطها، وتػاولة التقليل من الآثار التزاـ اتظؤسسة ب 

  3في TBLالسلبية على البيئة والأخذ في الاعتبار مصالح الأطراؼ ذات اتظصلحة، وعليو تتمثل أبعاد النتيجة الثلثية 
الر التقليدي، ولكن يعبر  أيضا عن طاقة اتظؤسسة في ىذا البعد يعتبر كمرجع للأداء اتظ البعد الاقتصادي: -1

اتظساتقة في التنمية الاقتصادية للمنطقة التي تنشط فيها، وكذلك بالنسبة للأطراؼ ذات اتظصلحة، بالإضافة إلذ احتًاـ 
لأداء (، ىذا البعد يشمل ا،الخ...،مبادئ اتظنافسة السليمة )غياب الفساد، الاتفاؽ غتَ الشرعي، وضعية اتظسيطر

 اتظالر، اتظبادئ التجارية، احتًاـ اتظنافسة.
تغموع الأطراؼ ذات نتائج الاجتماعية لنشاط اتظؤسسة تؿو ىذا البعد يشمل ال البعد الاجتماعي/ المجتمعي: -2

)شروط العمل، مستوى اتظكافآت، الإقصاء، العنصرية، البطالة...(؛ اتظوردوف والزبائن )السلمة،  اتظصلحة  العماؿ
تقيم اتظؤسسة انطلقا من احتًاـ الثقافات(؛ والمجتمع ككل، و  الأضرار النفسية للمنتج(؛ اتصماعات المحلية ) الإضرار،

 .سياستها الاجتماعية واحتًامها تضقوؽ الإنساف
ر اتظؤسسة ىذا البعد يعتٌَ بالتوفيق ما بتُ نشاط اتظؤسسة وتزاية الأنظمة البيئية، ويفرض تحليل لآثا البعد البيئي:-3

، والشكل اتظوالر يوضح أىم أبعاد 4...،الخ،ومنتجاتها من خلؿ استهلؾ اتظوارد، إنتاج الفضلت والانبعاثات اتظلوثة
 .TBLالتنمية اتظستدامة داخل اتظؤسسة أو "النتيجة الثلثية 

 
                                                           
1
- Wayne Norman and Chris MacDonald, Getting to the Bottom of “Triple Bottom Line”, Press, Business Ethics 

Quarterly, 2005, p. 2. 
2
- voir glossaire du livre : Wolff, Fabrice Mauléon, Le management durable, LAVOISIER, France, 2008. 

3
- J. Ernult1 et A. Ashta, Développement durable, responsabilité sociétale de l'entreprise, théorie des parties 

prenantes : Évolution et perspectives, Cahiers du CEREN 21, France, 2007, p. 14. 
4
- J. Ernult1 et A. Ashta, Op. cit, p.15. 
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 TBL(: أبعاد النتيجة الثلاثية 06)رقم شكل                       
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Source : Jean-Supize, Le management de la performance durable, édition d’organisation, France, 2007, p. 75. 

 المطلب الثاني: الحوار مع الأطراف ذات المصلحة
منظمة، لا تستطيع اتظؤسسة غض الطرؼ عن تكوف في عالد تستَ فيو اتظعلومة بحرية، الإدعاءات اتطارجية 

الأطراؼ ذات اتظصلحة، وىي تريع المجموعات التي تؤثر اتظؤسسة عليها من قريب أو بعيد عن طريق أنشطتها، والتي 
تعا اتضق أيضا في تؽارسة الرقابة، ولا تتمثل الأطراؼ ذات اتظصلحة في اتظساتقتُ والسلطات العمومية فقط، بل 

لتشمل تشكيلت المجتمع اتظدني، وعليو يعتبر اتضوار مع الأطراؼ ذات اتظصلحة كممر إجباري لضماف اتسعت دائرتها 
 الشرعية والقبوؿ )الرضا( للمؤسسة من قبل المجتمع. 

 : تعريف الأطراف ذات المصلحةالفرع الأول
 

1التالر ىناؾ العديد من التعاريف الواردة في ىذا السياؽ، وتنكن إدراجها على النحو       
 

كل تغموعة أو فرد يستطيع التأثتَ أو التأثر بتحقيق أىداؼ «الأطراؼ ذات اتظصلحة بػ   (1984Freeman)عرؼ  -
  .»اتظنظمة

كل تغموعة تتصرؼ تراعيا وتستطيع أف تهدد «الأطراؼ ذات اتظصلحة كالآتي   (Freeman & Emshoft)عرؼ  -
  .»مباشرة من طرؼ اتظؤسسة بصفة مراقبة غتَبصفة مباشرة مستقبل اتظؤسسة ولكنها 

                                                           
1
 -Reynaud E., Dontenwill E., Le rôle de l’approche par les parties prenantes dans l’initiation d’une politique 

de d éveloppement durable, Journée AIMS, Atelier développement durable, ESSCA Angers, 2005, p. 2 
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الأفراد والعناصر اتظكونة والتي تتدخل بصفة إرادية أو غتَ إرادية في «  (Post, Preston & Sachs 2002) عرفها -
 . »قدرة اتظؤسسة على خلق القيمة وفي نشاطاتها، وىم اتظستفيدوف الأساسيوف واتظتحملوف للمخاطر

كل فرد أو تغموعة أفراد " الذكر، تنكن تعريف الأطراؼ ذات اتظصلحة كما يلي  من خلؿ التعاريف السالفة
في قدرة اتظؤسسة على خلق القيمة  –بصفة مباشرة أو غتَ مباشرة، إراديا أو غتَ إراديا  -يتأثروف أو يستطيعوف التأثتَ 
يتضح بأف على اتظؤسسة  ،سبقمن خلؿ ما ف .ر"دوف من نشاطها واتظتحملوف للمخاطوتحقيق أىدافها وىم اتظستفي

 اللزـ بكل اتظطالب الشرعية لكل الأطراؼ ذات اتظصلحة. الاىتماـ أف تولر
  كل الأطراؼ تتميز بإمكانية التأثتَ وارتباط اتظؤسسة اتجاىهم من جهة، من جهة أخرى فهذه الأطراؼ تستفيد

 وتتأثر بعلقاتها مع اتظؤسسة.
  في ىذا السياؽ يقتًح(Freeman)  التغيتَ في نظرية اتظنظمات بإدخاؿ إدارة الأطراؼ ذات اتظصلحة في اتظستوى

 الإستًاتيجي.
  وضع(Freeman)  .مفهوـ الأطراؼ ذات اتظصلحة كشكل جديد لتمثيل اتظؤسسة وإعادة قراءة إستًاتيجيتها

الشكل ذلك من خلؿ ، وتنكن إبراز فاتظؤسسة في مركز عجلة مرتبطة بالأطراؼ ذات اتظصلحة عن طريق عدة تػاور
  الآتي 

 (: مختلف الأطراف ذات المصلحة للمؤسسة07)رقم شكل 
 

 

 

 

 

Source : Jean Pierre TARDIEU et Autres, Organiser la contribution de l’entreprise au développement durable, 

EpE publications , France, p. 7. 

تريع الأطراؼ ذات اتظصلحة )النظاـ البيئي للمؤسسة(، يكوف ىذا  رضاءتهدؼ التنمية اتظستدامة إلذ إ ،وعليو
في اتظقابل فإف ضياع الثقة في اتظؤسسة تؤدي ، ت تريع الأطراؼ مصلحتها وإشباعهاالنظاـ الثابت واتظتجانس إذا وجد

ف أبعاد التنمية اتظستدامة دور اتظستَين ىو الأخذ في اتضسبا، فإلذ تراكم اتظشاكل البيئية وزيادة الفاتورة الاجتماعية
 Les 7الذي يشكلو الأطراؼ ذات اتظصلحة أو ما يسمى ب" الزبائن السبعة  والسهر على توازف النظاـ البيئي
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clients التنمية اتظستدامة للمؤسسة تضمن تقارب مصالح الأطراؼ ذات اتظصالح مع اتظنفعة العامة " للمؤسسة ،
 اتظوالر للمؤسسة كما ىو مبتُ في الشكل 

 Les 7 clients de l’entrepriseللمؤسسة  ة( : الزبائن السبع08شكل)

 
Source : CCI d’Alsace, Le guide d’Alsace Excellence, cci publications, France, 2007, p. 5.  

 بشرح كل زبوف على حدى، من خلؿ اتصدوؿ اتظوالر.وسنقوـ 

 (: الزبائن السبعة " الأطراف ذات المصلحة " للمؤسسة04) رقم جدول

 Les 7 clients de l’entrepriseالأطراف ذات المصلحة "الزبائن السبعة للمؤسسة" 

 الاجتماعي للمؤسسة وينتظروف أو يرجوف عائدا من استثمارىم؛ىم الأشخاص اتظاديتُ واتظعنويتُ الذين يضمنوف رأس اتظاؿ - المساهمون
 ىم متلقوا اتظنتج/ اتطدمة- الزبائن

 قد يكوف داخليا او خارجيا للمؤسسة، قد يكوف اتظستفيد اتظشتًي أو اتظستهلك النهائي-
 ىم أولئك الذين لديهم اتصاؿ مباشر أو غتَ مباشر باتظنتج أو اتطدمة للمؤسسة- المستعملون

تؼتلف الأطراؼ الداخلية واتطارجية التي تساىم في تحقيق غايات اتظؤسسة مثل  البنوؾ، اتظوردوف، اتظستشاروف، ... وكل - الشركاء

 أولئك الذين تكتمعوف في برنامج الشراكة.
 ىم تغموع عناصر اتظؤسسة والذين ينتظروف أجرا  الإطارات، اتظستَين والعماؿ.- العمال

 المجتمع بمعتٌ أوسع، وتنكن اعتبارىم تػليتُ، وطنيتُ، عاتظيتُ، وذلك حسب موقع اتظؤسسة.ىم - الجماعات
Source : Jean-Supizet, Op.cit, p. 75. 
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 الفرع الثاني: إرضاء الأطراف ذات المصلحة
علقة عادلة مع اتظؤسسة، كل طرؼ من الأطراؼ يقارف عائده  من خلؿ ،الأطراؼ ذات اتظصلحةتنكن إرضاء 

 1من حصة اتظؤسسة مع حاجياتو وتطلعاتو، وعليو ىناؾ ثلث حالات تؽكنة 
 إذا كانت حصة الطرؼ أقل من العوائد اتظنتظرة، وعليو سيكوف غتَ راض، وتؿكم على العلقة بأنها "غتَ عادلة"؛ 
  اتظنتظرة تؿكم على العلقة بأنها " علقة عادلة "؛إذا تعادلت حصتو مع التطلعات 
 عادلة ".تظرة تؿكم على العلقة بػ " جد إذا فاقت حصتو التطلعات اتظن 

 وعليو فالتوزيع العادؿ يتطلب إذف 
 تحديد اتضاجيات والتطلعات ومستوى الاشباعات اتظنتظرة؛ 
 تلبية اتضاجيات بطريقة والتطلعات بطريقة عادلة ومنصفة؛ 
 يم مستوى الإشباع اتضقيقي اتظقنع؛تقي 
 .تحستُ التنظيم من اجل تعديل التطلعات اتظنتظرة واتضقيقية 

 لأطراف ذات المصلحةالمهام التي تقوم بها وظيفة التنمية المستدامة في إطار الحوار مع ا الفرع الثالث:
لأطراؼ ذات اتظصلحة، تكب على معتٌ )واضح( ودائم مع ا تنمية اتظستدامة للمؤسسة بحوار ذولتغذية سياسة ال

 2 القياـ باتظهاـ التالية يلة بالتنمية اتظستدامةفالوظيفة الك
 تحديد وتقسيم تريع الأطراؼ ذات اتظصلحة؛ 
 وضع شبكات وأدوات للحوار؛ 
  لأطراؼ ذات اتظصلحة وربطها مع اتظديريات الأخرى؛لتنسيق وتنشيط السماع 
  الأساسية للأطراؼ ذات اتظصلحة؛تحديد اتضاجيات والتطلعات والرىانات 
 وضع )عند اتضاجة( شراكات مع الأطراؼ ذات اتظصلحة؛ 
 .تنظيم عائد اتطبرة وتكييف الأعماؿ الناتجة 

 الأطراؼ ذات اتظصلحة للمؤسسة، وإتفا كل مديريةلا يقع على عاتق وظيفة التنمية اتظستدامة كامل اتضوار مع      
، والاستفادة من دعم ذو اتظصلحة تغاؿ كفاءتها والإشكاليات اتظعاتصة ونوع الطرؼتستطيع أف تأخذ جزءً على أساس 

  3فمثلمن جانب وظيفة التنمية اتظستدامة، منهجي ووظائفي 
 ؛العماؿتهتم بقضايا  وظيفة اتظوارد البشرية 

                                                           
1
 - Jean-Supizet, Le management de la performance durable, édition d’organisation, 2007, France, pp. 76-77  

2
- Anthony Rosa et autres, Guide pratique du développement durable, Afnor, France, 2008, p. 29. 

3
 - Jean Pierre TARDIEU et Autres, Op.cit, pp :7-13. 
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  ؛الزبائنوظيفة التسويق تهتم بقضايا 
 وظيفة الشراء تهتم بقضايا اتظوردين؛ 
 تَ اتضكومية البيئية، اتصمعيات وغتَىا؛اتظنظمات غ تم بقضاياوظيفة البيئة ته 
  تهتم بقضايا اتظساتقتُ، اتظستثمرين؛وظيفة اتظالية 
  ،تهتم بقضايا اتظعنيتُالإمداد، البيع وظيفة الإنتاج. 

  ولنجاح اتضوار مع الأطراؼ ذات اتظصلحة ىناؾ عوامل أساسية لذلك 
  ،الشفافية والبيداغوجيا؛روح اتضوار، احتًاـ المحاور 
 الإرادة لدعم المجهودات، والالتزاـ بالوقت أثناء فتًات الأزمة؛ 
 .الاستعداد لوضع اتظؤسسة في الواجهة 

  للمؤسسةللمؤسسةالمسؤولية الاجتماعية المسؤولية الاجتماعية المطلب الثالث: المطلب الثالث: 
 .سيتم التطرؽ في ىذا العنصر إلذ مفهوـ اتظسؤولية الاجتماعية، بالإضافة أبعادىاسيتم التطرؽ في ىذا العنصر إلذ مفهوـ اتظسؤولية الاجتماعية، بالإضافة أبعادىا          

  مفهوم المسؤولية الاجتماعيةمفهوم المسؤولية الاجتماعيةالفرع الأول: الفرع الأول: 
 1  للمسؤولية الاجتماعية كما يأتي فتنكن إعطاء تعار ي     

  "على أنها التزاـ على منظمة الأعماؿ تجاه المجتمع الذي تعمل فيو عن طريق اتظساتقة بمجموعة    "على أنها التزاـ على منظمة الأعماؿ تجاه المجتمع الذي تعمل فيو عن طريق اتظساتقة بمجموعة    HHoollmmssعرفها عرفها   --
اتطدمات الصحية، مكافحة التلوث، إتكاد فرص العمل، اتطدمات الصحية، مكافحة التلوث، إتكاد فرص العمل،   تػاربة الفقر، تحستُ   تػاربة الفقر، تحستُ كبتَة من الأنشطة الاجتماعية مثلكبتَة من الأنشطة الاجتماعية مثل

  حل مشاكل الإسكاف واتظواصلت وغتَىا".حل مشاكل الإسكاف واتظواصلت وغتَىا".
"تريع المحاولات التي تساىم في تطوع "تريع المحاولات التي تساىم في تطوع     ة للمسؤولية الاجتماعية على أنهاة للمسؤولية الاجتماعية على أنهاكما عرفت الغرفة التجارية العاتظيكما عرفت الغرفة التجارية العاتظي    --

تتحقق من تتحقق من تظسؤولية الاجتماعية تظسؤولية الاجتماعية اتظؤسسات لتحقيق تنمية بسبب اعتبارات أخلقية واجتماعية، وبالتالر فإف ااتظؤسسات لتحقيق تنمية بسبب اعتبارات أخلقية واجتماعية، وبالتالر فإف ا
  22..خلؿ الإقناع والتعليم"خلؿ الإقناع والتعليم"

اتظسؤولية الاجتماعية للمؤسسة على أنها "التزاـ ىذه الأختَة اتظسؤولية الاجتماعية للمؤسسة على أنها "التزاـ ىذه الأختَة   **OOCCDDEEوتعرؼ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية وتعرؼ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية     --
والمجتمع بشكل والمجتمع بشكل باتظساتقة في التنمية الاقتصادية مع اتضفاظ على البيئة والعمل مع العماؿ وعائلتهم والمجتمع المحلي باتظساتقة في التنمية الاقتصادية مع اتضفاظ على البيئة والعمل مع العماؿ وعائلتهم والمجتمع المحلي 

  33عاـ بهدؼ تحستُ جودة اتضياة تصميع الأطراؼ ".عاـ بهدؼ تحستُ جودة اتضياة تصميع الأطراؼ ".

                                                           
.63،  ص 2007، دار وائل للنشر، الأردن، 1، الطبعة أخلاقيات الإدارة ومسؤولية الأعمال في شركات الأعمال نجم عبود نجم، -

1
  

.63نجم عبود نجم، نفس المرجع، ص  -
2
  

*
 Organisation de Coopération et du Développement Economique 

3
 - www.oecd.org/RSE_définition  

http://www.oecd.org/RSE_définition
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التعريف الشامل للمسؤولية الاجتماعية للمؤسسة، حيث عرفتها على أنها " التعريف الشامل للمسؤولية الاجتماعية للمؤسسة، حيث عرفتها على أنها "   IISSOOوتنكن اعتبار تعريف منظمة وتنكن اعتبار تعريف منظمة   --
أخلقي أخلقي مسؤولية اتظنظمة مقارنة مع آثار قراراتها وأنشطتها )منتج و/أو خدمة( على المجتمع والبيئة، بواسطة سلوؾ مسؤولية اتظنظمة مقارنة مع آثار قراراتها وأنشطتها )منتج و/أو خدمة( على المجتمع والبيئة، بواسطة سلوؾ 

      11وشفاؼ والذيوشفاؼ والذي
 يتلئم مع التنمية اتظستدامة ورفاىية المجتمع؛ 
 يأخذ في الاعتبار تطلعات الأطراؼ ذات اتظصلحة؛ 
 يتطابق مع القانوف اتظطبق واتظعايتَ الدولية للسلوؾ؛ 
 ".يدمج في كامل اتظنظمة 

يقوـ في جوىره يقوـ في جوىره   اتظؤسساتاتظؤسساتوبشكل عاـ فإف مسألة اتظسؤولية الاجتماعية ودرجة تبنيها أو عدـ تبنيها من قبل وبشكل عاـ فإف مسألة اتظسؤولية الاجتماعية ودرجة تبنيها أو عدـ تبنيها من قبل   
للتًكيز على اتصانب الاقتصادي أو اتصانب الاجتماعي بعناصرتقا اتظختلفة واتظوضحة في اتصدوؿ للتًكيز على اتصانب الاقتصادي أو اتصانب الاجتماعي بعناصرتقا اتظختلفة واتظوضحة في اتصدوؿ   اتظؤسسةاتظؤسسةعلى ميل على ميل 

  أدناه  أدناه  
  للمسؤولية الاجتماعيةللمسؤولية الاجتماعيةالاجتماعي الاجتماعي و و ( :الجانب الاقتصادي ( :الجانب الاقتصادي 0505جدول رقم )جدول رقم )

 المسؤوليـة الاجتماعية والنموذجيـة الاقتصادية والاجتماعيـة
 :النموذج الاقتصادي يركز على

  الإنتػػػاج 
  استغلؿ اتظوارد الطبيعية 

  قرارات داخلية قائمة على أساس أوضاع السوؽ 

  العائد الاقتصادي 

  ُمصلحة اتظنظمة أو اتظدير أو اتظالكت 

  للحكومةدور قليل جدا  

 :النموذج الاجتماعي يركز على
  نوعية اتضيػػاة 
  المحافظة على اتظوارد الطبيعية 

  قرارات على أساس أوضاع السوؽ مع رقابة متنوعة
 من المجتمع 

  اتظوازنة بتُ العائد الاقتصادي والاجتماعي 

 مصلحة اتظنظمة والمجتمع 

  دور فعاؿ للحكومة  

 24ص  ،2002، 1الأردف، ط  -دار وائل للنشر والتوزيع، عماف ، المسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الإدارةطاىر الغالبي، صالح العامري،  :المصدر

  
  
  

                                                           
1
 - http://www.iso.org/iso/fr/standards_development/processes_and_procedures/stakeholders.htm  

 (Date: 13/09/2010) 

http://www.iso.org/iso/fr/standards_development/processes_and_procedures/stakeholders.htm
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  أبعاد المسؤولية الاجتماعيةأبعاد المسؤولية الاجتماعيةالفرع الثاني: الفرع الثاني: 
                                  11وىيوىي  أساسيةأساسيةأربعة أبعاد أربعة أبعاد   من خلؿمن خلؿتدرس اتظسؤولية الاجتماعية تدرس اتظسؤولية الاجتماعية           

يستند إلذ مبادئ اتظنافسة والتطور التكنولوجي حيث يشتمل على تغموعة كبتَة من يستند إلذ مبادئ اتظنافسة والتطور التكنولوجي حيث يشتمل على تغموعة كبتَة من   ادي:ادي:الاقتصالاقتص  البعدالبعد  --11
عناصر اتظسؤولية الاجتماعية التي تكب أف تؤخذ في إطار احتًاـ قواعد اتظنافسة العادلة واتضرة والاستفادة التامة من عناصر اتظسؤولية الاجتماعية التي تكب أف تؤخذ في إطار احتًاـ قواعد اتظنافسة العادلة واتضرة والاستفادة التامة من 

لاقتصادية أساسا تكب أف تطلع بو لاقتصادية أساسا تكب أف تطلع بو التطور التكنولوجي وبما لا يلحق ضررا بالمجتمع و البيئة، وتدثل اتظسؤولية االتطور التكنولوجي وبما لا يلحق ضررا بالمجتمع و البيئة، وتدثل اتظسؤولية ا
اتظؤسسات، حيث أف إنتاج السلع واتطدمات ذات القيمة للمجتمع بكلف معقولة ونوعيات جيدة، وفي إطار ىذه اتظؤسسات، حيث أف إنتاج السلع واتطدمات ذات القيمة للمجتمع بكلف معقولة ونوعيات جيدة، وفي إطار ىذه 

    ..اتظسؤولية تحقق اتظنظمة الفوائد والأرباح الكافية بتعويض تؼتلف مساتقات أصحاب رأس اتظاؿ والعاملتُ وغتَىم اتظسؤولية تحقق اتظنظمة الفوائد والأرباح الكافية بتعويض تؼتلف مساتقات أصحاب رأس اتظاؿ والعاملتُ وغتَىم 

ىذا البعد على أساس مبادئ تزاية البيئة والسلمة اتظهنية والعدالة وقوانتُ تزاية ىذا البعد على أساس مبادئ تزاية البيئة والسلمة اتظهنية والعدالة وقوانتُ تزاية يقوـ يقوـ   ي:ي:البعد القانونالبعد القانون  --22
اتظستهلك وتلتوي تغموعة كبتَة من العناصر يفتًض أف تحتـً من قبل اتظنظمات وبالشكل الذي يعزز ويساىم في اتظستهلك وتلتوي تغموعة كبتَة من العناصر يفتًض أف تحتـً من قبل اتظنظمات وبالشكل الذي يعزز ويساىم في 

ذلك منع الأضرار بالبيئة من ذلك منع الأضرار بالبيئة من الارتقاء بالعلقة مع اتظستهلك ومع العاملتُ بمختلف أجناسهم وأعراقهم وأديانهم، وكالارتقاء بالعلقة مع اتظستهلك ومع العاملتُ بمختلف أجناسهم وأعراقهم وأديانهم، وك
  ..خلؿ الاستخداـ التعسفي للموارد أو التلوث اتضاصل في اتظاء واتعواء والتًبة خلؿ الاستخداـ التعسفي للموارد أو التلوث اتضاصل في اتظاء واتعواء والتًبة 

ويرى الباحثوف أف ىاتتُ اتظسؤوليتتُ ضرورية جدا وتشكل القاعدة لبروز دور اجتماعي أكبر لاحقا من قبل إدارة ويرى الباحثوف أف ىاتتُ اتظسؤوليتتُ ضرورية جدا وتشكل القاعدة لبروز دور اجتماعي أكبر لاحقا من قبل إدارة         
ا وىي تخرؽ اتصوانب القانونية، ولا تستطيع تقديم السلع ا وىي تخرؽ اتصوانب القانونية، ولا تستطيع تقديم السلع اتظؤسسات، فل معتٌ لأف تتبتٌ مؤسسة دوراً اجتماعياتظؤسسات، فل معتٌ لأف تتبتٌ مؤسسة دوراً اجتماعي

  واتطدمات الضرورية للمجتمع.واتطدمات الضرورية للمجتمع.

يستند إلذ مبادئ ومعايتَ أخلقية وكذلك إلذ أعراؼ وقيم اجتماعية، لذا يفتًض على إدارة يستند إلذ مبادئ ومعايتَ أخلقية وكذلك إلذ أعراؼ وقيم اجتماعية، لذا يفتًض على إدارة   ي:ي:البعد الأخلاقالبعد الأخلاق    --33

تعمل فيها، حيث أف ىذه تعمل فيها، حيث أف ىذه اتظؤسسات أف تستوعب اتصوانب القيمة والسلوكية واتظعتقدات في المجتمعات التي اتظؤسسات أف تستوعب اتصوانب القيمة والسلوكية واتظعتقدات في المجتمعات التي 
اتصوانب لد تؤطر بعد بقوانتُ ملزمة لكن احتًامها يعتبر أمرا ضروريا لزيادة تشعة اتظنظمة في المجتمع وقبوتعا، فعلى اتصوانب لد تؤطر بعد بقوانتُ ملزمة لكن احتًامها يعتبر أمرا ضروريا لزيادة تشعة اتظنظمة في المجتمع وقبوتعا، فعلى 

  ..22اتظنظمة أف تكوف ملتزمة بعمل ما ىو صحيح وعادؿ ونزيواتظنظمة أف تكوف ملتزمة بعمل ما ىو صحيح وعادؿ ونزيو

ذلك من عناصر ترتبط بالذوؽ ذلك من عناصر ترتبط بالذوؽ ويرتبط بمبدأ تطوير نوعية اتضياة بشكل عاـ وما يتفرع عن ويرتبط بمبدأ تطوير نوعية اتضياة بشكل عاـ وما يتفرع عن   ::يير ر البعد الخيالبعد الخي  --44

وىذه مبادرات طوعية غتَ وىذه مبادرات طوعية غتَ   ،،أخرىأخرىالعاـ ونوعية ما يتمتع بو الفرد من غذاء وملبس ونقل وغتَىا من جوانب العاـ ونوعية ما يتمتع بو الفرد من غذاء وملبس ونقل وغتَىا من جوانب 
ملزمة للمنظمة تبادر فيها بشكل إنساني وتطوعي من قبل برامج تدريب  لا ترتبط بالعمل بشكل مباشر لعموـ ملزمة للمنظمة تبادر فيها بشكل إنساني وتطوعي من قبل برامج تدريب  لا ترتبط بالعمل بشكل مباشر لعموـ 

أو الشباب وغتَىا، ولا تتوخى إدارة اتظؤسسات من ىذه البرامج ارتباطها أو الشباب وغتَىا، ولا تتوخى إدارة اتظؤسسات من ىذه البرامج ارتباطها ككبار السن ككبار السن     ،،المجتمع أو لفئات خاصة بوالمجتمع أو لفئات خاصة بو
    اتظباشر بزيادة الأرباح أو اتضصة السوقية وغتَىا .اتظباشر بزيادة الأرباح أو اتضصة السوقية وغتَىا .

                                                           
1

، 2002، 1الأردن، طبعة  -، دار وائل للنشر والتوزٌع، عمانالمسؤولية الاجتماعية وأخلاقيات الإدارةر محسن الغالبً، صالح العامري، طاه -

  .21ص
2
- Mercier S., L’éthique dans les entreprises, Collection Repères, Editions La Découverte, Paris, 2004, p. 120.  
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    للمسؤولية الاجتماعيةللمسؤولية الاجتماعية  الأربعةالأربعة  الأبعادالأبعاد  ىرـىرـ  والشكل اتظوالر تنثلوالشكل اتظوالر تنثل        
 

 للمؤسسةأبعاد المسؤولية الاجتماعية هرم (: 09) رقم شكل                          

                   
Source: Carroll Archie, The Pyramid of Corporate Social Responsibility Toward The Moral Management of 

Organizational Stakeholders, Business- Horizons, July. August,1991, p 405. 

الاولويات بالنسبة للمؤسسات، فاتظؤسسة ملزمة بتحقيق الأرباح والفوائد فهذه الأبعاد الأربعة تعد في نظاـ     
الاقتصادية، كذلك لكي تستمر في العمل تكب أف تحتـً القوانتُ وتبعد نفسها عن اتظساءلات القانونية وإلا فستكوف 

وختَية تدثل دورىا  مذنبة من خلؿ خرؽ ىذه القوانتُ، بالإضافة إلذ ضرورة أف تتحمل اتظؤسسة مسؤوليات أخلقية
 1 الاجتماعي وتعزز صورتها أماـ المجتمع.

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 - Mercier S., Op.cit, p. 121. 

الخصزف  كمواطن (: الانساني)البعد الخيري 

صالح يسهم في حعزيز الموارد في المجخمع و 
 جحسين هوعيت الحياة

مزاعاة المنظمت للجاهب الأخلاقي  :البعد الأخلاقي

في قزاراتها مما يؤدي للعمل بشكل صحيح 
 وعادل

إطاعت القاهون والذي يعكس   :القانوني البعد

ما هو صحيح أوخطأ في المجخمع و هو ما يمثل 
 .قواعد العمل الأساسيت

جحقيق المنظمت عائد وهذا : الاقتصادي البعد

 .يمثل قاعدة أساسيت للوفاء بالمخطلباث الأخزى 

 طوعية
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 خلاصة الفصل:

 اتضح أنو غتَتعتبر التنمية اتظستدامة مفهوما شموليا، يعتٌ بتوزيع والمحافظة على الثروة تصميع الأجياؿ بالتساوي،     
 تتطلب الشاملة التنمية عملية أف حيث صعبة، مهمة يعد عملية وسياسات وبرامج أىداؼ إلذ الفكرة ىذه ترترة بأف

 موازنة فيو يتم مستقبل إلذ تدعو اتظستدامة فالتنمية، والبيئية والاجتماعية الاقتصادية اتظختلفة، السياسات بتُ التوافق
 بتُ ما الربط من فلبد، اتضياة نوعية وتحستُ التنمية تحقيق إلذ السعي عند والاقتصادية والاجتماعية البيئية الاعتبارات

 للإيفاء الأساسية اتظستلزمات من تعد التي الطبيعية اتظوارد وإدارة البيئية الأنظمة تزاية أجل من والبيئة التنمية
 الأرضية الكرة قدرة يتخطى ما إلذ استخدامها زيادة دوف لكن للجميع، اتظعيشة ظروؼ وتحستُ الإنساف باحتياجات

، تكب تظافر تريع اتصهود الدولية والقطرية والمحلية، سواء كانت حكومات، ، التحمل على ولتحقيق ىذا اتظفهوـ
طرؼ تنكن أف يسهم بأكثر فاعلية في تحقيق أىم مؤسسات، منظمات غتَ حكومية، تغتمع مدني...الخ،  ولعل 

، ىي اتظؤسسات، التي تكب أف تتبتٌ ىذا اتظفهوـ وتدتغو ضمن سياساتها وإ ، أو ما يسمى اليوـ ستًاتيجياتهااتظفهوـ
تػاولة الوصوؿ إلذ مفهوـ "اتظؤسسة اتظستدامة"، من خلؿ التوازف ما بتُ أدائها الاقتصادي، سياستها اتجاه العماؿ 

 وتريع الأطراؼ ذات اتظصلحة، بالإضافة إلذ استباؽ آثار أنشطتها على البيئة والمحيط الذي تنشط فيو.



 

 

 الفصل الثاني:

 الجودة في الجامعة
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 تمهيد الفصل:

تتوجو لضو تبتٍ نظم  الدؤسسات التعليميةمفاىيم العولدة وما نتج عنها من منافسة شديدة، كل ذلك جعل أغلب     
، كوف الجودة تؤدي دورا فاعلا ومتميزا في لصاح أو فشل التميزتحقيق عملياتها و إدارية جديدة ترتكز على الجودة في 

، إذ أف الجودة بمفهومها الجديد لا تعتٍ اتقاف العمل بصورة صحيحة ولكن كيفية إدارتو بأفضل صيغة الدؤسساتىذه 
حاولنا تناوؿ ىذا الدوضوع الؽانا منا بأنو لا لؽكن الارتقاء إلى تصور الجامعة  .لػقق أىداؼ الدؤسسة التعليمية وبما

اسة تتبتٌ مفهوـ الجودة وعليو من اللازـ التطرؽ لذذا الدوضوع الدستدامة من غتَ تحليل واقع الجامعة، فالجامعة لزل الدر 
 من أجل استخراج نقاط القوة والضعف ولزاولة التوجو لضو تبتٍ الاستدامة في الجامعة.

 تم تقسيم ىذا الفصل إلى ثلاثة مباحث كالتالي:
 الدبحث الأوؿ: واقع التعليم العالي والحاجة الى التغيتَ في الجامعة

 ثاني: الحاجة لإدارة الجودة في الجامعةالدبحث ال
 الدبحث الثالث: التقييم، الأثر والتنافسية
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 المبحث الأول: واقع التعليم العالي والحاجة الى التغيير في الجامعة
إف الدشكلات التي يعاني منها قطاع التعليم العالي من سوء تسيتَ وتزايد أعداد الطلبة كل سنة دراسية، يفرض     

عليو تغيتَ فلسفة إدارتو ولزاولة لرابهة التحديات التي تواجهو، من خلاؿ تبتٍ مفهوـ إدارة الجودة ضمن عملياتو 
عتمادية وقياس الأداء تعتبر من أىم العناصر التي تساعد على ترسيخ ىذا وخدماتو، فالتخطيط الاستًاتيجي والا

.      الدفهوـ
 الجامعة : التخطيط الاستراتيجي فيالأولالمطلب 

من أجل فهم التخطيط الاستًاتيجي على مستوى الجامعة، لغب اف نعرج على الدفاىيم الأساسية والدبادئ     
 والدقومات للتخطيط الاستًاتيجي وكيفية تنفيذه على مستوى الدؤسسات الجامعية.

 الاستراتيجي التخطيط في أساسية مفاهيمالفرع الأول: 
 مستقبلية زمنية وبرامج واستًاتيجيات أىداؼ ووضع قرارات اتخاذ عملية "بأنو الاستًاتيجي التخطيط يعرؼ   

 1."ومتابعتها وتنفيذىا
 إلى وصولا اتهوإدار  الدتاحة الدوارد وتوظيف رصد في الإدارة إليو تلجأ الذي العلمي الأسلوب" بأنو كذلك يعرؼكما 

 2".الدنشودة الأىداؼ
 الإدارة تختاره الذي الأسلوب"وىي Strategy  الاستًاتيجية مفهوـ مع الاستًاتيجي التخطيط مفهوـ ويتًابط

 على والتغلب ابه القوة نقاط من الدؤسسات استفادة خلاؿ من النتائج أفضل وتحقيق الدتاحة، الدوارد من للاستفادة
 3."منها تعاني التي الضعف نقاط
 في لألعيتو نظراً التعليمية الدؤسسات في الاستًاتيجي للتخطيط قرباً أكثر مفهوـ لتحديد آخروف كتاب استجاب وقد

 4:بأنو الفرا عرفو حيث التًبية لراؿ
 تحقيقها، إلى تسعى التي والأىداؼ والغايات الجامعة، رسالة فيها لػدد (سنوات 5إلى  3من  الأجل طويلة خطة"

 والإمكانيات والدوارد البيئية، والفرص التهديدات الاعتبار بعتُ الأخذ مع لتحقيقها، الزمنية والبرامج تحقيقها، وطرؽ
 ". للمؤسسة الحالية

                                                           
 .232، ص2001 والتوزٌع، عمان،  للىشر رضا دار ،2ط ،ومبادئ عامت أسس التخطيط عثمان غىٍم، - 1
 .232وفس المرجع، ص  - 2
3
 .021، ص2000 مصر،  ، الغرٌب ، مكتبتالمعاصرة الإدارة  السلمً، علً - 

 .5، ص2115، مكتبت الجامعت الاسلامٍت، غسة فلسطٍه، 0، طالاستراتيجيالتخطيط ماجد الفرا،  - 4
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 التخطيط مراحل أولى واعتبرىا الاستًاتيجي التخطيط بعملية الاستًاتيجية مفهوـ ربط في الفرا اتفق وقد   
 انهلأ الأبعاد متعددة والاستًاتيجية "أىدافها تحقيق في الجامعة تسلكها التي الطريقة " انهبأ عرفها حيث الاستًاتيجي

 1:التالي على تشتمل

 الأجل طويلة الجامعة أىداؼ لتشكيل وسيلة، 
 الجامعة قرارات تدفق ينتهجو الذي النمط تبياف، 
 الجامعة تنافس أو نشاط لراؿ تعريف، 
 تهديداتوال والفرص والضعف القوة لنقاط استجابة. 

 للأبعاد وفقًا الاستًاتيجية، الخطط عليها تبتٍ ابه خاصة استًاتيجية تحديد إلى تحتاج أكادلؽية مؤسسة أي فإف لذا
 :التالي الشكل في الدوضحة الستة

 (: أبعاد استراتيجية التعليم العالي01شكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 .5، ص2005، مكتبة الجامعة الاسلامية، غزة فلسطتُ، 1، طالتخطيط الاستراتيجيماجد الفرا،  المصدر:
 الدتناغمة القرارات اتخاذ وفقو يتم موحدًا عامًا إطارًا الاستًاتيجية منها تتشكل التي السابقة الأبعاد تعطي    

 تسهم أداة ىي والاستًاتيجية الخطط، لوضعالدؤسسة التعليمية  في الدافعة القوة ىي الاستًاتيجية إف حيث والدتكاملة،
 تعطي كما الدوارد، تخصيص وأولويات العمل، خطط الددى، بعيدة الغايات حيث من الجامعة مقاصد تحديد في

 للفرص الاستجابة كيفية لتحديد وسيلة أيضًا وىي ،تشتغل فيو الدؤسسة التعليمية الذي للمجاؿ تعريفًا الاستًاتيجية
 كما ،الدؤسسات التعليمية الأخرى على تفوؽ تحقيق دؼبه الداخلية والضعف القوة ولنقاط الخارجية، والتهديدات

                                                           
1
 .2، ص2002، مكتبة الجامعة الاسلامٌة، غزة فلسطٌن، 1، طالتخطٌط الاستراتٌجًماجد الفرا،  - 

كٌفٌة الاستجابة 

للفرص والتهدٌدات 

الخارجٌة ونقاط القوة 

 والضعف الداخلٌة

تحدٌد مهام الإدارة 

ومهام العلٌا والوسطى 

الإدارة المركزٌة 

 والفروع والأقسام

الإطار الذي ٌتم 

 وفقه اتخاذ القرارات

تعرٌف الاسهام 

الاقتصادي وغٌر 

الاقتصادي الذي تقدمه 

 المنظمة للمستفٌدٌن

تحدٌد مقاصد وغاٌات 

المنظمة وأولوٌات 

 تخصٌص الموارد

تعرٌف مجال 

 تنافس المنظمة

 

 الاستراتٌجٌة
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 بما الدسئوليات لتوزيع ومنطقيًا نظاميًا وإطاراً الدختلفة الإدارة مستويات لدهاـ لشيزاً دقيقًا توصيفًا الاستًاتيجية تشكل
 .التكامل لػقق

 1:التالية العناصر من لرموعة من الاستًاتيجي التخطيط ويتكوف

 ؛للاستًاتيجية العاـ الإطار وضع 
 الدفروضة والقيود الدتاحة الفرص تحديد مع داخلية أو خارجية كانت سواء بالجامعة المحيطة البيئية العوامل دراسة. 
 ؛والغايات الأىداؼ تحديد 
 ؛بينها والدقارنة البديلة الاستًاتيجيات وضع 
 ؛المحيطة البيئية الظروؼ إطار في الأىداؼ تحقيق من يعظم الذي الاستًاتيجي البديل اختيار 
 أىداؼ إلى الأجل طويلة والغايات الأىداؼ ترجمة يتم حيث والدوازنات والبرامج والخطط السياسات وضع 

 ؛زمنية برامج شكل في ووضعها الأجل، وقصتَة الأجل متوسطة
 والخطط الاستًاتيجيات ىذه وتقييم مراجعة مع الدوضوعة والخطط والاستًاتيجيات الأىداؼ ضوء في الأداء تقييم 

 .؛المحيط البيئية الظروؼ ضوء في الدوضوعة
 الدصاحبة للتغتَات الجامعة تكيف تحقيق مراعاة مع الاستًاتيجية لتنفيذ اللازمة التنظيمية الدتطلبات استيفاء 

 .الاستًاتيجية للقرارات

  العالي للتعليم الاستراتيجي التخطيطومبادئ أهداف الفرع الثاني: 
 تتمثل أىداؼ ومبادئ التخطيط الاستًاتيجي للتعليم العالي في النقاط التالية:     

  أولا: الأهداف
 العالي التعليم في الاستًاتيجي التخطيط لدمارسة واضحة أىداؼ ثلاثة برزت الجديدة للألفية الأوؿ العاـ بحلوؿ   
 2ي:ى
 وصف وقد ، وثقافية بيئية، ، سياسية ناحية من الاستًاتيجي والتخطيط الاستنتاجي العقلاني الدنهج بتُ التوفيق -1

 أداء من تحسن أف حاولت بالإدارة الدتعلقة الجديدة الأفكار ىذه أغلب إف " :قائلا قوي بشكل الذدؼ ىذا برايسوف
 بتُ معاىدات أو تحالفات والبرامج السياسات كافة اعتبار ولؽكن" منهجية عقلانية فرض طريق عن القرار صانعي

 . "الأسهم حاملي لرموعات
                                                           
1
 -Neil Ritson, Strategic Management, ventus publishing, bookboon.com, 2011, p17. 

2
- Brison.S, Strategic Planning for public and non profit organizations, 1st edition, Josy press, San Francisco 

(USA), 1995, pp :10,11. 
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 والجامعات الكليات قادة بأف الاعتًاؼ مع ,والإبداع التعلم على متزايد وبشكل الاستًاتيجي التخطيط تركيز -2
 نسبيا الحديثة الدفاىيم تتمحور حيث ، والعمليات القائمة الذياكل بتغيتَ مليا يفكروا وأف ، الدفاىيم لتحديد لػتاجوف
 على التًكيز فيتم ، والإبداعية ,والفطنة ,والدرونة ,الديناميكية حوؿ أكبر بشكل الاستًاتيجي بالتخطيط والدتعلقة
 أي ىناؾ كاف إذا " أنو بليغة بصوره برايسن وذكر ,السياؽ ىذا في القياسي للتحليل كمرادؼ الاستًاتيجي التفكتَ

 ؛ "الفهم ىذا من التخلص يتم أف يتوجب فإنو الاستًاتيجي والفعل التفكتَ يعرقل الاستًاتيجي للتخطيط فهم

 مقتدين التنفيذ، الى التخطيط ومن التطبيق، الى التكوين من التحرؾ على الوقت نفس في والقوي الجديد التأكيد -3
 . "جيد بشكل يقاؿ لشا أفضل جيد بشكل عملو يتم ما " فرانكلتُ بنجامتُ بقوؿ ذلك في

 التعليمية الدؤسسة رسالة وتدقيق تحديد يتم أف الضروري من فإنو لا،افع الاستًاتيجي التخطيط يكوف أف أردنا وإذا
 الاستًاتيجية الرؤية تطور بوجوب الأدبيات من العديد طالبت ولذذا والعريض، العاـ، الغامض، الطابع ذات اتهوغايا

 على التًكيز وىو ىامًا عنصراً لنا سيبرز لشا الاستًاتيجي، التخطيط عمليات تنفيذ قبل رسمية بصورة التعليمي للنظاـ
 .  التخطيط غايات

 مقومات ومبادئ التخطيط التعليمي ثانيا:

 1ىناؾ أربعة مبادئ أساسية للتخطيط التعليمي نبينها فيما يلي:    
 ؛خطط من سابقتها وبتُ التخطيط عمليات لستلف بتُ العضوي الربط :اريةر الاستم -1
 ؛لو المحدد الزمتٍ للجدوؿ وفقاً  التنفيذ ملزمة الخطة تكوف بحيث :امتز الإل-2
 ؛الخطة تنفيذ في والدؤسسات ادر الأف جميع مشاركة :المشاركة-3
 .والوسائل ءاتراوالإج التنسيق بها يقصد :التنسيق-4

 مع ومنهجية، علمية أسس وفق وتخطيطها تصميمها يتم أف لغب فعالة تيجية إستًا خطة نضع من أجل أف   
 زمنية خطة وجود مع التخطيط، عمليات في الخطة ىذه نتائج من الدستفيدة المجتمع ومؤسسات الباحثتُ اشتًاؾ
 الإمكانيات تراعي أف لغب كما العمليات، ىذه لكل الدقيقة والدتابعة ةللمراقب لجنة ووجود للتنفيذ، ولزددة واضحة
 .للتنفيذ الدتاحة

 

                                                           
1
- Brison.S, Op.Cit, p13.  
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 تخطيط من تضمنتو ما بعرض وذلك العربية، للجامعات تيجيةاالإستً  الخطط بعض على الضوء نلقي يلي فيما    
 اىتمامها تيجياتاالإستً  ىذه من ويلاحظ، الخطط عناصر باقي عن الحديث دوف العلمي للبحث تيجيااستً 

 والتنفيذ التخطيط ءاتراإج تتناوؿ لم أنها غتَ وتفعيلو، بتطويره تتعلق خاصة أىدافا حددت حيث العلمي؛ بالبحث
 بالبحث خاصة تيجيةاإستً  خطة مؤسسة كل تضع أف ضرورة الباحث يرى لذا مفصل؛ بشكل العلمي للبحث
 مثلا، .العلمي

 التحليل" ىى مركبة منهجية على الجودة توكيد(، 2011-2007) شمس عتُ لجامعة الاستًاتيجية الخطة تضمنت 
 الفرصراء لاستق للجامعة "الخارجية البيئة" تحليل على قدرتها فى الدنهجية ىذه ألعية وتكمن ،"الدستقبلي

 القوة نقاط لتحديد الذاتية تهاراوقد كفاءتها حيث من للجامعة "الداخلية البيئة" وتحليل المحتملة، والتهديدات
 وتحقيق للجامعة الجودة تيجيةاإستً  لتنفيذ الأنشطة جميع بتُ والتعاوف التناسق إحداث لضو سعياً  فيها، والضعف

 .تيجيةاالإستً  وغاياتها الدستقبلية رؤيتها

 الدشاركة تنمية على تعمل التي الدتميزة البحثية زراكالد كأحد شمس عتُ جامعة وفاعلية كفاءة رفع تضمنت كما
 والتوسع والعالدي، والإقليمي المحلى الدستوى على المجتمع ومؤسسات والبحثية التعليمية زراكوالد الدؤسسات مع والتعاوف

 والذيئات التدريس ىيئة وأعضاء والكليات الجامعةقدرات  وتطوير وفاعليتها، كفاءتها وزيادة راتوالاستشا البحوث فى
 1.والتطبيقية العلمية والبحوثالدراسات  لراؿ فى الدعاونة

 في البحرين جامعة تكوف أف إلى تتطلع (،9102-9112)رؤية   البحرين لجامعة الاستًاتيجية الخطة تضمنت 
 تساىم التي المجتمعية والدشاركة الدبتكرة، والبحوث الطلبة، تعليم في والدتميزة دوليا، بها الدعتًؼ الجامعات مصاؼ

 .والعالم والدنطقة الدملكة في الحياة نوعية وتحستُ الدستدامة، والتنمية الاقتصادي، النمو في

 ووضعت كميتو، وزيادة العلمي البحث نوعية تحستُ الاستًاتيجية الخطة في الرئيس الثاني العنصر تضمن كما
 رؤية في الواردة التوقعات لتلبية الجامعة دور وتوسيع الحاجة، أساس على البحرين جامعة في التطبيقية للبحوث أولويات
 2.والاقتصاد العمل سوؽ في للتغتَات الاستجابة إلى والحاجة ، 2030 الاقتصادية البحرين

 

 

                                                           
1
 .52-11، ص ص5 2002(، 7022-7002) والتحسٌن المستمر الجودة توكٌدفً ضوء  شمس عٌن لجامعة الاستراتٌجٌة الخطةجامعت عٍه شمس، - 

2
  -http://www.alwasatnews.com/news/456124.html  (published August 03/2010) 

http://www.alwasatnews.com/news/456124.html
http://www.alwasatnews.com/news/456124.html
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 الاستراتيجي التخطيط الفرع الثالث: عوامل النجاح ومعوقات

 لؽكن اجماؿ العوامل التس تساعد على لصاح وكذا معوقات التخطيط الاستًاتيجي فيما يلي:

 الشاملة التنمية تخدـ التي الاستًاتيجي التخطيط لصاح عوامل لؽكن سرد عوامل نجاح التخطيط الاستراتيجي:-0
 :1التالي النحو على

 ؛والحدس التخمتُ عن بعيدًا متكامل واقعي نظاـ على الاستًاتيجي التخطيط قياـ 
 ؛معها تتفاعل التي العمل بيئة واقع من نابعة الخطة تكوف أف 
 ؛التطبيق عند تفاعلهم لضماف الخطة وضع في العاملتُ جميع يشتًؾ أف 
 ؛اتهذا وتطوير تنمية إلى تمعاتلمجوا الأفراد حاجة للتخطيط العامة الأىداؼ تحقق أف 
 ؛والنقصاف والزيادة والتطوير للتغتَ قابلة الدوضوعة الخطة تكوف أف 
 ؛والتطور النماء لتحقيق الدوضوعة الأىداؼ مع منسجمة الخطة تكوف أف 
 ؛بالدنظمة العمل في الأولويات على الخطة تركز أف 
 والرقابة والدتابعة للتقييم قابلة الخطة تكوف أف. 

 2: التالية النقاط في العامة الدعوقات تتلخص :الاستراتيجي التخطيط معوقات -9
 ؛والبيانات الدعلومات في الدقة عدـ 
 ؛الخطة تجاه السلبية العاملتُ اتجاىات 
 ؛والافتًاضات التنبؤات صحة عدـ 
 ؛تنفيذىا وعرقلة للخطة العاملتُ معارضة إلى يؤدي لشا الإنساني الجانب إغفاؿ 
 ؛الخطة وضع في خارجية جهات على الاعتماد 
 ؛للمنظمة الدالي والدركز الاقتصاد، نوع مثل الواقع في التغتَ مراعاة عدـ 
 التخطيط خطوات اتباع مراعاة بعدـ متعلقة أسباب. 

 
 
 

                                                           
1
 .3، ص2003 السعودٌت،  فٍفري، ، 11العدد ،الإلكترووٍت الجسٌرة مجلت ،الاستراتيجي التخطيط الله العقٍل، عبد - 

2
 .4المرجع، ص  وفس - 
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 التعليم في التخطيط مستويات المطلب الثاني:
 للتخطيط أساسية مستويات ثلاث وجود على تيجي،االاستً  التخطيط في الدتخصصتُ من العديد لغمع    
 .بالآتي إلغازىا لؽكن الحديثة، الدولية المجتمعات في تيجيتًاالإس

 الوطني المستوى على التعليم في تيجيراالإست التخطيط الفرع الأول:

 ولؽكن الحديث، العصر في الشائعة النماذج أكثر من عامة، بصفة الوطتٍ الدستوى على تيجياالاستً  التخطيط    
 والإعتماد الجودة لإدارة التخطيط مسئولية اف الدعاصر، الدولي المجتمع في الحديثة الدولة تكوين بدايات إلى إرجاعو

 ينشأ من وىناؾ للتخطيط، الدركزي الجهاز واجبات من يعتبره من فهناؾ لأخر، بلد من تختلف الوطتٍ الدستوى على
 تطوير إلى تسعى التي البلداف في العالي التعليم بمؤسسات تربطو العالم بلداف من العديد اف غتَ مستقلة، إدارة لو

 .التعليمية مؤسساتها

 الدقيق، بالتنظيم عملها يتسم أف لابد التعليم، في الجودة لإدارة التخطيط عن الدسئولة الدؤسسات طبيعة تكن ومهما
 من الصادرة التخطيطية التخصصات تحدد التي القانونية، التشريعات من مبادئو يستوحى أف للمخطط وينبغي

 للخطط العليا الأىداؼ وتضع التشريعات، تحدد المجتمعات معظم في الدركزية فالسلطات الدركزية، السلطات
 عمليات لتسهيل الدلائمة البدائل تضع أنها عن فضلاً .التنفيذية للأجهزة والصلاحيات الدوارد وتعتُ تيجية،االإستً 

 1.خطة لكل الزمتٍ للسقف  وفقا التنفيذ،

 الاقليمي المستوى على التعليم في الجودة لإدارة الاستراتيجي التخطيطالفرع الثاني: 
 تنسق التي الخطط تضع اف فلابد الدصافٌ، تلك تجسد وعلاقات حيوية بمصافٌ بعضها مع ترتبط الدوؿ اف بما    

 .الدشتًكة مصالحها على للحفاظ الإقليم، في معها تشتًؾ التي الدوؿ مع الرهار وب علاقاتها

 انشاءو  مؤسسات إستحداث يتطلب العالي، التعليم مؤسسات في الجودة لإدارة الإقليمي التخطيط فاف لذلك
 العلاقات وتنسق تحدد تنظيمية، ضوابط وضع يتطلب كما الإقليم، في مستقلة تخطيط وأجهزة ومالية إدارية وحدات
 التنظيمية الأجهزة ىذه مهاـ ومن والتنسيق، الدعم جوانب في الدركزية بالأجهزة وترتبط الإقليم دوؿ بتُ الدشتًكة
 الإقليمي التخطيط أجهزة بتُ والتكامل التنسيق أسس ووضع الدشتًكة، والتدريبية التعليمية مجاالبر  وتنسيق تخطيط

 الإقليم وحدة وضماف جهة، من الجودة ضماف إلى تهدؼ ومتكاملة شاملة برامجو  خطط وٕاعداد الدركزي، والتخطيط
 .ثانية جهة من الدختلفة أنشطتو وتكامل

                                                           
1
، 1، تعرٌب5 عمرو الملاح، ط-التخطٌط من أجل البقاء والازدهار– التغٌٌر الاستراتٌجً فً الكلٌات والجامعاتدانٌال جٌمس راونً وآخرون،  - 

 .21، ص2112العبٌكان للنشر، الرٌاض، 
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 القومي المستوى على والإعتماد الجودة لإدارة التخطيط الفرع الثالث:
 عناصر لأف السياسية، وحداتها تعددت مهما الأمة، مستوى على التخطيط :يعتٍ القومي الدستوى على التخطيط    

 لذذه أبنائها، وسعادة الأمة رفاىية لػقق ما لكل والتنسيق التعاوف تفرض أبنائها، بتُ فيما والتًابط والتواصل الصلة
 يعكس وأف الأمة، تدتلكها التي والقدرة القوة عوامل على يقوـ اف لابد القومي، الدستوى على التخطيط فاف الأسباب

 .والتارلؼية والحضارية الثقافية وخصائصها الأمة سمات
 يفرض العالي، التعليم في الجودة لإدارة تيجياالإستً  التخطيط في وتوظيفها القومية القوة عناصر من الاستفادة اف

 الشاملة، القومية للخطة لابد ثانية، ناحية ومن الشاملة، القومية الخطة في وتوظيفها الإقليمية الخطط وتنسيق إعداد
 1.للتخطيط الشاملة القومية الرؤية منطلق ومن ،وضرورياتو القومي الأمن مبررات على تبتٌ اف

 العالي التعليم في الجودة مجبرا لإعداد والبيانات المعلومات أهمية :ا  خامس
 الخاصية وىذه ومعرفة، معلومات لرتمعات إلى الدتقدمة المجتمعات من العديد حولت والدعلوماتية الإتصاؿ ثورة فإ    

 التقتٍ العصر مستجدات ومواكبة الحداثة، عصر إلى الدعاصرة المجتمعات لدخوؿ منها لابد ضرورة أضحت الدعاصرة،
 الدقيقة الدعلومات توفر لأف الشاملة، الجودة إدارة فلسفة في مهمًا أساسًا الدعلومات تشكل الأسباب لذذه الحديث،

 عن وفضلا .الشاملة الجودة إدارة تطبيق من العالي للتعليم التخطيط مؤسسات إمكانية مدى سيعكس أنواعها بكافة
 يتم التي القرارات إتخاذ على الجودة، إدارة في والتنفيذ التخطيط على القائموف يساعد ودقتها الدعلومات نوع فإف ذلك

 تعتًض أو الوقوع، لزتملة معينة مواقف أو حالات مواجهة أو التنفيذ، ستَ تعتًض قائمة مشكلات معالجة بموجبها
 تحديد منو تتطلب مشكلات القرار متخذ يواجو ما وغالبا تيجية،االإستً  الخطة في الدرسومة الأىداؼ تحقيق ستَ

 بينها، فيما والدفاضلة للاختيار الدطروحة البدائل من العديد جانب إلى متناقضة أىدافا الدشكلة تتضمن وقد ،أسبابها
 ومقارنة بديل، كل من الدتوقعة النتيجة أو العائد لقياس وضوابط أسس وجود يتطلب البدائل أفضل إلى فالتوصل

 .أفضلها لانتقاء البدائل لتلك الدتوقعة النتائج

 ذلك على وتأسيساً  وحقيقية، صادقة لبيانات وفقا يتم أف ينبغي التعليم، بتطوير الدتعلقة راراتالق إتخاذ فاف وبذلك
 الجودة لإدارة تيجياالإستً   التخطيط إدارة عليها تقوـ التي الأساسية، الرتكزات من الدقيقة والبيانات الدعلومات تعد

 .العالي التعليم لراؿ في الشاملة
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 وٕادارتها الجودة لبرامج تيجيةاالاستر  للخطة التنفيذية المراحل المطلب الثالث:
 التخطيط ألعية من الرغم فعلى كبتَ، بشكل التنفيذ عمليات عن تيجياالإستً  التخطيط عمليات تختلف    

 كانت مهما النظرية الدسائل من يبقى التخطيط اف إلا الحديثة، للمجتمعات التعليم في الجودة لإدارة تيجياالإستً 
 ألعية أكثر التنفيذ عمليات اف على الواقعية الحياتية التجارب وتدلل التنفيذ، على القدرة دوف من وشموليتو دقتو

 على القائموف يواجو ما أىم واف معقدة، وعمليات لبمراح لؽر التنفيذ لأف وذلك التخطيط، عمليات من وصعوبة
 الأىداؼ تحقق تطبيقية وعمليات وأنشطة وأفعاؿ وحركة طاقة إلى النظرية مجاوالبر  الخطط تحويل كيفية :ىو التنفيذ
   .تيةلآا الأساسية راحلبالد التنفيذ عمليات تدر أف لابد الأسباب لذذه ،الاستًاتيجية للخطة العامة

 للتطبيق قابلة ومشروعاتبرامج  إلى والتصورات الأفكار نقل الفرع الأول:
 مشروعات إلى للخطة، العامة الأىداؼ تتضمنها التي تراوالتصو  الأفكار بتحويل الشروع خلاؿ من التنفيذ يتم   
 بالوزارات :تتمثل التي التنفيذية، الأجهزة إلى التنفيذ مهاـ وتوكل؛ الدستهدفة الاجتماعية البيئة في للتنفيذ قابلة مجراوب

 حلرام إلى الدهاـ بتقسيم التنفيذية الأجهزة تقوـ حيث الدؤسسات، ىذه تنشئها التي والأجهزة والشركات والدؤسسات
 إدارة برامج وتنفيذ لإدارة خاصة أجهزة تنشأ وقد الدختلفة، للتخصصات وفقاً  التنفيذ مستلزمات لذا تهيئ زمنية،
 لتنجزىا الدولة في والخاصة العمومية التعليمية الدؤسسات إلى التنفيذية الدهاـ توكل وربما التعليمية، الدؤسسات في الجودة
 1.الدعتادة واجباتها إلى إضافة

 والمتابعة فراالإش الفرع الثاني:
 التخصصات في عنهم وينوب لؽثلهم أومن الدؤسسات رؤساء أو القرار صناع والدتابعة شراؼالإ مهاـ يتولى    

 ويشتًط والتنفيذ، التخطيط في الدتخصصتُ من والرقابة والدتابعة راؼللإش خاص جهاز أنشاء إلى يصار وقد الدختلفة،
 والدتابعة، راؼوالإش الرقابة مهامها من لستلفة، ومهنية وتقنية وفنية إدارية اتخبر  راؼالإش فريق أو جهاز يضم أف

 ومطابقة الإلصاز، عمليات من الدنتظرة والنتائج التنفيذ وأساليب الخطة، مكونات من إلصازه تم ما على والتعرؼ
 وتعد للخطة، الدخصص الزمتٍ والإطار الدرصودة للإمكانيات وفقاً  الخطة، في المحددة الأىداؼ مع المحققة الالصازات
 ومعالجة الفعلي، التنفيذ لخطوات وفقا الخطة، ترامسا لتعديل الضرورية الدهاـ من والدتابعة الإشراؼ عمليات

 .التنفيذ عمليات أثناء تظهر التي الدشكلات

 

                                                           
1
، متوفرة على الموقع الرسمً للدكتور، العلاقة بٌن التخطٌط الاستراتٌجً وإدارة الجودة الشاملةمقالات الدكتور رعد الزبن،  - 
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 نتائجها وتقييم الخطة تقويم الفرع الثالث:
 تقدير :بو فيقصد التقييم أما التنفيذ، عمليات أثناء تحدث التي لضرافاتوالإ الأخطاء تصحيح :بالتقويم يقصد    

 .الخطة تنفيذ عمليات من الانتهاء بعد الدتحققة تزاوالإلصا الدبذولة الجهود ألعية وتثمتُ
 بعد ما إلى وتستمر الدختلفة، التنفيذية حلهارام عبر الخطة فقرات واف لابد التقييم، عمليات اف إلى ىنا الإشارة لؽكن

 وملاحظة الدتحققة، الالغابيات وتوثيق عليها، للتغلب والصعوبات الدعوقات تشخيص في للبحث التنفيذ، من الإنتهاء
 تعد ذلك عن وفضلا الدستقبلية الخطط على النتائج تلك وتعميم نتائجها، واستخلاص تراوالابتكا الإبداعات

 من تدكّنهم التي والتجربة، الخبرة عليو القائمتُ لؽنح التقييم لأف التقويم، لعمليات ومنطلقا أساسا التقييم عمليات
 .الخطة تنفيذ حلرام كافة خلاؿ تحصل اف لؽكن التي والقصور، الخلل وعوامل الأخطاء وتصحيح تقويم

 طلبات استراتيجية التعليم العالي: أهداف ومترابعالفرع ال
 تضعها أف الدتصور من عديدة أىدافاً السلمي على الدكتور أورد :الجامعي للتعليم الاستراتيجية الأهداف-0

 :1 وىي اتهلسرجا وتحديد اتهعمليا لتوجيو أساسًا تدثل والتي الجامعي للتعليم الجديدة الدنظومة
 إلى ومرتكزاً ومتغتَاتو، العصر متطلبات مع ومتوافقًا متكاملا، وثقافيًا وتقنيًا، علميًا، تكوينًا البشرية الدوارد تكوين 

 تمعلمجا ثروات تفعيل في الدتميزة الفاعلة للمشاركة يهيئها بما الدوارد لتلك الدستمرة التنمية سبل وتوفتَ تقنياتو،
 .قدراتو ودعم وتطوره لظوه وتحقيق

 مشكلات لحل الدنظم العلمي البحث ومباشرة للمجتمع الدعرفي الرصيد وتطوير تنمية في والفاعلة الدنظمة الدشاركة 
 العلمية والدوارد للقدرات الدستمرة والتنمية الدخطط التوظيف خلاؿ من وذلك القومية، التنمية في والدسالعة تمعلمجا

 .التنافسية قدراتو زيادة في تسهم التي
 الدلؽوقراطي والتفاعل التعاوف علاقات وتنمية والعالي الجامعي التعليم مؤسسات إدارة في والتقنية العلم استثمار 

 .الدنظمة نسيج في الشاملة والجودة الدستمر التطوير وآليات مفاىيم ودمج عناصرىا، بتُ
 في والدشاركة نشرىا، على والعمل والثقافة، الدعرفة وتوفتَ تمعلمجا مشكلات وحل دراسة في الإلغابية الدسالعة 

 .القومية القضايا في الرأي وتقديم تصحيحها، في والإسهاـ البيئة، على بالمحافظة التوعية
 وتنوير تثقيف كمراكز العالي التعليم ومراكز الجامعات دور تعظيم. 
 العالدية والنظم الدعايتَ مع للتوافق والعالي الجامعي التعليم منظومة تطوير. 
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 1تتمثل فيما يلي: :العالي التعليم مؤسسات في الاستراتيجي التخطيط متطلبات -9
 ؛للمؤسسة ومناسب واضح تنظيمي ىيكل 
 ؛بالتخطيط للقياـ والدتنوعة الدناسبة والدهارات الدادية الإمكانات توفر 
 ؛جيدًا القصور وإدراؾ الجامعة بيئة عن واضحة صورة 
 ؛بالخطة ملتزموف وإدارة موظفوف 
 الاستًاتيجية الخطة تطبيق على الدتًتبة الفوائد بحجم بالخطة للمشاركتُ كاملة قناعة. 
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 المبحث الثاني: الحاجة لإدارة الجودة في الجامعة
 العمليات تدار ولكي الدنظمة لصاح في رئيساً  رادو  لتؤدي جاءت الشاملة الجودة وأدارة الأدارية التقنيات ظهور إف  

 في شاملة جودة دارةإ توجد فلا الدنظمة أحتياجات أساس على الجودة دارةإ وظيفة إلى ينظر أف الددير فعلى بنجاح
 مهامها لصازإ في الجودة أسلوب التعليمية الدؤسسة أخذت فإذا الدنتجات كل وفي الناس جميع في تؤثر لم ما الدنظمة

 العاملتُ ترامها وتنمية أفضل علمي مناخ لغادإ إلى ضافةإ الأخطاء وتقليل الجودة تحستُ إلى سيؤدي ذلك فإف
 الدؤسسةزاء أج من جزء لكل الواعية الواضحة فالرؤية. التعليمية الدؤسسات لدديري القيادية تراالدها تطوير عن فضلاً 

     .التعليم في الفاقد تقليل إلى يؤدي الدسؤوليات تحديد من أكثر العمليات تطوير على والتًكيز

 الشاملة الجودة إدارة وفلسفات مفاهيم :الأول المطلب
 العالدية الحرب بعد ما الى استخدامها تاريخ يرجع الحديثة، الادارة بعلوـ الذامة الفروع أحد ىي كمفهوـ الجودة إف    

 في الأمريكية الدتحدة الولايات تلتها ىائلة، طفرة فأحدثت الصناعة على الجودة اسس الياباف طبقت حيث الثانية،
 التعليم، ومنها العالم الضاء جميع في والدهن الأنشطة كل إلى الجودة أسس تطرقتو  الداضي، القرف من الخمسينيات

 التطور إلى التطرؽ ارتأينا ذلك قبل ولكن عليها، الدتفق تعريفاتها تحديد لزاولة إلى لػدونا لشا الدفاىيم وتداخلت
 الشاملة الجودة إدارة مفهوـ على الضوء لنسلط الجودة، بمفهوـ الدتعلقة الدفاىيم أىم عرض ثم الجودة لدفهوـ التارلؼي

 .مبادئها ىمأو 

 الجودة لمفهوم التاريخية الخلفية الفرع الأول:
 ملوكها أوؿ حكم إباف البابلية الحضارة في الديلاد قبل عشر الثامن القرف إلى بالجودة الاىتمامات أقدـ تنسب     
 ناقص أو جديد غتَ ىو ما يقدـ من على أوجب التجارة لؼص قانونا بينها قانونا (282) قوانينو ضمنتت إذ بي،راحمو 

 إلى الديلاد قبل 15 القرف في التارلؼية الوقائع وتشتَ العيب، بإصلاح القياـ بها، يتاجر التي الخدمة أو السلعة في القيمة
 تشييد عند بالجودة ـزاالالت تًاطواش القدلؽة، الدصرية الدعابد فراجد ودىاف بناء في الجودة على الدصريتُ قدماء تأكيد

 الله صلى الرسوؿ كاف حيث الجودة، على التأكيد زاد البشرية على فجره بزوغ ومنذ الإسلاـ عصر وفي مات،ىراالأ
 الصلاة عليو قولو ومنها الشريفة النبوية الأحاديث تؤكده والذي الأداء بجودة الاىتماـ على لػث وسلم، عليو

 عدت التي الصناعية الثورة وبظهور ميلادي 18 القرف وفي ،}يتقنو أف عملا حدكمأ عمل إذا لػب الله إف  {والسلاـ
 .معها التعامل وصيغ الجودة مفاىيم في التطور من جانبا ينسب نتائجها وٕالى الحديث، البشرية تاريخ في مهما حدثا

 :1فيما يلي في نوجزىا مراحل 7 من خلاؿ سبعة الجودة مفهوـ تطوروقد 

 ؛الحرفي قبل من الجودة على الرقابة في وتدثلت :الصناعية الثورة قبل ما مرحلة -1

 (؛1918-1900)  العماؿ رئيس قبل من الجودة على الرقابة كانت وىنا :الثورة -2
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 .22، ص2003، دار الٌازوري للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن، إدارة الجودة الشاملةرعد عبد الله الطائً، عٌسى قدادة،  - 
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 (1946-1920) الجودة فحص ىدفها الرقابة مفتشوا بها وقاـ :الإدارة -3

 (1946- 1960).متخصصة جهات بها وقامت :احصائيا الجودة على الرقابة -4

 1956 ) رقابية جهات عدة بذلك وتكفلت :الجودة تأكيد -5

 (1970- 1980).شاملة رقابة إلى الوصوؿ تم ىنا :راتيجيةالإست الجودة إدارة -6

 .اليوـ غاية وٕالى 1985 سنة منذ وبدأت :الشاملة الجودة إدارة -7

 بالجودة المتعلقة التعاريف بعضالفرع الثاني: 
 الدوؿ بتُ والتكنولوجي الصناعي التنافس علي بناء ظهر اقتصادي مصطلح بالأساس ىو الجودة مصطلح     

 والامتياز التفوؽ علي الجودة تتًكز وبالتالي والدشتًي، السوؽ ثقة وكسب الإنتاج جودة بةراقم بهدؼ الدتقدمة الصناعية
 وفيما للجودة، شامل تعريف وجود من يصعب وىذا ومتداخلة متعددة مفاىيم وللجودة لراؿ، أي في الدنتج لنوعية

 1:الشأف ىذا في التعريفات أىم يلي

 أصلها في جودة كلمة أف منظور، ابن لساف على جاء العربية، اللغة في للجودة اللغوي الدعتٌ :اللغة في الجودة -1
 .جيدا صار أي وجودة جوده، الشيء وجاد الرديء، نقيض والجيد جود، اللغوي

 للاستعماؿ، الدلاءمة ىي الجودة وأف توقعاتو، تفوؽ ما أو الدستفيد يتوقعو ما تلبية ىي الجودة :اصطلاحا   الجودة -2
 .الدستفيد يطلبو كما منو الدقصود الاستعماؿ لتلبية الدنتوج ملاءمة ىي أو

 صلاحو، ودرجة والشخص الشيء طبيعة بها من مشتقة لاتينية كلمة بانها جودة كلمة وتعرؼ Qualities ويقصد
 وجود عن الجودة كلمة وتعبر أنواعا الشيء تنوع وقد الجنس، من أخص النوع إلى تعود اللغة أصل في جودة كلمة أما
 .يستعملها أو يشتًيها من رغبات تلبي فإنها زت ا الدي ىذه وجدت إف الخدمة أو السلعة في معينة صفات أو زاتمي

 تختلف قد والتي تراالاعتبا بعض طياتها بتُ تحمل التي الدعاني من العديد يأخذ الجودة مصطلح فإف وعموما
 فتاجر يستعملها الذي الفرد او الجهة باختلاؼ لؼتلف نسبيا شيئا تعد فالجودة تستخدمها، التي الجهة باختلاؼ

 يكوف قد فإنو الصناعي أما للمنتج، الخارجي الدظهر أو التجارية العلامة على للجودة فحصو في يستند قد التجزئة
 الجودة على كبتَا اتأثتَ  تؤثر ومستلزمات أولية مواد من الإنتاجية العملية في الداخلة الددخلات بأف تامة رايةد على

 يتم قد وىنا ها،رائش يتم التي والكميات الجودة لفحص فنية ىيئة على يعتمد قد فإنو وعليو للمخرجات، النهائية
 مفاىيم تأخذ والتي الدطلوبة الجودة على تؤكد التي الدنتج تصنيع راحللد وفقا أو معتُ معيار اختيار على بناء الفحص
 .عديدة

                                                           
1
 .24ص عد عبد الله الطائً، عٌسى قدادة،ر - 
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 إلى رجعنا إذا أننا بيد الحديثة، الدصطلحات من الجودة مصطلح أف للكثتَين ءىايتً  قد :الاسلام في الجودة -ج
 والاحساف الاتقاف حيث ومضامينو، قيمو بكل الاسلاـ تعاليم جل في حاضرة الجودة اف __لصد الاسلامي ديننا

 مطالب والدسلم بالاتقاف، ديننا يسميها ما ىي الادارة وجودة وسلم، عليو الله صلى الرسوؿ بعث منذ والتجويد
 .الآخرين إرضاء ثم وجل، عز الله لإرضاء عملو باتقاف

 أي ،}1يتقنو أف عملا احدكم عمل إذا لػب الله إف{الله رسوؿ لقوؿ عالية، وجودة باتقاف الشيء الصاز ىو والاتقاف
 بطريقة العمل بمستوى ترتقي التي الدثالية للمواصفات الدطابقة حد إلى تصل بطريقة العمل تجويد ىو الاتقاف أف

 .مبدعة

 الشاملة الجودة إدارة :ثالثالفرع ال
 من بكل وكذلك الكلية، الجودة إدارة مؤسس ودلؽنج إدوارد ولياـ من بكل الشاملة الجودة إدارة مفهوـ يرتبط    

 الوقت في شمولية بنظرة الحياة مظاىر الى ينظر الذي الياباني بالفكر غدلؽن تأثر فلقد جروسي، وفيليب فراجو  جوزيف
 الفكر أف إلا متميزة، أنها على الأشياء إلى إلظا الشمولية، النظرية ىذه يعرؼ لا الأمريكي الفكر فيو كاف الذي

 تحقق أف الياباف استطاعت الروح وبهذه ككل، الذيكل مع يتفاعل لكنو الدنفصلة، ءزاالأج مع يتعامل لا الياباني
 .الغرب تفوؽ عالية وبجودة إنتاجية، مستويات

 الدؤسسات بتُ الشديدة الدنافسة نتيجة ظهرت التي الحديثة الإدارية الدفاىيم من فيعد الشاملة الجودة مفهوـ أما
 الدستهلك، رضا على الحصوؿ بغية وىذا ثانية، جهة من والأوروبية الأمريكية والدؤسسات جهة، من اليابانية الإنتاجية

 الاقتصادية التنظيمات في النظاـ ىذا حققو الذي للنجاح راونظ الشاملة، الجودة أب يعتبر الذيغ دلؽن يد على وذلك
 لذذا العالي التعليم مؤسسات لتبتٍ شديدا وميلا قويارا مبر  أوجد الدتقدمة، الدوؿ في والتكنولوجية والتجارية الصناعية

 :2الشاملة الجودة مفهوـ إلى الأمر بادئ في التطرؽ إرتأينا الشاملة الجودة إدارة مفهوـ إلى التعرض قبل ولكن النظاـ،

 الأىداؼ من درجة أقصى تحقيق الى تبنيها يهدؼ التي ءاتراوالإج الدعايتَ لرموعة ىي :الشاملة الجودة مفهوم -أ
 الطرؽ بأفضل الدنشودة، والدواصفات الدطلوبة للأغراض وفقا والدنتج الأداء في الدتواصل والتحستُ للمؤسسة الدتوخاة

 .لشكنتُ وتكلفة جهد وأقل
 مستمر بشكل التنظيم رادأف كافة يعمل حيث الأداء في متميزة ثقافة خلق ىي :الشاملة الجودة إدارة مفهوم -ب

 أقصر وفي عالية Watcher إدارة بفاعلية أو أفضل بشكل الجودة تحقيق مع العمل وأداء الدستهلك توقعات لتحقيق
 كل أف بها (Total) الشاملةكلمة    عتٍت حيث مفاىيم، 3ثلاثة خلاؿ من الشاملة الجودة ولؽكن تعريف  لشكن، وقت

 تحقيق وتعتٍ الجودة Quality  أما الجودة، تحقيق عن مسؤولا يعد منها والدنتفعوف العملاء فيهم بما الدنظمة في شخص
 .الجودة مستويات بتحقيق والتنفيذية العليا الادارة ـزاالت وتعتٍ إدارة Management كلمة أما بدقة، العملاء متطلبات

                                                           
1
، مه الموقع الرسمً  فً الصحٍحت وظرا لشواٌدي الألباوً صححًأبو ٌعلى والطبراوً، وقد  أخرجً - 

http://fatwa.islamweb.net/fatwa/index.php?page=showfatwa&Option=FatwaId&Id=53739  
2
 .05حائل، السعودٌة، ص ،، الكلٌة التقنٌةمفاهٌم أساسٌة عن الضبط الشامل للجودة وإدارة الجودة الشاملةمحمد عٌشونً،  - 

http://fatwa.islamweb.net/fatwa/index.php?page=showfatwa&Option=FatwaId&Id=53739
http://fatwa.islamweb.net/fatwa/index.php?page=showfatwa&Option=FatwaId&Id=53739
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 تتولى التي ؼراالأط كافة بتُ والتفاعل والتنسيق التكامل من نوع إحداث على يعمل الذي الفعاؿ النظاـ ذلك ىي أو
 .للعميل الكامل الرضا لػقق بما التكلفة فاعلية ظل في الدنتجات إنتاج من لؽكن لضو على الجودة بناء

 كما الدنتج، إنتاج عمليات وبعد وأثناء قبل الجودة وتشييد بناء على الدفهوـ ىذا يعتمد :الجودة ضمان مفهوم -ج
 الدرحلة في البدء وعدـ أصحابو ذىن في فكرة الدشروع يكوف أف منذ الدختلفة الإنتاج عمليات أو حلرام تتبع يعتٍ

 الدنتج وصوؿ حتى وذلك المحددة، والدقاييس للمواصفات السابقة رحلة الم ومطابقة سلامة من التأكد بعد إلا التالية،
 .عنها رضائو من والتأكد للزبوف الخدمة تقديم أو

 الشاملة الجودة إدارة مبادئ :رابعالفرع ال
 الشاملة الجودة فلسفة تحقيق بهدؼ الدبادئ من لرموعة وضع إلى رؤيتو حسب كل الشاملة الجودة رواد إتجو لقد

 1:التالية العناصر في نوجزىا
 صلة لذا أف اعتبار وعلى مطلقة، وليست نسبية الجودة أف إلى دلؽنج يشتَ :ديمنج عند الشاملة الجودة مبادئ -1

 والإبداع، البحث طريق عن التطوير إلى يؤدي رارالاستق من نوع إلغاد في تتلخص مبادئو أف جيث بالإنتاجية، وثيقة
 الإدارة، إرشادات خلاؿ من والخدمات للإنتاج الدستمر التحستُ الإدارة، تحديث يتطلب للتطوير الجيدة الفلسفة تبتٍ

 أجل من أكفاء مدربتُ بواسطة العمل لشارسة على التدريب مواصلة التطوير، عملية ريةراوٕاستم العمل فرؽ وتكوين
 البشر، في إستثمار والتدريب التأىيل بأف الإلؽاف الحديثة، الدمارسات وتعميم القيادة دعم فرد، لكل الذاتية التنمية
 الدعوقات على القضاء الجودة، لتحقيق التفتيش إعتماد توقف التطوير، أجل من الددى طويل التخطيط ضرورة

 التباىي من العاملتُ تحرـ التي الدعوقات لةزاإ العاملتُ، ونقد والدواعظ تراالشعا من التخلص الأقساـ، بتُ التنظيمية
 النسب على الإعتماد من التخلص السعر، إلطفاض على إعتماداراء الش فلسفة تجنب الخوؼ، طرد أعمالذم، عةاببر 

 .العاملة والقوى الأىداؼ لتحديد الرقمية

 :كالتالي وىي :كروسي فليب عند الشاملة الجودة مبادئ -2

 بالجودة، العليا الإدارة قبل من الثابت ـزاوالالت التعهد 
 الجودة، تحستُ فريق تكوين 
 الجودة، قياس 
 الجودة، تكلفة تحديد 
 الجودة، بألعية الوعي زيادة 
 التصحيحية، اتراءالإج اتخاذ 
 الصفرية، الأخطاء أو العيوب لبرنامج السليم التخطيط  

                                                           
1
، 2119، الطبعة الأولى، دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن،  ISO9001/2000إدارة الجودة الشاملة ومتطلبات ،قاسم ناٌف علوان - 

 .82ص
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 الجودة، تحستُ في بدورىم القياـ على العاملتُ وتدريب تعليم على التًكيز  
 التنظيم، داخل الفردي الابتكار وتشجيع الأىداؼ تحديد  
 الفعاؿ، الاتصاؿ معوقات وإزالةو  الأخطاء أسباب من التخلص  
  ًومكافأتهم، وتشجيعهم العاملتُ ىيئة ومسالعات بإلصاز ؼاالاعت  
 الجودة، لرالس بناء  
 الجودة تحستُ عملية في رارالاستم. 

 العملاء، حاجات حسب والخدمات الإنتاج رامجب على النموذج ىذا يركز :نراجو  عند الشاملة الجودة مبادئ -3
 :ىي للجودة عناصر ثلاثة ولػدد

 ومن وتوقعاتهم، العملاء حاجات لإشباع اللازمة القرارات وٕاتخاذ الدنتج تطوير خلاؿ من وذلك ،الجودة تخطيط 
 .الخدمة أو السلعة لإنتاج اللازمة والدادية البشرية الإمكانات حصر ثم

 لإشباع الدطلوبة التصحيحية جراءاتالإ وعمل قبةراالد راروتك القياس وحدات على ذلك ويركز ،الجودة قبةرام 
 .الدطلوبة بالدواصفات ومقارنتها للمنتجات الفعلي التقويم يتم ثم ومن الزبائن، متطلبات

 وتكاليف الدوارد توزيع خلاؿ من الجودة رارلاستم الداعمة الآليات وضع على التًكيز يتم وفيها ،الجودة تحسين 
 على والمحافظة الجودة لدتابعة مستمر ىيكلي تنظيم وتشكيل اللازـ التدريب وتوفتَ الدشاريع بمتابعة دراالأف

 .زاتالإلصا

 حلقات تطبيق في الفضل إليو ويعود الياباف في الجودة رواد أحد وىو: إيشيكاوا عند الشاملة الجودة مبادئ -4
 تعتمد الجودة وأف الإدارية، العملية جوىر ىي الجودة وأف العميل وجهة على مبنية الجودة أف ىي ومبادئو الجودة،
 الدعلومات بواسطة البيانات إستخداـ ألعية وأيضا والدوظفتُ، العاملتُ قبل من الفاعلة الدشاركة على كليا إعتمادا

 .رارالق إتخاذ عملية في للمساعدة الإحصائية

 التعليمية الدؤسسات في الشاملة الجودة إدارة تطبيق يتبتٌ النموذج ىذا: آرفن عند الشاملة الجودة مبادئ -5
 1:في تتمثل ومبادئو

 والخارجية، الداخلية اتالدتغتَ  في التغيتَ اجل من الخارجي الضغط 
 الشاملة، الجودة إدارة وتنفيذ الأماـ إلى الدفع في القيادة دور 
 التغيتَ، لضو زاماتالألت وبناء الإداري للدعم التنفيذ على بالاعتماد تيجيةااستً  تراخيا 
 الدنظمات، أعضاء إلى وٕايصالذا الدعلومات لجمع والدساندة التقولؽية تراالدؤش اختبار 
 التعليمية الدؤسسات داخل الشاملة الجودة إدارة لدباردة دقيقة الأىداؼ تكوف أف. 

                                                           
1
 95-594ص، ص،2111 ،3، عددمجلة اتحاد الجامعات العربٌة ،-دارة الجامعٌةتطبٌقات فً الإ -الجودة الشاملةإدارة ، الخطٌب أحمد - 
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 وىو ما يلخصو الشكل الدوالي:

 (: عناصر نموذج أرفن لإدارة الجودة الشاملة00شكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 
 .95، ص2000 ،3، لرلة اتحاد الجامعات العربية، عدد-الإدارة الجامعيةتطبيقات في  -إدارة الجودة الشاملةأحمد الخطيب،  المصدر:

 في الجامعة الجودة المطلب الثاني: إدارة
 دوف النهائيةرات الاختبا علي فقط والتًكيز والتحليل الفحص بعمليات ارتبط التعليم لجودة التقليدي الدفهوـ إف    

 التعليم فى للجودة التقليدي الدفهوـ ىذا تحوؿ لذلك والسلوكية، والدنطقية والحركية راكيةالاد راتوالدهاالقدرات  مراجعة
 وبناء للأداء لظطية معدلات اختيار ضرورة على الأولى بالدرجة يستند والذي التعليم جودة لتوكيد الحديث الدفهوـ الى

 تحتاج والتي التعليم فى الجودة إدارة لتطبيق بالغة ألعية ظهرت التطبيق صعوبات ومع التعليم، جودة لإدارة منظومات
 فرضت لقد. أفضل بكفاءة الأداء تحستُ أسلوب وىو التعليم لدؤسساترارية والاستم البقاء لضماف الجميع مشاركة

 فى لػمل بما الدستقبل ويستشرؼ الواقع حدود يتجاوز بمنهج الأخذ ضرورة الدتقدـ العالم فى الحديثة اتالدتغتَ  علينا
 .والاعتماد الجودة ضماف لضو التعليمية الدؤسسة كياف توجيو يأتى ىنا من متاحة، وفرص تهديدات من طياتو

 أكمل إلى العمل ليصل الدستمر التحستُ نتيجة يأتي فالإتقاف جيد بعمل القياـ لررد أو الجودة كلمة من وأشمل    
 ودرجة الشيء جودة (Qualities كلمة وٕاف الشاملة، الجودة تطبيق من الدنشود الذدؼ وىو صورة وأفضل وجو

 والقلاع التماثيل بناء أعماؿ في والإتقاف الدقة تعتٍ كانت وقدلؽاً. (Quality) اللاتينية الكلمة إلى ترجع الصلابة
. القيمة أو النوعية من العالية الدرجة ىي الجودة أف لصد أكسفورد، قاموس إلى وبالرجوع التفاخر، راضلأغ والقصور

 والباحثتُ الدؤسسات باىتماـ تحظى (Total Quality) الشاملة الجودة ومعايتَ مبادئأخذت  ،الأختَة السنوات وفي
  .العالم في

 خٌارات استراتٌجٌة-

 التركٌز على التنفٌذ-

 الدعم الإداري-

 بناء الالتزامات-

 إلتزام القٌادة تحدٌد الهدف

 النتائج التصحٌحٌة

 الضغط 

 الخارجً

 البٌئة الداخلٌة

الخارجٌةالبٌئة   
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 وضمان الجودة في التعليم الجودة مفاهيمالفرع الأول: 
،  ولسرجاتها مضمونها فى متداخلة تبدوالتي  الجودة إدارة بمبادئ الاعتماد بفكر وثيقا ارتباطا العالي التعليم يرتبط    
 مزاولة خيصرات أو بالشهادات اؼكالاعتً  معو متوازية تبدو قد أخرى مفاىيم مع الاعتماد فكر أيضا يتًابط كما
 .الدهنة

 1 :ىناؾ عدة تعاريف نذكر منها: التعليم في الجودة مفهوم -0
 )العمل سوؽ الاسرة، الطلاب،( للمستفيدين (التعليم) الخدمات تقديم التعليم في الجودة بمفهوـ يقُصد: 1 تعريف-أ

 . بةمطلو ( تعلم) وٕانتاج أداء ومعايتَ توقعاتهم، وفق صورىا، أعلى في

أسلوب متكامل يطبق في جميع فروع ومستويات الدنطقة التعليمية ليوفر للعاملتُ وفرؽ العمل الفرصة ": 2 تعريف-ب
ة فعالية تحقيق أفضل خدمات تعليمية بحثية واستشاريلاشباع حاجات الطلاب والدستفيدين من عملية التعلم، أو ىي 

 ".جودة لشكنة بأكفأ أساليب وأقل تكاليف وأعلى

ومهما كانت التعريفات التي تعرضت إلي مفهوـ الجودة الشاملة إلا أنها تشتًؾ في العديد من الدسلمات نذكر منها: 
يادات فعالية قادرة علي استًاتيجية طويلة، توفر قأنها التًكيز على تحستُ الدخرج النهائي لأي نظاـ، تعد فلسفة و 

  تدريب مستمر لحل الدشكلات بأسلوب علمي.تحتاج إليالابتكار، 

 وراء والدرشدة الدوجهة القوة و:بأن الجودة ضماف مفهوـ يعرؼ:Quality Assurance الجودة ضمان مفهوم-9
 .التعليمية الدؤسسة نشاطات جميع مع آليتها تندمج أف يتطلب وىذا سي،راد مقرر أو نظاـ أو برنامج أي لصاح

 لدنتج مسبقا وضعت لزددة معايتَ لضماف منظمة أو مؤسسة تتخذىا التي النشاطات لرموعة كما لؽكن تعريفو بأنو
 أو الدنتجات في عيوب وقوع تجنب ىو النشاطات ىذه وىدؼ نتظاـ،اب اليها الوصوؿ بالفعل يتم ما خدمة أو

 .الخدمات
 مجللبرا والإدارة التدريس أنظمة وتجرب تصمم أف بعد من التعلم مجراب تقديم في الشروع قبل التعليمية الدؤسسة على
 2.بالدعايتَ والالتزاـ الجودة من الدطلوب الدستوى على الحفاظ بغرض متطلباتها كافة وتوفتَ طرحها تنوي التي

 لعدة ذلك ويرجع ،انشغالات قطاع التعليم العاليأىم  من الجودة ضماف أصبح لقد :الجودة ضمان أهمية-3
 مؤسسات انتشار التمويل، لزدودية العالي، التعليم في الدسجلتُ الطلبة إعداد تعاظم العولدة، نطاؽ اتساع منها عوامل
 فإف ذلك ومع التعليم، وجودة بنوعية الدرتبطة والذموـ والدهتٍ، الأدبيزاـ الالت الالكتًوني، التعليم الخاصة، العالي التعليم

 ىذا في فريدة عملية منو تجعل التي العوامل بعض فهناؾ الدتقدمة، الدوؿ في سائد ىو عما لستلف طابع الجودة لضماف
 بالتنافس يضر بشكل الجامعات عدد وقلة الطلبة لاجتذاب التنافس لزدودية العوامل ىذه بتُ ومن العالم من الجزء

                                                           
1
 .73، ص 1999، أميرال لمنشر والتوزيع، القاهرة،  إدارة الجامعات بالجودة الشاملةفريد راغب النجار،  - 

2
 12، ص2114وكالة بحر المداد، الرٌاض، ، كادمًٌ للمؤسسة التعلٌمٌةلاعتماد الاودة والجإجراءات ضمان اهٌفاء بنت سلٌمان القاضً،  - 
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اء الخبر  توفر ومدى أجانب، ءاخبر  استقداـ تكلفة وارتفاع واحدة مؤسسة في إلا تطرح لا مجاالبر  بعض أف وحقيقة
 .الخاصة العالي التعليم لدؤسسات والكبتَ الدفاجىء والظهور التقييم، عملية إجراء وقت
 (مستويات أو معايتَ) ونقاط صحيحة، أدلة على بناء دورية بصفة للجودة تقويم عمليات ءراإج يتم أف لغب كما

 يتضمن وأف ىتُاوالبر  الأدلة إلى بالرجوع الجودة تقييم ولغب. تنفيذىا ويتم للتحستُ خطط تعد وأف مناسبة، مرجعية
  1ي.التحد طابع تحمل للمقارنة خارجية مرجعية( مستويات أو معايتَ) ونقاط لزددة أداء ترامؤش في النظر

 2:يلي فيما العالي التعليم في الجودة ضماف من الغرض تحديد لؽكن :العالي التعليم في الجودة ضمان-2
 ؛الأكادلؽيةامج للبر  والشفافية الوضوح ضماف 
 َالجامعة، تقدمها التي سيةراالد امجللبر  ودقيقة واضحة أىداؼ وتحديد للطلبة، ودقيقة واضحة معلومات توفت 

 ؛الدستوى ىذا على المحافظة في ستستمر وأنها بفاعلية الأىداؼ ىذه لتحقيق اللازمة الشروط توفر من والتحقق
 التعليم في العالدية الدعايتَ مع وتتفق الأكادلؽي الاعتماد متطلبات تلبي الدعتمدة مجاللبر  التًبوية الأنشطة أف ضماف 

 ؛والمجتمع والدولة، والطلبة، الجامعة، حاجات وكذلك الدهن ومتطلبات العالي
 الأكادلؽي والاعتماد الخارجي التقويم بعمليتي يثق الذي المجتمع لدى والدعتمدة الدقيمة مجاالبر  سمعة تعزيز. 
 َ؛الأكادلؽية مجاالبر  على ؼراوالإش والتنفيذ بالإعداد الدعنيتُ جميع بمساءلة آلية توفت 
 ؛الجامعة تقدمها التي مجابالبر  والمجتمع الدولة ثقة ودعم تعزيز 
 يتطلباف والاعتماد الخارجي التقويم أف حيث للمجتمع، الجامعة تقدمها التي الدهنية الخدمات بنوعية الارتقاء 

 ؛والدهن التخصصات ومتطلبات حاجة يلبي بما الدمارسات في تعديل
 العالم في العالي التعليم مؤسسات في والاعتماد التقويم خلاؿ من يتم العالي التعليم قطاع في الجودة ضماف نشاط    

 العالدي. الدستوى على العالي التعليم مؤسسات في الدتبعة ءاتراوالإج الدفاىيم جملة لرصد وذلك
 التًكيز إلى الأكادلؽية لرهاراوب التعليمية بالدؤسسات الرسمي ؼاالاعتً  لررد من التعليم في الاعتماد نظاـ تطور وقد    
 التحستُ على العمل خلالذا من يتم عملية النظاـ ىذا بذلك وأصبح النوعية، للجودة الدستمرين والتطوير التقييم على

 لرهابرا للمؤسسة الخارجي والتقييم الذاتي التقييم عمليتي خلاؿ من وذلك التعليم، مجراوب لدؤسسات الدستمر والتطوير
 .التعليمية

 إلى استناداً  تعليمية مؤسسة يأ أداء ومقارنة لقياس نظامية وسيلة ىي: Benchmarking المرجعيةالمقارنة -5
 وخطط ولسرجاتها الدؤسسة جودة مدى تحديد بهدؼ وذلك عليها، الدتفق أو الدعتمدة القياسية الدعايتَ من منظومة
 .أىدافها لتحقيق اللازمة التطوير

 
                                                           

 .34، ص2111المجلت التربوٌت، جامعت الكوٌت، الكوٌت،  ،أسس ومعايير نظام الجودة الشاملت في المؤسساث التربويت والتعليميت، يمحمد البكر -1
2
 Davis, D. J., Ringsted, C. Accreditation of undergraduate and graduate medical education: how do the standards 

contribute to quality?. Advances in Health Sciences Education, 2006, p33. 
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 Accreditation الاعتمادالفرع الثاني: 
 أداة وىو سيةراالد مجاوالبر  التعليم مؤسسات بمستوى والارتقاء النهوض لضو موجو علمي مؤسسي نشاط ىو    

 .تطويرىاراريتها واستم ولسرجاتها التعليمية العملية جودة لضماف ومؤثرة فعالة

 الذي الدتوقع بالدستوى بياف ىو الإعتماد في الدعيار إف: Accreditation Standard  الاعتماد في المعيار-0
 ولػقق التميز أو « Excellence » إليو الوصوؿ دراي معتُ ىدؼ أو درجة بشأف بها معتًؼ أو مسئولة ىيئة وضعتو

 ." Quality "الجودة من اً منشود راً قد
 1:بأنو التعليم في الاعتماد إلى ورينجستد وديفيذ وىارولد ديفيد أشار :التعليمالاعتماد في -9
 ؛تعليمية مؤسسة أو لزدد معياري مستوى إلى يصل معتُ تعليمي برنامج بافاؼ الاعتً  ىو 
 ؛الدؤسسات التعليمية بالعملية الارتقاء على حافز ىو 
 ؛التعليمية ترتيب أو تصنيف إلى يهدؼ لا الاعتماد 
 معايتَ منظومة على بناءً  لشيزة وىوية شخصية اكتساب على التعليمية الدؤسسة وتشجيع تأكيد ىو الاعتماد 

 ؛بها الخاصة للهوية " طمسا وليس الجودة، من عليو متفقاً  راقد تضمن " Basic Standards أساسية
 الدؤسسة ومقومات جوانب بكل القدر بنفس يهتم ولكن التعليمية للعملية النهائي بالدنتج فقط يهتم لا الاعتماد 

  .التعليمية

 التعليم في الشاملة الجودة ادارة تعريف الفرع الثالث:
 لتحقيق دراالأف وىي مدخلات تفاعل خلالو من يتم نظاـ أنها "على التعليم في الشاملة الجودة ادارة تعرؼ     

 التحستُ على والتًكيز التعليمية، العملية في فاعلة بصورة ؾابالاشتً  العاملوف يقوـ حيث الجودة من عاؿ مستوى
 دراوالأف الدادية والدستلزمات سيةراالد الدناىج من فتتكوف الددخلات أما. الدستفيدين لإرضاء الدخرجات لجودة الدستمر

 من الدتخصصة تراالإطا في فتتمثل الدخرجات أما ادارة، أـ تدريس ىيئة أعضاء أـ موظفتُ أـ طلبة كانوا سواء
 2".الخرلغتُ ىؤلاء بتوظيف تقوـ التي المجتمع مؤسسات لستلف فهي التعليم نظاـ من والدستفيد الخرجتُ،

 3:التالية الثلاثة العناصر جودة التعليم في الجودة تشمل :التعليم مجال في الشاملة الجودة تطبيق مجالات  أولا:

 ؛الددخلات من وغتَىا تزاوالتجهي والدباني والدناىج والدعلم الدتعلم وتشمل :التعليمي الموقف مدخلات جودة-0

 عناصر جميع بتُ أعلى تبرام ومن الثنائية التفاعلات أشكاؿ جميع وتشمل :التعليمي الموقف عمليات جودة-9
 ؛مدخلات من وغتَىازات والتجهي والدباني والدناىج والدعلم الدتعلم ذلك في بما التعليمية الددخلات ومكونات

                                                           
1
Lazar VLASCEANU, & others, Quality Assurance and Accreditation: A Glossary of Basic Terms and Definitions, 

unesco, 2007, pp:25-29. http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001346/134621e.pdf  
 

2
دار المسٌرة، ، دارة الجودة الشاملة فً مؤسسات التعلٌم العالً والمكتبات ومراكز المعلوماتإ جوٌحان، عرفات اغادٌر ،عوض الترتوري محمد -

  .21، ص2004عمان، 

 
3

 174 ، ص5002رٌل، أف ،المؤتمر العلمً الثالث، جامعة جنوب الوادي، دور كلٌات التربٌة فً تحقٌق جودة المعلم ،محمود منسً -

http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001346/134621e.pdf
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 وتقتصر الجودة لدعايتَ وفقاً  الدقصودة التعلم لسرجات وتقويم قياس وتشمل :التعليمي الموقف مخرجات جودة-3
 ؛اعالدي أو قومياً  أو لزلياً  وتعاير خصائصو تقاس تعليمي كمنتج الدتعلم على ىنا

 في التعليم الشاملة الجودة إدارة مبادئثانيا: 
 1:يلي فيما ضمن السياؽ التعليمي الشاملة الجودة إدارة مبادئ تتمثل    

 حيث ،"التعليمية الدؤسسة في العاملتُ جميع بتُ الشاملة الجودة ثقافة ترسيخ يتطلب وىذا :الجودة ثقافة نشر -0
 تنظيمية ثقافة إلى ينتموف لغعلهم الواحدة الدؤسسة دراأف بتُ السائدة التنظيمية والدعتقدات والقيم الدبادئ تغيتَ أف

 الثقافة وىذه "التًبوية الدؤسسات لدى والتجويد التطوير الجديدة التوجهات خدمة في دورا بارزا يلعب وىذا جديدة،
 النشرات  وٕاعداد ،والمحاضرات الندوات وتقديم التدريبية، الدورات طريق عن نشرىا ولؽكن الجودة، تحقيق على تساعد

 نشر على يساعد الذي الأمر من ذلك ولضو تطبيقها وكيفية ومعايتَىا، نظامها، على لػتوي دليل وٕاعداد بها، التعريفية
 .بها الشامل والتعريف الجودة ثقافة

 إدارة قياـ مبدأ ىو الشاملة الجودة إدارة مبادئ أىم من إف :الجودة إدارة تحسين بمبدأ العليا الإدارة مزاالت -9
 من وكذلك شعار، ردلر الجودة تصبح الدعم ىذا غياب ظل في لأنو الشاملة الجودة إدارة ودعم بتنفيذ الدؤسسة

 الإدارة تبتٍ إف. الأرباح وزيادة التًشيد حيث من التطبيق عملية ستحققو لدا بها والعاملتُ العليا الإدارة إدراؾ الضروري
 مفهوـ تطبيق ولصاح الدنظمة، لصاح في الأساس حجر يعتبر تطبيقها ودعم الشاملة الجودة إدارة لدفهوـ وحماسها العليا
 .الخدمة/الدنتج جودة مستوى في الامتياز بلوغ على العاملتُ بمكافأة يسمح ذلك أف كما الشاملة، الجودة إدارة

 الإدارة يساعد بشكل الدقدمة الخدمات ونوعية جودة لتحستُ الدستمر التخطيط من بد لا: المستمر التحسين -3
 للستَ اتخاذلعا لغب خطوتاف وتوجد أىدافها لىإ الإدارة وصوؿ على والعمل الشاملة، الجودة إدارة مفهوـ تطبيق على

 ؛للجودة الدستمر التحستُ عملية في

 أغراض تجاه التنظيمية الطاقات تعبئة حيث من الدنظمة إدارة كيفية في الدهم عن فكرة مدير كل لدى يكوف أف 
 .بفعالية والدوارد الوقت واستخداـ لزددة،

 والخطط الأىداؼ، ،راضالأغ حيث من بالدنظمة تتعلق الأولويات ووضع القرارات اتخاذ معايتَ أف من التأكد 
 .والتشغيليةاتيجية الإستً 

 العاملتُراد الأف بتزويد الاىتماـ الشاملة الجودة إدارة لصاح يتطلب :الشاملة الجودة إدارة على العاملين تدريب -2
 وورشات الندوات ألعها من أشكاؿ عدة التدريب يتخذ أف ولؽكن ولصاحها، لتطبيقها اللازمة تراوالقد ترابالدها

 :التالية الأىداؼ تحقيق على يساعد حيث الجودة إدارة تطبيق عملية إلصاح في مهمة مكانة وللتدريب العمل،

 والأساليب الأعماؿ طبيعة عن متجددة بمعلومات رادالأف تزويد. 

                                                           
1
نموذج مقترح للارتقاء والتمٌز فً –التكامل بٌن إدارة الجودة الشاملة والإدارة الاستراتٌجٌة فً الجامعات العربٌة محمود الوادي، رعد الطائً، - 

 .211،211، ص ص5 6، مجلة اتحاد الجامعات العربٌة، عدد الاداء
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 راتوالدها الدعلومات ىذه لتطبيق الكافية الفرصراد الأف إعطاء. 

 جماعات مع دراالأف تفاعل عملية أنها على للمشاركة ينظر :قراراتال اتخاذ عمليات في العاملين ركة مشا -5
 وتحظى التنظيمية، الأىداؼ لتحقيق اللازمة والطاقات الجهود تعبئة من دراالأف ىؤلاء تدكّن ريقة وبط التنظيم في العمل
 لأف الأىداؼ، تحقيق في لدسالعتها رانظ كبتَة بألعية راراتالق اتخاذ عمليات في العاملتُ قبل من ركة الدشا عملية
 إدارة وتتطلب القائمة، للمشكلات الدثالية الحلوؿ إلغاد على القدرة لو تكوف ثم ومن جماعي، بشكل اتخاذه يتم القرار

 على لغب حيث الإدارية، الدستويات وبمختلف العاملتُ رادالأف جميع من عاؿ   مستوى ذات ركة مشا الشاملة الجودة
 الرضا وتحقيق الدعنوية الروح رفع إلى أيضاً  تؤدي ركتهم مشا ولأف الإلغابية، العاملتُ راءوآ حاتالاقتً  الاستجابة الإدارة

 .الأداء مستوى ورفع للمنظمة، والولاء الانتماء مستوى زيادة ثم ومن الوظيفي

 إدارة تطبيق متطلبات أحد الحديثة الإدارية التنظيمات داخل العمل فرؽ تشكيل يعتبر :العمل فرق تشكيل -6
 عمل فرؽ تكوين على العمل ضرورة العليا الإدارة من تتطلب الشاملة الجودة فإدارة الدشكلات، حل إلى ميةراال الجودة

 بدرجة متمتعة الحركة ذاتية الفرؽ ىذه تكوف وأف الدشكلات، لدعالجة اللازمة تراوالقد تراالدها لديهم تتوافر دراأف من
 .الدنتجة والسلع الخدمات وجودة نوعية تحستُ بهدؼ وذلك العليا، الإدارة عن الاستقلالية من

 يتم( الزبائن) الأفراد من كبتَ لعدد التعليم خدمة توفتَ" أنها على التعليم عملية تعريف لؽكن :التعليم عملية -ػ7
 وسائل باستخداـ ،(والددرسوف اءالخبر ) الدتخصصتُ دراالأف من لرموعة خلاؿ من متعددة، لرموعات إلى تقسيمهم

 يتم ما، زمن في الجميع فيو يلتقي معتُ، فيراجغ موقع ضمن ما مكاف في وذلك ومكوناتها، طبيعتها في لستلفة وأدوات
 .مسبقا وجدولتو تحديده

 ينبغي ما وبتُ أداؤه تم الذي الفعلي الالصاز بتُ الفعلية أو الديدانية بالدقارنة تختص رقابية عملية ىو :الأداء تقييم -8
 1 .تم الذي الأداء ونوعية وحجم مستوى على التعرؼ بهدؼ وذلك ينجز، أف

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .211محمود الوادي، رعد الطائً، مرجع سابق، ص - 
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 ومعوقات تطبيقها إدارة الجودة بالجامعة وذجنمالمطلب الثالث: 

يعتبر لظوذج دلؽينغ لإدارة الجودة قي الجامعة من أىم النماذج التي تساعد الدؤسسات التعليمية على الارتقاء والتميز     
فيما لؼص تطبيقات مبادئ الجودة، وفيما يلي سنحاوؿ عرض النموذج بالإضافة إلى اىم الدعوقات التي تحوؿ دوف 

 يق مبادئ إدارة الجودة بالدؤسسة التعليمية.تطب

 لإدارة الجودة بالجامعة ديمينغ إدوارد نموذجالفرع الأول: 

 1 :يلي فيما النقاط ىذه وتتلخص نقطة، عشر أربعة في لظوذجو لخص وقد الشاملة،الجودة  جوىر عليها يطلق
 ،متكامل بشكل الطلبة شخصية تنمية اجل من ثابتة اىداؼ وضع - 1
 ،التعلم على الطلبة لتحفيز التحدي تثتَ جديدة فلسفة الجامعة في الادارية القيادة تبتٍ -2
 ،الدختلفة التعليمية الدراحل بتُ ارتباط توثيق -3
 ،والجامعات الكليات في الدقدمة التعليمية للخدمات الدائم التحستُ -4
 ،الطلبة اعداد جودة في العاملتُ تامكانا كافة  تسختَ اجل من الفاعلة القيادة بتفعيل الاىتماـ -5
 ،والطلبة التدريس ىيئة وأعضاء الادارية الذيئة من لكل الدستمر بالتدريب الاىتماـ -6
 ،والطلبة التدريس وىيئة الادارية القيادة بتُ العلاقات وتفعيل تحستُ -7
 ،الدؤسسة في فرد كل  قبل من الذاتي بالتعليم الاىتماـ -8
 ،الجودة لتحقيق اللازمة التغيتَ عمليات احداث على الدؤسسة افراد تدريب -9

 ،بحرية عملو اداء من فرد كل  ليتمكن بالخوؼ الشعور تجنب -10
 ،تعاوني بشكل العمل فرؽ وتشكيل العلمية الاقساـ بتُ الحواجز كسر  -11
 ،للعاملتُ الدباشرة والنصائح الشعارات ترديد عن التخلي -12
 ،العاملتُ الافراد لدى الفعاؿ ياديالق السلوؾ تشجيع -13
 .الطلبة مستوى لتحديد كمعياراساسي  فقط الدرجات نظاـ على الاعتماد عدـ -14
 الإنتاج بعملية علاقة لو فرد كل يطالب لذا الجميع،  مسؤولية الشاملة الجودة أف إلى Demingدلؽينغ  لظوذج ويستند

 الناتجة والصعوبات العقبات على والتغلب العميل، إرضاء وىي الدرجوة، النتائج تحقيق في الفعالة بالدسالعة الخدمات أو
 .الدخرجات تحستُ دوف تحوؿ التي الإدارية السياسات عن

 القاتلة السبعة ضرابالأم سماىا الدنظمة مستقبل على سلبي تأثتَ لذا عوامل سبعة ىناؾ أف إلى دلؽينغ أشار وقد
 2 :وىي للمنظمات

                                                           
1

 .78ص ،سابق مرجع لبكري،امحمد  -
2
  .66، ص2114، القاهرة، 1، دار الكتب المصرٌة، طإدارة الجودة الشاملة فً التعلٌممحمد صادق اسماعٌل، - 
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 ؛الأىداؼ تلك وغموض التحسن لضو الأىداؼ وضع في رراالاستم عدـ 
 ؛المجاؿ ىذا في النظر وقصر فقط، القصتَ الأجل في الأرباح على التًكيز 
 ىذه نتيجة الوظيفي مستقبلهم على بالتأثتَ العاملتُ وتخويف د،راالأف لأداء التقليدية التقييم أنظمة كفاءة عدـ 

 ؛الأنظمة
  َ؛الإدارة في الكثتَة تاالتغيت 
 ؛فقط الكم أساس على الإدارة  
 ؛خطوة أوؿ من الدنتجات في الجودة نظاـ بناء عدـ  
 القانونية والأمور تراوالاستشا الدنتج ضماف لرالات في الضرورية وغتَ فيها الدغالي التكاليف. 

 تلك تطبيق إمكانية في ثقتنا من يعزز ما إف. التًبوي القطاع في تطبيقها بإمكانية تنبئنا دلؽينج لدبادئ الدتأنية ءةراالق إف
 بعد برمتو التًبوي بالنظاـ النهوض في الأمريكية الدتحدة الولايات في والددارس الدناطق من العديد لصاح ىو الدبادئ
 .الدبادئ تلك تطبيق

 تالجامعا فى الشاملة الجودة إدارة لتطبيق العامة المعوقاتالفرع الثاني: 

 1التي يواحهها تطبيق إدارة الجودة الساملة في الجامعات في النقاط التالية: تتمثل أىم الدعوقات والعقبات    

 مدخل تطبيق ومتطلبات تتفق التى التنظيمية والثقافة التعليمية الدؤسسات فى السائدة التنظيمية الثقافة ملائمة عدـ-1
 -الدستمر التحستُ - والنظم الذياكل -القيادة) التنظيمية الثقافية الأبعاد مستوى على وذلك الشاملة الجودة إدارة

 (؛الابتكار

 الشاملة الجودة إدارة مدخل تطبيق الدتطلبات بالجامعات السائدة والدالية والإدارية الأكادلؽية الأوضاع ملائمة عدـ-2
 التدريس ىيئة أعضاء أداء الجامعى، التعليم وألظاط وىياكل وأىدافو الحالية التعليم فلسفة) مستوى على وذلك

 التعليم وتدويل الدادية والإمكانات العلمى والبحث العليا ساتراالد ونظاـ التعليمية العملية وأدوات ومعاونيهم
 (؛الجامعى

 .الشاملة الجودة إدارة تطبيق في العاملتُ جميع مشاركة عدـ-3

 وذلك وتوقعاتهم رغباتهم مع تتفق التى الخدمة جودة ومستوى للطلاب الدقدمة التعليمية الخدمة جودة ملائمة عدـ-4
 ورعاية الخدمة تقديم نظاـ وفعالية وكفاءة الدتبعة، التقييم وأساليب التدريس ىيئة وأداء الجامعى، بالكتاب لؼتص فيما

 (؛الطلاب

                                                           
1
، الجودة الشاملة ونظم الاعتماد الأكادٌمً فً ضوء المعاٌٌر الدولٌة لمؤسسات التعلٌم العالًعفاف صلاح الدٌن جمعة، دلال ٌسرى الله محمد،  - 

. 8، ص2119المؤتمر الدولً الأول "الاعتماد الأكادٌمً لبرامج ومؤسسات التعلٌم النوعً"، مصر، 

http://www1.mans.edu.eg/facse/arabic/moktamar/fourth/first_folder/16.pdf  

http://www1.mans.edu.eg/facse/arabic/moktamar/fourth/first_folder/16.pdf
http://www1.mans.edu.eg/facse/arabic/moktamar/fourth/first_folder/16.pdf
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 سوؽ لدتطلبات طبقا   الدناىج تطور مدى) حيث من العمل سوؽ وقطاعات بالجامعة الكليات بتُ الربط عدـ-5
 (؛العمل

 ؛الدؤسسة خصوصية مع تتوافق لا الشاملة الجودة لإدارة وأساليب طرؽ تبتٍ-6

 ؛الوسطي داراتالإ عند الاتجاىات وخاصة راتالإدا من أو العاملتُ من سواء التغيتَ مقأومة-7

 .البعيد الددى على وليست فورية نتائج توقع-8
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 أداء مؤسسات التعليم العالي  المبحث الثالث: تقييم
 داخل الدستويات كافة يغطى أف ولغب أىدافها، تحقيق للمنظمات لؽكن كيف لتحديد منهجا الأداء قياس يعتبر    

 الكمية الدؤشرات ومنها للأداء مقاييس تكوين والمحصلة الدنظمة، لأىداؼ الدستمر التحستُ لضو التوجو مع الدنظمة،
 .أىدافها الدنظمة بها تحقق التي الكيفية توضح التي

 العالي التعليم مؤسسات أداء وتقييم قياس مناهجالمطلب الأول: 
 أصبحت ثم ومن الدعرفة، لضو ومتوجهة بالدعلومات غنية الدنظمة إدارة تكوف أف لغب التنافسية الأعماؿ بيئة ضمن    

 أداء مؤشرات تكوين إلى الحاجة نشأت وقد فعالة، بطريقة بعملها للقياـ علياال للإدارة حاسمة وسيلة الأداء مقاييس
 .الدنظمة لأداء اليومية الدتابعة لتسهيل والذامة الحيوية الأداء مقاييس وإعداد حاكمة

 الفرع الأول: مقاييس الاداء الحاكمة
 1:ثلاثة بأمور الحاكمة الأداء مقاييس تمو أن لغب    

 على التًكيز التنافسية البيئة تتطلب حيث القيمة لخلق بمواردىا الانتفاع في الدنظمة أداء تتبع التي :الإنتاجية -0
 . اتهلدخرجا جديدة مضافة قيمة خلق دؼبه الدنظمة وموارد لددخلات الكفء الاستخداـ

 . للعملاء الدتغتَة الدتطلبات لتقابل لأعمالذا الدستمر بالتحستُ الدنظمة باىتماـ وتتحقق :الشاملة الجودة-9

 . الطويل الأجل في ومسالعيها لعملائها بجاذبيتها الاحتفاظ في الاستمرار على الدنظمة مقدرة وتعتٌ : التنافسية-3

 ضمنها ومن تمعلمجا في التًبوي القطاع تطوير عملية من يتجزأ لا جزءً  بوصفها ضرورية التقييم عملية وتعد    
 رفع في الجامعات تلك أىداؼ تحقيق على التعرؼ لؽكن لا العملية ىذه وبدوف لذا، التابعة والكليات الجامعات
 ومصادر اتهقو  نقاط حيث من العالي التعليم مؤسسة وضع لدعرفة وسيلة التقييم وىذا .العلمية الرصانة وتحقيق الدستوى
  2:مستويتُ إلى الدؤسسة تقويم وينقسم ضعفها،

 لصاح في تؤثر التي العوامل وكل الوظيفي، وأدائها التنظيمية بنيتها حيث من الدؤسسة مستوى على ويتم الكلى الدستوى
 التفصيلية والخطط التشغيلية، والوحدات الأكادلؽية الأقساـ فحص على ويركز الجزئي والدستوى ، ككل الدؤسسة

 . الوحدات ىذه أداء لصاح لتحقيق الدعدة

 العملية في سواء أدائها وتقييم الجامعة مسئولية بشأف النطاؽ واسع اىتماـ ىناؾ كاف الداضية السنوات وخلاؿ
 الدثاؿ سبيل على) الأفراد قبل من موضوعية أكثر قرار صنع دؼبه التقييم نتائج ونشر ، الإدارية العملية أو التعليمية

                                                           
1
 - Swee Seang, G. Best Practices in KPI, National Conference of key Performance Indicators, 21-23 Oct 2003, 

Kuala Lumpur. 
2
سانٌة، المجلد الان، مجلة جامعة بابل، العلوم تقوٌم أداء االستاذ الجامعً فً ضوء الكفاٌات المهنٌة والصفات الشخصٌة ،حسٌن محمد الجبوري - 

 .21ص، 2003، (2)العدد، 15
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 الرغبة عند نفسها الدؤسسات قبل ومن الدوارد تخصيص عند الدولة قبل ومن ، للدراسة عةمجا اختيار عند( الطلاب
 .الدنافسة على اتهقدر  زيادة إلى يهدؼ وتطوير تغيتَ عمل في

 الكلى الاقتصاد على وتؤثر تعمل ولكنها فردية تنظيمية وحدات تعتبر لا انهلأ كبتَة ألعية الجامعات أداء ولتقييم
 : من كلا أماـ مسئولة فهي ،إليو تنتمي الذي الاجتماعي النظاـ وعلى

 ُ(؛العلمي للتقدـ كبتَة فرصا يقدـ ملائم مناخ في العمل) ابه العاملتُ والأكادلؽيتُ الدوظفت 
 (؛ وفاعلية بكفاءة الدوارد باستخداـ ،) الدولة 
 (.الحياة جودة إلى للوصوؿ الدهتٍ والتدريب والتعليم ، الشاملة التًبوية الخبرة بزيادة) تمعلمجوا الطلاب 

 وتحديد للتقييم، الخاضعة الأنشطة لكل والدخرجات الددخلات تحديد لغب الجامعات في الأداء بتقييم وللقياـ    
 قياس في تتمثل الجامعة تقدـ قياس أدوات إحدى كانت ولدا وأىدافها، الجامعة رسالة ضوء في التقييم عمليات آليات
 تلك أساتذة لغريها التي والبحوث العلمية والإلصازات العلمي والدستوى خرلغيها في الدتمثلة الدخرجات كفاءة مدى

 إليها الاطمئناف لؽكن بنتائج والخروج الدطلوب التقويم بإجراء الكفيلة العلمية الأسس وضع من فلابد الجامعات،
 .العلاجات أو الخطط رسم في سواء عليها والتعويل

 التقييم ،( خارجي تقييم أو ذاتي تقييم) الأكادلؽية البرامج تقييم : فتشمل التعليم مؤسسات تقييم لرالات وتتنوع    
 وفقا التعامل العلمية، القطاعية اللجاف من ترد التي الأكادلؽية للمعايتَ وفقا التعامل ،(ذاتي تقييم)الدؤسسي

 البرامج تجهيز الجامعة، مستوى على والدؤسسات البرامج ترتيب الجودة، بضماف لؼتص فيما الجامعة لاستًاتيجية
  1.الدؤسسي للاعتماد والتجهيز (التخصصي)الدهتٍ للاعتماد الأكادلؽية

 تقييم الأداء الجامعيالفرع الثاني: 
     2:يلي ما خلاؿ من الجامعي الأداء تقييم يتحقق    

 برنامج جودة الدوضوع، ىذا تدرس التي البرامج جميع في الدراسة موضوع جودة على يركز :نموذجي تقييم-1
 . الجامعة داخل تقدـ التي للطلاب الإضافية البرامج جودة الجامعية، الدؤسسة جودة، الدراسة

 جودة بتقييم مستقلة منظمة أي أو الدولة أو الخاص القطاع خلالو من يقوـ الذي الإجراء ويعتٌ: الاعتماد-2
 أو أولية ذاتية دراسة تشمل أف ولؽكن ، سلفا ولزددة معينة معايتَ تحقق انهأ إثبات دؼبه دراسة، برنامج أو جامعة
 برامج من تحويو وما العالي التعليم مؤسسات في وتحسينها الجودة على الحفاظ وىدفها ، خبراء قبل من خارجي تقييم

 . دراسية

                                                           
1
 .22الحبورى، مرجع سابق، ص - 

2
، المجلة العربٌة لضمان جودة عضاء هٌئة التدرٌس، جامعة الاداب مصراتة لٌبٌاتقٌٌم جودة الأداء الجامعً من وجهة نظر أصالح أحمد عبابنة،  - 

.  24-1،  ص ص5 2111، المجلد الرابع، 8التعلٌم الجامعً، العدد 

maa.org/PDF/Articles/YEAjqahe/8AjqaheVol4No8Y2011/1AjqaheVol4No8Y2011.pdfhttp://search.sha   

http://search.shamaa.org/PDF/Articles/YEAjqahe/8AjqaheVol4No8Y2011/1AjqaheVol4No8Y2011.pdf
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/YEAjqahe/8AjqaheVol4No8Y2011/1AjqaheVol4No8Y2011.pdf
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 بشكل عملها من والتأكد التقييم وحدة داخل الجودة تضمن التي الفحص وإجراءات آليات تعتٌ : المراجعة -3
 ونظم الجودة لضماف الأداء لتقييم نوعية مراجعة وتشمل الدعلنة، للأىداؼ الدؤسسة تحقيق ومتابعة وفعاؿ، صحيح

 . القرار اتخاذ عملية وتسهيل الجودة، مراقبة وإجراءات

 التنظيمية الوحدات بأداء الدتعلقة الدعلومات وتقديم لجمع منهجية لطريقة وفقا الدعايتَ بوضع:  المرجعية المقارنة-4
 أف بمعتٌ الأداء، في القوة ونقاط الضعف نقاط وتحديد الدمارسات، أفضل تحديد دؼبه مقارنات بإجراء وتسمح ،

 . تعليمية أداة الوقت ذات في وىى الذاتي والتقييم التشخيص على تساعد الدرجعية الأداء مقارنة

  وىى الأداء، حيث من الأخرى بالجامعات مقارنة الجامعة ترتيب لتحديد تستخدـ تقنية كما تعتبر الدقارنة الدرجعية

 وأصحاب والطلاب الجامعة لإدارة بالجودة الخاصة الدعلومات تقدـ: Ranking System التصنيف نظم-5
 . الدصلحة

 مدخلات موعةلمج الأمثل الدزيج لتحديد ةيالخط البرلرة تستخدـ تقنية وىى: للبيانات التطويقى التحليل-6
 التطويقى التحليل من نوعتُ وىناؾ النسبية، الكفاءة لتقييم أداة وىى بينها، واضحة ةيوظيف علاقة توجد لا ولسرجات

 .يالكل والأداء الإنتاجية البحوث على يركز والثاني التكلفة كفاءة على يركز الأوؿ الأداء، لتقييم استخدامو عند

 الفرع الثالث: أهداف تقييم الأداء الجامعي
 العملية جودة في الدستمر التحستُ من التأكد على ينصب العالي التعليم مؤسسات أداء لتقييم الرئيسي الذدؼ   

 1: التالية الفرعية الأىداؼ تحقيق خلاؿ من وذلك تمع،لمجا على وتأثتَىا اتهولسرجا التعليمية

 عن والكشف الأداء، تقييم من الناتجة الدعلومات على اعتمادا لذا التابعة والكليات الجامعات أداء مستوى تحستُ-1
 ؛بكفاءة معها والتعامل الجودة تحقيق عن تعوقها التي والدشاكل الضعف ومواطن وتدعيمها القوة مواطن

 ؛الجامعية بالدؤسسة العلاقة ذات الجهات واحتياجات متطلبات تحقيق-2

 الداخلية للعمليات الدستمر للتحستُ كطريق الاستًاتيجي بالتخطيط والتمسك الاستًاتيجية الإدارة برامج وضع-3
 ؛التعليمية العملية ولسرجات

 في لصاحهم ومدى الجامعية، الدؤسسة ولشارسات وبرامج سياسات عن الدسئولتُ بتحديد الدسئولية لزاسبة تفعيل-4
 . مسبقا المحددة النتائج وتحقيق بمسئوليتهم القياـ

 الدناسبة التقييم أدوات عن البحث لغب العالي التعليم مؤسسات في الأداء تقييم أىداؼ تحقيق سبيل وفى    
 . الأىداؼ تلك لتحقيق مندلرة أو منفردة واستخدامها

 
                                                           

1
 .   24-1صالح أحمد عبابنة، مرجع سابق،  ص ص5  - 



الجامعةة في  الفصل الثاني: ..........................................................................................................الجود  
 

75 
 

 العالي التعليم مؤسسات أداء تقييم وأدوات أساليب: المطلب الثاني
 الفعلية الاحتياجات تحديد لؽكن خلالو ومن بمهامها، القياـ في لصاحها ضمانات أحد ىو الجامعات أداء تقييم    
 وأعضاء للطلاب الحقيقية الاتجاىات على والوقوؼ القصور، أوجو تعافً التي والسياسات الخطط وضع في تساعد التي
 للمساعدة اللازمة الدقيقة البيانات وتقديم ومهارات، إمكانيات من الجامعة تدلكو ما وتحديد والعاملتُ، التدريس ىيئة
 . الرشيدة القرارات اتخاذ على
 الدتغتَات ومواكبة الاحتياجات تلبية أجل من الاستًاتيجية الدفاىيم خلاؿ من تدار أف التعليمية مؤسساتلغب     

 والتعليم عامة التعليم في الأداء ولظاذج التميز لظاذج تطبيق إمكانية ببحث الدتعددة الدراسات قامت وقد الدتسارعة،
 أساليب مع أو بعضها مع متكاملة أو منفردة للجودة، بالدريج ولظوذج الدتوازف الأداء بطاقة منها خاصة، العالي
 .أخرى

 العالي التعليم مؤسسات في المتوازن الأداء بطاقة استخدامالفرع الأول: 
 لم إذا "القائلة العبارة على الناجحة الأعماؿ منظمات في استخدامها ساد التي الدتوازف الأداء بطاقة فلسفة تقوـ    

 مثل بالدنظمة العمل استًاتيجية لضو الدوجهة الذامة الدقاييس تتبع على تعتمد فهي ،"الإدارة لؽكنك لا القياس لؽكنك
 بطريقة النمو ومستقبل الاقتصادية الأحواؿ تعكس أف لؽكن التي السوؽ وحصة والابتكار والعميل الجودة مقاييس

  ) . الأرباح تعكسو ما تفوؽ
 في(  الرابع الجيل حتى الأوؿ الجيل من) الدتوازف الأداء بطاقة استخداـ تناولت التي الكتابات ثراء من بالرغم    

 الأوسع ىي كانت واف ما، حد إلى قليلة الجامعات في استخدامها تناولت التي الدراسات أف لصد الأعماؿ، منظمات
 . الأخرى بالأساليب مقارنة الدؤسسات تلك في تطبيقا

 بتُ الحلقة لوصل الدالي للأداء بالإضافة الأداء من أخرى أنواع تقيس التي الدتوازف الأداء بطاقة استخداـ ولؽكن    
 الدشتًكة، والقيم الأساسية والقيم والدهمة الرؤية بتُ العلاقة بتوضيح وذلك الجامعات ولشارسات الاستًاتيجي التخطيط
 الأداء بتُ كذلك والبرامج الدهاـ بتُ العلاقة وتقوية تعلم، منظمة خلق على العلمية الدؤسسات إدارة ومساعدة
 . والأىداؼ

 وجودة الأداء مقياس بتُ العلاقة ةسادر  من خلاؿالعالي التعليم قطاع أداء قياس في الدتوازف الأداء بطاقة استخداـتم 
 في ، الأداء قياس من بدلا الأداء إدارة جوىر تأكيد دعم طرحتم و  الدتوازف، الأداء بطاقة لظوذج على اعتمادا الأداء
 لظوذج تنفيذ كيفية بتوضيح الدتوازف الأداء لبطاقة الجامعات بعض استخداـ إلى تشتَ السابقة الكتابات كانت حتُ

 1.التخطيطية اتهوعمليا الأكادلؽية برالرها لتقييم الأداء بطاقة

                                                           
1
- Brent D. Ruben, Towards a BSC of Higher Education, higher education forum, Rutgers university, USA, 

1999,pp: 1-10, http://dfcentre.com/wp-content/uploads/2014/05/Balanced-Scorecard-in-Higher-Education.pdf   

http://dfcentre.com/wp-content/uploads/2014/05/Balanced-Scorecard-in-Higher-Education.pdf
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 تغطى أف لؽكن الدالي الدقياس إلى بالإضافة أخرى مقاييس تستخدـ التي الدتوازف الأداء بطاقة أفوىناؾ من يرى 
 والقيم والرؤية الدهمة بتُ الربط طريق عن العالي، التعليم مؤسسات ولشارسات الاستًاتيجي التخطيط بتُ الفجوة

 . تعلم منظمة خلق على تساعد ثم ومن والأىداؼ، الأداء بتُ الارتباط تقوية إلى بالإضافة الدشتًكة، والقيم الأساسية
 حالات تكونت وقد ،الاستًاتيجية البيئة تحستُ وىو الاستًاتيجي الدتوازف الأداء بطاقة لظوذج تطوير من الذدؼ
 الأخرى بالكليات مقارنة كلية كل مركز تحديد الدراسة واستهدفت بالفعل، النموذج تستخدـ كليات من الدراسة

 .الدتوازف الأداء بطاقة أبعاد من معتُ بعد على تركيزىا حيث من
 في وقدمت الدفهوـ ذابه  الدطبقة الدتعلقة والإجراءات الشروط تحديد مع الدتوازف الأداء بطاقة مفهوـ لاختبار لزاولة 

 لذذا الجامعات في الدسئولتُ تفهم إمكانية استقصاء خلاؿ من وذلك العاـ، القطاع في تطبيقو وإمكانية العالم
 بطاقة استخداـ ملاءمة مدى فحصت رائدة بدراسة الأداء لتقييم الأربعة أبعاده باستخداـ إقناعهم ثم ومن النموذج،

 بالدوضوع الدتعلقة الكتابات بدراسة وذلك العالي، التعليم في التدريس ىيئة أعضاء أداء وقياس لإدارة آلية متوازف أداء
 وفر وقد الاستقصاء، وقوائم والدقابلات الدستندى التحليل خلاؿ من ماليزيا جامعات في الدرغوبة الأىداؼ وتحديد
 وأوضحت والإدارة، المحاضرين بتُ للاتصاؿ وسيلة كوف كما( القمة إلى القاعدة من) التنظيم من نوع الدقتًح النظاـ

 1.الجامعة في العاملتُ مستويات كل في والتطوير التميز يشجع النظاـ استخداـ أف الدراسة
 أربعة تناسب الأنواع تلك حدة، على كل الأداء من الدختلفة الأنواع الاعتبار في الدتوازف الأداء بطاقة لظوذج ويأخذ

 تلك استخداـ(، 11) الشكل ويوضح ، (النمو / التعلم – العملاء – الداخلية الدشروع عمليات – مالي) أبعاد
 .العالي التعليم مؤسسات داخل الأبعاد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1- Robert Kaplan et David Norton ; le tableau de bord prospectif (pilotage stratégique : les quatre axes du 

succès) ; éditions d’ organisation ; Paris ; France ;1998.;p :69 
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 للجامعة(: أبعاد بطاقة الأداء المتوازن 09شكل رقم )
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source: Robert Kaplan, David Norton ; le tableau de bord prospectif(pilotage stratégique : les quatre axes du 

succès) ; éditions d’ organisation ; Paris ; France ;1998.;p :69 

 بالإضافة الأداء، لتطوير نظاـ فقط وليس إداري كنظاـ لاستخدامها نتيجة الدتوازف الأداء بطاقة في تطور حدث وقد
 1:التالية للخطوات وفقا إعدادىا ويتم التنظيمي، للتغيتَ كإطار استخدامها إلى

 تحقيقها وكيفية الاستًاتيجيات بتحديد الرؤية تحديد، 
 النجاح عناصر وتحديد والاستًاتيجية الرؤية وترجمة توضيح، 
 والربط بالتوصيل والقياـ الدستهدؼ على بناء العمل خطط وضع، 
 الاستًاتيجي والتعلم الدرتدة بالتغذية الاىتماـ، 
 البطاقة تشغيل ثم القياس صحة من للتأكد الأداء بطاقة تقييم. 

 خريطة بتشكيل وقاما الإستًاتيجية، الإدارة مع دلرها طريق عن الدتوازف الأداء بطاقة Norton & Kaplan استخداـ
 ببطاقات يسمى ما عمل طريق عن الفردي الدستوى على الإستًاتيجية مع الدنظمة قوى وتنظيم الإستًاتيجية اطور  وقد

 تتًجم ثم ومن اليومية العمل إستًاتيجية في الجميع وإدخاؿ الإستًاتيجي الوعي تنمية يسهل وبذلك الفردي، الأداء
                                                           
1- Robert Kaplan, David Norton ; Op.Cit, p :70. 

 

 الرؤٌة

 المهمة

 الاستراتٌجٌة

 البعد المالً

لتحقٌقً النجاح المالً، كٌف تظهر الدولة 

(والملاك )الجامعات الخاصة  

 بعد العمٌـــل

لتحقٌق الرؤٌة الاستراتٌجٌة والاهداف، 

 كٌف نبدأ بعملائنا الطلبة والمجتمع

 بعد العملٌات الداخلٌة للجامعة

لإرضاء الطلاب وأصحاب المصالح ما 

 العملٌات التً ٌجب التفوق فٌها

التعلم والنموبعد   

لتحقٌق المهام والاستراتٌجٌات كٌف ندعم 

 قدراتنا على التغٌر والتطور

قدرات الجامعة 

 الابتكارٌة والتعلٌمٌة

تحقٌق تطلعات 

 ورضا الطلبة 

والأطراف ذات 

 المصالح

تحقٌق توقعات الوزارة 

 الوصٌة والملاك

التكٌف والتوافق فً 

 الجامعة
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 الأداء بطاقة بنود كل في الوضوح الإستًاتيجية تلك وتوفر ، للتحقيق قابلة وأىداؼ أنشطة إلى استًاتيجيتها الدنظمة
 ىذه لزركات مع الدرجوة النتائج تربط التي والأثر السبب سلسلة باستخداـ البنود ربط طريق عن للمنظمة الدتوازف
 .النتائج

 بالدريج مقياس استخدامالفرع الثاني: 
 داءالأ تعزيزو  الذاتي للتقييم وسيلةوأصبحت  واسع نطاؽ علىالوطنية   Malcolm Baldrigeجائزةانتشرت     
 صلاحيتها على لزدودة والعملية النظرية الأدلة فإف والصحية التجارية الدنظمات وإطار معايتَ استخداـ من الرغم على

 على الدنظمات مساعدة إلى تسعى الدتميز للأداء معايتَ بالدريج منهجية وتتضمن ،التعليمية الدؤسسات في للتطبيق
 لؽكن نتائج إلى يؤدى الذي الأداء إدارة أسلوب استخداـ على التًكيز وإلى العالدي، السوؽ في التنافسية اتهقدر  تعزيز

 والقدرة التنظيمية الفعالية وتحستُ السوؽ، لصاح في والدسالعة ، العملاء قيمة في الدائم التحستُ :في تلخيصها
 . والفردي التنظيمي التعلم وأختَاً الشاملة،

 والحفاظ تحستُ في التنظيمية التحتية البتٍ ألعية على تؤكد حيوية أسئلة ويسأؿ الذىتٍ بالعصف بالدريج مقياس ويهتم
 الكفاءة تحقيق أماـ العوائق أحد والتنفيذ الإستًاتيجية بتُ الفجوة وتعد الابتكار، واستحضار التنافسية الديزة على

 لذذه ووفقًا،  والتنفيذ الإستًاتيجية بتُ الفجوة تغطى أف الدشروع أداء لإدارة ولؽكن التنافسية، والقدرة التنظيمية
 لرالات سبعة يغطى للجودة مقياس على اعتمادًا التطوير وأولويات التحستُ لرالات بتحديد الدنظمة تقوـ الدنهجية
  1:يوى  رئيسية

 الدسئولية وتحقيق الجودة إدارة وكفاءة بالجودة القيادة اىتماـ ومدى التنفيذية القيادة كفاءة وتتضمن : القيادة 1-
 . للجودة الشاملة
 معلومات وتحليل بالدعايتَ، الدتعلقة والدعلومات الدعلومات، جودة إدارة نطاؽ وتضم ا:وتحليله المعلومات 2-

 .الجودة وبيانات
 .أىدافها وتحديد للجودة التخطيط عملية وتتضمن : الإستراتيجي التخطيط 3-
 .العاملتُ لدى الدعنوية والروح العاملتُ إدماج وسياسة البشرية الدوارد إدارة وتضم:  البشرية الموارد استخدام 4-
 على الرقابة وعملية الخدمة تقديم أو السلعة تصميم جودة وتضم :والخدمات المنتجات في الجودة تأكيد 5-

 .والتوثيق الجودة وتقييم للجودة، الدستمر التحستُ وعملية الجودة،
 .الدموؿ جودة ونتائج العمليات، جودة مستوى نتائج وتتضمن :الجودة نتائج 6-
 وحل العميل، طبيعة ومعايتَ ، العميل مع العلاقة وإدارة العميل، وتوقعات الدتطلبات تقرير وتضم: العميل رضا 7-

 . للعميل الرضا مستوى وتحديد الشكاوى،

                                                           
1
الأقصـى فً ضـوء مفهـوم إدارة الجـودة الشـاملة، تقٌٌم الأداء الجامعً من وجهة نظر أعضاء الهٌئـة التدرٌسـٌة بجامعـة  لحجار،ارائد حسٌن  - 

  313-214 .، ص ص21145 ،8، المجلد 2العدد  ، سلسـلة العلـو م الإنسـانٌة،مجلـة جامعـة الأقصـى
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 التعليمية الدؤسسة وكفاءة فعاليات تحستُ في يساعدحيث  التعليم لتشمل بالدريج تطبيقات نطاؽ توسيع تم وقد    
 من الكثتَ قبل من تستخدـ التي التعليم في الأدائي للتميز بالدريج جائزة استخداـ وعند م،تهوقدرا مواردىم باستخداـ
والذي  الخارجي التقييمأو  نفسها الدؤسسة من الذاتي التقييم خلاؿ من التعليمي أدائها لتحستُ التعليمية الدؤسسات

 .التميز لتحقيق كإطار والتقييم القياس على الاعتماد لغب
 والإدارية الأكادلؽية الأنشطة أولويات تحديد فيمكن العالي، التعليم منظمات تطوير في كبتَة ألعية بالدريج ولدنهج    

 الأداء، في العوائق على التغلب أجل من وذلك بالدريج معيار على بالاعتماد الشاملة الجودة إدارة نظرية باستخداـ
 والذي للجودة مقياس على اعتمادا التطوير وأولويات التحستُ لرالات بتحديد الجامعة تقوـ الدنهجية ىذه ووفق

 الدعرفة متلقي الطالب ) العملاء على التًكيز – الاستًاتيجي التخطيط – الريادة وىى رئيسية جوانب سبعة يغطى
 الدؤسسة نتائج – العمليات إدارة – البشرية الدوارد وإدارة تنمية – الدعرفة وإدارة التحليل – (الدستقبلي العمل ورب

  التعليمية
 والأداء الجودة تحستُ بغية والددارس والكليات الجامعات من العديد في بالدريج من الامتياز أداء معايتَ قتبّ طُ  وقد

 على اعتمد وقد الدتحدة، الولايات في العالي التعليم مؤسسات في للتعليم بالدريج منهج 1999عاـ ومنذ التنظيمي،
 على يركز الذي النظم ومنهج التعلم على يعتمد الذي والتعليم الرؤية ريادة متضمنة الدتًابطة الذامة الدفاىيم من لرموعة
 والدوارد التشغيلية بالعمليات وربطها الاستًاتيجيات لتطوير التنظيمية والدعرفة الدعلومات واستخداـ الاستًاتيجي التوجو

 1. والدؤسسة الطلاب من كلا أداء لتطوير الأساسية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .313-214، مرجع سابق، ص ص5 لحجارارائد حسٌن  - 
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 خلاصة الفصل:
 تنظيمية ثقافة إلى ينتموف لغعلهم الواحدة الدؤسسة دراأف بتُ السائدة التنظيمية والدعتقدات والقيم الدبادئ تغيتَ فإ    

 الثقافة وىذهالتعليمية  الدؤسسات لدى والتجويد التطوير الجديدة التوجهات خدمة في دورا بارزا يلعب وىذا جديدة،
النشرات   وٕاعداد ،والمحاضرات الندوات وتقديم التدريبية، الدورات طريق عن نشرىا ولؽكن الجودة، تحقيق على تساعد

 نشر على يساعد الذي الأمر من ذلك ولضو تطبيقها وكيفية ومعايتَىا، نظامها، على لػتوي دليل وٕاعداد بها، التعريفية
 .بها الشامل والتعريف الجودة ثقافة
 دوف النهائيةرات الاختبا علي فقط والتًكيز والتحليل الفحص بعمليات ارتبط التعليم لجودة التقليدي الدفهوـ إف    

 التعليم فى للجودة التقليدي الدفهوـ ىذا تحوؿ لذلك والسلوكية، والدنطقية والحركية راكيةالادرات والدهاالقدرات  مراجعة
 وبناء للأداء لظطية معدلات اختيار ضرورة على الأولى بالدرجة يستند والذي التعليم جودة لتوكيد الحديث الدفهوـ الى

 تحتاج والتي التعليم فى الجودة إدارة لتطبيق بالغة ألعية ظهرت التطبيق صعوبات ومع التعليم، جودة لإدارة منظومات
 فرضت لقد. أفضل بكفاءة الأداء تحستُ أسلوب وىو التعليم لدؤسساترارية والاستم البقاء لضماف الجميع مشاركة

 فى لػمل بما الدستقبل ويستشرؼ الواقع حدود يتجاوز بمنهج الأخذ ضرورة الدتقدـ العالم في الحديثةات الدتغتَ  علينا
 .والاعتماد الجودة ضماف لضو التعليمية الدؤسسة كياف توجيو يأتى ىنا من متاحة، وفرص تهديدات من طياتو
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التعليم من أجل التنمية 

 المستدامة
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 تمهيد الفصل:
دعمج ىذا الدههوم إاس إرغم أنو عن الصعب  جل  تنتٍ الجمعع  لدههوم ااستتداع  لأتعتبر إدارة الجودة بسهيدا     

أنو ليس عستحيلا  فقد لصحت العديد عن الدؤتسمت الجمععي  في تنتٍ الدههوم وأصنح فلسه  إداري  لديهم 
عن جميع الدقوعمت والأعممل وكذا أحسن الدممرتمت التي وتلوكم تنظيميم  وتيحمول ىذا الهص  التحري 

تقود الدؤتسمت الجمععي  إلذ الوصول إلذ تصور الجمعع  الدستداع   ولع  أىم المحمور التي على الجمعع  التًكيز 
جلدت عليهم ولؽكنهم عن الدضي بعيدا ضمن ىذا المجمل  ىو التعليم والنحث العلمي  كونهم عهم  الجمعع  التي و  

 عن أجللهم  بملإضمف  إلذ عنمصر أخرى تنحمول ابرازىم ضمن ىذا الهص   

 ويتنمول ىذا الهص  ثلاث  عنمحث أتمتي  تتمث  في:    

 الدنحث الأول: النحث والتعليم عن أجل  التنمي  الدستداع 

 الدنمدرات والتقمرير الدولي  ذات الصل  الدنحث الثمني: 

 ااستتداع  ضمن الدنمىج التعليمي  اتتًاتيجيمت إدعمجالدنحث الثملث: 
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 المبحث الأول: البحث والتعليم من أجل التنمية المستدامة
إدعمج عههوم  فييهدف التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  إلذ تعزيز عطوري وععلمي الدنمىج الدراتي      

 عنمىج جلديدة أو قدلؽ . ضمنالإتتداع  

 الدستداع وىو يعتبر عتعدد المجماست ويعطي توجليهمت لإدعمج الدعمرف  الدهمرات  القيم وكذا لشمرتمت الحيمة 
 والمجتمع. الكليمتعن خلال الدنهمج  

 عموميات حول البحث والتعليم من أجل التنمية المستدامة المطلب الأول:
عن  بسكنهمىو بسكتُ الطلن  عن ابزمذ خيمرات  التحدي الذي يواجلو التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع     
 الدنمدئ الأتمتي  وقيم التنمي  الدستداع . إدراك

 تعاريفالفرع الأول: 
 1:نبرز لرموع  عن التعمريف    
الأعريكي أن ىدف التعليم  *(PCSD) الجمععمت عن أجل  التنمي  الدستداع  عرفهم لرلس رؤتمء :1تعريف-1

 ذوىو"ضممن أن ك  النمس لديهم حق تلقي التعليم والحصول على فرص تعليم طويل  الأجل  تهيؤىم لعم  
 عملي    وكذا ععرف  عهمىيم التنمي  الدستداع ".عيش ععتٌ  جلودة 

قود إلذ تعريف الدواطن والتعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  ىو "النحث الدستمر عن الدعمرف والدهمرات التي ت
 السلاع في الأختَ عن خلال: لنم والتي تنتج  بملتنمي  الدستداع  بملتزاعمتو وعسؤوليمتو وكذا الأعممل ذات الصل 

 لك  عن الأجليمل الحملي  والدستقنلي ." ااسجلتممعي  العدال   و ااسقتصمدي ااسزدىمر  يئي نال

الرسمي   المجماستيغطي التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  جلمننم عن الدنمدرات الدولي  عن خلال  :2تعريف -2
 جلمععي(. ثمنوي  وغتَ الرسمي  للتعليم وكذا جميع الدستويمت التعليمي  )ابتدائي 

 تتوافق التيو ضمن "التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع " إلذ نشر أىداف وعقمربمت واتع   يسعى الدعلمون -
 الأولويمت السيمتي   الأكمدلؽي  أو التعليمي .و 

والتجريبي )الخبراتي(  الشراك   القيم؛ كلهم تستعم   التشمركي  التعليم الهكري تصمحب النيداغوجليم الأنظم  -
 وبكثرة ضمن "التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع ".

                                                           
1
 Alex Ryan, Education for sustainable development and curriculum change, higher education academy, 

UK, 2012,P 03. 

*PCSD : President Council for Sustainable development 
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ويرتنط عع ك  عن التعليم عن أجل  التنمي  ىنمك عدة لرماست ضمن "التعليم الوصهي" والذي يتقمطع -
  تعليم لم  تعليم حقوق الإنسمنالدستداع  والتعليم النيئي  بملإضمف  إلذ لرماست أخرى عث : تعليم الس  

 الدواطن ...إلخ.

ىنمك عدة نقمشمت حول عههوم "التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع " والذي يشم  الدعتٌ : 3تعريف -3
 "التنمي  الدستداع ".الواتع لدصطلح 

 ىمع  التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  ضمن تيمق التدريس عن أجل  التنمي  الدستداع   عكمن   دخ ي
 تطوير الكهمءات الدعرفي   الدهمرات  القيم والسلوك. ضمن لستلف عستويمت التعليم  وعليو لغب

 تعليم عن خلال ادعمج عنمدئ  قيم ولشمرتمت يهدف التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  إلذ تغيتَ طريق  ال
التنمي  الدستداع   ولكي يكون التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  فعماس لغب ان يتم ادراجلو ضمن ك  

 أشكمل التعلم والتعليم.
  ضمن ىذا السيمق  لؽكن للتعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  أن لػض على خلق تغيتَات تلوكي  تدعم

 1المجتمعمت الدستداع  )بيئيم  اقتصمديم  اجلتممعيم وثقمفيم(.الوصول إلذ 

 2وعليو فإن التعليم عن اجل  التنمي  الدستداع  يعتٍ التعل م عن أجل :

 احتًام القيم والمحمفظ  على الصمزات الدمضي؛ 
 تقدير الدتسمئلتُ والنمس؛ 
  لحيمة صحي  وعنتج ؛العيش ضمن عملد يكون فيو جميع النمس يتوفرون على الطعمم الكمفي 
   صلاحو؛إتثمتُ والعنمي  بحمل  الكوكب ولزمول 
   و ن عواطنم واعيم لؽمرس حقوقو وعسؤوليمتو لزليم  وطنيم وكونيم. ك  أن ت 

تطنيق عن خلال   للجمععمت عن أجل  قيمدة المجتمع لضو عستقن  عستدام نداء بدثمب ظهر ىذا الدصطلح     
 التخصصمت للدرات  والتطنيق. ةعتعدد في لستلف المجماستوالتعليم عن أجل  التنمي  الدستداع   العلوم الدستداع 

)المجتمعي ( الضروري  تسمح للتعليم العملر اسعتنمرىم الدسؤولي  الأتمتي  والأخلاقي  في  إن الحمجل  ااسجلتممعي 
مي  تكوين القمدة  والتقدم المجتمعي الذمئ  عن خلال التهويض المجتمعي للتقدم العلو  الدسملع  التنمي  الدستداع .

ن يكون لديهم نظرة أخلاقي  وعراكز للنحث الدستدام والتميز   أوااسلتزام  لغب على عؤتسمت التعليم العملر 
 يث أن الجمععمت توفر بذمرب حي  على المجتمعمت الدستداع .حكمخمبر التعلم  

                                                           
1
 Sauve.L, Environmental Education and sustainable development : a further appraisal, canadian 

journal of environmental education, 1, Canada, 1996, pp. 7-34. 
2
 Extracted from ESD at the UNESCO (http://portal.unesco.org/education/en/ev.php-url-ID=27279&url-

do=do_topic&url-section )March 2016 

http://portal.unesco.org/education/en/ev.php-url-ID=27279&url-do=do_topic&url-section
http://portal.unesco.org/education/en/ev.php-url-ID=27279&url-do=do_topic&url-section
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 أسباب الالتزام الفرع الثاني:
  1ااسلتزام بملتعليم الدستدام في:تتمث  عظمىر  

ونهم كمؤشر يرجلى الطلاب عن الدؤتسمت التعليمي  اصلاح قضميم ااستتداع  ويعتبر مصلحة الطالب: -1
 اسختيمر عكمن الدرات ؛

 هوم التنمي  الدستداع  في بحوثهم؛تتطلع وكماست النحث أن يتعمع  التعليم العملر عع عهتمويل البحث: -2
عم تطرقنم إليو في الهص  السمبق  حيث يسمىم التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  في ضمان الجودة: -3

 ممن جلودة النيداغوجليم؛جلودة التعليم وض
الهرص  للتقرب إلذ المجتمع المحلي وكذا الدسملع  في توفتَ  التعليم الدستدامعطي يالتقرب من المجتمع: -4

 في برقيق التنمي  الدستداع ؛ وبملتملر الدسملع   القيمدة اللازع  للمجتمع
برستُ قمبلي  التوظيف والتوظيف لأن أربمب العم  يسعون للحصول على أحسن قابلية التوظيف: -5

 ؛الكهمءات أو عم يسمى ب"الكهمءات الدستداع "
وىذا عن قن  الأطراف يتم لزمتن  الدؤتسمت على أدائهم فيمم لؼص ااستتداع  المساءلة )المحاسبة(: -6

 لدصلح ؛ذات ا
فيمم لؼص الحمجل  الدمت  للتنمي  الدستداع  وكذا الدور التمرلؼي للتعليم العملر وتغيتَ الالتزام الأخلاقي: -7

المجتمعمت وخدع  الصملح العمم  ىذه الدؤتسمت لغب أن يكون لديهم ااسلتزام الأخلاقي لقيمدة المجتمع لضو 
 التنمي  الدستداع .

تتمث  الدنمدئ الأتمتي  للتعليم  :الأساسية للتعليم من أجل التنمية المستدامة المبادئ الثالث: الفرع
 2:الدستدام في النقمط التملي 

  الأكمدلؽي؛ السلكقوة 
 فهم العلاقمت عمبتُ المجماست والتخصصمت؛ 
 التعليم الدنتٍ على المجتمع؛ 
 الأنظم  الذكي  )التهكتَ(؛ 

                                                           
1
 Waas Tom & Others, Sustainable Higher Education  understanding and  moving forwards, Flemish 

Government – Environment, Nature and Energy Department, Brussels, pp:08, 09. 

http://www.vub.ac.be/klimostoolkit/sites/default/files/documents/sustainable_higher_education_understandin

g_and_moving_forward_waas_et_al_.pdf ; 
2
Thomas J.Rogors, An opportunity to advance higher education for sustainability, PCSD publications, 

USA 1999, P02. 

 

http://www.vub.ac.be/klimostoolkit/sites/default/files/documents/sustainable_higher_education_understanding_and_moving_forward_waas_et_al_.pdf
http://www.vub.ac.be/klimostoolkit/sites/default/files/documents/sustainable_higher_education_understanding_and_moving_forward_waas_et_al_.pdf
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 التعليم طوي  الأجل ؛ 
  ؛الدهتٍالتعليم التحكم في 
 التكنولوجليم؛ 
 الشراكمت؛ 
 ؛والمجتمع المحلي ضم )اشراك( الأترة 
 .عسؤولي  الهرد 

 الثاني: التعليم من أجل التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العالي المطلب
ىنمك عدة لرهودات على عستوى التعليم العملر لإدعمج  نشر أو ترتيخ عههوم التنمي  الدستداع  ضمن     

 لمجماست الدوجلودة عث  عدرس التعليم  الذندت   السيمت  العموعي   القمنون...إلخ.لستلف ا

ىنمك عواد تدريسي  عواتي  عن الأدبيمت الأكمدلؽي  تعطي عصمدر نظري  وتطنيقي  لإدعمج ااستتداع  في التعليم 
ااستتداع   عثلا: براعج العملر  ىذه المجهودات بزتلف عن التجمرب عن أجل  خلق براعج جلديدة تركز على 

لدختلف عيمدين العلوم  عمتتً في لشمرتمت ااستتداع   وكذا براعج التدرج في التعليم عن أجل  التنمي  
 الدستداع .

 عامة مفاهيمالفرع الأول: 
عموعم  عن أجل  إدراك عههوم التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  لغب على عؤتسمت التعليم العملر     

 1تعزيز:

 جيع المجماست عتعددة التخصصمت والعمبرة للتخصصمت والتعلم التشمركي على حسمب التعلم الدعتمد تش
 على المجمل الواحد؛

 التعلم الدنتٍ على القيم؛ 
 التهكتَ ااسنتقمدي على حسمب التعلم بملحهظ )الروتيتٍ(؛ 
 ؛الدقمربمت عتعددة الطرائق والتي تشم : لرمل العم   النحث الدشتًك  التدريب 
 ابزمذ القرارات التشمركي ؛ 
 . الرفع عن وعي الطلن  بملقضميم المحلي   الوطني  وكذا العملدي 

لغب على عؤتسمت التعليم العملر كذلك أن تشم  على النحث والقدرة على التطوير في لرمل التنمي      
 الدستداع .

                                                           
1
 UNU, UNU Project on Sustainable Development in Africa, UNU publications, 2009, p08. 
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والتعمون عم بتُ الجمععمت وكذا إن الذدف الأسمى ىو خلق عسمح  تعلم عمع  عن خلال تسهي  الشنكمت 
 لستلف الأطراف ذات الدصملح في لرمل التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع .

في عؤتسمت  إدراكهمإن الدهمىيم الدذكورة تمبقم وكذا الدقمربمت "التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع " لؽكن     
  بملتعليم الدستدام وكذا عنمىج كجزء عن التعليم التعليم العملر عن خلال بنمء وتصميم وتطوير براعج لذم صل

 ااسحتًافي )الدهتٍ( أو التعليم الخمص أو الدزج بتُ ااسثنتُ.

اس يتنمول التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  لرماست العلوم الطنيعي  عث  الدراتمت النيئي  أو العلوم     
 العلوم الإنسمني  وااسجلتممعي . الدستداع  فقط وإلظم تتعدى أيضم إلذ لرماست أوتع عث 

 الفرع الثاني: أهداف التعليم المستدام
التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع " ىو تعزيز التعليم الدستدام عن خلال  إن الذدف الرئيسي عن عشروع "    

التدريب على عستوى الجمععمت للمهنيتُ والذين لؽكن أن لصدىم كمخططتُ  عنظمتُ  عرشدين  أعوان 
تطوير المجماست  عشمركتُ في التنمي  الدستداع ...إلخ. ولؽكن إجممل أىداف عشروع التعليم عن أجل  التنمي  

 1الدستداع  في:
  وضع ىيك  تنظمي دولر لعرض برنمعج تعليمي لدستويمت الدمتتً فيمم لؼص التنمي  الدستداع   ويهدف

الدرشدين  الدهندتتُ وعديري الدشمريع  ولغب البرنمعج إلذ تشكي  جلي  جلديد عن الدخطيطتُ  الدنظمتُ  
العمبرة للحدود والدؤتسمت فيمم لؼص التوجليهمت الأكمدلؽي   أنظم  التوزيععلى البرنمعج أن لػتوي 

 والتنمداست.
  التطوير الدوحد )لظطي( للتعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  فيمم لؼص الدنهمج الدراتي  وتمئ  التعليم

لذذا البرنمعج  تنتٍ رؤي  عشتًك   التهكتَ عتعدد المجماست والتخصصمت والدعرف  عتعددة  والطرق التوجليهي 
 الثقمفمت.

 .ُقيمدة فحص البرنمعج على عؤتس  أو عؤتستتُ تعليميتت 
 .القيمم بتقييم نظمعي لكمع  الخبرات وىذا لرتم الطريق لضو ااسعمم 

 ةلتعليم من أجل التنمية المستدامأسس ا الفرع الثالث:
 2 لؽكن إجممل أىم الأتس التي يستند عليهم التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  في النقمط الخمس  التملي :     
   الجدوى النقمشمتلغب إدعمج التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  ضمن الدنهمج الدراتي للجمععمت  

    والتحملي  ذات الصل  حتى وإن كمنت بعيدة عن المجمل؛
                                                           
1
 UNU, Op.Cit, p9. 

2
 Zeed Fatima Mohamed, Curriculum ,Implementing ESD at the university of Malay, ULSF publications, 

2001,p03 . 
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 ىو وتيل  ىمع  في برقيق ااستتداع  عع الأخذ في ااسعتنمر أن الوعي العمم  التًبي  والتعلم عنمصر  التعليم
 عهم  في برريك المجتمع ابذمه التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع ؛

    الجمععمت لديهم دور ىمم جلدا في عسمعدة لرتمعمتهم في قنول التحدي لتعزيز عههوم التنمي  الدستداع
بر الدنمي  والدنتج  للعلم والدعرف  عن خلال الدهم  الخمص  لديهم وىي تعليم قمئدي وصمنعي حيث تعت

 قرارات الدستقن  )الغد(؛
  إن التحول عن الدهمىيم العمع  للتعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  إلذ المحلي  التي بزص الدنهمج بملرغم عن

ددة الأعراق(  ووضع اتتًاتيجيمت خمص  اسحتواء صعوب  ذلك  يعتبر عملي  عهم  )في بعض الدول عتع
 ىذه القضي  عن الأولويمت عع الأخذ في ااسعتنمر تعقد طنيع  المجتمع  ااسقتصمد  الدؤتسمت والثقمفمت؛

   لك  عؤتس  بيئتهم الداخلي  والخمرجلي  الخمص  بهم  الثقمف  التنظيمي   روح الشعب والصورة التي تؤثر في
  ديمت التنمي  الدستداع  وكذا قدرتهم على تطنيق التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع .كيهي  ااستتجمب  لتح

  البحث من أجل التنمية المستدامة المطلب الثالث:
بدم في ذلك تلك النحوث التي بذرى في  الجديدةم بو عموعم أن النحث ىو الدولد للمعرف  عن الدسل      

 الجمععمت يعد أعرا حيويم للتنمي  الدستداع .

في الدؤبسر العملدي للعلوم الذي انعقد  تم اعتممدهاتتخدام الدعمرف العلمي " والذي "الإعلان بشأن العلوم و     
 UNESCOوشمرك في تنظيمو ك  عن عنظم  الأعم الدتحدة للتًبي  والعلوم والثقمف   9111في بودابست عمم 

والمجلس الدولر للعلوم حيث ينص ولغزم على: "لغب أن تكون العلوم في خدع  النشري  جمعمء  ويننغي أن 
حي  للأجليمل   وبرستُ نوعي  الحيمة وبيئ  عستداع  وصللطنيع  والمجتمع للجميعتسهم في توفتَ الههم العميق 

 1.الحملي  والدستقنلي "

بشك  كمف  تلبي حيث اس التقليدي  والسمئدةتقصتَ في لشمرت  النحوث  يوجلدىنمك اعتًاف عتزايد بأن     
احتيمجلمت النحوث عن أجل  التنمي  الدستداع   فهنمك حمجل  إلذ نهج جلديد لأن الدنمدئ التنظيمي  للتنمي  

تطلب احتيمجلمت علمي  ععين . ولكي تكون جلزء عن ري   تكمع  النيئ  والتنمي ( تعيمالدستداع  )عثلا طنيعتهم الد
 الدشكل  اسلؽكن اعتنمر "العم  كملدعتمد" كح  للمشكل .

النحث التقليدي يعتمد على نهج ثمبث  في حتُ تتطلب التنمي  الدستداع   عقمربمت الحركي  والشمولي .     
الدوجلودة عمبتُ الأنظم  النيولوجلي   الكيمموي   ااسقتصمدي   الجيولوجلي   ىذا عم يتطلب التًكيز على الروابط 

 2الهيزيمئي   السيمتي  وااسجلتممعي  وكذا النحث عن التهستَات الحركي  النظمعي .
                                                           
1
 ICSU, Science, traditional knowledge and sustainable development, Stipa printer, France, 2002, doc 

available in this link http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001505/150501eo.pdf  
2
 ICSU, Ibid, http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001505/150501eo.pdf  

http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001505/150501eo.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001505/150501eo.pdf
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إلذ "عقد اجلتممعي" جلديد للنحث وللتعرف على عدى تيطرة   Lubchenkoفي نهس السيمق دعى -
 الإنسمن على الكوكب  فملعقد الإجلتممعي الجديد لغب أن يعبر عن ااسلتزام:

   اكتشمف ععمرف جلديدة؛ عن أجل عن أجل  تسختَ كمع  السلط  للمؤتس  العلمي 
  ؛لك  عن الجمهور وصنمع القرار الجيدفي التواص  عن أجل  الههم 
 ة المجتمع على خلق عملد أكثر اتتداع .في عسمعد 

 مميزات البحث المستدام الفرع الأول:
تطنق لستلف الدنمىج التي ظهرت "عتطلنمت النحث" عن أجل  التنمي  الدستداع  في لستلف التخصصمت     

 العلمي  عن خلال الدنمىج عتعددة التخصصمت بمعتنمرىم وتيل  للتعلم ااسجلتممعي.
  الدتضمرب  التحديمت الجديدة  غتَ الدتوقع  لدختلف ااستتجمب  وبطريق  خلا ق ويعتٌ التعلم ااسجلتممعي    

 التننؤ.وصعن  

 1:بــــــــــعههوم التعلم ااسجلتممعي ويهتم    
 زيمدة قدرات النمحثتُ؛ 
  ؛التعنئ  القصوى لقدرات لستلف الأطراف ذات الدصلح  تسعى إلذظروف الدشمرك  الدلؽقراطي  التي  تهيئ 
  علوم ااستتداع  لؽكن تطنيقهم كمصطلح عمم يهسر النحث الذي تم إجلراؤه ضمن تيمق "التوجلو لضو

ألعي  القيم في بملإضمف  إلذ التًكيز على   عي   تتميز بملتعقيد وعدم اليقتُالح " الذي لو علاق  اجلتمم
 دعم التنمي  الدستداع .

 الفرع الثاني: مميزات العلوم المستدامة
 :تتميز العلوم الدستداع  بدجوع  النقمط التملي  

  لتخصصمت؛لعتعددة  عمبرة 
 ؛نتمج التعموني للمعرف  والدشمرك ااس 
 لظطي ؛ 
 التكمع  النظمعي؛ 
 خمصي  ااستتكشمف؛ 
 إدراك حدودىم وبذمربهم وكذا ااسفتًاضمت؛ 
  الإجلتممعي وذات الصل  اجلتممعيم؛إنتمج الدعرف  للتممتك 
 .ااسنتنمه للنظمم ااسبتكمري والتحول 

                                                           
1
 ICSU, Op.Cit, http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001505/150501eo.pdf  

http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001505/150501eo.pdf
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 المطلب الرابع: تعليم البصمة البيئية
 الأعريكي  فيعن جلمعع  كولوعنيم  (ريس ووليمم واكرنمغ  عمتيسمن )نمحثالابتكره  عصطلح النيئي  النصم    

عندعم قمتوا عسمح  الأرض الدطلوب  لتزويد السكمن بملدواد  والدوارد بشك  عمم   بداي  تسعينمت القرن الدمضي
بنمء على ععداست ااستتهلاك الدتنمين  جلغرافيمً وكذلك قيمس الدسمح  التي يتطلنهم اعتصمص نهميمتهم. وأطلق 

 الآن على ستخدمت وىي  وتقمس بملذكتمر toi itooF  aiiEolocEعلى ىذه الطريق  الدنتكرة النصم  النيئي  
اتتخدام  ضنط على تعم حيث  والدؤتسمت الأفراد  الحكوعمت  الشركمت  العلممء قن  عن واتع نطمق
 .الدستداع  بملتنمي  والنهوض ي النيئالدوارد 

وقد قمنم بمدعمج ىذا الدههوم ضمن التعليم الدستدام  عن أجل  أخذ ىذا الدههوم بعتُ ااسعتنمر في الدؤتسمت 
وتعليمو للمجتمع الجمععي  فإذا علم ك  فرد عنم آثمره على النيئ  ته  عليو قيمس بصمتو وبملتملر التعليمي  

 لؽكن بذنب آثمره السلني  وتقلي  بصمتو الكربوني .

 Ecological Footprint الفرع الأول: مفهوم البصمة البيئية

النمبذ  عن ااسننعمثمت  الغمزات الدفيئ  ىي إجمملر بصم  الكربون" عرفهم عوقع ويكينديم على أنهم :1تعريف-1
 1.الصنمعي  أو الخدعي  أو الشخصي   وقيمتهم يكون تعيم للحد عن الآثمر السلني  لتلك ااسننعمثمت

كمم لؽكن تعريههم على أنهم عؤشر لقيمس تأثتَ لرتمع ععتُ على كوكب الأرض ونظمو  :2تعريف -2
الطنيعي . ويوضح لنم عؤشر النصم  النيئي  عدى عستوى اتتداع  لظط عيش تكمن دول  لزددة  وعدى تأثتَىم 

موارد الطنيعي  عع قدرة وضررىم بكوكب الأرض. يتم التوص  إلذ ىذه النتيج  عن خلال عقمرن  اتتهلاكنم لل
 2الأرض على بذديدىم.

 الفرع الثاني: ضرورة توثيق البصمة البيئية
 

التغتَ الدنمخي قضي  عملدي  برتمج إلذ الدزيد عن ااسىتممم عن الدؤتسمت والحكوعمت والأفراد على حد     
عن اننعمثمت الغمزات الدفيئ  وقد بدأت الدؤتسمت ذات النظرة ااستتنمقي  بملهع  في الإعلان تطوعمً   تواء.

  تجمري  وجلذب ااستتثممرات الدسؤولبهم لأتنمب عث  إدارة الدخمطر وترشيد الإنهمق وحممي  العلاع  ال
تلك الدؤتسمت نهسهم خلال ىذه العملي  لتشريعمت اننعمثمت الغمزات الدفيئ    أعدت وقد  اجلتممعيمً. 
 .الدستقنلي 

                                                           
1
 https://ar.wikipedia.org/wiki/بصمة_الكربون  

2
 https://www.footprintnetwork.org/our-work/ecological-footprint/  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%AA_%D8%AF%D9%81%D9%8A%D8%A6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D8%A7%D8%AA_%D8%AF%D9%81%D9%8A%D8%A6%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/بصمة_الكربون
https://www.footprintnetwork.org/our-work/ecological-footprint/
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ىو أعر أتمتي في كسب الدصداقي . فهي تطمأن جلهمت التنظيم  لكربونعملي  توثيق بصم  االمفهوم: -1
أو عم -الدنمفستُوالعملاء والدوظهتُ والدسملعتُ والدستثمرين المحتملتُ والمجموعمت النيئي  ووتمئ  الإعلام وحتى 

على حضور النزاى  والشمولي  والشهمفي  في حسمبمت بصم  الكربون الخمص   -يعرف بملأطراف ذات الدصلح 
. وأي عؤتس  تقوم على إجلراء التقييم بشك  نشط أو تضع الإجلراءات اللازع  للوقوف على بصم  ملدؤتس ب

الكربون لديهم بغض النظر عن حجمهم أو لرملذم أو الدوقع الذي تعم  بو تستطيع ااستتهمدة عن السيطرة 
 .لإضمفي  والخبرة الزائدة التي توفرىم عملي  توثيق بصم  الكربونا

 1  فوائد توثيق النصم  النيئي  في حسب الدعهد البريطمني للمعميتَ في:تتمث: فوائد توثيق البصمة البيئية -2
 ؛ااستتعداد للتشريعمت الدستقنلي  كماسلتزام بخهض الكربون 
   ؛بملكربون وبرديد الدنمطق التي برتمج إلذ تطويرإدارة التعرض للأخطمر الدتعلق 
  ؛ااسرتقمء بملهعملي  وترشيد النهقمت عن خلال ااستتهلاك الدرشد للطمق 
  ؛برقيق الدصداقي  عن خلال إثنمت حضور الدسؤولي  النيئي 
 ؛برهيز وإشراك طمقم العمعلتُ عن خلال دلرهم في خطط خهض الكربون  

 للفرد البيئيةحساب البصمة  الفرع الثالث: 
عنمصر  أربع فإنو يتم حسمب بصم  الكربون عن خلال  2WWFالصندوق العملدي لحممي  الطنيع  حسب 

  حيث يتم طرح أتئل  فيمم لؼص المحمور الأربع  أتمتي  وىي: الأك   التنق  والسهر  الدنزل  الأغراض الخمص 
 ويتم بعد ذلك حسمب بصم  الكربون للهرد.

 3ىنمك أربع أتئل  ضمن ىذا المحور وتتمث  في: الأكل:-1
  :نوع الوجلن  ولزتويمتهم )لحو  أق  لحم  بدون لحم  خضمر ...الخ(؛السؤال الأول 
 :عم انهمقك الأتنوعي عن الطعمم والدطمعم؛ السؤال الثمني 
 :عم يضيع عن الأك  أو عم يرعى؛ السؤال الثملث 
  :المحلي  )غتَ الدستوردة(.الدشتًيمت عن الدنتجمت السؤال الرابع 
 لػتوي على تت  أتئل  وتتمث  في:التنقل والسفر: -2
 السؤال الأول: وتيل  التنق  او السهر الغملن ؛ 
 السؤال الثمني: نوع السيمرة عن حيث الوقود؛ 
 السؤال الثملث: الوقت الدستغرق لقيمدة السيمرة في أتنوع؛ 
  في أتنوع؛السؤال الرابع: الوقت الدستغرق في القطمر 

                                                           
1
 https://www.bsigroup.com/ar-AE/CFV-----/  

2
 WWF : World Wildlife Fund 

3
 http://footprint.wwf.org.uk/questionnaires/show/1/1/4  

https://www.bsigroup.com/ar-AE/CFV-----/
http://footprint.wwf.org.uk/questionnaires/show/1/1/4
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 السؤال الخمعس: الوقت الدستغرق في الحمفل  في أتنوع؛ 
 السؤال السمدس: عدد الرحلات بملطمئرة في السن  والدسمف ؛ 
 يشم  على ثلاني  أتئل  تتمث  في: المنزل: -3
  :؛حجم الدنزل الذي تسكن فيوالسؤال الأول 
  :؛عدد الغرفالسؤال الثمني 
  :؛القمطنتُ بملدنزلتن   91عدد الأشخمص فوق السؤال الثملث 
  :؛وتيل  تسختُ الدنزل )غمز  كهربمء  وقود ...(السؤال الرابع 
  :؛تسعتَة الكهربمء ى  ىي ضمن التسعتَة الخضراءالسؤال الخمعس 
 ؛: إطهمء ااسنوار والأجلهزة بطريق  عنتظم السؤال السمدس 
 السؤال السمبع: درجل  الحرارة في فص  الشتمء؛ 
  :الأجلهزة التي تسمعد على كهمءة الطمق  وبرسينهمالسؤال الثمعن. 
 يشم  ىذا العنصر على تت  أتئل  وىي:الاغراض الشخصية:  -4
  :شهرا الدمضي  لغرض شخصي )غسمل   كمنيوتر  تلهمز   91اقتنمء جلهمز عنزلر خلال الـــالسؤال الأول

 ؛ىمتف ...(
 :؛لابس والأحذي لدااسنهمق الشهري على ا السؤال الثمني 
  :؛ااسنهمق الشهري على طعمم الحيوانمت الأليه  في الدنزلالسؤال الثملث 
  :؛ااسنهمق الشهري على الصح  والجمملالسؤال الرابع 
 :؛ااسنهمق الشهري على ااسنتًنت والذمتف والتواص  السؤال الخمعس 
 :؛نوع الهضلات التي تقوم بإعمدة تدويرىم السؤال السمدس 

وبمتنمع جميع الخطوات  الصندوق العملدي لحممي  الطنيع ىذه الأتئل  لصدىم على عستوى الدوقع الرسمي 
وااسجلمب  على الأتئل  يتم حسمب بصمتك الكربوني   وقد قمم النمحث بقيمس بصم  الكربون الخمص  بو 

غتَ عقنول حيث طن اننعمثمت الكربون السنوي   وىو عؤشر  94.4بدم يعمدل ( %941حيث بلغت )
ويقوم الدوقع بعدىم بمقتًاح نصمئح حول نقمط الضعف  .3..1فمق الدتوتط لنلد عث  الدملك  البريطمني  بــــ
الدشي على الأقدام  التنقل:: شراء الدنتجمت الدوسمي ؛ الأكلوكيهي  بذموزىم وبرسينهم  فمثلا النمحث )

اقتنمء  الأغراض الشخصية:بزهيض اتتهلاك الطمق ؛  التًكيز على اجلراءات المنزل:والدراجل  الذوائي ؛ 
  Second Hand .)1أجلهزة عستعمل  

 

                                                           
1
 WWFلحساب البصمة البيئية الخاصة بك قم بالنقر على الموقع الرسمي للصندوق العالمي لحماية الطبيعة  - 

http://footprint.wwf.org.uk  

http://footprint.wwf.org.uk/
http://footprint.wwf.org.uk/
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 الثاني: المبادرات والتق ارير الدولية ذات الصلة  المبحث
ههوم التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  وكذا لدتدعم وتؤتس  إعلانمتجلمءت عدة عنمدرات وتقمرير و     

مدرات بدنمدئ وأبعمد التنمي  الدستداع  ولع  أىم ىذه الدن وااسلتزامالدسؤوليمت ااسجلتممعي  للتعليم العملر 
 والإعلانمت نبرزىم فيمم يأتي.

 تالوار وَهاليفاكس إعلانيالأول:  المطلب
تصريح تنحمول عن خلال ىذا الدطلب ابراز أىم النقمط التي تم عنمقشتهم في تصرلػي تملوار بهرنسم  وكذا     

 بكندا  ىمليهمكس

 Declaration de Taloires (France)تالوار )فرنسا(  إعلانالفرع الأول: 
( جلمعع  عن ك  الأقمليم في العملد قمعوا بنشر اىتممعتهم فيمم .1رؤتمء عشرون ) 9111في أكتوبر عن عمم     

لؼص الدستوى غتَ الدسنوق والتسمرع في تدني وتلوث النيئ  وااستتغلال)اتتنزاف( للموارد الطنيعي   ىذه 
التغتَات النيئي  تهدد حيمة النشري  وأجلنمس حي  أخرى  تلاع  الأرض  والتنوع النيولوجلي  أعن الدول  وكذا 

رث الأجليمل الدستقنلي   حيث خلصوا إلذ وضع أعممل اتتعجملي  اسصلاح ىذه الدشمك  الأتمتي  وتتمث  إ
 1فيمميلي: تالوارأىم النقمط التي جلمء بهم تصريح 

   تطوير براعج ااسلتزام الددني والدسؤولي  ااسجلتممعي  على أتمس أخلاقي لك  عن التعليم  النحث والخدع
 العموعي ؛

  ولي  العموعي  عن خلال عممل لػتذى بهم  السيمتمت  الدممرتمت  الدؤتسمت التعليم بذسيد الدسؤ
 العملر؛

    خلق أطر تنظيمي  للتجشيع والتذكتَ وععرف  أحسن الدممرتمت ضمن الخدع  المحلي  عن قن  الطلن
 العممل والشركمء في المجتمع؛

   والحكم بينهم...  وكذا ااسلتزام المجتمعي ضممن أن تطنيق ععميتَ التميز نقمشمت  النحث الهكري
 ولستلف أشكمل الدشمريع؛

  تعزيز الشراك  عمبتُ الجمععمت والمجتمع )الجممعمت( وىذا لغرض الرفع عن الهرص ااسقتصمدي   إعطمء
 تلط  للأفراد والجممعمت  تقوي  الوفمق الدتنمدل وااسنتممء  حركي  التعليم الجمععي والنحث؛

 نمر عن قن  الدنظممت الحكوعي ؛ عملد الأعممل  وتمئ  ااسعلام  الدنظممت الغتَ حكوعي   الأخذ في ااسعت
في الدسملع  في التعليم العملر  التنمي  والرفمىي  ااسجلتممعي   القيمم بشراك  عع الحكوع  لغرض تقوي  

                                                           
1
-See Talloires Declaration on https://www.unicef.org/about/history/files/Talloires_declaration_1988.pdf  

https://www.unicef.org/about/history/files/Talloires_declaration_1988.pdf
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ملر  التعمون عع تيمتمت عن شأنهم أن بسنح دعمم للمجهودات الددني  والدسؤول  اجلتممعيم للتعليم الع
 القطمعمت الأخرى بهدف كشف الآثمر والمحمقظ  على الربح ااسجلتممعي وااسقتصمدي للمجتمع؛

  القيمم بشراك  عع عؤتسمت التعليم ااسبتدائي  الدتوتط والثمنوي وكذا عع عؤتسمت التعليم العملر الأخرى
للتعليم في كمف  عستويمت المجتمع يأتي عن خلال عنطلق أن التعليم عن أجل  عواطن  يكون جلزء عتكمعلا 

 والحيمة؛
 توثيق ودعج أعثل  لأعممل جلمععي  والتي تستهيد عن المجتمعمت )الجممعمت( وحيمة أعضمئهم؛ 
  دعم وبذشيع الجمعيمت الأكمدلؽي  الدولي   الإقليمي  والوطني  لمجهوداتهم  ااسلتزام الددني للجمعع  وخلق

 يم والنحث؛ععرف  أكمدلؽي  لخدع  أعممل التعل

   إنشمء لجن  إداري  وشنكمت دولي  لدؤتسمت التعليم العملر عن أجل  إعلام ودعم ك  المجهودات الراعي
 لعرض التصريح.

 Halifax declaration  هاليفاكس إعلانالفرع الثاني: 
الأعم  في ىمليهمكس بكندا  كنمر الدمثلتُ عن الجمععمت الدذكورة في تصريح تملوار  جلمعع  .911عمم    

رئيس جلمعع  عن لستلف عنمطق العملد كلهم أضمفو  .1جمعي  جلمععمت وكليمت كندا بماسضمف  إلذ  الدتحدة 
 .الإعلاناصواتهم لذذا 

يشتَ تصريح ىمليهمكس إلذ ااستتمرار في تدني بيئ  الأرض وكذا الأثر القوي للهقر على العملي  والدممرتمت    
النيئي  غتَ الدستداع . ويعبر ىذا التصريح عن ااسلؽمن بملحلول الهعمل  لذذه الدشكلات  حيث لغب أخذ 

الذ توظيف طمقمت وعهمرات النمس بشك  ىشمش  المجتمعمت في الشممل والجنوب بعتُ ااسعتنمر  وبماسضمف  
 الغمبي واتتعممل اتلوب التعمون.

 1ك  الجمععمت الذ اتنمع ااسعممل التملي :  الإعلانويدعو ىذا    

   ضممن أن يكون نداء )صوت( الجمعع  واضحم والتمسك بملتزاعهم الدستمر لدندأ ولشمرتمت التنمي
 المحلي   الوطني  والعملدي ؛الدستداع  داخ  الجمعع  وىذا على الدستويمت 

   ااستتهمدة عن الدوارد الهكري  للجمعع  لتشجيع الههم الأفض  للمجتمع للأخطمر الدمدي  والنيولوجلي
 وااسجلتممعي  ذات الصل  التي تواجلو كوكب الأرض؛

  ارد وكذا التأكيد على ااسلتزام ااسخلاقي للجي  الحملر وىذا للتغلب على الدممرتمت الخمطئ  استتخدام الدو
 الظروف واتع  النطمق عن التنمين النشري الدهرط والذي يكمن في اللاإتتداع  النيئي ؛

                                                           
1
 Halifax declaration, https://www.iau-hesd.net/sites/default/files/documents/rfl_727_halifax_2001.pdf  

https://www.iau-hesd.net/sites/default/files/documents/rfl_727_halifax_2001.pdf
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   ) تعزيز قدرة الجمعع  على تعليم وتطنيق عنمدئ التنمي  الدستداع  وزيمدة التعريف بملنيئ  )لزو الأعي  النيئي
 الطلاب والجمهور بوجلو عمم؛وكذا تعزيز فهم الأخلاقيمت النيئي  بتُ أعضمء ىيئ  التدريس  

  السيمتي  لتحقيق  والتدابتَالتعمون عع بعضهم النعض وعع ك  شرائح المجتمع في السعي لننمء القدرات
الدراجلع  الهعمل   والتًاجلع عن الدممرتمت الحملي  التي تسمىم في التدىور النيئي وإلذ زيمدة الهوارق عمبتُ 

 جليمل ؛الشممل والجنوب واللاعسمواة عمبتُ الأ
  توظيف جميع قنوات الجمعع  الدهتوح  وىذا لغرض تنليغ ىذه التعهدات لدؤبسرات النيئ  والتنمي  والحكوعمت

 والجمهور على وجلو الخصوص.

 سوانزي و كيوتو إعلانيالمطلب الثاني: 
  وكذا تصريح  توانزي بويلز إعلانيتنحمول عن خلال ىذا الدطلب ابراز أىم النقمط التي تم عنمقشتهم في     

 كيوتو بمليمبمن.
 Swansea Declarationسوانزي  إعلان: الاولالفرع 

الدنعقد ك   91الدؤبسر   (ACU)الدشمركتُ في رابط  جلمععمت الكوعنولث  9111في توانزي )وايلز( أوت     
-دول  لستله  اجلتمعت لدواجله  التحدي الدتمث  في "النمس والنيئ  41جلمعع  في  ..4خمس تنوات عميعمدل 

ك  عن الجمععمت  القمدة  النمحثتُ  الطلاب عن الطرق التي بسكن عن   لنحثالحهمظ على التوازن"   شمركت 
 ااسلتزام ونشر التقمليد الدشتًك  والدوحدة وىذا للاتتجمب  بشك  عنمتب لذذا التحدي.

وعن خين  الأع  بسنب وجلود حضور غتَ كمف  هاليفاكسو تالوار إعلانيتوحى عن إن اجلتممع توانزي عس
  أضمف صوتو إلذ العديد عن أولئك الذين 19للجمعع  في عؤبسر ريو دي جلمنتَو وجلدول أعممل القرن 

ح  التدىور وعلى نطمق واتع للنيئ  والأرض  وعن تأثتَ تهشي الهقر والحمجل  الدل بملقلق العميق إزاءيشعرون 
 1للمممرتمت الدستداع .

إاس بماسعتًاف بددى الضعف وأعرب الدشمركون عن اعتقمدىم بأن الحلول لذذه الدشمك  لؽكن أن تكون فعمل  
 الدتنمدل للمجتمعمت الدتقدع  والنمعي   والطمقمت وعهمرات النمس في ك  عكمن لغب أن تشتغ  بملغمبي 

 وتعموني .

 2عتأني  عن قن  جميع الجمععمت للإجلراءات التملي :ودعى اجلتممع توانزي إلذ درات  

                                                           
1
 International Association of Universities (IAU), UN University, Association of Universities and Colleges of 

Canada from the official link: http://www.iisd.org/educate/declarat/halifax.htm  
2
 Swansea declaration on sustainable education 

https://www.iauhesd.net/sites/default/files/documents/the_swansea_declaration.pdf  

http://www.iisd.org/educate/declarat/halifax.htm
https://www.iauhesd.net/sites/default/files/documents/the_swansea_declaration.pdf
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  حث الجمععمت للسعي وإنشمء ونشر فهم أوضح للتنمي  الدستداع  "التنمي  التي تلبي حمجليمت الحمضر
دون الدسمس بمحتيمجلمت الأجليمل الدستقنلي " وتشجيع عنمدئ ولشمرتمت التنمي  على الدستوى المحلي  

 همم الجمععمت؛الوطتٍ والعملر بطرق تتهق وع
  ااستتخدام الأعث  لدوارد الجمعع  لههم أكثر للمخمطر الدمدي   النيولوجلي  وااسجلتممعي  ذات الصل  بكوكب

 الأرض والتعرف على التًابط الكنتَ عمبتُ الأبعمد الدولي  للتنمي  الدستداع ؛
 م الدهرط للموارد والتنمين التأكيد على ااسلتزام الأخلاقي للجي  الحملر للتغلب على لشمرتمت ااستتخدا

 الدهرط؛
  تعزيز قدرة الجمعع  على التدريس والنحث في عنمدئ التنمي  الدستداع  وزيمدة الوعي النيئي وتعزيز فهم

 الأخلاقيمت داخ  الجمعع  وعع الجمهور بوجلو الخصوص؛
   والسيمتي  لتحقيق التنمي  التعمون عمبتُ الجمععمت وعع شرائح المجتمع في السعي لتطنيق التدابتَ العملي

 الدستداع  وبملتملر الحهمظ على عصملح الأجليمل الدستقنلي ؛
  زيمدة الحمجل   لدراجلع  عمليمتهم لتعكس أفض  لشمرتمت التنمي  الدستداع ؛ 
 .درات  وتنهيذ الطرق والوتمئ  لإعطمء الحيمة لذذا الإعلان 

  Kyoto Declarationكيوتو   إعلان: الثانيالفرع 
جلمعع   .31( في اليمبمن  تم إصدار الدعوة ل1في الدمئدة الدستديرة للمؤبسر الثمعن ) 9111عن عمم 94في نوفمبر 
 كيوتو.  إعلانعضو في 

  وتتمث  حيث دعى الدؤبسر إلذ جمل  النقمط التملي  التي تم تنمولذم ك  عن إعلان ىمليهمكس  تملوار وتوانزي
 1فيمم يلي: الإعلانجمل  الدنمدئ التي نمدى بهم ىذا 

 - الدستداع  التنمي فهم أكثر وضوحم لدههوم  وإيصمل النحث على العملد ألضمء جميع في الجمععمت تشجيع -9
 الدنمدئ وتعزيز - القمدع  الأجليمل إرضمء إعكمني عع  الدسموع  دون الحملي  الأجليمل احتيمجلمت تلبي التي التنمي "

 ". عهمعهم عع تتممشى بطرق والعملدي  والوطني  المحلي  الدستويمت على الدستداع  التنمي  عن الدنمتن  والدممرتمت

 الدمدي  الدخمطر حول الجمهور وعمع  الحكوعمت جلمنب عن أفض  فهم لتعزيز الجمعع  عوارد اتتخدام -1
 لتنمي ل الدولي  والأبعمد الدهم التًابط على والتعرف الأرض كوكب يواجلههم التي وااسجلتممعي  والنيولوجلي 
 .الدستداع 

 عدم تسنب التي الحملي  والهوارق الدوارد اتتخدام لشمرتمت لتتجموز الحملر للجي  الأخلاقي ااسلتزام تطوير -1
 .النيئي  ااستتداع 

                                                           
1
 International Association of Universities (IAU)  “Kyoto Declaration 1993”; 

https://iau-aiu.net/IMG/pdf/sustainable_development_policy_statement_fr.pdf  

https://iau-aiu.net/IMG/pdf/sustainable_development_policy_statement_fr.pdf


.التعليم من أجل التنمية المستدامة..............................................................................................الفصل الثالث:...........  
 

97 
 

 بملتنمي  الدتعلق  الدنمدئ حيث عن المجتمع في والعم  بملأبحمث والقيمم التدريس على الجمععمت قدرة زيمدة -4
 .النمس وعمع  الجمعع  داخ  النيئي  الأخلاقيمت فهم وتعزيز النيئ  تطوير أجل  عن الدستداع 

 وتيمتمت عملي  لضو تطنيق اجلراءات السعي في المجتمع قطمعمت جميع وععبتُ الجمععمت  مع التعمون -1
 .القمدع  الأجليمل عصملح حممي  وبملتملر الدستداع  التنمي  لتحقيق

 .الدستداع  التنمي  لضو الدممرتمت أفض  لتعكس الخمص  عمليمتهم عراجلع  على الجمععمت تشجيع -3

يعتٌ  الإعلان ذاعن أجل  التنهيذ الجمد لذ وتمئ ال ووضع في الأخذ بماسعتنمر IAU إدارة لرلس عن الطلب -1
 .IAU داخ  الدشتًك  وك  الدؤتسمت ء لرلس الإدارة أعضم ك  بو

 1:إلذ بهم الخمص  عملهم خط  في جلمعع  ك  تسعى بأن التصريحي يوصكمم     

 وإقرار الجمععي داخ  الوتط في الدستداع  التنمي  تطنيقو  عندأ اسحتًام الدؤتسي الدستوى على الدشمرك  -9
 ؛ عمم بشك  الجمهور وعمع  وعوظهيهم لطلابهم ااسلتزام ىذا

 عملهم؛ طريق  في الدستدام ااستتهلاك لشمرتمت تشجيع -1

 النيئ ؛ أتمتيمت لتدريس أتمتذتهم قدرات تنمي  -1

 ؛دراتتهم لرمل كمن عهمم والطلاب  لدوظهيهم  بيئيأو عقمرب   نهج تطوير -4

 النيئ ؛حول  التعليمي  البراعج لتعزيز للجمعع  الهكري  الدوارد اتتخدام. 1

 للمؤتس  الأتمتي  الدهم  عن كجزء التنمي  لرمل في والتعموني  التخصصمت عتعددة براعجال تطوير -3
 .الأقسممو  التخصصمت بتُ التقليدي  الحواجلز على والتغلب

 الدوظهتُ  أعضمء ىيئ  التدريس  الطلاب) القريب الأكمدلؽي للمجتمع الأخلاقي  ااسلتزاعمت تعزيز -1
 الدظملد والجنوب  الشممل بتُ الهوارق النيئ   تدىور إلذ تقود التي القوى على والتغلب فهم أجل  عن( الإداريتُ

  متدعمه التي والحكوعمت الأفراد الخرلغتُ   الجمععي المجتمع لدسمعدة طرق على العثورولزمول   الأجليمل؛ بتُ
 ؛خلاقي الأ لتزاعمتااس ىذه لقنول

 الدعرف  لنشروالدولر   والوطتٍ المحلي الدستوى على النيئيتُ الخبراء عن التخصصمت عتعددة شنكمتال تعزيز -1
 ؛النيئي التعليموكذا  الدشتًك  والتطوير النحث عشمريع في والتعمون

 لمعرف ؛ل الحرة التجمرة في أتمتي عنصر وىو والطلاب  الأتمتذة تنق  تعزيز -1

                                                           
1
 International Association of Universities (IAU)  “Kyoto Declaration 1993”; 

https://iau-aiu.net/IMG/pdf/sustainable_development_policy_statement_fr.pdf  
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 وتعزيز تشجيععن أجل   وعنمتن  الدنتكرة التقنيمت لنق  الأخرى المجتمع قطمعمت عع شراكمت إقمع  -.9
 .الدستدام التنمي  لشمرتمت

 كوبرنيكوس واتفاقيات قمة الأرض  إعلانالمطلب الثالث: 

 بسويسرا  كوبرنيكوستنحمول عن خلال ىذا الدطلب ابراز أىم النقمط التي تم عنمقشتهم في تصرلػي     
 اتهمقيمت قم  الأرض.وكذا 

  Copernicus Declaration: إعلان كوبرنيكوس الأولالفرع 
  حيث ورد في عقدع  الإعلان  أن اتتغلال أجل  التنمي  الدستداع "( "عيثمق الجمعع  عن 9114جلنيف)   

وأن زيمدة الوعي عطلوب   وأن وضع اتتًاتيجي  شمعل  لننمء   يهدد وجلوده وتوازنوااسنسمن للمحيط الحيوي 
 1 عستقن  عستدام وعنصف لجميع النشر  وىذا يتطلب ذىني  جلديدة ولرموع  قيم جلديدة كذلك.

ر حمتم لتعزيز القيم وبرستُ قدرة النمس على ععملج  قضميم النيئ  والتنمي  التعليم على جميع إن التعليم ىو أع
الدستويمت وخمص  التعليم الجمععي لتدريب صنمع القرار والدعلمتُ  حيث لغب أن تكون عوجله  لضو برقيق 

عن الشعور بملدسؤولي  الأخلاقي  التنمي  الدستداع  وتعزيز عواقف الوعي النيئي  الدهمرات والظمط السلوك  فضلا 
 فيجب أن يصنح التعليم تعليمم بيئيم بدعتٌ الكلم . 

 أولا: دور الجامعات
الأجليمل القمدع  عن الدواطنتُ  وتعطي الخبرات في جميع لرماست  بتدريبالجمععمت وعؤتسمت التعليم تقوم    

مني  والإجلتممعي . لذلك فمن واجلنهم نشر الدعرف  النحث  تواءا في التكنولوجليم أو لرمل العلوم الطنيعي   الإنس
النيئي  وتعزيز لشمرت  الأخلاقيمت النيئي  في المجتمع وفقم للمنمدئ الدنصوص عليهم في عؤبسر "النيئ  والتنمي " للنيئ  

 وتطوير التعليم.

في الواقع دعم الجمععمت بشك  عتزايد على أن تلعب دورا رائدا في تطوير لظوذج للتعليم عتعدد     
التخصصمت ذو توجلو أخلاقي وىذا عن أجل  الغمد حلول للمشمك  الدرتنط  بملتنمي  الدستداع . وعليو لغب أن 

ف ذات الدصملح عن المجتمع فيمم تلتزم الجمععمت بعملي  عستمرة لك  عن: اعلام  تثقيف وتعنئ  جميع الأطرا
لؼص عواقب التدىور النيئي بدم في ذلك تأثتَىم على التنمي  العملدي  والظروف اللازع  لضممن عملد عستدام و 

 عمدل.

 

                                                           
1
 Hans-Peter winkelman, Copernicus Guidelines For sustainable development in the European Higher 

education Area , Copernicus Campus Publications, UE ,2005, p23. 

CRE: Association of European universities 
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 ثانيا: مبادئ العمل
وأداء رتملتهم الأتمتي  لغب على الجمععمت أن تدخر الجهد الكمفي للإلطراط وتنهيد  لتحقيق الأىداف    

 1العشر عنمدئ الدنين  كملأتي:

لغب أن توضح الجمعع  التزام حقيقي لدندأ ولشمرت  حممي  النيئ  و التنمي  الدستداع  الإلتزام المؤسسي: -1
 داخ  الوتط الأكمدلؽي.

ن تعزز الجمععمت ألظمط الإتتهلاك عم بتُ أعضمء ىيئ  التدريس الطلاب و لغب أالأخلاقيات البيئية: -2
لزو الأعي  الجمهور وكذا لظط العيش النيئي  عع تشجيع براعج لتطوير قدرات أعضمء ىيئ  التدريس لتعليم "

 النيئي "
لقضميم النيئي  لغب أن توفر الجمعع  التعليم والتدريب والتشجيع لدوظهيهم حول اتعليم موظفي الجامعة: -3

 حتى يتمكنوا عن عواصل  عملهم بطريق  عسؤول  بيئيم.
لغب على الجمعع  دعج الدنظور النيئي في جميع أعمملذم  ووضع براعج برامج في التربية البيئية: -4

التثقيف)التًبي ( النيئي التي تشم  ك  عن أعضمء ىيئ  التدريس  الطلاب  والنمحثتُ جميعهم لغب أن يتعرض 
 لتحديمت العملدي  للنيئ  و التنمي  بغض النظر عن لرمل دراتتهم.

 ةلغب على الجمععمت تشجيع براعج التعليم والنحث عتعددة التخصصمت والعمبر تعددية التخصصات: -5
للتخصصمت الدستداع  كجزء عن الدهم  الدركزي  للمؤتس   ولغب على الجمععمت أن تسعى أيضم للتغلب على 

 عم بتُ التخصصمت والأقسمم. فسي الهوارق التنم
للطلن  الدهنيتُ لغب على الجمععمت دعم الجهود لد ء الثغرات في الأدبيمت الحملي  الدتمح   :نشر المعرفة-6

تنظيم المحمضرات العمع  ووضع براعج التدريب    وصنمع القرار والجمهور العمم  عن خلال إعداد الدواد الإعلاعي  
 عدة للمشمرك  في عمليمت التدقيق النيئي.كمم يننغي أن تكون عست

لغب على الجمععمت تعزيز شنكمت عتعددة التخصصمت عن خبراء النيئ  على الدستويمت  :الشبكات-7
ث والتعليم لذذا يننغي حالمحلي   الوطني  والدولي  وىذا لهرض التعمون في الدشمريع النيئي  الدشتًك  في ك  عن الن

 والنمحثتُ.تشجيع حركي  الطلاب 

لغب على الجمععمت أخذ زعمم الدنمدرة في إقمع  شراكمت عع القطمعمت الدعني  الأخرى في : الشراكات-8
 ل  البراعج...الخ؛معمالمجتمع  عن أجل  تصميم وتنهيذ عقمربمت عتنمتق   اتتًاتيجيمت ولسططمت الأ

                                                           
1
 - Hans-Peter Winkelman, Op.cit, pp:25-30 
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النيئي  على ىذه القضميم لدختلف الهئمت لغب على الجمععمت ابتكمر البراعج التعليمي  التعليم المستمر:  -9
 الدستهدف : ااسعممل التجمري   الوكماست الحكوعي   الدنظممت غتَ الحكوعي  ووتمئ  الإعلام...إلخ.

ىم الجمععمت في البراعج التعليمي  الدصمم  لنق  التكنولوجليمت السليم  ملغب أن تسنقل التكنولوجيا: -11
 1الإدارة الدتقدع . وكذا أتمليبوالدنتكرة تربويم 

  : اتفاقيات قمة الأرضالثانيالفرع 

لغب على التعليم أن لػقق الوعي الأخلاقي ويعزز عن السلوك  يصمحنو ااستتعممل الدستدام للموارد     
النشري   عن أجل  الهعملي  لغب التعمع  عع حركي  النيئ  الدمدي   النيولوجلي  والتنمي  و الطنيعي  والتنمي  الدستداع   

 علائم  ااستصمل.كذا وأن تتكمع  عع جميع المجماست وتطنق ك  الأتمليب الرسمي  وغتَ الرسمي  و 

 "19  اتهقت الحكوعمت عن جميع ألضمء العملد على "أجلندة9111في قم  الأرض بــــ"ريو دي جلمنتَو" في جلوان 

عن أجل  برقيق التنمي   تطنيقهم الواجلب(  لسطط العم  لػدد عم ااسحتيمجلمت 19)جلدول أعممل القرن
برت عنوان "تعزيز التعليم  الوعي  19عن جلدول القرن 13. وقد تم ذكر ذلك في الهص  19الدستداع  في القرن 

 2.العمم  والتدريب"  كمم لػتوي الهص  على ااستهمقيمت الكندي  فيمم لؼص المجمل

 

 

  

                                                           
1
 - Hans-Peter Winkelman, Op.Cit, pp:25-30. 

2
 Agend21, chapter 36, Promoting Education: public awareness and training, UN commission for 

sustainable development, http://www.earthsummit2002.org/es/national-resources/education.pdf  

http://www.earthsummit2002.org/es/national-resources/education.pdf
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 المناهج التعليميةستدامة ضمن  إدماج الااستراتيجيات  الثالث:    المبحث
تعزيز ااستتداع  عن خلال تصميم الدنمىج يشم  توضيح عملغب على الطلاب التخلي عنو جلراء الخبرة     

الدنهجي  . ويستعم  عطوري الدنمىج  الأطر التقييمأجل  عن  ااسىداف الدسطرةىذه النتيج  عع التعليمي  وربط 
 الدهمم.لتنظيم نتمئج التعليم  الأنشط   الدهمم وتقييم 

 تشم  عنتجمت الدنمىج: البراعج  الخطوط العريض  للدروس وعواد التعلم عع أنشط  التقييم التمبع  لذم.    
قدم ىذه الوثمئق للمتعلمتُ عن قن   تواء كمن درتم )لزمضرة(  ورش  عم   أو علتقيمت  إضمف  ويننغي أن ت  

 حوصل  حولالدنمىج  عنتجمتمبع  لذم  ت ظهر ( التذات الصل إلذ ذلك  فنعد تصميم البراعج والدروس )
 عن خلال الدروس. والتي تظهرالأتمتي  الواتع   الدقمييسالبرنمعج أو 

عن شأنهم أن تكون الوتمئ  التي تبرز أو تنتُ ااستتداع  وتنلغهم )توصلهم( إلذ الدتعلمتُ  ااسلصمزاتىذه     
عن النتمئج وعقمرنتهم  ااسفصمحيتم و الدسنق للنتمئج   والجمهور. عع وضع أي عنمدرة للاتتداع  لغب التحديد

 عع الأىداف الدوضوع  عسنقم.

الصنمعي لجممعمت التعليم  بحيث تلبي النتمئج ااسحتيمجلمت  النسيجيتم في النداي  جمع ىذه الدعلوعمت عن    
عع وظيه  ععين    (Focus Group) الدستهدف لمجموع  ااسقليمي . وقن  تصميم الدنمىج عن الأفض  ربط ا

برنمعج ععتُ  أو لرمل ععتُ لغرض برديد أثر ااستتداع  على ذاك المجمل. نتمئج التحلي  تسمعد على برديد 
 1اتتًاتيجي  ععين .

 الاستراتيجية الأولى والثانية الأول: المطلب
الشمع  لأعضمء ىيئ  إنشمء ارشمدات عن أجل  التقييم ولذ في ا الدطلب اتتًاتيجيتتُ  تتمث  الأيشم  ىذ    

   وتتمث  ااستتًاتيجي  الثمني  في "انشمء برنمعج عستدام جلديد.التدريس

 لأعضاء هيئة التدريس الشاملتقييم لمن أجل ا ارشاداتإنشاء  :الأولىالاستراتيجية  الفرع الأول:
" ااسرشمداتعم يعرف ب"عن خلال التكيف الكنتَ واتتعممل يتم تسهي  زيمدة اىتممم تعلم الطلن      

((Rubrique  " سمعد ىيئ  التدريس والبراعج على ىو عأو الخطوط التوجليهي  " ااسرشمداتالذدف عن تقييم
 للطلن  عم يسعون إليو. توضيحالبماسضمف  إلذ طن القوة والضعف في التعليم برديد عوا

ىو أن يتخذ الددرتون خطوات على عستوى عهمعهم عن أجل   الأولذ ااسفتًاض الأتمتي للاتتًاتيجي     
الدراتي  نتمئج الكلي   وتقييم اتتًاتيجي  ااستتداع . حيث تقوم الكليمت بمنشمء برديد وتوضيح أداء الهص  

                                                           
1
- Robin M.Nickel ,Strategies for incorporate sustainability into curriculum, Wisconsin Technical 

College System Foundation, 2003, p03. Extracted from: 
https://www.wids.org/Portals/0/PDF_Docs/2013%20Sustainability%20Curriculum%20NICKEL%20022513.p
df  

https://www.wids.org/Portals/0/PDF_Docs/2013%20Sustainability%20Curriculum%20NICKEL%20022513.pdf
https://www.wids.org/Portals/0/PDF_Docs/2013%20Sustainability%20Curriculum%20NICKEL%20022513.pdf
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 .(frontlines)اتم ونشر النتمئج الدستداع   حيث ت ستعم  النتمئج كوتيل  تقود إلذ الصهوف الأعمعي  
 والمجتمع الدستدام على أوتع نطمق. لزتوى بزصص ععتُالذدف ىنم ىو جلع  الطلاب يقوعون بملربط عمبتُ 

عن أجل  التقييم يزود الدرشدين بأدوات ععيمري   فيمم لؼص اعضمء ىيئ  التدريس "ارشمدات"ان اتتخدام    
وحدة للنيمنمت  كمم لؽكن الدعملج  الدأداء الدتعلم بمتتخدام أدوات قمبل  للقيمس و  توضحتهل  الههم. فهي 

 .فعملي بذميع نتمئج التقييم بشك  أكثر 

الخطوط استتداع   وتتمث  أىم الخمص  بم يدةالجنتمئج ال تدوينالخطوة الأولذ في اتتخدام ىذه الدقمرب  ىي    
 1:في النقمط التملي  ااسرشمدي 

  أن تندأ بملقيمم بــــ "عم"  Begin with an action verb ؛ 
 والتي تتجموز تيمق درس ععتُ؛ حوي اتتهداف الدهمرات القمبل  للت 
 تشجيع الدتعلمتُ على العم  في عستوى عمل؛ 
 برديد عهمرات ععميتَ الأداء عن حيث ااسعتممدي  )الدصداقي ( والنزاى ؛ 
 برديد )تصنيف( اتتًاتيجيمت التقييم  عثلا: "تطنيق الدممرتمت الدستداع "؛ 

 لتقييم أداء الدتعلم.  الدستعملو  للمتعلم" الخطوط ااسرشمدي الآتي ينتُ جلزء عن "والجدول 

 
 (: تطبيق الممارسات المستدامة17جدول رقم )

 المعايير

(criteria) 

مبتدأ
(beginning)  

 متطور

(Developing) 

 منجز

(Accomplished) 

 متحكم
Mastery 

يظهر المتعلم الوعي 
ة ذات يبالآثار البيئ

بمجال الصلة 
 دراسته المختار

الدتعلم واع 
بملقضميم النيئي  

 الحملي  

الدتعلم لػدد أي عن 
القضميم النيئي  بدجمل 

 دراتتو الدختمرة

يظهر الدتعلم كيف يؤثر 
 لرمل دراتتو على النيئ 

لػدد الدتعلم 
ااستتًاتيجيمت 

الدستداع  التي 
بمعكمنهم تقليص 
الآثمر الصنمعي  

 على النيئ   

تعلم يحدد الم
استراتيجيات 

المحافظة على 

الدتعلم واع 
بدجماست 

 ااسعتنمرات النيئي 

الدتعلم لػدد اتتًاتيجيمت 
المحمفظ  اسصلاح 

 ااسعتنمرات النيئي 

يظهر الدتعلم الدممرتمت 
الهعمل  للمحمفظ  على 

 النيئ  

يوضح الدتعلم  
كيف تؤثر 
اتتًاتيجمت ععين  

                                                           
1
- Robin M.Nickel, Op. Cit, p04.  
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للمحمفظ  على  البيئة 
 النيئ  الواتع 

يحدد المتعلم كيف 
للممارسات 

تنتج المستدامة أن 
 بيئة عمل مشجعة

ختلف لم واع بدالدتع
عنمدرات ااستتداع  
لمحيط عملو )بيئ  

 العم (

الدتعلم لػدد أي عن 
تداع  قمدرة الدنمدرات الدس

على توجليو العمليمت في 
 لرمل بزصصو

يظهر الدتعلم كيف 
للمنمدرات الدستداع  أن 
بزلق بيئ  عم  تهل  
وبرستُ جلودة عكمن العم  

 أو الأداء  

لػدد الدتعلم 
التكنولوجليم 
والدممرتمت 

النمشئ  التي لديهم 
القدرة على توجليو 

 بيئ  العم  

يدمج المتعلم 
الممارسات 
المستدامة 
)اقتصادية، 

اجتماعية، بيئية، 
 ثقافية( في عملية

 انخاذ القرار 

الدتعلم واع 
قضميم الحملي  بمل

النيئي  لكن أحيمنم 
اس يدلرهم ضمن 
 عملي  ابزمذ القرار

يربط الدتعلم الدممرتمت 
الدستداع  بملآثمر النيئي  
ويدلرهم ضمن عملي  

 ابزمذ القرار

تقود الدممرتمت الدستداع  
عملي  ابزمذ القرار للمتعلم 

 في حيمتو وعكمن عملو 

الدتعلم ثقمف  لػقق 
ابزمذ القرار تعتمد 
على الدممرتمت 
الدستداع  في عكمن 
العم . )يصمم 
الدتعلم صنمع  قرار 
يعتمد على 
ااستتداع  في 

 عكمن عملو(.
Source: Robin M.Nickel ,Strategies for incorporate sustainability into curriculum, Wisconsin Technical 

College System Foundation, 2003, p04.  

 

على عدير الدنمىج وىيئ  التدريس لك  قسم أن لغمع انطنمعمت   "الخطوط ااسرشمدي قن  تطوير "    
حسب ىذه العملي   تضمف حصيل  ااستتداع  إلذ   ف)برقيق(لأعضمء ىيئ  التدريس بمتتعممل اتتقصمء 
 عن خلال البراعجوااستتداع   )الكلي ( الجمعع  زيمدة تكمع القدرات الأتمتي  الدوجلودة  حيث يتم 

 1والدروس. والدنمىج التعليمي 

 

 

 

 

 
                                                           
1
- Robin M.Nickel, Op. Cit, p04 
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 : إنشاء برنامج جديد مستدامالثانية الفرع الثاني: الاستراتيجية
الكليمت  برز  )وظيه ( أو ابتكمرات جلديدة ت    بمعتنمرىم عهنألعي قد تكون ىذه ااستتًاتيجي  الأكثر     

 .في التخصص شهمداتعن أجل  إعطمء براعج عتطورة بماسضمف  إلذ وتتنمفس 

تطوير "براعج خضراء" عث  البرنمعج الذي يعتمد على إدعمج ك لرهودات تعت عؤخرا إلذ السممح بىنم
وفي نهس  الدزارعتُ الخبراءيعملون في الدزارع عع  (Apprentices)عثلا عتدربتُ   أتمليب الزراع  الدستداع 

يستهيد عن التمهتُ وعن جله  أخرى ون دروتم أكمدلؽي  في كليمت الزراع  والهلاح   فمن جله  الوقت يأخذ
  وعن أعثل  الدزرع  وتعليممت الهصول الدراتي يأخذ برنمعج بملسمعمت وبملتملر لغمع بتُ التعلم على عستوى 

 البراعج الجديدة:

 شهمدة تقني  الكهربمء الدتجددة؛ 
  شهمدة التصميم الدستدام؛ 
 الطمق  الدستداع ؛ 
 ىندت  وتكنولوجليم الطمق  الدستداع ؛ 
 إدارة الأعممل الدستداع  )الخضراء( ...إلخ 

 1ابسمم تطوير برنمعج ععتُ الخطوات العملي  التملي :بينمم يشم  

  إدارة قيمدة الدشمريع لمجموع  التًكيز(Focus group)؛ 
 تسهي  برلي  الوظمئف؛ 
   ععميتَ الأداء واتتًاتيجيمت التقييم؛تطوير لزصل  البرنمعج 
  الدروس؛ لزتويمتانشمء )تصميم( الدسمرات و 
  تصميم الخط  التمهيدي (Follant plan)؛ 
 .توفتَ التدريب ااسرشمدي 

  بملإضمف  التنهيذداع  وإدارة النيئ  ضمن عرحلتي التخطيط و لغب التأكيد على تدريب الطلاب على ااستت    
 ااسعتنمر عيمدين التخصص العمع   الخمص  والتجمري .الأخذ في إلذ 

وتقييم عتطلنمت    لديهم ثقمف  تعزيز لشمرتمت الأراضي الدستداع  وإدارة الديمهويضمن البرنمعج خرلغتُ    
الدشروع تعتمد على عنمدئ الإدارة الدستداع  للأراضي  اختنمر الننمتمت وتكييههم لدختلف التطنيقمت  وضع 
خطط تصميم الدنمظر الطنيعي  والسليم  بيئيم  بنمء وتصميم خطط الدنمظر الطنيعي   إظهمر العملي  السليم  

 ..الخ.والننمتمت. العشبظر الطنيعي   الحهمظ على للأدوات والدعدات الدستعمل  في تطنيقمت الدنم
                                                           
1
 Robin M.Nickel , Op.Cit, p05.  
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فيمم لؼص ااستتداع  لتصميم  الدهنيتُيأتي الدنهمج الدراتي كنتيج  لحمجل  الصنمع  لوعي أكثر عن قن     
 لرماست التخصص  والخطوات العملي  الدستخدع  لذذا الدشروع ىي:

 ؛احتيمجلمت تقييم اتتعممل الدهنيتُ المحليتُ  برديد 
 لزصل  البرنمعج واتتًاتيجيمت التقييم؛كتمب   
  الدروس؛ صيمغ 
   الدروس وععميتَ الأداء. لزتويمتعراجلع 

 المطلب الثاني: الاستراتيجية الثالثة والرابعة
  وتتمث  في إضمف  لزصل  برنمعج عستدام إلذ برنمعج عوجلوديشم  ىذا الدطلب اتتًاتيجيتتُ  تتمث  الثملث  

 في انشمء برنمعج عستدام جلديد.ااستتًاتيجي  الرابع  

 : إضافة محصلة برنامج مستدام إلى برنامج موجودالثالثة: الاستراتيجية الأولالفرع 
 1نينهم فيمميلي:يمم لؼص ىذه ااستتًاتيجي  نالنقمط فأىم 

  الدزيد عن لغب أن ننذل عزيدا عن الوقت عن أجل  إدعمج الدهمرات الخضراء ضمن الدنمىج الحملي  وبذل
 براعج جلديدة؛ عن أجل  خلق الجهود

   للبراعج التقليدي  عن أجل  طلنمت  التحديثيلع  الدنهج الأكثر شيوعم لدعملج  ااستتداع  ىي طريق  التعدي
  الخضراء أو عنمدرات تيمت  الدول ؛الصنمع  

  لديهم عهم  إعداد القوى العمعل ؛ الكليمت التقني خمص  المجتمع الجمععي و 
 المحلي  ىي السم  الدميزة لذم؛لبراعج بملشراك  عع الصنمع  تصميم وتعدي  ا  
 تصميم لزصل  براعج الجودة لتمهيد الطريق وعليو وجلب   توقع أربمب العم  توظيف العممل الدعدين تقنيمي

 الدقرر الدراتي؛تقييم عن أجل  
 م عن الدتعلمتُ لإبسمم لزصل  البراعج تعريهم ىي لرمل ععتُ عن الدهمرات  الدواقف والقدرات الدتحكم به

 البراعج والتخصصمت. 
 

                                                           
1
 White, S. & Walsh J. Greener pathways: Jobs and workforce development in the clean energy economy. 

Madison, WI: Center on Wisconsin Strategy, (2008) from the link: 
https://www.cows.org/_data/documents/1226.pdf  
 

 

https://www.cows.org/_data/documents/1226.pdf
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 استخدامه أو موجود برنامج لتدعيم خضراء تدريبية دورة إنشاء: الرابعة الإستراتيجيةالفرع الثاني: 
  مستقل كبرنامج

 لطلابهم يقدم عن ىنمك الدئمت عنهم فقط وكندا  الدتحدة الواسيمت في الجمععي  الدؤتسمت آاسف أعثل  عن    
 .لذلك كنتَةال الحمجل  رغم  ااستتداع  عقررات لدرات  فرصم

 دورة إضمف  يتم حيث  والتكييف التهوي و  التدفئ براعج  ىو الحمجل  ىذه ععملج  كيهي  على الأعثل  أحد
 خرلغي الدورة التدريني  هىذ بس  ك ن. إلذ برنمعج عوجلود ضمن الدقررة الدراتي  الأرضي  الحراري  التدفئ  في جلديدة
 ىذه. الأرضي  الحراري  التدفئ  أنظم  وإصلاح واتتكشمف لتثنيت الصنمع  في التدفئ  وعتخصصي البرنمعج
لدهنيي  عستق  كمقرر أيضم تستخدم ولكنهم السمبق   دوراتال الدتًاكم  عن الدهمرات على تعتمد الدورة

 1جل  اصدار الشهمدات ذات الصل .أعن  اللازع  الدقررات الدراتي  لتحكم فيا فرص  لذم يتيح لشم  الصنمع 

 الحالية الخاصة بالبرامج الأداء معايير وضع: الخامسة لإستراتيجيةاالمطلب الثالث: 
 أدرج بملهع و  برالرهم؛ على تؤثر التي الحديث  بماسبذمىمت تمم وعي على التدريس ىيئ  أعضمء كمن لطملدم    

 .رسمي غتَ بشك  أو رسمي بشك  تواء الخمص  بهم  الدراتي  الهصول في ااستتداع  عنمدئ معنه العديد

 ااستتداع  دعج عملي  بملهع  بدأوا التدريس ىيئ  أعضمء عن٪ 11أن  تينيكم كلي  ذكرت  1.99 عمم في    
 . "يهتمون بإدعمج ااستتداع  ضمن الدنمىج كمنوا ٪ 11 أن حتُ في الدراتي   الدنمىج في

اس  ولكنهم فيمم لؼص ااستتداع  عم بشيء القيمم يريدون" التدريس ىيئ  أعضمء أن إلذ التقرير نهس يشتَ
 ."يعرفون الطريق  الدنمتن  لذلك

على الجمنب  التًكيز على تشجع والتي بملبرنمعج خمص  إتتًاتيجي  بدثمب  جلديدة أداء ععميتَ إضمف  يعتبر    
 الدهمرات تلك عث  للتحوي  والقمبل  الواتع  الدهمرات تقييم عع التخصصمت على القمئم التقييم أو التقتٍ
 .الأخرى الأتمتي  التخصصمت أو بماستتداع  الدتعلق 

 لغب ادراج الدعميتَ الخضراء .الهعلي ااستتداع  أداء على بنمءً  الدتعلمتُ تقييم يتم الإتتًاتيجي   ىذه بمتتخدام 
عند . مدرجلتهعلى برديد  بدورىمتسمعد  التي الدعميتَذه لذ همتطنيق الطلابيثنت  التقييم؛عملي   ضمن

 ممرتمتبعض الد لتشم   التخصصمت والهصول تقييمعن أجل   ععميتَيتم وضع  عثلا  تصميم أدوات التقييم
 .اليوعي  الأنشط  في ااستتداع  عم يرتخ ىذا. النهميمت وتقلي  التدوير إعمدة عث 

                                                           
1
 Rowland, P.. Forward. In L. Johnston, Higher education for sustainability: Cases, challenges, and 

opportunities New York, NY: Routledge  editions, 2013, pp:07-10. 
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 المجمني  التعلم أنشط  تصميمب أيضم التدريس ىيئ  تقوم قد ااستتداع   لدممرتمت الدنمشرة الدراقن  جلمنب إلذ 
 وتقييم لدممرت  فرص  الطلاب يعطي ىذا. الصل  ذات الأداء وععميتَ الصمز التخصص الدطلوب تدعم التي

 .النهمئي التقييم قن  الذات

  1:الأداء عميتَع أعثل وعن 

  النهميمت حدوث عكمن برديدعن أجل   متعمليال برلي  
  النهميمت لتقلي  بهم الدعمول الإجلراءات عتمبع  
 الدتولدة النهميمت في النظر  
 عتمح  تكون عندعم الدستداع  الدوارد اختيمر  
 (الطمق  الدمء  الذواء ) الطنيعي  لمواردل الدسؤول تتخدامااس  
 فلسه  تطنيق (3R" ) التدوير وإعمدة عمملااستت إعمدة  التقلي " 
 للطمق  الهعمل ااستتخدام  
  التنويو بملشراء المحلي(Buy Local)  
 الزائدة واتالعن اقتنمء بذنب  
 الدستخدع  أو الدستخدع  غتَ الدواد تدوير إعمدة  
 تمع  غتَ عواد اتتخدم. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
- Dudley, C., Marando, M., McCarthy, J. Greening the curriculum: The necessary step. Leadership: 

Journal for Post-Secondary Leaders, 17,  (2011) , pp: 15-21. 
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 خلاصة الفصل:

الدملي  اس لؽكن برقيق التنمي  الدستداع  عن خلال الحلول التكنولوجلي  أو الأنظم  السيمتي  أو الصكوك     
وحدىم. فنحن بحمجل  إلذ أن نغتَ  طريق  تهكتَنم وعملنم  الأعر الذي يهرض توفتَ نوعي  تعليم وتعل م عن أجل  

 التنمي  الدستداع  على جميع الدستويمت وفي جميع النيئمت ااسجلتممعي .

ملدي  الحملي  والدستقنلي  ويتمث  ىدف التعليم عن أجل  التنمي  الدستداع  في بسكيننم عن عواجله  التحديمت الع    
 عواجله  بن مءة وخلا ق   وفي إنشمء لرتمعمت أكثر اتتداع  وتهول  في التكي ف.

عن   المجتمع لضو عستقن  عستدام قمئد -بملإضمف  طنعم للأطوار التي تنقتهم–وتعتبر الدؤتسمت الجمعع      
ة التخصصمت للدرات  عتعدد لستلف المجماستفي  الدستدامالعلوم الدستداع  والتعليم تطنيق وإدعمج خلال 

والتطنيق  وىنم على الدؤتسمت الجمععي  أن تواكب التغتَات الحمصل  في العملد  وبرمول اقمع  شراكمت 
وااستتهمدة عن أحسن الدممرتمت فيمم لؼص إدعمج عههوم التنمي  الدستداع  ضمن الدنمىج التعليمي   كمم أن 

 رىم الدنظممت الجمعيمت ذات الصل  عن أىم الوتمئ  التي تسمعد على ادعمج الدههوم.ااسلتزام بملدنمدئ التي تق
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 تمهيد الفصل:
رغم أنو عن الصعب إدعمج ىذا ابؼههوـ إاس  جل  تنتٍ ابعمعع  بؼههوـ ااستتداع  لأتعتبر إدارة ابعودة بسهيدا         

أنو ليس عستحيلا  فقد بقحت العديد عن ابؼؤتسمت ابعمععي  في تنتٍ ابؼههوـ وأصنح فلسه  إداري  لديهم وتلوكم 
تنظيميم  وأصنحت عن ابؼؤتسمت ابعمععي  التي يضرب بهم ابؼث  وإدراجلهم ضمن أحسن ابؼممرتمت التي تؤخد  

بعمععمت التي تسعى إلذ تنتٍ ىذا ابؼههوـ وإدعمجلو ضمن بفمرتمتهم اليوعي  جلع تقتدي بو اأو كمر كدراتمت حمل  
 أو حتى أتلوبهم الإداري.

وتيحموؿ ىذا الهص  التحري عن بصيع ابؼقوعمت والأعممؿ وكذا أحسن ابؼممرتمت التي تقود ابؼؤتسمت     
إدعمج عههوـ ااستتداع  على أتمس عقمربتتُ  الأولذ عن خلاؿ  ابعمععي  إلذ الوصوؿ إلذ تصور ابعمعع  ابؼستداع  

طوعي  عن خلاؿ اعتممد تيمت  للتنمي  ابؼستداع  او عههوـ "ابعمعع  ابؼسؤول  اجلتممعيم"  وأخرى نظمي   عن 
حيث تم تقسيم ىذا الهص  إلذ ثلاث  عنمحث خلاؿ اعتممد ععميتَ وعواصهمت بزص ااستتداع  في ابعمععمت  

 أتمتي  وىي:
 نحث ااسوؿ: تنتٍ تيمت  للتنمي  ابؼستداع  ابؼ

 ابؼنحث الثمني: ابعمعع  ابؼسؤول  اجلتممعيم وحوكم  ابعمععمت 
 ابؼنحث الثملث: توطتُ عههوـ ااستتداع  في ابعمعع .
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    تبني سياسة للتنمية المستدامة  : ولالمبحث الأ
ادعمج بؾموع  عن العنمصر بؾتمع   عن خلاؿ تنتٍ تيمت  للتنمي  ابؼستداع  خمص   تنتٍ ااستتداع  بير عبر   

كمم يعتبر السلوؾ ابؼستداـ عن أىم العنمصر الداعم  لتصور العملي    ىذه بمبعمعع  واقحمـ المجتمع ابعمععي ضمن 
 اجلتممعيم. عههوـ ابعمعع  ابؼسؤول  بملإضمف  إلذ التًكيز على عندأ ابغوكم  والإدارة وااسنتقمؿ إلذ  ابعمعع  ابؼستداع 

  المطلب الأوؿ :  إقحاـ المجتمع ضمن سياسة التنمية المستدامة  بالجامعة
قن  التوجلو بكو المجتمع بهب على ابؼؤتس  ابعمععي  تنتٍ إتتًاتيجي  وتيمت  واضح  للتنمي  ابؼستداع  عن     

استتداع   وبؿمول  فيمم بعد إقحمـ بصيع الأطراؼ ذات ابؼصلح  خلابؽم تبرز السيمؽ العمـ والتوجلو الواضح وابؼلزـ بم
 ضمن ىذه السيمت  لكن تضمن بقمحهم واتتمراريتهم .

 سياسة التنمية المستدامة للجامعة :  الفرع الأوؿ
إف تنتٍ تيمت  التنمي  ابؼستداع  بهب أف يكوف عن طرؼ كيمف  تعطى لو الصلاحيمت  وابؼوارد اللازع      

لتسمعدىم على العم   وبهب أف تكوف تمبع  لإدارة ابعمعع  لضممف ااسلتزاـ وابؼتمبع  عن قن  أعلى ىرـ في ابعمعع   
 1لتملي :وتشم  تيمت  التنمي  ابؼستداع  للجمعع  بؾموع النقمط ا

    ابغصوؿ على ابؼعرف  وابؼعلوع 
  صح  وجلودة ابغيمة 
   بضمي  النيئ 
   العدال  ااسجلتممعي 
   اليقظ 
   الهعملي  ااسقتصمدي 
  ااستتهلاؾ ابؼسؤوؿ الإنتمج و 
   ابؼشمرك  والشهمفي 
   الوحدات الإداري  ...الخ.ابغرـ ابعمععي في كمع تطنيق السيمت   

 ترتخ تيمت  التنمي  ابؼستداع  بمبعمعع  في بؾم  النقمط التملي :وتتمث  أىم ابػطوات التي 
 

                                                           
1
-Politique Développement Durable de  l'université de Sherbrooke . Canada .2005, from the link : 

https://www.usherbrooke.ca/a-propos/fileadmin/sites/a-propos/documents/direction/politiques/2500-
017.pdf     

https://www.usherbrooke.ca/a-propos/fileadmin/sites/a-propos/documents/direction/politiques/2500-017.pdf
https://www.usherbrooke.ca/a-propos/fileadmin/sites/a-propos/documents/direction/politiques/2500-017.pdf
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: عن أىم المحهزات التي تسمعد على اعتممد تيمت  التنمي  ابؼستداع  ىي السيمؽ العمـ ابؼلائم وكذا المحفزات -1
 1ابؼنمدرات  وعن بتُ العواع  التي تقود ىذه السيمت  نذكر:

  "ن خلاؿشك  حضمئر السيمرات عوبفمرتمتهم الصديق  للنيئ  عث : رغن  الإدارة في تعزيز صورتهم "ابػضراء 
 ؛عثلا وضع عشروع للنق  ابؼستداـ

  عتٌ بملنيئ ؛بعن  ت   انشمءرغن  العممؿ في 
 بصعيمت تعتٌ بملتنمي  ابؼستداع ؛ فريق عن الطلن  ضمن انشمء 
 عههوـ التنمي  ابؼستداع . رتيخوتت ابعمععي  في تعزيز الأخذ في ابغسنمف أدوار ابؼؤتسم 
: إف ابؼدخ  الرئيسي بؼشروع التنمي  ابؼستداع  في ابعمعع  ىو"النيئ "  أهداؼ التنمية المستدامة في الجامعة-2

وإف ااستتجمب  بؽذا ابؼوضوع  يكوف عن خلاؿ وضع تتَورة شمعل  برتوي على أىداؼ وكذا نصوص ضمن 

 2:يالتنمي  ابؼستداع  وبسث  بصل  الأىداؼ فيمم يلتيمت  
    ضمن عهم  ابعمعع  للتعليم والنحث؛إدعمج التنمي  ابؼستداع 
   وفهم والتزاـ ابؼؤتس  ابعمععي  بدههوـ التنمي  ابؼستداع ؛تكييف  تعزيز 
 نمدرات ابعمععي ؛لف السيمتمت وابؼإدعمج وبصورة برويلي  ابؼهمىيم القمنوني  للتنمي  ابؼستداع  ضمن بـت 
  . تطوير إدارة بؿتًع  للنيئ 
ت  التنمي  ابؼستداع  : إف إطمر أو ىيك  العم  يضم بؾموع  عن الأفراد الهمعلتُ في توظيف تيمهيكل العمل-3

 : ونذكر عنهم
   بفث  عن رئمت  ابعمعع 
   بفثلتُ عن ابعمععمت ذات الصل  بملتنمي  ابؼستداع 
  )العممؿ )بفثليو 
     بفث  عن الطلن 
 : تتمث  في الوتمئ  التملي : وسائل الاتصاؿ-4

   عواقع ااسنتًنت 
  البريد ااسلكتًوني للمجتمع ابعمععي 

                                                           
1
 - Politique Développement Durable de  l'université de Sherbrooke . Canada .2005, Op.Cit ; 

2
- Keniry, J. Ecodemia: Campus environmental stewardship at the turn of the 21st century. Reston, VA: 

National Wildlife Federation. (1995); from the link: 

https://www.coe.arizona.edu/sites/coe/files/sustainable_university_book_review_2013_0.pdf  

https://www.coe.arizona.edu/sites/coe/files/sustainable_university_book_review_2013_0.pdf
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   الإعلانمت في ابعرائد الربظي 
 . ابؼعلوعمت عن قن  بصمعمت الطلن 
ىيئ  أو بعن  أو كيمف :  كمم تم ذكره تمبقم  بهب أف توك  التنمي  ابؼستداع  في ابعمعع  إلذ مخطط العمل-4

  فهم القضميم وابؼهمىيم  وكذا تطوير ابؼخططمت ابؼعلوعمت )نشر( يعتٌ بتنظيم ىذه الوظيه  وىذا لغرض تقمتم
فهنمؾ بعض ابعمععمت عن أنشأ "عكتب   ك  دائرة ضمن ابعمعع  دور تلعنولوابؼنمدرات ابؼستقنلي   وعليو 

 عن أجل التخطيط  ابؼشمريع  الشنكمت  وعتمبع  تطور البراعج للاتتداع " لغرض تنسيق العديد عن عنمدرات 
 برقيق أىدافهم. 

)طلن   عممؿ   : توك  ىذه ابؼهم  للكيمف السمبق عع الإدارة وبـتلف بفثلي المجتمع في ابعمعع الإدارة-5
 بصعيمت...(  ىذا عم بيكّن عن اكتسمب خبرات في تنهيذ البراعج عتعددة الأبعمد.  

 1ه الإدارة عسؤول  عن : حيث تكوف ىذ
  تطوير الإتتًاتيجي  التنهيذي  وإدارة براعج ابعمعع  ابؼستداع ؛ 
            :الإدارة . -ااستصمؿ والتنسيق عع 

 الأقسمـ الأكمدبيي  )كليمت  طلن (. -                                  

 .بؾهودات النحث للجمعع  -                             
 المجتمع المحلي. -                                  
  ابؼتمبع  والتقمرير حوؿ عؤشرات التنمي  ابؼستداع ؛ابؼقمرن  ابؼرجلعي   
 ابؼستداع  يشم  الأعممؿ التملي : ابعمعع  إف تنهيذ برنمعج)التنفيذ(:  عوامل التطبيق-6

 ىذه ابؼرحل  تشم : :التحليل-أ

 استتداع   عع بموالبراعج ذات الصل   تالتدقيق وقيمس وتقييم ابؽيمك  الإداري  ابغملي   الإجلراءا إدارة: التدقيق
 ت التي تتطلنهم الأعممؿ الضروري ؛برديد الهجوا

 برديد القضميم الأتمتي  وكذا بصيع الأطراؼ ذات ابؼصلح  بماستتداع  : معاملة الأطراؼ ذات المصلحة
 م على أتمس الأبني  وأثمرىم على اتتداع  ابعمعع . وبؿمول  إعطمء الأولوي  بينه

 

                                                           
1
 - https://www.ceu.edu/campus/sustainable (12/10/2016) 

https://www.ceu.edu/campus/sustainable
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 تشم  ىذه ابؼرحل  عم يلي:التنفيذ: -7
  إدارة برنمعج ابعمعع  ابؼستداع ؛ 
   ابؼقمرن  ابؼرجلعي   ابؼتمبع   تقرير برنمعج ابعمعع  ابؼستداع   ىذه المجهودات تتضمن برديد عؤشرات علائم  وقمبل

 تنوي  بعث عوقع الكتًوني يسمعد في التزويد بمبؼوارد ونشر البرنمعج.للقيمس  كتمب  ونشر تقرير 
الجوانب الأربع للتنمية المستدامة بالجامعة(: 13شكل رقم )  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ابؼعلوعمت السمبق .عن إعداد النمحث على أتمس  المصدر:

 : رؤية الجامعة المستدامةثانيالفرع ال
 تتحقق رؤي  ابعمعع  ابؼستداع  عن خلاؿ ابػطوات التملي :   

بكو ااستتداع   تندأ   نظريم  ابػطوة الإتتًاتيجي(:  Sustainable Vision)تطوير رؤية مستدامة للجامعة -1
" شخص أو عدة أشخمص بإعكمني  الوصوؿ إلذ تصور ابعمعع  ابؼستداع   أي أعضمء ابؼؤتس  يحلمعندعم "

ابعمععي  يسلكوف فلسه  التنمي  ابؼستداع   ىذا يعتٍ  أف ك  ابؼوارد ابؼتمح  )عستخدع ( عن أجل  برقيق عهم  
 1عوائق وعراقي  برد عن التطور والإبداع.ابعمعع  بطريق  عستداع   في ىذه النقط  ىنمؾ 

ضمن ىذه ابؼرحل   على ابعمععمت أف تقوـ بملتعريف بدههوعهم ابػمص  وتعريف "بؼمذا جلمعع  عستداع "؟ إف 
 ااستتداع  تعتٍ أشيمء كثتَة لأنمس كثر  وعليو ك  جلمعع  عليهم أف تعطي تعريههم ابػمص"للجمعع  ابؼستداع  ".

                                                           
1
University of  Manitoba, Sustainability Strategy 2016-2018 from the link: 

https://umanitoba.ca/campus/sustainability/media/Sustainability_Strategy_2016-2018_WEB.pdf  

 

 

 

 

 

 

 

 

 مهمة التعليم العالي 

الحياة في الجامعة 
      

إقحاـ المجتمع         
  

 

 حوكمة الجامعة والإدارة

https://umanitoba.ca/campus/sustainability/media/Sustainability_Strategy_2016-2018_WEB.pdf
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 1فيمم يأتي:ننينهم : المهمة-2
   ؛الرؤي  ابؼستقنلي  ابؼثملي  كأتمس رئيسي لتطوير ابؼهم   وتعكس "ابؼهم " إبؽمـ وبؿهزات الرؤي تستعم 
  التعنتَ عن ابؼهم  تسعى لأف تكوف أكثر واقعي  عن الرؤي  وبرموؿ الإجلمب  على ثلاث  أتئل  رئيسي : عن؟ عمذا؟

 ؛بؼمذا؟
 لسهمت التي تقع برت ىذه الأعممؿ؛هالللأعممؿ ابؼستقنلي  وكذا  تضع ابؼهم  أ تسم 
  معع  كسني  لشرعي  ىذه ابؼؤتسمت؛بقدىم ضمن عهمـ ابععم الهلسه  ابؼعرفي  والسيمتي  عمدة 
  إف ابؽدؼ الأبظى لأعضمء ابعمعع  ابؼؤيدة للاتتداع  ىو: تعدي  أو خلق عهم  ابعمعع  وىذا لغرض إدعمج

 .القيم الرئيسي  ابؼكون  للجمعع ااستتداع  ضمن 
 2عن خلاؿ:: لجنة الاستدامة )خلق سياسات، غايات وأهداؼ(-3

  إف ابػطوة الإداري  ابؼوالي  والتي تنتُ بأف ابؽيك  التنظيمي للجمعع  ابؼستداع  يعكس فعلا ااسلتزاـ ىو وضع
 برقيق ابؼهم ؛ ئ  الضروري  لإبقمحتيمتمت ضمن العمليمت الروتيني  اليوعي  وبعث الوتم

 والتي تتنعهم بعن  )ىيئ /كيمف( للاتتداع  يسه  إنشمء ووضع تيمتمت عههوع  على نطمؽ ابعمعع    خلق
 الخ؛أىداؼ  غميمت...

 ؛عستوى صنمع القرار الرئيسي في نهسبعن  ااستتداع   تكوف  
  مدرات  فقط أصحمب ىذه ابؼناس تقوـ بعن  ااستتداع  بملأخذ بزعمـ ابؼنمدرة في كمع  ابعمعع  ولكن تسمعد

 السيمتمت يتم تنهيذىم بشك  فعمؿ؛ لحصوؿ على أعواؿ  ضممف أفالسعي ل  بذنب المجهودات ابؼتداخل 
  تُ في بؾتمع ابعمعع  عث   الطلن     بعن  ااستتداع  عن بفثلي ك  الأعواف الأتمتييتشكيتم بهب أف

 لي أعضمء الشرؼ عن المجتمع المحلي؛ضى الأعر بعض بفثدارة   تنظيممت الإداريتُ واف أقتالأتمتذة ىيئ  الإ
  ابعمعع  "عندعم داخ   المجتمعتغيتَ في تلوؾ البهب تعزيز ااستتداع  عن خلاؿ تيمتمت تسعى إلذ إثمرة

غتَ السيمتمت تكوف بملتملر   غتَ عتًابط  واس يكوف ىنمؾ تركيز على النتمئجو تكوف المجهودات غتَ عستقرة 
 (؛عمّر كثتَات   اسأو ) عستداع 

                                                           
1
Cook university Mission, from the link : https://www.crops.org/files/publications/nse/pdfs/jnr023/023-02-

0112.pdf  
2
 Sustainability Strategy Task Force Report , Approved by The Saint Mary’s University Board of Governors 

March 2009, from the link : http://www.smu.ca/webfiles/SustainabilityTaskForceReport.pdf  

https://www.crops.org/files/publications/nse/pdfs/jnr023/023-02-0112.pdf
https://www.crops.org/files/publications/nse/pdfs/jnr023/023-02-0112.pdf
http://www.smu.ca/webfiles/SustainabilityTaskForceReport.pdf
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  هي الغميمت  فغرض ابؼسمبن  في برقيق الأىداؼ و بـتلف الأقسمـ عنمدرات ااستتداع  في ابعمعع  لتطنق
نمدرة أف يضع تيمتمتو  سؤوؿ عك  ع  على  تيمت  للتنمي  ابؼستداع  للجمعع  كك  مل  عدـ وجلودح

 غميمتو ابػمص  بو؛وأىدافو و 
  عن خلاؿ عم يلي: :ت(دعم المجهودات )الشبكات والمنظما-4
  عؤتسمت التعليم يعززوف ااستتداع  في  فالرئيسيو  فملأعواف  ابعمعع عنمدرات ااستتداع  خمرج عمتكوف عمدة

  ؛بدجهودات عتكمعل  لغرض عسمعدة بعضهم النعض في بقمح تنهيذ عنمدراتهم عن خلاؿ القيمـالعملر 
 عن وعي بؾتمعمت ابعمعع ؛ات للرفع بومولوف تنمدؿ ابؼعلوعمت ويقوعوف بدجهود 
   ىنمؾ أيضم بؾموع  عن ابؼنظممت ذات الصل   تتعموف عع الأفراد ابؼهتمتُ عن خلاؿ ابؼنشورات

 ؛وعوارد أخرى  تثممرات  ورشمت الأعممؿ  التدريبااست
 ء اس يكتم  عههوـ ابعمعع  ابؼستداع  بدوف تعريف الأدوات والوتمئ  ابؼلائم  بؼتمبع   برلي  وعراقن  أدا

 .عنمدرات ااستتداع 
 الشراكات متعددة الأطراؼ : ثالثالفرع ال
إقمع  شراكمت عتعددة الأطراؼ عع ابعمعع  عن أىم ابؼقوعمت التي تسمعد على بقمح تطنيق عههوـ ااستتداع       

إعكمني  تنينهم للمههوـ عن أىم الشركمء  في ابعمعع  بملإضمف  إلذ ابلراط الشركمء ضمن عشروع ااستتداع  وبملتملر
 1الذين على ابعمعع  التواص  وااسحتكمر عهم:

  ) القطمع التعليمي )التًبي 
   الوكماست ابغكوعي 
  القطمع ابػمص 
 .ابؼنظممت غتَ ابغكوعي  والمجتمع 

 ابعمععي ؟ بيكن طرح السؤاؿ:"ى  ابعمعع  تهتم بملتعموف عع شريك أو أكثر عن أجل  إضمف  قيم  للمؤتس 
إف التحوي  والتغيتَ السريع في المجتمع يؤدي بمبعمعع  إلذ النحث عن شركمء عن أجل  تنمدؿ الأفكمر والطرائق    

 ولكن السؤاؿ الذي يطرح نهسو  كيف ننشئ"شراك "عستداع  بدعتٌ الكلم ؟ 

                                                           
1
Nico E;  Jenneke. L, Steps for creating sustainable academic partnerships, European Association for 

International Education, 2012, from the official site of EAIE: https://www.eaie.org/blog/4-steps-for-creating-sustainable-

academic-partnerships.html  

 

https://www.eaie.org/blog/4-steps-for-creating-sustainable-academic-partnerships.html
https://www.eaie.org/blog/4-steps-for-creating-sustainable-academic-partnerships.html
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 الإجلمب  تكمن في خطوات ابغصوؿ على شريك عستداـ وتطوير الرؤي  ابؼشتًك .
: وىذا عن خلاؿ النظر في إعكمنيمت الشريك التمربىي  في الشراك  الدولي  عثلا  إيجاد الشريك الملائم-1

الرؤي   الإتتًاتيجي   ابػبرات الأكمدبيي   ابؼصلح ...الخ وبؿمول  عقمرنتهم بخصمئص ابعمعع   ى  طموحمت 
ى الطوي  والقصتَ وكذا الشراك  نهسهم؟ تًؾ للتوقعمت على ابؼدى  ىنمؾ فهم عش ابؼؤتسمت عكمل  وعتوافق ؟

 العم  بمحتًاـ عشتًؾ للثقمف  والأخلاؽ. ابعيدعن خلاؿ ىذه ااستتكشمفمت  عن 
السيمتمت ابؼشتًك   برتمج إلذ الشراك  تندأ عن برديد الأىداؼ و أعم فيمم بىص تطور الرؤي  ابؼشتًك   فإف     

 .ااستتثممر في ااستصمؿ
 وبيكن تلخيص العنمصر ابؼلموت  التي بهب أف تشك  أتمس وإطمر الشراك  في: 
   السيمت  والأىداؼ ابؼشتًك 
  التزاـ الأفراد وابؼنظممت 
  القيمدة 
  إطمر ربظي للتعموف 
  ااستصمؿ الهعمؿ 
  )إبزمد القرارات الدبيقراطي  )دبيقراطي  إبزمد القرار 
  النزاى  الثق   ابؼسؤولي  و 
عن خلاؿ التنسيق عم بتُ بؾموع طوري التًبي  والتعليم العملر وبؿمول  إقمع  شراك  عستداع  : تربيةقطاع ال-2

 يأتي عن قطمع التًبي ؛تتعدى الطورين  بؾتمع الطلاب في أي جلمعع  بملأتمس 
دعم الدول  والوكماست ابغكوعي  عن خلاؿ القوانتُ والتشريعمت التي تشجع ااستتداع  : الوكالات الحكومية-3

 عن قن  الوظمئف ابغكوعي ؛وكذا شراك  اعتصمص خربهي ابعمععمت 
ابعمععي  وااسحتكمؾ  يسعى القطمع ابػمص كشريك اتتًاتيجي للجمعع  إلذ عشمرك  ابػبرات: القطاع الخاص-4

 1تًاـ الثقمف  والأخلاؽ ابؼشتًك .ير بؾملر النحث العلمي وابغيمة ابؼهني  كمم بهب احتطو بملأتمتذة والنمحثتُ و 
الأفكمر عن أجل   وابعمعع  إلذ تنمدؿ ابػبرات و : تسعى عنظممت المجتمع ابؼدنيالمنظمات غير الحكومية-5
 ؛الآثمر السلني مد حلوؿ عستداع  للقضميم و إبه

                                                           
1
- Nico E;  Jenneke. L, Op.Cit. : https://www.eaie.org/blog/4-steps-for-creating-sustainable-academic-partnerships.html  

https://www.eaie.org/blog/4-steps-for-creating-sustainable-academic-partnerships.html
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عن شأنهم أف تسمىم بشك  فعمؿ في ترتيخ ونشر عههوـ ااستتداع    أبواب عهتوح  على ابعمعع  : المجتمع-6
 كمم أف التشمور الدوري عع المجتمع عن شأنو أف يوضح أكثر العلاق  القمئم  عم بتُ الطرفتُ.

 المطلب الثاني: السلوؾ المستداـ

إف الإطمر ابغمع  بؼههوـ التنمي  ابؼستداع  يتمث  أتمتم في إقحمـ المجتمع ضمن تتَورة التنمي  ابؼستداع      
واس يكوف ذلك إاس عن خلاؿ ترتيخ وتعليم عنمدئ ااستتداع  داخ  المجتمع ابعمععي  كمم تعتبر وتمئ  للجمعع   

 عع  عن أىم الوتمئ  لنشر ابؼههوـ وإدعمجلو.التحسيس والتوعي  عن أجل  تعزيز السلوؾ ابؼستداـ داخ  ابعم
  السلوؾ المستداـمفهوـ الفرع الأوؿ : 

عن أكثر الأنواع تطنيقم  ةوعي  واحدالمجتمع عن خلاؿ برنمعج التوعي   حيث تعتبر براعج التحسيس والت إقحمـ    
 التنمي  ابؼستداع .ع   كجزء عن أنواع إقحمـ المجتمع ضمن عههوـ في ابؼؤتسمت ابعمععي  ابؼستدا

: أكثر عن بؾموع  عتغتَات نهسي  تتحكم في السلوؾ ابؼستداـ وىي تلك الأعممؿ )أفعمؿ( التي التعريف-1
  ىي كلم  عرادف  لسلوؾ بضمي  النيئ   م تهدؼ إلذ بضمي  ابؼوارد ااسجلتممعي  ابؼمدي  بؽذا الكوف وبكلم  أكثر تطنيق

ز على جلهود بضمي  النيئ  الطنيعي   بينمم ابؼصطلح الأوؿ يهدؼ  إلذ بضمي  ىذا الأختَ )ابؼصطلح( يستعم  للتًكي
 1.النيئ  )الطنيعي  وااسجلتممعي (

بيكن تتجسيد ثقمف  ااستتداع  داخ  ابعمعع  عن خلاؿ النقمط : تجسيد ثقافة الاستدامة في الجامعة-2
 2التملي :

 عن خلاؿ:تهيئة الأرضية الملائمة:  -أ
   ابؼشمريع التي تعزز ااستتداع  عن خلاؿ تغيتَ ابؼواقف وااسلتزاـ على نطمؽ واتع.تعتبر ابعمعع 
  ابغرـ ابعمععي ىو أيضم عوطن لعدد عن ابؼؤتسمت النحثي  والثقمفي   الذي بملهع  يشجع على السلوؾ

 ابؼستداـ واشراؾ المجتمع المحلي.
 عن خلاؿ:التجسيد : -ب

                                                           
1
- Christie Manning, The Psychology of Sustainable Behavior Tips for empowering people to take 

environmentally positive action, Minnesota Pollution Control Agency, 2009, p4. 
2
 University of  Manchester, Manchester (2020): strategic plan for the University of  Manchester, p19 

available at http://documents.manchester.ac.uk/display.aspx?DocID=25548  

 

 

http://documents.manchester.ac.uk/display.aspx?DocID=25548
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   وىي عن خلاؿ ترتيخ   ابعمعع  على نطمؽ واتع على المجتمعبو تؤثر  بيكن أفواحدة عن الطرؽ الرئيسي
 الشعور بمبؼسؤولي  وابؼواطن  في خربهيهم؛

  إف وقت الطلاب ىو ابؼرحل  ابغمبظ  في التنمي  الشخصي   وخلابؽم تشك  ابؼوقف والسلوكمت وأحيمنم عدى
 ابغيمة؛

 ف يكوف ابؽدؼ الأتمتي ضمن اتتًاتيجي  ابعمعع ؛إف إدعمج التنمي  ابؼستداع  ضمن ابؼنهمج الدراتي بهب أ 
  لوؾ الطلن  عن خلاؿ إعطمءىم ابؼثمؿ تفي التأثتَ في  أف يكوف بؽم الأثر الكنتَبيكن لأعضمء ىيئ  التدريس

 بو. الذي يتقدوف
قحمـ ابؼشمريع وابؼنمدرات: ىنم عدة عنمدرات تقدـ بهم ابعمععمت عن خلاؿ تعزيز ثقمف  الإتتداع  عن خلاؿ إ-ج

 ابؽيئ  التدريسي   الطلاب  والمجتمع كك  
": يهدؼ ىذا ابؼشروع إلذ ترتيخ ااستتداع  على عستوى  Think Sustainableفكر بشكل مستداـ"-3

 ابعمعع  عن خلاؿ جلعلو تهلا بؽيئ  التدريس والطلاب لههم الروابط عم بتُ الأعممؿ اليوعي  وبـرجلمت ااستتداع .
أعضمء ىيئ  يهدؼ ىذا ابؼشروع إلذ برميس الطلاب و  :Sustainable Enthusiast للاستدامة ميسالتح-4

 التدريس والمجتمع إلذ ااسبلراط ضمن عشروع ااستتداع  ولع  ااستصمؿ الهعمؿ أىم وتيل  لتًتيخ ىذا ابؼشروع.
 تتداع .أكثر اهودات  بعع  ابغرـ ابعمععي ىذه ابؼنمدرة تسعى إلذ عكمفأة المج": مبادرة "أثر الأخضر -5

 الفرع الثاني: نموذج السلوؾ المسؤوؿ المستداـ 
" ويتمث  Hines, Hunger" "1986ىنمؾ عدة عتغتَات عشتًك  لسلوؾ ابؼسؤوؿ ابؼستداـ وىذا حسب بموذج "    

 1في عم يلي:
 : بهب على الشخص أف يكوف على دراي  بملقضميم النيئي  وعسسنمتهم؛المعرفة بالقضايا-1
 أثمره على النيئ ؛ تقلي : على الهرد أف يعرؼ كيف يعم  على إستراتيجيات العملمعرفة -2
ىذا التصور في عم إذا كمف الشخص لديو القدرة على إحداث التغيتَ عن خلاؿ  يتمث  :المسيطرموضع -3

بردث "داخلي قوي السيطرة يعتقدوف أف أفعمبؽم بيكن أف  قفتلوكو ابغضمري فملأشخمص الذين لديهم عو 
أف التغيتَ بيكن أي يأتي فقط عن و  "ريمء" تغيتَا" أعم الأشخمص ذو التأثتَ أو السيطرة ابػمرجلي  يشعروف أف أفعمبؽم

 خلاؿ تيطرة الأخرين؛

                                                           
1
 Hires J.M,Hunger H.R, Analysis and synthesis of  reseated in responsible pan environmental behavior : a 

Meta-analysis,  the journal  of  Environment education-18(02 ), pp: 1-8. 
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بملسلوؾ  إلتزاعمعستداع  قوي  ىم أكثر د أف الأشخمص الذين لديهم عواقف : تم إبهم" Attitudes"المواقف-4
 ابؼستداـ؛

: إف ااستتعداد للقيمـ بملأعممؿ يعطي بعض الداساست على ""Verbal Commitmentالالتزاـ اللفظي-5
 اتتعداد الشخص إلذ ااسلتزاـ أو ااسبلراط في السلوؾ ابؼستداـ؛

شأنهم " : إف الإحسمس العظيم بمبؼسؤولي  الهردي  عن  Sense of Responsibility"الاحساس بالمسؤولية-6
 بيئيم  والشك  ابؼوالر يلخص أىم عتغتَات السلوؾ ابؼستداـ.  أف تعزز عن السلوؾ ابؼسؤؿ

 
 (: أهم متغيرات السلوؾ المستداـ14شكل رقم )

 
 
 

     
 

 

 

 

 

 

 : عن إعداد النمحث على أتمس ابؼعلوعمت السمبق .المصدر
 

 Sustainable Behavior in Actionsالفرع الثالث:  السلوؾ المستداـ في أعماؿ  
 نذكر فيمم يلي بعض الأعممؿ ذات الصل  بملسلوؾ ابؼستداـ داخ  ابعمعع .     

 ,3R" "Reuse, Reduceاتتعممؿ عم يعرؼ ب "":  Target green bahavior"السلوؾ الأخضر استهداؼ-1

Recycle"  ىي عن أفض  عم يدعم السلوؾ ابؼستداـ عثلا:" إطهمء ابؼصمبيح  فص  الأجلهزة الكهربمئي   شراء ابؼأخذ
والأخرى تلوكيمت بؼرة  عتكررة( تابؽجتُ  اتتعممؿ اللوحمت الشمسي   ركوب وتمئ  النق  العمع  )تلوكيم

 عوامل ظرفية

 ة العمليئب السلوؾ المستداـ

عوامل إدارة  الطلاب 
 الشخصية

 فة بالقضاياالمعر 

المعرفة باستراتيجيات 
 الأعماؿ

 مهارات العمل

 الموقف

 وضعية المسيطر

 المسؤولية الشخصية



.............................................................................................. الاستدامة في الجامعة...........................:...........الرابعالفصل    
 

121 
 

واحدة  عن الأفض  اتتهداؼ السلوكيمت التي عن شأنهم أف تأتي بأكبر الأربمح وتتطلب التقلي  عن التكمليف"أنظر 

 "(07) ابعدوؿ رقم

تتكوف ىنمؾ حمجل  إلذ بذنيد أشخمص لرصد حصمد الأعممؿ  :تتحديد كيفية اكتشاؼ وقياس السلوكيا-2
 بيكن أف يؤتي بشمره عع عرور الوقت.  ابػضراء يندو ىذا غرينم  لكن

شمرات في ابعمعع   تنموؿ الغذاء عع  وفرص غتَ عكله  تشتم  عثلا ارتداءأشيمء عنسط   حدد المكافأة:-3
عميد  شهمذة خضراء بسنح عن ىيئ  بؿلي   ك  ىذه الأشيمء عن شأنهم أف تعزز عن السلوؾ ابؼستداـ وتشجيع 

 الأخرين على ااسبلراط فيو. 

إف نشر عههوـ ااستتداع  وتقرير السلوؾ ابؼستداـ في ابعمعع  يكوف حتى بمتتخداـ الألعمب  اجعلها لعبة:-4
 إلذ السلوؾ الأخضر؛التًفيهي  حيث تكوف في ىذه الألعمب أعممؿ وتلوكيمت تقود الهرد 

عثلا قيمس السلوؾ في الأختَ بهب تقيم وعراجلع  الأعممؿ السمبق  فيمكن  :تقسيم مراجع العمل مرة أخرى-5
الأخضر عن خلاؿ نتيج  اللعن   أو قيمس الطمق  أو اتتعممؿ ابؼوارد أو الأعواؿ ابؼنهق   وتعتبر ابؼكمفأة أفض  
طريق  لقيمس رضم الهمعلتُ  وبهب التحقيق و بشك  دوري عن رضم الهمعلتُ )المجتمع( وعم يتم إقتًاحو وىذا عن 

 1م .أجل  برستُ فعملي  البراعج و دبيوعته

 وابعدوؿ ابؼوالر يلخص بعض السلوكمت ابؼستداع  عن طريق بفمرتمت.

 

 

 

 

 
                                                           
1 Geller, E. S.. The challenge of increasing proenvironmental behavior. In R. B. Betchel, & A. Churchman 

(Eds.), Handbook of environmental psychology. New York: John Wiley & Sons, (2002),  pp. 525- 540. 
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 (: السلوؾ المستداـ في أعماؿ07جدوؿ رقم )
 في مكاف التسوؽ في مكاف العمل في المنزؿ 

 السلوكيات

 ابؼكنس الكهربمئي-
 تقلي  اتتعممؿ ابؼمء- 
 تقلي  ابغرارة  ابؼبرد- 
 تقلي  عن النهميمت الصلن - 
 إعمدة اتتعممؿ الأواني -

 إعمدة تدوين الورؽ-
 الهضلات -
 تيمرة بصمعي  -
 نق  عموعي -
 إقهمؿ التجهيزات الزائدة-
اتتعممؿ العربمت الهمعل   -

 للطمق 
 إعمدة اتتعممؿ ابؼوارد -

شراء -شراء تلع بؿلي  الصنع )غذاء( -
شراء عواد عصنوع  عن -عنتجمت قليل  التغليف 

 عمدةبؿتويمت قليل  للإ
" بيكن إعمدة Bagsالسوؽ بملأكيمس " -

 اتتعممبؽم

 القياسات 

 اتتعممؿ ابؼقمبس-
 فواتتَ ابصملر ابؼصمبيح-
 وزف ابؼكتن  ابؼواد ابؼعمد تدويرىم-
 وصوؿ ابؼشتًيمت)وص ( -

" لسرع  GPSبيمنمت "-
 السيمرات 

 التأكد عن ابؼكمتب ابػضراء-
اعمدة اتتعممؿ ابؼواد عن قن   -

 ابؼواطنتُ
 

 وص  التمجلر-
 "Cashierالتحقق عن "-
 "bar codeكمشف"-

 المكافآت 

 بزهيضمت في الأتواؽ المحلي -
 تل  اعمدة التدوير  -
 بزهيضمت على فواتتَ ابؼنزؿ  -
 ابؼكمفآت ااسفتًاضي  -

 ااسعتنمر- -
 و إضمفي أوقمت راح- -
 غذاء عع ابؼدير - -
 ععدات الشرك - -
 علاوات على النقود- -

 ابؼواد تقلي  عن تكمليف-
 بطمقمت بؽداي  -
 ابؼنح ابػتَي -
 الألعمب ااسلكتًوني  -

 الالعاب

  الألعمبأنواع 
- Jer dranings  

- Dice roile  

- Dart throws 

- Spinners 

- Wheels of chance 

- Hotlenies 

- Rardon item on sale 

- Receipts half  

- Raffles 
Source : Geller, E. S.. The challenge of increasing proenvironmental behavior. In R. B. Betchel, & A. 

Churchman (Eds.), Handbook of environmental psychology. New York: John Wiley & Sons, (2002),  pp. 525- 

540. 
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 وحوكمة الجامعات : المسؤولية الاجتماعيةالمبحث الثاني
ابؼستداع  يتمث  أتمتم في إقحمـ المجتمع ضمن تتَورة التنمي  ابؼستداع  إف الإطمر ابغمع  بؼههوـ التنمي     

 للجمعع   كمم تعتبر عنمدئ وابغكوع  أتمس اتتمراري  وتطور ابعمعع .
 المطلب الأوؿ: الجامعة والمسؤولية الاجتماعية

ابؼسؤول  اجلتممعيم  بملإضمف  تنحموؿ عن خلاؿ ىذا ابؼطلب ععرف  ععتٌ ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  وكذا ابعمعع      
 إلذ تنيمف أىم آثمر وبؾماست ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  للجمععمت.

 الفرع الأوؿ: تعريف المسؤولية الاجتماعية
ااسجلتممعي   حيث عرفتهم على أنهم" عسؤولي  ابؼنظم    " التعريف الشمع  للمسؤوليISOبيكن تعريف عنظم  "    

 1عقمرن  عع أثمر قراراتهم و أنشطتهم )عنتج/خدع (على المجتمع والنيئ   بواتط  تلوؾ أخلاقي وشهمؼ والذي:
 يتلائم عع التنمي  ابؼستداع  ورفمىي  المجتمع؛ 
 يأخذ في ااسعتنمر تطلعمت الأطراؼ ذات ابؼصلح ؛ 
 الطنق وابؼعميتَ الدولي  للسلوؾ؛ يتطمبق عع القمنوف 
  يدرج في كمع  ابؼنظم 

 "  University Social responsible"الجامعة المسؤولة اجتماعيا  الفرع الثاني:

ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  ىي ابؼسؤولي  الأتمتي  التي تكم  ابؼسؤوليمت الأخلاقي  والقمنوني   فهي عسؤولي       
بصمعي  وليست شخصي  ترعى الإبداع السيمتي. إف ابؼسؤولي  الأخلاقي  والقمنوني ؛ ىي عن أفعملنم؛ عندعم نههم 

ليست نهسهم كملأفعمؿ  فيمكن اتتكشمؼ الثراء  أف ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  ىي عسؤولي  أثمر  وىذه الآثمر ىي
 2ااسجلتممعي  للمنظممت وخمص  ابعمععمت.  النظري والعملي للمسؤولي

 

 

 
                                                           
1
 ISO 26000 definition from the official web site: https://www.iso.org/fr/iso-26000-social-responsibility.html  

2
- Lidia Giuffré , Silvia E. Ratto, A New Paradigm in Higher Education: University Social Responsibility 

(USR) Journal of Education & Human Development March 2014, Vol. 3, No. 1, pp. 233-234 

https://www.iso.org/fr/iso-26000-social-responsibility.html
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 اجتماعيا الجامعة المسؤولةومجالات الثاني: آثار  المطلب 

بوموؿ ىذا ابؼطلب التحري عن أىم الآثمر التي تنتجهم ابعمعع  عن تننيهم للمسؤولي  ااسجلتممعي   بملإضمف  إلذ     
 تسليط الضوء على أىم المجماست التي بزص ابعمعع  ابؼسؤول  اجلتممعيم.

 آثار الجامعة المسؤولية اجتماعياالفرع الأوؿ: 
وبرموؿ الغجمب  على  تعتمد بملأتمس على آثمر ابعمعع   وعم تقوـ بو  إف خصوصي  ابعمعع  ابؼسؤول  اجلتممعيم    

مسؤولي  لل العمع ىدؼ برقيق الأ  كيف تسمىم في ؟عع عن تقوـ بو؟ على عن تكوف آثمرىم بؾم  الأتئل  التملي :
ر ابعمععمت في على ابعمععمت فعلو؟ عن ىو ابؼتأثر؟  عم دو  عمذا بهب  ااسجلتممعي  على ابؼستوى المحلي أو الكلي؟

ى  تزيد عن حدة الأزع  أـ أنهم تهتح أفمقم للهرص؟ كيف  الأزع  العمبؼي  الراىن  عن اتتداع  كوكب الإنسمني ؟
شنكمت  ونسج  كيف بيكن للجمعع  أف تكوف عونم فمعلا في التغيتَ ااسجلتممعي ؟تقل  عن اللاعسمواة ااسجلتممعي 

بنمء ابؼعرف  ابعديدة وكذا عمليمت جلديدة للتنمي  و  عن أجل  خلقأصحمب ابؼصلح  ااسجلتممعي   ةجلديدة وعسمعد
 ابؼستداع  والعمدل ؛

  بصيع الأطراؼ ذات  علىكيف بيكن إتقمط رتمل  تعليمهم    ،ابؼوجلو أو ابؼرشدوإذا كمنت ابعمعع  تلعب دور
وتذلي  الكوادر  ابؼصلح ؛ عم ىي ابؼواقف والسلوكيمت التي تقوـ بهم ابعمعع  والتي عن شأنهم أف تعزز عن

  ؛؟هم  عم القيم التي بيكن رعميتهم وعم ىي العمليمت التي تشجع؟العقنمت الأكمدبيي 
 عي  بعيدا عن على ابعمعع  الإجلمب  على ك  ىذه الأتئل  إذا كمنت تريد أف تأخذ بزعمـ ابؼسؤولي  ااسجلتمم

 التعهدات والنيمنمت التي اس بسث بصل  بؼعتٌ ابؼسؤولي  ااسجلتممعي . ابػطمبمت الطنمن  و 
 عن الضروري التعرؼ على الآثمر  فإنو نهم؛جلمب  على الأتئل  ابؼذكورة آبؼسمعدة ابؽيئمت الأكمدبيي  للإ

ااسبهمبي   ابؼخمطر ابؼرتنط  بملعم  الروتيتٍ للجمعع  والنظر في كيهي  تشجيع التهكتَ وابؼنمدرات لصملح الآثمرو 
 اريتُ  بمحثتُ  بؿمضرين  وطلن (.عن بؾتمع ابعمعع  )عدراء  إد

 1وتتمث  أىم تلك الآثمر في:
لدى ابعمعع  تأثتَ على حيمة بؾتمعهم بدم في ذلك الطمقم الإداري   أربمب العم   كغتَىم عن: الآثار التنظيمية-1

 والطلن . الأكمدبييتُ

                                                           
1
- François Vallaeys, University Social Responsibility : A Mature and Responsible Definition, Higher 

Education In the world 5, GUNI edition, pp: 88-96. 
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 في شك : نهميمت  إزال  الغمبمت  الطمق   على النيئ عهمعهم اليوعي  عن خلابؽم الطريق  التي تنظم  تؤثر  
 تكمليف النق   ... الخ

  وابعمعع  ابؼسؤول  ىي عن تشعر بملقلق ابذمه آثمرىم ااسجلتممعي  على الإنسمف والنيئ ؛ الآثمر التنظيمي  تؤثر
والنيئي   عم ىي القيم التي نعيشهم يوعيم في ابغرـ ابعمععي؟ كيف نعيش )بيكننم العيش( في ابعمعع  بطريق  

 الطنيع  وكراع  ورفمىي  المجتمع ابعمععي؟.   عم الوتيل  التي تضمن بضمي عسؤول    
هنيتُ وبؽم تأثتَ على أخلاقهم : توفر ابعمعع  التعليم للشنمب وابؼ Educational Impacts ةالآثار التعليمي-2

تعريف و هم في تهستَ العلم والتصرؼ في ذلك.كمم أف لديهم تأثتَ على عواثيق الأخلاقيمت  توجليو توطريق وقيمهم

ابعمععمت ابؼسؤول  تسأف عن أي نوع عن ابؼواطنتُ ؛ الأخلاقيمت ابؼهني  والأدوار ااسجلتممعي  للتخصصمت
في الأختَ ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  للطلن   ضمنيابؼلائم للتعليم والتي و وابؼهنيتُ تشك   وكذا تعكس التنظيم السليم 

 والآثمر التعليمي  بذيب عن الأتئل  التملي :؛ والمجتمع ابعمععي كك 

  تثقيههم ؟ أي نوع عن ابؼهنيتُ والنمس على ابعمعع 
 هتم بملتنمي  النشري  ابؼستداع ؟ل  النظمـ التعليمي عن أجل  بنمء عواطن يكيف بهب ىيك 
   أـ أنهم    وغتَ العمدل وابؼشمرك  في التنمي  العمبؼي  غتَ ابؼستقرةتوجليو و عداد خربهوا ابعمعع  عستعدوف لإى

 وظيه ؟   يرغنوف فقط في إبهمد

إنتمج ابؼعرف  ويكوف بؽم تأثتَ على عن أجل  ابعمععمت  جلدتو  : " Knowledge Impactsالآثار المعرفية "-3
 1العلوـ والتعليم فهي تسعى إلذ:

 ؛بؾمؿ ك  بزصص أو عقيمس ترتيمابؼعرف  عن طريق يز وتعز  عيتشج  
 المجتمع؛ق  عم بتُ العلوـ التكنولوجلي  و تعزيز العلا 
 ؛ الرقمب  ااسجلتممعي  وعلائم  ابؼعرف تُبسك 
  ؛العلمي  ةعلى تعريف واختيمر القضميم التي بيكن وضعهم ضمن الأجلندتؤثر 
 ؛عنهم ابؼستهيدوفكذا أبنيتهم ااسجلتممعي  و نحث عن أي نوع عن ابؼعرف  ابؼنتج  و ابعمعع  ابؼسؤول  ت 
  ّوبؼن؟؛   بؼمذا؟نوع عن ابؼعرف  تنتجهم أي 
  ّ؛ن (نوع عن العلوـ تشجع )علوـ دبيقراطي  أو علوـ في أيدي النخ أي  

                                                           
1
 François Vallaeys, Op.Cit, p.92 
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  وكيف بيكننم نشرىم بؼواجله  العجز ابؼعرفي الذي يعيق التنمي  ابؼستداع ؟ انتمجلهمعم ىي ابؼعرف  التي بهب.   
جلتممعي  ااسمؿ ابؼ عزز التقدـ  بنمء رأس" : ابعمعع  ىي ابؼرجلع الذي ي Social  Impacts"الآثار الاجتماعية-4

 لى ابؼعرف   ... الخ.صوؿ عإعداد الطلن  للوقمئع ابػمرجلي   توفتَ ابغ

 دار عنمدة أكمدبيي" في نق  ابؼعرف  التي ليس بؽم علاق  كػػػػػتصنح  عع  أف تنغلق على نهسهم و بيكن للجم"
 أخذ في ااسعتنمر عم بودث بجوارىم؛اس تغب فقط في تقليد عم بودث دوليم و بملسيمؽ القمئم وقد تر 

  تهم الأتمتي ؛التنمي  المجتمعي  وح  عشكلاتنحث ابعمعع  ابؼسؤول  في كيهي  ابؼسمبن  في 
   ن وبؼمذا؟بؼعم ىو الدور الذي تلعنو في تطوير المجتمع 
   في التقدـ ااسجلتممعي وتعزيز التعليم  وكيف تسمىمكيف بيكن للجمعع  إعطمء خبراتهم ابػمص  ووظيهتهم

 بؼسؤولي  ااسجلتممعي  الإقليمي  ؟بموابؼعرف  

 الآثمر :الشك  ابؼوالر يلخص أىم و 

 (: آثار الجامعة المسؤولة اجتماعيا15شكل رقم )
 
 

 

 

 

 

 

 ابؼعلوعمت السمبق : عن إعداد النمحث على أتمس المصدر
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 الآثار التعلمية

 ديمي(ا)التدريب الأك

 الأثار الاجتماعية )التضامن، التحوؿ، الشراكة(

 الأثار المعرفية

)البحث 
 والمعرفة(
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 : مجالات المسؤولية الاجتماعية للجامعةنيالفرع الثا

لكي  في الواقع برهيز للجمععمتابعمعع   وىي  وعهم الآثمر السلني  التي تهدد الأبني  والتطمبق  ابؼوالرينتُ الشك   
م   بـمبر النحث وكذا تهمعلاتنابؼقررات التعليمي ابغيمة اليوعي  للجمعع   ك  عن تنتكر شيئم بـتلهم وخلاقم لتغيتَ  

  ااسجلتممعي  عع الأعواف ابػمرجليتُ  ىنم على ابؼؤتس  ابعمععي :

 ؛تهم ابعيدةمطمبق  بفمرتبدإف كمنت ابعمعع  فخورة   النوصل  واس بهب التهموف حتى و أف تكوف بدثمب 
   وبسكتُ ابعمعع  عن اليقظ  فيمم بىص التنمقضمت وخطرالرشيدةدارة الإعن طريق بؿمرب  التأثتَات السلني   

في ابؼقمب  فإف ابؼخمطر الأربع    عنهم أربع  عمليمت أتمتي  بهب بذننهم خلق التأثتَات السلني  والتي تنتج
   الأنمني .ول  ىي: الهسمد  الوحداني   العمىللمنظم  غتَ ابؼسؤ 

 المسؤولية الاجتماعية للجامعة(: مجالات 16شكل رقم )
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : François Vallaeys, University Social Responsibility : A Mature and Responsible Definition, Higher 

Education In the world 5, GUNI edition, p93. 

 

 

 

 

 

 

 

                          

 

 السلبية الآثار

 التنظيمية

 ةالتعليمي

 الاجتماعية
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 التناقضات الأخلاقية والمؤسساتية-

 التعسف ضد العماؿ-

في الاختصاصات  الافراط-
 (الذكاء الأعمى)

 الافتقار للتدريب الأخلاقي-
 والمواطنة

يركز التعليم على قابلية -
 التوظيف فقط

الافتقار للديمقراطية -
 والشفافية

 نقص الممارسات البيئية-
نقص البحوث المبنية على -

 المجتمع

 اللامسؤولية العلمية-

 تجزئة المعرفة-

  نقص جسور التخصصات-

الأبويةالمعاملة   

اللامبالات بالمشاكل 
 الاجتماعية

 تجارية الشراكة
Mercantilization 
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 : الحوكمة والأطراؼ ذات المصلحةالمطلب الثالث

ئي(  وىذا ابغوكم  النعد ابغمع  للأبعمد الثلاث  ابؼعروف  للتنمي  ابؼستداع  )ااسقتصمدي  ااسجلتممعي والنيتعتبر     
عتبر ااستتممع بعميع ااسطراؼ ذات ابؼصلح  عن أىم عنمصر مم يالرشيدة بؽذه الأبعمد  كدارة لأبنيتو النملغ  في الإ

 بقمح واتتمرار أي عنظم  وعنهم ابؼؤتسمت ابعمععي .

 الحوكمة الرشيدة للجامعةالفرع الأوؿ: 
تتهق عع عهم  ابؼنظم   تنهيذ عيثمؽ الأخلاقيمت وانشمء بعن  و تتطمبق بطريق  تعرّؼ حوكم  ابعمعع   :تعريف-1 

   عثلممعستقل  عسؤول  عن تعزيز ورصد عدى ابؼطمبق   ااسلتزاـ بمبؼعميتَ الدولي  للعم   ابؼعميتَ ااسجلتممعي  والنيئي
 1ابغمؿ بملقوانتُ المحلي   بملإضمف  إلذ: ىو
 ضممف بيئ  عم  عنمتن   بؿمرب  العنصري  والتمييز  والعم  على ابؼسمواة بتُ ابعنستُ؛ 
  ضمن بؽم النتمئج بطريق  شهمف  وذات عصداقي ؛ وتعتبر ىذه الأختَة إقتًاحمت ونصمئح يروج تقدنً التقمرير و

 أدوات ادارة ابعمععمت ابؼسؤول  اجلتممعيم والتي تهدؼ بملأتمس إلذ بؿمرب  الهسمد في ابعمعع ؛ 
بموذج الأطراؼ ذات ابؼصلح  يبرز ابعمععمت كهضمء عهتوح  :الحوار ومحاسبة الأطراؼ ذات المصلحة-2

ئهم والسلط  التي تؤثر في ثره بأداتتهمع  فيو ابؼصملح وابؼخمطر بؼختلف الأفراد فيمم بىص بؾتمع ابعمعع  وعدى تأ
 2الأداء  وعنو:

 دبيقراطي  ععهم؛ات ابؼصلح   إقمع  علاق  شهمف  و على ابعمعع  ااستتجمب  لتطلعمت بصيع الأطراؼ ذ 
 تقدنً تقمرير النتمئج بدصداقي  ونزاى  فيمم بىص القرارات ابؼتخذة؛ 
 ُدائمتُ  أو عؤقتتُ  بمحثتُ  الطمقم الإداري( )طلن   أتمتذة  بهب ااستتممع لأطراؼ ابؼصلح  الداخليت

أربمب العم   ابؼنظممت غتَ ابغكوعي   ابعمععمت   المحلي   ابؼوردوف  الدول  ممعمتوكذا ابػمرجليتُ ) ابع
 ؛" )ابػربهوف( (Alumniالأخرى  "

بعمععمت أخذ لى اعإدارة ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  تهرض فلسه   :التشخيص الذاتي للآثار البيئية والاجتماعية-3
  :  وىذا عن خلاؿالنيئ النتمئج ابؼمكن  للاتتًاتيجيمت والأعممؿ على الأشخمص  المجتمع و بـزوف 

                                                           
1
- John fielden, Global trends on University Governance, the world bank publications, Washington, USA, 

2008, p14. 
2
- DE WIT, K. & J. C. VERHOEVEN, Stakeholders in universities and colleges in Flanders." European 

Journal of Education 35 (4), 2000, pp. 421-437. 
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   فيمم بىص تعزيز التنمي  ابؼستداع   بهب على ابعمععمت أف تعي بآثمرىم الداخلي  وابػمرجلي  على المجتمع والنيئ
تم تشخيصهم أو التننؤ بهم على عستوى عقنوؿ قمنونيم على حد تواء  كمم بهب إبزمد حلوؿ للمشمك  التي 

 وبؾتمعيم؛
   يتم القيمـ بو  بسيطعم   وىوبدوف تشخيص ذاتي علائم وعستمر يقوـ بو أعضمء المجتمع ابعمععي أنهسهم

 "حيث بدوف قيمس يكوف التحستُ صعنم"؛ لتغيتَ العمدات ابؼوجلودة أو بذسيد برسينمت
  ثمر ص الذاتي والتننؤ ابؼسؤوؿ بمبؼخمطر والآااسجلتممعي  تيمت  بذبر ابعمعع  على الهحابؼسؤولي  تهرض وعليو

 ؛السلني 
  ولأف التقييم الذاتي يكوف دبيقراطيم وشهمفم  يعتبر أيضم أتمتيم كوتيل  بؼممرت  ابغوكم  الرشيدة وااستتممع

 وار عع بصيع الأطراؼ ذات ابؼصلح ؛والدخوؿ في ح
 ابعمعع "؛   عن قن  أو غض الطرؼ طر"العمى"ق  خضمن ىذا السيمؽ ي" 
إف التطمبق والتوافق عع عهم  ابعمعع  والقيم  :التحالفات البيئية والمجتمعية من أجل التنمية المستدامة-4
( إلذ عنطق reactiveرد الهع " ) أو عن عرحل  التهمع   ينقلنمتأثتَات الإدارة وعشمرك  الأطراؼ ذات ابؼصلح  و 

 1( ضمن بؾملتُ بنم:Proactive) ابؼسنقااسبلراط 
 ؛ابعمعع  داخ ابؼشمرك  في ح  ابؼشمك  ااسجلتممعي   -أ

  .ابؼشمك  ااسجلتممعي   بعابؼلاذ ااسجلتممعي وإنشمء الشنكمت والتحملهمت التي تهدؼ إلذ ععم -ب
   تنشط  ذيضمن الإقليم ال وإبممىذه الشراك  الإتتًاتيجي  للمسؤولي  ااسجلتممعي  )ليس فقط داخ  ابعمعع

دارة أفض   ابتكمر إفيو( تكوف عستداع  إذا كمنت ابؼشمرك  ابػمرجلي  لنتمئج ابعمعع  على شك  "تعليم أفض   
 علمي أفض   وخلق ععمرؼ ذات الصل  أكثر؛

 يعتٍ فقط الأعممؿ ابػتَي ؛إف بنمء برملف للتنمي  المحلي  اس  
 تسمعد ابعمععمت على بنمء تعدى إلذ ابؼصدر الرئيسي للمعرف   حيث إف عههوـ ابعمعع  ابؼسؤول  اجلتممعيم ي

)السلطمت المحلي   تلطمت غتَ ابغكوعي   عنظممت الأعممؿ   شنكمت عع أطراؼ ذات عصملح أخرى
 ابعممعمت المحلي   ابغكوع  ابؼركزي   ابؼنظممت الدولي   ابعمععمت الوطني  والدولي   ...الخ (. وعليو برقيق

                                                           
1
- Lisa BOHUNOVSKY & Others, Sustainable Universities in Austria. Building Alliances and Clarifying 

the Concept. Paper presented at the 20th Annual International Sustainable Development Research Conference 

Norwegian University of Science and Technology, Trondheim, Norway, June 18-20, 2014. 

http://nachhaltigeuniversitaeten.at/wp-content/uploads/2014/06/Bohunovsky_etal_May2014.pdf
http://nachhaltigeuniversitaeten.at/wp-content/uploads/2014/06/Bohunovsky_etal_May2014.pdf
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( Egocentrism) اجلتممعي  أكثر وعنو تسمعد ابعمعع  ابؼسؤول  اجلتممعيم على بؿمرب  خطر الأنمني طموحمت 
 في ابؼنظم .

ىنم   مبؼسؤوليفأو التننؤ بهم   ىمكخلاص   اسبيكن للجمعع  أف تتحكم في ابؼخمطر لوحدىم حتى وأف قمعت بإلغمء
 بصيع الأطراؼ. بزص

 ياجتماعا الجامعة المسؤولة لالتزاـ بحوكمة: مبادئ الثانيالفرع ا

عند بفمرت  أو تنتٍ ابؼنظم  للمسؤولي  ااسجلتممعي  أو ابغوكم   يكوف ابؽدؼ الأوؿ ىو تعظيم عسمبنتهمم في      
 1التنمي  ابؼستداع  وبؽذا  تكيف ابؼنطم  تلوكهم على أتمس عنمدئ التسيتَ التملي :

  أنشطتهم على المجتمع والنيئ  الكشف عن آثمر بفمرتالإبلاغ أو ابعمعع  : بهب على مسؤولية الابلاغ-1
 ؛عؤشرات ااستتداع  عن خلاؿ تقرير ااستتداع  أو النيئ  ىذا عن خلاؿ ااستصمؿ أو الإفصمح عن يتًجلمو 
بهب على ابؼنظم  أف تضمن شهمفي  قرارتهم وكذا أنشطتهم والتي تؤدي إلذ أحداث ضرر على النيئ  : الشفافية-2

 ي  فإف ابؼنظم  بهب أف تكوف شهمفي  فيمم بىص:و المجتمع  وعل
 ابؼوضوع  الطنيع  وعكمف أنشطتهم؛ 
 طري  ابزمد القرارات  تطنيق القرارات والتقمرير؛ 
 ابؼعميتَ عقمرن  تقييمهم للأداء ابػمص  بمبؼسؤولي  ااسجلتممعي ؛ 
 .لأثمر ابؼعروف  لقراراتهم وأنشطتهم على المجتمع 
بهب على ابؼنظم  احتًاـ وأخذ في ااسعتنمر عصملح الأطراؼ ذات  ت المصلحة:احتراـ مصالح الأطراؼ ذا-3

 ابؼصلح  وبؿمول  تلني  )إشنمع(   وبهب على ابؼنظم  ضمن ىذا السيمؽ:
 برديد وععرف  الأطراؼ ذات ابؼصلح  و توقعمتهم؛ 
 الأخد في الإعتنمر تطلعمت الأطراؼ ذات ابؼصلح ؛ 
  ابؼصلح  وابؼصلح  العليم للمجتمع.الربط عم بتُ عصملح الأطراؼ ذات 
على ابؼنظم  أف تستَ أخلاقيم وبشك  دائم فيمم بىص إعداد ىيمك  ابغوكم  التي تسهم  :السلوؾ الأخلاقي-4

 م   وفي إطمر التهمع  عع الأخرين؛في تقرير السلوؾ الأخلاقي للمنظ

                                                           
1
-CUC, The higher education Code of Governance, Committee of University Chairs, 2014. From the link:  

http://www.bbk.ac.uk/committees/governors/cuc-guide-he-governors.pdf  

http://www.bbk.ac.uk/committees/governors/cuc-guide-he-governors.pdf
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ابؼنمدئ القمنوني   ابؼطمبق  للمتطلنمت القمنوني  على ابؼنظم  احتًاـ  :اـ المبادئ القانونية والتشريعيةاحتر -5

 ؛ـ القوانتُاحتً علتزع  بمابؼنتظم بأف ابؼنظم  و لدوري االتأكد ، والتشريعي 
: ااسبلراط ضمن ابؼنمدئ القمنوني  بيكن ابؼنظم  عن احتًاـ ابؼعميتَ الدولي  احتراـ المعايير الدولية للسلوؾ-6

 ؛تكوف التشريعمت الوطني  غتَ كمفي   على ابؼنظم  تعزيز احتًاعهم للمعميتَ الدولي للسلوؾ  فيمم بىص النلداف التي 
برتـً ابؼنظم  و على ابؼنظم  أف برتـً حقوؽ الإنسمف والتعريف بمىتميتهم وعمبؼيتهم  :  احتراـ حقوؽ الإنساف-7

 .DIDH"1وتعزز ابغقوؽ ابؼعلن عنهم في "

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 - DIDH : Délégation Interministérielle aux Droits de l'Homme 
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 الإستدامة بالجامعة    نيطالمبحث الثالث: تو 
تنتٍ عههوـ ااستتداع  داخ  ابعمعع  يأخذ عقمربتتُ  الأولذ تدعى بمبؼقمرب  الطوعي   حيث أف ابؼؤتس      

ابعمععي  تلتزـ بتنتٍ عههوـ ااستتداع  وتدبؾو ضمن اتتًاتيجيتهم وعمليمتهم ولد اس ادراجلهم كوظيه  ضمن ىيكلهم 
النظمعي   أو عم يعرؼ بتنتٍ ابؼؤتس  ابعمععي  لنظم الإدارة ابؼدبؾ   تواء عن التنظيمي  تأتي بعد ذلك ابؼقمرب  

خلاؿ ابؼواصهمت التي عرؼ عليهم أنهم عوجله  بؼنظممت الأعممؿ  عم بىص ابعودة أو النيئ  أو حتى دلي  ابؼسؤولي  
 ابعمعيمت. ابؽيئمت و  بعض  "بمبعمععمت ابؼستداع " تصدرىم ااسجلتممعي   أو عن خلاؿ عواصهمت خمص

 المطلب الأوؿ : إدارة الحياة الجامعية 
بير ذلك عبر بفمرتمت على أرض الواقع تأتي عن أف ستداع   بهب ابؼمعع  بموذج ابععن أجل  الوصوؿ إلذ     

خلاؿ الأعممؿ اليوعي  للحيمة ابعمععي   وذلك عن خلاؿ إدارة ابعمنب النيئي  وتعزيز عم يعرؼ بملإطعمـ ابؼستداـ 
تشجيع اتتعممؿ الطمق  ابؼتجددة كندي  للطمقمت الأحهوري  وغتَىم عن أحسن ابؼممرتمت التي عن شأنهم أف وكذا 

 ترتقي بمبؼؤتس  ابعمععي  إلذ ااستتداع .
 الفرع الأوؿ: الإدارة البيئية

 :ظ  على النيئ  في النقمط التملي تتمث  أىم العنمصر ابؼكون  للإدارة النيئي  والمحمف    
 المشتريات البيئيةأولا: 

عن أجل  المحمفظ  على ابؼوارد الطنيعي  وتقلي  التلوث  بهب على ابؼؤتس  ابعمععي  أف تقتتٍ ابؼنتجمت ابؼهضل      
 بيئيم.

)جلمعع   : ىذا عن خلاؿ إقتنمء الأوراؽ التي برتوي على عواد ععمد تدويرىمالأوراؽ المعاد تدويرها أو تقليلها-1
 1.عن ابؼواد ابؼعمد تدويرىم% 30( تستخدـ نسخ ورقي  برتوي على الأق  وأوىمي
أوراؽ عم بعد ااستتهلاؾ ععمد تدويرىم خملي  عن الكلورين وىذا للاتتعممؿ % 100جلمعع  فتَعونت برولت إلذ    

الوتمئ  الهمعل  في كمم يعتبر اتتعممؿ تكنولوجليمت الإعلاـ وااستصمؿ عن  الروتيتٍ في آاست التصوير والطمبعمت.
 اتتخداـزاـ أعضمء ىيئ  التدريس للإ  التقلي  عن اتتخداـ الورؽ وعليو تسعى ابؼؤتسمت ابعمععي  ابؼستداع

شنكمت الأعم بملنسن  للإدارة  فمن خلاؿ اتتخداـ ؛ بداس عن اتتعممؿ الورؽ تكنولوجليم ابؼعلوعمت وااستصماست
  2نط  بملطلن  وااسجلتممعمت ...الخ.الداخلي  والإنتًانت ورقمنو الشؤوف ابؼرت

                                                           
1
  https://www.ohio.edu/sustainability/operations/waste-management.cfm  seen 07/12/2016. 

2
 https://www.uvm.edu/sustain/tags/551    

https://www.ohio.edu/sustainability/operations/waste-management.cfm
https://www.uvm.edu/sustain/tags/551
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 تيفي شراء أجلهزة الإعلاـ الآلر ال : على ابؼؤتسمت ابعمععي  أف تسعىسياسة شراء أجهزة الإعلاـ الآلي-2
وني  الصديق  للنيئ  تً بملإضمف  إلذ الأجلهزة ااسكللطمق   كمتتهلا الأق  ابرتوي على علصقمت بيئي   أي التي 

والتخلص عن النهميمت ااسلكتًوني ؛ عثلا جلمعع  كمليهورنيم لديهم تيمت  "إعمدة التدوير وااستتًجلمع في عقود 
  1."بصيع الأجلهزة ااسلكتًوني  أغله الشراء والتي تشم  التوفتَ )التموين( عع إرجلمع 

الأبؼنيوـ قمبل  اسعمدة ااستتعممؿ ابؼصنوع  عن شراء وتوزيع قمرورات ابؼيمه  :قارورات قابلة لإعادة الاستعماؿ-3
الطلاب ابعدد بؽذه القمرورات عند ك  اتتعممؿ وىذا لغرض تقلي   خداـلطلاب السن  الأولذ  ويتوقع اتت

 .كن ذلعاتتعممؿ قمرورات النلاتتك وكذلك الكم ابؽمئ  عن النهميمت النمبذ  
على ابعمعع  أف تكوف بؽم تيمت  اتتخداـ عنتحمت التنظيف التي تتوافق عع  الخضراء:منتجات التنظيف -4

ابؼعميتَ النيئي  أو ابؼنتجمت ذات ابؼركنمت العضوي  عنخهض  التنخر  وشراء ابؼواد الكيميمئي  التي تستخدـ ابؼمء النمرد 
    2.عواد ععمد تدويرىم تلقمئيم وتقل  اتتعمملو. بملإضمف  استتعممؿ ابؼنتجمت التي برتوي على

  إدارة النفاياتثانيا: 
يسمىم ك  عن التصنيع والتوزيع  ااستتخداـ والتخلص عن ابؼنتجمت بطريق  عنمشرة أو غتَ عنمشرة في تركيز     

الغمزات ابؼسنن  للاحتنمس ابغراري في الغلاؼ ابعوي عم يؤثر على ابؼنمخ العمبؼي أو أف الكليمت وابعمععمت 
(*   EPAفي خهض الإننعمثمت وتشتَ الدراتمت ) بتنهيذىم لبرنمعج الوقمي  عن النهميمت وإعمدة التدوير تيسمىم

اننعمث الغمزات بدقدار تيقل  عن % 35إلذ % 30عن عستوى عثلا أف بؾرد زيمدة ابؼعدؿ الوطتٍ لإعمدة التدوير 
  .عليوف طن ععمدؿ للكربوف10
: وىذا عن خلاؿ إقمع  ععمرض وتظمىرات ىدفهم التوعي  بإعمدة تدوير ابؼخلهمت التوعية بإعادة التدوير-1

  كمم أف عث  ىذه ابؼنمدرات تهدؼ إلذ التثقيف النيئي وتوضيح أبني  حيث يسمىم تراكمهم في ااسضرار بملنيئ 
 والتحسيس وعي تال ايصمؿإعمدة ااستتخداـ والتدوير واقرانهم بمبغ  العملي  عث : توزيع حمويمت التدوير بمبعمعع  و 

إف بقمح  عمدف والورؽ.ابؼهم وقمبليتهم للتكرير عن الزجلمج  فص  ابؼخلهمت حسب نوع  بعميع عستويمت ابعمعع 
 .     3ىذه ابؼنمدرة عشروط بدسمبن  المجتمع ابعمععي وابلراطو فيهم 

خلاؿ بروي  الدفمتر ابؼطنوع  على : ابزمذ خطوات عن أجل  ابغد عن اتتهلاؾ الورؽ عن إعادة تدوير الدفاتر-2
 جلمنب واحد إلذ دفمتر قمبل  للاتتعممؿ عرة أخرى.

                                                           
1
 https://www.universityofcalifornia.edu/sites/default/files/uc_mini_sst.pdf .   

2
 https://uncw.edu/sustainability/documents/UNCWSustainabilityActionPlan-FINAL1-12-15.pdf .    

*EPA= Environment Protection Agency 
3
 www. Uod.edu.97/75/neux/recycleg house.qn exhibinbn. Seen08/12/2016.09:50. 

https://www.universityofcalifornia.edu/sites/default/files/uc_mini_sst.pdf
https://www.universityofcalifornia.edu/sites/default/files/uc_mini_sst.pdf
https://uncw.edu/sustainability/documents/UNCWSustainabilityActionPlan-FINAL1-12-15.pdf
https://uncw.edu/sustainability/documents/UNCWSustainabilityActionPlan-FINAL1-12-15.pdf
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بصع ابؼواد الإلكتًوني  التي   كتب   : عث  بضلات بصع ابؼلابس أو ابؼواد الغذائي حملات التبرع نهاية السنة-3
ابؼواد الغذائي   رط  عن 550وطن عن ابؼلابس  2قمعت بجمع ( Brandiesجلمعع  ) عثلا: الطلن   يتًكهم

 1.كتمب1200و
زيمدة اتتعممؿ الأكواب القمبل  لإعمدة التعنئ   خلق وتيل  تهدؼ إلذ: يتمث  في برنامج الحوافز المحافظة-4

يتَ غوابؽدؼ عن ىذا ىو تشجيع ت  الصل  في ابعمعع  عع اتتعممؿ العنمرات التسويقي  ابعذاب  والشعمرات ذات
مكن الطلاب والمجتمع ابعمععي كك  عن إتنمع ىذه ابؼممرتمت لإعمدة ااستتعممؿ  وبملتملر يتالسلوكيمت  حتى 

 توفتَ عوارد الورؽ وتقلي  النهميمت النمبذ  عن الأكواب ابؼرعي . 
: عن خلاؿ بيع الأكيمس القمبل  لإعمدة ااستتعممؿ وىذا للحد عن خفض استهلاؾ الأكياس البلاستيكية-5

 تنموؿ الطعمـ عثلا : ىنمؾ أكيمس تصنع عن القطن العضوي وبسوي  أتمتم عن قن  الإدارة.  النهميمت في عراكز 
عثلا أخذ أجلهزة الإعلاـ الآلر التي لد تعد قيد ااستتعممؿ عرة آخرى عن بـتلف  إعادة استعماؿ الكمبيوتر:-6

  2تعممبؽم عرة أخرى.الوحدات ابؼخبري  )بـمبر( بمبعمعع  وعنحهم للمجتمع بحيث بدكن لطلاب آخرين ات
 النقل المستداـ ثالثا: 
 لتعريف التنمي  ابؼستداع   1987ماستتنمد إلذ تقرير بروندتلاند ب    
ضرار بقدرات الأجليمؿ ابؼستقنلي  في : النق  الذي يلبي عتطلنمت النق  والتنق  ابغملر دوف ااسالنقل المستداـ-1

 3:فيبعمد الأتمتي  للنق  ابؼستداـ الأ   وتتمث تلني  عتطلنمتهم
   هم عيش وأتلوبتغيتَ النمس والوتيل 
 تغيتَ التكنولوجليم  
 تغيتَ الأتعمر  

  4النق  ابؼستداـ:كمم أف     
  تلاع  الأنظم  النيئن  يسمح بتلني  ابؼتطلنمت الأتمتي  للأفراد وابعممعمت بطريق  آعن  وتشم  صح  و

 ؿ؛الأجليمبطرق  عمدل  بؼم بتُ والإنسمف 
 ؛نوع النق   ويدعم ااسقتصمدو  اتم  بكهمءة  تغطي خيمر الأتعمر ععقول   تع 

                                                           
1
Brandies University Sustainability : 

https://www.brandeis.edu/sustainability/climateactionplan/2009BrandeisUniversity_ClimateActionPlan.pdf  
08/12/2016.  
2
 Cornell university sustainability: http://sustainability.cornell.edu/  14/12/2016.  

3
 The definition of sustainable development is on Page 41 of World Commission on Environment and 

Development, Our Common Future. Oxford University Press, U.K., 1987. 
4
 Richard Gilbert, Defining Sustainable Transportation, Centre for sustainable transportation, Canada, March 

2005, p4. 

https://www.brandeis.edu/sustainability/climateactionplan/2009BrandeisUniversity_ClimateActionPlan.pdf
https://www.brandeis.edu/sustainability/climateactionplan/2009BrandeisUniversity_ClimateActionPlan.pdf
http://sustainability.cornell.edu/


.............................................................................................. الاستدامة في الجامعة...........................:...........الرابعالفصل    
 

135 
 

  إعمدة اتتعممؿ وتدوير عكونمتهم ويقل  عن   د غتَ ابؼتجددةر يقل  عن اتتهلاؾ ابؼوا  الإننعمثمتعن بود
 اتتخداـ الأراضي وإنتمج الضوضمء.

  ااستتهمدة احتيمجلمت المجتمع للنق  لني على ت ة(: القدر Sustainable Mobilityالتنقل المستداـ )-2
 . 1اليوـ أو حتى في ابؼستقن   النيئ كذا قيم ااسنسمني  الأتمتي  و بملالتجمرة واقمع  علاقمت دوف التضحي    التواص 

بملإضمف  إلذ عم يعرؼ اتتعممؿ النق  العموعي   ععث  تشجي  : توفتَ نظمـ للنق النقل العمومي والجماعي-3
 Pass-Cardsبملنق  عم بتُ الكليمت وابعمععمت  جلع  الطلن  والمجتمع ابعمععي كك  بوص  على بطمقمت العنور

 .التي بسكنهم عن الوصوؿ إلذ بصيع الطرؽ 
حيث يلعب دورا ىمعم في ابغد عن الضغوط على أو التًاعواي"   رويطوتمئ  النق  أيضم الأكثر بقمع  "ابؼوعن     

في حتُ تستهلك طمق  أق  عن غتَىم عن وتمئ  النق  كمم يوفر حلا جلزئيم لقضميم ابؼرور  الطلب على النق  
 .   2وااسختنمقمت )ااسكتظمظ(  واننعمث الغمزات الدفيئ  واتتهلاؾ الطمق 

 الفرع الثاني: الإطعاـ المستداـ 
عم بتُ عدة عنمصر عن أجل  برستُ  زجىو عنمرة عن شنك  تعموني  بس" تعريف النظاـ الغذائي المستداـ:-1

 .ااسقتصمدي  وااسجلتممعي "   يوتعزيز رفمىي  المجتمع المحلي تواء النيئ
  3يتميز النظمـ الغذائي ابؼستداـ بمبؼواصهمت التملي : :مميزات النظاـ الغذائي المستداـ -2
 وبملتملر بيكن ااسعتممد عليهم  آعن   
 عمر ععقول  تبأعليو  ( وبيكن ابغصوؿ...الخأتعمر الطمق   تغتَ ابؼنمخ  ارتهمعلتغيتَ )بدم في ذلك في حمل  ا عرف

  أفراد المجتمعبعميع 
 للطمق  عوفر  
  ك  المجتمعمت وابؼنمطقلللمزارعتُ عصدر اقتصمدي  
 ي صح 
 للنيئ  عهيد وصديق  

                                                           
1
 Eva Kassens, Editorial Planning For Sustainable Transportation : An International Perspective, MIT 

Journal, V9, 2009, p7.  
2
 Richard Tutwiler and others; Getting to Campus: sustainable public transportation and relocating 

American university of Cairo; 2015, p21.    
3
 Sustainable community Development, Canada 

https://crcresearch.org/sites/default/files/u641/definition_of_a_sustainable_food_system.pdf  

seen18/12/2016.20:28  

https://crcresearch.org/sites/default/files/u641/definition_of_a_sustainable_food_system.pdf
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 لغرض الري الزراعي وبداعي واتتًاتيجيمت المحمفظ  علييستخدـ اتتعممؿ ابؼيمه ااس  
  توازف الواردات الغذائي  عع القدرات المحلي  
 عتمد على ابؼممرتمت الهلاحي   ابؼلائم  اقليميم وخيمرات المحمصي ي   
  العم  بكو الزراع  العضوي  
 ك  عن الصح  المجتمعي  والنيئ سمىم فيي   
 ابؼستداع ت العضوي  والهلاحي  هماعي  عن خلاؿ اعمدة تدوير ابؼخل  جليدة وأراضي زر بنمء ترب  
 ذا انتمج الغذاء للمنمطق الريهي أشكمؿ ابؼدف وك يدعم العديد عن  
 بذهيزات الأغذي  ابؼتمح  للمزارعتُو عن وجلود عرافق  دكالتأ   
  بومفظ على التنوع النيولوحي في الأنظم  النيئي  الزراعي  وكذا اختيمر المحمصي   
 الغذائي وي بػلق الوعي بملقضميم لديو تركيز توعوي ق    
 في الداخ  وابػمرج وفتَ أجلر عمدؿ للمنتجتُ وابؼصنهتُبنزاى  عن خلاؿ ت م تداولويت.  
الصحي  ااسجلتممعي   في ابغسمب ااسعتنمرات النيئي  : يأخذ الغذاء ابؼستداـمبادئ الغذاء المستداـ-3

 1وااسقتصمدي  ويتكوف عن بشمني  عنمدئ:
 ؛بؿلي وعوبظي  
   ؛ابؼستداع العضوي  والزراع 
   ؛التقلي  عن الأغذي  ذات ابؼنشأ ابغيواني وتعظيم ععميتَ الرفمىي 
 ؛اتتنعمد أصنمؼ الأبظمؾ المحددة عند ابػطر 
  ؛ابؼنتجمت ابؼصنه )ابؼعتمدة(للتجمرة العمدل 
  ؛تعزيز الصح  والرفمىي 
 ؛دبيقراطي  الغذاء 
 ؛التقلي  عن النهميمت والتعنئ  والتغليف 
ىداؼ ابؼعتمدة عند وضع أي برنمعج للغذاء الأتتمث  أىم  الغذائي المستداـ في الجامعة:امج نالبر  -4

 2:مم يليفيابؼستداـ في ابعمعع  
  ؛مت الشراء ابؼستداـتدعم ابؼستقن  ابؼستداـ عن خلاؿ بفمر 

                                                           
1
 https://kindling.org.uk/sustainable-food-definition  

2
  Sustainable Food Program of  Stanford University, UK. 

https://sustainable.stanford.edu/sites/default/files/Stanford_food_dining_facts_1_16.pdf /18/12/2016/21:10.  

https://kindling.org.uk/sustainable-food-definition
https://kindling.org.uk/sustainable-food-definition
https://sustainable.stanford.edu/sites/default/files/Stanford_food_dining_facts_1_16.pdf
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 ؛تربي  وبسكتُ المجتمع ابعمععي عن أجل  ابزمذ خيمرات الغذاء ابؼستداـ 
  ؛للخبرات ابؼتنمعي  وطهي الطعمـتوفتَ التدريب العملي 
   اتتداع  العمليمت كهمءةالتقلي  عن تأثتَىم على عوارد الأرض عن خلاؿ. 
 1:( بؾماست14: ىنمؾ ثلاث  بؾماست رئيسي  عع أربع  عشرة )مجالات الإطعاـ المستداـ في الجامعة-5
 :وىي يشتم  على بطس  عنمصر المصدر: -أ
 الشحن والنق  والآثمر :اتتعممؿ ابؼنتج المحلي وابؼوبظي لدعم ااسقتصمد المحلي وتقلي  تكمليف  بؿلي وعوبظي

   ؛النيئي  لو
 اللحوـ وعنتجمت  : بؿمرب  القسوة على ابغيوانمت والضرر النيئي عن طريق شراءاللحوـ الأخلاقي  والألنمف

   ؛الألنمف الطمزجل 
 :؛عستويمت عن المحمفظ  على النيئ  عصمدر عنتجمت عن عزارعتُ علتزعتُ على أعلى الزراع  الإبومبي  بيئيم 
 : ؛ثروة السمكي  والنيئ  ابعزئي التعمع  عع الأبظمؾ التي تم صيدىم لضممف عستقن  ال الأبظمؾ ابؼستداع 
  التجمرة العمدل (Fair Trade:)  عصمدر ابؼنتجمت تكوف ضمن التجمرة العمدل   لضممف أف ابؼزارعتُ في النلداف

 ؛النمعي  يستهيدوف عن نظمـ بذمري قمئم على العدؿ والإنصمؼ والنزاى 
 يشتم  على أربع  عنمصر وىي:: المجتمع-ب
 راح  وانتمجلي  حهمظ على توفتَ فرص عتكمفئ   التدريب والسيمتمت الواضح  لل :التعمع  ابعيد عع النمس

  ؛العمعلتُ
 :تقدنً قمئم  الأك  بخيمرات عتوازن   أجلراء ععقوؿ وخيمرات طنخ صحي  لتلني  احتيمجلمت  الأك  الصحي

  ؛ابؼستهيدين )الزبمئن(
 :؛عع تنيمف السيمت  وعصدر ابؼكونمتالتواص  بوضوح عع الزبمئن يعتبر عوقهم أخلاقيم  التسويق ابؼسؤوؿ 
 ؛للمؤتس  ااسبلراط عع المجتمع المحلي  عع ابؼدارس  ابعمعيمت ابػتَي  لدعم النمس يعتبر دعمم :ابلراط المجتمع 
 :وىي شتم  على بطس  عنمصرت يئة:ػػػػػػػػػالب-ج
 توريد؛ئي  للنق  فيمم بىص تلسل  الالأخذ في ااسعتنمر الآثمر ااسجلتممعي  والني :توريدتلسل  ال  
 :إدارة وتقلي  ابؼخلهمت بدم في ذلك بـلهمت الطعمـ . إدارة النهميمت 
 : اتتخداـ ابؼوارد ابؼستداع  للحد عن كمي  النهميمت ابؼردوع )دفن(  ابؼوارد في عكمف العم 

                                                           
1
From the official website « The Sustainable Restaurant Association : https://thesra.org/framework/ 

19/12/2016/12:55 

https://thesra.org/framework/
https://thesra.org/framework/
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 : برستُ كهمءة اتتخداـ الطمق  لتوفتَ ابؼوارد وبضمي  النيئ  وتقلي  التكمليف.  الكهمءة الطمقوي 
 :تتعممؿ ابؼيمه لتوفتَ ابؼمؿ وتقلي  الأثر النيئي. إدارة ا المحمفظ  على ابؼيمه   

  الخضراء لمبانيوا المساحات الخضراءالفرع الثالث: 
اتتخداـ الطمقمت  تشجيعللجمعع  إدارة ابؼسمحمت ابػضراء  تنتٍ عههوـ الننميمت ابػضراء و  ابعزءيضمن ىذا     

 ابؼتجددة. 
 إدارة المساحات الخضراء المستدامةأولا: 

يهدؼ إلذ م يحت برتمج إلذ تصمض: أصنحت الأراضي شحيح  أكبر عن أي وقت عضى وعليو أتعريف-1
أي زيمدة قيم  الأراضي وتعزيز جلودة النيئ  والأىم عن ذلك تعزيز بؾتمعمت صحي  بحس   الطرؽ شتىتوفتَ قيم  ب

 الهخر وااسلتزاـ. 
ذين بؽم فهم ابؽندت  ابؼعممري   النمحثتُ وابؼستشمرين ال  شركمت علمتُيستخدـ ىذا ابؼصطلح عمدة عن قن  ابؼ    

 نتَة.ك  بصه  غتَ ععروؼ و ينقىبؽذا ابؼصطلح غتَ أن
وبيكن أف تسمىم بشك  إبهمبي في تطوير بؾتمعمت صحي  في حتُ تنقى   تستجيب ابؼنمظر ابؼستداع  للنيئ     

ابؼستداع  في عزؿ الكربوف  تنظيف ابعو  وتعزيز فعملي  الطمق  ىي أتمس ابؼنمدئ ابػضراء كمم تسمعد ابؼنمظر 
  1لنيئي .المحمفظ  على ابؼيمه وعنع اتتنزاؼ ابؼوارد وكذلك خلق قيم  عن خلاؿ الهوائد ااسقتصمدي  وااسجلتممعي  وا

يعتبر بؾماس عتطورا  حيث كثتَ عن الأبعمد ابؼختله  للمنمظر الطنيعي   :مستقبل المناظر الطبيعية المستدامة-2
 وإدارتهم.  ابؼستداع  تطرح تسمؤاست حوؿ تصميمهم  بزصصهم 

إف الرتمل  الرئيسي  للمواقع ابؼستداع  ىو أف عنظر طنيعي تواءا كمف في عؤتس  جلمععي   عنمني حكوعي      
: عراكز تسوؽ أو حدائق ابؼدين  بسلك القدرة على برستُ فوائد خدعمت الأنظم  ااسيكولوجلي   ىذه الهوائد عثلا

  لصح  يعنع ابعريمف السطحي للأعطمر أو بنسمط  توفتَ تكن آعن للطيور بؽم عهم  وضرور   وعيمه نقي  واءى
      .  ااسنسمف وتعزيز صح  المجتمعمتيورفمى

 بتنوعو النيولوجلي الطنيعي  بصيلذو نظرة  تصوير حرـ جلمععيلغرض  :المناظر الطبيعية المستدامة في أعماؿ-3
 2بهب:
   ؛مت( الريمحبين)تور  الطمق  ابؼتجددة عن ألواح الطمق  الشمسي  وأعمدةاتتخداـ جلي 

                                                           
1
 Susan Barton & Others, Sustainable Landscape Practices, University of Delaware, USA, 2009, p2. 

2
 William Thompson, Kim Sorvig, Sustainable Landscape Construction A Guide to Green Building 

Outdoors, 2
nd

  Edition, ISLAND Press, USA, 2008, pp: 37-347.  
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   عن خلاؿ المحمفظ  على ابؼنمظر الطنيعي( " ابزمذ تدابتَ "عضويorganic بملكمع  عع إنتمج النشمرة والأبظدة )
(Mulchداخ  ابغرـ ابعمععي ويتم جللب عصمدر ابؼن ) ؛مظر الطنيعي  عن ابؼواقع المحلي 
  ؾ فضمء ثمبت عن ابؼسمحمت ديدة للجمعع  إعم على عواقع قدبي  بؼواقف السيمرات أو ابؼنمني  وتر ابؼنمني ابعبنمء

 ؛ابػضراء
  أتطح ابؼنمني وأنظم  بززين عيمه الأعطمر على جلودة ابؼيمه عن التيمرات المحلي برمفظ (local streams')؛  
  إف عن أىم الإجلراءات التي على ابعمعع  ابزمذىم ىي زيمدة الوعي لدى المجتمع ابعمععي بملوضع ابؼستداـ

نق  عواد ابؼنمظر الطنيعي   عندننعمث الكربوف اسابغملر وبيكن ذلك عثلا: عن خلاؿ نشر تقمرير عهصل  
تواء اتتعممؿ الأبظدة آثمر و   ضوياتتعممؿ السيمرات وعواقف السيمرات  الرش غتَ الع الأثمر ابؼتًتن  عنو 

 ؛النقصمف وأالإفراط عن خلاؿ 
 ( عن أجل  إعمدة التهكتَ في الطريق  التي يتم تقدنً ابػدعمت ميعتبر دعم ووعي المجتمع ابعمععي أتمتيم )ضروري

  .داخ  ابعمعع 
 عن خلاؿ: بؼعمبع  قضميم ابؼنمظر الطنيعي  ابػطوة ابؼوالي  ىي ابزمذ التدابتَ اللازع 

  الريمح إنتمج الطمق  في ابؼواقع  فيمكن تثنيت الألواح الشمسي  وأعمدة طمق عنيننغي التحقيق  - أ
 ؛)توربينمت( على ابؼنمني

 ىنمؾ ابغمجل  إلذ تقلي  عسمبن  تراكم ابؼوارد الكيممئي  التي ينتجهم المجتمع وأته  طريق  للقيمـ بذلك ىو  - ب
   أق  قسوة على النيئ .   تكوفالتحوؿ إلذ اتتعممؿ الطرؽ العضوي  التي 

 وتنحموؿ التهصي  أكثر عن خلاؿ العنصر ابؼوالر "ابؼنمني ابػضراء".
 « Green Buildings » الخضراء المبانيثانيا: 

عملي  تطنيق الأتمليب واتتخداـ العمليمت التي تراعي  عرفهم أاسف عيلن على أنهم: :الخضراء المبانيتعريف -1
عن برديد ابؼوقع والتصميم عرورا  ؿ عراح  إنشمء ابؼنمني بدءً الظروؼ النيئي  وبرقق أكبر اتتهمدة عن ابؼوارد خلا

بدرحل  الننمء والتشغي  والصيمن  والتًعيم وابؽدـ  ويتسع ابؼصطلح ليشم  ااسعتنمرات ااسقتصمدي  وتلك التي تتعلق 
بمبؼرافق وقدرة برم  ابؼنتٍ  والراح  عند تصميم ابؼنمني الكلاتيكي   كمم تتميز ابؼنمني ابػضراء بماستتداع  والأداء 

 1".العملر
 

                                                           
1

   .52، ص5102، دبي، جانفي 01، العدد كرتونيةلامدن االمجلة بيئة ، وكفاءة استخدام المياه المباني الخضراء المستدامةألان ميله، -
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: ىنمؾ عدة إجلراءات بهب الأخذ بهم عند بنمء الننميمت الخضراء المبانيالإجراءات المتخذة في بناء -2
 1وىي: ءابػضرا

  عن خلاؿ: اختيار الموقع وتصميم المبنى-أ
  ؛تقييم تأثتَ ابؼنتٌ على المجتمع المحيط لو وكذلك تأثتَه على النيئ  المحيط  
   ؛الإدارة بيئي  فعمل  لعملي  الننمءتقييم الأثر النيئي ووضع خط  
 ؛الننمء بدسؤولي  وعدـ الإضرار بملأرض وبذريههم وتلويث عصمدر ابؼيمه وقت الننمء أو ابؽدـ  
  بزصيص عواقف للدراجلمت ابؽوائي  والسيمرات ذات كهمءة اتتخداـ الوقود كملسيمرات ابؽجين  وكذلك

 تهم في تقلي  ااسننعمثمث الغمزي ؛ي وذلك بؼسمبنالسيمرات التي تعم  بملكهربمء أو الغمز الطنيع
  ؛تصميم عنتكر لتمكتُ ذوي ااسحتيمجلمت ابػمص  عن الوصوؿ إلذ ابؼنتٌ بسهول  
  أف تكوف بصيع وحدات الإنمرة ابػمرجلي  عغطمة بؼنح إشمرة الضوء للسمطع ليلا وأف تكوف إضمءة اللافتمت

 الأته  للتقلي  عن التلوث الضوئي؛عوجله  إلذ 
  اتتعممؿ الألواف الهمبر  في الواجلهمت وابعهمت ابؼقمبل  للشمس بدم اس تق  فيو قيم  انعكمس الضوء عن

  ؛عن عسمح  واجله  ابؼنتٌ 45%
  عن ابؼسمح  %25تصمعيم لزراع  الننمتمت ابػضراء المحلي  وابؼتكيف عع ابؼنمخ المحلي بحد أدنى.  

تصنيعو عن الرعمد ابؼتطمير وكذلك بـلهمت ابؼنمني للردـ في وضع اتتخداـ الكونكريت ابؼعمد تأسيس المبنى:  -ب
 .الأتمتمت يقل  عن ااسبظنت ابؼستخدـ ويزيد عن قوة بسمتك وعقموعتو للميمه

بمتتخداـ العوازؿ ابغراري  للأتقف وابعدار الداخلي للمنتٌ بمتتخداـ أتمليب بعضهم  عزؿ غلاؼ المبنى: -ت
واتتعممؿ العوازؿ لتقلي  ابؽواء ابؼتسرب عن ابػمرج عن طريق رش الهتحمت عستخدـ حمليم وبعضهم عنتكر 

 .والتجمويف بمبؼمدة العمزل 
والتي  تركيب نوافذ زجلمجلي  عزدوجل  ذات خمصي  التهريغ والتي تعكس الأشع  الشمسي  ابغراري  النوافذ:-ث

لطمق  وابغممي  عن بعض الأشع  ابؼضرة تسمح للأشع  الضوئي  فقط بملدخوؿ بؼم بؽم الأكثر في تقلي  اتتهلاؾ ا
 للإنسمف.

بهب ابغصوؿ على شهمدة أو علاع  ععتمدة عن جله  بـتص  للاتتخداـ الأصنمغ الطنيعي  ذات  الأصباغ: -ج
ابعودة العملي  ذات ابعودة العملي  وااسبتعمد عن التي برتوي على عواد تمع  أو عم يسمى بدكونمت عضوي  عتطميرة 

 أثمر على صح  الإنسمف وذلك بؼم برتويو عن زئنق ورصمص وعواد عؤكسدة.عن  وبؼم تسنن
 عن خلاؿ ضماف جودة الهواء الداخل للمبنى:-ح

                                                           
1
 Cullen Howe.J, The Law of Green Buildings: Regulatory and Legal Issues in Design, Construction, 

Operations, and Financing, American Bar Association, USA, 201, pp:4-12. 

https://www.goodreads.com/book/show/11720494-the-law-of-green-buildings
https://www.goodreads.com/book/show/11720494-the-law-of-green-buildings
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  لتشم  بصيع ابؼلوثمت لضممف جلودة ابؽواء الداخلي للمنتٌ على حسب  الداخليإجلراء فحوص جلودة ابؽواء
ابؼعيمر على عمدة الهورعملديهميد والعدد الكلي ويدقق ىذا تصميممت الطمق  والنيئ   ععيمر نظمـ الريمدة في

  ؛الهرضيمتد الكربوف  النكتًيم و للمركنمت ابؼتطميرة  ابعزئيمت العملق   أوؿ ثنمئي أوكسي
   أف يتم تزويد ابؼنتٌ بتهوي  عيكمنيكي  أو طنيعي  بحيث تكوف عطمبق  للحد الأدنى عن عتطلنمت ععميتَ بصعي

 الأعريكي ؛ دتتُ للتدفئ  والتبريدابؼهن
 ملي  عكمفئ  بؼعميتَ ابغد الأدنى؛اتتخداـ عرشحمت ذات كهمءة ع 
  اتتخداـ عرشحمت ذات كهمءة عملي  عكمفئ  بؼعميتَ ابغد الأدنى ابؼكمفئ أو أعلى وىو التصنيف ابؼمتمز بؼم لو

  بخرة وابؼواد الكيميمئي  ابػطرة؛عن فعملي  لتنقي  ابؽواء عن الأ
  أف تتًاوح ترع  و   %30رطوب  بنسن  درة على توفتَ درجل  حرارة جلمف  و والتبريد قم أف تكوف أنظم  التهوي

 الثمني ؛ /(عت0.3ً _0.2بتُ )  ابؽواء في الأعمكن ابؼشغول
  .التقلي  عن فتحمت الأبواب لتجنب تسريب ابؽواء عن تلك الهتحمت 
 عن خلاؿ كفاءة الطاقة:  -خ
   ؛والنيئ  لتصميم التكييف حسب عتطلنمت ابؼنتٌ ابؼراد تشيدهإتنمع جلدوؿ الريمدة في تصميم الطمق  
 قتمت بؽم وكذلك التحكم ابؼستق ؛ووجلود عؤ  وجلود أنظم  للتحكم بملتدفئ  والتبريد 
 وعمتيكيم في حمل  عدـ ااستتخداـ؛خمص  بحيث تغلق ات تشم  ك  غرف  على أنظم  التحكم  
  ابغرارة ووضع عنظوع  التخزين ابغراري لأنظم  تبريد ابؼنمطق عزؿ الأنمبيب وعزؿ بؾمري ابؽواء لتقلي  فقداف

 وتقلي  تسريب ابؽواء عن المجمري ابؽوائي .            
وضع إتتًاتيجي  استتخداـ الطمق  ابؼتجددة كملطمق  الشمسي  والطمق  ابعيوحراري    أنظمة الطاقة المتجددة: -د

الكهربمئي  عن الشنك  العمع  بحيث يتم دعج الطمق  ابؼستوردة والطمق  طمق  الريمح بفم يقل  عن اتتخداـ الطمق   
 الشمئع  ابؼتوفرة تسختُ ابؼيمه بملسخمنمت الشمسي .  تابؼنتج  في ابؼنتٌ وعن ااستتخداعم

عن طمق  التكييف وىي أتطح عنمرة عن حديق  عمدي  في  %25بػضراء توفر لنم ا الأتطح عة الأسطح:زرا-ذ
طح وتنقى تمت ععين  اس تطوؿ وليس بؽم جلذور بزتًؽ السمو عشرة تنتيمتًات وتزرع عليهم ننالسطح بعمق بك

  1عمدة عن عيمه ابؼطر أو تقني  عيمه الصرؼ الصحي.

                                                           
1
 Cullen Howe.J, Op.Cit, pp:4-12. 
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  تركيب ععدات ترشيد ابؼيمه ابؼتوافق  عع نظمـ الريمدة في تصميم الطمق  والنيئ عن خلاؿ: : موارد المياه كفاءة  -ر
بذميع عيمه التكثيف النمبذ  عن تشغي  التكييف  برتوي على أنظم  الطرد الثنمئي  تركيب خزانمت بضمعمت التي

 هم في الري؛وإعمدة اتتخداع
 ـ إعمدة اتتخداـ ابؼيمه الرعمدي تركيب نظمعن خلاؿ  :إعادة تدوير استخداـ مياه الصرؼ الصحي-ز
خط الأنمبيب الصمبغ  للشرب ووجلود فمص  ىوائي بتُ خط عيمه إبعمد   تتخداعهم في صنمديق الطرد والرياس

  لتي تستخدـ في أجلهزة الطرد والري؛الشرب وبتُ نظمـ بذميع ابؼيمه الرعمدي  ا
   ؛وجلود أعمكن  لتجميع النهميمت الصلن  والنهميمت القمبل  للتدوير بطمق  تقدر بدسمح  ابؼنتٌ :النفايات -س
: عن الضروري أف يعي ابؼتعمع  عع ابؼنمني ابػضراء بأف ابؼنتٌ ععد المباني الخضراءالوعي وإذكاء ثقافة  -ش

للتقلي  عن تأثتَه على النيئ  فلذا فهو عن أىم ابؼسمبنتُ في إبقمح العملي  عن خلاؿ بفمرتتو اليوعي  كتًشيد 
                                                                         اتتخداـ للطمق  وابؼيمه وتقلي  النهميمت وابؼواد النلاتتيكي .                

 المطلب الثاني : شهادات المطابقة للجامعات المستدامة
بملإضمف  إلذ شهمدات ابؼطمبق  التي تصدرىم عنظم  الأيزو  ىنمؾ عم يعرؼ بشهمدات ابؼطمبق  للجمععمت     

عمت ابؼستداع   بملإضمف  إلذ ابؼواصه  الصمدرة عن تصدرىم الشنك  الدولي  للجمعالتي ابؼستداع   عث  ابؼواصه  
 ISO 26000و   ISO14001مت عث نمدي تيتَا للشنمب  كمم اس ننسى عواصه

 المستدامة اترع الأوؿ: الشبكة الدولية للجامعالف
الرائدة عمبؼيم فيمم تعتبر  للربح ىمدف  ىي عنظم  غتَ  1(ISCNابؼستداع  ) متالشنك  الدولي  للجمععتعريف: -1

التنمي  ابؼستداع  ضمن عمليمت عههوـ أجل  إدعمج عن دول  وتعم   30بىص الكليمت وابعمععمت  بسث  أكثر عن 
 ابعمعع  والنحث العلمي والتدريس؛ 

 ( تأتستISCN في جلمنهي )حيث كمف لدى الشنك  عؤبسر في أفري  عن نهس السن  وقد تم تطوير  2007
 .2(GULF( بشراك  عع )ISCN) عيثمؽ

 ( بوكمISCN  عن قن  بؾلس إدارة يتألف عن كنمر بفثلي جلمععمت الأعضمء ابؼشمرك  ويدعم المجلس عن قن )
 ؛(ISCNاللجن  ااستتشمري  لشنك  التي تضم بفثلتُ عنتخنتُ عن قن  شنك  جلمععمت )

                                                           
1
 ISCN: International Sustainable Campus Network الشبكة الدولية للجامعات المستدامة 

2
 GULF: Global University Leaders Forum   المنتدى العالمي لرؤساء الجامعات  
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 ػػػػعم تنهيذ الأىداؼ الإتتًاتيجي  ليد (ISCN والتي تديرىم ) شرك (Sustain serv ) تدعم الأعمن  وتدير حيث
  ؛عصمدر ابؼوارد وأنشط  الإدارة الإتتًاتيجي  للبرنمعج  الشنك  وكذلك النوعي  رتطو و   علاقمت الأعضمء

 ( أنشأتISCN بؾموع  عم  عن أجل  اكتشمؼ القضميم ابؽمع  وتسهي  تطوير ابؼوارد ذات الصل  بمبؼنمدئ )
 وعيثمؽ ابعمعع  ابؼستداع  " (GULF( و)ISCNالثلاث  ")

  تقود بؾموعمت العم  بؾموع  عن ابؼوظهتُ وأعضمء ىيئ  تدريس ذات خبرة عن ابعمععمت التي تشمرؾ في
 1( و التي في ك  عكمف في العملد.ISCNشنك  )

ك  عن الكليمت وابعمععمت بماسضمف  إلذ الشركمت ذات أنشط  النحث الكنتَة وعمليمت تركز   الغاية:-2
ذا ىابعمععمت على أحداث تغتَ الغد  أصنح إدراج ااستتداع  على بكو عتزايد بمعتنمرىم قضي  أتمتي  ضمن 

 ابؼسعى.
  ق  تتهق يجلمععمتهم بطر دعم ىذا بؼسعى وذلك عن خلاؿ تطوير واتتخداـ ب ابعمععي  لتزـ ابؼؤتسمتتوعليو

 االأىداؼ العمع  عن أجل  عستقن  عستداـ كمم أصنحت براعج ااستتداع  في ابغرـ ابعمععي أكثر تطور و 
  ؛وىنمؾ حمجل  عتزايدة لتنمدؿ ابػبرات

 ؛الأداء والتقمرير وىذا يتطلب بؿمدثمت عع كنمر ابؼدراء وابؼممرتتُااسبقمزات و  تقييم  
تم تطوير عيثمؽ ابغرـ ابعمععي ابؼستداـ ونشره بملتعموف عم (: GULF( و)ISCN)الخطوط التوجيهية لميثاؽ -3

( بدعوى عن ابؼنتدى ااسقتصمدي العمبؼي  وتوفتَ للجمععمت إطمرا عشتًكم لإضهمء الطمبع GULF( و)ISCNبتُ )
لتنمدؿ ااسبقمزات علاني  الربظي على ااسلتزاعمت والأىداؼ ابػمص  بمبعمعع  ابؼستداع  وكذلك بنسن  تهيئ  الأرضي  

  مت ابؼممثل  والرائدة حوؿ العملدعع ابعمعع
  وبؼعمبع  قضي  ااستتداع  بشك  كلي يشك  ىذا ابؼيثمؽ التزاعمت ابعمعع  فيمم بىص ااستتداع  على عستوى

التسلس  ابؽرعي وتشم  ابؼنمني  التخطيط على نطمؽ ابغرـ ابعمععي ووضع الأىداؼ بملإضمف  إلذ إدعمج 
 لنحوث التدريس الإرشمدات وعواقف ااستتداع .ا

  يمي  عهسرة )تهستَي ( وىي عن جلوىر ابؼيثمؽعىنمؾ ثلاث  عنمدئ أتمتي  ضمن ابؼيثمؽ  ولك  عنهم نصوص تد
 2ووبيكن ابهمز عؤشرا ك  عندأ كمم يلي:

 

                                                           
1
 www.iscn.org/aboutus/overview  18/02/2017—11:51 

2 ISCN, GULF, Implementation Guidelines to the ISCN-GULF Sustainable Campus Charter, Version 

January 2016,  the « Official Charter » pp: 1-34 

http://www.iscn.org/aboutus/overview
http://www.iscn.org/aboutus/overview
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 :بزص ىذا ابؼندأ فيىم ابؼؤشرات التي أوتتمث   داء المستداـ للمباني داخل الجامعةالأ المبدأ الأوؿ:-أ
  اتتخداـ ابؼوارد عث : اتتخداـ الطمق   ال قود  الكهربمء  ابؼيمه ابؼستعمل   تكمليف الطمق  وابؼيمه  ابؼشتًيمت

 عن ابؼنتجمت والوتمئ  )ورؽ  حبر ...(  وأخرى...
    اللاعطمبق  للتنظيممت النيئي ...الخ؛النهميمت  إعمدة التدوير  ااسننعمثمت المحلي 
 ث  تكنولوجليم ابؼعلوعمت عث : الطمق  ابؼستخدع  في ابؼخمبر وأجلهزة تكنولوجليم ابؼعلوعمت  ابؼواد النح

 الكيميمئي  ابؼستهلك   النهميمت ابػطتَة للمخمبر  ...الخ؛
   ابؼستعملوف عثلا: ذوي ااسحتيمجلمت ابػمص  وتهول  تنقلهم  جلودة ابؽواء داخ  ابغرـ ابعمععي  عشمرك

 ابؼصلح  في عمليمت التخطيط  ...الخ؛الأطراؼ ذات 
 .تصميم ابؼنمني عث : ععميتَ ابؼنمني ابؼطنق   تكمليف دورة ابغيمة  ابؼنمظر الطنيعي  عند تصميم ابؼنتٌ ...الخ 

ىم ابؼؤشرات التي بزص ىذا ابؼندأ أوتتمث   المبدأ الثاني: التخطيط في نطاؽ الجامعة ووضع الأهداؼ-ب
 :في
  داخ  ابعمعع  تواء عنمشرة أو غتَ عنمشرة؛اننعمثمت الكربوف 
 التخطيط المحكم  وتوتيع ابؼخطط ليشم  كمع  بؾماست ابعمعع ؛ 
 النق  عث : النق  ابعمععي  التنق  اليوعي للطلن  والعممؿ  التكمع  وااسندعمج عع النق  ابغضري ...الخ؛ 
  بؼوارد الإطعمـ ...الخ؛ الإطعمـ عث : تلسل  التوريد وأثرىم على النيئ   التجمرة العمدل 
   الإندعمج ااسجلتممعي وابغممي  عث : التنوع في ىيئ  التدريس  العممؿ والطلن   حماست التمييز العنصري

ااستتهمدة عن التعليم  فضمءات التهمع  وابػدعمت  التخطيط التشمركي ابعمععي عع ابؼستعملتُ وابعتَاف  
 والرفمىي  ...الخ؛الصح  والسلاع  أثنمء العم   براعج الصح  

  اتتخداـ الأراضي والتنوع ابغيوي عث : إعمدة اتتخداـ الأراضي وابؼنمني  آثمر ابؼنمظر الطنيعي  والتنوع
 ابغيوي ...الخ.

: من أجل الاستدامة" للعيشالتوعية بصفتها "مختبرًا التعليم و ، البحوث، تكامل المرافق: الثالث المبدأ-ج
 :بزص ىذا ابؼندأ فيىم ابؼؤشرات التي أوتتمث  
    بؾماست الكمع  عث : براعج الربط بتُ ابؼرافق والنحث والتعليم  التخصصمت التي تدعج ااستتداع

 عقررات تعليمي  وأبحمت عمبرة للتخصصمت ...الخ؛
   ااسندعمج ااسجلتممعي عث : ربط ابعمعع  بملقطمع الصنمعي   ابغكوع  والمجتمع ابؼدني  تهمع  الطلن

 اخ  ابغرـ  عقررات تعليمي  للمشمريع ابؼعتمدة على التدريب والتلاحم د
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 عشمريع النحث والتعليم للمخمبر وعرافق تكنولوجليم ابؼعلوعمت وااستتداع ؛ 
 . ااسلتزاعمت وابؼوارد عن أجل  اتتداع  ابعمعع 

 (ISCNمبادئ  ميثاؽ ) :(17شكل رقم)
 
 
 
 
 

Source: ISCN, GULF, Implementation Guidelines to the ISCN-GULF Sustainable Campus Charter, 

version October 2010,  the « Official Charter », p.3. 

 (Sierra Youth Coalition. SYC)سييرا  الفرع الثاني: ائتلاؼ شباب
دارتهم عن قن  أنمس يمفعتُ شنمب  تم إح  يتم بىمدف  للر  غتَىو فرع لنمدي "تيتَا" بكندا عنظم   تعريف:-1

عن قن  بؾموع  صغتَة عن الطلاب ابؼلتزعتُ بملتنمي  ابؼستداع  في نظمـ عؤتستهم التعليمي   1996تأتيسهم تن  
 50كلي  وجلمعع  و  72في  (ىذا النمدي ترعمف عم أصنح إقليميم يتألف عن عدد كنتَ )آاسؼ الأعضمء وابؼتطوعتُ

 ؛وي نثم
 (  يعمSYC)1  ُ26و 16بسركز للتزويد وشنك  لتنمدؿ وتشمرؾ ابػبرات للشنمب التي تتًاوح أعممرىم عم بت 

 تن  والذين لديهم تلوكم ابذمه القضميم ااسجلتممعي  والنيئ . 
 ( تهدؼSYC) عن خلاؿ "ابؼنهج القمئم   غتَ ابؼستداع متمء ابؼممرتغ إلعن خلاؿ أنشطتهم وعشمريعهم إلذ

ؿ تدريب الشنمب لههم العلاقمت ابؼعقدة والتهمعلات عم بتُ بصيع الأشيمء على ابغ " وىذا عن خلا
  ؛وتشجيعهم على أف يصنحوا أعضمء فمعلتُ في بؾتمعهم

 ( في واسي  "كينمؾ " تدعمSYC أكثر عن )حرعم جلمععيم عن خلاؿ عشروعهم  16طملب وعهتٍ ضمن  500
    2.الرئيسي للجمععمت ابؼستداع 

للطلب  (SYC"ابعمعع  ابؼستداع " ضمن ) قدعت 1998: عند عمـ (SYC) ضمن الجامعة المستدامة-2
 بعمععتنم.   التنمي  ااسقتصمديالتكمع  النيئي و   الأدوات اللازع  لتنهيذ ابؼنمدرات ابؽمدف  إلذ برقيق العدال  ااسجلتممعي 

                                                           
1
 SYC: Sierra Youth Coalition 

2
 http://www.syc-cjs.org/about-us/ seen 20/02/2017. 

  المبدأ الثالث
 المبدأ الثاني

 الجامعةالتخطيط في نطاق 

 وضع الأهداف

 المبدأ الأول 

 الأداء المستدام للمباني داخل الجامعة

تكامل المرافق، البحث 

والتعليم والتوعية من 

 أجل الاستدامة

http://www.syc-cjs.org/about-us/
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  تعدد الأطراؼ ذات ابؼصلح  وكذا الأعممؿ ابؼلموت   ب التي تقوؿمت ابؼعتمدة بعن خلاؿ النحوث وابؼقمر
تهدؼ عن خلابؽم إلذ إدعمج عهمىيم والتي إدارة ابؼؤتسمت وعمليمتهم عههوـ اقتًحت ابعمعع  ابؼستداع  تغيتَ 

 ؛ضمن بـتلف البراعج الدراتي  وبذنيد ابعمعع  بكو تغتَات دائم ابؼستداع  التنمي  
  ػػػػػابؼستداع  لؽ ابعمعع  ر  دعم ف  يتم(SYC و )لتزاـ جلمععمتهم ضمن ىذه طلاب ابعمعع  الراغنتُ في ا تعليم

 1العملي .
شهمدة علمي  على عدة  : شهمدة ابؼواصه  ابعمعع  ابؼستداع  ىي عنمرة عن"الجامعة المستدامة"المواصفة -3

 ح بمبؼصمدق  على تطوير عههوـ التنمي  ابؼستداع  على عستوى ابعمععمت. معستويمت تس
 لضممف الشهمفي  التمع  للمعلوعمت بتُ بـتلف الهمعلتُ الأكمدبييتُ تسهي  التعموف عم  عنهجهم الأتمتي ىو

 ستداع . هور بملمجهودات ابؼنذول  عن قن  ابعمعع  في تني  التنمي  ابؼمبعمععمت ولإعلاـ ابعا التي برتمجلهم
  عن قن  جلمعع  اسفمؿ وجلمعع    2009-2008تم تطوير ىذه ابؼواصه  عن قن  جلمعع  كنيمؾ وتم تننيهم عمـ

 كنيمؾ تروا ريغيمر وكذا جلمعع  شمربوؾ.
 بملنسن   2010عواصه  "ابعمعع  ابؼستداع " وبصه  ربظي  وأصنحت حيز التنهيذ عمـ  تم الإعلاف عن

  ؛الأخرىوكذا ابعمععمت لجمععمت الكندي  ل
   إف ابغصوؿ على ىذه ابؼواصه  عن قن  جلمعع  عم اس تعتٍ ااسعتًاؼ فقط بملعمليمت ابؼنجزة في تني  التنمي

  ؛وري والتحستُ ابؼستمر بؼممرتمتهمابؼستداع  وإبمم أيضم تسمح بملتقييم الد
  تًح تركينم عنطقيم وليس إجلنمريم  خطوات كمم تق   ىذه ابؼواصه  بطريق  تتيح ابؼرون  أكثر للجمععمت تصميمتم

 .والشك  ابؼوالر يوضح خطوات ابعصوؿ على شهمدة ابؼواصه   بكو)دتتًة( عههوـ التنمي  ابؼستداع  بمبعمعع 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
- http://www.syc-cjs.org/sustainable-campuses/  

http://www.syc-cjs.org/sustainable-campuses/
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 SYC(: خطوات الحصوؿ على شهادة 18شكل رقم )

 
Source : CJS, Certification Campus Durable, CJS publications, Canada, 2011, p7. 

تقوـ ابؼواصه  بملتحقق عن نسن  ابغد الأدنى ابؼطلوب و/أو المحتوى ااسختيمري معايير ومستويات المواصفة: -4
 الذي ترتنط عع تنقيط ععتُ وىذا لك  صتف ععيت وابعدوؿ التملر ينتُ ذلك:

 (SYCمعايير ومستويات مواصفة ) :(08جدوؿ رقم)
 )الترجيح( حالمرج الأصناؼ

 )عوازن ( الوضعي  ابغملي   -
 تيمت  التنمي  ابؼستداع  -
 بـطط الأعممؿ للتنمي  ابؼستداع  -
 قيمس الأداء وابؼتمبع   -
 بعن  عتعددة الأطراؼ  -
 بسوي  التنمي  ابؼستداع   -
 ابؼوارد النشري  -
 التدريب ابؼتعلق بملتنمي  ابؼستداع  -
 ااستصمؿ  -

5% 
20% 
20% 

 
15% 
15% 
5% 
5% 

10% 
5% 

 
 
 
 
 
 
 
 

 %100 المجموع
Source : CJS, Certification Campus Durable, SJC publications, Canada, 2011, p8. 

 
  )التًجليح بـصص بؽذه الهئمت بىتلف حسب نوع الشعمدة)ابغصوؿ عليهم للمرة الأولذ أو التجديد 
  قن  ابؼؤتس نسن  النقمط التي برص  عليهم بردد عستوى الشهمدة المحقق  عن: 

 الوصفة الأولية

سياسات التنمية 
 المستدانة

مخطط العمل 
 التنمسة المستدامة

قياس الأداء 
 والمتابعة

 التحسين المستمر
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 64-% 50:  1ابؼستوى% 
  79 -% 65: 2ابؼستوى% 
  89 -% 80: 3ابؼستوى% 
  100 -% 90: 4ابؼستوى% 

 عن خلاؿ ابػطوات التملي :: إيداع الترشيح-5
ااستتثممر ضمن ابغصوؿ على عواصهمت"  ( عن أجل  أي جلمعع  الراغن  فيSYC: تتوقع )تحديد المنفعة-أ

ابعمعع  ابؼستداع " عليهم ااستصمؿ أواس بمبؼنظم  عن أجل  ضممف الدعم الكمفي للأفراد ابؼنخرطتُ ضمن علف 
 .التًشح

 : ابؼؤتسمت التي تسعى للحصوؿ على شهمدة ابؼواصه  "ابعمعع  ابؼستداع "دفع رسوـ التسجيل-ب
 قن  يوـ ابعمع  عن ديسمبر عن ك  تن  وىذه ااستتممرة عنمح  على بهب أف تقدـ بؽم اتتممرة للتسجي  

دواسر ويعطي ابؼنلغ  2000(  وقد تم برديد الرتوـ ابؼتعلق  بمبؼواصه  بSYCعستوى ابؼوقع ااسلكتًوني ؿ )
ابؼطلوب النهقمت ذات الصل  إدارة عشروع وكذا بعمليمت إصدار الشهمدة وكذا اتتعممؿ شعمر ابؼواصه  عن 

   ابعمعع  وتوؼ يتم تأكيد التسجي  على وص  الدفع.فن
  .بهب لهت النظر إلذ أف اس تتم تقييم أي علف إذا لد تدفع ابؼؤتس  رتم التسجي  في التمريخ المحدد 
( بدم في ذلك تقدنً " SYC: بعد التسجي  توؼ تتلقى ابؼؤتس  ابؼسجل  لزارة عن قن  )فهم الشهادة-ج

وتستقن  أفض  فهم ىوي  ابعمعع   وكذلك الههم  (SYC) ى" ىذه ابػطوة تتيح لدشهمدة ابعمعع  ابؼستداع  
 ( وبرنمعج ابؼواصه .  SYCابعديد ابؼنهج ابؼقتًح عن قن  )

: اتتممرة ابؼواصه  يتم إبسمعهم وإرفمقهم بجميع ابؼستندات وإرتمبؽم بصه  الكتًوني  خلاؿ إيداع ملف الترشح-د
 شهر عمرس.

 تًشح  تأكيدا على اتتلاـ علههم في الأتمبيع ابؼتتملي   فضلا عن ابؼواعيد النهمئي  للحصوؿ تستلم ابؼؤتس  ابؼ
  ااستتثممري  للحصوؿ على الشهمدة على الشهمدة وتيتم بعد ذلك عتمبع  تقييم علف ابؼتًشح عن فن  اللجن 

  شهمدة ابؼواصه  ابعمعع  ابؼستداع  صمبغ  بؼدة تنتتُ عن تمريخ ابؼصمدق   
 للحهمظ على الشهمدة أو ااسنتقمؿ إلذ عستوى أعلى على ابؼؤتسمت أف تودع الوثمئق ابؼطلوب  ودفع التكمليف 

   1.في الوقت المحدد

                                                           
1
CJS, Op.Cit, pp :9-11.  
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 للجامعة المستدامة 02600الإيزو  ةالفرع الثالث: مواصف
أطلقتهم عنظم  إيزو للجمعع  ابؼستداع  بماسعتممد على عنمدئ ابؼواصه  التي  26000تم اقتًاح ابؼواصه  إيزو     

 وكذا ابؼنمدئ التي نص عليهم عرجلع ابؼخطط الأخضر.
عرجلع   و القيمدة وعتمبع  تيمت  التنمي  ابؼستداع و دارة ىو عنمرة عن أداة للإمرجع المخطط الأخضر: -1

  بىص التنمي  ابؼستداع  بمبؼؤتس  ابؼخطط الأخضر عنمرة عن شنك  تسمح بتقييم عستوى أداء الأعممؿ فيمم
 1:ويشم  إعدادىم خصيصم عن أجل  القضميم الأتمتي  للجمعع  وابؼدارس العليم تم  ىذه  لتقييماشنك  
  نشر المجتمع ابعمععي بلراط)الأطراؼ ذات ابؼصلح   ااستتًاتيجي  ابؼستداع   إ ااستتًابهي  وابغوكم  

  ااستتًاتيجي  والسيمت   ابؼوارد ...الخ؛ 
 العدال  ااسجلتممعي   التضمعن وابؼسؤولي   صح  وتلاع  المجتمع    ااسقليمي السيمت  ااسجلتممعي  والتًتيخ(

 ابؼشمرك  في التنمي  ااسقتصمدي   التنوع ...الخ(؛
  إتتخداـ ابؼوارد  الطمق   ابؼيمه  النهميمت  جلودة النيئ  ...الخ(؛)ااستتًاتيجي  النيئي    ااسدارة النيئي 
 ادعمج ااستتداع  ضمن ابؼقررات الدراتي   إقمع  شراكمت ضمن المجمؿ  عنمدرات ااستتداع   م والتدريبيالتعل(

 عن قن  الطلن  ..الخ(؛
 عشمريع النحث ابؼستداع   تطوير شراكمت خمرجلي   ىيمك  اليقظ  فيمم بىص ااستتداع (؛  أنشط  النحث( 
 التعليم العالي  ات( الموجهة لمؤسسISO 26000المواصفة )-2
ىو ابؼعيمر الأولر الوحيد الذي يعطي ابؼؤتسمت ابػطوط التوجليهي  (: ISO 26000) عرض المواصفة-أ

توجليو إلذ للمسؤولي  ااسجلتممعي  والمجتمعي   ويوفر ىذا ابؼعيمر إطمرا عشتًكم للمسؤولي  ااسجلتممعي   ويهدؼ 
بلدا في تطوير  90وقد شمرؾ أكثر عن   حوبؽمنً تقمرير ابؼنظممت التي تسعى لتنتٍ ابؼسؤولي  عن آثمر أنشطتهم وتقد

( ISO26000فإف ابؼواصهمت )( …ISO9001. ISO 14000ر )وخلافم للمواصهمت الآخرى على غرا  ىذه ابؼعميتَ

   طوعي . بؼ عستوى الأداء وتسج  اليوـ كمقمر عرّ   اس ت  فقط ليست لديهم شهمدة وإبمم خطوط توجليهي 
 (  تعرؼ ابؼواصهISO 26000 )" عسؤولي  ابؼنظم  بكو آثمر قراراتهم وأنشطتهم ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  على أنهم

  2على المجتمع وعلى النيئ  وتتًجلم عن خلاؿ تلوؾ شهمؼ  نزيو وأخلاقي والذي:
 ؛المجتمعم في ذلك صح  ورفمىي  يسمىم في التنمي  ابؼستداع  بد 

                                                           
1
Le Plan Vert des Etablissements d’Enseignement Supérieur  

https://www.ecocampus.ens.fr/IMG/pdf/meedm-2010-plan_vert.pdf   
2
Sylvain Boucherand, Mettre en place une stratégie Développement Durable sur son campus, Guide 

méthodologique Campus 26000 - B&L évolution, 2012, pp : 1-30. 

https://www.ecocampus.ens.fr/IMG/pdf/meedm-2010-plan_vert.pdf
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  ؛يأخذ في ااسعتنمر تطلعمت بصيع الأطراؼ ذات ابؼصلح 
 ؛توافق عع ابؼعميتَ الدولي يتـً القوانتُ ابؼعموؿ بهم و بو 
  يتم إدعمجلهم في كمع  ابؼنظم. 

( ISO 26000تم إعداد ابؼواصه   ( المطابقة في المؤسسات التعليم العالي:ISO 26000) المواصفة-ب
ابؼهمىيم التي جلمءت بهم ابؼواصه  في اطمر  تغيتَبطريق  تتوافق عع بصيع أصنمؼ ابؼنظممت ودورنم يأتي في اقتًاح 

 التعليم العملر بماستتنمد إلذ ابؼخطط الأخضر وعنمدئو ابؼذكورة تمبقم. 
ا نقمط التقمطع عع ابؼخطط لر وكذم( ابؼطنق  في عؤتسمت التعليم العISO 26000تُ ابؼواصه  )نابعدوؿ التملر ي

 .الأخضر
 ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  للجمعع .ئ وابعدوؿ ابؼوالر يلخص أىم عنمصر وعنمد

 (: عناصر ومبادئ المسؤولية الاجتماعية في الجامعة09جدوؿ رقم )
(ISO 26000) العناصر والمبادئ 

  بابؼنمدئ  الرؤي   والقيم  ابؼقمر  الحوكمة
  ااستتًاتيحي   احتًاـ القواعد

 ...ابؼسمءل   الشهمفي 

 

 عههوـ  نشر 
 ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  

صيمغ  تيمت  ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  والتنمي  ابؼستداع  وإدعمجلهم -
 ضمن بصيع أنشط  ابؼؤتس  

( DD(و )RSEنشر )تسختَ( عوارد بشري   فني   عملي ...والقيمدة )-
 عن قن  ابؼؤتس  ""ىيمك   عممؿ  لوحمت القيمدة...

 
ابؼسمبن  عع بصيع الأطراؼ ذات ابؼصلح )داخلي  / خمرجلي ( في - ابغوار عع الأطراؼ ذات ابؼصلح  

بنمء بؾتمع عسؤوؿ  بملتوازف عع الأربعمء ااسقتصمدي  وااسجلتممعي  
 والنيئي  

  برستُ التنظيم 
تشجيع السيمتمت الإنسمني  وااسجلتممعي  للمسموات والتنوع فيمم بىص  التمييز وإدعمج ااسختلافمت حقوؽ الانساف

  العممؿ
احتًاـ حقوؽ ااسنسمف وابغقوؽ 

 الأتمتي 
 

العلاقات وظرؼ 
 العمل

الشغ  والعلاقمت بتُ رب العم  
 والعمع  

 تعزيز تيمت  إنسمني  واجلتممعي  والتنوع فيمم بىص العممؿ.

 تطوير تيمت  نوعي  ابغيمة والتنوع في ابؼؤتس  ابعمععي  )عممؿ+ طلن  ( ظروؼ العم  والضممف ااسجلتممعي 
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  ابغوار ااسجلتممعي 
  الصح  الأعن أثنمء العم 
 تعزيز تنمي  وتطوير الكهمءات والتجنيد الداخلي - تنمي  رأس ابؼمؿ النشري.

تعزيز وعتمبع  تنمي  وتطوير الكهمءات فيمم بىص التنمي  وابؼسؤولي   -
 ااسجلتممعي  للمجتمع ابعمععي  

 تطور تيمت  الوقمي  والتقلي  عن ااسنتهمكمت النيئي   الوقمي  عن التلوث البيئة
تطور تيمت  التقلي  عن اننعمث غمز ذات أثر النيت النلاتتيكي  ااستتعممؿ ابؼستداـ للموارد

 وااستتخداـ ابؼستداـ والتقلي  عن اتتهلاؾ ابؼوارد  
تطور تيمت  التقلي  عن اننعمث غمز ذات أثر النيت النلاتتيكي  ابؼسمبن  في برقيق النعد ابؼنمخي

 وااستتخداـ ابؼستداـ والتقلي  عن اتتهلاؾ ابؼوارد  
 تطور تيمت  التنوع النيئي. بضمي  النيئ 

ات الجيدة سالممار 
 للعمل

  بؿمرب  الهسمد
  ابؼنمفس  الشريه 

تعزيز ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  ضمن 
 تلسل  القيم 

 

تعزيز تطور بؾتمع ععرفي بوتـً عنمدئ ابؼسؤولي  ااسحتممعي  والتنمي  - احتًاـ حقوؽ ابؼلكي  وتعزيز النحث
 ابؼستداع .

تعزيز النحث عتعدد المجماست للمسؤولي  ااسحتممعي  والتنمي  للمؤتس  -
 ابغمععي  على  ابؼستوى المحلي ولنوطتٍ والدولر.

القضايا المتعلقة 
 بالطلبة

ت  ابغممي   والأخلاقيمت ابؼعمعلا
 ابذمه الطلن  

 

  التدريب واكتسمب ابؼعمرؼ 
إدعمج التنمي  ابؼستداع  التحسيس و 

ضمن التدريب )الدروس+ ابغيمة 
 اليوعي (

ادعمج قضميم ابؼسؤولي  ااسجلتممعي  وااستتداع  ضمن البرنمعج -
 التعليمي   خلق أقطمر للتكوين ابؼتخصص

 (DD(و )RSEععرفي )تعزيز تطور بؾتمع -
إدعمج الدراتمت ابؼنجزة عن قن  

 النمحثتُ ضمن الدروس
 (للطلن DD(و )RSEتعزيز وعتمبع  تطور الكهمءات فيمم بىص )

  التخرج والإدعمج ابؼهتٍ
  بضمي  صح  وتلاع  الطلن 

 (DD(و )RSEفيو ) ابؼتواجلدة التزاـ ابؼؤتس  ضمن ااسقليم ااسبلراط ضمن المجتمع  الالتزاـ المجتمعي
  التعليم والثقمف  

  السيمت  ااسجلتممعي 
 ابؼسمبن  في التنمي  ااسقتصمدي  
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 للمنطق 
عواضيع النحث فيمم 

 (DD(و )RSEبىص)
( ضمن DD(و )RSEوضع النحث  ابؼنهجي   والوتمئ  التي بزص)-

 خدع  براعج التكوين الأولر والتواص  كذلك النيداغوجليم
( للأطراؼ DDو ) (RSEبروي  نتمئج الأعممؿ النحث ؿ)تعزيز  -

 ذات ابؼصلح  تواء على ابؼستوى الوطتٍ وحتى الدولر.
   

Source :
 
Sylvain Boucherand, Mettre en place une stratégie Développement Durable sur son campus, Guide 

méthodologique Campus 26000 - B&L évolution, 2012, pp : 9-10. 

 
" أي فرد أو بؾموع  لديو عصلح  في ابزمذ  أصحمب ابؼصلح  ىم: الحوار مع الأطراؼ ذات المصلحة:-ج

بيكن وضع عهمراتهم وتكمع   وفإن  خمرجلي  وداخلي  أىذه الأطراؼ تواء كمنت   و القرارات أو أنشط  بؼنظم  عم"
 .ابؼولدة وكذا الدينمعيكي  الشمعل اتهم في خدع  النهج ابؼسؤوؿ للمؤتس  ابعمععي  بر خ
  ااستصمؿ الهعمؿ والعلاقمت الهمعل  عع الأطراؼ ذات ابؼصلح  عن شأنهم أف تسهم في زيمدة القدرة على

 1ااستتجمب  والتممتك الأعممؿ وتعزيز تنمدؿ ابؼممرتمت ابعيدة وعمئد ابػبرة.
 أو المحتم  تأثتَىم ىي خطوة أتمتي  في برديد بصيع الأطراؼ ذات ابؼصلح  التي تؤثر على أنشط  ابعمعع  

التنهيذ ابعيد بؼخططمت الأعممؿ  عن أجل  إعداد إتتًاتيجي  لأف الأطراؼ ذات ابؼصلح  تعتبر ضروري 
 ابؼستقنلي  

 النماذج الثلاثة للؤطراؼ ذات المصلحة للجامعة.(: 10جدوؿ رقم )
 تحديدهم نمادج الأطراؼ ذات المصلحة

  المجلس النيداغوجلي  الأتمتذة  ابؼسمبنوف  ابؼستَوف بمبعمعع   بعن  الإدارة  العممؿ- التنظيمية
 السلطمت المحلي  والعموعي    ابؼنظممت ابؼواصهمتي   الوزارة  النمحثوف 

ابؼوردوف  الثمنوي   الطلن   الشركمت  ابعمعع  وابؼدارس الشركمء المحلي  والدولي    الأنشطة
 ابػمرجليوف.ابؼتدخلوف 

طب العم   ابؼنظممت  النقمبمت  ابؼنظممت غتَ ابغكوعي   ااسعلاـ  أوليمء  المجتمعية
 الطلن ....الخ.

Source :
 
Sylvain Boucherand, Mettre en place une stratégie Développement Durable sur son campus, Guide 

méthodologique Campus 26000 - B&L évolution, 2012, pp : 11 

  
 
 

                                                           
1
 Sylvain Boucherand, Op.Cit, p11. 
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 لاصة الفصل:خ

يهدؼ التعليم عن أجل  التنمي  ابؼستداع  إلذ تعزيز عطوري وععلمي ابؼنمىج الدراتي  إلذ إدعمج عههوـ     
 الإتتداع  إلذ عنمىج جلديدة أو قدبي .

وىو يعتبر عتعدد المجماست ويعطي توجليهمت لإدعمج ابؼعمرؼ  ابؼهمرات  القيم وكذا بفمرتمت ابغيمة للإتتداع  عن 
 خلاؿ ابؼنهمج  الأقسمـ والمجتمع.    

تنتٍ عههوـ ااستتداع  داخ  ابعمعع  يأخذ عقمربتتُ  الأولذ تدعى بمبؼقمرب  الطوعي   حيث أف ابؼؤتس  ابعمععي  
عههوـ ااستتداع  وتدبؾو ضمن اتتًاتيجيتهم وعمليمتهم ولد اس ادراجلهم كوظيه  ضمن ىيكلهم التنظيمي  تلتزـ بتنتٍ 

تأتي بعد ذلك ابؼقمرب  النظمعي   أو عم يعرؼ بتنتٍ ابؼؤتس  ابعمععي  لنظم الإدارة ابؼدبؾ   تواء عن خلاؿ 
ودة أو النيئ  أو حتى دلي  ابؼسؤولي  ابؼواصهمت التي عرؼ عليهم أنهم عوجله  بؼنظممت الأعممؿ  عم بىص ابع

عث   بؾموع  عن ابؽيئمت وابعمعيمت  "بمبعمععمت ابؼستداع " تصدرىم ااسجلتممعي   أو عن خلاؿ عواصهمت خمص
 الشنك  الدولي  للجمععمت ابؼستداع  وائتلاؼ شنمب تيتَا الكندي .

 

 



 

 

 الفصل الخامس:
واقع الاستدامة في جامعة  

 -سطيف-الباز
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 الفصل: تمهيد
 (،-سطيف-الباز الجامعي )الحرـ الدراسة لزل الجامعية الدؤسسة في الاستدامة واقع على الوقوؼ أجل من    

 مهد وقد الجامعة، داخل الجودة خلية بها تقوـ التي الأنشطة وأىم بالجامعة الجودة وإدارة الجودة واقع ابراز سنحاوؿ
 أجل من دراستنا يسهل قد ىذا اجتماعيا"، الدسؤولة الجامعة بػػػ" يعرؼ ما وأ جديد لدشروع الجامعة تبتٍ إلذ ذلك
 .(2019-2017) برنامج يتناولذا التي النقاط أىم ابراز

 أساسية: مباحث ثلبثة إلذ الفصل ىذا تقسيم تم وقد    

 الدراسة لزل الجامعة تقديم الاوؿ: الدبحث

 الباز جامعة في الجودة واقع الثاني: الدبحث

 (2019-2017 )برنامج سطيف لجامعة اجتماعيا الدسؤولة الجامعة مشروع الثالث: الدبحث
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 -سطيف– الباز  جامعة  تقديم الأول:  المبحث
 الجامعة، انشاء تاريخ على التعرؼ يجب ،1سطيف جامعة في الدستدامة التنمية وملبمح واقع إلذ التطرؽ قبل    

 طلبة أساتذة، من تشكيلبتها إلذ بالإضافة ومعاىدىا، كلياتها  مكوناتها، الجغرافي، موقعها توفرىا، التي الدرافق
 التطبيقي. عملنا تسهيل في عدنايسا والذي الجامعي المجتمع عن أولية نظرة يعطينا ىذا كل  وموظفتُ،

 المطلب الأول: نظرة عامة عن منطقة سطيف وجامعتها
منطقة سطيف وخصائصها ومكوناتها في جميع المجالات الثقافية، يقدـ لنا ىذا الدطلب نظرة عامة حوؿ     

بالاضافة إلذ تنظيمها وىيكلها التنظيمي ومكوناتها  ،نعرج على تقديم الجامعة، تاريخها الاجتماعية والاقتصادية، كما
  .من كليات ومعاىد ...الخ

 نظرة عامة على منطقة سطيفالفرع الاول: 
مليوف سنة. ما زالت  2د عن يزيالوجود البشري في ىذه الدنطقة فسطيف في التاريخ البعيد. منطقة  جذور بستد    

من كلمة لزلية في الأمازيغية أسدىيف، الذي يعتٍ  شتقس ميستيف رومانيال هاتعرض في الدتحف الأثري للمدينة. اسم
ؿ واسعة، و ح الجباؿ وعلى حافة سهو وموقعها عند سف ياهالد روف  ت  الأرض السوداء، إشارة إلذ أراضيها السوداء الخصبة. 

لعدة قروف. وتقع  جعل منها منطقة جذبموقعها الاستًاتيجي بالإضافة إلذ ىذه الثروة  ،منطقة غنية منها جعل
من النوع القاري )الشتاء البارد والصيف الحار(.  تً. ىي تتميز بدناخها شبو القاحلم 1100مدينة سطيف على ارتفاع 

ألف نسمة.  300أكثر من برصي واليوـ  2كم  127أكثر من على مدينة سطيف تد بسخذ أهمية على مر السنتُ، مع أ
ا الحجم. على اقتصادية أخرى في سطيف بهذ-عوامل اجتماعية سمحت، بستلكهابالإضافة إلذ الدواقع الطبيعية التي 

  1سبيل الدثاؿ، نذكر:

 ؛الجباؿ،...( الحوامض،الأراضي الزراعية ذات الإمكانات العالية )الحبوب والأعلبؼ والأغناـ الدواشي والأبقار،  -1
  ؛البناء، صناعة الإلكتًونيات،...(ل بلبستيك، مواد يأهمية الدنطقة الصناعية )برو  -2

  ؛،...( الدوانئقرب ، السكك الحديدية، السريع)الدطار الدولر، الطريق  ياكل القاعديةالذ ةقو  -3

 ؛ؿ،...(الجبا)أطلبؿ الدتحف الروماني، الينابيع، الدوارد الطبيعية والسياحة -4

 ؛قافية )موسيقى، فنوف الطبخ،...(الثروات والخصوصيات الث -5

  ؛والدديريات الإقليمية،...(دارات الدصرفية والأنشطة التجارية، والخدمات والإالذياكل )القطاع الخدمي الذاـ  -6

  ؛الدختلفة التي تم الحصوؿ عليها على الصعيد الوطتٍ والدولر الجوائز والألقابتطوير قطاع الرياضة، يتضح من  -7

 سطيف(...  2و  1وجود جامعتتُ رئيسية )سطيف  -8
                                                           
1
 http://www.univ-setif.dz/découvrirluniversité  
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القدرة على التنافس ب يتمتعمليوف نسمة. منطقة سطيف قطب  6من  حوضعلى سطيف تتًبع مدينة       
الاقتصادي في العديد من القطاعات: الدواد البلبستيكية، ومواد البناء، والإلكتًونية وصناعة الأغذية. وبسبب أهمية 

 800سطيف الدنطقة الثانية من الجزائر. في الآونة الأختَة، ولدت منطقة صناعية ضخمة من  تعتبر ولايةأنشطتها، 
 .ىكتار

 1 سطيف عباس فرحات جامعة حول الثاني: الفرع

يف بروح من الابتكار والسعي الدائم لضو الامتياز، أصبحت جامعة فرحات عباس سطو  1978منذ إنشائها سنة     
 لزركا للتنمية لا غتٌ عنو بالنسبة للمنطقة.بدرور السنوات فاعلب ىاما و  1

وبحكم طابعها كقطب للعلوـ  على لزيطها الاجتماعي والاقتصادي 1س سطيف بانفتاح جامعة فرحات عبا
شاملة تأخذ بعتُ الاعتبار الوزف لى رؤية واضحة و عمستندة في ذلك  ،التكنولوجيا، فهي دائما منخرطة في نهجهاو 

  مقدراتها.تنمية البلبد على كافة الأصعدة وكذلك إمكانيات الجامعة الذائلة و الاستًاتيجي للمنطقة في 

  :تاريخ الجامعة-1

  من أجل استقباؿ 1978 أفريل 09من تاريخ  133/78لمرسوـ التنفيذي رقم لطبقاً سطيف  يامعالدركز الجأنشئ 
 ثلبثة معاىد )العلوـ الاقتصادية والعلوـ الدقيقة والتكنولوجيا، واللغات الأجنبية(. تم تقسيمهم علىالطلبب  242

  نيةركز الجامعة ولادة عدة معاىد للتعليم العالر الوطرأى الد، 1984في عاـ (INES) ، تتمتع ىذه الدؤسسات
 . ةماليو  ةإداري باستقلبلية

  فخروبكل الجامعة  حملت، 1992أكتوبر  17. منذ "جامعة" لتمنح صفة ىذه الدعاىد، تم بذميع 1989في عاـ 
 .بارزة في الحركة الوطنية وأوؿ رئيس للحكومة الدؤقتة للجمهورية الجزائريةالشخصية الاسم الدتوفى فرحات عباس، 

  فرحات عباس جامعة تكونت كليات،  إلذ، وفي أعقاب إعادة تنظيم الدعاىد 1999/2000خلبؿ العاـ الدراسي
 . التكوين ؿ ـ دعباس، نظاـ جامعة فرحات  تاعتمد، 2005. تدريجيا منذ عاـ كليات 6من 

 12 ينهدكليات ومع  8امعة الج أصبح لدى، ةيكلة الجديدالذ، بعد إعادة 2010 جانفي . 
  ً(. في الوقت الحاضر، التحق لرموع 2و  1)سطيف  تتُ، إنشاء جامعتتُ منفصل2011وفمبر ن 28من  ابتداء

 2200أكثر من و ألف طالب في التخرج  50، يصل إلذ حوالر 2017-2016الطلبة، خلبؿ العاـ الدراسي 

  ودكتوراه(. ستً)ما درجما بعد التطالب في 
 اعتمدت الجامعة نظاـ LMD كل ىذه 2005-2004ذ بداية العاـ الدراسي دكتوراه( من-ماستً-)ليسانس .

أساتذة التعليم العالر منهم رتبة  %26، أستاذا مؤطرا 1865عليها بيداغوجيامن قبل  ؼاشر الا الأعداد يتم
 .أ و  ب الأساتذة المحاضرينو 
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. ونتيجة للنمو الذائل في عدد معبودةجامعة سطيف في بادئ الأمر، على موقع  تم انشاء :الحرم الجامعي-2
 مواقع أخرى )برويل الذياكل القديمة في القطاعات الأخرى(.تم اضافة الطلبب، 

رـ الح، ثم بعدىا تم الاستفادة من. منطقة البازمنذ بداية ىذا القرف، تلقت الجامعة بنية برتية جديدة ىامة تقع في و  
 الأنشطة توفتَ يتم حاليا،. واللغات الأدابالعلوـ الاجتماعية، ، للعلوـ الإنسانية، مكرسة الذضاب ي الجديدامعالج

 .ختلفةالد الثلبث مواقع  مستوى على الدختلفة التعليمية

 الذضاب الجامعي الحرـ - الدعبودة حرـ - الباز حرـ - :المواقع

 والذي يتمثل في كل من:: التنظيم -3

 للجامعة الذرمي التنظيم التالر البياني الرسم ويلخص: الإداري التنظيم - أ
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 (: التنظيم الهرمي لجامعة سطيف19شكل رقم )

 
 

 setif.dz-www.univالدصدر: من إعداد الباحث على أساس الدوقع الرسمي للجامعة 
 تُمن خلبؿ الجدول 2و1لذا بجامعة سطيفسوؼ نقوـ بعرض كليات والأقساـ التابعة  الكليات والأقسام: -ب

 :تُالتالي

 1(: الكليات والمعاىد بجامعة سطيف 11رقم ) جدول
 الحرم الجامعي الاقسام الكلية والمعهد

 الباز الطب كلية الطب
 طب وجراحة الأسنان

 الصيدلة

 الباز ىندسة مدنية كلية التكنولوجيا
 الكترونيك

http://www.univ-setif.dz/
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 ىندسة كهربائية

 ىندسة الطرائق

 الباز كيمياء كلية العلوم
 فيزياء

 رياضيات

 اعلام آلي

 الباز ميكرو يولوجي كلية علوم الطبيعة والحياة
 فلاحة

 كيمياء حيوية

 بيولوجيا وفيزيولوجيا الحيوان

 بيئة وبيولوجيا نباتية

كلية العلوم الاقتصادية، التجارية، 
 التسييرالمالية وعلوم 

 الباز علوم التسيير
 علوم مالية ومحاسبية

 علوم تجارية

 علوم اقتصادية

 الباز الهندسة المعمارية معهد الهندسة المعمارية وعلوم الارض
 علوم الأرض

البصريات وميكانيك الدقة معهد  معبودة ميكانيك الدقة 
 بصريات

  setif.dz-www.univ : الدوقع الرسمي للجامعةالمصدر
 العلمي والمجلس ،(القسم) العلمية اللجنة مثل لستلفة، مستويات على أخرى ىيئات أيضا وىناؾ ىيئات أخرى: -جــ

 .الإدارية الذيئات الاستشارية الذيئات ىذه وتكمل. (الجامعة) العلمي والمجلس( الدعهد أو) للكلية

 : الهياكل والتأطيرالمطلب الثاني
 تتمثل أىم الذياكل ووسائل التأطتَ البشرية والدادية في النقاط التالية:    

 المشتركة الخدماتالفرع الأول: 
 .الجامعة افتتاح مع أي ،1978 عاـ في الدركزية الدكتبة إنشاء تم :المركزية المكتبة -1

 وأطروحات (عنواف 1205) بحوث ،(نسخة ألف 400) عنواف ألف 80: الأعماؿ: من الوثائقي الدستند ويتكوف
 (.نسخة 7000) عنواف 3200 الداجستتَ و الدكتوراه

http://www.univ-setif.dz/
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 قراءة 3) الدوقع على الاطلبعو  الوصوؿ تتيح لو التي. الطالب لصالح بطاقة إنشاء يتم الجامعة، في التسجيل عند 
 وخريجي التدريب دورة نهاية في للطلبب لزجوزة واحدة غرفة. للتجديد قابلة يوما 15 لددة كتابتُ إعارةو ( مكاف 600

 بنظاـ الجامعة ترتبط. البيانات من رقميا الببليوغرافي البحث يتم. 16:00حتى  8:00 من الدكتبةتح تف. التخرج بعد ما
 .العلمية المجلبت إلذ الوصوؿ يتيح لشا ،(Sndl) الانتًنت على الوطتٍ التوثيق

 لدمارسة الفرصة للطالب وفرت ،(والرياضية الثقافية الأنشطة) الخدمة، ىذه :والرياضية الثقافية الأنشطة خدمة -2
. توازنو لإيجاد الطالب يسمح...(  والدوسيقى، الدسرح) الثقافية أو( الفردية أو الجماعية) الرياضة لشارسة. مهنتو الدفضلة

 الخدمة ىذه تشرؼ كما. الفردية الرياضة أو الجماعية الرياضة في الرياضية الأحداث في الجوائز من العديد فاز وقد
 .للطلبب والنزىات الأحداثو  والتنظيمات العلمية الأندية على

 لرانا الخدمات، ىذه تلخيص ويمكن .طالب مريض لأي الطبية للئدارة مركز ىناؾ الجامعة في :الطبي المركز-ــ3
 عليو يوافق أف يجب النشاط من غياب لتبرير خارجية، طبية وثيقة أي .الضرورة لستلفة وعلبجات كمشاورات بساما،
 .الجامعي سكن وكل كلية كل مستوى على أطباء أيضا ىناؾ .الجامعة في الدتمركزين الطبيتُ الدوظفتُ كبتَ

 ،العمل اتورشو  شخص 500 بسعة مؤبسرات قاعة مع اجتماعات قاعة الدركز ويضم :البصري السمعي المركز -4
 .التدريس في والبصرية السمعية الأساليب وتطوير إدخاؿ في الدركز يساىمو  .والبصرية السمعية الدعدات أفضل لديها
 عن أيضا مسؤوؿ والدركز .والبصرية السمعية الاتصالات لراؿ في للطلبب التدريب وإعادة العملي التدريب ويوفر

 المحاضرات قاعة توجد كما .والدولية الوطنية للؤحداث الدنتظم التنظيم خلبؿ من الثقافية لؤحداثل والتطوير التًويج
 .الباز حرـ في مقعد 600 من الدكونة

 :يلي لدا دورىا ويكرس والاتصالات المعلومات خدمات -5
 الجامعة رسالة" دورية إعداد"، 
 الصحفيتُ والدراسلتُ الصحفيتُ مع صحفية لقاءات تنظيم، 
 والرياضية والعلمية الثقافية الأنشطة لجميع الإعلبمية التغطية، 
 صحفية مراجعة إعداد. 

 بالإنتًنت الدتعلقة الخدمات :والاتصالات المعلومات وشبكات نظم مركز -6
 إلكتًوني بريد، 
 الإنتًنت عبر الدعلومات نشر، 
 الجامعة موقع، 
 الانتًنت على البكالوريا في الجدد الناجحتُ الطلبة تسجيل. 
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 خلبؿ: من يتجسد :بعد عن التعليم -7
 الانتًنت على دورات إعداد، 
 بالفيديو الدؤبسرات تنظيم، 
 بعد عن التعليم. 
 :الجامعة في الأخرى الراحة وسائل تثبيت تم وقد :المساعدة الخدمات -8
 البريد مكتب، 
 الاجتماعي ضمافلل الوطتٍ الصندوؽ فرع )CNAS(. 

 الطلاب أعداد الثاني: الفرع
 22377 منهم طالبا 35.000 من أكثر ، الدلتحقتُ عدد إجمالر بلغ ،2016/2017 الدراسي العاـ خلبؿ    

مسجل في  طالب 6165 ،(ماستً) في الطور الثاني طالب 4725 ،(ليسانس) مسجلتُ في الطور الأوؿ طالب
 05 خمس ، يتوزعوف على(دكتوراه) في لستلف تكوينات الطور الثالث طالب 2000 و أكثر من الطبية العلوـ فرع

 .وعربية أفريقية دوؿ 20 لضو من أجنبيوف طلبب 238 بالإضافة ،معهدينو  كليات

 تأطيرال الثالث: الفرع
 :التالر النحو على موزعتُ موظفوف الطلبب جميع على يشرؼ

 الدوالر: الجدوؿتعداد الأساتذة الاجمالر داخل الجامعة يبينو   الأساتذة: -1

 الأساتذة تشكيلة (:13) رقم جدول                                        

 الاجمالي التعداد  العدد الرتبة
 العالي)بروفيسور( التعليم أستاذ

 أ قسم محاضر أستاذ

 ب قسم محاضر أستاذ

 أ قسم مساعد أستاذ

 ب قسم مساعد أستاذ

158 

205 

123 

523 

600  

 

 

 

1865 
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 :الدوالر الجدوؿالاجمالر داخل الجامعة يبينو  عماؿ الدعمتعداد  الدعم: عمال -2
 الدعم عمال (:14) رقم جدول                                          

 الاجمالي التعداد  العدد الرتبة
 المصالح،...( )رؤساء التأطير

 المخابر،...( مهندسي سام، )تقني التطبيق

 )تقنيون...( التحكم

  saisieال )اعوان تنفيذيون

 الامن،... المتعاقدون)اعوان

103 

137 

88 

544 

325 

 

 

1197 

 

  setif.dz/découvrirluniversité-http://www.univ المصدر:

 البحثي والتعاون البحث ىياكل الثالث: المطلب
 الوطنية الجامعات مع الشراكات لستلف إلذ بالإضافة الجامعة، عليها تتوفر التي البحث ىياكل الدطلب ىذا يتناوؿ    

 .الدولية الجامعات مع التعاوف إلذ بالإضافة الاقتصادي، القطاع مع حتى أو

 البحث ىياكل الأول: الفرع
 بحثيتتُ وحدتتُ إنشاء تم .البحث لراؿ في نشاطا الجامعات أكثر من واحدة ىي جامعتنا التدريب، إلذ بالإضافة    

 .بحثي كمجاؿ ناشئة مواد تضمنفت ةالثاني أما الضوئيات، في متخصصة واحدة ،2011 عاـ في

 .والتكنولوجيا العلوـ في الدختبرات ىذه غالبية .للبحوث لسبرا (42) أربعتُو  أثنتُ على الدوافقة وبست

 .الدعروفةو  رةو شهالد المجلبت في الدنشورة البحوث وكمية نوعية حيث من الخصوص، وجو على جامعتنا، بسيزت وقد
 و الدعم ىياكل من العديد إلذ بالاضافة .العلمي الإنتاج حيث من الوطتٍ الدستوى على الرابعة الدرتبة جامعتنا وبرتل
 .بذريبية مزرعة عن فضلب الدرافق

 الوطنية الشراكة الثاني: الفرع
 :خلبؿ من الوطنية الجامعات مع التعاوف يتم الوطنية الجامعات مع -1
 الدكتوراه مدارس إنشاء، 
 الاساتذة تبادؿ، 
 الخريجتُ على الإشراؼ، 
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 والاقتصاديتُ الاجتماعيتُ الشركاء مع الاتفاقات من عدد على التوقيع تم :والاقتصادي الاجتماعي القطاع مع -2
، الجزائر)  .......(.الكبتَة عتُ الاسمنت مؤسسة ،BCR التجارة، غرفة حمادي، بن لرموعة تليكوـ

 الدولي التعاون الثالث: الفرع

 سبيل على ستًاسبورغ جامعة مع بالتعاوف) الدواد ىندسة :التشكيلبت بعض بذمع التعاوف، إطار في :التدريب -1
 .(والأفريقية العربية الدوؿ) أجنبي طالب 267 ؿ التدريب جامعتنا توفر .(الدثاؿ

 .بالفعل دعمها تم التنفيذ قيد (أطروحة 26) الدشتًؾ الإشراؼ أطروحات من كبتَ وعدد الدكتوراه، تدريب من كجزء

 تعاوف اتفاقيات تطويرب عباس فرحات جامعة قامت الوطنية، الدختبرات لستلف مع التعاوف إلذ بالإضافة :البحث -2
 :الأجنبية الجامعات مع

Clermont Ferrant, Rennes, Bordeaux, Alexandrie, Alep, Jena, Reims, Strasbourg, Lyon, Mohamed V 

et Rabat-Souissi au Maroc,... 

 ،عليها وافقت التي (نيبرو) بحثي مشروع 200 من أكثر لديها سطيف جامعة حاليا. 
 2 :الإسبانية الجزائرية ،1 :التونسية الجزائرية ،(3) الفرنسية الجزائرية :6 ىي التعاوف مشاريع. 
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 بالجامعة والأداب  الأخلاقيات ،الجودة  إدارة الثاني:  المبحث
 الجودة" "خلية وأعماؿ مهاـ ابراز خلبؿ من بالجامعة، الجودة واقع ابراز إلذ الدبحث ىذا خلبؿ من نسعى    

 .الجامعية والآداب الأخلبقيات ميثاؽ عرض لضاوؿ كما  الجامعة، رئاسة مستوى على الدتواجدة

  الجودة خلية برامج وتقييم بالجامعة الجودة الأول: المطلب
 أىم إلذ بالاضافة وأنشطتها مسؤولياتها وأىم بالجامعة الجودة خلية تقديم الدطلب ىذا خلبؿ من لضاوؿ سوؼ    

 .بالجامعة الجودة إدارة لزاور أىم عرض لضاوؿ كما  بها، تقوـ التي والأنشطة البرامج

 والمهام المسؤوليات ،بالجامعة الجودة خلية الاول: الفرع

 سيكوف التي التقييمات وتوجيو للجودة، "دليل" تطوير على الجودة خلية تساعد :بالجامعة الجودة خلية تقديم-1
 .التقييمات برليل تيستَ عن مسؤولة وىي .تنفيذىا الجامعة على

 الأساس، ىذا وعلی .الجودة ضماف في الدتخصصة والدولية الوطنية الذيئات لستلف عن الصادرة الوثائق الخلية وتراقب
 .الداخلي للتقييم اللبزمة والدستندات والأوراؽ التقييم إجراءات بتطوير تقوـ

 أو إقليمي أو لزلي عمل أي في وتسهم "الجودة ضماف" لشارسة في الجامعة بذربة واستدامة لصاح في الخلية وتساىم
 .الجودة ضماف لراؿ في وطتٍ

 الديدانية الفعاليات لستلف في للمشاركة لشكن جهد كل وتبذؿ وخارجيا، داخليا التواصل تعزيز على الوحدة وتعمل
 .المجاؿ ىذا في العلمية المجلبت في ونشرىا

 1التالية: النقاط في بالجامعة الجودة ضماف مدير مسؤوليات تتمثل :الجودة ضمان مدير مسؤوليات-2
 ؛عملها ستَ حسن لضماف الوسائل كل يجمع فهو .الجودة ضماف لوحدة كمسهل الذيئة تعمل 
 ؛العالر التعليم في الجودة ضماف تنفيذ ولجنة العضوية إنشاء بتُ الجودة واجهة عن الدسؤوؿ ىو الجودة مسؤوؿ 
 ؛بها القياـ الدؤسسة على سيتعتُ التي الدختلفة التقييمات برستُ إلذ يهدؼ موقف أي الجودة خلية عززت 
 ُبأي وإبلبغهم مفيدة معلومات أية الخارجيتُ للمقيمتُ يقدموا أف الجودة خلية على القائمتُ على ويتعت 

 ؛تواجههم صعوبات
 ؛وحفظها ونشرىا صحتها من التحقق وسيكفل .التقييم تقارير إعداد في الجودة خلية ستشارؾ 
 ؛(ذلك إلذ وما الاجتماعات وتنظيم الوثائق إعداد) والتسهيل والدعلومات التوعية الجودة مدير يضمن 
 وىياكلها الدؤسسة مديري وبتُ وبينها الدؤسسة مستوى على الخلية أعضاء لستلف بتُ الجودة تنسق. 

 
                                                           

1
  / setif.dz/CAQ-http://www.univمن الموقع الرسمي للجامعة  للجامعة الجودة خلية وثائق -

http://www.univ-setif.dz/CAQ/
http://www.univ-setif.dz/CAQ/
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 الأنشطة وأىم للجامعات الجودة برامج تقييم عرض :الثاني الفرع
 البرامج لتقييم يكوف قد السياسي، الصعيد على القرار صنع في استخدامها إلذ وبالإضافة :البرامج تقييم-1

 :منها أخرى، استخدامات

 ُالبرامج، تنفيذ برست 
 البرامج، لذذه أوضح أىداؼ وضع 
 و العميل احتياجات عن برديدا أكثر معلومات جمع 
 (.لاحق وقت حتى تعمل لا قد والتي) برنامج حوؿ مدروس تفكتَ توليد 

 على: الدساعدة في البرامج تقييم ويهدؼ

 الجودة ضماف لراؿ في رائدة لتصبح الجامعة إعداد (AQ)؛ 
 ؛الدؤسسة داخل البرنامج تقييم اتساؽ لتحستُ واسعة رؤية تطوير على الجامعة مساعدة 
 والإداريتُ الدعلمتُ ىيئات وتشجيع في الزخم لخلق اللبزمة والقدرات والدهارات بالدعارؼ الجامعية الدؤسسة تزويد 

 ؛الدستمر التحستُ عملية تبتٍ على والطلبب

 برصلنا التي الدعلومات )حسب 2014 لعاـ الجودة خلية بها قامت التي الأنشطة أىم بسثلت الأنشطة: أىم-2
 في: (،2014 أنشطة آخرىا كاف  عليها،

 للجامعة؛ الرسمي الدوقع على الدتواجدة الجودة بخلية الخاصة الالكتًونية الصفحة برديث 
 فيفري(؛- )تلمساف الجودة ضماف حوؿ الكندي-الجزائري الدلتقى في شفوية بدداخلة الدشاركة 
 ؛مارس( -)سطيف الجامعة في الجودة ضماف حوؿ عرض 
 عنابة الجزائرية الجامعات في الجودة ضماف توطتُ حوؿ وطتٍ ملتقى في الجودة لضماف العلمية اللجنة مشاركة( 

 أفريل(؛
 وضماف الجامعات حوكمة حوؿ الدولر البنك قبل من الدنظم الدولر الدلتقى في للجامعة العمل لسطط عرض 

 جواف(؛ -)تونس الجودة

 بالجامعة الجودة ادارة محاور :الثالث الفرع
 التالية: للمجالات الداخلي والتقييم التدقيق ستَورة متابعة إلذ الجودة خلية تسعى

 الحوكمة؛ -1
 التكوين؛ -2
 البحث؛ -3
 الدولية؛ والعلبقات التعاوف -4
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 اقتصادي؛-السوسيو العالد مع التقارب -5
 الجامعة؛ في الحياة -6
 التحتية. البتٌ -7

 الدراجع، المجاؿ، الجداوؿ ىذه تبتُ جداوؿ، شكل في استبيانات خلبؿ من المجالات ىذه بتقييم الجودة خلية تقوـ
  والدراجع. المجالات حوؿ أمثلة يعطي التالر والشكل والأجوبة، الأسئلة الدؤشرات، الدعايتَ،

 بالجامعة الجودة إدارة تقييم مجالات (:15) رقم جدول

 الأجوبة الأسئلة المؤشرات المعايير المراجع المجال

 الحوكمة
Gouvernance 

     معلومات نظام الجامعة تملك-1
 لإعداد شروط الجامعة تضع-2

 الحوكمة سياسات

 قيادة يضمن تنظيما الجامعة تضع-3
 وخدماتها مكوناتها

 لمهامها دعم وظائف الجامعة لدى-4
 لتسييرىا وأدوات

 
 

 
 التكوين

Formation 

 

 البرامج وتنفيذ باعداد الجامعة تقوم-1
 ومهامها يتلائم بما

    

 الوسائل بوضع الجامعة تقوم-2
 الطلبة متابعة أجل من الملائمة

 تعليمها دوريا وتقيّم الجامعة تُراجع-3

 التحكم في التلائم الجامعة تضمن-4
 لطلبتها؛ والتمهين المعارف في

 التوجيو آليات الجامعة تطور-5
 لطلبنها؛ المهني والاندماج

 من الدكتوراه تكوين الجامعة تضع-6 
 المدربين تكوين ضمان أجل

)Formateurs( 
 أجل من آليات الجامعة تضع-7

 الحياة فترة طوال التكوين

     من وتطور تهيكل الجامعة، تنظم-1 البحث
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Recherche البحث 

 للعلاقات استراتيجية الجامعة تضع-2
 العلمية والشراكات

 العلمي بحثها الجامعة تثمن-3

 الجامعة في الحياة
 à vie La

l’Université 

 الاستقبال أدوات الجامعة تضع-1
 والعمال بالطلبة يتعلق ما وكل والتوجيو

    

 للأنشطة سياسة الجامعة تطور-2
 والرياضية الثقافية

 ظروف جودة على الجامعة تسهر-3
 لأعوان والدراسة العمل، الحياة،
 والأمن...(؛ النظافة )الصحة، الجامعة

 للجامعة الاجتماعية المسؤولية-4
 التنمية الفرص، تكافؤ )الاخلاقيات،
 المستدامة...(

 والعلاقات التعاون
 الدولية

 et Coopération
 Relations

Internationales 

     

-السوسيو التقارب
 اقتصادي

 Rapprochement
-Socio

économique 

     

 التحتية البنى
Infrastructure 

     

 للجامعة الجودة خلية وثائق على بالاعتماد الباحث إعداد من المصدر:
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 بالجامعة الاخلاقيات وميثاق الحوكمة الثالث: المطلب
 ويتجلى .البلبد ألضاء عبر اىانتشار  حيث من معتبرا نموّا ذاى يومنا إلذ الاستقلبؿ، منذ الجزائرية الجامعة شهدت    
 وبرامج ووبزصصات التكوين فروع وتنوع والخرّيجتُ، الطلبة أعداد تزايد و الجامعية، الدؤسسات شبكة توسع في ذلك

 ينتظر ما كاف وإف حتى الجامعة، لتطور الدتسارعة والوتتَة المحققة الإلصازات ضخامة إف و.وأنشطت العلمي البحث
 لراؿ وفي والفعالية، النوعية لراؿ في عدّة اختلبلات عن أسفرت قد الدولية، العالدية الدعايتَ لبلوغ معتبرا مزاؿ إلصازه
 اهامهبد تقوـ الجامعة كوف إلذ أساسا ذلك ويعود ؛وأدائ برستُ صتَورة في والتحكم الأكاديمي النشاط معايتَ احتًاـ

 مبادئ ترسيخ إعادة ضرورة تستدعي وسريعة عميقة تغتَّات الآخر ىو عرؼ ومؤسساتي واقتصادي اجتماعي لزيط في
 وضماف والعلمية، البيداغوجية الجامعة مصداقية بتعزيز ،توذا الوقت في كفيلة، تسيتَ قواعد إرساء وإعادة عامة،

 .هامشروعيت

 إقرار إلذ الدؤدي والدنهجي الأخلبقي الدسعى على الاتفاؽ ،ىذه والحالة الجامعية، الأسرة أفراد على لزاما بات لقد    
 .الضرافات من يلحقها ما ولزاربة ،أخلبقياتهاو  هنةالد آداب لرالري  في مثلى جامعية ولشارسات سلوكات

 مستمدة عامة مبادئ على الجامعية، للؤسرة واسع اجتماع عن الدنبثق الجامعية، والآداب الأخلبقيات ميثاؽ يؤكد    
 أخلبقيات لديثاؽ ولرسدة التعلّم لدسعى لزركّا تكوف أف فيها يُشتًط بدجتمعنا، خاصة قيم وعلى العالدية، الدقاييس من

 وآدابها. الجامعية الدهنة

 يمثل كما الجامعية، الحياة توجهها التي الكبرى الدعالد لتسطتَ مرجعية وأداة تعبئة أداة إذف يمثل، الديثاؽ ىذا إف    
 1.لذا الدكرّسة التنظيم وأشكاؿ والسلوؾ للآداب الضابطة القوانتُ ستهم منهاتُ  أرضية

 .الجامعية الآداب و الأخلاقيات لميثاق الأساسية المبادئ الفرع الأول:

 ىذا يبدأ أف بد ولا ،أشكالو بجميع الفساد رفض يعتٍ والنزاىة الأمانة لتحقيق السعي إف :الإخلاص و النزاىة 1-
 لشارسات في يتجسد أف يجب الدهنة وأخلبقيات السلوؾ آداب تطوير فإف ىكذاو  .الغتَ يشمل أف قبل بالذات السعي
 .مثالية

 الركن تعتبر التي الأكاديمية الحرية بدوف الجامعة في والبحث التعليم نشاطات تصوّر يمكن لا :الأكاديمية الحرية-2
 بدوف النقدية الآراء عن التعبتَ ،الدهتٍ بالضمتَ والتحلي الغتَ احتًاـ كنف في تضمن، فهي .النشاطاتلذذه  الأساس

 .إكراه أو رقابة
 تسيتَا الجامعية الدؤسسة تسيتَ بفضل ويتعزّزاف متكاملتُ والكفاءة الدسؤولية مفهومي إفّ  :والكفاءة المسؤولية 3-
 الإدارة، دور فعالية ضرورة بتُ الجيّد التوازف تضمن أف الجامعية الدؤسسة وعلى .والأخلبؽ الديمقراطية على قائما

                                                           
1
 .8-1، ص،ص: 4112، 1، جامعة سطيفميثاق الأخلاقيات والاداب الجامعية - 
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 من تبقى العلمية الدسائل أفّ  على التأكيد ومع القرار، ابزاذ صتَورة في بإشراكها الجامعية الأسرة مساهمة وتشجيع
 .سواىم دوف الباحثتُ الأساتذة صلبحيات

 جميع عن الامتناع الجامعية الأسرة أفراد على يجب لذا.الذات احتًاـ على الغتَ احتًاـ يرتكز :المتبادل الاحترام 4-
 الدستوى عن النظر وبصرؼ وإنصاؼ، باحتًاـ بعضا بعضهم يعامل أف وينبغي واللفظي والدادي الرمزي العنف أشكاؿ
 .منهم واحد لكل الذرمي
 على وتبليغها ومساءلتها للمعرفة السعي يرتكز :النقدي والفكر والموضوعية العلمية بالحقيقة التقيد وجوب 5-

 .النقدي الفكر واعتماد الحقيقة تقصّي في يتمثلبف أساسيتُ مبدأين

 النظر، وجهات ومقارنة والتجريب، للؤحداث، النقدية والدلبحظة الكفاءة، يفتًض العلمية بالحقيقة التقيّد وجوب إف
 .الأكاديمية الأمانة على العلمي البحث يقوـ أف يجب لذا .الفكرية والصرامة الدصادر، ووجاىة و

 .والتعيتُ والتوظيف والتًقية التقييم لعملية أساستُ شرطتُ التحيزّ  وعدـ الدوضوعية بسثل :الإنصاف 6-

 حتى الجامعية الحريات شأف إعلبء في بسلوكياتها الجامعية الأسرة فئات جميع تساىم :الجامعي الحرم احترام-7
 وحرياتها الجامعة بدبادئ بسس قد التي الدمارسات تشجيع وعن المحاباة، عن وبستنع ،وحصانتها خصوصيتها تضمن

 .الجامعية الفضاءات رحاب في متحزب سياسي نشاط كل بذنب الجامعية الأسرة وعلى .وحقوقها

 والالتزامات الحقوقالفرع الثاني: 
 والدساهمة الأمة إطارات تكوين في دور الباحث للؤستاذ: العالي التعليم في الباحث الأستاذ والتزامات حقوق 1-

 أف الدولة على ،بدهامها الاضطلبع من يتمكن ولكي .للبلبد والاجتماعية الاقتصادية التنمية في البحث بواسطة
 .العالر للتعليم العمومية الدؤسسات لستلف في الوظيفة لو تؤمّن أف وعليها الكريم، العيش وسائل لو تضمن

 على الباحثتُ الأساتذة سلك في التوظيف تؤمّن أف العالر التعليم مؤسسات على :الباحث الأستاذ حقوق 1.1-
 التدريس حقّ  بضماف الكفيلة التدابتَ جميع تتخذ أف لذا ينبغي و .غتَ لا الدشتًطة والخبرة الجامعي التأىيل أساس

 .الجامعية والآداب الأخلبقيات بدبادئ التزـ طالدا تدخل كل من مأمن في الباحث للؤستاذ
 وبزصيص الجامعية، شبو والأنشطة والبحث، التعليم برامج وتفعيل بتحديد الدتعلقة الدسائل جميع في يعتمد، أف بد ولا

 .شفافة آليات على ،بو الدعموؿ التنظيم طار في الدوارد،

 .إدارية بوظائف للقياـ دُعي ما إذا النجاعة  الاحتًاـ مستلزمات لجميع الباحث الأستاذ يستجيب أف ويجب

 .البحث و التعليم منظومة مسار من يتجزأ لا جزءا الباحث الأستاذ أنشطة تقدير و تقييم عمليات تعتبر

 ذات الاحتًافية والنشاطات البحث،و  التدريس لنشاطات الأكاديمية التقدير معايتَ على التقييم يقتصر أف بد ولا
 .بالجامعة العلبقة
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 بالتفرغ لو تسمح التي الضرورية والعلمية البيداغوجية الوسائل ومن ملبئمة، عمل شروط من الباحث الأستاذ يستفيد
 .لدعلوماتو دوري وبذديد مستمر، تكوين من للبستفادة الكافي الوقت من وكذا ،لدهامو

 إطار في المجتمع في بها يضطلع من معو  الوظيفة، ىذه تكتسيها التي الأهمية مع متماشيا الدمنوح الراتب يكوف أف يجب
 .وظيفتو مباشرة بدجرد الباحث الأستاذ يتحملها التي الدسؤوليات أنواع جميع أهمية ومع النخبة، تكوين

 وأف والتسامح، والنزاىة الخلق وحسن للكفاءة مثالا الباحث الأستاذ يكوف أف يجب :الباحث الأستاذ التزام -أ
 .للجامعة مثالية صورة يقدـ
 الدذكورة الجامعية الدهنة وآداب أخلبقيات مبادئ احتًاـ الجامعية، الأسرة أفراد باقي غرار على الباحث، الأستاذ على

 نية، وحسن وأمانة، واستقلبلية، ،ونزاىة وكفاءة، وفعالية، بعناية، التصرؼ مهامو لشارسة أثناء عليها يجب كما .أعلبه
 .الجامعية للمؤسسة العليا للمصلحة خدمة

 درجة حسب الأختَة، ىذه يمكن الدخوّلة، التأديبية الذيئات أماـ ومثولو مهنيا خطأ الباحث الأستاذ ارتكاب حالة في
 تصل قد عقوبات تقتًح أف ،بو الدعموؿ التنظيم يقرّىا التي التأديبية الإجراءات احتًاـ ظل وفي الدرتكب، الخطأ خطورة

 .الجامعي الباحث الأستاذ صفة من التجريد إلذ

 الصدد ىذا وفي .الجامعية بالوظائف التاـ الاضطلبع في الباحث الأستاذ عاتق على الدلقاة الأساسية الدسؤولية تتمثل
 ػػػػػػػػ:ب عليو

 ؛الدهتٍ نشاطو لشارسة في العليا للمعايتَ أمكن، ما الامتثاؿ، أجل من الاجتهاد 
 ؛فيها يشارؾ التي الذيئات في تدور التي والنقاشات الدداولات مضموف سريّة احتًاـ على السّهر 
 ؛بدهامو القياـ أثناء الدهتٍ بالضمتَ التحلي 
 ؛الدستويات جميع في والعلمية البيداغوجية النشاطات تقييم عملية ديناميكية في الدشاركة 
 ؛الطعن وحق الشفافية مبدأ تكريس 
 ؛مهنتو إياه بسنحها التي السلطة استعماؿ في التعسف عدـ 
 ؛.شخصية أغراض لقضاء الجامعة تسختَ عن الامتناع 
 َمهتٍ نشاط أي أو البحث نشاطات أو الجامعة، إطار في إليو الدوكلة الدالية الاعتمادات لكل الأمتُ التسيت 

 ؛آخر
 ؛جامعيا بوصفو العمل في حريتو صيانة 
 ؛بوظيفتو الدرتبطة بالدهاـ للبضطلبع الاستعداد 
 وطرائقو لدعارفو الدتواصل التحيتُ على والسهر الدستجدات، على الاطلبع طريق عن التًبية في كمحتًؼ التصرؼ 

 بتحّمل التامة والدراية والاستقلبلية، النقدي الحس على البرىنة مع الذاتي بالتقييم والقياـ والتكوين، التدريس في
 ؛الدسؤولية
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 والاستمالة الدعاية أشكاؿ جميع عن بعيدا العالدية والدهنية الأدبية الدعايتَ مع بساشيا والبحث بالتدريس القياـ 
 لو وفرتها التي الوسائل بو تسمح ما بقدر ناجع، تعليم بتقديم مطالبا الباحث الأستاذ يكوف وبهذا  .الدذىبية

 التبادلات مشجعا استثناء، أي بدوف الطلبة جميع ابذاه والإنصاؼ العدؿ من جوّ  في العالر، التعليم مؤسسات
 ؛الحاجة عند لدرافقتهم ومستعدا ،بينهم للؤفكار الحرةّ

 -أوالوضع الإثتٍ، أوالانتساب أوالجنسية، الجنس، أساس على التمييز أشكاؿ كل عن الامتناع 
 ؛والدرض أوالإعاقة السياسية، أوالآراء الديتٍ، الاجتماعي،أوالانتماء

 الاختبارات، دورات(البيداغوجي التدرج قواعد واحتًاـ الدراسي، لدقرّره البيداغوجية للؤىداؼ واضح عرض تقديم 
 .)نهائية بصفة العلبمات ضبط قبل الطلبة استقباؿ ،وتصحيحها الوثائق مراجعة التنقيط، سلّم الامتحانات، مدّة

 ؛موضوعيا تقييما الطلبة أداء تقييم من التمكن 
 ؛لأبحاثو دفع إعطاء في والدساهمة التعليمية، مادتها بإثراء كفيلة أعماؿ لضو والاستشارة الخبرة في نشاطاتو توجيو 
 ؛.الاستدلاؿ في والدوضوعية الحجة لدبدأ التاـ الاحتًاـ مع الدعرفة في صادقة رغبة على بحوثو تأسيس 
 -العلمية، السرقات فإف ،وعليو .الدؤلفتُ أسماء ذكر و والطلبة، الجامعيتُ بزملبئو الخاصة البحث أعماؿ احتًاـ 

 ؛الطرد إلذ تؤدي أف يمكن التي الدبررة غتَ الجسمية الأخطاء من تعدّ 
 على النظر لوجهات الشريفة بالمجابهة والقبوؿ الجامعية، الأسرة أعضاء لبقية الأكاديمية الحريات احتًاـ في الدساهمة 

 ؛اختلبفها
 لزملبئو والأكاديمي الدهتٍ التقييم في التحيّز وعدـ بالإنصاؼ التحلي. 

 الارتقاء لو يتستٌ حتى للطالب الدمكنة الشروط كل توفتَ يجب: العالي التعليم في الطالب وواجبات حقوق -2
 التحلي رافقها إذا إلا دلالاتها تأخذ لا حقوقا لو فإف ،وىكذا .العالر التعليم مؤسسات في متناسقة بطريقة بدستواه

 .الواجبات من عدد في تتجسد التي بالدسؤولية
 تتمثل فيما يلي: :الطالب حقوق -أ
 نوعي تأطتَ من الاستفادة في الحق لو فإف ،وعليو نوعية، ذويي  البحث في وتكوين جامعي تعليم في الحق للطالب 

 .ومُكيّفة عصرية بيداغوجية طرائق يستعمل
 الجامعية الأسرة قبل من والكرامة بالاحتًاـ یحظى أف في الحق للطالب. 
 أخرى خصوصيات بأية أو بالجنس علبقة لو بسييز لأي الطالب يخضع ألا يجب. 
 الدؤسسات ستَ بركم التي التنظيمات احتًاـ إطار في ذلك يتّم أف على والرأّي، التعبتَ حرية في الحق للطالب 

 .الجامعية
 -الدصادر) التعليمية الدعائم تصرفو برت توضع وأف فصل، كلّ  بداية في الدروس برنامج للطالب يسلم أف يجب 

  ( ...الدطبوعات، و والدراجع
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 متحيّز وغتَ وعادؿ منصف تقييم في الحق للطالب. 
 كما .الامتحاف بدوضوع الخاص التنقيط وسلّم النموذجي بالتصحيح مرفقة العلبمات الطالب تسليم يتمّ  أف يجب 

 التي الدعقولة الآجاؿ حدود في ذلك يكوف أف على الامتحاف وثيقة على الاطلبع في الاقتضاء، عند الحق، لو
 .البيداغوجية اللجاف برددىا

 معتُّ  امتحاف تصحيح عند حقو في بإجحاؼ أحس ما إذا الطعن في الحق للطالب. 
 بحثو لإلصاز الدعم وسائل من الاستفادة وفي جيد، تأطتَ في الحق التدرج بعد ما مرحلة في للطالب. 
 -سواء حدّ  على الجامعية الإقامات وفي الجامعات في اللبزمة الصحية والوقاية والنظافة الأمن في الحق للطالب. 
 طلببية جمعيات يؤسس أف للطالب يمكن كما .أوضغط قيد دوف البيداغوجية اللجاف في لشثليهم الطالب يختار 

 .الجامعية للمؤسسات الإداري التسيتَ في الأختَة ىذه تتدخل ألا على

 تتمثل واجبات الطالب في: :الطالب واجبات -2.2
 بو الدعموؿ التنظيم احتًاـ الطالب على. 
 الجامعية الأسرة أعضاء وسلبمة كرامة احتًاـ الطالب على . 
 التعبتَ حرية في الجامعية الأسرة أعضاء حق احتًاـ الطالب على. 
 الدداولات لجاف نتائج احتًاـ الطالب على. 
 ابذاه الإدارية بالتزاماتو يفي وأف التسجيل، بعملية قيامو عند ودقيقة سليمة معلومات يقدـ أف الطالب على 

 .الدؤسسة
 سلوكهم في الخلق وحسن الددني بالحس يتصف أف الطالب على. 
 غتَه أعماؿ أوسرقة الغش إلذ أبدا يلجأ ألا الطالب على. 
 قواعد واحتًاـ ،تصرفهم برت وضعها يتم التي والوسائل للدراسة الدخصصة الأماكن على الحفاظ الطالب على 

 .الدؤسسة كامل في والنظافة الأمن
 -التنظيم من ضده الدتخذة العقوبات وتستمد إليها. الدنسوبة بالأخطاء رسمي، بشكل الطالب، إعلبـ يتم 

 ويمكن .التأديبي المجلس إلذ الإجراءات ىذه ابزاذ ويعود .العالر التعليم لدؤسسة الداخلي النظاـ ومن بو الدعموؿ
 .الدؤسسة من النهائي الطرد إلذ العقوبات تصل أف

 والطالب الباحث الأستاذ يعتبر لا: العالي لتعليم في والتقنيين الإداريين الموظفين والتزامات حقوق 3-
 للمؤسسات التابعتُ والتقنيتُ الإداريتُ بالدوظفتُ وثيقا ارتباطا يرتبطاف بل الجامعة، في الوحيدين الفاعلتُ العنصرين
 .التزامات ترافقها حقوؽ ،بدورىم ،لديهم الذين الجامعية،
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 تتمثل في:: والتقنيين الإداريين الموظفين حقوق-أ

 باقي غرار على والإنصاؼ والتقدير الاحتًاـ لذم تضمن بطريقة والتقنيوف الإداريوف الدوظفوف يعُامل أف يجب 
 .العالر التعليم في الفاعلتُ الأفراد

 موضوعية بدعاملة یحظوا أف والتًقية، والتعيينات والتقييم التوظيف عمليات أثناء والتقنيتُ، الإداريتُ للموظفتُ یحق 
 .متحيّزة وغتَ

 عملهم في بسييز ولا مضايقات لأية والتقنيوف الإداريوف الدوظفوف يتعرض ألا يجب. 
 وفي. وجو أحسن على بدهامهم بالقياـ لذم تسمح التي الدلبئمة الظروؼ من والتقنيوف الإداريوف الدوظفوف يستفيد 

 .لدؤىلبتهم الدائم التحستُ و الدتواصل التكوين من يستفيدوف الصدد ىذا

 التي الظروؼ أفضل توفتَ في والتقنيتُ الإداريتُ الدوظفتُ مهمة تتمثل: والتقنيين الإداريين الموظفين واجبات-ب
 للطالب النجاح أسباب كل وتوفتَ ،وجو أكمل على بو الدنوطة والبحث التعليم وظيفة بأداء الباحث للؤستاذ تسمح

 .الجامعي مساره في
 الإداريتُ موظفيها طريق عن الجامعية الدؤسسات تضمنها التي العمومية الخدمة من جزءا تعُد   التي الدهمة ىذه إف

 والسلبمة التحيّز وعدـ الكفاءة في الدتمثلة العمومية للوظيفة الأساسية القيم احتًاـ إطار في تتم أف ينبغي والتقنيتُ،
 الإداريتُ الدوظفتُ كل على يجب كبرى مبادئ بدثابة الدعايتَ ىذه وتعتبر .والأمانة الشفافية و والسرية والاحتًاـ
 :منها خاصة ،ترقيتهمو  احتًامهم على السهر والتقنيتُ

 عن وكذا وأفعالذم قراراتهم عن مسؤولوف وىم باحتًافية، مهامهم والتقنيوف الإداريوف الدوظفوف يؤدي :الكفاءة 
 .تصرفهم برت توضع التي الدعلومات و للموارد الحكيم الاستعماؿ

 القواعد احتًاـ إطار في قراراتهم ويتخذوف والدوضوعية، بالحيادية والتقنيوف الإداريوف الدوظفوف يتحلى :التحيّز عدم 
 شكل أي وعن ، حزبية اعتبارات أي عن بعيدا وظائفهم يؤدوف كما .منصفة بطريقة الجميع ومعاملة بها الدعموؿ

 .التمييز أشكاؿ من
 مدينتُ فيها يكونوف وضعية كل ويتفادوف ،ونزيهة عادلة بطريقة التقنيوف و الإداريوف الدوظفوف يتصرؼ :النزاىة 

 .لدهامهم أدائهم أثناء شرعية غتَ بطريقة عليهم يؤثر قد شخص لأي
 أدائهم أثناء معهم يتفاعلوف الذين الأشخاص كل ابذاه تقديرىم عن والتقنيوف الإداريوف الدوظفوف يعبر :الاحترام 

 أي عن يمتنعوف و ،بزصهم التي الدعلومات حوؿ والتكتم ، لذم والإصغاء لمجاملتهم استعدادىم ويبدوف ،لدهامهم
 .بدهامهم القياـ في بساطل

 يمتنعوا أف الدوظفتُ ىؤلاء على فإنهم ،وىكذا .الاحتًاـ من القدر بنفس الاختصاص لرالات كل براط أف يجب و
 عن بدورىا بستنع أف العالر التعليم لدؤسسات الإدارية الذيئات وعلى .والعلمية البيداغوجية الأفعاؿ في تدخل كل عن
 .المجالات ىذه في تدخل أي
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 الكتماف لواجب والعلمية البيداغوجية و والتقنية الإدارية الدلفات بزضع أف يجب :السرية. 
 الدعلومات سيولة بضماف تسمح بطريقة منها الدستمدة الأعماؿ ولستلف مهامهم الدوظفوف يؤدي :الشفافية 

 .الحسنة الدهنية الدمارسات من بالتأكيد و الجامعية، الأسرة لأعضاء الدفيدة
 موظفيها طريق عن العالر، التعليم مؤسسات تقدمها التي العمومية الخدمة بزضع أف يجب :الأداء حسن 

 .واعتبار تقدير بكل الدعنيتُ الأشخاص معاملة وجوب تستلزـ التي النوعية لدعايتَ والتقنيتُ، الإداريتُ

 الدستخدمتُ قبل من والتهذيب باللطف تتسم تصرفات بتبتٍ والطالب الأستاذ معاملة إلزامية عمليا، ذلك ويعتٍ    
 معالجة عند السرعة جناح على لذم الدوكلة بالدهاـ والتقنيتُ الإداريتُ قياـ الأمر ىذا يستدعي .والتقنيتُ الإداريتُ
 لذم یحق التي الدعلومات من يطلبونو ما وتسليمهم سواء، حدّ  على والطلبة بالأساتذة تتعلق والتي بهم الدنوطة الدلفات

 .عليها الاطلبع
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 (7102-7102 )برنامج  سطيف  لجامعة  اجتماعيا  المسؤولة  الجامعة  مشروع :الثالث  المبحث
 اليوـ مدعوة 1 سطيف عباس فرحات جامعة فإف الأخرى، العالر التعليم مؤسساتو  الجامعات باقي غرار على   

 جهة من و خريجيها، مؤىلبت و كفاءات  من الرفع أجل من تقدمو ما نوعية برستُ إلذ جهة من مضى، ما من أكثر
 التشغيل عروض زيادة منو يتنظر الذي والاجتماعي الاقتصادي القطاع لفائدة فعاؿ بحث لضو الذىاب إلذ أخرى
  الخصوص. وجو على الإطارات لفائدة

 لجامعة الجديدة الإدارة حاولت الذي التساؤؿ ىو ىذا ؟ نسبيا وجيز وقت في الذدفتُ ىذين برقيق يمكن كيف 
   عليو. الإجابة 1 سطيف عباس فرحات

 الدقبلة السنوات خلبؿ ستواصل وأنها الذائل التعداد ظاىرة تواجو العمومية الجامعة ىذه أف بحقيقة التاـ وعيو مع
 ماو  السابق التحدي الاعتبار بعتُ ذتأخ تنمية استًاتيجية وضع الجديد الفريق یحاوؿ الطلبة، من كبتَ  لعدد استقبالذا

    مقدرات. و مؤىلبت من الجامعة ىذه بو تتمتع

 الدولر البنك نظمو الذي "الأوسط والشرؽ إفريقيا شماؿ بلداف" ملتقى انعقاد بدناسبة الأولذ الدقاربة ضعو  تم قد و
 عرض. شكل ىعل الاستًاتيجية ىذه لسطط تقديم شهد حيث 2015 ماي 14 إلذ 12 من ببتَوت

 1-الأبعاد متعدد حوكمة نموذج تكييف نحو– 1سطيف جامعة تطوير استراتيجية الأول: المطلب
 التكوين بتُ ما الدوازنة في: تتمثل أساسية عناصر ثلبثة تشكلها 1سطيف جامعة تتصوره الذي الحوكمة نموذج    

، بتُ ما التداخل والتطوير،  من عنصر كل  بعرض سنقوـ يلي وفيما للخريجتُ، التوظيف قابلية الدستدامة، نميةتال العلوـ
  حدى. على العناصر ىذه

 التطوير(-)التكوين بين ما الموازنة الأول: الفرع
 معيشة مستوى برستُ احتياجات استوفى إذا إلا مفيدا يكوف لا التدريب أف ينكر أف شخص لأي يمكن لا    

 نشاط بتُ الاتساؽ من لشكن قدر أكبر ضماف ىو اىتمامنا يكوف أف يجب الدنظور، ىذا ومن .ككل والمجتمع الأفراد
 .منطقتنا في السائدة الاقتصادية والأنشطة والجامعة التعليم في البحث

 يعتٍ وىذا ،1 سطيف جامعة داخل اليوـ تدرس التي الدورات جميع كانت إذا ما أنفسنا نسأؿ أف يجب الروح، وبهذه
 الدنواؿ، نفس وعلى ؟ةالدستهدف التنمية احتياجات جميع تلبي منها مهنية 8 فقط والداستً، ليسانس 127 بتُ من أف
 تتناسب أف يمكن التي تلك وبرديد العائلة نفس من لستبرا 39 عددىا البالغ القائمة الدختبرات تصنيف الضروري من
 حدث كما ضروري، المجموعات حيث من النهج أف يتبتُ ثم ومن .المحلي الاقتصادي النسيج في الأولر النسيج مع

                                                           
1
 Rectorat UFAS1, Eléments d’orientation pour un Développement  Durable de l’Université Ferhat ABBAS Sétif1.  

Vers une Université Socialement Responsable, UFAS1, Setif, Novembre 2016, pp : 32-77. 
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 أف يجب الدنواؿ، نفس وعلى .ذلك إلذ وما ،والديكانيك الزراعية، التجارية والأعماؿ البلبستيك، لصناعة بالنسبة
 .والإقليمي المحلي الصعيدين على الصناعية الدواقع الاعتبار في النهج يأخذ

 الذي الأمر تنميتها، تعوؽ التي العقبات على التغلب على الشركات مساعدة على الدختبرات تشجيع يجب كما
 لعيش العاـ الدستوى برستُ وإنما التدريب أجل من ندرب أف لنا ينبغي لا أنو والواقع .كافيا تدريبا أيضا يتطلب

  .والاقتصادية والاجتماعية الاقتصادية الفاعلة للجهات الدصاحبة التدريب لعروض استًاتيجية تنفيذ ثم ومن السكاف،

 مع عادؿ، لضو على ويوزعها الخطأ لساطر من أيضا يقلل بل فحسب، الدفتوحة الدورات فائدة النهج ىذا يضمن ولا
 التدريب تكاليف بزفيض أيضا النهج ىذا ويتيح .معا التقدـ من وشركائها، والجامعة الدصلحة، أصحاب جميع بسكتُ

 .حقا إليها لضتاج التي الدلبمح شكلنا أننا يعتٍ معا العمل أف من متأكدوف لأننا الأزمات، مرحلة في

 !لا منو؟ طائل لا الأساسية والبحوث الحاؿ، وبطبيعة الأكاديمي، التكوين أف إذف، يعتٍ، ىذا ىل

 التنمية أجل من الدؤسسات احتياجات بدوره يدعم الذي الدهتٍ للتكوين عنو غتٌ لا أمر والنظري الأكاديمي التكوينف
 والذيبة التقدـ فرص نفس يعطي بالبحث الدتعلق الجديد القانوف أف الصحيح ومن .الدباشرة والاجتماعية الاقتصادية

  .الدهتٍ التكوين اختاروا الذين للطلبب

 .الأساسيات وتعميم النظرية وضع یحاوؿ الذي الأكاديمي التدريب من الدصب ابذاه في الأكاديمي التكوين يأتي  
 .بينهما الفصل ينبغي ولا دائما الدهتٍ والتدريب الأكاديمي التدريب بتُ وإيابا ذىابا التدريب يكوف أف يجب وبالتالر

 (العالر والتعليم التعليم) ككل التكوين نظاـ تنسيق مسألة أيضا ىو والتوظيف التكوين بتٍ التوازف ضماف أف كما
 بالتكوين الدشبع غتَ الجامعة، لخريج كيف  نفسو، يطرح الذي السؤاؿ الواقع، في .الدهتٍ التدريب على يقوـ الذي

 ؟ الشركة مع ،صراع حتى أو استجواب أو نزاع دوف بسرعة، يندمج أف الدهتٍ، التكوين مراكز في الدقدمة والدعرفة
 .للمجتمع العاـ الدعيشة مستوى ورفع الثروة، إنتاج ومركز للمؤسسة، الدتناغمة التنمية ىو إذف، والقلق،

 للعلوم التخصصات متعددة الطبيعة الثاني: الفرع
 في الواقع، في .نفسها التعليمية الدؤسسة داخل العلمية الدعلومات وتوطيد تدفق ضماف في الثاني العنصر يتمثل    
 وبالتالر .الداكنة "العلمية" البيئة في تظهر لشتازة العلمية التخصصات بعض حتى أو اثنتُ أو واحد الأحياف من كثتَ
 الأخرى التعليمية الفروع من كبتَة جزء على تأثتَ لذا وليس ، "لشتازة" تعتبر التعليمية والفروع التخصصات ىذه فإف
 الفشل، ولدعالجة .قصاءالا تعزز أنها بدعتٌ وسياسيا واجتماعيا اقتصاديا مكلفة ،"آمنة ملبذات" بأنها وصفها يمكن التي

 .الدناسب الحل للعلوـ التخصصات الدتعددة الطبيعة اعتبار يجب

 من الدعرفي المجاؿ توسيع فقط يتيح لا التخصصات من الأقل على اثنتُ بتُ الدشتًؾ كاديميالأ تكوينال توفتَ إف
 في جديدة أنشطة لخلق أيضا ولكن ،(واحد في بزصصتُ الدثاؿ، سبيل على) "الذجينة الدنتجات" على الحصوؿ خلبؿ
 .للجامعة وشرعيتها ىويتها تعطي جديدة وظائف ، .الاقتصادية التنمية لراؿ
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 مصطلح .الشركة مستوى على جديدة منتجات وظهور الإنتاج نظم لتنويع الدباشر الأثر لو التدريب وتنوع تعقيد إف
 الذي ابتكار أيضا ىو وإنما ،التكوين قبل من بحثو تم الأختَ وىذا الابتكار ىناؾ كاف أنو يعتٍ "جديدة منتجات"

 ثم ومن جديدة ؽاسو أ بفتح لذا ويسمح الدنافسة، سياؽ في الشركة يضع الذيو  جديدة اتمنتج ظهور إلذ يؤدي
 .لذلك وفقا جديدة عمل فرص وخلق وكفاءة بسرعة تطويرىا

 برتاج لن منها أيا فإف بها، الخاص والابتكار الجودة رابلس لإنشاء الفرصة الشركات لجميع أتيحت إذا أنو الواضح ومن
 .التخصصات متعددة حالة في فريق ضمن يعملوف موظفيها لأف البحوث ومراكز والدختبرات بالجامعة الاتصاؿ إلذ

 أو صغتَ بعضها .كافية بحثية بدرافق لرهزة منها، الكبتَة حتى الشركات، جميع تكن لد سطيف منطقة ففي ذلك، ومع
 ضماف الضروري فمن وعليو للببتكار، دوما مشجعا ليس وىو الأسرة إدارة لنظاـ يخضع الآخر والبعض جدا، صغتَ

 الجامعة. مستوى على التخصصات الدتعدد الدهتٍ التكوين

 المشاركة الثالث: الفرع
 إلذ تهدؼ الجامعة تؤمنها التي الذياكل عمل ويرتبط مهتمة غتَ الأوؿ الدقاـ في ىي إليها نشتَ التي الدشاركة إف    

 اليومية والإدارة العالدية التوجهات تعريف في الجامعات مسؤولر وتنوير مساعدة على قادرة جديدة ديناميكية ظهور
 ىذه أف والواقع .القاعدة من الدقدمة الدقتًحات الحسباف في سيأخذوف الذين الدسؤولوف يشجع أف وينبغي .للجامعة
 .بردده الذي نفسو الوقت في القرارات مستودع بإثراء تسمح النبضات

 ملبءمة أكثر حلوؿ بذد أف يمكن لجامعةل الجديد مشروع لتنفيذ الناس من الدزيد إشراؾ لأف ضرورية الدشاركة تصبح
 الذين والتقنيتُ، الإداريتُ الدوظفتُ عن فضلب ومعلمو، الدتعلم يستطيع التطويري، العمل وبفضل .التنمية لقضايا

 وخلق الدطاؼ نهاية في الجماعية الروح یحفز لشا ،شخصيةو  أصلية أعمالا ويؤدوا يتخيلوا أف ويقيمونهم، إليهم يستمعوف
 .الدائم الابتكار

 التوظيف وقابلية المستدامة التنمية الثاني: المطلب
 التنمية في أساسا وتتمثل الجديد، الجامعة تطوير لبرانامج الدكملة السابقة للعناصر كتكملة  العنصرين ىذين يأتي    

 .الخريجتُ أو الدبلوـ لحاملي التوظيف وقابلية الدستدامة

 المستدامة التنمية :ولالأ الفرع
 يتفق حتُ في السرب، خارج الجامعة تغرد أف الطبيعي غتَ ومن .الجامعي النشاط برديث في الرابع العنصر يتمثل    

 فقط اقتًاح قوةك الجامعة تعتبر لا أف يجب ىذه، النظر وجهة من .الدستدامة والتنمية البيئة حماية قضايا حوؿ العالد
 مياه معالجة ذلك على الأمثلة ومن .المحلية الطبيعية الدوارد حماية لراؿ ضمن فعالا لاعب تكوف أف يجب أيضا ولكن

 التًبة نوعية وبرستُ وحماية الحضرية، الدناطق في الصحي الصرؼ وبرستُ استخدامها، وإعادة الصحي الصرؼ
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 هاجميع تعتبر ىيو  .ذلك إلذ وما الطبيعية، الدناظر نوعية وبرستُ المحلية، والحيوانات النباتات وتكثيف وحماية الزراعية،
 .التجريبية الدزرعة من كجزء 1سطيف جامعة قبل من فتحها سيتم  واقعم

 التنمية حيث من الجامعة تواجو التي والتحديات الراىنة القضايا لشرح الدستوى ىذا عند التوقف الضروري ومن
 .الدستدامة

 عندما عاما 20 قبل تعمل كانت التي الصحي الصرؼ مياه لدعالجة سطيف لزطة حالة إلذ بالإشارة نبدأ سوؼ    
 رأى النقص، ىذا مواجهة وفي .لا أـ الزراعة في استخدامها يمكن الدعالجة الدياه كانت إذا ما ىو السؤاؿ كاف

 ضواحي في الدزدىرة الحضرية الزراعة بردي الغذاء، استقلبؿ ذريعة برت خلقوا، إنهم بل ، الدضاربوف وخاصة الدزارعوف،
 السرطاف أف أيضا نعلم ،ذلك إلذ بالاضافة . .الدعالجة لزطات المجهزة غتَ أو المجهزة الأخرى الحقوؿ وجميع سطيف
 ما بشأف قلقة الجامعة أف يبدو لا ذلك، ومع .نفوذىا ومنطقة سطيف مدينة في الضحايا من العديد حصد يواصل

 الجامعة على يجب ىل .السرطانية الأمراض وتطور الزراعة في الدعالجة الدياه استخداـ بتُ مباشرة صلة ىناؾ كانت إذا
 ؟والتأسيسيتُ الاقتصاديتُ عوافالأ متابعة أو مرافقة

 والتنمية خاص بشكل البيئية بالقضايا الجامعي للمجتمع الطفيف الاىتماـ  على وللتأكيد السياؽ، نفس وفي    
 ما  بتاتا، تشغيلها يتم لد بدحرقة عاما عشرين من أكثر منذ بذهيزىا تم قد الجامعة بأف نذكر عاـ، بشكل الدستدامة

 الدتطورة النظريات  بشأف القلق عدـ أو القليل تطبيق ىناؾ يكوف عندما البيئة لراؿ في التكوين توفتَ من الذدؼ ىو
 عدد كم المحتملة؟ تدويرىا وإعادة النفايات وإدارة البيئة، بحالة نهتم ىل أعم، وبوجو التكوين؟ ىذا سياؽ ضمن

 التي النفايات إدارة إجراءات في يشاركوف أصبحوا البيئة علم أودارسي بيئية توجهات لذم أف يدعوف الذين الأكاديميتُ
 ولكن  الثروة فقطخلق ليس الدمكن من أنو تبتُ الحديثة الدراسات ولكن ؟1سطيف جامعة أو سطيف، بلدية قررتها
 !والدنزلية الصناعية بالنفايات خاصة وظائف وبالتالر الأنشطة، أيضا

 الخريجين توظيف قابلية الثاني: الفرع
 بسرعة للبندماج لذم يسمح  الذي خريجيها، تأىيل ىو 1سطيف لجامعة التنمية استًاتيجية ضمن الخامس الدبدأ    

 .الجديد الدوظف من والتكيف للتدريب إضافية تكلفة برمل إلذ  العمل صاحب حاجة دوف العمل أماكن في وفعالية

 .مناسبتُ حلتُ إيجاد الدنتظر ومن

 ذلك أخذ ومع .العملي التكوين إقامة لضو والتوجو اللوائح إلذ بالاستناد ، السلطات من العاـ النهج  ىواعتماد الأوؿ
 النجاح لضماف اللبزمة التدابتَ جميع الخارجية بالعلبقات الدكلف الرئيس نائب خلبؿ من الجامعة ابزذ الاعتبار، في

 وبالتالر الطلبة لانتقاؿ الأجنبية الجامعات مع الدوقعة التعاوف اتفاقيات إلذ وبالإضافة الواقع، في .الإجراء لذذا الكامل
 قادرة الكبرى الخاصة الشركات من العديد مع تعاوف اتفاقيات 1سطيف جامعة وقعت التأىيل، مستوى زيادة إلذ

 حسب الدصنفة الاقتصادية، الدؤسسات أما  .دراستو لسنة وفقا كل لطلببها، عمل وورشات  لستبرات إنتاج تبتٍ على
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 الأشغاؿ وزارة مع اتفاؽ إلذ إشارة فإنو الدثاؿ، سبيل على .العمومية والدؤسسات الإدارات إليها فتضاؼ مؤىلبتها،
 إلذ بالاضافة سطيف، بلدية البيئة، ومديرية الغابات، على والمحافظة الفلبحية الدصالح مديريات أومع العمومية،
 لراؿ في للبتصالات الجزائر ، أوريدو موبيليس، سونلغاز،) الخاص أو العمومي للقطاع تنتسب التي مؤسسات
 (.الخدمات

 برليل على يقوـ لأنو .ذاتيا 1سطيف جامعة خريجي توظيف قابلية وبالتالر الدؤىلبت برستُ ىو الدنتظر الثاني الحل   
SWOT (والخارجية الداخلية لبيئة برليل) وتنفيذ الجامعي الحرـ في الدوجودة تلك مع مقارنة وذلك المحلية الدوارد لتنمية 

 .الدوالر الدطلب في تناولذا سيتم التي الجامعة داخل  التجريبية الدزرعة عمل ورشة اقتًاح الدطاؼ نهاية في

 )Expérimentale ferme La) التجريبية المزرعة الثالث: المطلب

 .الباز الجامعي الحرـ إنشاء تم عندما 2001 عاـ إلذ 1سطيف جامعة قبل من بذريبية مزرعة إنشاء فكرة تعود   
 لاستخدامها ىكتارا 120 من أرض قطعة من تستفيد أف التاريخ ذلك في الدطروحة الحجة كانت ذلك، على وعلبوة

 جزء برويل تم وقد .ىكتارا 20 لضو على رائدة التجريبية ومزرعة للطلبب لوجيستية وبنايات تعليمية، أجنحة برقيق في
 والإسكاف الجامعية، الدساكن) حضرية لأغراض الجامعة إدارة قبل من للمزرعة الدخصصة للزراعة الصالحة الأراضي من

 (.الخضراء والدساحات الدركزية والدكتبة للمعلمتُ،

 :وىي الدطلب ىذا في نقاط ثلبث ستعرض الفكرة، ىذه من وانطلبقا

 بذريبية؟ مزرعة إنشاء إلذ تقود التي المحلية لتنميةا من الاحتياجات ىي ما -1

 ؟التجريبية الدزرعة سياؽ ضمن تطويرىا يتمس التي يةالتدريب والدلبمح الذياكل ىي ما -2

 ؟التجريبية للمزرعة ومتناسقة مستدامة تنمية ضماف کيفية -3

 للمزرعة المحلية التنمية حاجيات الأول: الفرع
 التالية: التساؤلات على الإجابة أجل من جاءت التجريبية الدزرعة إنشاء فكرة   

 أف يمكننا لاأ أخرى، وبعبارة الدتاحة؟ الوحيدة الدياه مصدر تعتبر التحويلبت خلبؿ من للري الدخصصة الدياه ىل-1
 التقليدية؟ غتَ الدياه من الدعالجة بعدما استخداـ نتوقع

 في كفاءة أكثر تقنيات لوضع إمكانية ىناؾ أليس رشيد؟ بشكل تستخدـ للري الدتاحة الدائية الدوارد ىل -2
 تكلفة؟ وأقل الدياه استخداـ

 وبرستُ العرؽ برستُ خلبؿ من لتحسينها فرصة ىناؾ ىل الحليب؟ إنتاج حيث من المحققة الغلة تتضاعف ىل - 3
 التقليدية؟ التًبية أو الدكثف التكاثر وضعها؟ يجب التي الداشية نوع ما ؟والتغذية التسيتَ
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 السماح أو المحاصيل لجميع الري مياه نستخدـ أف يجب التحستُ؟ فرص ىي ما أمثلية؟ تعتبر المحاصيل غلة ىل -4
 في تعتبر بل الوطتٍ؟ التضامن سياؽ في أخرى ولايات من نقلها يتم الدياه ىذه أف العلم مع الحبوب لمحاصيل فقط
 سطيف ولاية في متكامل فلبحي قطب إنشاء الدزمع من التي الأقاليم بتُ التكامل ومراعاة الغذائي الأمن ضماف إطار

 أيضا نقوؿ أف .بالولاية المحيطة الدياه من لحبوبا سقي لأغراض برويلهاو  الألباف ومنتجات والداشية لحبوبل لسصص
 حوالر الدطاؼ نهاية في تدريب سيكوف) كبتَة ىي الزراعيتُ الدهندستُ ذلك في بدا الزراعي القطاع في العمل فرص أف

 (.الزراعيتُ الدهندستُ من 5000

 الصلة ذات التدريباتو  التجريبية المزرعة مكونات الثاني: الفرع
 المحلي الاقتصاد ومع أعلبه الدذكورة العامة الاستثمارات مع مباشرة آثار لذا منها أربعة ،مكونات خمسة ىناؾ

 : في وتتمثل والإقليمي

 (2الدلحق )أنظر الباز لرمع في الدتواجدة النباتية الحديقة إلذ بالإضافة النباتي: الإنتاج تحسين مزرعة-1
 وتزرع .والجافة الدروية المحاصيل من النوعتُ كلب .النباتية والمحاصيل الزراعية المحاصيل :فرعتُ إلذ الدزرعة ىذه وتنقسم
 .الشمسية التدفئة بواسطة بدورىا البلبستيكية البيوت تسختُ يتم .البلبستيكية البيوت وفي الحقوؿ في النباتية المحاصيل

 شبكة إنشاء ذلك ويتطلب .بالتقطتَ الرش الجاذبية، :الطرؽ لدختلف وفقا جانبها على المحاصيل ري ضماف وسيتم
 .الحراري والاحتباس الديداف، في الإنتاج وظروؼ الدياه، وتدفق للمحطة، الدائية الاحتياجات الحسباف في تأخذ ري

 .الحاسوب وعلوـ والإلكتًونيات الزراعية العلوـ مثل علمية بزصصات عدة تعاوف الخاصة الدتطلبات إطار ویحتاج
 أو اثنتُ من  تتكوف التي الذجينة بالدعرفة يعرؼ ما الدتعلم نفس تعطي التي التكوين لعروض تصور الأمر يكوف وسوؼ

 واحد بزصص لراؿ بدعتٌ بزصصا، أكثر تكوف أف يمكن لأنها واحد، آف في علمية بزصصات عدة حتى أو ثلبثة
 .التخصصات متعدد تبادؿ أساس على ولكن

 يجمع فهو .الحيوانية الثروة برستُ مزرعة ىو الثاني العنصر (:2الملحق )أنظر الحيواني الإنتاج تحسين مزرعة -2
 العلف وإنتاج (الأرانب وتربية والدواجن والخيوؿ والداعز الأغناـ الخصوص، وجو على الداشية) الدزارع من العديد بتُ

 .والخريف الربيع في الدتًاكمة الأمطار مياه خلبؿ من ذلك سيتم ،ضمانها حالة في والري، .المحلية الأنواع أساس على
 الدنحدرة الأرض قطعة على أي الأجنحة، على النباتات حفظ حديقة أو النباتية ديقةالح تقع النباتية: الحديقة -3

 فيو يتواجد الذي السطايفي والفايتٍ ريىالز  الدتَاث وحماية إنتاج إعادة :لذا مهمتاف ىناؾ .الباز حرـ على تطل التي
 من يأتي الذي الالصراؼ مكافحة وتقنيات (إلخ ماغوت، قرد سيتيل، بربر، شجرة) بابور من الدستوطنة الأنواع من نوع

 حد في ابتكارا ليس أنو من الرغم على الرياح...(، مصدات الأسطح، زراعة الجافة، الحجرية )الجدراف والرياح الدطر
 .للئنتاج الحقيقي الحقل في ،بها التحكم بدجرد الدختلفة، بأشكالو الالصراؼ في التحكم تقنيات تتكرر أف يجب ذاتو،
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 نطقةلد الفاياني وحتى الزىري التًاث حوؿ الدعرفة تطوير في الدساهمة ىدفها النباتات، على الحفاظ حديقة الواقع، في
 .الدذكورة الدنطقة أو البلد إنتاج موارد لحماية مهمة أيضا لديها معينة، منطقة أو معتُ بلد

 مياه لدعالجة التجريبية المحطة ىو التجريبية للمزرعة الرابع الدكوف :التجريبية الصحي الصرف معالجة محطة -4
 ىو ىذا .والدعبودة الباز حرـ بتُ الطريق منتصف في بوسلبـ وادي ضفاؼ على ستقع التي الصحي الصرؼ

 أحد في النظافة قضايا طرح يمكننا ولا ولايةال مصالح مع أرض قاعدة على التفاوض الضروري من لأنو الإسقاط،
 غمد انشاء على وافق لأنو الدشروع، ىذا على موافق سطيف ولاية والر السيد يبدو ذلك، ومع .الجامعيتُ الحرمتُ

 . زاالب مزرعة لتزويد الدياه لأنابيب الحديدية السكك برت
 في: التجريبية الدزرعة ضمن المحطة ىذه وتساىم

 السدود إلذ  ترفع والتي الأنهار، في صرفها يتم الدستعملة الدياه أف العلم مع للولاية الدائية الدوارد تلوث من لحدا 
 الجوفية، والدياه والبحتَات

 تتواجد الذين أولئك حتى الدزارعتُ، من العديد أف العلم مع الولاية في الدروية الدناطق وزيادة الدطار مياه من الحد 
 الحضرية، الزراعة لتطوير الصحي الصرؼ مياه يستخدموف الجامعات، من بالقرب مزارعهم

 مياه عالجةلد صغتَة بدحطات بأسرىا والدنطقة الولاية في الحجم والدتوسطة الصغتَة التجمعات من كل بذهيز 
 .الصحي الصرؼ

 لكلية التابع للزراعة الحالر بالقسم الارتقاء ىو التجريبية للمزرعة والأختَ الخامس الدكوف :الزراعية العلوم معهد -5
 الزراعية العلوـ معهد مصاؼ إلذ والحياة الطبيعة علوـ

 المعنية التكوينات الثالث: الفرع
 يلي: فيما وتتمثل التجريبية الدزرعة ضمن الدعنية التكوينات ضمن تدخل وبزصصات لرالات عدة ىناؾ    

 خلبؿ من الزراعي: الآلي الاعلام مجال ضمن-1
 الحليب؛ وبرويل جمع ومراكز وحدات الدربتُ، مثل الشبكات لستلف فضاء في التموقع الجغرافي: الدعلومات نظاـ 
 :مياه،...الخ(؛ )انتاج، للتدفقات الأمثل والتسيتَ الشبكات برديد الشبكات 
 الحصاد(؛ الري، : الدثلى والدسارات الطرؽ البرالريات: ىندسة 

 خلبؿ من والبيولوجيا: الزراعة مجال ضمن-2

 والصرؼ(؛ الدضخات )الري، الزراعية لياتالآو  الري 
 الحيوانات؛ تربية 
 الغابات؛ 
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 النباتات؛ تقنيات 
 الأتربة؛ علم 

 :خلبؿ من الكيماوية: والمركبات الكيمياء مجال ضمن -3
 -والطبيعية؛ الكيماوية الأسمدة 
 البلبستيك؛ 
 -الجديدة؛ الدواد 
 -وتسميدىا؛ والدنزلية الزراعية النفايات استعادة 

 :خلبؿ من والميكانيك: البصريات كهربائي،  والتقني الآليات مجال ضمن -4
 الزراعية؛ الآلات 
 الدضخات؛ 
 الحرارية؛ والطاقة الرياح طاقة الشمسية، الطاقة 

 :خلبؿ من المعمارية: والهندسة البيئة علم مجال ضمن -5

 الطبيعية؛ الدناظر علم 
 الحضرية؛ البيئة علم 
 الدوارد؛ على المحافظة 
 الدياه. معالجة 

 :خلبؿ من الصحة: مجال ضمن -6

 البيئية؛ الصيدلة 
 والغذاء؛ التغذية 
 الحيوانية. الصحة 

 :خلبؿ من والإدارة: التسويق الاقتصاد، مجال ضمن -7
 الريفية؛ وسوسيولوجيا اقتصاد 
 الزراعي؛ التسويق 
 الزراعية؛ المحاسبة 
 الاقليمية؛ الزراعية الدوارد وتسيتَ اقتصاد 
 الزراعية؛ الأغذية اقتصاد 
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 الزراعية؛ التجارة 

 البيئية للمزرعة ومتناسقة ستدامةم تنمية ضمان الرابع: الفرع
 الصازىا يجب التي الاعماؿ في وتنوعات تعقيدات ىناؾ أف التجريبية للمزرعة الدكونة لعناصر السابق العرض أظهر    

  الدعمارية، للهندسة الالصاز لدخططات الجيدة والدراسة التنسيق ضماف يجب وعليو منفصلة، بصفة

 التعلم :إنشائها مبادئ وضع أجل من التحرؾ ليناع یحتم الدهم التًبوي العمل ىذا مثل وإلصاز الدفهوـ ترسيخ إف ثم
 التخصصات، متعددة توجيهية لجنة إنشاء الضروري من أيضا، النقص ىذا ولتجنب .والتخصصات الدشاركة الدهتٍ،
 البحوث. ومراكز والجامعات والشركات العالية الجودة ذات المحلية الدؤسسات في اللجنة وتتمثل
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 الفصل: خلاصة
 والاجتماعية الاقتصادية التنمية حوؿ تتمحور التي الجامعة مهاـ العالر بالتعليم الدتعلق التوجيهي القانوف حدد لقد    

 لزيطها. إلذ التكنولوجيا نقلو  الإطارات تكوين عبر افيةالثقو 

يمية وتسليم الشهادات لا الأكاد لكن على أرض الواقع، الوضعية مغايرة بساما، فدورىا الرئيسي يقتصر على نشر الدعرفة
  الاقتصادي. قطع ذلك التواصل بتُ الجامعة ولزيطها الاجتماعي و قد أدت ىذه الوضعية إلذغتَ، و 

حتى لا ينحصر دورىا في نقل الدعرفة فقط بل يجب عليها العمل  استًاتيجيتها تغيتَ ونظرا لذلك، يجب على الجامعة
 التي تعد بدثابة الضامن لقابلية تشغيل طلبتها. لبت(والدؤى )الكفاءات الدهارات نقل على

 قابلية برستُ الاجتماعي من أجلرية لحسن ستَ النظاـ الاقتصادي و يجب على الجامعة بزريج الكفاءات الضرو 
 .تثمتُ نتائج البحثو  التشغيل

من الإنتاج العلمي إلا لا يثتم حاليا ىو عمليا أكاديمي بحت و فضلب عن ذلك، فإف البحث العلمي الجامعي الذي يو 
 داخل الجامعة سواء بالنسبة للتكوين في طور الدكتوراه أو تقدـ الستَة الدهنية للؤساتذة.

الاقتصادي أصبح بالتالر، فإف الانتقاؿ من منظور الفصل أو القطيعة إلذ منظور الانفتاح على المحيط الاجتماعي و و 
داد أكثر لضو القطاع الاجتماعي من أجل الامت ""مغايرة بطريقة البحث نتائج تثمتُ يجبأكثر من ضرورة. و 

  الاقتصادي عبر قيمة مضافة تنعكس إيجابا على الدواطن.و 

 
 



 

 

 :الفصل السادس

الدراسة الإحصائية واقتراح 

 نموذج الجامعة المستدامة
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 تمهيد الفصل:

ىذا الفصل إلذ تقييم واقع الاستدامة داخل الحرـ الجامعى الباز من خلاؿ المحاور الأربعة التي نسعى من خلاؿ      
نرى فيها الدعالد الأساسية للاستدامة الجامعية، ىل جميع المحاور لديها نسبة تطبيق عالية، ىذا ما ستجيب عليو 

برليل النتائج سنحاوؿ استخلاص نقاط القوة وتثمينها، واستخلاص نقاط الضعف الدراسة الاحصائية، وعلى أساس 
 ولزاولة الاستفادة منها وبرسينها للوصوؿ إلذ النموذج الدلائم للجامعة لزل الدراسة.

 وقد تم تقسيم ىذا الفصل إلذ ثلاثة مباحث أساسية;   

 الدبحث الأوؿ; الإجراءات الدنهجية للدراسة 

 وصف وبرليل البيانات الشخصية و إجابات أفراد العينة الدبحث الثاني;

 الدبحث الثالث; اختبار الفرضيات واستخلاص نتائج الدراسة التطبيقية
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 المبحث الأول: الإجراءات المنهجية للدراسة

أداة جمع تشتمل الإجراءات الدنهجية للدراسة على برديد لرتمع الدراسة واختيار حجم العينة وعلى تعريف 
 البيانات والأدوات الإحصائية الدستعملة في برليل البيانات.

  المطلب الأول: تحديد مجتمع الدراسة واختيار العينة ومحددات الدراسة 

تم استهداؼ لرتمعتُ للدراسة وىذا لدا تتطلبو مقتضيات مقومات الاستدامة في الجامعة، المحور الأوؿ والثاني      
والتعليم الدستداـ( لديو لرتمع دراسة، والمحور الثالث والرابع أيضا لرتمع دراسة خاص بو )السلوؾ )الحوكمة، والبحث 

ثم سنحاوؿ التعرؼ على  ؛الدستداـ، الحياة الدستدامة بالجامعة( وفيما يلي شرح لرتمعي الدراسة للمحاور الأربعة
 حدود الدراسة

  العينةاختيار حجم الفرع الأول: تحديد مجتمع الدراسة و 
الإداريتُ ذووا الدناصب العليا  )رئيس الجامعة، عمداء يتكوف لرتمع الدراسة من المحور الاول والثاني: -1

من  . وتم اختيار عينة عشوائيةالكليات، نواب العمداء، رؤساء الأقساـ ونوابهم، مسؤولر الشعب والتخصصات(
 65، حيث تم توزيع )الحرـ الجامعي الباز سطيف(الجامعة لزل الدراسة وذلك على مستوى  ،أصحاب الدناصب

استبانة،  54منها وبعد عملية فحص الاستبيانات تم الاعتماد على  56تم استًجاع  استبانة على أفراد عينة الدراسة،
 من إجمالر الاستبيانات الدوزعة . %97منها لعدـ اكتماؿ الإجابة، أي تم اعتماد على  2وتم استبعاد 

. وتم المجتمع الجامعي بصفة عامة )أساتذة، إداريتُ، طلبة(يتكوف لرتمع الدراسة من  لث والرابع:المحور الثا-2
، الباز سطيف( الحرـ الجامعيالجامعة لزل الدراسة )وذلك على مستوى  ،المجتمع الجامعياختيار عينة عشوائية من  

منها وبعد عملية فحص الاستبيانات تم  586استبانة على أفراد عينة الدراسة،تم استًجاع  255حيث تم توزيع 
من إجمالر  %96.6منها لعدـ اكتماؿ الإجابة، أي تم اعتماد على  5استبانة، وتم استبعاد  585الاعتماد على 

 الاستبيانات الدوزعة .
 الفرع الثاني: حدود الدراسة:

الدراسة على مستوي جميع  لرتمعوتم توزيع الاستبانة على  المجمع الجامعي الباز سطيفتم الاعتماد على 
 . سطيففي حدود ولاية  الكليات داخل المجمع

 7102 سبتمبرأوائل شهر بيانات على أفراد عينة الدراسة وقد تم جمع البيانات من خلاؿ توزيع الاست
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 مطلب الثاني: أسلوب جمع البياناتال

الاستقصاء من خلاؿ تصميم استبياف موجو حتى لؽكن جمع البيانات اللازمة للدراسة تم الاعتماد على أسلوب 
 .تطبيق مبادئ الاستدامة في الجامعةلأفراد العينة، قصد التعرؼ على مدى  تمعلمج

 الفرع الأول: الهدف من الاستبيان
 ;تطبيق مبادئ الجامعة الدستدامةيهدؼ الاستبياف إلذ التعرؼ على مدى 

 . الحوكمة في الجامعةتطبيق عناصر مبدأ مدى دراسة  -5
 . مدى تطبيق عناصر لزور التعليم والبحث الدستداـدراسة  -2
 . مدى تطبيق عناصر الحياة ضمن الجامعة الدستدامةة دراس -4
 . مدى تطبيق عناصر لزور السلوؾ الدستداـدراسة  -5
 الفرع الثاني: تصميم الاستبيان:  

 (55لقد تم إعداد الاستبانة على النحو التالر; ) أنظر ملحق رقم
 استمارة الاستبياف الأولية.إعداد  -5
عرض استمارة الاستبياف على لرموعة من الأساتذة من ذوي الاختصاص من أجل اختبار مدى ملاءمتها  -2

 للموضوع.
 تم الأخذ بدلاحظات الأساتذة وتعديل استمارة الاستبياف. -4
 توزيع استمارة الاستبياف على أفراد العينة لجمع البيانات اللازمة للدراسة. -5

ا بتصميم أجل الاحاطة بجميع جوانب الاستدامة في الجامعة وكذا اعطاء الدصداقية والدقة لجميع العناصر قمن ومن    
  ;استمارتتُ

حيث كانت موجهة إلذ بزص لزوري )الحوكمة والتعليم والبحث الدستداـ(،  ;(3)أنظر الملحق  الأولىالاستمارة -أ

 (رئيس قسم، مسؤوؿ شعبة أو بزصص نائب عميد،)مدير، نائب مدير، عضو لرلس الإدارة، عميد، 

 ولقد تكونت استمارة الاستبياف من جزأين لعا;
  :(الدهنة أو الدستوى، الدؤسسة أو الكلية )الجنس،وخصص لدعرفة البيانات العامة لأفراد عينة الدراسة الجزء الأول 
 :عبارة موزعة على  25 تضم لزورينوخصص للعبارات التي غطت متغتَات الدراسة، ويتكوف من  الجزء الثاني

 النحو التالر;
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 :54إلذ  5عبارات جرى قياسها من  54، واشتملت على الحوكمة والإدارة المحور الأول. 
 :25إلذ  55عبارات جرى قياسها من  55واشتملت على  التعليم والبحث الدستداـ المحور الثاني. 
بزص لزوري السلوؾ الدستداـ والحياة في الجامعة، حيث كانت موجهة (; 4 أنظر الملحق) الاستمارة الثانية:-ب

 لكامل المجتمع الجامعي )أساتذة إداريتُ طلبة( وقد تكونت الاستمارة من جزأين لعا; 
  :الدؤسسة أو  الدهنة أو الدستوى، ،السن )الجنس،وخصص لدعرفة البيانات العامة لأفراد عينة الدراسة الجزء الأول

 (الكلية
 عبارة موزعة على  55 تضم لزورينوخصص للعبارات التي غطت متغتَات الدراسة، ويتكوف من  زء الثاني:الج

 النحو التالر;
 :54إلذ  5جرى قياسها من  ةعبار  54على  واشتمل السلوؾ الدستداـ المحور الثالث. 
 :55إلذ  55عبارات جرى قياسها من  28واشتمل على  الحياة في الجامعة المحور الرابع. 

تكوف الإجابة على كل ىذه العبارات وفق مقياس "ليكرث " الذي لػتوي على خمس درجات والذي يعتبر من     
وفق مقياس  كل عبارة من العبارات السابقةإعطاء درجة الدوافقة على   لتقييم مبادئ الجامعة الدستدامةالدقاييس الدناسبة 

 .5=بساماوافق م غتَ، 2وافق=م غتَ، 4،  لزايد= 5وافق=م  ،6وافق بشدة = م"ليكرث" على النحو التالر; 
 

 الاختبارات الخاصة بأداة القياسالفرع الثالث: 
للتأكد من الصدؽ الظاىري للأداة تم عرضها بصورتها الأولية على عدد من المحكمتُ من : صدق الأداة -1

و ذلك للتعرؼ على أرائهم حوؿ الاستبانة ومدى  والاحصاء الأساتذة من ذوي الاختصاص في إدارة الأعماؿ
 وكاف الذدؼ من بركيم الاستبانة ىو التحقق من ; ملاءمتها للأىداؼ التي ترمي إلذ برقيقها،

 مدى ملائمة الفقرات الدتعلقة بدحاور الدراسة؛ 
 مدى وضوح الفقرات الواردة في الاستبياف؛ 
 مدى كفاية الفقرات الدتعلقة بدحاور الدراسة 

بعد استًجاع الاستبيانات تم إجراء بعض التعديلات على فقرات الاستبانة حيث تم حذؼ بعض الفقرات، و  
وإضافة فقرات جديدة وإعادة صياغة بعضها الآخر، وذلك وفقا لتوجيهات المحكمتُ. ولقد تم الدوافقة على فقرات 

 الاستبانة من كل المحكمتُ لشا يعطي مؤشرا على صدؽ الأداة.
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 (: قائمة الأساتذة المحكمين16رقم )جدول 
 الجامعة              التخصص    الرتبة         الأستاذ        

 سكيكدة 5:66أوت  25جامعة  عماؿالأإدارة  أستاذ لزاضر )أ( د/ مقيمح صبري
 سكيكدة 5:66أوت  25جامعة  إدارة الاعماؿ أستاذ لزاضر )ب( بوجعادة إلياس/ د

إحصاء وبرليل  أستاذ لزاضر )أ( د/ طيار احسن
 البيانات

 سكيكدة 5:66أوت  25جامعة 

 الدصدر; من إعداد الباحث

( Cronbach Alphaكرونباخ )-للتأكد من ثبات استبانة الدراسة، فقد تم الاستعانة بدعامل ألفاثبات الأداة: -2
الجدوؿ)( أبرز نتائج ىذا الاختبار،  لجميع الاستبانات بهدؼ التحقق من التجانس والاتساؽ الداخلي لذا. ويظهر 

( وىي نسبة عالية لشا يشتَ إلذ وجود علاقة اتساؽ 9655%حيث بلغ معامل ألفا لجميع عبارات الاستبياف )
 (. %75وترابط بتُ عبارات الاستبياف، فهذه النسبة تزيد عن النسبة الدقبولة إحصائيا والبالغة )

من صدؽ استبانة الدراسة وثباتها، لشا لغعلو على ثقة تامة بصحة  وفي ضوء ما تقدـ، يكوف الباحث قد تأكد
 الاستبانة، وصلاحيتها لتحليل النتائج و الإجابة  على أسئلة الدراسة و فرضياتها

 المطلب الثالث: الأدوات الإحصائية المستعملة

")الحزمة الإحصائية للعلوـ SPSSبعد تفريغ الاستبياف وترميز البيانات وإدخالذا للحاسوب باستعماؿ برنامج "
 الاجتماعية( وقد بست الاستعانة ببعض الأدوات الإحصائية التالية;

أساليب الإحصاء الوصفي; حيث تم استخداـ الدتوسطات، النسب الدئوية، التكرارات و الالضرافات الدعيارية لدعالجة  .5
ها، و معرفة خصائص عينة الدراسة وتركيب البيانات الوصفية لفقرات الاستبانة الدختلفة لعرض و تبويب و قراءة

 ، و تم تقسيم فئات الوسط الحسابي اعتمادا على  مقياس"ليكرث" كما يلي;ومبادئهامستويات 
  درجة الدوافقة منخفضة جدا؛ 1.8إلذ  0من ; 
  درجة الدوافقة منخفضة ؛2.6إلذ  01.8من ; 
  درجة الدوافقة متوسطة ؛4.3إلذ  17.2من ; 
  درجة الدوافقة مرتفعة ؛ 3.7إلذ  14.3من ; 
  درجة الدوافقة مرتفعة جدا  5إلذ  13.7من ;. 
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 مصداقيتها .تماده لتحديد ثبات أداة القياس و تم اع معامل ألفا كرونباخ: .2
في  (Statistical Package for Social Scienceولقد تم استخداـ برنامج الحزمة الإحصائية للعلوـ الاجتماعية )  

 التحليلات والاختبارات الإحصائية.إجراء ىذه 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



الدراسة الاحصائية واقتراح نموذج الجامعة المستدامة.............................................................: سادسالفصل ال  
 

193 
 

 وصف وتحليل البيانات الشخصية و إجابات أفراد العينةالمبحث الثاني: 

سنقوـ في ىذا الدبحث بدراسة البيانات وبرليلها وفق الأىداؼ والفرضيات الدوضحة، حيث يتم دراسة 
برليل إجابات مفردات العينة على العبارات التي تضمنها خصائص العينة من حيث البيانات الأولية إلذ جانب 

 . الاستبياف وجاءت النتائج على النحو التالر

 الاستمارة الأولى : التحليل الوصفي لإجابات أفراد عينةلأولالمطلب ا
ولزاولة  للمحورين الأوؿ والثاني الخاص بالاستمارة الأولذنسعى من خلاؿ ىذا الدطلب إلذ برليل اجابات الافراد 

 الحوكمة والإدارة وكذا البحث والتعليم الدستداـ.تقييم كل لزور على حدى من أجل تقييم واقع 
 الهدف من الاستبيان ووصف خصائص العينة لفرع الأول: ا

 ;يهدؼ الاستبياف إلذ التعرؼ على الهدف من الاستبيان: -1
  مدى تطبيق عناصر مبدأ الحوكمة في الجامعةدراسة . 
  تطبيق عناصر لزور التعليم والبحث الدستداـمدى دراسة. 

ومن أجل الاحاطة بجميع جوانب الاستدامة في الجامعة وكذا اعطاء الدصداقية والدقة لجميع العناصر قمنا 
 ;الأولىالاستمارة بتصميم 
مدير، نائب مدير، عضو لرلس بزص لزوري )الحوكمة والتعليم والبحث الدستداـ(، حيث كانت موجهة إلذ ) -

 رئيس قسم، مسؤوؿ شعبة أو بزصص( الإدارة، عميد، نائب عميد،

 ولقد تكونت استمارة الاستبياف من جزأين لعا;
 (الدهنة أو الدستوى، الدؤسسة أو الكلية )الجنس،وخصص لدعرفة البيانات العامة لأفراد عينة الدراسة الجزء الأول: 
عبارة موزعة على النحو  25 تضم لزورينوخصص للعبارات التي غطت متغتَات الدراسة، ويتكوف من  الجزء الثاني:

 التالر;
  ;54إلذ  5عبارات جرى قياسها من  54، واشتملت على الحوكمة والإدارةالمحور الأوؿ. 
  ;25إلذ  55عبارات جرى قياسها من  55واشتملت على  التعليم والبحث الدستداـالمحور الثاني. 
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 وصف خصائص عينة الدراسة:  -2

ة الدراسة، والدتمثلة في; لتوضيح الخصائص الشخصية لأفراد عين الثاني لقد تم استخداـ الجزء الأوؿ من الاستبياف
 .الدؤسسة أو الكلية، نصب والد ، الدهنةالجنس
 

 

 )الاستمارة الأولى(  الجنس(: 17جدول رقم )

 النسبة الدئوية التكرار 
الدئوية النسبة 

 الصالحة
النسبة الدئوية 

 الدتًاكمة
 88,4 88,4 88,4 38 ذكر 

 100,0 11,6 11,6 5 أنثى
  l 43 100,0 100,0المجموع

 SPSSنتائج برنامج المصدر: 
بسثل فئة الذكور من الفئة التي تم استجوابها، يقابلها نسبة  99.5من خلاؿ جدوؿ الجنس، نلاحظ أف ما نسبة 

نسبة الاناث، وىي نسبة قليلة فيما لؼص شغل الدناصب، أو ما يسمى الدساواة ما بتُ الرجل والدرأة في  % 55.7
 شغل الدناصب.

 

 )الاستمارة الأولى( المهنة أو المنصب(: 18جدول رقم )

 النسبة الدئوية التكرار 
النسبة الدئوية 

الدتًاكم  % الصالحة  
 2,3 2,3 2,3 1 مدير 

 11,6 9,3 9,3 4 نائب مدير
 16,3 4,7 4,7 2 عميد
 37,2 20,9 20,9 9 نائب عميد

رئيس أو نائب رئيس 
 قسم

15 34,9 34,9 72,1 

مسؤوؿ شعبة أو 
 بزصص

12 27,9 27,9 100,0 

  100,0 100,0 43 المجموع
 SPSSنتائج برنامج : المصدر
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تليها مسؤولر الشعب والتخصصات  %45ونوابهم من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف أكبر نسبة كانت ارؤساء الأقساـ 
وربدا يرجع السبب في مداومة ىؤلاء الدائمة في مكاتبهم، عكس البقية الذين من الصعب أف  %:.28بنسبة 

 الغادىم لانشغالاتهم العديدة؛
 

 

 )الاستمارة الأولى(  المؤسسة أو الكلية(: 19جدول رقم )
% % التكرار  الصالحة    الدتًاكمة % 
 11,6 11,6 11,6 5 رئاسة الجامعة 

 25,6 14,0 14,0 6 العلوـ
 58,1 32,6 32,6 14 الاقتصاد والتسيتَ

الذندسة الدعمارية 
 وعلوـ الأرض

4 9,3 9,3 67,4 

علوـ الطبيعة 
 والحياة

8 18,6 18,6 86,0 

 100,0 14,0 14,0 6 العلوـ الطبية
  100,0 100,0 43 المجموع

 SPSSنتائج برنامج المصدر: 
 

 %42.7من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف كلية العلوـ الاقتصادية كانت لذا النسبة الأكبر لدفردات العينة الدستجوبة بلغت 

 .%59.7تليها كلية العلوـ الطبيعة والحياة بنسبة 
 

 : الحوكمة والإدارة الثانيالفرع 
يتم ( سؤالا، حيث سنقوـ من خلاؿ ىذه الأسئلة إلذ معرفة إلذ أي مدى 54لػتوي ىذا المحور على ثلاثة عشر )

ادماج التنمية الدستدامة ضمن الاستًاتيجية العامة سواء للجامعة ككل وكذا على مستوى الكليات، كما سنحاوؿ إلذ 
 تقييم مبادئ الحوكمة في الجامعة والكليات والأقساـ.
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 لمعيارية لمحور الحوكمة والإدارة(: المتوسطات الحسابية والانحرافات ا22جدول رقم )
 

الانحراف 
 المعياري

الوسط  
 الترتيب الحسابي

 درجة الموافقة
 الفقرة

تدمج مؤسستكم الاستدامة ضمن  Q1 منخفضة 55 2,1628 43261,
 الاستًاتيجية العامة               

 يوجد إطار فعاؿ ودليل لحوكمة الجامعة   Q2 مرتغعة 6 3,7674 64871,
الدسؤوليات لدختلف الجهات  يتم برديد   Q3 مرتفعة 2 3,9767 34423,

 بشكل واضح لضماف الدصلحة العامة          
تعتًؼ الدؤسسة الجامعية بجميع حقوؽ  Q4 متوسطة 8 3,2093 51446,

الأطراؼ ذات الدصلحة )العماؿ، الدوظفتُ، 
النقابات، الطلبة، الأساتذة، الشركاء، المجتمع 

 المحلي،....(
بردد الدؤسسة الجامعية جميع الأطراؼ ذات    Q5 متوسطة : 2,3488 81310,

 الدصلحة                         
تشرؾ الدؤسسة الجامعية الأطراؼ ذات  Q6 مرتفعة 5 4,0000 37796,

الدصلحة ضمن عمليات الإدارة من خلاؿ بسثيلهم 
 في لرلس الإدارة                  

يعتُ رئيس الجامعة عن طريق انتخابات نزيهة  Q7 منخفضة جدا 52 1,0000 00000,
 وشفافة                          

يعتُ رئيس الجامعة عن طريق الانتخاب من  Q8 منخفضة جدا 54 1,0000 00000,
           قبل لرلس الإدارة

يتم تعيتُ جميع أعضاء لرلس الإدارة عن  Q9 منخفضة جدا 55 1,4884 1,14168
          طريق الانتخاب

معالجة، تضع الجامعة سياسة لجمع، أمن،  Q10 مرتفعة 4 3,8837 39093,
            تبرليل واستغلاؿ الدعلوما

تضع الجامعة الخدمات الرقمية لصالح  Q11 مرتفعة 5 3,8837 44771,
 الطالب والطاقم العمالر            

تضمن الجامعة تنظيم، إدارة وترقية الاتصاؿ  Q12 متوسطة 9 3,0000 53452,
مع جميع الاطراؼ ذات الدصلحة سواء الداخلية 

               والخارجية
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 مرتفعة 7 3,7674 68443,
 

Q13  تقوـ الدؤسسة الجامعية بدشاورات داخلية
من أجل اعداد لستلف السياسات التكوين، 

 البحث، التسيتَ الإداري والحوكمة
 SPSSالدصدر; من إعداد الباحث على أساس نتائج برنامج 

 من خلاؿ الجدؿ نلاحظ;
 ( والتي تنص "تدمج 5من خلاؿ الفقرة رقم ) بالنسبة لإدماج الاستدامة ضمن الاستًاتيجية العامة; نلاحظ

أي بدرجة موافقة  2.5729مؤسستكم الاستدامة ضمن الاستًاتيجية العامة" جاءت بدتوسط حسابي بلغ 
منخفضة ما يدؿ على أف معظم منشآت الجامعة )رئاسة الجامعة أو الكليات( لا تدمج الاستدامة ضمن 

 الاستًاتيجية العامة؛
  والأطراؼ ذات الدصلحة;بالنسبة للحوكمة 
أي  4.8785( والتي تنص "يوجد إطار فعاؿ ودليل لحوكمة الجامعة" بلغ متوسط الحسابي 2من خلاؿ الفقرة ) -

 بدرجة موافقة مرتفعة معتٌ أف الجامعة بسلك إطارا ودليلا لحوكمة الجامعة؛
( والتي تنص "تشرؾ الدؤسسة الجامعية جميع الأطراؼ ذات الدصلحة" والذي بلغ متوسطها 6من خلاؿ الفقرة ) -    

بدرجة موافقة متوسطة في حدود الدنخفضة، فعلى أساس اجابات مفردات العينة فإف الدؤسسة لا  2.4599الحسابي 
( والتي تنص "تعتًؼ 5ه الدتوسط الحسابي للفقرة )تشرؾ جميع الأ طراؼ ذات الدصلحة دوف استثناء، وىو ما يؤكد

بدرجة موافقة متوسطة في حدود  4.25:4الدؤسسة الجامعية بجميع حقوؽ الأطراؼ ذات الدصلحة، والذي بلغ 
تشرؾ الدؤسسة الجامعية الأطراؼ ذات الدصلحة ضمن عمليات  "( والتي تنص 7الدنخفض، في الدقابل جاءت الفقرة )

أي بدرجة موافقة مرتفعة ما يدؿ على أف  5.5555بدتوسط حسابي بلغ  "بسثيلهم في لرلس الإدارة الإدارة من خلاؿ
 الجامعة بررص على اشراؾ الاطراؼ ذات الدصلحة ضمن الذمليات خاصة التمثيل في لرلس الإدارة.

  ;ما عن طريق ( فيما لؼص تعيتُ رئيس الجامعة إ9( و )8جاءت الفقرتتُ )فيما لؼص التعيينات والانتخاب
أي بدرجة  5.5555انتخابات نزيهة وشفافة أو عن طريق الانتخاب من قبل لرلس الإدارة، بدتوسط حسابي بلغ 

( والتي تنص :، فجميع مفردات العينة كانت إجاباتها )غتَ موافق بساما(،  تليهما الفقرة )موافقة منخفضة جدا
( بدرجة 5.5995الانتخاب" حيث بلغ الدتوسط الحسابي )"يتم تعيتُ جميع أعضاء لرلس الإدارة عن طريق 

موافقة منخفضة جدا، فهنا لصد أف ىناؾ جزء من لرلس الإدارة والذي لؽثل الوزارة الوصية، يتم تعيينو من قبل 
 الوزارة.
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 ( أي بدرجة 4.9948( بدتوسطات حسابية )55( و)55فيما لؼص نظم الدعلومات والاتصاؿ; جاءت الفقرتاف )
ة مرتفعة، ما يدؿ أف الجامعة تولر اىتماما كبتَا فيما لؼص نظم الدعلومات و الخدمات الرقمية لصالح المجتمع موافق

( والتي بزص الاتصاؿ مع جميع الاطراؼ ذات الدصلحة بدتوسط حسابي قدّر 52الجامعي، فيما جاءت الفقرة )
 عة .( أي بدرجة موافقة متوسطة، لد ترؽَ إلذ الدرتف4.5555بػػػػػػ )

 ( والتي تنص "54فيما لؼض مشاورات الجامعة; جاءت الفقرة )  تقوـ الدؤسسة الجامعية بدشاورات داخلية من
أي  4.8785بدتوسط حسابي بلغ " أجل اعداد لستلف السياسات التكوين، البحث، التسيتَ الإداري والحوكمة

معة تولر ألعية بالغة لدشاورات الداخلية قبل بدرجة موافقة مرتفعة، فمن خلاؿ أجوبة مفردات العينة لصد أف الجا
 اعداد السياسات والخطط.

 التعليم المستدامو البحث : الفرع الثالث
يتم تبتٍ ( سؤالا، حيث سنقوـ من خلاؿ ىذه الأسئلة إلذ معرفة إلذ أي مدى 55لػتوي ىذا المحور على ثلاثة عشر )

بصفة عامة والكليات، والدخابر وفرؽ البحث والدناىج مفهومي التعليو والبحث الدستداـ على مستوى الجامعة 
 الدراسية.

 
 لمعيارية لمحور التعليم والبحث المستدام(: المتوسطات الحسابية والانحرافات ا21جدول رقم )

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 الفقرة درجة  الموافقة الترتيب

تقوـ الجامعة بدراسات ومشاريع بحث فيما  Q14 متوسطة 8 3,0698 33773,
لؼص التنمية الدستدامة المحلية، الجهوية، الوطنية وحتى 

                       الدولية
توجد في الجامعة لجاف خاصة بتنسيق البحث  Q15 منخفضة 55 2,0233 40757,

             الدستداـ على مستوى الكليات
تقوـ الجامعة بتبتٍ مشاريع بحث حوؿ  Q16 مرتفعة 7 3,7442 69327,

          الاستدامة في جميع لرالات للكليات
منخفضة في حدود  55 2,0000 43644,

 الدنخفضة جدا
Q17  يوجد ضمن الذيكل التنظيمي وحدة أو

           وظيفة أو مديرية خاصة بالبحث الدستداـ
توجد لسابر خاصة بدشاريع البحث من أجل  Q18 منخفضة 9 2,2791 66639,

               التنمية الدستدامة والبيئة
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توجد لرموعة أبحاث تقوـ بها الكليات  Q19 مرتفعة 6 3,7907 70906,
ضمن لستلف لراللات الاستدامة; مثل)الطاقات 
الدتجددة، ىندسة البنايات الخضراء، إدارة البيئة، 

              تطوير الأغذية البيولوجية...الخ(
يوجد في مؤسستكم أعضاء ىيئة التدريس  Q20 مرتفعة 2 3,9767 51123,

قادرين على تدريس والقياـ بالبحث حوؿ التنمية 
                    الدستدامة

مرتفعة في حدود  5 4,0233 26622,
 الدرتفعة جدا

Q21  يوجد ضمن أعضاء ىيئة التدريس من يرغب
          بتدريس والبحث حوؿ قضايا الاستدامة

توجد في مؤسستكم ىياكل متعددة  Q22 منخفضة : 2,2093 63838,
التخصصات )معاىد أو مراكز( للبحث، التعليم 

       وسياسة التنمية حوؿ قضايا الاستدامة
تدرج مؤسستكم بزصصات حوؿ الاستدامة  Q23 مرتفعة 3 3,8140 82392,

                           والبيئة
 حوؿ الاستدامة توجد لزاضرات أو دروس Q24 مرتفعة 4 3,7907 77331,

                ضمن الدنهاج الدراسي لدؤسستكم

متوسط في حدود   361564 
 الدنخفض

 المحور الرابع: التعليم والبحث المستدام

 SPSSالدصدر; من إعداد الطالب على أساس نتائج برنامج 
 من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ ما يلي;

 أولا: البحث المستدام
 ( 55من خلاؿ الفقرة )" تقوـ الجامعة بدراسات ومشاريع بحث فيما لؼص التنمية الدستدامة المحلية،  والتي تنص

أي بدرجة موافقة متوسطة في حدود  4.57:9الجهوية، الوطنية وحتى الدولية" حيث بلغ الدتوسط الحسابي 
لؼص التنمية المحلية والجهوية وحتى الدولية، الدنخفض، أي أف الجامعة لؽكن أف تتبتٌ مشاريع وتقوـ بأبحاث فيما 

، 4.8552(، وىذا على مستوى الكليات، فبلغ الدتوسط الحسابي 57المحتشم، وما يدعمو الفقرة )لكن بالأمر 
 بدرجة موافقة متوسطة، 

 ( والتي تنص على ما اذا توجد لجاف خاصة بتنسيق البحث الدستداـ على مستوى 56من خلاؿ الفقرة )
أي بدرجة موافقة منخفضة في حدود الدنخفض جدا، ما  2.5244، حيث جاء الوسط الحسابي بػػػػ الكليات

 يفسر أف أفراد العينة يروف أف لا وجود لدثل ىذه اللجاف على مستوى الكليات؛
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 ( والتي تنص ما إذا توجد وحدة أو وظيفة او مديرية ضمن التنظيم خاصة بالبحث 58من خلاؿ الفقرة )
أي بدرجة موافقة منخفضة في حدود الدنخفض جدا، أي لا يتم  2.5555حيث بلغ الدتوسط الحسابي الدستداـ، 

 إدماج البحث الدستداـ ضمن الذيكل التنظيمي للجامعة عامة والكليات خاصة؛
 ( والتي تنص " توجد لرموعة أبحاث تقوـ بها الكليات ضمن لستلف لراللات الاستدامة; :5من خلاؿ الفقرة )

طاقات الدتجددة، ىندسة البنايات الخضراء، إدارة البيئة، تطوير الأغذية البيولوجية...الخ(" حيث بلغ مثل)ال
 أي بدرجة موافقة مرتفعة؛ :4.8:5الدتوسط الحسابي 

 ثانيا: التعليم المستدام
، 25جاءت فقرات التعليم الدستداـ بدتوسطات حسابية ذات درجات قبوؿ مرتفعة، مثلما ىو الحاؿ للفقرات )    
يوجد ضمن  حيث نصت على " 5.5244( أكبر متوسط حسابي بلغ 25، حيث حققت الفقرة )( 25، 24، 25

يوجد  ( والتي تنص على "25)" تليها الفقرة أعضاء ىيئة التدريس من يرغب بتدريس والبحث حوؿ قضايا الاستدامة
حوؿ التنمية الدستدامة" بدتوسط حسابي في مؤسستكم أعضاء ىيئة التدريس قادرين على تدريس والقياـ بالبحث 

، ىذا فيما لؼص أعضاء ىيئة التدريس، أما فيما لؼص ادماج الاستدامة ضمن  878:.4مقرب للفقرة السابقة 
( و 4.9555( درجة موافقة مرتفعة قدر متوسطاىا الحسابيتُ ب )25، 24الدنهاج الدراسي، فقد ححقت الفقرتتُ )

 ( على التوالر.4.8:58)
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 الاستمارة الثانية ل الوصفي لإجابات أفراد عينة: التحلينيالمطلب الثا
ولزاولة  الثانيةللمحورين الثالث والرابع الخاص بالاستمارة نسعى من خلاؿ ىذا الدطلب إلذ برليل اجابات الافراد 

 .في الجامعةالدستدامة تقييم كل لزور على حدى من أجل تقييم واقع السلوؾ الدستداـ، الحياة 

 للاستمارة الثانية الأول: وصف خصائص عينة الدراسة الفرع
لتوضيح الخصائص الشخصية لأفراد عينة الدراسة، والدتمثلة  الثاني لقد تم استخداـ الجزء الأوؿ من الاستبياف

 .الدؤسسة أو الكلية، والدستوى في; الجنس، العمر، الدهنة
 

 )الاستمارة الثانية( الجنس(: 22جدول رقم )

 النسبة الدئوية التكرار 
النسبة الدئوية 

 الصالحة
النسبة الدئوية 

 الدتًاكمة
 29,8 29,8 29,8 51 ذكر 

 100,0 70,2 70,2 120 أنثى
  100,0 100,0 171 المجموع

 

 

 العمر )الاستمارة الثانية((: 23جدول رقم )
 النسبة الدئوية الدتًاكمة النسبة الدئوية الصالحة النسبة الدئوية التكرار 
 18-24 143 83,6 83,6 83,6 

25-34 19 11,1 11,1 94,7 
35-49 9 5,3 5,3 100,0 
  100,0 100,0 171 المجموع

 

 

المهنة )الاستمارة الثانية((: 24جدول رقم )  

 النسبة الدئوية الدتًاكمة النسبة الدئوية الصالحة النسبة الدئوية التكرار 
 8,8 8,8 8,8 15 أستاذ 

 9,9 1,2 1,2 2 إداري

 50,9 40,9 40,9 70 طالب ليسانس

 81,9 31,0 31,0 53 طالب ماستً

 100,0 18,1 18,1 31 طالب دكتوراه

  100,0 100,0 171 المجموع
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المؤسسة أو الكلية )الاستمارة الثانية((: 25جدول رقم )  

 النسبة الدئوية الدتًاكمة النسبة الدئوية الصالحة النسبة الدئوية التكرار 
 8,2 8,2 8,2 14 العلوـ 

 38,6 30,4 30,4 52 الاقتصاد

 64,3 25,7 25,7 44 الطب

 84,8 20,5 20,5 35 الذندسة الدعمارية

 100,0 15,2 15,2 26 علوـ الطبيعة

  100,0 100,0 171 المجموع

 SPSS التحليل الإحصائيبرنامج ; من إعداد الباحث اعتمادا على نتائج المصدر
 

 ( نلاحظ الآتي;..) من خلاؿ الجدوؿ

  ;أما نسبة  %8552أف النسبة الأكبر من مفردات عينة الدراسة ىم من الإناث حيث بلغت نسبتهم الجنس
 .  %9.:2 تالذكور فقد بلغ

  سنة(  45إلذ  26، تليها فئة )من  %94.7سنة( أكبر نسبة حيث بلغت  25إلذ  59مثلت الفئة العمرية )من
ومنو لصد معظم الدستجوبتُ أعمارىم بتُ ، %6.4سنة( بنسبة 46، ثم فئة )أكثر من %55.5بنسبة قدرة بػػػػػ 

 .الفئة الغالبة وىي الطلبة بجميع أطوارىمسنة ولؽكن إرجاع ذلك إلذ 25سنة و 59
  بعدىا ، %5:( بأكبر نسبة بسثيل بتُ الدستجوبتُ بنسبة  ليسانس، ماستً، دكتوراه) فئة الطلبةلقد جاءت

 . %5.5الدرتبة الثالثة بنسبة  الاداريتُ فيوكانت نسبة ، ( %9.9بنسبة تقدر )الأساتذة جاءت فئة 
   كلية العلوـ الاقتصادية، التجارية والدالية وعلوـ التسيتَ في الدرتبة الاولذ من حيث عدد الدستجوبتُ لقد جاءت

بنسبة ، ثم كلية الذندسة الدعمارية وعلوـ الأرض %2658، تليها كلية الطب بنسبة %4555بنسبة قدرت بػػػ 
 ؛%952، وأختَا كلية العلوـ بنسبة %5652، فكلية علوـ الطبيعة والحياة بنسبة 2556%

 
 : السلوك المستدام الثانيالفرع 

( سؤالا، حيث سنقوـ من خلاؿ ىذه الأسئلة إلذ معرفة إلذ أي مدى 54لػتوي ىذا المحور على ثلاثة عشر )    
ليس مة وحماية البيئة، وكذا اختبار لشارساتهم اليومية فيما لؼص الاستدامة يتمتع أفراد المجتمع الجامعي بثقافة الاستدا

 فقط في الجامعة وإلظا في حياتهم اليومية.
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 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور السلوك المستدام26جدول رقم )
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفقرة درجة الموافقة الترتيب الحسابي

          سمعت بدصطلح "التنمية  الدستدامةىل  Q1 مرتفعة 9 4,0000 86092,
Développement Durable 

ىل سمعت بدصطلح " حماية البيئة"     Q2  مرتفعة جدا 2 4,3450 62611,
EnvironnementProtection de l’ 

    ىل تفُرِّؽ بتُ الدصطلحتُ السابقتُ  Q3 مرتفعة 55 3,6667 98817,
ىل بسارس عائلتك لشارسات التقليل   Q4 مرتفعة : 3,7427 1,00785

 من التلوث
ىل بسارس لشارسات التقليل من  Q5  مرتفعة 7 4,0819 91669,

 التلوث في الدنزؿ
ىل لؽثل لك "التغتَ الدناخي" تهديدا   Q6 مرتفعة 5 4,1462 1,01560

 للعالد
تغتَ سلوؾ المجتمع الجزائري ىل يهمك   Q7 مرتفعة جدا 5 4,5322 71362,

 حماية البيئةلضو 
       إلذ أي مدى تقوـ بدمارسات  Q8 متوسطة 55 3,0292 1,11896

(3R) التدوير إعادة(Recycler) ، إعادة 
، التقليل من (Ré-utiliser)الاستعماؿ

 (Réduire)التلوث
أقوـ بإطفاء الدصابيح عند مغادرة  Q9 مرتفعة 4 4,1696 90775,

 حجرة         الدراسة، أو مقاـ العمل
أقوـ بالطباعة على الوجهتُ                         Q10 مرتفعة 8 4,0819 1,07061

(Recto /Verso) للتقليل من استعماؿ
 الورؽ

أقوـ بدمارسات المحافظة على  Q11 مرتقعة 6 4,1170 95690,
 استعماؿ الدياه

ىل لديك دراية بقوانتُ الاستدامة أو  Q12 متوسطة 52 2,8246 1,14465
 البيئة

ىل قمت بحساب "بصمة الكربوف  Q13 منخفضة 54 1,8129 86776,
)نسبة انبعاثاتك الدلقاة " CO2الخاصة بك   

 في البيئة(
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 المحور الثالث: السلوك المستدام             مرتفع  3,7346 41401,

 SPSSمن إعداد الباحث على أساس نتائج برنامج المصدر: 

 
 (الدتوسطات الحسابية و الالضرافات الدعيارية لفقرات 24يبتُ الجدوؿ ) لزور السلوؾ الدستداـ لدى عينة

"  هل سمعت بمصطلح التنمية المستدامة و التي تنص على " 5، حيث جاءت الفقرة رقم المجتمع الجامعي
ما يدؿ  ( أي بدرجة موافقة مرتفعة،2086292والضراؼ معياري قدره )( 402222بدتوسط حسابي بلغ )

 على أف معظم الذين تم استجوابهم يسمعوف بدصطلح التنمية الدستدامة، 
 ( والضراؼ 5.4565لكن بصفة أقل قليلا من مصطلح "حماية البيئة" والذي جاء بدتوسط حسابي بلغ )

، ما يدؿ على أف مصطلح "حماية البيئة" لديو مرتفعة جدا (، أي بدرجة موافقة5.72755معياري قدّر بػػػ )
 صدى أقوى في ذىن الدستجوب أكثر من مصطلح التنمية الدستدامة؛ 

  يبتُ الجدوؿ كذلك أف نسبة كبتَة من العينة لزل الدراسة يهمها تغتَ سلوؾ المجتمع الجزائري أكثر لضو حماية
(، أي بدرجة موافقة 5.85472بالضراؼ معياري قدّر بػػػ )( 5.6422البيئة حيث بلغ الدتوسط الحسابي )

 مرتفعة جدا وىي العبارة التي حققت أكبر متوسط حسلابي من بتُ جميع الفقرات؛
  ما يلاحظ كذلك من خلاؿ الجدوؿ ىو درجة الدوافقة الدرتفعة لدمارسات التقليل من التلوث وحماية البيئة

التلوث سواءً على الدستوى الشخصي أو العائلي، إطفاء الدصابيح من خلاؿ الفقرات )لشارسات التقليل من 
عند مغادرة الغرفة أو حجرة الدراسة ومكاف العمل، بالاضافة الذ الطباعة على الوجهتُ لتقليل استخداـ 

 الورؽ...الخ(؛
  3جاءت لشارساتR  )أي  بدرجة موافقة متوسطة)اعادة التدوير، اعادة الاستعماؿ، والتقليل من التلوث

 (؛ وربدا يرجع لجهل الكثتَ بدثل ىذه الدمارسات.4.52:2متوسط حسابي في حدود )
  كما جاءت فقرة "الدراية بالقوانتُ والتشريعات البيئية" بدرجة موافقة متوسطة بدتوسط حسابي قدّر بػػػ

الاستدامة (، ما يدؿ كذللك على جهل الكثتَ من عينة الدراسة والمجتكع الجامعي ككل بقوانتُ 2.9257)
 والبيئة؛

  أصغر متوسط حسابي لكل الفقرات جاء من خلاؿ فقرة "حساب بصمة الكربوف" حيث قدّر بػػػػػػ
 (، أي أف معظم الدستجوبتُ اف لد نقل كلهم لغهل معناىا ولد يقم بحسابها بتاتا.:5.952)
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 ( وبالضراؼ5.8457أختَا، بلغ الدتوسط الحسابي لمحور "السلوؾ الدستداـ" ككل )  معياري قدّر
 .أي بدرجة موافقة مرتفعة، وعليو نتفاءؿ بأف نسبة السلوؾ البيئي لدى مفردات العينة مرتفع(، 414010,بػػػػػ)

يتضح جليا لشا سبق أف المجتمع الجامعي لديو دراية بدفهوـ التنمية الدستدامة والبيئة، كما أف نسبة كبتَة منهم     
أف تساىم في الاستدامة وحماية البيئة، وما يؤكد ذلك ىو ارتفاع تكرارات الدتوسط يطبقوف الدمارسات التي من شأنها 

(، 7" وكذا شعورىم بالقلق ابذاه التغتَ الدناخي )الفقرة الحسابي في فقرة " تغتَ سلوؾ المجتمع الجزائري لضو حماية البيئة
تقوـ بتوعية أكثر للمجتمع الجامعي بالقوانتُ  والذي يعتبرونو تهديدا للعالد؛ يبقى فقط أف على الدؤسسة الجامعية أف

والتشريعات البيئية والتنمية الدستدامة، وكذا الغاد وسائل أكثر فاعلية فيما لؼص الدمارسات التي من شأنها أف ترفع من 
 التوجو أكثر لضو التنمية الدستدامة.

 مؤشر جيد لباقي الدتغتَات الأخرى. كما خلصنا إلذ أف نسبة السلوؾ البيئي مرتفعة لدى مفردات العينة وىذا
 في الجامعة المستدامة الحياة:  الفرع الثالث

الذ أي مدى ترقى ( سؤالا، حيث سنقوـ من خلاؿ ىذه الأسئلة إلذ معرفة 28لػتوي ىذا المحور على ثلاثة عشر )
الحسابية والالضرافات الدعيارية الحياة في الجامعة إلذ الاستدامة، ىذا يبينو الجدوؿ الدوالر من خلاؿ الدتوسطات 

 للفقرات.
 في الجامعةالمستدامة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور الحياة 27جدول رقم )

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الفقرة درجة الموافقة الترتيب

برتوي الجامعة على بنايات   Q14 مرتفعة 6 3,4444 1,15357
 بيئية      خضراء

البنايات في الجامعة لديها  Q15 منخفضة 171 2,0468 1,04495
تقنية بذميع مياه       الأمطار وإعادة 

 استعمالذا

برتوي البنايات على ملصقات  Q16 متوسطة 171 2,8246 1,27126
 ولوحات برث  على حماية البيئة

تصميم البنايات يتناسق   Q17 متوسطة 171 2,8304 1,15830
 والبيئة المحيطة

برتوي الجامعة على مساحات  Q18 مرتفعة 1 3,9474 96566,
 خضراء وحدائق للراحة

 تقدـ الجامعة أطعمة صحية Q19 منخفضة 171 2,0409 1,20955



الدراسة الاحصائية واقتراح نموذج الجامعة المستدامة.............................................................: سادسالفصل ال  
 

206 
 

 تقدـ الجامعة أطعمة بيولوجية Q20 منخفضة 171 2,0819 1,09236

                        Q21 متوسطة 171 2,6316 1,23143

  555%التوريد بالأطعمة المحلية
                    

تقوـ الجامعة بالتزويد  Q22 منخفضة 171 2,1871 1,07925
 بالتقنيات التي تقلل من استهلاؾ الدياه

تستعمل الجامعة إلذ جانب  Q23 منخفضة 171 1,8947 1,07404
الطاقة الكهربائية الطاقات النظيفة 

 )الشمس، الرياح، الدياه(

بزصص الجامعة حاويات  Q24 مرتقعة 2 3,9123 1,06739
 للنفايات في كل مكاف

بزصص الجامعة حاويات لفرز  Q25 منخفضة 171 2,2807 1,28458
النفايات)العضوية، الزجاج، الورؽ، 

 البلاستيك(

بزصص الجامعة حاويات  Q26 منخفضة 171 1,9766 1,08440
خاصة لإعادة استعماؿ الدواد أو 

 الأدوات أو الأجهزة

توجد مظاىر اللاوعي البيئي  Q27 مرتفعة 3 3,7544 1,32772
ورمي الفضلات في الأماكن غتَ 

 الدخصصة لذا

استعمل عند تنقلي من وإلذ  Q28 مرتفعة 5 3,6901 1,26624
 الجامعة وسائل النقل الجماعية

استعمل سيارتي الخاصة عند  Q29 منخفضة 171 2,1930 1,29849
 تنقلي إلذ الجامعة

أستعمل الدراجة الذوائية عند  Q30 منخفضة جدا 171 1,6199 86191,
 تنقلي إلذ الجامعة

بزصص الجامعة مواقف خاصة  Q31 منخفضة جدا 171 1,7953 1,07877
 بالدراجات الذوائية

تقوـ الجامعة بدبادرات تشجيع  Q32 منخفضة جدا 171 1,5731 89389,
 استعماؿ الدراجات الذوائية

استخدـ أكواب إعادة  Q33 متوسطة 171 2,8363 1,33596
الاستعماؿ )قارورة الدياه، أكواب 

 القهوة والشاي...(
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حافلات النقل الجامعي تستَ  Q34 منخفضة 171 2,1988 1,28163
بوقود غتَ ملوث )غاز، كهرباء، لزرؾ 

 ىجتُ(

توفر الجامعة لشرات خاصة  Q35 مرتفعة 171 3,4971 1,41577
لذوي الاحتياجات الخاصة 

 )الأشخاص الدعاقتُ...(

توفر الجامعة مصاعد لذوي  Q36 منخفضة 171 2,2105 1,38569
 الاحتياجات الخاصة

توجد مواقف سيارات خاصة  Q37 منخفضة 171 2,2573 1,39047
 لذوي الاحتياجات الخاصة

تلقيت دروس خاصة  Q38 متوسطة 171 2,9006 1,46189
بالاستدامة والبيئة ضمن الدنهاج 

 الدراسي

ىل سمعت بػ"جمعيات" خاصة  Q39 منخفضة 171 2,5380 1,23313
 بالبيئة داخل الجامعة

لو سمحت لك الفرصة، ىل  Q40 مرتفعة 4 3,7076 1,11508
 ستنخرط ضمن مثل ىذه الجمعيات

متوسط في   2,6249 55930,
حدود 

 المنخفض

 المحور الرابع: الحياة في الجامعة

 SPSSمن إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج برنامج  المصدر:
  )..( لدى عينة  الحياة في الجامعةلزور الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لفقرات يبتُ الجدوؿ رقم

تحتوي الجامعة على مساحات خضراء  التي تنص على "و  59، حيث جاءت الفقرة رقم المجتمع الجامعي

( أي بدرجة موافقة 2096566( والضراؼ معياري قدره )309474" بدتوسط حسابي بلغ ) وحدائق للراحة
يوافقوف على أف الجامعة تتوفر على ما يدؿ على أف معظم الذين تم استجوابهم في التًتيب الاوؿ  مرتفعة،

 مساحات خضراء للراحة؛
 ( بزصص الجامعة حاويات للنفايات في كل مكاف"، 25تلي ىذه العبارة من حيث التًتيب الفقرة رقم" ،)

 ( أي بدرجة موافقة مرتفعة؛:5.5784( والضراؼ معياري بلغ )524:.4بدتوسط حسابي بلغ )
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  للنفايات في كل مكاف إلا لكن رغم ما بزصصو الجامعة من اماكن ومساحات خضراء وكذا من حاويات
"توجد مظاىر اللاوعي البيئي ورمي الفضلات في الأماكن الدخصصة لذا"  (28أف الدتوسط الحسابي للفقرة )

 بدرجة موافقة مرتقعة؛ (4.8655بلغ )
   (، "استعمل عند تنقلي من وإلذ الجامعة وسائل 29; لصد من خلاؿ الفقرة )للنقل المستدام بالنسبة

لكن في الدقابل لصد بأف التنقل ( أي بدرجة موافقة مرتفعة، 4.7:55النقل الجماعي"، بدتوسط حسابي بلغ )
وىذا من خلاؿ الفقرة ( ::5.75باستعماؿ الدراجة الذوائية يكاد ينعدـ بساما حيث بلغ الدتوسط الحسابي )

( بدرجة موافقة منخفضة جدا، كما أف الجامعة لا تقوـ بدبادرات تشجيع استعماؿ الدراجات 45رقم )
 45( ولا حتى بزصيص مواقف خاصة بها )الفقرة 5.6845بدتوسط حسابي بلغ  42الذوائية )الفقرة 

 (.5.8:64بدتوسط حسابي بلغ 
  :والتي تنص على "تقدـ الجامعة أغذية صحية" لصد أف  :5لفقرة فمن خلاؿ ابالنسبة للاطعام المستدام

امعة لا تقدـ أطعمة صحية فما أي بدرجة موافقة منخفضة ما يفسر أف الج :2.555الدتوسط الحسابي بلغ 
أي بدرجة  :2.595، حيث بلغ الدتوسط الحسابي 25بتوفتَ الأغذية البيولوجية من خلاؿ الفقرة  بالك

فض، أي أف الجامعة بعيدة بساما على توفتَ الغذية البيولوجية للمجتمع دود الدنخموافقة منخفضة في ح
 الجامعي؛

  :بدتوسط "برتوي الجامعة على بنايات خضراء بيئية 5جاءت الفقرة رقم َ بالنسبة للبنايات المستدامة "
أي بدرجة موافقة مرتفعة، رغم أف البنايات لا ترقى إلذ مستوى البنايات الدستدامة،  4.5555حسابي بلغ 

( حيث 58( و )56وربدا يرجع السبب لذذه النسبة الذ عدـ فهم السؤاؿ، وما يدعم ذلك ىو الفقرة )
(، فالبنايات لا برتوي على 2.9455( و )2.5579جاءت بدتوسطات منخفضة ومرتفعة على التوالر )

( الخاصة باستعماؿ 24ات بذميع مياه الامطار وكذا لا تتناسق والبيئة المحيطة، بالاضافة إلذ أف الفقرة )تقني
( بدرجة 5.9:58الطاقات النظيفة والدتجددة إلذ جانب الطاقة الكهربائية، حيث بلغ الدتوسط الحسابي )

 افقة منخفضة، أي أف البنايات ليس بها مقومات البنايات الدستدامة؛مو 
  3ممارساتR : بزصص الجامعة حاويات لفرز النفايات )العضوية، الزجاج، الورؽ،  25تبتُ الفقرة "

( أي بدرجة موافقة منخفضة، كما بلغ الدتوسط 2.2958) البلاستيك( " والتي بلغ متوسطها الحسابي
منخفضة نوعا  أي بدرجة موافقة (877:.5الخاصة بإعادة استعماؿ الدواد والاجهزة ) 27الحسابي للفقرة 

 ما.
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 :الخاصة بتوفتَ الجامعة لدمرات خاصة بذوي  46جاءت الفقرة  بالنسبة لذوي الاحتياجات الخاصة
أي بدرجة موافقة مرنفعة،  455:85الاحتياجات الخاصة )الاشخاص الدعاقتُ...( بدتوسط حسابي قّدر بػػػػ 

( بدرجات موافقة منخفضة فالبنايات لا برتوي على مصاعد  48، 47لكن جاءت بعدىا الفقرات الدوالية )
 كهربائية ولا توفر الجامعة مواقف خاصة بذوي الاحتياجات الخاصة؛

 :هم بجمعيات حماية حوؿ دراية أفراد العينة أو سماع :4جاءت الفقرة  بالنسبة لجمعيات الدفاع عن البيئة
أي بدرجة موافقة منخفضة، لكن أفراد العينة أبْدَوا  2.6495البيئة داخل الجامعة فكاف الدتوسط الحسابي 

استعدادىم للالطراط في مثل ىذه الجمعيات اف سمحت لذم الفرصة بذلك، حيث قدّر الدتوسط الحسابي 
 ة.( أي بدرحة موافقة مرتفع4.8587بػػػػػػػػػػػ ) 55للفقرة 

أي بدرجة  2,6249عند قياس نسبة تطبيق المحور الرابع "الحياة في الجامعة" وجدنا أف الدتوسط الحسابي للمحور بلغ 
موافقة متوسطة لكن في حدود الدنخفض، وبالتالر نستنتج أف الحياة في الجامعة لا ترقى إلذ صفة الاستدامة وعلى 

 الجامعة فعل الكثتَ من أجل بلوغ ىذه الصفة.
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 اختبار الفرضيات واستخلاص نتائج الدراسة التطبيقية  المبحث الثالث:
واستخلاص نقاط القوة والضعف  -سطيف–نسعى من خلاؿ ىذا الدبحث إلذ تقييم واقع الاستدامة في جامعة الباز 

الضعف ولزاولة أخذىا من خلاؿ الدراسة الاحصائية التي قمنا بها، وىذا من أجل تثمتُ الالغابيات واكتشاؼ نقاط 
 بعتُ الاعتبار وفي الاختَ سنحاوؿ اقتًاح لظوذج لتصور "الجامعة الدستدامة".

  المطلب الأول: اختبار فرضيات الدراسة الميدانية
ومستوى  « T test»، تم استخداـ اختبار للجامعةالاربعة من أجل الوقوؼ على مدى تطبيق لزاور الاستدامة 

 لاختبار الفرضيات الأربعة. « Sig » الدعنوية 
 اختبار الفرضية الأولىالفرع الأول: 

، وكاف اختبارىا من "درجة تطبيق بعد "الحوكمة والإدارة" بالحرـ الجامعي الباز جيدة نصت الفرضية الأولذ على "
 خلاؿ الجدوؿ الدوالر;

 ومستوى المعنوية لقياس مدى تطبيق محور الحوكمة والإدارة T test: اختبار (28) جدول رقم
المتوسط  المحور

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
مستوى  Tقيمة  نسبة التطبيق

 المعنوية
الحوكمة 
 والإدارة

7.8842 1,08018 57667% 1246428 20222 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالب على أساس مخرجات برنامج 
، 1.08018بالضراؼ معياري  7.8842بلغ  الحوكمة والإدارةمن خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف الدتوسط الحسابي لمحور 

وىي  1246428المحسوبة  T، حيث بلغت قيمة منخفضةوىي نسبة  %57667حيث بلغت نسبة تطبيق ىذا المحور 
، وعليو ننفي صحة الفرضية الثالثة بدعتٌ 5.56وىي أقل من  5.555( بدستوى معنوية 7:.5الجدولية ) Tأكبر من 

 الحوكمة والإدارة.تطبيق لعناصر ىناؾ 
 اختبار الفرضية الثانية: الفرع الثاني

" وكاف اختبارىا درجة تطبيق بعد "البحث والتعليم الدستداـ" بالحرـ الجامعي الباز جيدة " على نصت الفرضية الثانية
 من خلاؿ الجدوؿ الدوالر;
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 ومستوى المعنوية لقياس مدى تطبيق محور التعليم والبحث المستدام T test: اختبار (29) جدول رقم

المتوسط  المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  Tقيمة  نسبة التطبيق
 المعنوية

التعليم والبحث 
 المستدام

465675 0,36464 63012% 810641 20222 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالب على أساس مخرجات برنامج 
بالضراؼ معياري  465675بلغ  التعليم والبحث الدستداـمن خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف الدتوسط الحسابي لمحور 

المحسوبة  T، حيث بلغت قيمة متوسطة وىي نسبة  %63012، حيث بلغت نسبة تطبيق ىذا المحور 0636464
، وعليو ننفي صحة 5.56وىي أقل من  5.555( بدستوى معنوية 7:.5الجدولية ) Tوىي أكبر من  810641

 .التعليم والبحث الدستداـتطبيق لعناصر لا يوجد الفرضية الثالثة بدعتٌ 
 : اختبار الفرضية الثالثةالثالثالفرع 

"، وكاف اختبارىا من الجامعي الباز جيدةدرجة تطبيق بعد "السلوؾ الدستداـ" بالحرـ "  على نصت الفرضية الثالثة
 خلاؿ الجدوؿ الدوالر;

 ومستوى المعنوية لقياس مدى تطبيق محور السلوك المستدام T test: اختبار (32) جدول رقم
المتوسط  المحور

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  Tقيمة  نسبة التطبيق
 المعنوية

السلوك 
 المستدام

3,7346 0,41401 74069% 230223 20222 

 SPSSالمصدر: من اعداد الطالب على أساس مخرجات برنامج 
، 5.55555بالضراؼ معياري  4.8457من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف الدتوسط الحسابي لمحور السلوؾ الدستداـ بلغ 

وىي  24.254المحسوبة  Tوىي نسبة مقبولة، حيث بلغت قيمة  %:85.7حيث بلغت نسبة تطبيق ىذا المحور 
صحة الفرضية الثالثة بدعتٌ  نثبت، وعليو 5.56وىي أقل من  5.555( بدستوى معنوية 7:.5الجدولية ) Tأكبر من 

 تطبيق لعناصر السلوؾ الدستداـ داخل الجامعة، لكن طبعا ليس تطبيقا كليا؛ىناؾ 
 الفرع الرابع: اختبار الفرضية الرابعة
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"؛ وكاف "الحياة الدستدامة في الجامعة" بالحرـ الجامعي الباز جيدةدرجة تطبيق بعد  " على نصت الفرضية الرابعة
 اختبارىا من خلاؿ الجدوؿ الدوالر;

 ومستوى المعنوية لقياس مدى تطبيق محور الحياة في الجامعة T test: اختبار (31) جدول رقم
المتوسط  المحور

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  Tقيمة  نسبة التطبيق
 المعنوية

 الحياة في
 الجامعة 

2,6249 ,55930 520498% 80771 20222 

 SPSSعلى أساس مخرجات برنامج  الباحثالمصدر: من اعداد 
، 559302,بالضراؼ معياري  2,6249بلغ  الحياة في الجامعةمن خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف الدتوسط الحسابي لمحور 

 T، حيث بلغت قيمة في حدود الضعيف متوسطةوىي نسبة  %52049حيث بلغت نسبة تطبيق ىذا المحور 
، 5.56وىي أقل من  5.555( بدستوى معنوية 7:.5الجدولية ) Tوىي أكبر من  80771 بالنسبة الدطلقة المحسوبة

  الجامعة، الحياة فيىناؾ تطبيق لعناصر ليس بدعتٌ  الرابعةوعليو ننفي صحة الفرضية 
 الفرع الخامس: اختبار الفرضية الرئيسية 

"درجة تطبيق مقومات الاستدامة بالحرـ الجامعي الباز عالية"، وكاف اختبارىا من  نصت الفرضية الرئيسية على    
 خلاؿ الجدوؿ الدوالر;

 ومستوى المعنوية لقياس درجة تطبيق مقومات الاستدامة الأربع T test(: اختبار 32جدول رقم )
المتوسط  المحور

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
مستوى  Tقيمة  التطبيق نسبة

 المعنوية
مقومات 
 الاستدامة

4.1333 1.4503 61099% 5405287 20222 

 SPSSالمصدر: من اعداد الباحث على أساس مخرجات برنامج 
بالضراؼ  302999بلغ  لدقومات الاستدامة للحرـ الجامعي البازمن خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف الدتوسط الحسابي     

، متوسطة في حدود الضعيفوىي نسبة  %61099 المحاور لرتمعة ، حيث بلغت نسبة تطبيق 1.4503 معياري
( بدستوى معنوية 7:.5الجدولية ) Tوىي أكبر من  5405287 بالنسبة الدطلقة المحسوبة Tحيث بلغت قيمة 

الاستدامة في الحرـ لدقومات بدعتٌ ليس ىناؾ تطبيق  الرئيسية، وعليو ننفي صحة الفرضية 5.56وىي أقل من  5.555
  ،الجامعي بسطيف
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 للمحاور الأربعةالمطلب الثاني: استخراج نقاط القوة والضعف 
للمحاور الأربعة، سنحاوؿ فيما يأتي  اختبار الفرضياتوحساب نسب الطبيق و اجابات افراد العينة، من خلاؿ 

استخراج نقاط القوة لمحاولة تثمينها، واستخراج نقاط الضعف لمحاولة الوقوؼ عندىا وتصويبها وعالجتها وأخذىا بعتُ 
 الاعتبار للوصوؿ إلذ النموذج الدنشود، وىو "لظوذج الجامعة الدستدامة".

 الإدارةالفرع الأول: نقاط القوة والضعف لمحور الحوكمة و 
، حيث بلغت نسبة تطبيق ىذا 1.08018بالضراؼ معياري  7.8842بلغ  الحوكمة والإدارةالدتوسط الحسابي لمحور 

( 7:.5الجدولية ) Tوىي أكبر من  1246428المحسوبة  T، حيث بلغت قيمة منخفضةوىي نسبة  %57667المحور 
الدنخفضة لمحور الحوكمة والإدارة إلذ نقاط الضعف التالية، وترجع النسبة ، 5.56وىي أقل من  5.555بدستوى معنوية 

 والتي لغب على الإدارة معالجتها، أو إعادة النظر فيها;
 .حيث برزت أىم نقاط الضعف في العناصر التاليةط الضعف: نقا-1
  :حيث سجل ىذا العنصر درجات موافقة منخفضة بل منخفضة جدا في بعض التعيينات، حيث لصد التعيينات

لا تقوـ من خلاؿ  انتخابات نزيهة وشفافة والظا لرلس الإدارة أف تعيتُ رئيس الجامعة والعمداء وجزء من أعضاء 
ة، العمداء من خلاؿ رئيس ، فيما لؼص رئيس الجامعة يتم تعيينو من قبل الوزارة الوصيتكوف تعيينات مباشرة

الجامعة، رؤساء الأقساـ والتخصصات والشُّعب... الخ، بينما يتم تعيتُ جزء من أعضاء المجلس الإدارة من خلاؿ 
 الانتخاب، بينما يتم تعيتُ لشثلي للوزارة الوصية كأعضاء في لرلس الإدارة.

  :سجل ىذا العنصر درجة موافقة منخفضة، ويرجع إلذ أف ادماج الاستدامة ضمن الاستراتيجية العامة للجامعة
الجامعة لا تدمج الاستدامة ضمن الاستًاتيجية العامة لذا، ولعل أىم الأسباب التي تؤدي إلذ تبتٍ مفهوـ 

 في تبتٍ الدفهوـ وادماجو ضمن استًاتيجيتو ورؤيتو؛ىو إرادة الإدارة الاستدامة 
 :أفراد العينة، يظهر أف درجة الدوافقة لذذا العنصر كانت متوسطة، من خلاؿ اجابات  الأطراف ذات المصلحة

 ويرجع  السبب أف الجامعة لا تأخذ في الاعتبار جميع تطلعات الاطراؼ ذات الدصلحة دوف استثناء؛
التي ميزت ىذا المحور إلا أنو وقفنا إلذ بعض نقاط القوة التي برسب للجامعة في رغم نقاط الضعف  نقاط القوة:-2

 ىذا المجاؿ ونبرزىا فيما يلي;
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 حقق ىذا العنصر درجة موافقة مرتفعة، ما يدؿ على أف الجامعة بسلك : والأخلاقيات دليل حوكمة الجامعة
 إطارا لحوكمة الجامعة وميثاقا للأخلاقيات، على شكل دليل منشور متوفر على مستوى الدوقع الرسمي للجامعة؛

 :قة مرتفعة، ر الذاـ، لصد أف اجابات مفردات العينة كانت بدرجة مواففيما لؼص ىذا العنص نظام المعلومات
لى وضع سياسة لأمن ومعالجة واستغلاؿ الدعلومات، كما تعتبر الجامعة الرائدة حيث تسهر جامعة سطيف ع

 وطنيا في لراؿ الخدمات الرقمية والدعالجة الالكتًونية اأعمالذا وشؤوف الطلبة والدوظفتُ؛
  حقق ىذا العنصر كذلك درجة موافقة مرتفعة؛ حيث كانت معظم اجابات افراد العينة تتجو  الداخلي:التشاور

لضو الدوافقة على أف الجامعة تقوـ بدشاورات داخلية من أجل وضع واعداد لستلف سياسات التكوين، البحث، 
 التسيتَ الإداري والحوكمة.

 والبحث المستداموة والضعف لمحور التعليم : نقاط القثانيالفرع ال
، حيث بلغت 1.75454بالضراؼ معياري  4.0523 التعليم والبحث المستدامالدتوسط الحسابي لمحور بلغ     

 810641المحسوبة  T، حيث بلغت قيمة متوسطة في حدود الدنخفضةوىي نسبة  %63012نسبة تطبيق ىذا المحور 
لمحور  الدنخفضةوترجع النسبة ، 5.56وىي أقل من  5.555( بدستوى معنوية 7:.5الجدولية ) Tوىي أكبر من 

 إلذ نقاط الضعف التالية، والتي لغب على الإدارة معالجتها، أو إعادة النظر فيها;التعليم والبحث المستدام 
 حيث برزت أىم نقاط الضعف في العناصر التاليةنقاط الضعف: -1
  :حقق ىذا العنصر درجة مولفقة منخفضة إدماج التنمية المستدامة كوظيفة ضمن الهيكل التنظيمي العام

بأف الجامعة أو الكلية الدنتسب اليها  )وحسب اطلاعنا على الذياكل التنظيمية( جدا، حيث يقر معظم أفراد العينة
 ستدامة وشؤوف البيئة، ليس لديها وظيفة أو قسم أو وحدة أو حتى خلية خاصة بالتنمية الد

 :حقق ىذا العنصر درجة قبوؿ منخفضة في حدود  لجان تنسيق البحث المستدام على مستوى الكليات
الدنخفضة جدا، وعليو فإف الجامعة بصفة عامة والكليات بصفة خاصة لا تولر اىتماما فيما لؼص لجاف تنسيق 

 البحث الدستداـ؛
 حسب اجابات مفردات العينة واطلاعنا على لسابر ا البيئة: مخابر البحث فيما يخص الاستدامة وقضاي

 ؛لسبرا يعتٌ بالتنمية الدستدامة وقضايا البيئة فلا يوجد ىناؾالبحث على مستوى الجامعة والكليات، 
  :كانت درجة القبوؿ فيما لؼص ىذا العنصر منخفضة ما يدؿ على أف معاهد ومراكز للتنمية المستدامة

 معاىد أو مراكز للبحث، التعليم وسياسة التنمية فيما لؼص قضايا الاستدامة؛الجامعة لا بسلك 
 ىناؾ بعض نقاط القوة نبرزىا فيما يأتي.رغم نقاط الضعف التي ابرزىا ىذا المحور إلا أف نقاط القوة: -2
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  :نستنتج أف حقق ىذا العنصر درجة قبوؿ مرتفعة في حدود الدرتفعة جدا، وعليو تدريس مقاييس الاستدامة
ىناؾ ضمن أعضاء ىيئة التدريس من يرغب وقادر على التدريس والبحث في قضايا الاستدامة، ولؽكن استغلاؿ 

 عزيز وتشجيع البحث في ىذا المجاؿ؛ذلك وتوجيو ىذا العنصر لضو ت
  :حقق ىذا العنصر كذلك درجة قبوؿ مرتفعة في حدود الدرتفعة جدا، أي أف معظم التخصصات المستدامة

لكليات تدرج بزصصات حوؿ الاستدامة والبيئة، فمثلا كلية العلوـ الاقتصادية لديها بزصص إدارة الأعماؿ ا
والتنمية الدستدامة، كلية الذندسة الدعمارية لديها بزصص الذندسة الدعمارية الدستدامة، بالاضافة الذ كلية علوـ 

 الطبيعة والحياة..الخ؛
  :درجة قبوؿ مرتفعة، ما يدؿ على أف معظم الكليات تدرج ضمن منهاجها  حقق ىذا العنصرالمنهاج المستدام

التعليمي لزاضرات أو دروس حوؿ الاستدامة والبيئة، فمثلا لصد الإدارة البيئية )كلية الاقتصاد(، الكيمياء الخضراء 
« La Chimie Verte » (، تطوير الأغذية البيولوجية )علوـ الطبيعة والحياة(...الخ؛  )كلية العلوـ

  :حقق ىذا العنصر درجة قبوؿ مرتفعة، ما يدؿ على أف ىناؾ من الكليات الأبحاث المستدامة في الكليات
ضراء، ضمن لستلف لرالات الاستدامة مثلا )الطاقات الدتجددة، ىندسة البنايات الخ من يقوـ بأبحاث ومقالات

 الاقتصاد الاخضر، التجارة العادلة، الجامعات الدستدامة، تطوير الأغذية البيولوجية، ...الخ(؛

 حور السلوك المستدام: نقاط القوة والضعف لمثالثالفرع ال
، حيث بلغت نسبة تطبيق 1.30310بالضراؼ معياري  4.2432بلغ  السلوك المستدامالدتوسط الحسابي لمحور     

الجدولية  Tوىي أكبر من  230223المحسوبة  T، حيث بلغت قيمة قبولةوىي نسبة م %74069ىذا المحور 
 احافز ما يعتبر نلاحظ أف نسبة تطبيق ىذا المحور مقبولة وىذا ، 5.56وىي أقل من  5.555( بدستوى معنوية 7:.5)

ولؽكن أف يكوف منطلقا ومعيارا يساعد في تبتٍ لظوذج الجامعة الدستدامة، وسنحاوؿ  فيما لؼص السلوؾ الدستداـ االغابي
 ;تقييم ىذا المحور من خلاؿ نقاط القوة والضعف

 برزت نقاط الضعف من خلال عنصرين هما:نقاط الضعف: -1
  :العينة لد حيث حقق ىذا العنصر درجة موافقة منخفضة جدا، وعليو فإف معظم أفراد حساب بصمة الكربون

 ؛يقومو بحساب بصمة الكربوف الخاصة بهم، إف لد نقل بأف معظمهم لغهلوف معناىا
  :حقق ىذا العنصر درجة موافقة متوسطة في حدود الدنخفضة، أي أف نسبة الدراية بقوانين الاستدامة والبيئة

 لاستدامة والبيئة؛أكبر من الدتوسط من لرموع أفراد العينة ليس لذا دراية أو لد تطلع على قوانتُ ا
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  3ممارسات قاعدةR : ىذا العنصر حقق درجة موافقة متوسطة، وعليو فإف ىناؾ الكثتَ من أفراد العينة لا
 يقوموف بدمارسات إعادة التدوير، إعادة الاستعماؿ والتقليل من التلوث.

ىذا يعتبر عنصرا الغابيا ونقطة قوة ىناؾ العديد من نقاط القوة التي لدسناىا في أفراد عينة الدراسة، و نقاط القوة: -2
لغب ابرازىا وتعزيزىا من أجل الدساعدة في دفع المحاور الأخرى للوصوؿ إلذ لظوذج الجامعة الدستدامة، وتتمثل أىم 

 نقاط القوة لمحور السلوؾ الدستداـ في;
  :حققت عناصر ىذه النقطة درجات موافقة من مرتفعة إلذ مرتفعة الدراية بمصطلح التنمية المستدامة والبيئة

لكن اجابات الدوافقة جدا، فمعظم مفردات الدراسة تسمع بدصطلحي "التنمية الدستدامة"  و"حماية البيئة"، 
لدصطلح "حماية البيئة" كانت أكبر من تلك الخاصة "التنمية الدستدامة"، أي أف مصطلح حماية البيئة يغلب في 

داوؿ ربدا اعلاميا أكثر من التنمية الدستدامة، كما لصد أف مفردات الدراسة تفرؽ بتُ الدصطلحتُ السابقتُ الت
 بدرجة موافقة مرتفعة وىذا شيء مشجّع؛

  :حقق ىذا العنصر أكبر درجة موافقة بنسبة مرتفعة جدا، ما يعتٍ تغير السلوك القائم نحو السلوك المستدام
، كما لصد بأف معظمهم وبررص على تغيتَ سلوؾ المجتمع الجزائري لضو السلوؾ الدستداـأف مفردات الدراسة تهتم 

 يعتبروف أف التغتَ الدناخي يعتبر تهديدا للكوف؛
 :حقق ىذا العنصر كذلك درجات موافقة مرتفعة من قبل مفردات العينة، سواء  ممارسات التقليل من التلوث

وبسثلت ىذه الدمارسات أساسا من خلاؿ; إطفاء الدصابيح عند من خلاؿ الأسرة أو على الدستوى الشخصي، 
مغادرة حجرة الدراسة او مكاف العمل، لشارسات المحافظة على استعماؿ الدياه، طباعة الورؽ على الوجهتُ من 

 أجل تقليل استخداـ الورؽ،...الخ؛
 

 حور الحياة في الجامعة: نقاط القوة والضعف لمثالثالفرع ال
، حيث بلغت نسبة تطبيق 1.55341بالضراؼ معياري  7.2733 الحياة في الجامعةبلغ الدتوسط الحسابي لمحور     

الجدولية  Tوىي أكبر من  80771المحسوبة  T، حيث بلغت قيمة منخفضةوىي نسبة  %52058ىذا المحور 
ما يفسر بأف الحياة  منخفضةنلاحظ أف نسبة تطبيق ىذا المحور ، 5.56وىي أقل من  5.555( بدستوى معنوية 7:.5)

 ;نقاط القوة والضعفإبراز ، وسنحاوؿ تقييم ىذا المحور من خلاؿ في الجامعة لا ترقى لأف تكوف مستدامة
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 :العناصر التاليةنقاط الضعف: برزت نقاط الضعف من خلال -1
 :فقة منخفضة، حيث أف البنايات بالجامعة لا درجات موافقرات ىذا العنصر حققت معظم  البنايات الخضراء

برتوي على مقومات البنايات الخضراء، مثل تقنيات بذميع مياه الأمطار، مصابيح الحركة، تقنيات الحرارة والبرودة 
 ...الخ؛الطبيعية، الطاقات البديلة

 :جاءت معظم عناصر الاطعاـ الدستداـ بدرجات موافقة منخفضة، ما يدؿ على أف الاطعاـ  الإطعام المستدام
الجامعي لا يرقي للاستدامة، فلا ىي تقدـ )حسب اجابات مفردات العينة( أطعمة صحية، ولا أطعمة بيولوجية،  

 ؛%555كما أف مصدر الأطعمة ليس لزليا 
 :ى تقنيات الطاقة الشمسية ولا طاقة الرياح والدياهلا برتوي بنايات الجامعة عل الطاقات المتجددة 
 :لا برتوي الجامعة على نفايات فرز النفايات )عضوية، زجاج، ورؽ، بلاستيك(، كما أنها لا  حاويات النفايات

 برتوي على نفايات لاعادة استعماؿ الدواد والاجهزة؛
 :ملوث )غاز، كهرباء، لزرؾ ىجتُ(؛لا تتوفر الجامعة على وسائل نقل تستَ بوقود غتَ النقل المستدام  
 :حققت فقرات ىذا العنصر درجات موافقة منخفضة جدا، ما يدؿ على قلة استعماؿ  التنقل بالدراجة الهوائية

 أفراد المجتمع الجامعة إف لد نقل انعداـ مثل ىذا النوع من الوسائل من اجل التنقل من وإلذ الجامعة، 
مواقف خاصة  رات، ولا توجد مظاىر التنقل بالدراجة الذوائية، لا توجدفالجامعة لا تشجع مثل ىذه الدباد

 بالدراجات الذوائية،...الخ؛
 حقق ىذا العنصر درجة موافقة متوسطة، لكن على الجامعة أف تنبو أكثر وتشجع أكواب اعادة الاستعمال ;

 على استعماؿ أكواب اعادة الاستعماؿ ولد لا توفتَىا،
  :رغم ما توفره الجامعة من لشرات خاصة لذوي الاحتياجات الخاصة تقتصر حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة

فقط على الطابق الأوؿ، لكن لا توفر لذم مصاعد للطوابق العليا، كما أف مواقف سيارات ذوي الاحتياجات 
 الخاصة تكاد تنعدـ؛

  :ينة، لصد أف معظمهم لا يعلم بوجود جمعيات تعُتٌ من خلاؿ اجابات أفراد العجمعيات البيئة والاستدامة
 بشؤوف البيئة والتنمية الدستدامة، فمعظمهم لا يسمعوف بدثل ىذه الجمعيات؛

 نقاط القوة: تمثلت نقاط القوة لمحور الحياة في الجامعة في:-2
  :مساحات خضراء وحدائق كانت درجة الدوافقة لذذا العنصر مرتفعة، أي أف الجامعة توفر المساحات الخضراء

 ، كما أف تصميم البنايات يتناسق والبيئة المحيطة؛للراحة
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 :تستعمل نسبة كبتَة من المجتمع الجامعي خاصة الطلبة عند تنقلهم من وإلذ الجامعة وسائل  التنقل الجماعي
 ؛النقل الجماعية

 ت الخاصة، سواء على ; توفر الجامعات لشرات خاصة بذوي الاحتياجاممرات ذوي الاحتياجات الخاصة
 الأرصفة أو عند مداخل البنايات، رغم ذلك لا توفر لذم مصاعد آلية للصعود إلذ الطوابق العليا؛

  رغم أف مفردات العينة لا يسمعوف بجمعيات حماية البيئة داخل الجامعة،  جمعيات حماية البيئة:الانخراط في
إلا أنهم أبدو درجة موافقة مرتفعة حوؿ ما إف سمحت لذم الفرصة للالطراط ضمن مثل ىذه الجمعيات، ويوجد 

 منهم من ترؾ معلوماتو الشخصية وعنوانو من أجل الالطراط في جمعية لحماية البيئة إذا ما توفرت.
 طلب الثالث: اقتراح نموذج الجامعة المستدامةالم

من خلاؿ نقاط القوة والضعف التي تم استنتاجها من خلاؿ نتائج الاستمارة التي قمنا بها، ومن خلاؿ الجانب 
النظري للدراسة، حاولنا اقتًاح لظوذجا لجامعة الباز، من أجل الوصوؿ إلذ مقومات الجامعة الدستدامة، والشكل الدوالر 

 :النموذج يبتُ
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 الفرع الأول: العناصر الأساسية الداعمة 
 تتمثل العناصر التي تدفع لضو تصور "الجامعة الدستدامة" أساسا في;

للجامعة، ماجو ضمن الرؤية والرسالة العامة  دور الإدارة العليا يتمثل في تبتٍ مفهوـ الاستدامة وادالإدارة العليا:  -1
من ذلك إدماج الدفهوـ ضمن الاستًاتيجية العامة للجامعة، ىذا يساعد ويسهل كثتَا انسياب الدفهوـ  وأكثر

 ؛الخ...لضو باقي الكيانات الأخرى من كليات، إدارات، لسابر بحث
من أجل لاستمرار التميز في أبحاث الجامعة وبرامج طلابها الأكادلؽية. وبذلك تتيح الجامعة الفرصة للراغبتُ في الدعم و 

 .وبسكتُ الجامعة من النمو والإزدىار رؤية الإدارةاستدامة 
يضم فريق التنمية الجامعية لطبة من الدهنيتُ الدتفرغتُ والخبراء في عمليات تنمية لتمكتُ الدفهوـ أكثر، لغب أف  و

 الإدارة  تطلعكما لغب أف تالدوارد والدنح والتبرعات لشن يتقيدوف بأفضل الدمارسات العالدية الدعموؿ بها في ىذا المجاؿ.  
 .ىداؼ الرفيعةالأو  بالتبرعات إلذ بحث الجوانب الدتعلقة 

 
كما نعلم فإف الجامعات الجزائرية ذات طابع عمومي وتسيتَ مركزي، ويأتي دعم الوزارة ارة الوصية: دعم الوز  -2

 الوصية من خلاؿ حث الجامعات على تبتٍ الدفهوـ واقامة شراكات مع الدنظمات ذات الصلة؛
وىي  من أىم عناصر الدعم ولصاح تصور الجامعة الدستدامةالشراكات مع أحسن الممارسات للجامعات:  -4

الاستفادة من بذارب الجامعات الرائدة في لراؿ الاستدامة أو تلك التي لصحت في وضع لظوذج لػتدى بو في 
 لراؿ الاستدامة؛

تستعتُ الدؤسسات الجامعية بدثل ىذه الدواصفات من أجل تبتٍ نظاـ للإدارة الدستدامة، شهادات المطابقة:  -5
، نظاـ الإدارة البيئية ايزو 555:ظاـ إدارة الجودة ايزو سواء من خلاؿ شهادات الدطابقة للايزو، مثل ن

 ؛27555، دليل الدسؤولية الاجتماعية ايزو 55555
 من خلاؿ سياسة واضحة للجودة تتضمن; :9221شهادة المطابقة للجودة أيزو  - أ

الاكادلؽية ، بحيث يرتبط ارتباطا وثيقا بالدخططات رئاسة الجامعةتتضمن سياسة الجودة اصدار بياف رسمي من -
. اما سياسة الجودة ومتطلبات جميع الأطراؼ ذات الدصلحة للجامعةبالإضافة إلذ احتياجات  والتعليمية والبحثية

لػتاج إلذ  فرد. وبالتالر كل كامل المجتمع الجامعيفتتضمن فهم ىذا القرار وتطبيقو على جميع الدستويات وعلى  
 .التفاعلو  أىداؼ قابلة للقياس من أجل القياـ بالعمل
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تضمن أيضا قرارات حوؿ نظاـ الجودة والتي تتم على أساس البيانات الدسجلة في النظاـ وبشكل منتظم تو -
 .بهدؼ مراجعة وتقييم الدطابقة والفعالية لذذه البيانات

 ، الدوارد الضروريةكما لغب أف تكوف ىناؾ سجلات خاصة تبتُ كيف وأين تم بذهيز -

والتي تتضمن  الدخرجاتوإنشاء أنظمة من الدعلومات حوؿ  الأطراؼ ذات الدصلحة اجة إلذ برديد متطلباتالح-
 .جميع الأطراؼ ذات الدصلحةالاستفسارات، والعقود، والأوامر، وردود الفعل والشكاوى 5بهدؼ التواصل مع 

نمية، مع يتطلب ذلك التخطيط الجيد لدراحل الت ،الحصوؿ على لسرجات ذات جودة وكفاءة تعاليةعندما نريد -
بحاجة أيضا لاختبار وتوثيق  وعليو فنحنالاخذ بعبن الاعتبار اختبار كل مرحلة قبل الانتقاؿ إلذ الدرحلة التالية. 

 .الشركاء ، والدتطلبات التنظيمية واحتياجاتالسوؽلبي متطلبات ت الدخرجات تما إذا كان

عمليات الدراجعة الداخلية والاجتماعات. برديد تاج أيضا إلذ إعادة النظر في الأداء بشكل منتظم من خلاؿ لض-
ما إذا كاف نظاـ الجودة يعمل بشكل جيد والبحث عن سبل إدخاؿ التحسينات عليو. التعامل مع مشاكل 

 .السابقة والدشاكل المحتملة. الاحتفاظ بسجلات لذذه الأنشطة والقرارات الناجمة عن ذلك، ورصد فعاليتها

الأطراؼ تاج إلذ توثيق إجراءات التعامل مع الدشاكل الفعلية والمحتملة غتَ الدتوافقة )الدشاكل التي تنطوي على لض-
، وبرديد ما لغب سيئة توجد لسرجاتتأكد من انو لا لغب ال، أو الدشاكل الداخلية(. ذات الدصلحة الخارجيتُ

الجذرية للمشكلة، والاحتفاظ بسجلات ، والتعامل مع الأسباب الخرجات السيئة أف وجدتفعلو مع 
 .لاستخدامها كأداة لتحستُ النظاـ

 شهادة المطابقة للإدارة البيئية: -ب

 : الدنظمة الراغبة في تطبيق نظاـ للإدارة البيئية فإف عليها اتباع الخطوات التالية إف

وعلى أنشطتها وعلى  لسرجاتهاعمل دراسة عن القوانتُ البيئية في الدولة التي تنطبق على الدؤسسة وعلى  -5
 خدماتها وبرديد الدعايتَ البيئية اللازـ التقيد بها

فيما يسمى  الجامعةوالعمليات والخدمات في  الدخرجاتعمل برليل متكامل عن التأثتَات البيئية الناشئة عن  -2
 برليل الأوجو والتأثتَات البيئية

وجودة وبتُ الدعايتَ اللازـ التقيد بها بغرض وضع عمل قياسات حقلية للفجوة بتُ التأثتَات البيئية الد  -4
 .وىو ما يسمى الدسح البيئي الدبدئي للجامعةالأىداؼ البيئية والسياسة البيئة 

عمل دراسة فجوة فيما بتُ وضع الإدارة البيئي القائم للمنظمة وبينن متطلبات نظاـ الادارة البيئية، وعموما  -5
ومنها ” التدقيق“ويستخدـ فيها أدوات لستلفة منها  لجامعةلدشاركة مع العاملتُ بابذرى ىذه الدراسة بدعرفة لسنصتُ با
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عن  الجامعةوفي نهاية الأمر تتكوف صورة لزددة عن مدى بعد أو قرب ” الاستبيانات“ومنها ” الدقابلات الشخصية“
نظاـ الادارة البيئية الدرجو. وتكوف الدخرجات الأساسية لذذه الدراسة ىو برديد دقيق للفجوة الدوجودة بتُ النظاـ 

  .ونظاـ الادارة البيئية الدستهدؼ الجامعةالقائم في 
ع بالدشاركة مع الدختصتُ بوض سواء على مستوى الجامعة ككل أو على مستوى الكلياتتقوـ الإدارة العليا   -6

 . 4خطة تنفيذية للخطوات والأعماؿ اللازـ ابزاذىا لتغطية الفجوة التي تم برديدىا في الخطوة
بدتطلبات نظاـ الادارة  المجتمع الجامعيتبتٍ وتنفيذ برنامج تدريبي وتوعوي لكل  الجامعةيتم على التوازي في   -7

 .للتغيتَ الدطلوب الجامعةالبيئية الدستهدؼ لإعداد 
أف  للجامعةوعلى الإدارة العليا  2سئولتُ والخبراء تنفيذ الخطة التنفيذية الدوضوعة في الخطوة يتم من خلاؿ الد -8

  .تقوـ بتوفتَ الدوارد اللازمة للتتنفيذ
بعد تنفيذ النظاـ الجديد والدفتًض مطابقتو لنظاـ الادارة البيئية ولددة معقولة تؤكد استقرار النظاـ الجديد تقوـ  -9

أو من خارجها بإجراء تدقيق شامل  الجامعةف لستصتُ ذوي خبرة مناسبة سواء من داخل يبتكل للجامعةالإدارة العليا 
 .، وعادة يتم ىذا التدقيق بصورة منهجية وطبقا لخطة موضوعة سلفا الجامعة على تنفيذ النظاـ الجديد في

الإدارة العليا  وعلىلدستهدؼ، لدتطلبات نظاـ الادارة البيئية ا” عدـ مطابقات“تكوف نتائج التدقيق عادة   -:
تقوـ الدنظمة بتنفيذ العمليات الواردة في  ”عدـ الدطابقات“ابزاذ الإجراءات التصحيحية الدناسبة لإغلاؽ  لجامعةل

 .وطبقا لدتطلبات نظاـ الادارة البيئية لجامعةبصورة منتظمة للحفاظ على مستوى أداء مرضي ل 9 و 9البنود 

( بطريقة ISO 26000تم إعداد الدواصفة  ( المطابقة في المؤسسات التعليم العالي:ISO 26000) المواصفة -جــ
الدفاىيم التي جاءت بها الدواصفة في اطار التعليم العالر  تغيتَتتوافق مع جميع أصناؼ الدنظمات ودورنا يأتي في اقتًاح 

 كما أنو،  تابعة سياسة التنمية الدستدامةتعتٌ بدالقيادة و دارة ىو عبارة عن أداة للإو  ، طط الأخضربالاستناد إلذ الدخ
 إعدادىا تم ، حيثلؼص التنمية الدستدامة بالدؤسسة عبارة عن شبكة تسمح بتقييم مستوى أداء الأعماؿ فيما
 ;ويشملخصيصا من أجل القضايا الأساسية للجامعة والددارس العليا 

 نشر الاستًاتيجية المجتمع الجامعي لطراط)الأطراؼ ذات الدصلحة، الاستًاتيجية الدستدامة، إ الاستًالغية والحوكمة ،
  والسياسة، الدوارد،...الخ؛ 

 العدالة الاجتماعية، التضامن والدسؤولية، صحة وسلامة المجتمع،   السياسة الاجتماعية والتًسيخ الاقليمي(
 الدشاركة في التنمية الاقتصادية، التنوع،...الخ(؛

 الاستًاتيجية البيئية، إستخداـ الدوارد، الطاقة، الدياه، النفايات، جودة البيئة،...الخ(؛ الادارة البيئية( 
 رات الدراسية، إقامة شراكات ضمن المجاؿ، مبادرات الاستدامة من )ادماج الاستدامة ضمن الدقر  م والتدريبيالتعل

 قبل الطلبة،..الخ(؛
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 مشاريع البحث الدستدامة، تطوير شراكات خارجية، ىياكل اليقظة فيما لؼص الاستدامة(؛  أنشطة البحث( 
بعيدا عن شهادات الدطابقة ايزو والتي تكوف أكثر ملائمة لدنظمات الأعماؿ، شهادات المطابقة المتخصصة:  -6

 الدستدامة اتالشبكة الدولية للجامع توجد شهادات مطابقة خاصة بالجامعات الدستدامة، ومن أمثلة ذلك 
 الكندية؛ SYCمنظمة و 

الرائدة عالديا فيما لؼص الكليات تعتبر  ىادفة للربح،ىي منظمة غتَ  :المستدامة اتالشبكة الدولية للجامع-أ
التنمية الدستدامة ضمن عمليات الجامعة والبحث مفهوـ أجل إدماج من دولة وتعمل  45والجامعات، بسثل أكثر من 

 العلمي والتدريس؛ 
( بدعوى من الدنتدى GULF( و)ISCNتم تطوير ميثاؽ الحرـ الجامعي الدستداـ ونشره بالتعاوف ما بتُ )وقد 

العالدي، وتوفتَ للجامعات إطارا مشتًكا لإضفاء الطابع الرسمي على الالتزامات والأىداؼ الخاصة بالجامعة  الاقتصادي
 ،ات الدماثلة والرائدة حوؿ العالدالدستدامة وكذلك بنسبة تهيئة الأرضية لتبادؿ الالصازات علانية مع الجامع

  امات الجامعة فيما لؼص الاستدامة على مستوى ولدعالجة قضية الاستدامة بشكل كلي يشكل ىذا الديثاؽ التز
التسلسل الذرمي وتشمل الدباني، التخطيط على نطاؽ الحرـ الجامعي ووضع الأىداؼ بالإضافة إلذ إدماج 

 البحوث التدريس الإرشادات ومواقف الاستدامة.
، ي من جوىر الديثاؽيمية مفسرة )تفستَية( وىعىناؾ ثلاثة مبادئ أساسية ضمن الديثاؽ، ولكل منها نصوص تد

 1وولؽكن الغاز مؤشرا كل مبدأ كما يلي;
 :ىم الدؤشرات التي بزص ىذا الدبدأ فيأوتتمثل  داء المستدام للمباني داخل الجامعةالأ المبدأ الأول:-1
  ،الدشتًيات من استخداـ الدوارد مثل; استخداـ الطاقة، الوقود، الكهرباء، الدياه الدستعملة، تكاليف الطاقة والدياه

 الدنتجات والوسائل )ورؽ، حبر،...(، وأخرى...
 النفايات، إعادة التدوير، الانبعاثات المحلية، اللامطابقة للتنظيمات البيئية...الخ؛ 
  البحث، تكنولوجيا الدعلومات مثل; الطاقة الدستخدمة في الدخابر وأجهزة تكنولوجيا الدعلومات، الدواد الكيميائية

 نفايات الخطتَة للمخابر، ...الخ؛الدستهلكة، ال
  الدستعملوف مثلا; ذوي الاحتياجات الخاصة وسهولة تنقلهم، جودة الذواء داخل الحرـ الجامعي، مشاركة الأطراؼ

 ذات الدصلحة في عمليات التخطيط، ...الخ؛
  تصميم الدبتٌ،...الخ.تصميم الدباني مثل; معايتَ الدباني الدطبقة، تكاليف دورة الحياة، الدناظر الطبيعية عند 

                                                           
1 ISCN, GULF, Implementation Guidelines to the ISCN-GULF Sustainable Campus Charter, Version January 

2016,  the « Official Charter » pp: 1-33 
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 :ىم الدؤشرات التي بزص ىذا الدبدأ فيأوتتمثل  المبدأ الثاني: التخطيط في نطاق الجامعة ووضع الأهداف-2
 انبعاثات الكربوف داخل الجامعة سواء مباشرة أو غتَ مباشرة؛ 
 التخطيط المحكم، وتوسيع الدخطط ليشمل كامل لرالات الجامعة؛ 
  الجامعي، التنقل اليومي للطلبة والعماؿ، التكامل والاندماج مع النقل الحضري،...الخ؛النقل مثل; النقل 
 الإطعاـ مثل; سلسلة التوريد وأثرىا على البيئة، التجارة العادلة لدوارد الإطعاـ،...الخ؛ 
 نصري، الإندماج الاجتماعي والحماية مثل; التنوع في ىيئة التدريس، العماؿ والطلبة، حالات التمييز الع

الاستفادة من التعليم، فضاءات التفاعل والخدمات، التخطيط التشاركي الجامعي مع الدستعملتُ والجتَاف، الصحة 
 والسلامة أثناء العمل، برامج الصحة والرفاىية،...الخ؛

  ع استخداـ الأراضي والتنوع الحيوي مثل; إعادة استخداـ الأراضي والدباني، آثار الدناظر الطبيعية والتنو
 الحيوي،...الخ.

; من أجل الاستدامة" للعيشالتوعية بصفتها "مختبرًا التعليم و ، البحوث، تكامل المرافق: الثالث المبدأ-3
 :ىم الدؤشرات التي بزص ىذا الدبدأ فيأوتتمثل 
  لرالات الكامل مثل; برامج الربط بتُ الدرافق والبحث والتعليم، التخصصات التي تدمج الاستدامة، مقررات

 تعليمية وأبحات عابرة للتخصصات،...الخ؛
  الاندماج الاجتماعي مثل; ربط الجامعة بالقطاع الصناعي ، الحكومة والمجتمع الددني، تفاعل الطلبة والتلاحم

، مقررات تعليمية للمشاريع الدعتمدة على التدريب،  داخل الحرـ
 لاستدامة؛مشاريع البحث والتعليم للمخابر ومرافق تكنولوجيا الدعلومات وا 
 .الالتزامات والدوارد من أجل استدامة الجامعة 

ىادفة  غتَىو فرع لنادي "سيتَا" بكندا منظمة ; (Sierra Youth Coalition. SYC)سييرا  ائتلاف شباب-ب
من قبل لرموعة صغتَة من الطلاب الدلتزمتُ  7::5دارتها من قبل أناس يافعتُ شباب، تم تأسيسها سنة إح، يتم بللر 

بالتنمية الدستدامة في نظاـ مؤسستهم التعليمية ىذا النادي سرعاف ما أصبح إقليميا يتألف من عدد كبتَ )آلاؼ 
 ؛ويةنثا 65كلية وجامعة و  82في  (الأعضاء والدتطوعتُ

ح بالدصادقة على تطوير مشهادة علمية على عدة مستويات تس لجامعة الدستدامة ىي عبارة عنلشهادة الدواصفة 
 مفهوـ التنمية الدستدامة على مستوى الجامعات. 

 التي لضماف الشفافية التامة للمعلومات بتُ لستلف الفاعلتُ الأكادلؽيتُ تسهيل التعاوف ما  منهجها الأساسي ىو
 ن قبل الجامعة في سبيل التنمية الدستدامة. هور بالمجهودات الدبذولة مملجامعات ولإعلاـ الجا برتاجها
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  من قبل جامعة لافاؿ وجامعة كبياؾ  :255-2559تم تطوير ىذه الدواصفة من قبل جامعة كبياؾ وتم تبنيها عاـ
 تروا ريغيار وكذا جامعة شاربوؾ.

 لجامعات بالنسبة ل 2555مواصفة "الجامعة الدستدامة" وبصفة رسمية وأصبحت حيز التنفيذ عاـ  تم الإعلاف عن
  ؛الأخرىوكذا الجامعات الكندية 

  إف الحصوؿ على ىذه الدواصفة من قبل جامعة ما لا تعتٍ الاعتًاؼ فقط بالعمليات الدنجزة في سبيل التنمية
  ؛وري والتحستُ الدستمر لدمارساتهاالدستدامة وإلظا أيضا تسمح بالتقييم الد

  كما تقتًح تركيبا منطقيا وليس إجباريا، خطوات   ،ىذه الدواصفة بطريقة تتيح الدرونة أكثر للجامعات تصميمتم
 .والشكل الدوالر يوضح خطوات الجصوؿ على شهادة الدواصفة، لضو)دستًة( مفهوـ التنمية الدستدامة بالجامعة

 من خلاؿ الخطوات التالية; التًشيحملف إيداع على أي جامعة القياـ ب  SYCوللحصوؿ على الدةاصفة 
الاستثمار ضمن الحصوؿ على مواصفات" الجامعة  ( من أجل أي جامعة الراغبة فيSYC; تتوقع )تحديد المنفعة-

 .الدستدامة" عليها الاتصاؿ أولا بالدنظمة من أجل ضماف الدعم الكافي للأفراد الدنخرطتُ ضمن ملف التًشح
 تسعى للحصوؿ على شهادة الدواصفة "الجامعة الدستدامة"; الدؤسسات التي دفع رسوم التسجيل-
  لغب أف تقدـ لذا استمارة للتسجيل قبل يوـ الجمعة من ديسمبر من كل سنة،وىذه الاستمارة مناحة على

دولار ويعطي الدبلغ  2555(، وقد تم برديد الرسوـ الدتعلقة بالدواصفة بSYCمستوى الدوقع الالكتًوني ؿ )
ذات الصلة إدارة مشروع وكذا بعمليات إصدار الشهادة وكذا استعماؿ شعار الدواصفة من فبل الدطلوب النفقات 

 الجامعة وسوؼ يتم تأكيد التسجيل على وصل الدفع.
  .لغب لفت النظر إلذ أف لا تتم تقييم أي ملف إذا لد تدفع الدؤسسة رسم التسجيل في التاريخ المحدد 
( بدا في ذلك تقديم " شهادة SYCى الدؤسسة الدسجلة لزارة من قبل ); بعد التسجيل سوؼ تتلقفهم الشهادة-

وتستقبل أفضل فهم ىوية الجامعة، وكذلك الفهم الجديد الدنهج  (SYC) ىالجامعة الدستدامة " ىذه الخطوة تتيح لد
 ( وبرنامج الدواصفة.  SYCالدقتًح من قبل )

وإرفاقها بجميع الدستندات وإرسالذا بصفة الكتًونية خلاؿ شهر ; استمارة الدواصفة يتم إبسامها إيداع ملف الترشح-
 مارس.
  تستلم الدؤسسة الدتًشحة تأكيدا على استلاـ ملفها في الأسابيع الدتتالية  فضلا عن الدواعيد النهائية للحصوؿ على

  لشهادةالاستثمارية للحصوؿ على ا الشهادة وسيتم بعد ذلك متابعة تقييم ملف الدتًشح من فبل اللجنة
 شهادة الدواصفة الجامعة الدستدامة صالحة لددة سنتتُ من تاريخ الدصادقة،  
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 في  للحفاظ على الشهادة أو الانتقاؿ إلذ مستوى أعلى على الدؤسسات أف تودع الوثائق الدطلوبة ودفع التكاليف
   .الوقت المحدد

لديو مصلحة في ابزاذ القرارات أو " أي فرد أو لرموعة  أصحاب الدصلحة ىم;الاطراف ذات المصلحة:  -6
اتهم في بر لؽكن وضع مهاراتهم وتكامل خ وفإن ،خارجية وداخلية أىذه الأطراؼ سواء كانت ، و أنشطة لدنظمة ما"

 .خدمة النهج الدسؤوؿ للمؤسسة الجامعية الدولدة وكذا الديناميكية الشاملة
 ة من شأنها أف تسهم في زيادة القدرة على الاتصاؿ الفعاؿ والعلاقات الفاعلة مع الأطراؼ ذات الدصلح

 الاستجابة والتماسك الأعماؿ وتعزيز تبادؿ الدمارسات الجيدة وعائد الخبرة.
  برديد جميع الأطراؼ ذات الدصلحة التي تؤثر على أنشطة الجامعة أو المحتمل تأثتَىا ىي خطوة أساسية في إعداد

 ؛لجيد لدخططات الأعماؿ الدستقبليةالتنفيذ ا من أجل ريةإستًاتيجية لأف الأطراؼ ذات الدصلحة تعتبر ضرو 
 كما لغب التحديد الجيد للنماذج الثلاثة للأطراؼ ذات الدصلحة للجامعة وتتمثل أساسا في;

، المجلس الدسالعوف، الدستَوف بالجامعة، لجنة الإدارة، العماؿ ; تتمثل أساسا في;الأطراف ذات المصلحة التنظيمية-أ
 ؛السلطات المحلية والعمومية ، الوزارة،الدعياريةالدنظمات  الأساتذة، الباحثوف،البيداغوجي، 

الدوردوف، الثانوية، الطلبة، الشركات، الجامعة والددارس تتمثل أساس في النشطة:  الأطراف ذات المصلحة  -ب
 ؛الخارجيوفالشركاء المحلية والدولية  الدتدخلوف 

طب العمل، الدنظمات، النقابات، الدنظمات غتَ تتمثل أساس في المجتمعية:  الأطراف ذات المصلحة-جـ
 الحكومية، الاعلاـ، أولياء الطلبة....الخ.

على الجامعة برديد الدواردىا والكفاءات اللازمة من أجل تنفيذ ولصاح تصور الجامعة الدستدامة، بالاضافة الموارد: -7
 رسالة لجميع الأطراؼ ذات الدصلحة، ومن أمثلة ذلك;بة ايصاؿ الإلذ الاتصاؿ والتقارير التي تعتبر بدثا

 برديد الجامعة احتياجاتها من رأس الداؿ البشري بالكم والنوع وفقا لطرؽ وأساليب علمية مبتكرة؛-
اعتماد الجامعة أنشطة عمل لزددة قادرة على خلق معرفة جديدة تتواءـ مع الدستجدات التي يشهدىا العصر -

 باستمرار؛
 اىتماـ الجامعة بتكوين قاعدة بيانات لرأس الداؿ البشري لتوثيق نتاجو وخزنها؛-
اعتماد الكلية وبشكل متواصل على الدقدرات الفكرية والذىنية لدى رأسمالذا البشري كاستًاتيجية للاستدامة والبقاء -

 والاستمرار ضمن إطار عالد الدنافسة المحتملة سواء وطنيا اقليميا أو دوليا؛
 قياـ الجامعة بنشر الدعرفة وبشكل متواصل لتوضيح ستَ العمل بابذاه برقيق التميز؛-
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 الفرع الثاني: محاور الجامعة المستدامة
كما تم التطرؽ اليها سابقا، من خلاؿ الدراستتُ النظرية والتطبيقية، فإف عناصر الاستدامة للجامعة تتمثل أساسا 

 في أربعة عناصر وىي;
 تتمثل أىم عناصر الحوكمة في; الحوكمة والإدارة:   -1
       .ضرورة إصدار أنظمة وقوانتُ واضحة، وصارمة قابلة للتطبيق، خاصة فيما يتعلق بالشفافية والدساءلة والنزاىة 
  مراجعة أنظمة ومفاىيم الحوكمة ومدى تطبيقها، ونتائجها، سنوياً من أجل تعديل البنود البالية والتي عفا

  عليها الزمن ووضع أنظمة تتماشى مع وضع الجامعة ومتطلبات الطلبة والدوظفتُ بوضوح. 
  .ُتكوين لجاف لستصة للمراقبة والفحص الدستمر لتحديد مدى تطبيق الأنظمة والقوانت 
  تكوين لرموعات حماية تدخل سريع غتَ معروفة للمجتمع الداخلي والخارجي يكوف ىدفها مصلحة الجامعة

 وليس التجسس على المجتمع الدستهدؼ.
   .وضع أنظمة مراقبة مثل الكامتَات الخفية وما شابو 
 ربة لبيئتنا الأخذ بعتُ الاعتبار بذارب وأنظمة وقوانتُ جامعات أخرى لشاثلة وناجحة، بحيث تكوف مقا

 ونستطيع تطبيقها على أرض الواقع، ومنسجمة مع احتياجاتنا. 
  .لزاولات الدعم الدادي للجامعة لغب أف تتوسع على مستويات داخلية وخارجية 
  عمل برامج توعية للمجتمع المحيط، وداخل الطلبة من خلاؿ المحاضرات، عن لزاسن النظاـ والأمن، وتوضيح

 د البالية والتي تّضر بالدستَة التعليمة للجامعة.أضرار العادات والتقالي
  التحقق من أكثر من طرؼ، وبعدة طرؽ عن موضوع أو شكوى معينة قبل تطبيق أنظمة ومتطلبات الحوكمة

 وخاصة عند تطبيق العقوبات.  
  .وضع حد للوصوليتُ، والمحسوبية، من خلاؿ القانوف فوؽ الجميع 

ومن أىم مظاىر الالتزاـ بالتعليم لغب توفر عناصر التعليم والبحث الدستداـ التعليم والبحث المستدام:  -2
 الدستداـ مايلي;

  :الطلاب من الدؤسسات التعليمية اصلاح قضايا الاستدامة ويعتبرونها كمؤشر  يأملمصلحة الطالب
 لاختيار مكاف الدراسة؛

  :مفهوـ التنمية الدستدامة في بحوثها؛تتطلع وكالات البحث أف يتعامل التعليم العالر مع تمويل البحث 
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  :ما تطرقنا إليو في الفصل السابق، حيث يساىم التعليم من أجل التنمية الدستدامة في جودة ضمان الجودة
 التعليم وضماف جودة البيداغوجيا؛

  :فتَ القيادة يعطي التعليم الدستداـ الفرصة للتقرب إلذ المجتمع المحلي وكذا الدسالعة في تو التقرب من المجتمع
 اللازمة للمجتمع  وبالتالر الدسالعة في برقيق التنمية الدستدامة؛

  :برستُ قابلية التوظيف والتوظيف لأف أرباب العمل يسعوف للحصوؿ على أحسن قابلية التوظيف
 الكفاءات أو ما يسمى ب"الكفاءات الدستدامة"؛

  :)ما لؼص الاستدامة وىذا من قبل الأطراؼ يتم لزاسبة الدؤسسات على أدائها فيالمساءلة )المحاسبة
 ذات الدصلحة؛

  :فيما لؼص الحاجة الداسة للتنمية الدستدامة وكذا الدور التارلؼي للتعليم العالر وتغيتَ الالتزام الأخلاقي
المجتمعات وخدمة الصالح العاـ، ىذه الدؤسسات لغب أف يكوف لديها الالتزاـ الأخلاقي لقيادة المجتمع لضو 

 ة الدستدامة.التنمي
 كما لغب على مؤسسات التعليم العالر تعزيز;

  تشجيع المجالات متعددة التخصصات والعابرة للتخصصات والتعلم التشاركي على حساب التعلم الدعتمد على
 المجاؿ الواحد؛

 التعلم الدبتٍ على القيم؛ 
 التفكتَ الانتقادي على حساب التعلم بالحفظ )الروتيتٍ(؛ 
  متعددة الطرائق والتي تشمل; لراؿ العمل، البحث الدشتًؾ، التدريب؛الدقاربات 
 ابزاذ القرارات التشاركية؛ 
 .الرفع من وعي الطلبة بالقضايا المحلية، الوطنية وكذا العالدية 
 زيادة قدرات الباحثتُ؛ 
 ت الدصلحة؛تهيئة ظروؼ الدشاركة الدلؽقراطية التي تسعى إلذ التعبئة القصوى لقدرات لستلف الأطراؼ ذا 
  لؽكن تطبيقها كمصطلح عاـ يفسر البحث الذي تم إجراؤه ضمن سياؽ "التوجو لضو الحل" والتي علوـ الاستدامة

الذي لو علاقة اجتماعية، تتميز بالتعقيد وعدـ اليقتُ، بالإضافة إلذ التًكيز على ألعية القيم في دعم التنمية 
 الدستدامة.

  كذلك أف تشمل على البحث والقدرة على التطوير في لراؿ التنمية الدستدامة.لغب على مؤسسات التعليم العالر    
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من  ةوعية واحدالمجتمع من خلاؿ برنامج التوعية، حيث تعتبر برامج التحسيس والت إقحاـالسلوك المستدام: -3
مفهوـ التنمية الدستدامة، مة، كجزء من أنواع إقحاـ المجتمع ضمن أكثر الأنواع تطبيقا في الدؤسسات الجامعية الدستدا

 ومن أىم الأمور التي تساعد على السلوؾ الدستداـ بالجامعة نذكر;

 لؽكن تتجسيد ثقافة الاستدامة داخل الجامعة من خلاؿ النقاط التالية;: تجسيد ثقافة الاستدامة في الجامعة-أ
الحرـ الجامعي ىو أيضا سع، كما أف الدواقف والالتزاـ على نطاؽ وامن خلاؿ تغيتَ تهيئة الأرضية الملائمة:  -

 موطن لعدد من الدؤسسات البحثية والثقافية، الذي بالفعل يشجع على السلوؾ الدستداـ واشراؾ المجتمع المحلي.
 ;من خلاؿالتجسيد : -
 ترسيخ الشعور بالدسؤولية والدواطنة في خرلغيها؛ 
  ،وخلالذا تشكل الدوقف والسلوكات وأحيانا مدى إف وقت الطلاب ىو الدرحلة الحاسمة في التنمية الشخصية

 الحياة؛
 إف إدماج التنمية الدستدامة ضمن الدنهاج الدراسي لغب أف يكوف الذدؼ الأساسي ضمن استًاتيجية الجامعة؛ 
  لوؾ الطلبة من خلاؿ إعطاءىم الدثاؿ الذي سفي التأثتَ في  أف يكوف لذم الأثر الكبتَلؽكن لأعضاء ىيئة التدريس

 بو. فيقتدو 
ىنا عدة مبادرات تقدـ بها الجامعات من خلاؿ تعزيز ثقافة الإستدامة من خلاؿ إقحاـ  المشاريع والمبادرات:-

 الذيئة التدريسية، الطلاب، والمجتمع ككل 
"; يهدؼ ىذا الدشروع إلذ ترسيخ الاستدامة على مستوى الجامعة  Think Sustainableفكر بشكل مستدام"-ب

 سهلا لذيئة التدريس والطلاب لفهم الروابط ما بتُ الأعماؿ اليومية ولسرجات الاستدامة.من خلاؿ جعلو 
أعضاء ىيئة يهدؼ ىذا الدشروع إلذ برميس الطلاب و  ;Sustainable Enthusiast للاستدامة ميسالتح-ج

 لتًسيخ ىذا الدشروع.التدريس والمجتمع إلذ الالطراط ضمن مشروع الاستدامة ولعل الاتصاؿ الفعاؿ أىم وسيلة 
 ستدامة.هودات، لجعل الحرـ الجامعي أكثر اىذه الدبادرة تسعى إلذ مكافأة المج": مبادرة "أثر الأخضر -د

 وفيما يلي سنعرض بعض الأعماؿ أو الدظاىر التي تساعد على تعزيز السلوؾ الدستداـ داخل الحرـ الجامعي;
    ، البيئة، التلوث، حماية البيئة،...الخ"؛الدستدامة  التنمية" ثلبالدصطلحات ذات الصلة بالاستدامة م التعريف -
 الدنزؿ في التلوث من التقليل لشارسات تشجيع -
 كتهديد للعالد،" الدناخي التغتَ"بػػػػ التحسيس بدا يعرؼ   -
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 من التقليل ،(Ré-utiliser)الاستعماؿ إعادة  ،(Recycler)التدوير إعادة( R4) لشارسات تشجيع وتعليم -
 ؛(Réduire)التلوث

 ؛العمل مقاـ أو الدراسة، حجرة مغادرة عند الدصابيح إطفاء -
 ؛الورؽ استعماؿ من للتقليل(Recto /Verso) الوجهتُ على الطباعة-
 ؛الدياه استعماؿ من والتقليل المحافظة لشارسات -
 ؛البيئة أو الاستدامة قوانتُ التحسيس والتوعية وكذا تعليم-
وىذا لدعرفة أثار كل شخص أو منظمة ولزاولة التقليل  (البيئة في الدلقاة انبعاثاتك نسبة) الكربوف بصمة حساب -

 منها؛
لؽر ذلك عبر لشارسات أف ستدامة، لغب الدامعة لظوذج الجمن أجل الوصوؿ إلذ الحياة المستدامة في الجامعة: -3

على أرض الواقع تأتي من خلاؿ الأعماؿ اليومية للحياة الجامعية، وذلك من خلاؿ إدارة الجانب البيئي، وتعزيز ما 
يعرؼ بالإطعاـ الدستداـ وكذا تشجيع استعماؿ الطاقة الدتجددة كبديل للطاقات الأحفورية وغتَىا من أحسن 

، وسنحاوؿ عرض بعض الدظاىر التي لغب أف الدؤسسة الجامعية إلذ الاستدامةبالدمارسات التي من شأنها أف ترتقي 
 تتوفر في الحرـ الجامعي;

 خضراء بيئية بنايات لفكرة الجامعة تبتٍ  -
 في البنايات؛ استعمالذا وإعادة الأمطار مياه بذميع تقنيات توفتَ -
 في جميع البنايات داخل الحرـ الجامعي؛ البيئة حماية على  برث ولوحات ملصقات نشر -
 وكذا تقاليد الدنطقة؛ المحيطة والبيئة يتناسق لغب أف البنايات تصميم  -
 ؛لراحةا وحدائق ضراءالخ ساحاتالد التشجيع على توفتَ -
 ؛صحية أطعمة على الجامعة توفتَ -
 ؛بيولوجية أطعمة توفتَ الجامعة على -
            ؛ 555%المحلية بالأطعمة التوريد -
 ؛(الدياه الرياح، الشمس،) النظيفة الطاقات الكهربائية الطاقة تشجيع استعماؿ إلذ جانب -
 مكاف كل في للنفايات حاويات صيبزص -
 (البلاستيك الورؽ، الزجاج، العضوية،)النفايات لفرز حاويات صيبزص -
 الأجهزة أو الأدوات أو الدواد استعماؿ لإعادة خاصة حاويات صيبزص -
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 لذا الدخصصة غتَ الأماكن في الفضلات ورمي البيئي اللاوعي مظاىر القضاء على جميع -
 ؛الجماعية النقل وسائل تشجيع استعماؿ -
 ؛الجامعة إلذ التنقل عند الذوائية الدراجة ؿاستعمتشجيع ا -
 ؛الذوائية بالدراجات خاصة مواقف صيبزص -
 ؛الذوائية الدراجات استعماؿعلى  تشجع بدبادرات القياـ -
 ؛...(والشاي القهوة أكواب الدياه، قارورة) الاستعماؿ إعادة أكواب ـااستخد -
 ؛(ىجتُ لزرؾ كهرباء، غاز،) ملوث غتَ بوقود تستَ الجامعي النقل حافلاتاقتناء  -
 ؛...(الدعاقتُ الأشخاص) الخاصة الاحتياجات لذوي خاصة لشرات تَتوف -
 ؛الخاصة الاحتياجات لذوي مصاعد تَتوف -
 ؛الخاصة الاحتياجات لذوي خاصة سيارات مواقف توفتَ -
 ؛الجامعة داخل بالبيئة خاصة" جمعيات"تشجيع انشاء -
 تشجيع الالطراط ضمن جمعيات حماية البيئة. -

  الفرع الثالث: عجلة ديمينغ للتحسين المستمر
ستَ الحسن والتحستُ الدستمر لنموذج الجامعة لالإدارة الجيدة واتم إضافة عجلة دلؽينغ للتحستُ الدستمر من أجل     

 الدستدامة، لأنها تضمن الاستمرارية وتصحيح الأخطاء في كل مرة؛
يعُتبر مفهوـ التخطيط الإستًاتيجي واحدًا من سلسلة مُتصلة من الدصطلحات التي تعُبر عن منطق أو : خطـّــــــط -1

حركة "نظاـ ما" لضو الدستقبل، بدا يؤدي إلر زيادة ملاءمتو وتطوره، وفي الوقت منهج في التفكتَ يستهدؼ ترشيد 
 الذي يزيد قدرتو على الإسهاـ في التطوير من حولو. ىذه السلسلة من الدصطلحات ىي;

  الرسالةMission:  الرسالة لغة، ما يرُسل وتكوف في موضوع واحد. واصطلاحًا، ىي الغرض الأساسي الذي
 توجد الدؤسسة من أجلو، والذي تسعى إلر برقيقو.

  الرؤيةVision:  واصطلاحًا تعُرؼ ، لغة، الرأي; الاعتقاد والعقل والتدبتَ والنظر والتأمل، والرؤيا; ما يرى في النوـ
تاحة، وإف كاف من الدمكن الوصوؿ إليها في بأنها طموحات الدؤسسة التي

ُ
 لا لُؽكن برقيقها في ظل الإمكانات الد

 الأجل الطويل.
  الغاياتObjectives : لغة، الغاية ىي النهاية والآخر. فغاية كل شيء; نهايتو وأخرتو. وغاية الأمر; الفائدة

في الوصوؿ إليها في الدستقبل، وتأتي عادة في  ةالجامعي الدقصودة منو. وىي الدواقع أو الأوضاع التي ترغب الدؤسسة
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حدود الدهمة، وترجمة لذا بصورة أكثر تفصيلًا وبرديدًا في ألفاظ وأرقاـ من غتَ ربط لذا بددى زمتٍ معتُ، ولكنها 
 في الوقت نفسو لا تكوف بدرجة التفصيل أو التحديد التي تظهر في الأىداؼ الدباشرة.

  الإستراتيجيةStrategy : عة من الأفكار والدبادئ التي تتناوؿ لرالًا من لرالات الدعرفة الإنسانية بصورة شاملة لرمو
ومتكاملة تنطلق لضو برقيق أىداؼ معينة وبردد الأساليب والوسائل التي تساعدىا على برقيق ىذه الأىداؼ، ثم 

دتها من قبل. وتعرؼ أيضًا تضع أساليب التقويم الدناسبة للتعرؼ على مدى لصاحها وبرقيقها للأىداؼ التي حد
بأنها الابذاه العاـ أو خط الستَ الذي تتخذه الدؤسسة وصولًا إلر غايتها. وتتعدد طرؽ الوصوؿ إلر غاية من 
الغايات، ومن ىنا تأتي تشكيلة من البدائل الإستًاتيجية لكل غاية، وتأتي الدفاضلة والاختيار من ىذه البدائل 

حتملة، والتكلفة، وسرعة الوصوؿ إلر الغاية، والعوائد وفق معايتَ، منها; الإمكانات 
ُ
والظروؼ الدتاحة، والعوائق الد

الدتوقعة. وقد تكوف الإستًاتيجية الدفضلة مزلًغا من عدد من الاستًاتيجيات، أو سلسلة متتابعة من عدد من 
ا تعميم التعليم الابتدائي الاستًاتيجيات )إستًاتيجية لشرحلة(، مثاؿ ذلك الاستًاتيجيات التي لُؽكن بواسطته

 بوصفو غاية.
  الأهداف )المباشرة( أو المراميGoals and Targets:  زماناً وإلصازناً  –وىي النقاط الدعينة أو المحددة

على طوُؿ برقيق الغايات التي تػَنْشُدىا الدؤسسة، وتأتي صياغتها في معظم الأحواؿ بأسلوب كمي؛ لكي تكوف  –
 برقيقها عن طريق برامج ومشروعات وأنشطة تُصمم من أجلها.قابلة للقياس، ويتم 

  البرامج والمشروعاتPrograms and Projects:  وىي لرموعة من الأنشطة التي تم اختيارىا وتنظيمها
وصياغاتها أو تصميمها في لرموعات من الدشروعات، لؼدـ كل منها ىدفاً أو عددًا متًابطاً من الأىداؼ من 

دُ لد موارد لزددة لتنفيذه من ناحية أخرى. والبرامج بهذا الدضموف ىي الوسائل والآليات، أو كما ناحية، وبُرَد  
 يسميها البعض التكنيكات التي تستعتُ بها الدؤسسة في التحرؾ لضو أىدافها وغايتها.

العملية، الاتقاف التنفيذي،  ثاني مرحلة بعد التخطيط، ىي تنفيذ والصاز الأىداؼ والبرامج والخططنفــــّــــــــــــذ: -2
برديد الدسؤوليات والدوارد، البتٌ التحتية اللازمة لتنفيذ الأىداؼ، التحكم في الأنشطة الرئيسية، الاستجابة لحالات 

 الطوارئ،...الخ؛
حركة للبرامج أو الدشروعات على خط ستَ الدؤسسة أو طريق عملها من أجل : Resourcesالموارد -أ

ُ
وىي القوة الد

برقيق أىدافها وغايتها ومهمتها. وتُصنف عادة إلر موارد مالية وأخرى بشرية )مهارات( مُتاحة ومتوقعة، وىناؾ من 
يضيف إليها أقسامًا أخرى مثل; مدى التقدـ العلمي والتكنولوجي، والقيم السائدة في المجتمع الذي توجد فيو 

 ىدافها وغايتها ومهمتها.الدؤسسة، والدساندة الشعبية لذذه الدؤسسة، والتحمس لأ
فصلة الدتعلقة بتنفيذ  :Strategies of Implementationاستراتيجيات التنفيذ -ب

ُ
وىي تشمل; الإجراءات الد

البرامج والدشروعات، وما يتصل بها من برديد نقاط البدء والدسئوليات في الدواقع وعلى الدستويات الدختلفة، والخطوات 



الدراسة الاحصائية واقتراح نموذج الجامعة المستدامة.............................................................: سادسالفصل ال  
 

233 
 

وأساليب الإشراؼ والتقويم والدتابعة، والإجراءات التفصيلية الدتعلقة بكسب تأييد العاملتُ  الإجرائية، ووسائل التنفيذ
 في الدؤسسة والدتصلتُ بها للخطة، وحفزىم على إلصاحها.

 –وىي الخطط التي يلتجأ إليها في حالة ظهُور بوادر : Contingency Plansالخطط الاحتياطية أو البديلة -ج
يػ رُ صُورة الدستقبل وما يتصل بها من قوى وعوامل ومسلمات، أو وقوع أحداث مفاجئة )حروب تػُغَ  –أثناء التنفيذ 

  إقليمية، كشوؼ علمية، اختًاعات تكنولوجية، وغتَ ذلك(، لد تكن متوقعة سلفًا عند تصميم الخطط الأصلية.
من خلاؿ القياس، التقييم، التدقيق الداخلي  تأتي بعد التنفيذ والإلصاز، وىي الدتابعة والدراقبة والفحص،افــــــــحص: -3

 ومدى الدطابقة للمتطلبات، مراجعة الإدارة،...الخ؛
 أولًا: وضع المعايير الرقابية:

إف التوصل لدقاييس يتوافر فيها اعتبارات الاعتداؿ أو الدناسبة من أولذ أساسيات العمل الرقابي لأف ىذه الدقاييس في 
الددير في موازنة الأداء الفعلي بالأىداؼ لاستكشاؼ أي ثغرات أو الضرافات تعتًي  لرملها ىي التي يستند إليها

 باعتبارىا الدؤشرات الواجبة التقديرية التي لغب برقيقها.” معايتَ ” التنفيذ، لذلك يطلق على ىذه الدقاييس تعبتَ 

ت أو عدد اوامر الشراء)وظيفة قد تكوف معايتَ العمل كميات من الإنتاج)وظيفة الانتاج( أو وحدات من الخدما
الشراء( أو وحدات نقديةتعبر عن التكاليف والنفقات والإيرادات )الوظيفة الدالية(وقد تكوف الدعايتَ عدد حوادث 

 خلاؿ زمن وعدد العاملتُ الذين استفادوا من الدورات)وظيفة شؤوف العاملتُ(.

 ثانيا: قياس الأداء الفعلي:
لة السابقة فمن الصعب قياس الأداء الفعلى وتقويم مدى مناسبتو دوف أف يتوفر لدى الدرحلة مرىونة بالدرح وىذه

 السابق وضعها وإقرارىا.” الدلائمة الواجبةالاستدامة معايتَ “الدراقب 
راقِب أف يأخذ في حسبانو أيضًا عدة 

ُ
ولذلك حتى تتم العملية الرقابية أو الإشرافية بشكل موضوعي لغب على الد

 ،”سلامة الدعايتَ الواجبة“لاؼ اعتبار اعتبارات بخ

تأتي الدرحلة الأختَة ضمن عجلة دلؽينغ، وىي التفاعل، من خلاؿ مقارنة الأىداؼ الدوضوعية بالنتائج تفــــــــاعل: -4
الدتوصل إليها، ولزاولة اكتشاؼ الالضرافات ومواطن القصور في جميع الدراحل ووضع الأعماؿ التصحيحية اللازمة من 

برستُ الأىداؼ وبرقيق استًاتيجية الاستدامة التي تسعى الجامعة دوما إلذ برقيقها والوصوؿ إلذ النموذج أجل 
 الدنشود، وىذا ما يساعد على ما يعرؼ بناتج عجلة دلؽينغ وىو "التحستُ الدستمر".
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 خلاصة الفصل:
     ، تبقى جامعة الباز بعيدة عن تصور الجامعة الدستدامة، إلا أنها بستلك بعض الدقومات التي تقودىا إلذ تبتٍ الدفهوـ

اجريت على العينة لزل الدراسة أنو من خلاؿ أربعة لزاور الدكونة لدفهوـ فقد أثبثت الدراسة الاحصائية التي 
ة وىو السلوؾ الدستداـ، ونعتبره ضروري جدا لأنو أساس المحاور الثلاثة ، وجدنا لزورا فقط نسبة تطبيق مقبولالاستدامة

"، وىذا ما يقع على رئاسة الجامعة بصفة عامة وعمداء ACTIONSالدتبقية، فيبقى ما لػرؾ السلوؾ ىم الأفعاؿ "
 الكليات بصفة خاصة. 

خلصت الدراسة إلذ اقتًاح لظوذج او تصور للجامعة الدستدامة، من خلاؿ ترابط المحاور الأربعة )الحوكمة والإدارة،     
البحث والتعليم الدستداـ، السلوؾ الدستداـ، الحياة في الجامعة(، وكذا العناصر الداعمة مثل )الوزارة الوصية، الشراكات 

مع أحسن الدمارسات، الحصوؿ على شهادات الدطابقة،...الخ(؛ والأكثر من ذلك  متعددة الأطراؼ، الدقارنة الدرجعية
 إدماج الدفهوـ ضمن الاستًاتيجية العامة للمؤسسة الجامعية، كل ىذا سيقود حتما "لضو لظوذج لجامعة مستدامة".

 



 

 

 ادماج الاستدامة ضمن الاستراتيجية العامة للجامعة
Integrating Sustainability into Global Strategy of University 

 

 

  

 الت

 

وظيفة الاستدامة ضمن الهيكل التنظيمي-  

لجان التنسيق-  

معاهد ومراكز البحث المستدامة-  

مةالمستدا التخصصات-  

المنهاج الدراسي المستدام ...-  

 الاستدامة ثقافة -

 حماية البيئة -

 التنوع البيولوجي-

 3Rممارسات  -

 الدراية بقوانين البيئة-

 الأسرة المستدامة-

 ...بصمة الكربونحساب -

دليل الحوكمة والاخلاقيات-  

 الشفافية والالنزاهة-

 الديمقراطية والانتخابات -

 الانتخابات النزيهة-

 نظام المعلومات -

 ...والتشاور الداخليالرقمنة -

 

دعم 

الوزارة 

 الوصية

الشراكات 

مع أحسن 

الممارسات 

 للجامعات

 المستدامة

 الرائدة

 شهادات المطابقة

ISO 9001 

ISO 14001 
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شهادات المطابقة 
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الموارد-  

الكفاءات-  
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وتقرير 
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تحديد 

تطلعات 
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الأطراف 

ذات 
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 البنايات الخضراء-

 الاطعام المستدام-

 النقل والتنقل المستدام-

 مبادرات الدراجات الهوائية-

 أكواب اعادة الاستعمال-

 حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة-

 الطاقات المتجددة-

 حاويات فرز النفايات-

 ...جمعيات حماية البيئة-

 

السياسة، الأهداف، تحليل البيئة الداخلية والخارجية، 

ج، المؤشرات، جوانب الاستدامة،...البرام  

، التدقيق الداخلي، )مدى مراقبة، قياس، تحليل وتقييم

 المطابقة للمتطلبات( مراجعة الادارة، ...

الاتقان التنفيذي، تحديد المسؤوليات والموارد، البني 

التحتية، التحكم في الانشطة الرئيسية،التدريب، الاستجابة 

 لحالات الطوارئ 

.وتصحيح الأعمال، التحسين المستمر..اللامطابقة   
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 ـــــة:ـــــة العامّــــــــــــــالخاتمــــ

جاء مفهوم التنمية الدستدامة كمفهوم كلي، لكن سرعان ما انتقل إلى الدستوى الجزئي أو للمؤسسات خاصة     
الصناعية منها نظرا لدا لذا من آثار على البيئة والمجتمع، ولم يبقَ ىذا الدفهوم حبيس الدؤسسات الصناعية فحسب، بل 

 لذا من دورحتمية تبنيو من قبل الدؤسسات الجامعية لدا تعدى تبتٍ مفهومو إلى الدؤسسات الخدمية، ورأى بعد ذلك 
لضو المجتمع، فهي الدسؤولة عن تنمية الدعارف، الكفاءات وكذا تكوين إطارات الغد، كما تساعد على بناء أعوان  متنام

ل حيث حاولنا من خلا، أساسيتُ فيما يخص البحث الخلّاق والدبتكر للحلول، ومركزا للتكوين ولظوذجا للمجتمع
دراستنا إلى تبيان الألعية البالغة من تبتٍ مفهوم الاستدامة على مستوى الجامعات ولم لا الجامعات الجزائرية، من خلال 
الاستفادة من أحسن الدمارسات والتجارب لجامعات عالدية استطاعت أن توصف "بالجامعات الدستدامة"، وقد 

تم قياس درجة  وحاولنا صياغة لظوذج من خلال لزاور أربعة حاولنا اسقاط ذلك على الحرم الجامعي الباز بسطيف
تطبيقها وحاولنا استخراج نقاط القوة التي يتمتع بها الحرم الجامعي لزل الدراسة وتثمينها والاستفادة منها، بالاضاقة 

الدراسة إلى استخلاص نقاط الضعف واظهارىا وجعلها نقاط قوة للوصول إلى النموذج الدنشود؛ وقد كانت نتائج 
 والاقتًاحات وكذا آفاق الدراسة كما يلي:

 أولا: نتائج الدراسة 

  من خلال اختبار الفرضية الرئيسية وجدنا أن نسبة تطبيق مقومات الاستدامة بالحرم الجامعي الباز بسطيف
 ضعيفة؛

  "نسبة تطبيق ىذا البعد  اظهر أن اختبار الفرضية الفرعية الأولى والتي نصت" درجة تطبيق بعد الحوكمة والإدارة
 كانت ضعيفة؛

  اختبار الفرضية الفرعية الثانية والتي نصت" درجة تطبيق بعد البحث والتعليم الدستدام" اظهر أن نسبة تطبيق ىذا
 البعد كانت ضعيفة؛

 عد  اختبار الفرضية الفرعية الثالثة والتي نصت" درجة تطبيق بعد السلوك الدستدام" اظهر أن نسبة تطبيق ىذا الب
 كانت جيدة؛

  اختبار الفرضية الفرعية الرابعة والتي نصت" درجة تطبيق بعد الحياة الدستدامة بالجامعة" اظهر أن نسبة تطبيق ىذا
 البعد كانت ضعيفة؛
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  تعيتُ رئيس الجامعة والعمداء وجزء من أعضاء لرلس الإدارة لا تقوم من خلال  انتخابات نزيهة وشفافة والظا
رة، فيما يخص رئيس الجامعة يتم تعيينو من قبل الوزارة الوصية، العمداء من خلال رئيس تكون تعيينات مباش

الجامعة، رؤساء الأقسام والتخصصات والشُّعب... الخ، بينما يتم تعيتُ جزء من أعضاء المجلس الإدارة من 
 خلال الانتخاب، بينما يتم تعيتُ لشثلي للوزارة الوصية كأعضاء في لرلس الإدارة.

 تدمج الجامعة الاستدامة ضمن الاستًاتيجية العامة لذا، ولعل أىم الأسباب التي تؤدي إلى تبتٍ مفهوم  لا
 ىو إرادة الإدارة في تبتٍ الدفهوم وادماجو ضمن استًاتيجيتو ورؤيتو؛الاستدامة 

 لا تأخذ الجامعة في الاعتبار جميع تطلعات الاطراف ذات الدصلحة دون استثناء؛ 
 إطارا لحوكمة الجامعة وميثاقا للأخلاقيات، على شكل دليل منشور متوفر على مستوى الدوقع  لك الجامعةتتد

 الرسمي للجامعة؛
  تسهر جامعة سطيف على وضع سياسة لأمن ومعالجة واستغلال الدعلومات، كما تعتبر الجامعة الرائدة وطنيا في

 الطلبة والدوظفتُ؛لرال الخدمات الرقمية والدعالجة الالكتًونية لأعمالذا وشؤون 
 وظيفة أو قسم أو وحدة أو حتى خلية خاصة بالتنمية  لا تدلك الجامعة أو أي كلية من الكليات داخلها

 ة وشؤون البيئة؛الدستدام
 لا تولي الجامعة بصفة عامة والكليات بصفة خاصة اىتماما فيما يخص لجان تنسيق البحث الدستدام؛ 
 ؛يعتٌ بالتنمية الدستدامة وقضايا البيئةابر حثث لا تدتلك الجامعة أو حتى الكليات لس 
  معظم الكليات تدرج تخصصات حول الاستدامة والبيئة، فمثلا كلية العلوم الاقتصادية لديها تخصص إدارة

الأعمال والتنمية الدستدامة، كلية الذندسة الدعمارية لديها تخصص الذندسة الدعمارية الدستدامة، بالاضافة الى كلية 
 لكن ينصح بالتخصصات الذجينة؛ الطبيعة والحياة..الخ؛علوم 

  معظم الكليات تدرج ضمن منهاجها التعليمي لزاضرات أو دروس حول الاستدامة والبيئة، فمثلا لصد الإدارة
)كلية العلوم(، تطوير الأغذية البيولوجية  « La Chimie Verte »البيئية )كلية الاقتصاد(، الكيمياء الخضراء 

 طبيعة والحياة(...الخ؛)علوم ال
 غالبية المجتمع الجامعي لغهل "حساب بصمة الكربون"؛ 
  ،البنايات بالجامعة لا تحتوي على مقومات البنايات الخضراء، مثل تقنيات تجميع مياه الأمطار، مصابيح الحركة

 تقنيات الحرارة والبرودة الطبيعية، الطاقات البديلة...الخ؛
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  لا يرقى الاطعام الجامعي لدستوى الاستدامة، فلا الجامعة تقدم أطعمة صحية، ولا أطعمة بيولوجية، كما أن
 ؛%011مصدر الأطعمة ليس لزليا 

  لا تحتوي الجامعة على نفايات لفرز النفايات )عضوية، زجاج، ورق، بلاستيك(، كما أنها لا تحتوي على نفايات
 والاجهزة؛لاعادة استعمال الدواد 

 لا توجد مظاىر النقل والتنقل الدستدام داخل الحرم الجامعي؛ 
  لا يوجد حس انشاء جمعيات الدفاع عن البيئة والتعريف بالتنمية الدستدامة، لكن لدسنا استجابة الالطراط في مثل

 ىذه الجمعيات إذا اتيحت الفرصة؛

 ثانيا: الاقتراحات والتوصيات

(، والذي يلخص أىم 902لبحث في اقتًاح "لظوذج الجامعة الدستدامة" )أنظر الصفحة تدثلت القيمة الدضافة ل    
الدقومات التي على الجامعة الأخذ بها من أجل الوصول إلى لظاذج الجامعات الدستدامة الرائدة، وتتمثل جملة 

 الدستدامة فيما يأتي:الاقتًاحات التي من شأنها أن تساعد جامعة الباز بسطيف بالرقي إلى لظوذج الجامعة 

  إدماج الاستدامة ضمن الاستًاتيجية العامة للجامعة وكلياتها، يعتبر من أىم وسائل تفعيل الاستدامة
 بالجامعة؛

 دعم الإدارة العليا والوزارة الوصية من بتُ أىم وسائل تبتٍ الاستدامة بالجامعة؛ 
 :الدوارد، الكفاءات، الاتصال، تقرير الاستدامة،  تعتبر توفتَ أدوات الدعم الرئيسية عامل لصاح النموذج مثل

 التوثيق ...الخ(؛
  ،تعزيز الحوكمة الجامعية، وتبتٍ الآليات والدبادئ التي من شأنها أن تدنح الجامعة التسيتَ الفعال، الشفافية

 ...الخ؛النزاىة، الديمقراطية
 دا؛تحديد جميع الاطراف الدعنية وتطلعاتهم ولزاولة تلبيتها واحدا واح 
  تشجيع الشراكة متعددة الأطراف مهم جدا للجامعة من أجل الالطراط أكثر في المجتمع المحلي والعالدي

 والاستفادة من أحسن الدمارسات؛
  خلق وظيفة تعتٌ بالاستدامة على مستوى رئاسة الجامعة، والكليات، ولم لا وحدة أو خلية للاستدامة على

 مستوى كل كلية؛
  حثث فيما يخص الاستدامة في جميع المجالات والتخصصات؛انشاء مراكز ولسابر 
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 زيادة خلق التخصصات الدستدامة  في لستلف المجالات، ولم لا خلق ما يعرف "بالتخصصات الذجينة"؛ 
 تعزيز الثقافة والسلوك الدستدام وزيادة الوعي بالقضايا البيئية والدناخ لدى المجتمع الجامعي؛ 
  ُالبيئية،تعزيز الدراية بالقوانت 
  تعليم المجتمع الجامعي كيفية حساب كل فرد لبصمتو الكربونية، ىذا يساعد على معرفة كل فرد لآثاره على

 البيئة وبالتالي يمكن تقليلها؛
  تعزيز مظاىر الحياة الدستدامة من خلال البنايات الخضراء الدستدامة، الاطعام الدستدام، النقل والتنقل

 اء، حاويات فرز النفايات، ...الخ؛، الدساحات الخضر الدستدام
 تعزيز مبادرات التنقل بالدراجات الذوائية والنقل الجماعي؛ 
 التعزيز أكثر في حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة؛ 
 تشجيع انشاء جمعيات الدفاع عن البيئة والتعريف بالتنمية الدستدامة وسط المجتمع الجامعي؛ 

 ثالثا: آفاق البحث

 الدستدامة عدة آفاق للبحث نذكر على سبيل الدثال:يفتح موضوع الجامعة 

 ؛الجامعة الدسؤولة اجتماعيا 
  في الجامعة؛الحوكمة 
 توطتُ نظام الإدارة الدستدامة في الجامعة؛ 
  تبتٍ الدواصفة الكندية(SYC) ؛للجامعة الدستدامة 



 

 

 الملاحـق
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 -1الملحق رقم -

 

Carte de positionnement de la Ferme expérimentale d’Amélioration de la 

Production Végétale et du Jardin Botanique dans le Campus d’El Bez 
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 -2الملحق رقم -

 

Ferme expérimentale d’Amélioration de la Production Animale dans le campus de 

Maabouda 

 

 

 

 

  

 



 الطالب الباحث: ح. مقيطع
(e-mail/ hemmekitaa@hotmail.com); (Page Fb : Hemza Mekita Prof)  

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 1جامعة سطيف 
 كلية العلوم الاقتصادية، التجارية وعلوم التسيير

 
 
 
 

 (Questionnaire) الاستمارة الأولى
 
 

يشرفني أن اقدم بين أيديكم ىذا الاستبيان ، والذي يهدف إلذ معرفة آرائكم حول 
نحو وضع نموذج لجامعة تحت عنوان: " أطروحة لنيل شهادة دكتوراه علومموضوع 

، حيث سوف يتم اعتبار أجوبتكم -سطيف-مستدامة" دراسة حالة جامعة الباز
مرجعا نستند إليو لتقييم واقع الاستدامة في جامعة سطيف لرمع الباز، لذلك نحيطكم 

 . السريةالأمانة و علما أن الدعلومات الددلذ بها من قبلكم ستحيطها 
  شكر الله تعاونكم       

   
 ( في الخانة التي تعبر حقيقة عن آرائكمxيرجى وضع العلامة )

 
 

 

 

 المعلومات الشخصية

      أنثى                   ذكر                       الجنس: -1

 المهنة أو المستوى:        -3

 عضو لرلس الإدارة          مدير            نائب مدير      

 نائب عميد               عميد           

 مسؤول شعبة أو تخصص         رئيس قسم       

 المؤسسة أو الكلية: -4

             الاقتصاد والتسيير             والتكنولوجيا العلوم  رئاسة الجامعة              

 العلوم الطبية         علوم انسانية واجتماعية  أداب ولغات، حقوق،      

 الذندسة الدعمارية وعلوم الأرض        علوم الطبيعة والحياة     
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 الطالب الباحث: ح. مقيطع
(e-mail/ hemmekitaa@hotmail.com); (Page Fb : Hemza Mekita Prof)  

 Gouvernance & Management): الحوكمة والإدارة )الاولالمحور 

 

  (L’Enseignement et La Recherche Durable): التعليم والبحث المستدام الثانيالمحور 

 
 
 
 

غير موافق  العبارة الرقم
 تماما

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

      تدمج مؤسستكم الاستدامة ضمن الاستًاتيجية العامة  11
      يوجد إطار فعال ودليل لحوكمة الجامعة 10
لدختلف الجهات بشكل واضح لضمان  الدسؤوليات يتم تحديد 13

 الدصلحة العامة
     

تعتًف الدؤسسة الجامعية بجميع حقوق الأطراف ذات الدصلحة  10
)العمال، الدوظفين، النقابات، الطلبة، الأساتذة، الشركاء، 

 المجتمع المحلي،....(

     

      تحدد الدؤسسة الجامعية جميع الأطراف ذات الدصلحة 10
الدؤسسة الجامعية الأطراف ذات الدصلحة ضمن تشرك  10

 عمليات الإدارة من خلال تدثيلهم في لرلس الإدارة
     

      يعين رئيس الجامعة عن طريق انتخابات نزيهة وشفافة  10
      يعين رئيس الجامعة عن طريق الانتخاب من قبل لرلس الإدارة 10
      طريق الانتخابيتم تعيين جميع أعضاء لرلس الإدارة عن  10
تضع الجامعة سياسة لجمع، أمن، معالجة، تحليل واستغلال  11

 الدعلومات
     

      تضع الجامعة الخدمات الرقمية لصالح الطالب والطاقم العمالر 11
تضمن الجامعة تنظيم، إدارة وترقية الاتصال مع جميع الاطراف  10

 ذات الدصلحة سواء الداخلية والخارجية
     

تقوم الدؤسسة الجامعية بمشاورات داخلية من أجل اعداد لستلف  13
 السياسات التكوين، البحث، التسيير الإداري والحوكمة

     

تقوم الجامعة بدراسات ومشاريع بحث فيما يخص التنمية الدستدامة المحلية،  10
 الجهوية، الوطنية وحتى الدولية

     

      بتنسيق البحث الدستدام على مستوى الكلياتتوجد في الجامعة لجان خاصة  10
      تقوم الجامعة بتبني مشاريع بحث حول الاستدامة في جميع لرالات للكليات 10
يوجد ضمن الذيكل التنظيمي وحدة أو وظيفة أو مديرية خاصة بالبحث  10

 الدستدام 
     

      الدستدامة والبيئةتوجد لسابر خاصة بمشاريع البحث من أجل التنمية  10
توجد لرموعة أبحاث تقوم بها الكليات ضمن لستلف لراللات الاستدامة:  10

مثل)الطاقات الدتجددة، ىندسة البنايات الخضراء، إدارة البيئة، تطوير 
 الأغذية البيولوجية...الخ(

     

يوجد في مؤسستكم أعضاء ىيئة التدريس قادرين على تدريس والقيام  01
 بالبحث حول التنمية الدستدامة 

     

يوجد ضمن أعضاء ىيئة التدريس من يرغب بتدريس والبحث حول قضايا  01
 الاستدامة

     

توجد في مؤسستكم ىياكل متعددة التخصصات )معاىد أو مراكز(  00
 التنمية حول قضايا الاستدامةللبحث، التعليم وسياسة 

     

      تدرج مؤسستكم تخصصات حول الاستدامة والبيئة 03
      توجد لزاضرات أو دروس ضمن الدنهاج الدراسي لدؤسستكم 00

3 4 



 الطالب الباحث: ح. مقيطع
(e-mail/ hemmekitaa@hotmail.com); (Page Fb : Hemza Mekita Prof)  

 1جامعة سطيف 
 كلية العلوم الاقتصادية، التجارية وعلوم التسيير

 
 
 
 
 
 
 
 

 : المعلومات الشخصيةالجزء الأول

 أنثى            ذكر                            الجنس:      -  1
 سنة25أكثر من             44-42               44-42             44-81           :السن - 0

 المهنة أو المستوى:        -   3

 طالب طور ماستً              طالب طور ليسانس             إداري                   أستاذ            

 طالب دكتوراه            

 المؤسسة أو الكلية: -4

 الاقتصاد والتسيير                          رئاسة الجامعة           العلوم والتكنولوجيا             

 العلوم الطبية           أداب ولغات، حقوق، علوم انسانية واجتماعية           

 علوم الطبيعة والحياة              الذندسة الدعمارية وعلوم الأرض            

 (Comportement Durable) : السلوك المستدامالثالثالمحور 

غير  العبارة الرقم
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 ةبشد

 développementىل سمعت بمصطلح "التنمية الدستدامة" 11

Durable 
     

      Environnementىل سمعت بمصطلح "حماية البيئة" 10

      الدصطلحين السابقينىل تفُرِّق بين  13

      ىل تدارس عائلتك لشارسات التقليل من التلوث 10

      ىل تدارس لشارسات التقليل من التلوث في الدنزل 10

      ىل يمثل لك "التغير الدناخي" تهديدا للعالد 10

      ىل يهمك تغير سلوك المجتمع الجزائري نحو حماية البيئة 10

 إعادة (3R)إلذ أي مدى تقوم بممارسات  10
، (Ré-utiliser)الاستعمال إعادة ، (Recycler)التدوير

 (Réduire)التقليل من التلوث

     

أقوم بإطفاء الدصابيح عند مغادرة حجرة الدراسة، أو مقام  10
 العمل

     

للتقليل من (Recto /Verso)أقوم بالطباعة على الوجهين  11
 استعمال الورق

     

      أقوم بممارسات المحافظة على استعمال الدياه 11

      ىل لديك دراية بقوانين الاستدامة أو البيئة 10

"   CO2ىل قمت بحساب "بصمة الكربون الخاصة بك  13

 (الدلقاة في البيئة نسبة انبعاثاتك)
 
 

     

  

3 

 

3 

 )Questionnaire(2( الاستمارة الثانية
أطروحة لنيل يشرفني أن اقدم بين أيديكم ىذا الاستبيان ، والذي يهدف إلذ معرفة آرائكم حول موضوع 

-مستدامة" دراسة حالة جامعة البازنحو وضع نموذج لجامعة تحت عنوان: " شهادة دكتوراه علوم
، حيث سوف يتم اعتبار أجوبتكم مرجعا نستند إليو لتقييم واقع الاستدامة في جامعة سطيف -سطيف

 لرمع الباز، لذلك نحيطكم علما أن الدعلومات الددلذ بها من قبلكم ستحيطها السرية 
 ( في الخانة التي تعبر حقيقة عن آرائكمxيرجى وضع العلامة )

 

1 

2 

-
م 

رق
ق 

ح
مل

ال
4-

 



 الطالب الباحث: ح. مقيطع
(e-mail/ hemmekitaa@hotmail.com); (Page Fb : Hemza Mekita Prof)  

 (La vie dans l’Université): الحياة في الجامعة الرابعالمحور       
 

      تحتوي الجامعة على بنايات بيئية خضراء 10
البنايات في الجامعة لديها تقنية تجميع مياه الأمطار وإعادة  10

 استعمالذا
     

تحتوي البنايات على ملصقات ولوحات تحث على حماية  10
 البيئة

     

      تصميم البنايات يتناسق والبيئة المحيطة 10
      تحتوي الجامعة على مساحات خضراء وحدائق للراحة  10
      تقدم الجامعة أطعمة صحية 10
      تقدم الجامعة أطعمة بيولوجية 01
      %855يد بالأطعمة المحلية التور  01
      تقوم الجامعة بالتزويد بالتقنيات التي تقلل من استهلاك الدياه 00
جانب الطاقة الكهربائية الطاقات  تستعمل الجامعة إلذ 03

 النظيفة )الشمس، الرياح، الدياه(
     

      تخصص الجامعة حاويات للنفايات في كل مكان 00
تخصص الجامعة حاويات لفرز النفايات)العضوية، الزجاج،  00

 الورق، البلاستيك( 
     

تخصص الجامعة حاويات خاصة لإعادة استعمال الدواد أو  00
 الأدوات أو الأجهزة

     

توجد مظاىر اللاوعي البيئي ورمي الفضلات في الأماكن  00
 غير الدخصصة لذا

 

     

استعمل عند تنقلي من وإلذ الجامعة وسائل النقل  00
 ماعيةالج

     

      إلذ الجامعة عند تنقلي سيارتي الخاصة استعمل  00
      إلذ الجامعةأستعمل الدراجة الذوائية عند تنقلي  31

      تخصص الجامعة مواقف خاصة بالدراجات الذوائية  31

تقوم الجامعة بمبادرات تشجيع استعمال الدراجات  30
 الذوائية

     

استخدم أكواب إعادة الاستعمال )قارورة الدياه، أكواب  33
 القهوة والشاي...(

     

)غاز،  حافلات النقل الجامعي تسير بوقود غير ملوث  30
 كهرباء، لزرك ىجين(

     

 توفر الجامعة لشرات خاصة لذوي الاحتياجات الخاصة 30
  )الأشخاص الدعاقين...(

     

      توفر الجامعة مصاعد لذوي الاحتياجات الخاصة 30

توجد مواقف سيارات خاصة لذوي الاحتياجات  30
 الخاصة

     

ضمن الدنهاج تلقيت دروس خاصة بالاستدامة والبيئة  30
 الدراسي

     

      خاصة بالبيئة داخل الجامعة "جمعياتىل سمعت بـ" 30

لو سمحت لك الفرصة، ىل ستنخرط ضمن مثل ىذه  01
 الجمعيات 
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 قائمت المراجع

 
 أولا: المراجع باللغت العربيت

 النتب:-أ

 

ت، ط، دار اإدارة الجودة الشاملت في التعليممدمد صادق،  ،اسماعُل -1 ، 1لكخب االإصرٍ

  .4112اللاهرة، 

دان ؛عوض مدمد ،الترجوري -4 إدارة الجودة الشاملت في مؤسساث عرفاث ،  اغادًر ،حوٍ

 .4119، دار االإسيرة، عمان، المعلوماثالتعليم العالي والمنتباث ومرالس 

 الوطً في البيئي الواقع حول  دراساث :والتصييع التىميت وقضاًا البيئت،  الخولي أسامت -3

 والآداب، والفىون  للثلافت الوطني االإجلس االإعرفت، عالم ، سلسلتالىاميت العربي والدول 

ذ،  .2002 الكوٍ

الخخطُط مً – الاستراجيجي في الهلياث والجامعاثالتغيير داهُال حُمس وآخرون،  ،راووي -2

ب: عمرو االإلاح، ط-أحل البلاء والازدهار اض، 1، حعرٍ  .4114، العبُكان لليضر، الرٍ

  .2000 مصر،  ، الغرٍب ، مكخبتالمعاصرة الإدارة  ، علي ،السلمي -5

لليضر والخوزَع، ، دار الُازوري إدارة الجودة الشاملتعِس ى ،  ،، كدادةرعد عبد الله ،الطائي -6

 .4118عمان، الأردن، 

، الطبعت الأولى، دار  ISO9001/2000، إدارة الجودة الشاملت ومتطلباثكاسم هاًف  ،علوان -7

 .4119الثلافت لليضر والخوزَع، عمان، الأردن، 

، مفاهيم أساسيت عً الضبط الشامل للجودة وإدارة الجودة الشاملتمدمد ،  ،عِضووي -8

 خائل، السعودًت.الكلُت الخلىُت، 

، دار وائل المسؤوليت الاجتماعيت وأخلاقياث الإدارةصالح،  ،العامري  ؛طاهر مدسً ،الغالبي -9

 .4115، 1الأردن، طبعت  -لليضر والخوزَع، عمان

 والخوزَع، عمان،  لليضر رضا دار ،4ط ،ومبادئ عامت أسس التخطيط ،مدمد  عثمان ،غىُم -01

2001. 

التىميت المستدًمت: فلسفتها وأساليب ، ماحدة اخمد ،ابو زهط ؛عثمان مدمد ،غىُم -11

 .4117، دار صفاء لليضر والخوزَع، الأردن، 1، طجخطيطها وأدواث قياسها

 .4115، مكخبت الجامعت الاسلامُت، غسة فلسطين، 1، طالتخطيط الاستراجيجي، ماحدالفرا  -14

ميي للمؤسست إجراءاث ضمان الجودة والاعتماد الامادهُفاء بيذ سلُمان ،  ،اللاض ي -13

اض، التعليميت،   .4112وكالت بدر االإداد، الرٍ
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د راغب ،  ،الىجار -12 ، أميرال لليضر والخوزَع، اللاهرة،  إدارة الجامعاث بالجودة الشاملتفرٍ

1999. 

، دار 1، الطبعت أخلاقياث الإدارة ومسؤوليت الأعمال في شرماث الأعمال عبود هجم، ،هجم -15

   .4116وائل لليضر، الأردن، 

التىميت المستدامت في دولت قطر: ، خسً إبراهُم ،، االإهىديهواز عبد الرخمً ،الهُتي -16

 .4118، اللجىت الدائمت للسكان، الدوخت، 1، طالإهجازاث والتحدًاث

 
 

 التقارير و  المقالاث -ب

 

 ،أسس ومعاًير هظام الجودة الشاملت في المؤسساث التربويت والتعليميتمدمد،  ،البكر -17

ذ، االإجلت  ذ، الكوٍ ت، حامعت الكوٍ  .4111التربوٍ

الجودة والخدسين  في ضوء جوكُد صمس عين لجامعت الاستراجُجُت الخطتحامعت عين صمس،  -18

 .4117(، 4111-4117االإسخمر )

الجودة الشاملت وهظم الاعتماد حمعت، عفاف صلاح الدًً؛ مدمد، دلال ٌسرى الله ،  -19

االإؤجمر الدولي الأول "الاعخماد الأمادًمي في ضوء المعاًير الدوليت لمؤسساث التعليم العالي، 

 .4119الأكادًمي لبرامج ومؤسساث الخعلُم الىوعي"، مصر، 

جقييم الأداء الجامعي مً وجهت هظر أعضاء الهيئـت التدريسـيت الحجار، رائد خسين ،  -41

، سلسـلت الأقصـى في ضـوء مفهـوم إدارة الجـودة الشـاملت، مجلـت جامعـت الأقصـى بجامعـت

  .4112، 8، االإجلد 4العلـو م الؤوسـاهُت، العدد 

مت ،  -41 الإطار الىظري للتىميت الشاملت خرفوش، سهام ؛ صحراوي إًمان؛ بوباًت، ذهبُت رٍ

خدامت والكفاء الاسخخدامُت ، ملخلى دولي خول الخىمُت االإسالمستدامت ومؤشراث قياسها

ل   .4118للموارد االإخاخت، كلُت العلوم الاكخصادًت وعلوم الدسُير سطُف، الجسائر، أفرٍ

، مجلت اجداد -جطبيقاث في الإدارة الجامعيت -إدارة الجودة الشاملتالخطُب، أخمد ،  -44

 .4111 ،3الجامعاث العربُت، عدد

 االإؤجمر العربي عمل أوراق ،المستدامت التىميت على الدوليت التجارة جأثير،  سالم سلمان، سلامت -43

 .  2006سبخمبر جووس، البُئُت، للإدارة الخامس

جقييم جودة الأداء الجامعي مً وجهت هظر أعضاء هيئت التدريس، عبابىت، صالح أخمد،  -42

، االإجلد 8، االإجلت العربُت لضمان حودة الخعلُم الجامعي، العدد جامعت الاداب مصراجت ليبيا

 .4111الرابع، 
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رة مجلت ،الاستراجيجي التخطيط الله ، العلُل، عبد -45  فُفري، ، 11العدد الؤلكتروهُت، الجسٍ

 .2003 السعودًت، 

جرحمت مدمد كامل عارف،عالم  جقرير مستقبلىا المشترك،اللجىت العاالإُت للبِئت والخىمُت،  -46

ذ،   .1978االإعرفت، الكوٍ

، االإؤجمر العلمي الثالث، حامعت دور ملياث التربيت في جحقيق جودة المعلم مدمود ميس ي، -47

ل،   .4115حىوب الوادي، أفرٍ

المراجعت البيئيت لأحد متطلباث المؤسست رمسي،  مدمد مدمد؛ حودي، مىصوري، كمال -48

االإلخلى الدولي "الخىمُت االإسخدامت والكفاءة  المستدامت وجحقيق التىميت المستدامت،

، 1كلُت العلوم الاكخصادًت وعلوم الدسُير سطُف، ج–الاسخخدامُت للموارد االإخاخت 

ل   .4118ميضوراث م إ  م ف أ م، الجسائر، أفرٍ

، مجلت بِئت االإدن المباوي الخضراء المستدامت ولفاءة استخدام المياهمُلً، ألان ،  -49

 .4115، دبي، حاهفي 11دد الاكرجوهُت، الع

التهامل بين إدارة الجودة الشاملت والإدارة الاستراجيجيت في الوادي، مدمود؛ الطائي، رعد ،  -31

، مجلت اجداد الجامعاث العربُت، هموذج مقترح للارجقاء والتميز في الاداء–الجامعاث العربيت 

 .6عدد

ر -31 الشاملت،  التغطيت إلى السبيلالصحيت،  الىظم جمويلالعالم،  في بالصحت الخاص الخلرٍ

 4111 العالميت للصحت      المىظمت 

 .21 اللرن  أعمال الأمم االإخددة، حدول  -34

 .4112، 1، حامعت سطُفميثاق الأخلاقياث والاداب الجامعيت -33
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 الملخص:
 اللطاعاثيسخخدم مصطلح الخنميت المسخدامت بطسق مخخلفت عبر مجمىعت مخنىعت من 

 الخخصصاث، ازجأينا إلى اسلاطه ضمن مجال عملي هى الحسم الجامعي، مما يعكس إمكاهاثو 

الجامعاث لخطىيس أفكاز حديدة جخعلم بالخنميت المسخدامت، من خلال البدث والخعليم، يخطلب جطىيس 

خنا يه. فسضالحسم الجامعي هفس الحسم الجامعي المسخدام أيضا وضع جلك الأفكاز مىضع الخنفير على

يملك الملىماث التي جلىده هدى الاسخدامت.  -1سطيف–م الجامعي للباش س جنص على أن الح السئيسيت

مدي  ساخيث أحسينا دزاست اسخلصائيت  على عينخين مخخلفخين باسخمازجين مخخلفخين وخاولنا كي

جطبيم أبعاد الاسخدامت داخل الحسم الجامعي، وعلى السغم من أن هخائج المسح النىعي لا يمكن حعميمها 

فيما يخعلم  في حميع أهداء الجامعت، إلا أنها حسمذ لنا لجعل العديد من الفسضياث الأوليت بسهىلت

يم ضعيف لثلاثت أبعاد . وجىصلنا إلى أهه يىحد جطب1سطيفجدليم خسم مسخدام في حامعت  بإمكاهيت

لاسخدامت الجامعت )الحىهمت، البدث والخعليم المسخدام، الحياة المسخدامت في الجامعت(، وجطبيم 

ملبىل لبعد "السلىن المسخدام. ومن خلال هلاط اللىة والضعف التي جم اسخخلاصها من الدزاست 

 خلصنا إلى اكتراح همىذج لخصىز الجامعت المسخدامت.

البدث والخعليم المسخدام، الحىهمت الجامعيت، السلىن ، المسخدامت الجامعتصاصيت: المصطلحاث ال 

 .ام، الحياة المسخدامت في الجامعتالمسخد

 
Abstract : 

Sustainable developmentis a term that is applied in different ways across a variety of 

sectors and disciplines. One practical application is the Sustainable Campus, reflecting 

the potential of universities to develop new ideas concerning sustainable development, 

through research and teaching. Developing a sustainable campus also requires putting 

those ideas into practice on the campus itself. Our original hypothesis states that Setif1 

Campus has the foundations to be a sustainable campus. We conducted a qualitative 

survey of two questionnaires delivered to two different samples to assess perceptions 

of sustainable campus dimensions, at  University Of Setif1. Although the results of 

this qualitative survey cannot easily be generalized across the University population, 

they allow us to make several preliminary hypotheses regarding the possibility of 

achieving a sustainable campus at Setif1 campus. We have concluded that there is a 

weak application of three dimensions, except one –sustainable behavior-. Eventually, 

we have figure out strengths and weaknesses of the study, and made a model for a 

sustainable campus. 

 

Key words: Sustainable University, Sustainable Research and Education, University 

Governance, Sustainable Behavior, Sustainable Life at University. 
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