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 ة:ـــــــدمــــالمق

ُدولةيُ  ُأي ُلاقتصاد ُوالمهمة ُالرئيسية ُالمكونات ُأحد ُالتأمين ُقطاع ُالنموُُ،عد ُعوامل ُمن ُعاملا باعتباره
فيُظلُتحدياتُالمرحلةُالحاليةُوماُيتبعهاُمنُُ.ومؤشراُلمدىُتطورُاقتصاداتُالدولُالمعاصرةُوالتطورُالاقتصادي

رُطرقُوأساليبُالإدارةُوكذلكُأنظمةُالإشرافُعلىُشركاتُالتأمينُأصبحُتطويُ،انفتاحُعلىُاقتصادياتُالعالم
ُ وتقويتهاُضرورةُحتميةُلمسايرةُهذاُالمناخُالجديد.ُ

شركاتُالتأمينُفيُالأسواقُالماليةُعلىُغرارُالمؤسساتُالماليةُالأخرىُُنظراُللدورُالاستراتيجيُالذيُتلعبه
الاتحادُالأوربيُومجلسُُدحدُ ُ،والمتمثلُفيُوضعُاتفاقيةُبازلُتماشياُمعُالاصلاحاتُالتيُشهدهاُالقطاعُالمصرفيوُ

ُإطارECOFINُ) الشؤونُالمالية ُُتمثلتُ،لشركاتُالتأمينُاجديدُاتنظيميُا( ُالصيغةُُ،2فيُتوجيهاتُالملاءة هذه
ُلشركاتُالتأمينتسايرُمتطلباتُ ُالجديدة ُُ،البيئة ُبأنُتتكيفإذ الاستنادُعلىُبُمعُمختلفُالأوضاعُتسمحُلها

ُ.كميةُونوعيةُُالقواعدُالاحترازيةُفيُشكلُتوجيهاتُمنُمجموعة

المتعلقةُبتقييمُاهيكُعنُتلكُشملتُعدةُجوانب،ُن2ُالاحترازيةُوالمسماةُبتوجيهاتُالملاءةُُالقواعدهذهُ
بعد1970ُُعامُالساريُمنذ1ُُُلماُجاءُفيُمشروعُالملاءةاستكمالاُباعتبارهاُ،ُالوضعُالماليُالعامُلشركاتُالتأمين

ُالاستجابة ُعلى ُقدرته ُالحاصلةُعدم ُالقطاعُللتغيرات ُُ.في ُُجاءلذا ُالملاءة ُمشروع ُالتغييرُك2ُتبني ُنحو خطوة
ُوروبيدولُالاتحادُالأفيُالأمرُالذيُسيكونُلهُتداعياتهُعلىُصناعةُالتأمينُُ،1لملاءةُاُفيُالجذريُللإطارُالساري

عنُطريقُالفهمُالجيدُوالمناسبُلجميعُُلتتمُإدارةُأعمالُشركاتُالتأمينُترتقيُأينُ،وعلىُاقتصاداتهاُبشكلُعام
ُات.المتغيُر

ُُتُ  ُالملاءة ُُ.اتيخلالُالسبعين1ُوضعُتعليمة ُالقواعدُمستمدة ُالأوروبيُلعامُهذه منُتوجيهاتُالاتحاد
ُبفرع1973ُ ُُيوالمتعلقة ُعلى ُوُُالأضرارالتأمين ُثُ الأشخاصعلى ُتُ ُ. ُذلك ُالتيُُبعد ُالتأمين ُتوجيهات إصدار

ات،ُالأمرُالذيُأعطىُالاتحادُالأوروبيُواحدةُمنُأسواقُالتأمينُيمنتصفُالتسعينُتُالسوقُالموحدةُللتأمينأأنش
ُ.2002مارس5ُُوضعهاُحيزُالتنفيذُفيُُتُ وُُ،الأكثرُتنافسيةُفيُالعالم

هناكُعددُمنُنقاطُالضعفُُأنُ ُقامتُبتحديثُنظامُالاتحادُالأوروبيُإلاُ 1ُُالملاءةُعلىُالرغمُمنُأنُ 
ُيتعلقُبالمخاطرُالتيُتواجهُشركاتُالتأمين،ُبلُلمُتكفلُإزالةُجميعُالقيودُُ،تزالُقائمةُماالهيكليةُ ُفيما خاصة

عدمُوُالإشرافُوالرقابةُعلىُشركاتُالتأمينُُإلىُجانبُضعف،ُالموحدةلحسنُللعملُفيُالسوقُالمتعلقةُبالسيرُا
ُُ.مواكبتهاُللمتطلباتُالحديثةُوالتطوراتُالدولية

                                                 
- (ECOFIN): Economic and Financial Affairs Council. 
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ُ ناسبةُالمالقراراتُفيُاتخاذُمنُالأسبابُالرئيسيةُفيُفشلُالإدارةُُهأنُ 2001ُو1996ُخلالُالفترةُماُبينُُتبين 
كُفايةُرأسُالمالعهوُبالمخاطرُفيماُيتعلقُ هامشُالملاءةُالمطلوبُالحاليُلمُيلعبُدورهُبأنُيكونُبمثابةُُنُ إُ.دم

ُدُمسحُعلىُشركاتُالتأمينُأجرتهوأكُ ُ،نينُفيُصعوباتُماليةمؤشرُلإنذارُالمبكر،ُوهوُالأمرُالذيُأدخلُالمؤمُ 
شاكلُالمإداريةُسيئةُوراءُالكثيرُمنُقراراتُُ،ُأنُ 2005عامُُ)CEIOPS)ُاللجنةُالأوروبيةُللتأمينُوالمعاشاتُالمهنية

 ُُ.فحصهاُمنُالحالاتُالتيُتُ ُ%75ُفيُأكثرُمنُ

ُُباعتبارُأنُ  لشركاتُُكافيةالآلياتُاليقدمُُفهوُلالاُيأخذُبعينُالاعتبارُالمخاطرُالكلية1ُُنظامُالملاءة
للتدخلُفيُالوقتُُكافيةُعلىُالآلياتُالُاحتوائهعدمُُ؟التأمينُلإدارةُالمخاطرُبشكلُصحيحُأوُتحسينُإدارتها

ُُ.التخصيصُالأمثلُلرأسُالمالبُولاُيسمحُ،المسيرينالمناسبُمنُقبلُ

ُالأسبابُأدُ  ُالحاليُكلُهذه ُنقاطُالضعفُفيُالنظام ُمعالجة ُالأوروبيُإلىُضرورة منُخلالُتُبالاتحاد
ُالإضافية ُالقواعد ُالتنافسيةلُإدخال ُالقدرة ُوتحسين ُالتأمين ُوثائق ُحاملي ُحماية ُوإعادةُُتعزيز ُالتأمين لشركات

ُ.2وضعُالقواعدُالجديدةُوالمتمثلةُفيُالملاءةُُعلىُهذاُالأساسُتُ ُ،التأمين

ُالخدماتنُ  ُلجنة ُقبل ُمن ُالمبادئ ُهذه ُللتأمينُُشرت ُالأوروبية ُاللجنة ُمع ُواجتماعات ُمشاورات بعد
إجراءُدراساتُتتعلقُبالجوانبُُ.ُبالإضافةُإلىُذلكُقامتُاللجنةُبالعملُعلى2004والمعاشاتُالمهنيةُفيُجويليةُ

ُلنظامُالملاءةُالجديدة جريتُأولُأ ُُأينُ،"(QISُ) الأثرُالكميُات"ُدراس:ُـهذهُالدراساتُتسمىُبُ.المختلفة
لأثرُالكميُااُدراسةُأمُ ُ،2006(ُعامQIS 2ُ،ُدراسةُالأثرُالكميُالثانيةُ)2005(ُعامQIS1ُدراسةُلأثرُالكميُ)

آخرُدراسةُُ.دراساتُللأثرُالكميُةسبعإجراءُلحدُالآنُُتُ  .2007أفريل2ُُعملُفيهاُفيُالُءبدُ(ُفتمُ QIS3الثالثةُ)

ُُ.2016منُعامُُابتداءُ،ُعلىُأنُيتمُالعملُبهذهُالتوجيهات2013 إجراؤهاُبدايةُسنةُتُ 

ُالخارجي ُالعالم ُعلى ُالجزائري ُالتأمين ُقطاع ُانفتاح ُظل ُعالمياُُفي ُالحاصل ُالتطور ُلمواكبة ُحتمية ُكنتيجة
كُبيرا.ُالتكيفُمعُهذهُالمعاييرُالدوليةُلزاماالنموُالمتسارعُللقطاعُداخليا،ُأصبحُُتماشياُمعُمتطلباتوُ ُيبقىُالرهان

لذيُاانخفاضُمساهمتهُفيُالاقتصادُالوطنيُخاصةُفيُظلُُ،تحسينُوتطويرُأداءُشركاتُالتأمينبُوالجزائرُمطالبة
كُذلكُاعتمادُهذاُالقطاعُعلىُطرقُوأساليبُبسيطةُاليالحيعدُمنُبينُانشغالاتُالبحثُالعلميُفيُالوقتُ ،

يتأتىُُلاُ.وغيرُمواكبةُللمعاييرُالدوليةُفيماُيتعلقُبقواعدُالملاءةُوطرقُتقييمُمختلفُالالتزاماتُالتقنيةُالخاصةُبها
ُإلاُ  ُُذلك ُخلال ُالتأمينمن ُأعمال ُلها ُتتعرض ُالتي ُالمخاطر ُمواجهة ُعلى ُقدرتها ُوتنوُُتحسين ُتعدد ُضوء عُفي

ُ ُتغطيها، ُالتي ُالأنشطة ُتواجه ُالتي ُالتجارية ُوغير ُالتجارية ُخلالالمخاطر ُُإيجادُمن ُعادلة ُأسس عندُوتكريس
                                                 

-  (CEIOPS): Committee of European Insurance and Occupational Pension Supervisors.  
- (QIS): Quantative Impact Study. 



 المقدمة
 

 د

ُللشركاتُ ُمستخدميُالبياناتُالمالية ُوالتحليلُمنُقبلُجميع ُوُالمقارنة ُمصداقيةإالوصول ُأكثر ُبياناتُمالية ُلى
ُُ.الجزائريةشركاتُالتأمينُبأداءُللارتقاءُ

ُإلىُُ ُالأمرُفإنُ ُذلكإضافة ُُُمرتبطُهذا ُوتنافسية ُالدولة ُيستدعيُإدخالُُُالقطاعكذلكُبدور ُما ككل،
ُيتمُ.ومتطلباتُاقتصادُالسوقُالشركاتتصحيحاتُوتعديلاتُعليهُحتىُيكونُأكثرُتماشياُمعُمتطلباتُهذهُ

وجودُوُُ،الُفعُ ،ُوجودُقطاعُماليُومصرفيالشركةذلكُمنُخلالُتوفيرُالمحيطُالإداريُوالاستثماريُالملائمُلنشاطُ
كُبيرةُفيُتكييفُالقوانينُلصالحُهذهُُيُافُومرنُذجهازُقانونيُشفُ  الخدماتُالماليةُُنُ أباعتبارُُ.الشركاتكفاءة

ُمناخُالاستثمارُفيُ ُجاذبية ُلزيادة ُالعناصرُالأساسية ُتأتيُفيُمقدمة ُُالجزائروالتأمينية ُالتنافسية ُللوحداتوزيادة
ُالاقتصادية ،ُ ُسيعملُعلالذيُالأمر ُمتانة ُلشركاتُالتأمينُُالمراكزىُزيادة ُعلىُُالجزائريةالمالية ويرفعُمنُقدرتها

اُينعكسُبصورةُايجابيةُعلىُبناءُسوقُتأمينُموثوقُبهُيساعدُعلىُضُلها،ُمُ مواجهةُالأزماتُالماليةُالتيُقدُتتعرُ 
ُ ُأعلى، ُبوتائر ُلنموه ُالمناسبة ُالبيئة ُوايجاد ُالمالي ُوالاستقرار ُإالثبات ُالتأمينُلىإضافة ُوثائق ُلحملة ُالحماية ُتوفير

 الجزائرية.ُوالمستفيدينُبماُيعززُالثقةُبشركاتُوصناعةُالتأمينُ

ُليتمُبعدُذلكبدايةُتحريرُسوقُالتأمين،ُمع1995ُُ ةسنُيةالجزائرُُالتأمينُتلشركاُالملاءةُنظامُوضعُتُ 
ُفيُالنظرُإعادةُخلالُمنُ 2006سنةُتعزيزه ُتمبه ُجذرية ُإصلاحات ُالجانبإدخال ُهذا ُالجهودُتواصلتُ.س

منُخلالُإصدارُُعلىُنظامُالملاءةُلشركاتُالتأمينُالجزائريةُبماُيتماشىُوخصوصياتهاُالتعديلاتإدخالُبعضُب
ُالالتزاماتُهذهُلوكذاُتمثيُالتقنية،ُوتحديدُالالتزاماتُتكوينُوكيفياتُشروطليبينُُ،2013مرسومينُتنفيذيينُسنةُ

،ُنتيجةُللفصلُبينُفرعيُالمعتمدةُالأجنبيةُشركاتُالتأمينُالتأمينُوفروعُإعادةوُُتأمينالُتميزانيةُشركاُفيُأصول
ُالأشخاصُوالأضرار.ُالتأمينُعلىُ

ُالمحوريُالتالي:ُُالسؤالفيُصياغتهاُالتيُيمكنُُبحثناتبرزُإشكاليةُُعلىُضوعُهذاُالطرح،

 وهل يمكنلاتحاد الأوربي، دول افي على شركات التأمين  2تطبيق توجيهات الملاءة  رؤث  ي   كيف
 تطبيقها على قطاع التأمين في الجزائر؟

ُفرعية:ُُأسئلةُةأربعبدورهُقادناُإلىُطرحُُالسؤالهذاُ

 ؟2توجيهاتُالملاءةُُتستندُإليهاُالتيُالقواعدُوالتطبيقاتمختلفُُهي ما -
 ُ؟شركاتُتأمينُدولُالاتحادُالأوروبيعلى2ُُتوجيهاتُالملاءةُُتطبيقآثارُُماُهي -
 ُ؟واقعياُشركاتُتأمينُدولُالاتحادُالأوروبيلُعلىُالأداءُالمالي2ُتوجيهاتُالملاءةُهيُآثارُتطبيقُُما -
 قطاعُالتأمينُفيُالجزائر؟ُفي2ُماُمدىُإمكانيةُتطبيقُتوجيهاتُالملاءةُُ-
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 ُُُاحه؟فأيُنموذجُملائمُيمكنُاقتُرُعلىُقطاعُالتأمينُفيُالجزائر2ُتوجيهاتُالملاءةُفيُحالةُتعذرُتطبيقُُ -
ُ

  أولا: فرضيات البحث:

ُوضعُالفرضياتُالتالية:ُالسابقةُتُ ُالأسئلةللإجابةُعلىُ

ُُهيكلُيستند .1 ُُعلى2ُالملاءة ُأساسية ُركائز ُوالنوعيةُتتضمنثلاث ُالكمية ُالمتطلبات ُمن ُلشركاتُمجموعة
 .التأمين

ُيتمثلُُ .2 ُالرئيسُلتوجيهاتُالملاءة ُأكث2ُالأثر ُلتصبح ُالمخاطر ُإدارة ُفيُتحسين ُملاءمة لتنسيقُاخلالُُمنر
كُفاءةُ الأفضلُبينُالمخاطرُومتطلباتُرأسُالمالُومتطلباتُالإفصاحُالماليُالعام،ُوصولاُإلىُتخصيصُأكثر

 ُُ.لرأسُالمالُوكذاُتحقيقُالمزيدُمنُالشفافية
اُأكبرُاُيحققُاستقرارُعلىُتقديمُصورةُأكثرُدقةُحولُالتزاماتُشركاتُالتأمينُمُ 2ُتعملُتوجيهاتُالملاءةُ .3

حملةُاُيسهمُبدورهُفيُحمايةُلصناعةُالتأمينُالأوروبيةُمُ ُوالتكاملُويعززُالقوةُالماليةُوالمرونةلهاُداءُالماليُللأ
 وثائقُالتأمين.

 .2بوجههُالحاليُبعيدُعنُإمكانيةُتطبيقُتوجيهاتُالملاءةُُالجزائرُفيقطاعُالتأمينُ .4
 

 ثانيا: دوافع اختيار الموضوع:
 ذاُالموضوعُإلىُجملةُمنُالدوافعُنوردهاُفيماُيلي:يعودُاختيارناُله

العديدُمنُُبحثُتتناولهُوتناقشهعدُموضعُهُأصبحُيُ خاصةُوأنُ ُ،حاطةُبموضوعُالملاءةُلشركاتُالتأمينالإاولةُمح -
 .المعنيةُبالقطاعُونشاطاتهُوتشريعه،ُوكذاُتحسينُأدائهالأطرافُ

التيُةُفيُأعقابُالأزمةُالماليةُوأزمةُالديونُالسياديةُخاصُ ُ،المأهميةُالموضوعُبالنظرُللتطوراتُالتيُيشهدهاُالع -
 .دولُالاتحادُالأوربيُشهدتها

كُيفيةُتنفيذُقواعدُالملاءةُعلىُأرضُالواقع -  .محاولةُفهم
كُفيلةُبتطويرُوإنجاحُشركاتُالتأمينُالجزائرية - نظامُالملاءةُالوصولُإلىُحلُعمليُلتطويرُ،ُوُمحاولةُإيجادُسبل

 .ستفادةُمنُالتجربةُالأوربيةُفيُمجالُالملاءةمنُخلالُالا
ُ
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 ثالثا: أهداف البحث:
ُنهدفُمنُخلالُهذاُالبحثُإلى:

 .2الملاءةُتوجيهاتُتحديدُمختلفُالتطبيقاتُوالقواعدُالتيُتستندُإليهاُ -
 .روبيشركاتُالتأمينُلدولُالاتحادُالأوُُفي2ُتوجيهاتُالملاءةُُالتيُتمسهاالميادينُوالمستوياتُإبرازُمختلفُ -
- ُ ُهاته2ُُمحاولةُتحديدُالآثارُالمترتبةُعنُتطبيقُتوجيهاتُالملاءة فيُشركاتُالتأمينُوالتحدياتُالتيُتواجهها

 الأخيرةُفيُذاتُالإطار.
 .2الملاءةُبتطبيقُتوجيهاتُلالتزامفيُإطارُاإبرازُالتحدياتُالتيُتواجههاُشركاتُالتأمينُلدولُالاتحادُالأوروبيُ -
 .المنظمةُلنظامُالملاءةُلشركاتُالتأمينُالجزائريةُإبرازُوتقديمُالقواعد -
حثُمنظميُوأصحابُشركاتُالتأمينُالجزائريةُعلىُضرورةُتطويرُنظامُالملاءةُمنُخلالُالاستفادةُمنُتجربةُ -

 .2الاتحادُالأوربيُبتوجيهاتُالملاءةُ
 اقتراحُنموذجُخاصُبنظامُالملاءةُلقطاعُالتأمينُفيُالجزائر. -
 

 ث:رابعا: أهمية البح

كُبيراُفيُالوقتُالحاليُُوهذاُنظراُعدُموضوعُالملاءةُلشركاتُالتأمينُمنُأهمُالموضوعاتُالتيُتشغلُحيُ يُ  زا
ُ ُالمتزايدة ُيمكنُلهذهُلإللحاجة ُالمؤمُ ايجادُالطرقُوالأساليبُالتيُمنُخلالها ُاتجاه ُبالتزاماتها نُلهمُلشركاتُالوفاء

جانبُوجودُتحدياتُفرضتهاُالمرحلةُالحاليةُوتزايدُالمخاطرُالتيُتحيطُدونُالتأثيرُعلىُالتوازنُالماليُللشركة،ُإلىُ
ُُ.بشركاتُالتأمين

دتُالحاجةُوانفتاحهاُعلىُالنظامُالمصرفيُوالأسواقُالماليةُتولُ ُنظراُلتشعبُوتطورُأعمالُشركاتُالتأمين
ُعمليةُالتنميةُالاقتصاديةُلذاُقادرُعلىُالمنافسةُلكيُيتسنىُلهُأنُيلعبُدوراُريادياُفيُتأمينُقويإلىُإيجادُقطاعُ

كُلُمنُالحكوماتُوكالاتُالتمويلُالدوليةُوالعديدُمنُ ُالقطاعُالحيويُمحلُاهتمام أصبحتُعمليةُتطويرُهذا
بعدُالتعديلاتُُخاصةُ 2ُُبيُإلىُوضعُُتوجيهاتُالملاءةُوُالاقتصاديينُوالباحثينُالأمرُالذيُدفعُبالاتحادُالأورُ

ُاقت فيُأعقابُالأزمةُالماليةُمنُجهةُوأزمةُالديونُالسياديةُمنُجهةُُدولالصادياتُوالإصلاحاتُالتيُشهدتها
ُخضوعُ ُوبالتالي ُالأخرىُ،التأمينُشركاتأخرى، ُالمؤسساتُالمالية ُُ،علىُغرار ُبهدفُُالإصلاحاتلهذه وهذا

كُفاءتهاُوتحسينُأدائهاُ  .ُبماُيتماشىُوخصوصياتهازيادة
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هاُإشكاليةُمستقبلُقطاعُالتأمينُالجزائريُفيُانبُأخرىُأهمُ يمكنُإدراكُأهميةُالبحثُمنُخلالُعدةُجوُ

ُيُ  ُوالذي ُالوطني، ُالاقتصاد ُفي ُمساهمته ُانخفاض ُالمعاصرُظل ُالوقت ُفي ُالعلمي ُالبحث ُانشغالات ُبين ُمن عد
اعتمادُهذاُالقطاعُعلىُطرقُوأساليبُبسيطةُغيرُمواكبةُللمعاييرُالدوليةُفيماُيتعلقُبقواعدُالملاءةُُناهيكُعن

اُينعكسُبصورةُايجابيةُعلىُبناءُسوقُمُ ،ُوبالتاليُضرورةُتطويرهُرقُتقييمُمختلفُالالتزاماتُالتقنيةُالخاصةُبهاوط
ُبه ُموثوق ُبالإُا،تأمين ُالحمايةإضافة ُتوفير ُبشركاتُُاللازمةُلى ُالثقة ُيعزز ُبما ُوالمستفيدين ُالتأمين ُوثائق لحملة
ُالجزائرية.وصناعةُالتأمينُ

ُ
 لسابقة:خامسا: الدراسات ا

ُالموضوع،ُوأنُ ُيمكنُالقولُأنُ  ُبأهمية ُمقارنة ُالمتعلقةُبموضوعُالبحثُتعتبرُقليلة هاُلُ جُ ُالدراساتُالسابقة
ُالمخاطرُ ُالتوجيهاتُعلىُمتطلباتُرأسُالمالُبالأخذُبعينُالاعتبار ركزتُأكثرُعلىُالجانبُالمتعلقُبأثرُهذه

ومدىُتأثيرهاُعلىُشركاتُالتأمين.ُمن2ُُنةُللملاءةُركائزُالمكوُ المختلفةُعندُتقييمه،ُوكذلكُالتفاعلُبينُمختلفُال
ُنوردُأهمهاُفيُماُيلي:لاعناُعلىُهذهُالدراساتُخلالُاطُ 

دراسة حالة الشركة الجزائرية  -تحليل ملاءة ومردودية شركات التأمينُ:بعنوان: هدى بن محمددراسة . 1
ُ.2005ُ-ُقسنطينةجامعةُُ-رسالةُماجستير، " CAAT للتأمينات"

ُأجل من بعةالمتُ  والسبل التأمين شركات في والمردودية الملاءة بين العلاقة طبيعة إبرازبُقامتُهذهُالدراسة
 والتعرف ملاءتها،ُجوانب مختلف وتحليلُبالتزاماتها الوفاء على التأمين شركات قدرة أهمية وكذاُ،منها كل تحسين

ُُ.الجزائر فيُبه المعمول التنظيم في المفروضة الملاءة تلالتزاما احترامها مدى على

كُيإلىُأنُ ُةالباحثُتصوقدُخلُ   فإنُ  الشركة لمالكي أكبر مردودية وتحقيق لهم نللمؤمُ ُأكبر حماية توفيريتمُُه

ُ.بينهما والتكامل التوفيق إطار في يتم التأمين شركاتُفي والمردودية الملاءة وتحسين ضمان

 على التعرفوُُالتأمين شركات في والمردودية الملاءة بين العلاقة طبيعةلُاكتفتُالباحثةُفيُهذهُالدراسةُبتناوُ

ُ مردودية واقع ُالملاءةوُُالجزائر في التأمين شركاتوملاءة ُلحساب ُالتقليدية ُالطرق ُُ،تحليل ُتتناول ُمنُبولم شيء
ُ ُالملاءة ُالدولية ُالمعايير ُوفق ُالمالية ُللملاءة ُالجديدة ُالتوجهات 2ُُالتفصيل ُمبدأالتي ُحسابُُتأخذ ُفي المخاطر

 متطلباتُالملاءةُلشركاتُالتأمينُوهوُماُتناولتهُدراستناُهذه.
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ُقياس هامش الملاءة في صناعة التأمين السورية " دراسة مقارنة "ُ:بعنوان: عيسى هاشم حسندراسة .2ُ
ُ.2011ُ،العددُالرابع،27ُالمجلدُُ،والقانونيةُالاقتصاديةمجلةُجامعةُدمشقُللعلومُ

ُإلىُتطر قُالبا ُالدراسة  على قياسه وطرائق التأمين لشركات وأهميتها الملاءة هامش مفهومحثُفيُهذه

 والقواعدُالطرائق هذه تطوير إمكانية دراسة سبيل في بينهما، والاختلاف التشابه وأوجه سورية وفيُالدولي المستوى

 نظام أنُ  خل صُالباحثُإلىُوقد .السوري التأمين قطاع يخدم وبما المجال هذا في الدولية والتطورات ينسجم بما

ُوُُالأمريكيُالملاءة نظام إلى مكوناته في يكون ما أقرب سورية في الملاءة  أكثر ملاءة نظام لبناء حاجة هناكأن 

ُُ.المستقبل في وتكاملاُ  شمولاُ 

ُ ُقام ُبتناول ُالدراسة ُهذه ُفي ُ والاختلاف التشابه أوجهالباحث ُقياس ُفي ُالملاءة ُهامش  اييرعالموفق

ُوُالأوروبية المعايير ،الأمريكية ُلشركاتُُالسورية المعايير، ُالمالية ُعلىُالجانبُالكميُللملاءة ُالباحثُهنا أيُركز
وهوُماُتناولناهُفيُدراستناُالتأمينُوفقُالمعاييرُالدوليةُوأهملُالجانبُالنوعيُمنُالملاءةُوالذيُيعتبرُجوهرُالملاءةُ

ُهذه.

 لحالة خاصة إشارة مع " التأمين لنشاط الاحترازي التنظيم عناصرُ:بعنوان: الرزاق عبد ارحب  دراسة . 3
الصناعةُالتأمينية،ُالواقعُُ:ورقةُمقدمةُضمنُالملتقىُالدوليُالسابعُحول،2012ُُُ–ُالشلفجامعةُُ- " الجزائر

ُ.2012ُديسمبر04ُُ-03ماُبينُُ،جامعةُحسيبةُبنُبوعلي،ُالشلف،ُ"-تجاربُالدولُ –العمليُوآفاقُالتطوير

ُفي مطبق هو ما وبين بينه والفصل لقطاعُالتأمين الاحترازي التنظيم مكوناتبتناولُُقامتُهذهُالدراسة
ُبه المعمول الاحترازيُالتنظيم ومستوى ومضمون الجزائر في التأمين قطاع حالة دراسة لذلك إضافةنشاطُالبنوك،ُ

 نظيره مع المصرفي النشاط في يطبق ما بين الكبير شابهالتُذلك ؛أبرزها النتائج من مجموعةصُالباحثُإلىُوقدُخلُ 

ُيتعلقُبوجود التأمين نشاط في  الثاني الاتفاق في ركائز ثلاثة كذلك ووجود ،للملاءةُوثاني أول اتفاقينُفيما

كُذلكُإلىُخلُ  كما الملاءة، معدل علىُرئيس بشكل والاعتماد  الرقابي الإطار تحديث مجال في الملحوظ رالتأخُ ص

 قطاع حساب على المصرفي للقطاع الممنوحةُالأفضلية إلى والذيُأرجعه البنوك، بنشاط مقارنة التأمين اطلنش

ُ.المالية النظم لاستقرار كبيرا تحديا تمثل والسيولة والملاءة القروض مخاطر كون التأمين

ُبتناولُمضمونُ ُالدراسة ُوكذاُُومستوىُالتنظيمُالاحترازيُالمعمولُبهاكتفىُالباحثُفيُهذه فيُالجزائر
ُ ُالملاءة ُأنُ 2توجيهات ُإلا  ُقطاعُ، ُعلى ُوتطبيقها ُالتوجيهات ُهذه ُمن ُالاستفادة ُإمكانية ُمدى ُإلى ُيتطرق ُلم ه

 التأمينُفيُالجزائرُوهوُماُتناولناهُفيُدراستناُهذه.ُ

ُ
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ُكراش حسامُ.4 ُبعنوان: على  نحو نموذج مقترح لمعايير الملاءة المالية في شركات التأمين الجزائرية:
رسالةُ، -الاتحاد الأوربي، كندا، الولايات المتحدة الأمريكية  –ضوء تجارب بعض الأنظمة الدولية 

 .2014ُ-سطيفُجامعةُُ-ماجستير
باختيارُثلاثةُنماذجُأساسيةُلتقييمُالملاءةُفيُشركاتُالتأمينُتتمثلُفيُالنموذجُالأوربيُُقامتُهذهُالدراسة

ُ ُ)2)الملاءة ،)RBCُ ُالم( ُالكنديللولايات ُالملاءة ُونظام ُالأمريكية ُمعاييرُتحدة ُاقتراح ُت ُضوئها ُعلى ُوالتي ،
ُل ُنظامُللملاءة ُالملاءة، ُهامش ُتحديد ُالاستثمار، ُوالخصوم، ُالأصول ُبتقييم ُتتعلق ُالجزائر ُفي ُالتأمين شركات

ُالحوكمة،ُالتقييمُوالتدخلُمنُطرفُالهيئةُالرقابية،ُونقلُالمعلومة.ُُ

ُتزالُأبرزها النتائج من موعةمجصُالباحثُإلىُوقدُخلُ  ؛ُأنُمعاييرُالملاءةُلشركاتُالتأمينُفيُالجزائرُما
أنُهذهُالشركاتُملزمةُبتكوينُحدُأدنىُتعتمدُعلىُمبدأُرأسُالمالُالثابتُالمستندُإلىُالقواعدُالمحاسبية؛ُحيثُ

ُمعاد ُمحددة ُبأصول ُوتغطيتها ُالتنظيمية ُالتزاماتها ُتقييم ُالاجتماعي، ُالمال ُرأس ُتكوينُمن ُإلى ُبالإضافة ُلها، لة
هامشُالملاءةُالذيُيتغيرُحسبُنوعُالتأمينُويحسبُعلىُأساسُمبلغُالمخصصاتُالتقنيةُالخامُوعلىُأساسُ

كُماُأنُنظامُالملاءةُفيُالجزائرُأقربُإلىُنظامُالملاءةُلشركاتُالتأمينُفيُالأقساطُالصافيةُمنُالرسومُوالإلغاءات ،
ُلولاياتُالمتحدةُالأمريكية.ا

ُُاكتفى ُالدراسة ُهذه ُفي ُالإصلاحاتُالباحث ُمن ُالجزائر ُفي ُالتأمين ُقطاع ُاستفادة ُضرورة ُإلى بالإشارة
ُ ُالملاءة ُعلىُالمستوىُالدوليُخاصة ُإلا ُأنُذلك2ُالقائمة لمُينعكسُفيُالنموذجُالمقترحُمنُطرفُالباحثُ،
ُخاصةُفيماُيتعلقُبالمتطلباتُالكميةُللملاءة.

.5  European Central Bank, Potential impact of solvency II on financial stability, 

Educational and non-commercial purposes, Ed:ُ ECB publications, Frankfurt,ُ Germany, 
2007. 

وخل صُ،ُلشركاتُالتأمينُعلىُالتوازنُالمالي2ُلملاءةُلتوجيهاتُاتناولتُهذهُالدراسةُمختلفُالآثارُالمحتملةُ
ُالباحثُ منُخلالُتحقيقُالتوازنُيعززُحمايةُحملةُوثائقُالتأمينُمنُشأنهُأن2ُُتطبيقُتوجيهاتُالملاءةُإلىُأن 

الماليُومرونةُصناعةُالتأمينُالأوربية،ُيتمُذلكُمنُخلالُزيادةُالتنسيقُفيُالممارساتُعبرُدولُالاتحادُالأوروبيُ
لكُلاُيمنعُمنُوجودُبعضُالضغوطاتُعلىُشركاتُذُأنُ ُلتحقيقُمستوىُأعلىُمنُالكفاءةُلشركاتُالتأمين،ُإلاُ 

التأمينُعلىُالمدىُالقصير،ُوقدُتضطرُبعضُالشركاتُالغيرُفعالةُالخروجُمنُالسوق،ُونتيجةُلذلكُيمكنُأنُ
ترتفعُأقساطُالمخاطرُبسببُإدخالُقواعدُجديدةُللملاءةُقائمةُعلىُأساسُالسوقُإلىُجانبُمتطلباتُأكثرُ

ُفيُرأسُمالُالمخاطر.ُ
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ُلشركاتُُتُ  ُالأخرى ُالجوانب ُوأهملت ُالمالي ُبالجانب ُالمتعلق ُالأثر ُعلى ُالضوء ُتسليط ُالدراسة ُهذه في
كُأثرُهذهُالتوجيهاتُعلىُحوكمةُالشركاتُوالمراجعةُالداخلية،ُوهوُالأمرُالذيُ التأمينُوالمتعلقُبالجانبُالنوعي،

ُت ُتناولهُبالتفصيلُفيُدراستناُهذه.ُُ

6. Anthony DERIEN, Solvabilité 2: Une réelle avancée?, Thèse de doctorat, Université 
Claude Bernard, Lyon 1, France, 2010. 

ُالباحثأكُ  ُهذهُد ُعلىُفي ُُالدراسة ُالملاءة ُتوجيهات ُأخذ2ُُأهمية ُطريق ُعن ُالمخاطر ُإدارة ُتحسين في
ُ ُتواجهالمخاطر ُمختلفةُالتي ُوحدات ُفي ُالتأمين ُالمستشركات ُالطرق ُوكذا ُالمالُُةخدم، ُرأس ُمتطلبات لحساب

باستخدامُالنموذجُالعامُوالنماذجُالداخلية،ُوخل صُالباحثُإلىُُ(SCRرأسُمالُالملاءةُالمطلوبُ)والمتمثلُفيُ
ُالباحثُلمُيتعرضُإلىُمختلفُ انطواءُهذهُالطرقُعلىُمجموعةُمنُالسلبياتُوالنقائصُالمتعلقةُبتطبيقها.ُإلا ُأن 

وأثرهاُعلىُملاءةُشركاتُالتأمينُوهوُالأمرُالذيُُ(MCR)أسُالمالُالملاءةُالأدنىُرُالطرقُالمستخدمةُلحسابُ
ُتطرقناُإليهُفيُدراستناُهذه.

.7  Marie-Gabrielle du Boublanc, Enjeux et modernisation de la réglementation 

prudentielle applicable aux sociétés d’assurance: Vers  solvabilité II, Thèse de magistère, 
Université Paris II Panthéon Assas, France, 2010.  

ُعلىُشركاتُالتأمينُفيُدولُالاتحادُالأوربي2ُُتناولتُهذهُالدراسةُرهاناتُوآفاقُتطبيقُتوجيهاتُالملاءةُ
نظامُحوكمةُوقدُخل صتُالدراسةُإلىُمجموعةُمنُالنتائجُأهمهاُأن ُتطبيقُهذهُالتوجيهاتُمنُشأنهُأنُيؤديُإلىُ

ُ أن  كُفاءةُم اُيعززُبدورهُمنُشفافيةُالقطاعُعلىُمستوىُالاتحادُالأوربي،ُإلاُ  ُتطبيقُهذهُالتوجيهاتشركاتُأكثر
سيترتبُعليهُتكاليفُتتعلقُبرأسُالمالُوالذيُسينعكسُبدورهُعلىُالسياسةُالاستثماريةُللشركاتُم اُسيؤثرُعلىُ

كُكل.ُرك زتُهذهُالدراسةُعلىُا اُلمُتعتمدُعلىُالمؤشراتُالاقتصاد لآثارُالمتعلقةُبالجانبُالكميُوالنوعي،ُإلا ُأنه 
ُالكميُ ُدراساتُالأثر ُبالتفصيلُحسبُآخر ُتناوله ُالذيُت  ُالأمر ُوهو ُالكمي، ُفيُدراساتُالأثر المستخدمة

ُعلىُشركاتُالتأمينُفيُدولُالاتحادُالأوربي.2ُُُُُُلتطبيقُتوجيهاتُالملاءةُ

.8  LERDA Aurélien, L’impact du pilier 2 de solvabilité 2 «gouvernance des risques» sur 

les fonctions audit interne, contrôle interne et risk management, Mémoire de master, 
Institut d'Administration des Entreprises d'Aix-en-Provence, France, 2011. 

علىُشركاتُالتأمين2ُُاحثُبتناولُآثارُالركيزةُالثانيةُمنُتوجيهاتُالملاءةُهذهُالدراسةُقامُالبمنُخلالُ
ُالناحيتينُ ُمن ُالمخاطر ُوإدارة ُالشركات ُحوكمة ُالداخلية، ُالمراجعة ُالداخلية، ُالرقابة ُبوظيفة ُهنا ُالأمر ويتعلق

ُلتوجيهاتُا الآثارُمجموعةُمن2ُُُلملاءةُالإيجابيةُوالسلبية،ُوقدُخل صتُالدراسةُإلىُمجموعةُمنُالنتائجُأهمُّهاُأن 
ُلوظيفةُ ُبالنسبة ُمحدود ُأثر ُهناك ُوأن  ُالمخاطر، ُالشركاتُوإدارة ُحوكمة ُبوظيفة ُتتعلقُخاصة ُوالمالية، التنظيمية

ُالمراجعةُالداخلية.ُ
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علىُشركاتُالتأمينُدون2ُُآثارُالركيزةُالثانيةُمنُتوجيهاتُالملاءةُاكتفىُالباحثُفيُهذهُالدراسةُبتناولُ
ُالثلاثةُعلىُشركاتُالتطرقُ ُالعلاقةُبينُالآثارُالمترتبةُعنُالركائز ُالأولىُوالثالثة،ُوكذا ُبالركيزة إلىُالآثارُالمتعلقة

 التأمين،ُوهوُالأمرُالذيُتطرقناُإليهُبالتفصيلُفيُدراستناُهذه.

9  . Karim Abboura, le contrôle de la solvabilité des compagnies d’assurance algériennes, 

Colloque international sur: les sociétés d’assurances Takaful et les sociétés d’assurances 
traditionnelles entre la théorie et l’expérience pratique, Université de Sétif, 25-26 Avril 2011. 

ُ ُتناول ُالدراسة ُهذه ُفي ُالجزائرالباحث ُفي ُالتأمين ُلشركات ُالملاءة ُالمستخدمةُنظام ُوالطرق ُمكوناته ،
كُيفيةُتغطيتهاُحسبُالتشريعاتُالمنصوصُُ،لحسابُمختلفُالالتزاماتُالتنظيميةُوالمؤشراتُالمتعلقةُبالملاءة وكذا

كُماُتُ  ُالباحثُلمُيتطرقُُوالأسس2ُالتطرقُباختصارُإلىُتوجيهاتُالملاءةُُعليها، أن  والمبادئُالقائمةُعليها،ُإلاُ 
إدخالهاُومدىُالاستفادةُمنُُوانينُوالتشريعاتُالجديدةُالمتعلقةُبالملاءةُوالإصلاحاتُالتيُتُ إلىُماُسبقُوفقُالق

ُ،ُوهيُجوهرُوأساسُدراستنا.2التوجيهاتُالجديدةُللملاءةُ

10. Jon Hocking et al, Solvency 2: Quantitative and strategic impact- the tide is going out - 
Morgan Stanley and Oliver Wyman Groupe Report, UK. 

ُعينةُمنتطبيقهُعلىُعنُطريق2ُُلملاءةُالمختلفةُلثارُالآُعرفةلمفيُهذهُالدراسةُاستخدامُنموذجُخاصُُتُ 
 النسبةُلشركاتُالتأمينُعلىبُرأسُالمالهوُالزيادةُفيُمتطلباتُُشركاتُتأمين،ُوكانتُأهمُالنتائجُالمتوصلُإليها

ُ،ُُالأشخاص ُأن  ُالمكما ُنسبة ُلاءة ُالملاءة ُتوجيهات ُفي ُتقلبُ 2ُالمتضمنة ُأكثر ُضمنُستكون كُانت ُالتي ُمن ا
ُتوجيهاتُ ُالتوجيهاتنةُداخلُ،ُوبالتاليُقدُتؤديُإلىُبعضُالإجراءاتُالمتضمُ 1الملاءة إلىُارتفاعُتكلفةُُهذه

ُرأسُالمالُالموجهُللقطاعُفيُالمدىُالقصير.
بُالأخرىُوأهملتُالجوان2ُللآثارُالمتعلقةُبتوجيهاتُالملاءةُت ُالتركيزُفيُهذهُالدراسةُعلىُالجانبُالكميُ

 ُللملاءةُالماليةُلشركاتُالتأمين،ُوهوُالأمرُالذيُت ُأخذهُبعينُالاعتبارُفيُدراستناُهذه.ُ
 

 سادسا: حدود البحث:

ُحصرهاُفيكُلُمنُدولُالاتحادُالأوربيُوالجزائر.ُبالنسبةُللحدودُالمكانيةُللبحثُفقدُتُ 
ُاُيخصُالحدودُالزمنية:اُفيمأمُ 
قدُشملتُفُالأوربيُالاتحادُلدولُالتأمينُقطاعُعلى2ُُالملاءةُتوجيهاتُتطبيقُبالنسبةُلدراسةُالحالةُالمتعلقةُبأثرُ-

ُ.2013و2011ُماُبينُُالممتدةُالفترة
ُ.2013و2006ُُبينُماالممتدةُُالفترةُفقدُشملتحالةُقطاعُالتأمينُفيُالجزائرُفُلدراسةُبالنسبةُ-
ُ
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 سابعا: منهجية البحث:
ُالبياناتُوالمعلوماتُمنُمختلفُ ُالبحثُعلىُالمنهجُالوصفيُالذيُينطلقُمنُجمع تُالاعتمادُفيُهذا
ُعلىُدراسةُ ُتؤثر ُالتيُقد ُالمختلفة ُبينُالجوانب ُالقائم ُالتفاعل ُبعينُالاعتبار ُالأخذ ُمع ُالدراسة، ُمحل المصادر

ُ،لتحليليُانطلاقاُمنُالمعلومات،ُالمعطيات،ُوالإحصائياتُالمحص لُعليهاالمنهجُاُاستخدمنااُفيُالنهاية،ُأمُ ُ،الحالة
ُتوجيهات ُبين ُللمقارنة ُالمقارن ُالمنهج ُاستخدام ُت الأوربيُُالاتحادُلدولُالتأمينُقطاعُعلى2ُُالملاءةُوكذلك

ُقطاعُالتأمينُفيُالجزائر.ُلُوالقواعدُالمنظمةُللملاءةُالمالية
ُ

 ثامنا: هيكل البحث:
ُسيمُالبحثُإلىُأربعةُفصول:ُُقمناُبتق

ُ  .2لملاءةُلتوجيهاتُاللتأمينُوالإطارُالعامُُةواقعُوتطورُالسوقُالأوربيالفصل الأول:  -
ُ ُثلاثة ُإلى ُقسمناه ُالذي ُالفصل ُهذا ُضمنُُتطرقناُ،مباحثضمن ُالتأمين ُوشركات ُالتأمين ُمفهوم إلى

ُثُ ُ،اهوهيكلُاتهللتأمينُمنُخلالُنشأُةالأوربيُالسوقُوتطورُالثانيُإلىُواقعُالمبحثالتطرقُفيُُالأول،ُثُ ُالمبحث
تحليلُالوضعيةُالاقتصاديةُلقطاعُالتأمينُفيُأوروباُوإبرازُالأهميةُالاقتصاديةُلهذاُالقطاعُومدىُمساهمتهُفيُاقتصادُ

ُالمبادئُسس،الأُمكوناته،ُتناولُخلالُمن2ُُالملاءةُلتوجيهاتُالعامُبتحديدُالإطارُقمناُوأخيراالاتحادُالأوروبي،ُ
ُمنها.ُُالمرجوةُالأهدافُوكذلكُاليها،ُتستندُالتيُوالركائز

ُ.الأوربيُالاتحادُلدولُالتأمينُشركاتُعلى2ُُالملاءةُتوجيهاتُتطبيقُأثرالفصل الثاني:  -
ُالاتحادُدولفيُُالتأمينُشركاتُعلى2ُُالملاءةُتوجيهاتُتطبيقُحتىُنتمكنُمنُالتشخيصُالجيدُلأثر

ُارتأين ُالأوربي ُإلىُثلاثة ُالذيُقسمناه ُالفصل ُهذا ُبداية ُفي ُتخصيصُمباحثا ُأثرُالمبحث، ُلتبيان ُركائزُالأول
ُثُ ُالاتحادُلدولُالتأمينُشركاتُعلى2ُُالملاءة ُالاقتصاديةُالثانيُإلىُمختلفُالآثارُالمبحثالتطرقُفيُُالأوربي،
ُالأخيرُوبهدفُرسمُصورةُحولُمستقبلُهذهُالأوربي،ُوفيُلاتحادُالتأمينُشركاتُعلى2ُُالملاءةُلتوجيهاتُوالمالية

ُ.2ُالملاءةُتوجيهاتُضمنُالابتكارُوكذاُمجالُوالآفاقُقمناُبعرضُمختلفُالتحدياتُ،التوجيهات
كُميةُلأالفصل الثالث:  - ُ .التأمينُلدولُالاتحادُالأوربيُشركاتعلى2ُُثرُتطبيقُتوجيهاتُالملاءةُدراسة

ُالفصُالمبحثتطرقناُفيُ ُثُ نطاقُالدراسةُوحدودهالُإلىُالأولُمنُهذا ُفيُُ، ُبتناولُالثانيُالمبحثقمنا
ُالاتحادُلدولُالتأمينُقطاعُعلى2ُُالملاءةُتوجيهاتُتطبيقُوالإجراءاتُالمتبعةُفيُدراسةُالحالة،ُوإلىُأثرُالطريقة

ُالأخيرُمنُخلالُالاعتمادُعلىُستةُمعاييرُأساسيةُفيُالدراسة.ُالمبحثالأوربيُضمنُ



 المقدمة
 

 م

ُ.الجزائرُفيُالتأمينُقطاعُعلى2ُُالملاءةُتوجيهاتُتطبيقُإمكانيةُمدىُابع:الفصل الر  -
فيُهذاُالفصلُدراسةُتطبيقيةُحولُمدىُإمكانيةُتطبيقُهذهُُتناولنابغرضُالإلمامُأكثرُبموضوعُالبحث،ُ

ُفيُالتأمينُقطاعُواقعالأولُمنُهذاُالفصلُإلىُُالمبحثالتوجيهاتُعلىُقطاعُالتأمينُفيُالجزائر؛ُحيثُتطرقناُفيُ
ُالمبحث،ُوخلالُفيُالجزائرُلقطاعُالتأمينلملاءةُاُلنظامُالإطارُالعامبالتطرقُإلىُُالثانيُالمبحثقمناُفيُُثُ الجزائر،ُ
ُ،الأخيرُالمبحثاُخلالُ،ُأمُ الجزائرُفيُالتأمينُقطاعُعلى2ُُالملاءةُتوجيهاتُتطبيقُإمكانيةُمدىُتناولناالثالثُ
ُ.امُالملاءةُلقطاعُالتأمينُفيُالجزائرالإطارُالمقترحُلنظُفتناولنا

ُ
 تاسعا: صعوبات الدراسة: 

ونحنُنقومُبانجازُهذاُالبحث،ُواجهتناُالعديدُمنُالعراقيلُوالصعوبات،ُأردناُالإشارةُإليهاُبغيةُلفتُانتباهُ
ُالمستقب ُفي ُالباحثين ُمهمة ُتسهيل ُأجل ُمن ُمعُلالمسؤولين ُالتعامل ُترشيد ُأجل ُمن ُالباحثين ُتبصير هاُوكذا

ُ،ُويمكنُإبرازُأهمُهذهُالصعوباتُفيُماُيلي:مستقبلا
 .المادةُالعلميةُلهذاُالموضوعُتبقىُتفتقرُلكثيرُمنُالدراساتُوالبحوثُمنُقبلُالباحثينُالاقتصاديين -

الأحيان،ُهذاُمعُتسجيلُنقصكُبيرُفيُالبياناتُالتيُتحتاجُإلىُالدراسةُفيُُبعضوتضاربهاُفيُُالمعلوماتنقصُ -
 .هذاُالمجال

- ُ ُللدراسة ُالضرورية ُالاقتصادية ُالمعلومة ُعلى ُالحصول ُالتأمينُالتطبيقيةصعوبة ُبشركات ُهنا ُالأمر ُويتعلق ،
ُدراستناُلانعدامهاُفيُبعضُالحالات،ُولغيابُالشفافيةُفيُحالاتُأخرى.ُالجزائرية  والتيكُانتُلب 
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 :تمهيد
شيا مع اتم، و ىالمؤسسات المالية الأخر كغيرها من تلعب شركات التأمين دورا استراتيجيا في الأسواق المالية  

قام الاتحاد الأوروبي ومجلس الشؤون  ،IIفي وضع اتفاقية بازل  ةالإصلاحات التي شهدها القطاع المصرفي والمتمثل
 (Solvency II) 2الملاءة توجيهات بوضع إطار تنظيمي جديد لشركات التأمين والمتمثل في  (ECOFIN)المالية 

عتبر هذه الصيغة ، ت  1الملاءة بتوجيهات مقارنة  .2016آنذاك بدءا من سنة وقد برمج تطبيقها  ،2007سنة 
للتكيف مع مختلف  عديدةمستويات  توفرشركات التأمين و  تواجهالجديدة أكثر تماشيا مع المخاطر الفعلية التي 

 احقيقي اوالتي تتطلب جهاز  ،2 مستوحاة من إصلاحات بازل محددة داخلية نماذج ، وهذا باستخدامالأوضاع
جميع القواعد المتعلقة بتقييم الوضع المالي  تحديد وضبط إلى 2 مشروع الملاءة إذ يهدف ،لقياس ومراقبة المخاطر
 .1الملاءة  توجيهاتستكمالا لما جاء في وهذا االعام لشركات التأمين، 

 :المحاور التاليةهذا الفصل  يتناول

 .دخل حول التأمـين وشركات التأمينم -

 .واقع وتطور السوق الأوربي للتأمين -

 .2لإطار العام لتوجيهات الملاءة ا -
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 :وشركات التأمين  مدخل حول التأمـين -1.1

 
التأمين قد ظهر منذ القديم في  ها تصب كلها في أن  التأمين ولكن  ومفهوم  تعددت الآراء حول نشأة

تطور مع الزمن بازدياد أهميته والحاجة إليه، إلى أن أصبح  شكل تعاون بسيط بين عدد قليل من الأفراد، ث  
سنتناول بالدراسة هذا  يقوم على تقنية محددة العناصر للتحكم أكثر فأكثر في مخلفات الحوادث والكوارث.

دور التأمين في ، و تقسيمات التأمين، عقد التأمين، التأمين وعناصر تعريفو  نشأة :التطرق إلىمن خلال  المحور
 .الاقتصاد الوطني

 
 التأمين:  مفهوم -1.1.1

كانت البدايات الأولى للتأمين في صورة التضامن بين أهل المهنة لتبادل المعونة بينهم؛ حيث يتحمل 
 .مجموعة من الأشخاص الخسارة التي قد تلحق أحدهم باشتراك كل منهم بمبلغ من المال

 
 نشأة التأمين: - 1.1.1.1

ظهر التأمين البحري في صورة نظام القرض البحري  فقد ،المجال الأول لظهور التأمينالمجال البحري يعتبر 
يتعهد شخص لمالك السفينة بتحمل مخاطر الرحلة البحرية مقابل مبلغ معين، فإذا  أين ،لدى اليونان والرومان

المقرض يحصل على فائدة  ا إذا وصلت بسلام فإن  هلكت السفينة يفقد المتعهد القرض الذي دفعه المالك، أم  
 أشكالمن  شكلاه يعد  أن  قق الأمان بالنسبة للمالك، إلاا هذا النظام كان يح   رغم أن   .مرتفعة بجانب مبلغ القرض

 المقامرة. 

كان التجار عند نقل   فقدتجسدت كذلك فكرة التأمين وبالتحديد التأمين التعاوني في الحضارة الصينية، 
أي بتوزيع المخاطر بهدف الحفاظ على سلامة بعضها في  ،ون بتوزيعها على عدة سفنبضائعهم عبر البحر يقوم

بالتالي يكون هناك تقاسم في الأضرار و  ،التلف وأحالة تعرض البعض الآخر لخطر أو حادث ما كالغرق، الفقدان 
 1.لت هذه الحالة النواة الأولى للتأمين البحري فيما بعدشك   ؛بين التجار

ازدهرت التجارة البحرية في حوض البحر  ، أينظهور التأمين بمعناه الحقيقي كان في القرن الرابع عشر  أن  إلا  
تحويل  أدى قيام المشروعات الكبيرة بالعملية إلى إعطائها الصبغة الجماعية، وت   حيث ؛المتوسط على يد الايطاليين

 .مسبقا عويل الالتزام برد القرض إلى قسط يدفالي يتم دفعه عند وقوع الكارثة وتحتعويض ممبلغ القرض إلى 

                                                 
 .18ص: ،2005دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان،، 1، طإعادة التأمين وتطبيقاتها في شركات التأمين الإسلاميأحمد سالم ملحم،  -1
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 من فيه تسبب وما ،1666 عام بلندن الكبير الحريق حدوث بعد حديثا ظهر فقد ا بالنسبة للتأمين البري،أم  
 المخاطر. من النوع ذاله التأمين شركات من كثير ظهرت أين ،كبيرة خسائر

 التي التطورات فبعد الإنسان، حياة على المضاربة قبيل من اعتباره بسبب الأشخاص على التأمين ظهور تأخر
 وقسط الوفاة احتمال درجة تحديد تتيح اتيبالوف خاصة وإحصاءات جداول وضع أمكن القطاع هذا شهدها
 التاسع القرن من الثاني النصف في قانونية شرعية صورة اكتساب إلى بدوره أدى ما دقيق، وفني عملي نحو على التأمين
 عشر.

 مخاطر من ذلك صحب وما والمواصلات الآلات وانتشار ازدهار أدى ،والصناعية الاقتصادية الحياة تطور مع
 العمل ببسب والغير العمال تصيب التي الحوادث من المسؤولية على كالتأمين ؛المسؤولية على التأمين ظهور إلى

 المدنية. المسؤولية على التأمين من الأخرى والأنواع

 تطور بسبب مجالاته وتعددت عملياته حجم ازداد حيث ،هائلا تطورا التأمين تطور العشرين القرن خلال
 من الكثير يغطي التأمين أصبح أين فيها، المخاطر وزيادة الحديثة الحياة وتعقد والاجتماعية الاقتصادية الأنظمة

 المهنة ومزاولة الجوي والنقل كالحروب الإنساني النشاط عن الناجمة المخاطر إلى بالإضافة والأمراض، كالوفاة لحوادثا
 .الفضاء. ورحلات الذرة واستخدام

 
 التأمين: فتعري -2.1.1.1

 أي الخوف وزوال النفس :طمأنينةـب لغة فيعر   والذي ،(SECURES) اليوناني اللفظ إلى التأمين مصطلح يرجع
 وهو مشتق من الأمن، وله معان منها إعطاء الأمان. 1،الأخطار درء على والقدرة الضمان

في هذا الصدد وردت عدة تعاريف من أجل إعطاء مفهوم متكامل للتأمين، تعكس تباين وجهات النظر 
عرض  وجبالتأمين المختلفة للكتاب وفقهاء التأمين وعلماء الرياضيات والإحصاء، وبهدف الإحاطة بمفهوم 

 تعاريفه من جميع الجوانب التقنية والقانونية وحتى الاقتصادية.

ركز هؤلاء على إبراز الجوانب الرياضية التي يقوم عليها التأمين  بالنسبة لعلماء الرياضيات والإحصاء، فقد
إضافة إلى الطرق والتقنيات الإحصائية كقانون الأعداد الكبيرة وأثره على تفتيت المخاطر وتقليص حجم الخسارة 

عمل  " ه:هذه الجوانب من خلال تعريف التأمين بأن   (Frank KNIGHT)ودرجة عدم التأكد؛ حيث أبرز الباحث 
عدم التأكد  المتشابهة لتقليل درجة ه يقوم بتجميع أعداد كافية من الحالاتمن أعمال التنظيم والإدارة وذلك لأن  

تصوير لمبدأ استبعاد عدم التأكد، وذلك بالتعامل في مجموعات من  إلى حد مرغوب فيه. فالتأمين ما هو إلا  
حالة عدم التأكد  موضحا أن   (KNIGHT Frank)ويضيف  2،" فردةنالحالات بدلا من التعامل في حالات م

                                                 
 . 15، ص:1998 دار مجدلاوي والعربية للطباعة والنشر، بيروت، ،إدارة أعمال التـأمين بين النظرية والتطبيق،محمد جودة ناصر -1
 . 63، ص: 1988دار النهضة العربية، بيروت،  ،مبادئ التأمين التجاري والاجتماعي،ابراهيم علي ابراهيم عبد ربه -2
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والتي تشكل حملا ثقيلا على مستوى الأفراد، هي التي دفعتهم إلى القيام بالتوقعات المختلفة من خلال تقدير 
 .الاحتمالات

فقد  ا حسب التعريف القانوني للتأمين، فقد انصب اهتمام المشرعين على بيان أطراف التأمين والتزاماتهمأم  
عقد يتعهد بمقتضاه شخص بتعويض آخر عن الخسارة أو تلف أو المسؤولية الناشئة  :"هبأن   فه المشرع الأمريكيعر  

 ". عن عارض أو غير معروف مقدما

عقد بمقتضاه يأخذ الضامن على عاتقه المخاطر التي يتوقعها الفريقان أثناء العقد  "ه:بأن   ()جوسران ر فهوع
 أن يتحمل وحده نتائجها النهائية لقاء ما يدفعه هذا الأخير إليه من الأقساط والاشتراك التي لا يرغب المضمون

".1 

 نعقد يلتزم بموجبه المؤم   :"هبأن   من القانون المدني الجزائري( 619)فه في المادة ا المشرع الجزائري فقد عر  أم  
أطراف )ن له أو الغيرم  ما اكتتب عليه، لصالح المؤ  بحس )شركة التأمين( بتقديم إيراد أو أي تعويض مالي آخر

 2." مقابل أقساط أو دفعات مالية، وذلك في حالة تحقق الخطر المبين في العقد (أخرى مستفيدة

فالتأمين هو عمل من أعمال التنظيم والإدارة يقوم بتجميع عدد من الحالات  ،يحسب التعريف الاقتصاد
 الاقتصاديين أغلبية بقبول الأخير هذا حظيالمتشابهة لتقليل درجة عدم التأكد في المستقبل إلى حد مرغوب فيه. 

 فقط. ونيالقان الجانب على يقتصر ولم الإحصائيةو  الرياضية التقنية الجوانب على وتركيزه لشموليته

 تفضيل مبدأ على قائم له والمؤم ن المؤم ن بين عقد هو التأمين أن القول يمكن السابقة التعاريف خلال من
 ثابتة( )تكلفة القسط وهي ألا مؤكدة بسيطة بخسارة المستقبلي(، الخطر عن المتولدة )الخسارة محتملة كبيرة خسارة

 وبالتالي الاستمرار، من المشروع كنتم   التي الكافية التدفقات لضمان والاحتمال المعاوضة على يقوم التأمين أن   أي
 إبقاء هو منه الرئيس فالهدف .الخطر وقوع من تولدةالم المحتملة المادية الآثار مع التعامل وسائل من وسيلة فالتأمين

 قبل عليها كان التي الاقتصادية الحالة نفس إلى إعادته أو يعسر، ولا يفلس لا كي معين اقتصادي مستوى عند الفرد
 التالية: المعادلة وفق الكارثة حدوث
 
 

 حيث:
 
 

                                                 
 . 46، ص: 2003منشورات الحلبي الحقوقية، لبنان،  ،1، طعقد التأمين حقيقته ومشروعيته،محمد تقي الحكيم ،عبد الهادي السيد -1
 .1995جانفي 25المؤرخ في ، 13العدد الجريدة الرسمية، ، 07-95، الأمر رقم 2المادة -2

–الخسارة( + مبلغ التأمين –قسط التأمين= المتبقي بعد وقوع الخطر )الثروة  –الثروة قبل وقوع الخطر 
 الخلوص

 

 الخلوص –الخسارة + مبلغ التأمين  –الثروة  الثروة قبل وقوع الخطر =
 بعد وقوع الخطر                     عدم وقوع الخطر                            
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 التأمين: عناصر -3.1.1.1

 بل مخاطر، من له يتعرض ما تغطية خلال من له نللمؤم   والحماية الأمان تحقيق على التأمين دور يقتصر لا
 والتقارب الوقاية عوامل من عامل كونه عن فضلا هذا الأموال. رؤوس وتكوين الائتمان تنشيط في الافع   دورا يلعب

 1.الخاص القانون نظم من كثير وتطوير الدولية النظم بين

 .التأمين ومبلغ القسط ،الخطر وهي: أساسية عناصر ثلاثة باجتماع إلا   التأمينية العملية تمت أن يمكن لا

 الخطر: -أ

 بعضهم فهعر   فقد الخطر، تعريف حول والإحصائيين والرياضيين والاقتصاديين التأمين كتاب آراء اختلفت
 قراراته اتخاذ عند للفرد المعنوية الحالة على التعريف هذا اعتمد وقد "، معينة خسارة وقوع من التأكد عدم " :هبأن  

 على يتوقف بل موضوعية بطريقة -الأحيان من كثير في -للقياس يخضع لا الذي التأكد عدم على قام هأن   وذلك
 2.معين موقف عن الناشئة للنتائج الشخصي التقدير
 3." الخسارة المادية المحتملة نتيجة وقوع حادث معين " ه:أن   على كذلك وع ر ف

 4." عدم المعرفة الأكيدة بنتائج الأحداث ":، بأنهالجمعية الأمريكية كما عر فته

 5عدة أنواع لكل منها خصائصها ومميزاتها، وهي: ينقسم الخطر إلى

 :الخطر الثابت والخطر المتغير 

الخطر الثابت تكون درجة احتمال تحققه ثابتة لا تتغير طيلة مدة سريان العقد أو على الأقل خلال سنة 
ا السرقة والحريق، أم   فالثبات هو تكرار وقوع الخطر لدرجة تكاد تكون ثابتة طيلة مدة سريان العقد، مثل: احتمال

التأمين على قد يكون بالزيادة مثل:  ،الخطر المتغير فهو الذي تتغير درجة احتماله تغيرا محققا خلال مدة العقد
لحال البقاء وتبدو أهمية التمييز بين النوعين في  الأشخاصلحال الوفاة، أو بالنقصان مثل: التأمين على  الأشخاص

 تحديد قيمة قسط التأمين.

 :الخطر المعين والخطر غير المعين 

الخطر المعين هو الخطر الذي يرد على محل معين تعيينا دقيقا ومعروفا عند التعاقد، كالتأمين على 
ا الخطر غير المعين فلا يكون محل التأمين فيه معينا أو معروفا للطرفين عند مثلا أو الحريق أو السرقة، أم   الأشخاص

بعد تحقق الخطر كما في التأمين من المسؤولية المدنية اتجاه الغير، فمحل الخطر هو محل ولكن يتم تعيينه  التعاقد
 تحقق الحادث سواء كان شخصا أو سيارة. 

                                                 
 .13دار الجامعية الجديدة للنشر، الإسكندرية، بدون سنة نشر، ص:   ،-مبادئ وأركان التأمين -،أحكام التأمينمحمد حسين منصور -1
 .14ابراهيم علي ابراهيم عبد ربه، مرجع سابق، ص:  -2
 .15، ص: 2003، 1، طالإسكندرية، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفني، التأمين التجاري والاجتماعيمختار محمود الهانسي، إبراهيم عبد النبي حمودة،  -3
 .    375، ص: 1981، المركز العلمي للأبحاث الإسلامي، الإسلامي الاقتصادبحوث مختارة من مصطفى الزرقاء وآخرون،  -4
 .146-145:ص ، ص2005، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، التأمين التجاري والتأمين الإسلامي بين النظرية والتطبيقنعمات محمد مختار،  -5
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 في كونه: الخطر بالمعنى التأمينيكما تتمثل شروط 

 :احتمالي الوقوع 
التأمين ضد جفاف المحيطات أن يتم يمكن  مثلا لايكون وقوع الخطر مستحيلا أو مؤكدا، ف لا  يقصد به أ 
احتمال وقوع هذا الخطر مستحيلا، كما لا يمكن التأمين ضد خطر عدم تعاقب الليل والنهار فوقوع هذا  هذا لأن  

التأمين ضد الخطر  ولهذا نجد أن   –أو مؤكد الوقوع  –الأمر مؤكدا ونادرا ما يكون الخطر مستحيل الوقوع
ن له مبلغا مقدر للخسارة ن له، فإذا كان الخطر مؤكد لابد أن يدفع المؤم  م  المستحيل المؤكد لا يخدم مصلحة المؤ 

الخطر  كما أن    ،نتيجة تحقق هذا الخطر، إضافة إلى ما يدفعه من رسوم إضافية مقابل خدمات هيئة التأمين
افى في كلتا ن له يدفع الأقساط باستمرار دون أي فائدة من وراء ذلك، وهذا ما يتنمستحيل الوقوع يجعل المؤم  

 1.ن ضدهن له في حالة تحقق الخطر المؤم  الحالتين مع مبدأ تخفيف الخسارة المالية على المؤم  

 :وقوع الخطر في المستقبل 
ن ضده يجب أن يكون ضد ما هو محتمل الوقوع في المستقبل أي الخطر المؤم   يقوم هذا العنصر على أن   

 الخطر قد وقع فعلا عند إبرام العقد فلا يصلح أن يكون محلا للعقديفترض احتمال وقوعه مستقبلا، وإذا كان 
دث أية خسارة فلا يصلح محلا لعقد التأمين، ولا يقوم العقد حتى وإذا كان الخطر الذي وقع قد زال دون أن يح  

يقع مستقبلا ما يتعاقدان على خطر ربما ولو لم يكن الطرفان يعلمان بوقوعه، ولا يكفي أن يعتقد المتعاقدان بأن  
احتمال  ه من حيث الواقع لم يقع من قبل، وأن  هذا الخطر قد يقع مستقبلا، وأن   بل يجب أن يكونا متأكدين أن  

  2.وقوعه لا زال قائما وبهذا يستبعد التأمين ضد الخطر الظني والخطر الوهمي
 :أن يكون الحادث مستقلا عن إرادة الطرفين 

في التأمين، وبالتالي فإذا كان وقوع الخطر يعتمد اعتمادا  كليا على إرادة الاحتمال هو الأساس  منا أن  قد  
ه قد يحدث أن تتدخل إرادة أن   أحد الطرفين انعدم الاحتمال، ويصبح  عقد التأمين باطلا بطلانا مطلقا، إلا  

ا تدخل إرادة الواقع العملي، أم  ن نادرة الوقوع في تدخل إرادة المؤم   ن له في تحقيق الخطر، علما بأن  ن أو المؤم  المؤم  
 3.ن له فهو الغالب، فإذا كان هذا التدخل هو السبب الوحيد أو الرئيس لتحقق الخطر بطل التأمينالمؤم  

رق التعويض لا يتم إذا تدخل المستأمن أو المستفيد لافتعال الحادث، كأن تح   على هذا الأساس فإن  
مؤسسات على أبواب الإفلاس بغرض الحصول على التعويض، أو اغتيال المستأمن للاستفادة من الريع المحصل. 

لمنع المستأمن من إحداث الخطر، ودفعه لذلك تعمل هيئات التأمين عادة على إضافة شروط معينة في العقد 
 4لاتخاذ التدابير اللازمة للوقاية من الخطر.

                                                 
 .01:ص، 1980، والنشر، بيروت، دار النهضة العربية للطباعة مقدمة في التأمينعبد العزيز فهمي هيكل،  -1

 .   87-86: صص ، 2008، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، - عقود التأمين من الناحية القانونية -والمصرفية التجاريةالموسوعة محمود الكيلاني،  -2
 . 79-78ص:  ، ص2007، الإسكندريةدار الفكر الجامعي، ، 1ط، - الإسلاميةالمشكلات العملية والحلول  -نظرية التأمينأحمد محمد لطفي أحمد،  -3
 . 148-147ص:  مرجع سابق، ص، مقدمة في التأمينعبد العزيز فهمي هيكل،  -4
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  مشروعا:أن يكون محل الخطر 
شترط أن يكون الخطر مشروعا، أي غير مخالف للقانون وللنظام العام والآداب، وهو وضع طبيعي باعتبار ي  

هذا الأخير  الخطر يمثل ركن المحل في عقد التأمين، ولما كان عقد التأمين يخضع لأحكام القانون المدني فإن   أن  
 1.يكون محل العقد ممنوعا بنص في القانون أو مخالفا للنظام العام أو الآداب يتطلب ألا  

 القسط: -ب

 أن يجب العملية من يخسر لا وحتى الوقوع، مؤكد غير خطر وقوع حالة في النقود من مبلغ بدفع نالمؤم   يلتزم
 أقساط من لهص  يح   ما يكون أن بحيث أي ضده، التأمين المطلوب الخطر لتغطية كاف قسط على له نالمؤم   من يحصل

 ثمن وهو 2.الخطر هذا يتحقق عندما بهم تلحق التي الخسائر عن لتعويضهم كافيا معين خطر من لهم نالمؤم   عيجم من
 تقديرا الخطر تقدير أي ضده نالمؤم   الخطر حدوث احتمال مقدار معرفة يتطلب ذلك أن   الواضح من 3التأمين،
 4كميا.

ن ضده، الدراسات الخاصة بعدد التأمين على ضوء عوامل أهمها: درجة وقوع الخطر المؤم  تتحدد قيمة قسط 
 5مرات تكرار الخطر ومدى خبرة شركات التأمين وما شابه ذلك.

 التأمين: مبلغ -ج
 وقوع عند التأمين مبلغ يعينه الذي لمستفيدل أو له نللمؤم   تدفع أنب التأمين عقد بمقتضى التأمين شركة تلتزم

هو ذلك المبلغ المالي الذي يلتزم  وبالتالي 6عليه. نالمؤم   يدفعها التي الأقساط مقابل منه نالمؤم   الحادث أو الخطر
ن بدفعه عند تحقق الخطر للمستأمن أو المستفيد أو الغير، وهو في الواقع يمثل نتيجة التزام المستأمن بدفع المؤم  

ن بدفعه إذا ما تحقق كما يمثل الحد الأقصى للمبلغ الذي يلتزم المؤم    الأقساط المتناسبة طرديا مع مبلغ التأمين.
 7.ن ضدهالضرر عن الخطر المؤم  

 
 
 
 
 

                                                 
 .  57: ، ص2006شر والتوزيع، عمان، ندار الثقافة لل، 1،ط-دراسة مقارنة –التأمين البري في التشريع د القادر العطير، بع -1
 .85: ، صمرجع سابق، مقدمة في التأمينعبد العزيز فهمي هيكل،  -2
 .14: ، ص1992، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 1980أوت 9التأمينات البرية الخاصة في ضوء قانون التأمينات الجزائري المؤرخ في راشد راشد،  -3
 .85: ص سابق،مرجع ، مقدمة في التأمينعبد العزيز فهمي هيكل،  -4
 .334: ، ص2004، الإسكندرية، الدار الجامعية للطبع والنشر والتوزيع، الأسواق والمؤسسات الماليةعبد الغفار حنفي، رسمية زكي فرياص،  -5
 . 48: ، ص2008، دار أسامة، عمان، 1ط، -مبادئه، أنواعه -لتأميناعز الدين فلاح،  -6
 .335: عبد الغفار حنفي، رسمية زكي فرياص، مرجع سابق، ص -7
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 عقد التأمين:  مفهوم -2.1.1

اكتسبت هذه الأخيرة الصبغة القانونية بهدف حماية  كانت البدايات الأولى للتأمين على شكل اتفاقات، ث  
ذا ظهر عقد التأمين الذي يتسم بميزات خاصة به تميزه عن غيره من له ،أطراف العقد، وإلزامهم بتنفيذ بنوده

 العقود.

 تعريف عقد التأمين: -1.2.1.1
 الثاني الطرف إلى يؤدي أن ن(م  )المؤ  الأول الطرف بمقتضاه يلتزم طرفين اتفاق هبأن   التأمين عقد يعتبر
 )مبلغ آخر مالي عوض أي أو إيراد أو المال من مبلغا لصالحه التأمين اشترط الذي المستفيد إلى أو )المستأمن(

 مبلغ بدفع له نالمؤم   قيام مقابل للعقد القانونية المدة ضمن العقد، في عليه المنصوص الخطر حدوث حال في التأمين(
 1.بدفعه الأول الطرف تعهد الذي المبلغ من نسبيا أقل يكون والذي ،القسط( )

معنوي  أو ن( وشخص طبيعياتفاق بين شخص معنوي )المؤم   ه: "بأن   (CristianSAINRAPT)فه كما عر  
(، والذي يلتزم بموجبه نظير دفع مبلغ من المال يسمى القسط أو الاشتراك بمنح تعويض للمستأمن في المؤم ن له)

 ". أو حدث محدد في الاتفاق ولمدة معينةحالة تحقق الخطر 

 ه عبارة عن:عقد التأمين بأن   ف مجلس معايير المحاسبة الدولي في المعيار الدولي لإعداد التقارير الماليةيعر  

العقد الذي يقبل بموجبه أحد الأطراف )شركة التأمين( بخطر تأميني هام من طرف آخر )حامل الوثيقة(  " 
ن منه( والذي يؤثر كد الوقوع )الحدث المؤم  حامل الوثيقة عند تحقق حدث مستقبلي غير مؤ  بالاتفاق على تعويض 

 2." بشكل سلبي على حامل الوثيقة

 3يتم إبرام عقد التأمين عبر عدة مراحل على النحو التالي:
 طلب التأمين. 

 مذكرة التغطية. 

 وثيقة التأمين. 

 .ملاحق الوثيقة 

 .بوليصة التأمين 

 
 

                                                 
 .45، ص:1986، دار الراتب الجامعية، بيروت، الكمبيوتر وأصول التأمينالعزيز فهمي هيكل،  عبد -1
 . 25، ص: 2010،  دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، 1، ط- الإفصاحالاعتراف، القياس،  -محاسبة عقود التأمينأحمد حلمي جمعة،  -2
 .10، ص:2009، الإسكندرية، دار الفكر الجامعي، 1، ط- دراسة تحليلية شاملة -عقد التأمين بين النظرية والتطبيقأحمد أبو السعود،  -3
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 أطراف عقد التأمين والتزاماتهم: -2.2.1.1
 كما يلي:  يتعداه إلى أطراف أخرى وقديمكن أن يقتصر عقد التأمين على طرفين فقط، 

   سيرها، وتقوم أيضا بإعدادها وتنظيمها، وبوضع الشروط المتعلقة بها هو الجهة التي تصدر العقود وت   ن:المؤم
 ن ضده.الخطر المؤم  وتلتزم هذه الجهة بدفع التعويض في حالة حدوث 

 للخطر سواء في شخصه أو ممتلكاته، وهو الذي يدفع القسط  المعرضهو طالب التأمين أو  :المؤمّن له
 ن ضده. حالة تحقق الخطر المؤم   ويقبض التعويض في

  :هو الذي يتحصل على مبلغ التعويض عند تحقق الخطر، قد يكون نفسه طالب التأمين أو طرف المستفيد
 المقابل يلتزم المستفيد بتقديم كافة المعلومات والبيانات المطلوبة عند تحقق الخطر. في العقد، وفيآخر يحدد 

 وذلك من خلال توقيعه على عقد التأمين ودفع  ،الذي يتحمل مسؤولية تطبيق بنود العقد و: هالمكتتب
 الأقساط المستحقة.

 

 التأمين: عقد عناصر -3.2.1.1

باجتماعها، وهي:  في ثلاثة؛ حيث لا يمكن أن تقوم العملية التأمينية إلا   كن تحديد عناصر التأمينيم  
 الخطر، القسط ومبلغ التأمين.

  الخطر: -أ
 أن يمكن ولا المستقبل في الحادث يكون أن ويجب وقوعه، وقت معرفة دون الحادث وقوع احتمال هو الخطر

 لسبب الصدفة تكف ولم ،الاحتمالية ميزتها تفقد له نالمؤم   بإرادة تتحقق التي والأخطار للتأمين، مخلا   يكون
 1.حدوثها

 2." الأحداث بنتائج الأكيدة المعرفة عدم " :هبأن   الخطر الأمريكية الجمعية فتعر   كما

 التأمين: مبلغ -ب
 الخطر وقوع عن الناجم الضرر تحقق ما إذا بدفعه نالمؤم   يلتزم الذي غللمبل الأقصى الحد هو التأمين مبلغ

 أو زيادة دون الوثيقة في المحدد المبلغ للمستفيد أو له نللمؤم   يدفع الأشخاص على التأمين حالة في ،ضده نالمؤم  
 بتلك لحقت التي الخسارة حجم على المدفوع التأمين مبلغ فيتوقف الممتلكات على التأمين في اأم   نقصان.

3.التأمين وثيقة في المحدد المبلغ عن ذلك يزيد لا أن وبشرط ،الممتلكات
 

                                                 
 .13، مرجع سابق، ص: راشدراشد -1
 .374الزرقاء وآخرون، مرجع سابق، ص:  مصطفى -2
 .404ص: ،2002، منشأة المعارف، الإسكندرية، الماليةإدارة الأسواق والمنشآت منير إبراهيم هندي،  -3
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 بقسط أي واحدة بدفعة أو دفعات على بدفعه له نالمؤم   يلتزم الذي النقدي المبلغ هو التأمين قسط القسط:-ج
 على التي التاريخية والدراسات ضده، المؤمن الخطر درجة ؛أهمها عوامل ضوء على التأمين ةقيم وتتحدد واحد،

 1.ذلك شابه وما التأمين شركة خبرة ومدى الخطر، تكرار مرات عدد يتحدد أساسها

 2طرفي العقد فيمكن حصرها فيما يلي:التزامات ا عن أم  

 ما يليتتمثل فين: ومسؤوليات المؤمّ  التزامات: 

 .)التعويض( عند حصول الخسارة، سواء كان نقديا أو عينياالالتزام بدفع مبلغ التأمين  -
ن تكون ضمانا لحقوقهم في حالة عدم قدرة المؤم   ،وديعة لدى السلطات النقدية المؤمن لهمأن ينشأ لصالح  -

 .على التعويض

 .القيام بالكشف المباشر حين وقوع الخطر لتقدير الأضرار والخسائر -

 .حالة حصول الخطر أو إناء العقدتطبيق نصوص عقد التأمين في  -

 .ل طالب التأمينضل  عدم تقديم معلومات ت   -

 القيام ببحوث تخص الحد من الحوادث والخسائر، وتشجيع المستأمن على احترام الإجراءات الوقائية.  -

 المؤمّن لهومسؤوليات  التزامات  : 

 .في الأقساط الالتزام بدفع المستحقات المالية المترتبة عليه والمتمثلة -

 .ن عليه وعدم إهمال أي منهاتقديم جميع البيانات التي تتعلق بالشيء المؤم   -

 .ن فورا عند حصول الخطر وخلال المدة القانونية المسموح بهاإشعار المؤم   -

 .ن عن أية تعديلات أو إضافات طرأت على موضوع التأمين أو مضمونهإبلاغ المؤم   -

 .التقارير الطبية والفواتيركتقديم الوثائق المتعلقة بالخطر عند وقوعه   -

 أي عدم التدخل بإحداث الخطر.  ،أن يلتزم بمبدأ حسن النية طول مدة سريان العقد -
 

 :التأمين لعقد القانونية المبادئ -4.2.1.1
تتمثل  ،العلاقة بين الأطراف المختلفة للعقدأهم القواعد المتعلقة بتنظيم التأمين لعقد القانونية المبادئ تعتبر

 فيما يلي:
 
 
 

                                                 
 .  403سابق، ص:  مرجع، منير إبراهيم هندي -1
 .86، ص: 2003، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، 1، طإدارة الشحن والتأمينعلي المشاقبة وآخرون،  -2
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     :التعويض مبدأ -أ

  فقط للتعويض وسيلة بل ،ربح مصدر التأمين عقد من يجعل أن له نللمؤم   يجوز لا هبأن   التعويض مبدأ يقضي
 عن قيمته تزيد ألا   يجب له نللمؤم   بدفعه نالمؤم   يلتزم الذي التعويض فإن   منه نالمؤم   الخطر تحقق ما إذا هأن   بمعنى

 1.كبيرا التأمين مبلغ مقدار كان مهما فعلا حدثت التي الخسارة

 :النية حسن منتهى مبدأ -ب
من المتعاقدين بيانات جوهرية بالنسبة للعقد خاصة منهما المستأمن ينص هذا المبدأ على عدم إخفاء كل 

على الثقة  بنىالعقد ي   يكون صادقا في أجوبته، لذلك فإن  إذ يجب أن يفصح عن جميع الحقائق للطرف الآخر وأن 
ن عن دفع التعويض ونشوب المتبادلة بين الطرفين. قد يؤدي الإخلال بهذا المبدأ إلى فسخ العقد وامتناع المؤم  

 2.المنازعات القانونية بين الطرفين، بينما الالتزام به يضمن عدم تعرض أي طرف لعملية الغش والخداع والتضليل

 :التأمينية المصلحة مبدأ -ج

 موضوع الشيء بقاء في مشروعة مادية مصلحة له( ن)المؤم   التأمين طالب للشخص يكون أن به يقصد
 أن بمعنى منه؛ نالمؤم   الخطر تحقق حالة من ضرر به يلحق وأن ،عليه هو ما على عليه نالمؤم   الشخص أو التأمين
 على يترتب وأن ،عليه نالمؤم   الشخص أو للشيء الخطر تحقق عدم في ومشروعة مادية مصلحة له نللمؤم   يكون
 3.به تلحق مادية خسارة الخطر تحقق

 :الحقوق في الحلول مبدأ -د

أن يحل محله بكافة ما له من حقوق في و ن بما يدفعه من تعويض للمستأمن، هي حق شركة التأمين أي المؤم  
 4.استرداد ما يمكن استردادهرفع الدعاوى ضد المتسببين بالضرر ومحاولة 

 :التعويض في والاشتراك التأمين في المشاركة مبدأ -ه

 الخطر نفس ومن الشيء نفس على تأمين شركة من أكثر لدى بالتأمين له نالمؤم   قام إذا هأن  ب المبدأ هذا يقضي
 قيمة دفع في التأمين شركات جميع وتشترك واحدة مرة التعويض مبلغ على سيحصل له نالمؤم   فإن   المدة، نفس وخلال

 5.التأمين مبلغ في حصتها حسب شركة كل ،منه نالمؤم   الخطر تحقق عند له نللمؤم   التعويض

  :القريب السبب مبدأ -و

 لحدوث المباشر السبب أو الأصلي السبب أو القريب السبب هو منه نالمؤم   الخطر يكون أن به يقصد
 الخسارة وقوع إلى النهاية في أدت التي الحوادث من سلسلة إلى أدى الذي الفعلي السبب يكون أن بمعنى الخسارة،

                                                 
 .     147، ص: 2009، دار زهران للنشر والتوزيع، عمان، - العامةتطبيقات على التأمينات  -التأمين وإدارة الخطرمحمد رفيق المصري،  -1
 .88علي المشاقبة وآخرون، مرجع سابق، ص:  -2
 .  131، ص: 2009، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، إدارة الخطر والتأمينعيد أحمد أبو بكر، وليد اسماعيل السيفو،  -3
 .42مرجع سابق، ص:  ،الكمبيوتر وأصول التأمينعبد العزيز فهمي هيكل، -4
 .149عيد أحمد أبو بكر، وليد اسماعيل السيفو، مرجع سابق، ص:  -5
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 ومبلغ التعويض قيمة بدفع التأمين شركة تلتزم حتى وذلك ،الأصلي السبب غير خارجي مؤثر أي تدخل دون
 1التأمين.

 
 التأمين: لعقود المميزة القانونية الخصائص -5.2.1.1

  كونه: في الأخرى العقود عن مختلف تجعله قانونيةال الخصائص من بمجموعة التأمين عقد يتميز
 .معاوضة عقد -
 .إذعان عقد -
 .زمني عقد -
 .ملزم عقد -
 .احتمالي عقد -
 .رضائي عقد -
  معاوضة: عقد -أ

ن له ن يأخذ القسط، والمؤم  فالمؤم   ،" أن يأخذ كل من طرفيه مقابلا لما أعطاه ":به يقصد المعاوضة عقد
 2.مبلغ التأمين إذا تحقق الخطريأخذ 

 إذعان: عقد -ب
ن يعد ويطبع ن له يجب عليه قبول العقد بالكامل، بكل بنوده وشروطه، فالمؤم  عقد الإذعان يعني أن المؤم  

ن له يجب عليه بوجه عام قبول الوثيقة كاملة، ولا يستطيع أن يصر على أن يضيف أو يحذف الوثيقة، والمؤم  
العقد يمكن تغييره عن طريق إضافة  ن له. بالرغم من أن  يتم إعادة كتابة العقد ليناسب المؤم   شروط معينة، أو أن

ن لإصلاح عدم التوازن الموجود في مثل هذا الملاحق والاستمارات تعد عن طريق المؤم   ملاحق أو استمارات، فإن  
ن. فإذا كانت الوثيقة غير المؤم   أي عدم وضوح أو عدم تأكد في العقد يفسر ضد عت المحاكم أن  الوضع، شرا 

الإبهام في عقود  القاعدة العامة التي تقرر أن   .)يكون الشك في صالحه( ن له يجني فائدة الشكالمؤم   واضحة، فإن  
ن له المؤم   ن تكون ملزمة عن طريق مبدأ التوقعات المعقولة، يقر مبدأ التوقعات المعقولة أن  التأمين يفسر ضد المؤم  

الة، يجب أن تكون الاستثناءات توقع أن تقدمها الوثيقة بشكل معقول، والتي تكون فع  ييكون له حق التغطية التي 
ن لهم يكون لهم الحق في الحماية التي المؤم   مفهومة وواضحة، وقد شراعت بعض المحاكم أن   ،والتعديلات بارزة

 3.إخفاء القيود الفنيةه يجب عدم توقعوا بشكل معقول الحصول عليها، وأن  

                                                 
 .139سابق، ص:  مرجع، عيد أحمد أبو بكر، وليد اسماعيل السيفو -1
 .125سابق، ص: ال رجعالم -2

 .163-161:صص  ،2006، دار المريخ للنشر، الرياض، مبادئ إدارة الخطر والتأمينترجمة محمد توفيق البلقيني وإبراهيم محمد مهدي،  ،جورج ريجدا -3
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دور المستأمن يقتصر على قبول الشروط التي تستقل شركة التأمين بإعدادها  في عقد التأمين نلاحظ أن  
مسبقا، في شكل نماذج مختلفة حسب نوع وطبيعة كل عملية، لذلك عمد المشرع إلى وضع قواعد خاصة وأخرى 

 1.لمستأمنعامة، لتوفير الحماية الضرورية للطرف الضعيف وهو ا

 :زمني عقد -ج
 العقد نفاذل الزمن من مدة يستغرق بل فوريا، الأحيان من الكثير في يكون لا بالالتزام فالوفاء مستمر، أي

 ملزما نالمؤم   ويكون ،التأمين مدة انتهاء غاية إلى العقد سريان بداية من يستمر قد الأقساط دفع التزام فإن   وبذلك
 2.المفعول ساري العقد مادام المخاطر لتغطية ضامنا يبقى بحيث ؛مستمرة بصورة العقد بتنفيذ

  ملزم: عقد -د
 التأمين أقساط عبدف له نالمؤم   يلتزم حيث له(؛ نوالمؤم   ن)المؤم   طرفيه لكلا متقابلة التزامات نشئي   التأمين عقد

 نالمؤم   يلتزم وبالمقابل سنوي، أو شهري قسط ،صافي وحيد قسط ؛التعاقد  عند عليه المتفق الزمني الاتفاق حسب
 3.العقد في والمبين   منه نالمؤم   الخطر وقوع حالة في التعويض بدفع

 احتمالي: عقد -ه
العقد الذي لا يستطيع أي من طرفيه تحديد المنفعة التي سيحصل عليها عند  :"هو الاحتمالي العقد

 4." عند الخطر التعاقد؛ حيث لا يمكن تحديدها إلا  

 رضائي: عقد -و
 يكون الذي العقد هو أي الطرفين، تراضي لانعقاده يكفي الذي العقد ذلك هو ":به يقصد الرضائي العقد

 فإن   ولذلك )المستفيد(، أثره يتعدى وبعضها الأجل طويل معظمها أن   عقودال هذه طبيعة من ." وقبول إيجاب فيه
 5.بتامث   يكون أن يجب التأمين عقد

 
 التأمين:تقسيمات   -3.1.1

 الهيأة حسب التأمينات أنواعسنتطرق إلى  هذا السياقيقسم التأمين إلى عدة أنواع تبعا لعدة اعتبارات، وفي 

التأمين في النظام الاقتصادي  وكذا ،الجزائري المشرع حسب ،التأمين موضوع حسب،نالمؤم   دور تلعب التي
 الإسلامي.  

                                                 
 .37: ، ص2007ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، ، 5ط ،مدخل لدراسة قانون التأمين الجزائريمعراج،  جديدي -1
 .37: صالمرجع السابق،  -2

 .124-123ص:ص مرجع سابق، عيد أحمد أبو بكر،وليد اسماعيل السيفو،  -3

 .124سابق، ص:ال رجعالم -4

 .123سابق، ص:ال رجعالم -5
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 : نحسب الهيأة التي تلعب دور المؤمّ  -1.3.1.1
  إلى ثلاثة أنواع رئيسية: نحسب الهيأة التي تلعب دور المؤم  ينقسم التأمين 

 :التأمين التجاري-أ
من أنواع التأمين التي تسعى للربح، وقد ظهرت أنواع عديدة من التأمين التجاري لتلبية  واسعا نطاقايشمل 

المعنى ينصرف إلى  ذكر عبارة التأمين فإن  الحاجات الفردية والأسرية، والتجارية وغير ذلك من المؤسسات، وعندما ت  
القوة الدافعة للتأمين التجاري هو  عاوني فإن  هذا النوع من التأمين وهو التأمين التجاري، وبالمقارنة مع التأمين الت

 1.الحصول على الربح

 الاجتماعي: التأمين-ب
هو تأمين الأفراد الذين يعتمدون في معاشهم على كسب عملهم من بعض الأخطار التي يتعرضون لها.  

العمل، المرض، العجز، الشيخوخة، والبطالة، وهذا النوع من التأمين يتوخى ضمان دخل دائم للطبقة  تكإصابا
 2.العاملة في حالات العجز وعدم القدرة على العمل

كالعمال   ؛واسعة من المواطنين فئاتهذه الأنواع غالبا ما يفرضها القانون لأغراض اجتماعية لخدمة 
لمستقبل عائلاتهم. التأمين الاجتماعي هو أحد أوجه الضمان الاجتماعي الذي  وضمانة والموظفين حماية لهم

تأمين  :تنظمه الدولة، ويشارك الأفراد في أقساط هذا التأمين كما يشارك أصحاب العمل إلزاما في هذا التأمين مثل
 3.معاشات التقاعد، والتأمين الصحي، وتأمين العجز وإصابات العمل

 : يالتأمين التعاون -ج
تقوم عليه أو تمارسه جمعيات تنشأ لغرض التعاون فقط وليس الربح، تدعى بهيئات التأمين التبادلي أو 

. هو تأمين جماعي يلتزم بموجبه  4الجمعيات التعاونية للتأمين، هدفها توفير تغطية تأمينية للأعضاء بأقل تكلفة ممكنة
ن ا منهم عند تحقق الخطر المؤم  الأضرار التي تصيب أي  كل مشترك بدفع مبلغ من المال على سبيل التبرع لتعويض 

 5.منه
 
 
 
 

                                                 
 .  57عبد القادر العطير، مرجع سابق، ص:  -1
 .89-88 :ص ، ص2008، دار النفائس، عمان، 1، طدفع الدية من قبل شركات التأمين المعاصرةمحمد خير، إبراهيم يوسف درادكه،  -2
 .  94، ص: 2006، دار  الحامد للنشر والتوزيع، 1، طإدارة الخطر والتأمينأسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى،  -3

 .56عبد ربه، مرجع سابق، ص: إبراهيمابراهيم علي  -4
 .90محمد خير، إبراهيم يوسف درادكه، مرجع سابق، ص:  -5
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 حسب موضوع التأمين: -2.3.1.1
 إلى ثلاثة أنواع:  هحسب موضوع التأمين ينقسم

 :التأمين على الأشخاص -أ
يغطي هذا النوع من  1.ن له لا بمالهن منه متعلقا بشخص المؤم  هو التأمين الذي يكون فيه الخطر المؤم  

الحوادث التي يتعرض لها مرضه  ،موته ،تمس هذه الأخطار حياته ،ن له بذاتهالتأمين الأخطار التي يتعرض لها المؤم  
 . وأهله المؤم ن لهوغيرها من الأخطار التي يكون فيها موضوع التأمين متعلقا بذات  2،زواجهو ،عجزه

 :التأمين على الممتلكات -ب
هذا النوع من التأمين  ن له عن خسارة لحقت ذمته المالية، بمعنى أن  الذي يقصد به تعويض المؤم  هو التأمين 

 -نن نفسه من الأضرار التي تصيبه في ماله، ويتقاضى من المؤم  ن له يؤم  ن له لا بشخصه، فالمؤم  يتعلق بمال المؤم  
  3.عليه في عقد التأمينما يعوضه عن هذا الضرر في حدود المبلغ المتفق  -شركة التأمين

 : تأمينات المسؤولية المدنية -ج
ن له من الأضرار التي تلحق به جراء ن المؤم  ن المؤم  العقد الذي بموجبه يؤم   "من المسؤولية:  يقصد بالتأمين

قانونا ، وذلك بسبب الأضرار التي يلحقها بدوره بالغير والتي يعتبر مسؤولا عنها " رجوع الغير عليه بالمسؤولية
كما في التأمين على الأشياء؛ بل هو ضرر ينجم عن   ةمباشر  ةن منه هنا ليس ضررا يصيب المال بطريقوالضرر المؤم  

 4.ن له بسبب تحقق مسؤوليته التقصيريةدين في ذمة المؤم  
 
 الجزائري: المشرع حسب التأمينات أنواع -3.3.1.1

 كالتالي: الإلزامية غير والتأمينات الإلزامية التأمينات بين الجزائري المشرع ميز

 :الإلزامية غير التأميناتأولا: 
  :يلي كما وجوية بحرية برية، أنواع: ثلاثة إلى المشرع قسمها

 الأضرار. على وتأمينات الأشخاص تأمينات ؛نوعين إلى البرية التأمينات يمستق ت   البرية: التأمينات - أ

 والأضرار الخسائر على كليا أو جزئيا التأمين يكون قد ثحي ؛وواضح محدد عقد وفق يتم الأضرار: على التأمين 
 العقد. في محددة حوادث عن الناجمة

                                                 
 .65ص:  ،أحمد محمد لطفي أحمد، مرجع سابق -1
 .55محمود الكيلاني، مرجع سابق، ص:  -2
 .71محمد لطفي أحمد، مرجع سابق، ص: أحمد -3
 .47، ص:2008، دار كليك للنشر، الجزائر، 1، طالتأمين والمسؤولية المدنيةسعيد مقدم،  -4
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 أو بتللمكت يدفع بأن يلتزم له، نوالمؤم   نالمؤم   بين احتياط اتفاقية :"هأن   على المشرع فهعر   الأشخاص: تأمينات 
 العقد في عليه المنصوص الأجل حلول عند أو الحادث تحقق حال في " ريعا أو رأسمالا " محددا مبلغا المعين للمستفيد

 1." عليه متفق استحقاق جدول حسب الأقساط بدفع المكتتب ويلتزم

 يغطي حيث بحري؛ نقل عمليات بأية المتعلقة الأخطار ضمان إلى البحري التأمين يهدف البحرية: التأمينات -ب
 .الطارئة الحوادث نتيجة السفينة وهيكل المشحونة، البضائع ،الأموال تصيب التي المادية رالأضرا نالمؤم  

 بعملية تتعلق أخطار تغطية موضوعها يكون التي التأمينية بالعقود الجوية التأمينات تتعلق الجوية: التأمينات -ج
 ..الجوي النقل

  الإلزامية: التأمينات ثانيا:
 ةبحري برية، تأمينات إلى كذلك الإلزامية التأمينات الجزائري المشرع مقس   لزاميةالإ غير التأمينات غرار على

 يلي: كما ،وجوية

 مجال في التأمين ،المدنية المسؤولية على التأمين ،الحريق على التالية:التأمين الأقسام إلى تصنفالبرية: التأمينات - أ
 بالسيارات. المتعلقة المدنية المسؤولية تأمين ،الصيد عن المدنية المسؤولية تأمين ،البناء

 والجوية: البحرية التأمينات -ب
 بالجزائر معتمدة تأمين شركة لدى بالتأمين ملزمة بالجزائر مسجلة مركبة أو سفينة الجزائري،كل المشرع حسب

 الغير. اتجاه المنقولة والبضائع الأشخاص اتجاه المدنية المسؤولية على كذلك ،والتأمين

 
 : التأمين في الاقتصاد الوطنيدور  -5.3.1.1

 وحتى )الحماية(، الأساسي هدفه على الحفاظ على يعمل فهو ،أنواعها باختلاف الأخطار يواكب التأمين
 نالمؤم   إزاء التزاماتهم على المحافظة في تتمثل التأمين شركات على خاصة رقابة الدولة تفرض ،للمضاربة وسيلة يكون

 الاقتصاد يقويو  العامة، والمصلحة الفردية المصلحة التأمين يراعي هذا كل مع مختلفة، احتياطات بتكوين وكذا لهم
 2:يلي ما خلال من الوطني

  إليها تتعرض التي المخاطر بدراسة البشرية القوى على المحافظة خلال من الإنتاج رفع. 

 الأخطار لتغطية مقابلة كتكلفة  التأمين. 

 لرأسمال ضمانات توفير. 

 قيد أو خوف دون الإنتاجية السياسة رسم. 

                                                 
 .12المتعلق بالتأمينات، ص: 07-95، الأمر رقم 60 المادة -1
 ( شبكةCASNOS) لغير شبكة الأجراء الاجتماعية للتأمينات الوطني الصندوق حالة دراسة -الوطني الاقتصاد حركية على الاجتماعي الضمان نظام ثرأ، عياش درار -2

 . 21-20: ص ، ص2005الجزائر،  ،جامعة الجزائر، رسالة ماجستير غير منشورة، - بومرداس
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 المجمعة للاستثمار الاحتياطات خلال توجيه من الاقتصادية لتنميةا مخطط وتمويل الأموال رؤوس تكوين 

 الاستثمارية المشاريع في جديدة أموال رؤوس دخول. 

 إلى  بالإضافة الاقتراض،لعمليات  تتسهيلا للمدين التأمين يقدم حيث؛ الائتمان لدعم وسيلة التأمين
 الخارجية وبالتالي التجارة وانتعاش تنشيط في فتساهم الصعبة، العملة لجلب مصدرا تعتبرالتي لتأمين ا خدمات

 .البنوك نشاط زيادة

 

 شركات التأمين:  عمل  إطار  -4.1.1

وفقا لرغبات عملائها تعتبر شركات التأمين من الشركات الخدمية التي تعمل على تقديم منتجاتها التأمينية 
 هاوظائف ،هاوخصائص هاأهداف،يتم التطرق إلى تعريف شركات التأمين . في هذا السياقالمتغيرة والمتجددة

 .هاليات عملآ وأخيرا ،التي تقوم عليهاسياسات ال
 
 تعريف شركات التأمين: -1.4.1.1

التي تميزها عن غيرها من  كغيرها من الشركات لديها مجموعة من الأهداف والخصائصشركات التأمين  
 الشركات.

هيئة مرخصة من طرف السلطات العمومية والتي  :"اشركة التأمين على أن   (Christian SAINRAPT) فيعر  
تتحصل على الاعتماد الإجباري من أجل ممارسة عمليات تأمينية محددة تتضمنها القائمة الملحقة بهذا الاعتماد؛ 

 ." معظم الهيئات التأمينية هي شركات تجارية، وأغلبيتها هي شركات مساهمة مغلقة بحيث أن  

 
 أهداف وخصائص شركات التأمين: -2.4.1.1

ولكن  ،تختلف أهداف وخصائص شركات التأمين باختلاف أنواعها وأشكالها، وفروع التأمين التي تغطيها
الأساس والجوهر في قيامها هو الطابع التعاوني بين الأفراد ه يبقى أن   إلا   ،مهما اختلفت هذه الخصائص والأهداف

 والجماعات.

 أهداف شركات التأمين: :أولا
ع ميادين نشاطها والفئات التي تستهدفها؛ حيث لا تهتم يتتنوع أنواع شركات التأمين حسب أشكالها وتوز 

لذا  ،بشيء يضاهي اهتمامها بتعظيم الربح، والذي يعتبر من أولوياتها وأهدافها الرئيسية ةشركات التأمين الخاص
التأمين  في حين أن   ،نجد تركيزها الشديد يخص بشكل عام على الأخذ بكل وسيلة تعظم الربح وتجنب الخسارة

ة على مواجهة الأخطار الاجتماعي ليس هدفه الأساسي هو الربح، بل يتمثل في مساعدة طبقات المجتمع الضعيف
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أي يعمل على خلق نوع من العدالة بين  ،حالة التأمين ضد المرض والتأمين ضد البطالة :التي تتعرض لها، مثل
 طبقات المجتمع.

 ثانيا: خصائص شركات التأمين: 
تتمثل هذه  ؛الشركاتبمجموعة من الخصائص تميزها عن غيرها من  ،بجميع أشكالهاشركات التأمين  تتسم

 1الخصائص فيما يلي:
 .شركات التأمين من بين المؤسسات المالية الأكثر خضوعا للقوانين، خصوصا في مجالات استثمار الأموال -
واستثمار الأموال المتحصل عليها قصد  ،تقدم خدمات تأمينية لزبائنها في شكل عقود معاوضة من ناحية -

ف ضمن المؤسسات التعاقدية بتعهدات متبادلة بين الإيفاء بتعهداتها وتحقيق ربح من ناحية أخرى، لهذا فهي تصنا 
 .نة للخطر والمستأمنالشركة المؤم  

ا لا تخضع كما أن  ا آجلة، وأسعارها تحدد وفقا للأسس الرياضية والاحتمالات،  تتميز خدماتها المقدمة بأن   -
 .لقوانين العرض والطلب

أموالها المحددة قانونا، بالتركيز على  رالتزاماتها وأهدافها تدفعها للتكيف أكثر في التعامل مع مجالات استثما -
 .الاستثمار في الميادين الأقل مخاطرة

لها الزبائن أو المخاطر التي  التي يتعرض رسواء بالنسبة لتحمل بعض الأخطا يتمحور وجودها على مفهوم الخطر -
ومحاولة  ،زيادة على ذلك ملازمتها للتطور الاقتصادي ومجاراة التحولات التي تطرأ عليه ،تتعرض لها هي نفسها

 .الناجمة عن تلك التحولات رمسايرة احتياجات زبائنها بدراسة وخلق منتجات تأمينية لمواجهة الأخطا
 ىهذه الشركات لا تخدم مصلحتها الذاتية فقط، ولكن تنعكس أيضا علالدراسات والبحوث التي تقوم بها  -

 .للبلاد يالاقتصاد الاستقرار والنمو
صعوبة تحديد نتيجة الدورة بالنسبة لشركات التأمين والذي يكون بشكل تقديري، بسبب تخطي مدة بعض  -

ا قد الية والمصاريف المترتبة عن تلك العقود، مم  عقود التأمين للسنة المالية، وبالتالي عدم إمكانية تحديد الالتزامات الم
يؤثر على المركز المالي للشركة بسبب تأثير أقساط التأمين مثلا سواء الموجودة تحت التحصيل أو المدفوعة مسبقا ولا 

 .بعد انتهاء آجال العقود يمكن التحقق من تلك النتيجة إلا  
خاصية طول  في المستقبل، لأن   كة  التأمين معرفة مداخيلها إلا  انعكاس دورة الإنتاج فيها؛ حيث لا يتسنى لشر  -

 تجاه العملاء سار للسنوات القادمة من تاريخ الاكتتاب.اأجل التزاماتها 
 
 

                                                 
، رسالة ماجستير غير منشورة - (CAARدراسة حالة الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة الـتأمين ) - إدارة المخاطر في شركات التأمين استراتيجياتعبد القادر عصماني،  -1

 . 79 -77: ص ، ص2006جامعة سطيف، الجزائر، 
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 وظائف شركات التأمين: -3.4.1.1
د العمليات التي تقوم بها شركات التأمين، ولتحقيق تختلف وظائف شركات التأمين باختلاف حجم وتعق  

التي تمكنها لسياسات والاستراتيجيات الملائمة رسم ووضع مجموعة من ا اعليه ،الهدف من وجود هذه الشركات
 من الوفاء بالتزاماتها.

إلى جانب وظيفة التأمين التي هي النشاط البارز في الشركة، هناك مجموعة من الوظائف الأخرى التي تقوم 
 وهو ،ة كبيرة باستثمارات الشركة، كذلك إدارة النشاط التسويقيبها كإدارة الأصول والخصوم الذي يهتم بدرج

 ند له عدد أقل من العاملين.  النشاط الأقل وضوحا والذي يج  

 أولا: إدارة العمليات:
عتبر شركات التأمين من المؤسسات المالية التي تلعب دور الوسيط الذي يتلقى أقساط التأمين من قبل ت  

والتي تخصم منها التكاليف  ،من جهة، وتقوم باستثمارها من جهة أخرى للحصول على عوائد مجزية المؤ من لهم
على  .ك الشركةوالمبلغ الذي تدفعه في صورة تعويضات وعوائد للمستأمنين ليتبقى الربح الذي يحصل عليه ملا  

أن تكون الشركة قادرة على التحديد  توقعه ي  التعويضات قد لا تكون معلومة في الوقت الحاضر، فإن   الرغم من أن  
كنها من تغطية التكاليف والتعويضات وتحقيق العائد المطلوب، وهي المهمة الرئيسية الدقيق لقيمة القسط بما يم  

لإدارة عمليات شركات التأمين، والتي يطلق عليها بالاكتتاب،بالإضافة إلى هذه العملية تقوم شركة التأمين بمهام 
 وكذلك الإسراع في تحصيل الأقساط. ،قدر المستطاع بتخفيض تكاليف هذه العمليات أخرى  فهي تقوم

 ثانيا: إدارة الأصول والخصوم:
نة من أوراق مالية واستثمارات عقارية هيكل الأصول في ميزانية شركة التأمين هو محفظة استثمارات مكو   إن  

 الاستثمار على مبدأين أساسيين:وقروض وغيرها من أنواع الاستثمارات؛ حيث تقوم سياسات 

جانب  علىأقساط التأمين تنعكس  وهذا يعني أن   ،: استثمار أقساط التأمين فور استلامهاالمبدأ الأول -
 زيد من الاستثمارات.المالأصول في شكل 

للحماية من أي خسائر قد تنجم عن انخفاض تلك  كأدوات: اعتبار رأس المال والاحتياطات  المبدأ الثاني -
 الاستثمارات، فضلا عن مخاطر زيادة التعويضات عن قيمة الأقساط المحصلة.

المبالغ  إدارة الخصوم تمثل المخصصات الجانب الأكبر من خصوم شركات التأمين بصفة عامة، ذلك أن  في 
إضافتها  يتم التي يتوقع أن تدفعها الشركة للمستأمن خلال الفترة التي يغطيها التأمين التي عادة ما تكون منه قيم

إلى حساب المخصصات، وعندما تدفع الشركة بعض التعويضات ينخفض رصيد كل من المخصصات ورصيد 
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المخصصات في  ونشير إلى أن   ،في حكم الخسائر النقدية وعندما تزيد المدفوعات عن قيمة المخصصات يعتبر ذلك
 1.أكبر منها في شركات التأمين الأخرى الأشخاصشركات التأمين على 

 إدارة النشاط التسويقي:  ثالثا:
التسويق الناجح للخدمة التأمينية يتضمن تقديم تشكيلات متنوعة وجذابة لوثائق التأمين والوصول إلى 
العملاء المحتملين بأقل تكلفة ممكنة، تتوقف تكلفة تنفيذ هذه الخدمة إلى حد كبير على الخدمة التسويقية المقدمة 

إضافة إلى  ،من إجمالي تكلفة العمليات % 40فمثلا تمثل عمولة الوكلاء القائمين على تسويق الخدمة حوالي 
حساسين اتجاه سعر الخدمة مصاريف الإعلان وابتكار أنواع جديدة من وثائق التأمين، وقد أصبح العملاء 

لت فيه شركات التأمين من الاهتمام بتنمية تشكيلات جذابة من وثائق التأمين إلى التأمينية إلى الحد الذي تحو  
 2.كفء من شأنا أن تخفض التكلفةتنمية طرق تسويق  

 3بالإضافة إلى الوظائف السابقة تقوم شركات التأمين بالوظائف التالية:
 وظيفة التسعير. 

 وظيفة الاكتتاب. 

 وظيفة الإنتاج. 

 وظيفة تسوية المطالبات. 

 وظيفة إعادة التأمين. 

 

 سياسات شركات التأمين:  -4.4.1.1
 الوفاء بينا تعمل على التوفيق أن   والتقنية المفروضة على شركات التأمين، إلا  على الرغم من القيود القانونية 

بالتزاماتها، والسعي إلى تحديد أهدافها بدقة قصد تحقيقها، وذلك من خلال وضع السياسات والاستراتيجيات 
 :ما يلي من بين أهم السياسات المعتمدة من طرف شركات التأمين نذكر المناسبة.

 سياسات الاستثمار:أولا: 
تميز بامتلاكها للقدر الهائل من الأموال تخصوصا  الأشخاصشركات التأمين عموما وشركات التأمين على 

هذا  ،بهذا النوع من التأمين التزامات طويلة الأجل ةالالتزامات المتعلق التي يمكن توجيهها للاستثمار، باعتبار أن  
يكون الاهتمام الأساسي حول ما إذا كان مجموع  الأضرارالتباين له انعكاساته بالنسبة للإدارة، ففي تأمين 

الاهتمام يكون  فإن   الأشخاصا في حالة التأمين على الأقساط في سنة ما أكثر من التعويضات المدفوعة أم لا، أم  

                                                 
 .431:ص، 1971، بيروت، دار النهضة العربية، النظام المحاسبي في المنشآت المالية، عمر السيد حسنين -1
 .409منير إبراهيم هندي، مرجع سابق، ص:  -2

 .157:أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، مرجع سابق، ص -3
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استثماراتها سوف تغطي الالتزامات المتوقعة مستقبلا أم لا، أي حول ما إذا كانت الأموال المتاحة إضافة إلى عوائد 
 . الأشخاصتمثل فوائد الاستثمارات مصدر أساسي لتغطية التعويضات في شركات التأمين على 

 ثانيا: سياسات التمويل:
ا تعتمد في مصادر تمويلها بالدرجة الأولى عن المؤسسات المالية الأخرى في كون أن   شركات التأمين تختلف

غلب الأحيان تتدخل القوانين والتشريعات في تحديد الحد الأدنى لرأس المال. كما أ، وفي رأس المال المدفوععلى 
وهو الأمر الذي يستوجب  ،التي تمثل جانب كبير من خصوم شركات التأمين المؤوناتعلى  شركات التأمينتعتمد 

 ذه المؤونات والمدفوعات المتعلقة بالشركة. الموازنة بين ه

 ثالثا: السياسات التأمينية:
التأمين وظروف عدم التأكد المحيطة بها، تقوم بوضع العديد من شركات نظرا للطبيعة الخاصة بنشاط 

المؤم ن من الترتيبات والشروط المتعلقة بعمليات التأمين ابتداء من لحظة قبول الخطر بناء على المعلومات المستمدة 
هنا بين التأمين على نميز ن منه. ، وكذلك تقدير قيمة الأقساط إلى غاية دفع التعويضات عند تحقق الخطر المؤم  لهم

 : ، كما يليالأضراروالتأمينات  الأشخاص
  التي على ضوئها يتم وضع احتمالات للتاريخ المتوقع للوفاة  ةيقوم على جداول الحيا الأشخاصالتأمين على

، ومن غير المتوقع أن تفاجأ المؤم ن لهموالتي على أساسها يتم تقدير قيمة الأقساط الواجبة الدفع من قبل 
الشركة بوفاة نسبة غير طبيعية من المستأمن في سنة معينة بشكل يؤدي إلى زيادة ضخمة في مبالغ التأمين 

حقة عن قيمة الأقساط المحصلة في السنة المعينة، يستثنى من ذلك بالطبع حالات الكوارث الطبيعية التي المست
 تإدارة المخاطر في تلك الشركا ، لذا فإن  إفلاسها وبالتاليقد يؤدي حدوثها إلى اهتزاز المركز المالي للشركة 

 .عادة ما تكون في حدها الأدنى
  الصورة تختلف، إذ في أغلب الحالات تزيد قيمة الأقساط المحصلة عن قيمة  إن  ف على الأضرارفي حالة التأمين

التأمين المطلوب؛ حيث توجد عدة طرق لتخفيض حجم المخاطر التي تتحملها الشركة، ومن بين هذه الطرق 
إعادة التأمين لكل أو جزء من الأخطار إلى شركات تأمين أخرى، كما قد تضع شركة التأمين شروط أكثر 

في بعض الحالات تقوم الشركة بفرض الشروط المتعلقة بالحماية أو الوقاية  ذرا لاستحقاق التعويضات.ح
 دون فئات أخرى. المؤم ن لهمن عليها، أو قد تقرر العمل مع فئات معينة من للأموال المؤم  

 

 :ليات عمل شركات التأمينآ -5.4.1.1
فبالإضافة إلى الجانب القانوني هناك الجانب  ؛التأمين يقوم على عدة جوانب كما ذكرنا سابقا أن  

عبر الأسس الفنية عن الطرق والأساليب التي يتم من خلالها وضع تنظيم معين ، وبالتالي ت  والإحصائيالاقتصادي 
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عن طريق إجراء المقاصة بين الأخطار التي يتعرضون لها وفقا  ،المؤم ن لهمالأساس التعاوني بين مجموع يقوم على 
 1لآليات ومبادئ الإحصاء كالتالي:

 :آلية توزيع الحوادث -أ
المشاركين  المقصود بها الكيفية والوسائل الكفيلة بحسن تقسيم المترتبات المالية للأخطار المحققة على بعض

الحوادث)الأحداث  -التأمين يقوم أساسا على توزيع تبعاتتقديم خدمات  ن  إفي التعاونية، وبمعنى آخر ف
نظريات سميت بقوانين  ر لهم، وهو ما دفع الرياضيين فيالكوارث( التي تحل بالبعض منهم،على مجمل المؤث  ،رالأخطا

 .الأعداد الكبيرة إلى وضع شروط هذا التعاون

 الإفلاس:النفور من الخطر وتجنب احتمال  -ب
بل يراد به السلوك العقلاني  ،ليس الشعور النفساني أو التصرف التلقائي للعون الاقتصاديود به هنا صالمق

استوحت الملاحظة والمتابعة الدقيقة لتقنيات .هالمترجم بالطلب على التأمين، وقياس هذا الطلب وإمكانية إشباع
وللتقدير الاقتصادي  ،سابالدروس لتكييف طرق الح هذا النشاط الاقتصادي التحليل الموضوعاتي للعديد من

للأفراد نفورا طبيعيا من  والتي تفيد بأن   ،الخطر وعدم اليقين لأوضاع عدم اليقين وبوتقتها فيما يطلق عليه بنظرية
أكثر من غيرهم لقبول الخطر والغش والاحتيال يجعل فرضية  لالميو  وجود بعض الأشخاص ذوي أن   الخطر، إلا  

 .صحيحة تماما أو مشكوك فيها النفور العام من الخطر غير
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                 
 قسنطينةجامعة  رسالة ماجستير غير منشورة،، -( SAA)دراسة ميدانية بشركة  -" حالة الأضرار المادية" توالتعويضاأمين السيارات بين التسعيرة ت، محيي الدين شبيرة -1

 .71، 66: ص ، ص2005الجزائر، 
-  ع عدد يتجمأين يتم ن لهم ؛ حيث يقوم التأمين أساسا على التعاون بين المؤم  وقانون الأعداد الكبيرة التعاون والمقاصة بين الأخطار :وأسس أهمها مبادئتقوم هذه الآلية على عدة

ع آثار الكوارث على كل المشتركين ويصبح العبء على  وز  في تغطية ما يقع لهم من أخطار وحوادث، بفضل هذا التعاون ت   اتعرضون لنفس الأخطار لكي يساهمو يمن الأشخاص الذين 
ن منها حقق التعاون الأخطار المؤم   زاد عدد المؤم ن لهمما زاد عدد الأخطار، فكل   هذه لمقاصة بيناكما يتم إجراء ،  الكوارثكل منهم سهلا بالنظر إلى الأضرار التي تترتب عن تحقق 

ويدفع لهم التعويضات عند تحقق الخطر من الرصيد المشترك الذي يتكون من  المؤم ن لهمتقوم شركة التأمين بإجراء مقاصة بين الأخطار التي يتعرض له  ،أينأهدافه على نحو أفضل
 .المؤم ن لهمحصيلة الأقساط التي دفعها 
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 :للتأمين  واقع وتطور السوق الأوربي -2.1

 
 وصل إلى ما هو عليه الآن، وذلك ضمن مراحل لتأمين العديد من التطورات إلى أن  لشهد السوق الأوربي 

وتنظيم السوق  نشأةالتطرق إلى من خلال  المحورسنتناول بالدراسة هذا في هذا السياق . متعددة من تكوينه
شركات التأمين الأوربية ، (2011-2002(للفترة  الوضعية الاقتصادية لقطاع التأمين تحليل ث   ،الأوربي للتأمين

أثر أزمة الديون السيادية على أخيرا ، و (ILS) سوق الأوراق المالية المرتبطة بالتأمين ،وهيئات التصنيف الائتماني
 .قطاع التأمين في أوربا

 
 وتنظيم السوق الأوربي للتأمين:  نشأة -1.2.1

تنظيم و  من خلال التطرق إلى هيكلضمن مرحلتين  وتنظيم السوق الأوربي للتأمين نشأةسيتم التطرق إلى 
الاتحاد تنظيم السوق الأوربي للتأمين ضمن هيكل و  ث   ،(EC)السوق الأوربي للتأمين ضمن المجموعة الأوربية 

 .(UE)الأوربي
 

 :(ECالمجموعة الأوربية )ضمن  وتنظيم السوق الأوربي للتأمين هيكل-1.1.2.1
وعلى عكس سواق التأمين الأوروبية في العقد الماضي، لأ التنظيمي الهيكلفي  من عدم الاستقرارعلى الرغم 

التي مست و  العولمةتخضع للتغييرات التي فرضتها ولم محمية  أسواق التأمين الأوروبيةت ظل   ،الأخرى المالية القطاعات
 الأنظمة التقييدية والقانونية المفرطة على هذا القطاع ا، وكذصوصية أعمال التأمينلخبالنظر  الكثير من القطاعات،

 في .من جهة أخرى د المنافسة المحلية والأجنبيةقي   الذي من دولة إلى أخرى الممارساتفي  الاختلافمن جهة،و 
  اأن   إلا   ،اتيفي السبعين لفتح أسواق التأمين (EC)ة يالمجموعة الأوربية كانت هناك محاولة من قبل الوضعه هذ ظل
 .ةمحدود تكان

                                                 
- (ILS): Insurance-linked Securities. 
- (EC): European Community. 
- (EU): European Union. 

-  من قبل بالمجموعة يسمى كان ( الاقتصادية الأوروبيةEEC)، تحقيق التكامل الاقتصادي بما في ذلك  بهدف1957نشئت بموجب معاهدة روما لعام منظمة دولية أ   وهي عبارة عن
والتي  ،الناطقة باللغة الإنجليزية الدولفي  " السوق المشتركة "سوق مشتركة بين الأعضاء الستة المؤسسين: بلجيكا، فرنسا، ألمانيا، إيطاليا ، لوكسمبورغ وهولندا. كان يعرف أيضا باسم 

مجموعة مشتركة من المؤسسات جنبا إلى جنب مع الاتحاد الأوروبي  تاكتسب؛ حيث 1993ل تسميته رسميا على هذا النحو عام الأوروبية حتى قب المجموعةيشار إليها أحيانا باسم 
 ت   1993عند بدء نفاذ معاهدة ماستريخت عام  .1965بروكسلالأوروبية بموجب معاهدة  المجموعاتالأوروبية للطاقة الذرية باعتبارها واحدة من  والمجموعة (ECSC)للفحم والصلب 

مت بشكل جماعي للجماعات الأوروبية الثلاث بما في ذلك الاتحاد كان هذا أيضا عندما قد    ،غطي مجموعة واسعة من السياساتوت لتعكس (EC) إلىالأوروبية  المجموعةتغيير اسم 
اندمجت ركائز  أين2009هذا الشكل حتى ألغيت من قبل معاهدة لشبونة عام على الأوروبية  المجموعةوجدت  .(EUروبي )من الأركان الثلاثة في الاتحاد الأو ركن الأوروبي لتشكل أول 

 .الأوروبية محل المجموعةالاتحاد الأوروبي يحل أن  علىالاتحاد الأوروبي السابق 
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الأوربي ضمن سياق  سوق التأمينواندماج في  تكاملبدأت الجهود لإنشاء حركة  ،1992بحلول ناية عام 
مجال الخدمات المالية تحكم  الضوابط التيعدم وضوح لوذلك  ،الأوروبية لاستكمال السوق الداخليةالمجموعة  خطة

رؤوس الأموال  لحركاتمع التحرير الكامل  ،إنشاء منطقة مالية متكاملة من خلال ،الماليةوالروابط بين القطاعات 
 وتوفير الخدمات المالية عبر الحدود في مجال الخدمات المصرفية والأوراق المالية والتأمين.

التي منعت عبور هذه الصناعة  القانونية القيودبسبب  اوتقليدية محلي أسواق التأمين الأوروبية معزولة تظل  
الأطر التنظيمية التقييدية وقنوات التوزيع  وكذا (،دوليال بالطابع تتسماستثناء إعادة التأمين التي ) عبر الحدود

 . والداخليةالخاصة بكل بلد والاختلافات في العادات والممارسات الخارجية 

التنظيمية لقوانين إلى جانب ا، الدولفروق أسعار واسعة بين بو مختلفة  تأمينمنتجات  تساد نتيجة لذلك
عالية من الدرجة ال ذاتدول ال فرنسامتبوعة ب ألمانيا؛ حيث كانت في جميع الدول الأوروبية متناسقةتكن  التي لم
وهو الأمر  التدخل التنظيمي منلحفاظ على الحد الأدنى ل السوققوى  على بشكل كبيروالتي تعتمد  ،التنظيم

في وكالة  250و في ألمانياوكالة  320:ـب 1990في الوكالات سنة  عدد الموظفين في العمليات التنظيميةالذي يفسر 
 فقط في المملكة المتحدة. وكالة  73في هولندا ووكالة  116 ،فرنسا

الرفع من  ، تجلى ذلك من خلالضمن المجموعة تتغيرالتنظيمية والتنافسية  الوضعيةبدأت  1988منذ عام 
 بين شركات التأمين عمليات الدمج والاستحواذ ناتجة عنجديدة توزيع منتجات وطرق القيود التنظيمية وظهور 

 كو بنبين الاستحواذ عملية  40ما يقارب  1990و 1985بين عاميشهدت المجموعة الأوربية ) وبين والبنوك وبينها
مثل هذه وراء الرئيس  كان الهدف  (المؤسسات في مختلف البلدانبين  شراكةعشرة عروض  ،التأمين وشركات

 .1992ناية عام  الموحدةالسوق الأوروبية  الأوروبية لإنشاء المجموعةالتغييرات هو زيادة المنافسة في ضوء مشروع 

 أولا: التوجيهات الأولى للمجموعة الأوربية المتعلقة بتحرير شركات التأمين:
عن  اتيلفترة السبعينفي أسواق التأمين المباشر  الأوروبية لفتح المنافسةالمجموعة المحاولات الأولى في كانت 

 1973مدت عام ، التي اعت  الأضرارالتأمين على متعلقة بشركات الأولى التوجيهات : التشريعات طريق نوعين من
بعض  وضع ت   أين ،1979مدت عام ، التي اعت  الأشخاصتعلقة بشركات التأمين على المالثانية التوجيهات و 

التوجيهات المتعلقة  دتاعتم  بالإضافة إلى ذلك . الدولالقواعد الأساسية لإنشاء الفروع والوكالات في جميع 
أو  الأشخاصعلى التأمين ا الاختيار بين أحد الفرعين إم  و  مبدأ التخصص، الأشخاصبشركات التأمين على 

 .الأضرارالتأمين على 

ت ظل   1986-1975الفترة خلال آثار التكامل والاندماج كانت ضئيلة، ف أن   رغم هذه التوجيهات، إلا  
 3.7بين 1986عام تراوحت  ، أينأكبر أربع دول في المجموعة الأوربيةفي  حصة الشركات الأجنبية دون تغيير تقريبا
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عدد و  % 13أسهم الشركات الأجنبية تتجاوز  لمهذه الدول من  وفي كل1،في المملكة المتحدة % 4.8وألمانيا  في %
 في الثمانينات. شركات التأمين الأجنبية ارتفعت في البداية ولكن انخفضت بشكل كبير

 إلى وجود والاندماجاتضمن التكاملات ونقص المنافسة هذا الأثر الضعيف لتحرير الشركات  يعزى
 الشركات اسلسلة من العقبات التي حالت دون؛ بالإضافة إلى اختلافات جوهرية في الأطر التنظيمية المحلية

قانون  ،المحاسبةبالقواعد العامة المتعلقة  ،: قنوات التوزيع الخاصة بكل بلدتتعلق بـ، والتي الأجنبية من العمل بحرية
 معينة من الأعمال.احتكارا الدولة لخطوط و قانون العقود،  ،الشركات

 لمجموعة الأوربية:ل تكامل الماليلا أولا: مراحل
 سي على البرنامج التابع للمفوضية الأوروبيةضفاء الطابع المؤس  لإ 1987سنة دحالقانون الأوروبي المو  دعت م  أ

 تبادل حر منطقةلخلق و  1992ديسمبر  31ستكمال السوق الداخلية بحلول لا (،المعروفة باسم الكتاب الأبيض)
 المجال الماليفي  التكامل أيمن هذا المشروع الهدف الأساسي  قلتحقيو  ،لسلع والخدمات ورأس المال والأشخاصل

في مجال الخدمات المصرفية والأوراق المالية  وتوفير حرية الخدمات المالية ،تحرير حركة رؤوس الأموال الاعتماد على ت  
 .والتأمين

 كفاءة من خلال مزيد من المنافسة واستغلالتتحقق زيادة المالي و التكامل الاقتصادي من خلال هذا 
القدرة التنافسية الدولية ا يزيد بدوره مم   ،لمنتجات الماليةلخيارات أوسع بأسعار أقل  انضمو  ،الوفورات الحجم

 .EC))موعة المج للقطاع المالي في اقتصاد

في حرية شركات التأمين لتأسيس عملياتها في دولة عضو  بشكل أساسي متطلبات التكامل المالي تتمثل
نظمة الأفي الة لتحقيق التكامل والمنافسة دون تنسيق الحريات لا تكون فع  هذه  أن   ، إلا  أخرى عبر الحدود

 هلأن   التأمينخاصة في مجال  ة صعبةالتنسيق مهم   عملية أن   ، باعتباروالتي تختلف بين الدول الأعضاء ،التحوطية
 مقارنة بالقطاعات الأخرى. صوصيات كثيرةبخيتميز 

 

 
                                                 

1- Sotirios Kollias, The structure and regulation of insurance markets in Europe, Federal Reserve Bank of Boston, journal of 
Conference Series, Vol. 1991, 1991, p: 171. 
-  (The Single European Act).   

- أخرى :                                  متطلباتلمتطلبات الأساسيةا                  : 
 .العلاقات مع بلدان العالم الثالث -.                         حرية انتقال رؤوس الأموال -
 .استقرار أسعار الصرف -.                             ؤسساتالمحرية إنشاء  -
 .المالية الجوانب -.    قطاع البنوك عبر الحدود فيمجانا  تقديم خدمات -
 .الضرائب لصالح المؤسسات المحلية فيتفضيلية العاملة المالقضاء على  -        .ق المالية )خدمات الاستثمار(أسواق الأورا -
 .في الخارج لأصولا استثمار صناديق المعاشات التقاعدية: استعراض قواعد الحيطة المالية ولا سيما القيود المفروضة على  -.                                      قطاع التأمين -
 .ل الأموالياستخدام النظام المالي لغس منع -.                          مواءمة القواعد التحوطية -
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 بالمخاطر:التوجيهات الأولى للمجموعة الأوربية المتعلقة  ثانيا:
 على ديأك، والمتمثل في التقطاع التأمينالأوروبية والمتعلق بمن محكمة العدل  صادركم لح نتيجةوضعها  ت  

العملاء في المجال  وكذا ،(mass risks)الصغار حماية حملة الوثائق و  الحق في توفير خدمات التأمين عبر الحدود
 .(large risks)الصناعي والتجاري 

  التحرير الكامل لسوق التأمين:  مقترحاتثالثا: 
أي ، الأضراروعلى  الأشخاصتقديم مقترحين خاصين بالتوجيهات المتعلقة بتأمينات  ت   السياقفي هذا 

 تطبيق قواعد التنسيق فيما يتعلق ت   أينهذه التوجيهات الثالثة من نوعها لتعميم تحرير سوق التأمين؛ تعتبر 
فرعي إناء التخصص بين  كما ت    .إلغاء احتكار الدولةو  ،قانون العقود ،تمثيل الأصول،التقنية :الالتزاماتـب
 لجميع الشركات التي ت   1979عام  الأولى اتفرضها من قبل التوجيه التي ت   الأضرارو  الأشخاصعلى تأميناتال

 1.إنشاؤها
عمليات اندماج واستحواذ ومشاريع من إجراء  أسواق التأمين الأوروبية نتك  تم هذه التوجيهاتمن خلال 

 هذهظل المنافسة في حف زالأمر الذي  ،توزيعال اتشبككذا المصرفي، و  ومع القطاع، عبر الشركات التابعة مشتركة
 .البيئة الجديدة

 
 (:EU) الاتحاد الأوربيهيكل وتنظيم السوق الأوربي للتأمين ضمن  -2.1.2.1

هذه ت تم   2؛فيه استكمال اندماج السوق الأوربي للتأمين اليوم الذي ت   1994 جويليةمن كان الفاتح 
المتعلقة بتأمينات  1973توجيهات )المتعلقة بهذا الأمر  توجيهيةالبادئ منذ صدور المعشرين عاما  عملية خلال

 ." الموحدة التأمين سوق خلق فعلا "وهو ما  ،(الأشخاصالمتعلقة بتأمينات  1979وتوجيهات  ر،اضر الأ

القيام بأعمال تجارية في جميع دول الاتحاد الأوروبي شريطة أن يتم من ن شركة التأمين ك  هذه التوجيهات تم  
موجة تحرير غير مسبوقة من عمليات الاندماج والاستحواذ ى إلى وهو الأمر الذي أد   ،نبلداال هذه منترخيص ال

عملية اندماج  2595ما يقارب  2002-1990 خلال السنوات ؛ حيث ت  لمؤسسات المالية الأوروبيةفيما بين ا
أمين مصرح بها في إحدى الدول تي شركة ن طالب التأمين من اللجوء إلى أك  وهو الأمر الذي يم   3،واستحواذ
 .الأعضاء

                                                 
1- Ibid, p: 173. 
2- Kristin Nemeth , European insurance law a single insurance market?, Working Paper, No. 2001/4, European University 
Institute, Italy, May 2001, p: 07 
- (Single Insurance Market). 
3- Paul Fenn et al, Market structure and the efficiency of European insurance companies: A stochastic frontier analysis, 
Centre for Risk and Insurance Studies, Nottingham University Business School, JEL Classification: G21, UK, p: 02. 
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فتح المجال أمام إمكانية توسيع  ،نتيجة للانيار الذي شهدته الأنظمة الاشتراكية لدول وسط وشرق أوربا
من خلال قيام هذه الدول بالانضمام إليه شريطة استيفاء الشروط المتعلقة بالاتحاد، وهو  الاتحاد الأوروبينطاق 

 27وصل عدد الأعضاء إلى  2007، وفي جانفي2004انضمام أكثر من عشرة دول في ماي  ى إلىالأمر الذي أد  
 هاشركة لقيام 775:ـهد انخفاض في عدد شركات التأمين بو ش 2007إلى  2004خلال الفترة الممتدة من  1.عضو

 .التأمين قطاعوهو الأمر الذي كان له الأثر الإيجابي على  2مع شركات أخرى  بعمليات استحواذ واندماج

 العمل على  صناعة التأمين وبدء( فيLamfalussyالعمل على وضع لجنة ) 2005خلال عام  كما ت  
تحقيق مستوى عال من التنسيق  3، وهذا لغرض تحقيق هدفين أساسيين هما:" 2 الملاءة توجيهات "وضع 

لسوق المتعاملين في اجميع مع سقة الة ومت  ر معايير ائتمان فع  على شركات التأمين، وتوف   والإشراف الأوروبي
 الأوروبية.

 
 :(2011-2001(للفترة    الأوربي  تحليل الوضعية الاقتصادية لقطاع التأمين -2.2.1

نظر لعدة عوامل ترتبط بالآثار المتعلقة بأزمة بالمؤخرا العديد من التحديات،  صناعة التأمين الأوروبيةتشهد 
رت والتي أث  الفائدة،  في معدلاتانخفاض اقتصادي، والذي نجم عنه  تباطؤالديون السيادية وما تشهده المنطقة من 

تحليل في هذا السياق سيتم  .الأشخاصعلى شركات التأمين وعلى الأخص شركات التأمين على  كبيربشكل  
 الأهمية الاقتصادية لقطاع التأمين في الاتحاد الأوروبيمن خلال معرفة  الاقتصادية لقطاع التأمين الأوربيالوضعية 

استثمارات ، الأضرار، وعلى الأشخاصقطاع التأمين على ، دراسة في السوق العالمي للتأمينمدى مساهمته و 
 .قنوات توزيع المنتجات التأمينية، و شركات التأمين الأوربية

 

 

 :الأهمية الاقتصادية لقطاع التأمين في الاتحاد الأوربي -1.2.2.1
من خلال توفير الحماية ضد في الاتحاد الأوروبي في دعم التنمية الاقتصادية مهما يلعب التأمين دورا 

لتأمين ليمكن حصر الدور الاقتصادي  ، في هذا الإطارنتيجة لتعرض الوحدات الاقتصادية للأخطار الخسائر المالية
 في الاتحاد الأوروبي ضمن ثلاثة محاور رئيسية:

 المخاطرة: تحسين إدارة المخاطر وتيسير -أ

                                                 
1- SafetKozarevic et al, The European Union integration process and insurance market development: The case of  the former 

Yugoslav countries, Occasional paper, No. 07, International Insurance Foundation, Washington, DC, USA, 2008, p: 01.   
2- OlhaKozmenko et al, The analysis of insurance market structure and dynamics in Ukraine, Russia and European Insurance 
and Reinsurance Federation (CEA) member states, Problems and Perspectives in Management, Issue 1, Vol. 7, 2009, p: 30. 

- من أهم الإفرازات الناتجة عن توحيد السوق الأوربي للتأمين، وسيتم التطرق لهذه التوجيهات ضمن المحور الثالث من هذا الفصل. 2الملاءة  توجيهات تعتبر 
3- Gérard de La Martinière , Marché Européen de l’assurance :Les défis de l’après 2005, Revue d'économie financière, Vol. 80, 
N° 80, 2005, p: 03. 
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أي نشاط اقتصادي، وبالتالي عدم الحاجة للاحتفاظ  عنيمكن من خلال التأمين تغطية المخاطر المترتبة 
التغطية التأمينية يتم تعزيز السلامة المالية من خلال و بالاحتياطيات المالية لمواجهة المخاطر المحتملة، بهذه الطريقة 

شجع النشاط الاقتصادي من يكما ،  لأغراض أكثر إنتاجية ةللنشاط الاقتصادي وتوجيه رؤوس الأموال الراكد
 الحصول على التغطية التأمينية.  عن طريق،بيئة المناسبة من خلال إدارة مخاطرالخلال توفير 

 :استقرار الاستهلاك -ب
غير حماية أصولها في حالة وقوع أحداث من لأسر ان ك  يساعد على استقرار الاستهلاك؛ حيث يم  التأمين 

لدور الدولة في  أن يلعب دورا مكملالتأمين لا يضمن مستوى معين من المعيشة والثروة، كما يمكن أيضا مم   ،متوقعة
 .لا سيما في مجال توفير الرعاية الصحية والتقاعد ،تقديم الحماية الاجتماعية

  :الوساطة المالية الضمنية، وكفاءة تخصيص رؤوس الأموال -ج
بدور لا يقل أهمية عن  من خلال قيامها يتجلى ذلكتمثل شركات التأمين جزء مهم من القطاع المالي؛ 

 ،من خلال خلق السيولة وتعبئة المدخرات ،" الضمنية" الوساطة المالية  في والمتمثل، المؤسسات المالية الأخرى
لاستثمار في با تقومشركات التأمين عادة  كما أن    ،زيادة الموارد المالية وتسهيل وصولها للشركات بغرض التمويل

 الأجل الطويل، وبالتالي الإسهام في التنمية وتحديث أسواق رأس المال.
 
 الأوربي في السوق العالمي للتأمين:  التأمينمساهمة قطاع  -2.2.2.1

 بنسبةالذي شهد نموا في أقساط التأمين  من السوق العالمية % 36 تهنسبما  صناعة التأمين الأوروبية تمثل
 تمثل هي بذلكو  1.مليار دولار( 4597مليار أورو ) 3302 ـ:يقدر ب صل إلى مستوى قياسيتل 2011عام  % 6 

للتأمين  آسياسوق  ،% 29بنسبة للتأمين أمريكا الشمالية  سوق ليهاي، للتأميني العالم السوق فيحصة أكبر 
كما ،% 3 بنسبةللتأمين  أمريكا اللاتينية ومنطقة الكاريبيسوق  ،% 4بنسبة  الإفريقي للتأمينالسوق  ،% 28 بنسبة

 .(01رقم ) الجدول هو موضح في
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 . World insurancein 2011, SwissRe, June 2012N°Sigma :3/2012 :راجع-1
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 .السوق العالمي للتأمينمساهمة السوق الأوربي في (: 01الجدول رقم )

 (%)الحصة من السوق العالمي للتأمين  السوق
 36 أوربا

 29 الشمالية أمريكا
 28 آسيا
 4 إفريقيا

 3 للتأمين أمريكا اللاتينية ومنطقة الكاريبي
Source: Insurance Europe, European insurance - key facts, Belgium, August 2012, p: 11. 

 

 .(01الشكل رقم ) من خلال بيانيا مساهمة السوق الأوربي في السوق العالمي للتأمينيمكن توضيح 

 .مساهمة السوق الأوربي في السوق العالمي للتأمين :(01)الشكل رقم 

 
 .Excelباستخدام برنامج  (01)على معطيات الجدول رقم  دبالاعتماالمصدر: 

 
 أولا: رقم الأعمال:

 2010 عام  % 2.4 بعد نمو بنسبةف، 2011 اقتصادية صعبة عام ظروف الأوربية التأمينصناعة واجهت 

 يرجع هذا الانخفاض إلى ،% 3.2بنسبة و  مليار أورو 1072 إلى 2011انخفض إجمالي أقساط التأمين المكتتبة عام 
ن م .أقساط التأمينمن مجموع  % 60، والتي تمثل نحو الأشخاص التأمين على قساطأفي  % 6.9بنسبة  تراجع

خلال الثاني من نوعه الانخفاض  ، يعتبر هذا% 2.7: ـيقدر بنموا  الأضرار على التأمين ناحية أخرى شهد قطاع
لأزمة المالية عندما انخفض إجمالي انتيجة  2008عام  الذي حدث من الانخفاض أقل أن ه إلا  ، 2011-2002الفترة 

 .(02رقم ) الجدول في كما هو موضح  ،% 6رب اقتالأقساط بنسبة 
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 .(2011-2009) خلال الفترة للتأمين السوق الأوربيفي قساط الأ تطور :(02)رقم  الجدول

 (%) نسبة النمو تطور أقساط التأمين )مليار أورو( 
 2009 2010 2011 2010/2011 2009/2010 
 6.9- 2.6 633 677 648 الأشخاصالتأمين على  

 2.7 2.0 439 427 413 الأضرارالتأمين على 
 3.2- 2.4 1072 1104 1061 الإجمالي

Source  : Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 14. 

 
 

 من خلال بيانيا (2011-2002)خلال الفترة تطور الأقساط في السوق الأوربي للتأمين يمكن توضيح 
 . (02)الشكل رقم 

 .(2011-2002) خلال الفترة الأقساط في السوق الأوربي للتأمين تطور :(02)الشكل رقم 
 أورومليار                                                                                                                                                                  

 
 الأضرارلتأمين على ا الأشخاصالتأمين على    

Source: Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 14. 

 
 :معدل النفاذية ثانيا:

هو كما ،  2011 عام % 7.6 إلى 2010عام  % 8.2انخفض معدل النفاذية لقطاع التأمين في أوروبا من 
 .(03رقم ) الشكل موضح من خلال
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 .(2011-2010) خلال الفترةقطاع التأمين في أوروبا : معدل نفاذية (03)رقم  الشكل
 

 
        32 31 30 28 27 26 25المتوسط 24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

 

Source: Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 17 (بتصرف) . 

 

 
 
 

 :الأشخاصقطاع التأمين على  -3.2.2.1
، مقارنة % 7: ـتقدر ب بنسبة ،مليار أورو 633 إلى 2011عام  الأشخاصعلى  فرع التأمين أقساط تتراجع

نتيجة  2008عام  لهيسجت الذي ت  أقل من  يعتبر قساطالأالعام السابق. هذا المستوى من  في % 2.7بارتفاع نسبته 
 % 11بنسبة  تراجعقساط الأشهدت  المالية؛ حيثالتطورات في الأسواق ب الأشخاصشركات التأمين على  رلتأث  

من إجمالي  % 70والي بحفي هذا المجال  أربع أسواقأكبر  ،إيطالياو  ،ألمانيا ،فرنسا ،المملكة المتحدةتتمثل كل من: 
على  التأمين بصرف النظر عن المملكة المتحدة، انخفضت أقساط.في أوروبا الأشخاصالتأمين على أقساط 

عام  % 11+ ،% 6+ ،% 4+:ـب على التوالي )مقارنة % 18و % 4، % 13في فرنسا وألمانيا وإيطاليا بنسبة  الأشخاص
   .(04رقم ) الشكل هو موضح من خلال كماللأزمة.  وذلك نتيجة  ،(2010

 
 
 
 
 

                                                 
- حسب الترتيب كالتالي:  الأوربية الدول 32إلى  1تمثل الأرقام من 

بولندا، التشيك، النرويج، لوكسمبورج، مالطا، قبرص، النمسا، اسبانيا، سلوفينيا، البرتغال، ألمانيا تركيا، رومانيا، لاتفيا، استونيا، بلغاريا، اليونان، أيسلندا، كرواتيا، المجر، سلوفاكيا، 
 إيطاليا، ايرلندا، السويد، بلجيكا، الدنمارك، سويسرا، فرنسا، فنلندا، المملكة المتحدة، هولندا.
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 .(2011-2010) خلال الفترة أوربا في الأشخاصعلى  تطور أقساط التأمين :(04)الشكل رقم 
 مليار أورو 

 السنوات
 

Source:Insurance Europe, Europeaninsurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p .18 :  

 

 التأمين: كثافة 
 اشهد انخفاض أين، 2011أورو عام  1072 في أوروبا الأشخاصعلى الفرد على التأمين متوسط إنفاق بلغ 
 أورو. 1561، عندما بلغ متوسط إنفاق الفرد 2010بسنةمقارنة  %7بأكثر من 
 
 :الأضرار التأمين على قطاع-4.2.2.1

 هشهد الذي نتعاشالاا يؤكد ، مم  2011عام  % 3بنسبة  الأقساطفي نموا  الأضرار التأمين على قطاع شهد
، مقارنة 2011عام  مليار أورو 439قساط حجم الأ بلغ كما  ،% 2نمو حيث كانت نسبة ال ؛2010عام القطاع 

يرجع السبب لهذه الزيادة لارتفاع حجم الأقساط في كل من فرعي السيارات وفرع  ،2010مليار أوروعام 427: ـب
بدوره  يمثل الذي الملكية فرع التأمينات على وكذا من القطاع، % 30و % 25 بينوالتي تمثل ما التأمين الصحي، 

 .(05رقم ) الشكل هو موضح من خلالكما ،  الأضرارمن أقساط التأمين على  % 20 نسبة

 .(2011-2002) خلال الفترة في أوربا الأضرار تطور أقساط التأمين على (:05)رقم الشكل 
 مليار أورو  

 السنوات
 

Source  : Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, P: 22. 
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 أولا: التأمين الصحي:
الصحي بنسبة  التأمين زيادة أخرى في أقساط 2011عام شهد ، 2010عام  % 6 اقدره نمو نسبة بعد

 يةصة سوقبح أورو، مليار 112 :ـيقدر ب مستوى قياسي إلىللأقساط  الإجمالي الحجم بذلك ليصل ،% 3تفوق
في  فرعثاني أكبر  هذا النوع من التأمين يمثل لا يزال .2011أقساط التأمين عام  حجم من حيث % 25 بلغت

شهد هذا النمو المستمر يمثل الفرع الوحيد الذي ه كما أن  ،  السياراتفرع التأمين على بعد  الأضرارالتأمين على 
 على هذا النوع من التأمين بسبب ارتفاع نسبة ارتفاع الطلب لاستمرار ذلكويفسر ، على مدى العقد الماضي

 .شيخوخة وزيادة التكاليف الطبيةال

والتي تمثل على التوالي  الصحي في أوربا، من حيث أقساط التأمينأكبر حصة  وألمانياهولندا تمتلك كل من 
إلى  % 8 من، 2010مقارنة بعام  2011تباطؤ في النمو عام ، كما شهد كل من السوقين من السوق % 31و % 36

ت أقساط ظل  ا فيما يخص السوق الفرنسي للتأمين؛ فقد أم   .2010عام  % 4إلى  % 6ومن  ،2011عام  % 3
 6زيادة بنسبة ب، مقارنة 2011 جانفي 1في النظام الضريبي  شهده يرنتيجة لتغي 2011التأمين الصحي مستقرة عام 

حيث نمت  ؛(يةصة السوقالحمن  % 7سويسرا )فهو في  ،لتأمين الصحيلرابع أكبر سوق  اأم   .2010عام  %
رقم  الشكل هو موضح من خلالكما ،  2010عام  % 3: ـتقدر ببعد زيادة  % 4بنسبة  الصحي أقساط التأمين

(06). 
 .(2011-2002) خلال الفترة في أورباالصحي تطور أقساط التأمين : (06)رقم  الشكل

 مليار أورو  

 السنوات
 

Source  : Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 24. 

 
 

 كثافة التأمين:  -أ
أورو  185: ـب مقارنة 2011عام أورو 190 أوروبا في الخاص الصحي التأمين يبلغ متوسط إنفاق الفرد على 

 .2010عام 
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 معدل النفاذية: -ب
هولندا أعلى نسبة  يمثل في أين؛ 2011عام % 0.8 بنسبة أوروبا في مستقر الصحي معدل نفاذية التأمينظل

من الناتج المحلي الإجمالي على  % 6.1:ـتقدر بنسبة ب سويسراوفي المرتبة الثانية تأتي  ،2011عام  % 6.7: ـتقدر ب
بمعدل في المرتبة الثالثة  للتأمين لمانيالسوق الأأتي ي ث   ثاني أكبر سوق من حيث الأقساط، تعتبرا الرغم من أن  
 . فقط وراء سويسرا % 1.3: ـب نفاذية يقدر

 :على الممتلكات والمسؤوليات، والحوادثثانيا: التأمين 

زيادة ب 2011عام مليار أورو  327التأمين على الممتلكات والمسؤوليات، والحوادثلفرع  الأقساطبلغ حجم 
لعملائها  تعلى دفع التعويضا شركات التأمينا فيما يخص قدرة أم   .2010 عام % 0.7مقابل  % 2.5قدرها 

مليار  223: ـبقيمة تقدر ب 2010عام  % 4.3نمو النسبة بعد أن كانت  ،2011عام  % 2انخفضت بنسبة أقل من 
 أورو. 

 التأمين على السيارات: -أ
من أقساط  % 29 :ـبنسبة تقدر ب الأضرارفي قطاع التأمين على  حصةيمثل فرع التأمين على السيارات أكبر 

 نموبنسبة  أي ،2010عام  مليار أورو 124: ـب، مقارنة مليار أورو 129 :ـقدر بيط اقسأجمالي بإ ،2011عام  التأمين
 .(07رقم ) الشكل هو موضح من خلالكما ،  عن العام السابق % 1.2: ـرنة بمقا ،% 4: ـتقدر ب

 

 .(2011-2002) خلال الفترة في أوربا السيارات على تطور أقساط التأمين: (07رقم ) الشكل
 مليار أورو                                                                                                                                                                  

 السنوات
 

Source: Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 27. 

 

 التأمين على الممتلكات: -ب
 التي قد يسببها الأضراروبعض  ،السرقة والحريق :التأمين على الممتلكات الحماية ضد مخاطر مثلفرع ر يوف
نمت أقساط التأمين ، كما الأضرارلقطاع التأمين على الأعمال  رقممن  % 20 يمثل هذا الفرع نسبةالطقس، 
عام  للتي شهدهاهذه الزيادة مماثلة  ،2011عام  مليار أورو 86: ـ، بقيمة تقدر ب% 2أكثر من لهذا الفرع بالإجمالية 
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أكبر ثلاثة أسواق في هذا المجال  أسواق ألمانيا والمملكة المتحدة وفرنساتعتبر كل من  ، وفي هذا الصدد2010
 .(08رقم ) الشكل موضح من خلالهو كما ،لكل سوق % 18بنصيب 

 .(2011-2002) خلال الفترة في أورباعلى الممتلكات  تطور أقساط التأمين (:08رقم ) الشكل

 مليار أورو 

 السنوات
 

Source: Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 28. 

 
 

  النفاذيةمعدل: 
باستثناء ، 2011عام  % 2.3 إلى 2010عام  % 2.4من  التأمين على الممتلكاتانخفض معدل النفاذية لفرع 

 اتحسن أين كان هناك ،(% 2.9)، تليها سلوفينيا (% 3.3) أعلى نسبة في المملكة المتحدة نتكابينما  ليختنشتاين، 
 .% 1نسبة ب تركيا فيلها  أدنى مستوىفي لا تزال كما ،  2011عام ا طفيف
 :كثافة التأمين 

 2011  التأمين على الممتلكات والمسؤوليات والحوادث عامبلغ متوسط إنفاق الفرد على المنتجات المتعلقة ب
 .2010عن عام  % 2 :ـأورو، بنسبة نمو تقدر ب 554

 

 :استثمارات شركات التأمين الأوربية -5.2.2.1
، بعد موجة من الأخيرة سنوات خلال العشر معتبر التأمين بشكلأنشطة ب تقومعدد الشركات التي  انخفض

 ؛ حيث بلغتحرير السوق ورفع القيود في الاتحاد الأوروبينتيجة ل 1990 عام عمليات الاندماج والاستحواذ ناية
 1.% 8أي بزيادة قدرها  2009 شركة عام 3505 :ـمقارنة ب ،2010عام  شركة 3505عدد شركات التأمين 

سياستها الاستثمارية الحاجة لضمان  والغرض من ،المستثمرة الشركات أكثرشركات التأمين من بين تعتبر 
 .الأجلونتيجة لذلك تميل شركات التأمين لاستثمار طويل  ،الزمنمع مرور  ومستقرةكافية  تدفقات نقديةوجود 

                                                 
1- CEA Insurers of  Europe, European insurance in figures, CEA Statistics N°44, Brussels, Belgium, December 2011, p: 31.  
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ا تأثير التي كان له لأزمة المالية نتيجةالتنظيمية  الإصلاحاتمن  العديدأوروبا في  التأمينما شهد قطاع ك
خاصة في لمستثمرين على المدى الطويل ل ا يجعل الأمر أكثر صعوبةمم   ،شركات التأمينلعلى الأنشطة الاستثمارية 

  1.ضمن هذه التوجيهات لاستثماربا زيادة تركيزها على القضايا التنظيمية المتعلقةل نتيجة ،2الملاءة توجيهات  ظل
 :استثمارات شركات التأمين الأوروبيةمحفظة أولا: 

 % 2.6، بزيادة قدرها 2011عام مليار أورو  7440 شركات التأمين الأوروبية اتبلغت قيمة محفظة استثمار 

نتيجة  2011معدلات النمو الاقتصادي في جميع أنحاء الاتحاد الأوروبي عام  اختلفت، كما 2010سنة  عن
 بشكل كبير على السوقالتي أثرت  أزمة الديون السيادية في منطقة اليوروبسبب ستمرار عدم استقرار السوق لا

ر الأمر الذي أث   ،المتقدمة الأخرى توالاقتصادياأسعار الفائدة في بعض البلدان في منطقة اليورو  وكذا تراجع
 على عائدات الاستثمار.بشكل سلبي 

 2008عام خلال تكبدتها التي الخسائر جاوزتلت الارتفاع الأوروبية التأمين استثمارات شركات محفظة واصلت

 10.5 بنسبة زيادة التأمين الاستثمارية لشركات للمحفظة إجمالية قيمة 2011 عام شهد كما .المالية للأزمة نتيجة

مع مقارنة  % 18 :ـتقدر بوزيادة بنسبة مليار أورو،  7320 :ـبقيمة تقدر ب 2007عام  يةالعالم الأزمة وقوع قبل %
 .(09رقم ) الشكل هو موضح من خلالكما ،2008المسجلة خلال الأزمة المالية عام  ةلقيما

 (.2011-2002)خلال الفترة  محفظة استثمارات شركات التأمين الأوروبية: تطور (09)الشكل رقم 

 مليار أورو                  

 
 

Source: Insurance Europe, European Insurance in Figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 34. 

 

 :محفظة استثمارات شركات التأمين الأوروبية ثانيا: مكونات
الدين وغيرها من الأصول ذات الدخل  من أدوات محفظة استثمارات شركات التأمين الأوروبيةتتكون 

من  % 73هذه الفئات معا حوالي  لتشك   ،العائد المتغير ذات الأوراق المالية منالأسهم وغيرها من الثابت و 
شمل القروض والعقارات والودائع لدى مؤسسات والتي ت الاستثمارات الأخرىا أم  ، 2010فظة عام المحإجمالي 

                                                 
1- Insurance Europe, Insurance Europe’s annual report 2011-2012, Brussels, June 2011, p: 15. 
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هو موضح من كما ،  السنوات السابقةبمستقرة نسبيا مقارنة  تهات مساهمظل  ف؛ الائتمان وغيرها من الاستثمارات
 .(10رقم ) الشكل خلال

 .(2010-2001) خلال الفترة مكونات محفظة استثمارات شركات التأمين الأوروبية :(10)رقم  الشكل
  

 
 
Source  : Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 35. 

في  التأكدخلال فترات عدم فالاستثمارية من سندات وأسهم بالظروف الاقتصادية للسوق،  فظةالمح رتتأث  
خلال فترات النمو تكون الأسهم وغيرها من و في المقابل، و  ،الدين لأدوات يميل بنسبة أكبرفظة المحتكوين  السوق

في القيمة الإجمالية  % 50هناك زيادة قدرها  تكان 2001منذ عام  .العائد المتغير في زيادة ذات الأوراق المالية
هو موضح من كما   ،% 30 بنسبةإجمالي قيمة الأسهم خلال الفترة نفسها  زيادة فيوفي المقابل  ،لسندات الدين

 .(11رقم ) الشكل خلال

 .(2010-2001) خلال الفترة شركات التأمين الأوروبيةلوالأسهم  السندات : تطور(11)الشكل رقم 
 مليار أورو        

 
 

Source  : Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 35. 
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 :شركات التأمين إلى الناتج المحلي الإجماليلالمحفظة الاستثمارية ثالثا: مساهمة 
 المحليسوق المدى تطور تعتمد مساهمة استثمارات شركات التأمين في الاقتصاد الكلي إلى حد كبير على 

في  الأشخاصالتأمين على في مجال كثر تطورا الأأسواق البلدان تمثل ت كمالتأمين داخل الاتحاد الأوروبي،  ل
وعلى  ،كبيرة نسبة إلى الناتج المحلي الإجماليإلى الاحتفاظ بأصول  هذه الأسواق  تميل أين ،المملكة المتحدة وفرنسا

فيما منخفضة نسبيا ها نسب نفاذية ديل لا تزال ،بولندا وجمهورية التشيك :الناشئة مثلالعكس بالنسبة للأسواق 
 .الأشخاصالتأمين على يخص 

شركات لنما الناتج المحلي الإجمالي بمعدل أسرع من القيمة الإجمالية للمحفظة الاستثمارية  2011منذ عام 
 إلى 2010 عام % 56 من الإجمالي المحلي الناتج إلى الاستثمار محفظة نسبةانخفض متوسط  كما  التأمين الأوروبية،

 يرجع ذلك إلى أن  و شهدت العديد من الأسواق انخفاضا طفيفا في النسبة،  القطري فقدعلى المستوى ا أم  ، % 55
 من الزيادة في قيمة محفظة شركات التأمين. ومع ذلك، كان هناك تباين بقليلنمو الناتج المحلي الإجمالي كان أعلى 

 1.وفنلندافي كل من السويد والتراجع زيادة ملحوظة الدنمارك  أين شهدتالمحلية؛ بين الأسواق 

 
 قنوات توزيع المنتجات التأمينية: -6.2.2.1

عن عام  % 3: ـبنسبة تقدر ب ،شركة 5500من  إلى أقل 2011في أوروبا عام  التأمين انخفض عدد شركات
في المملكة المتحدة، والذي يمثل  شركات التأمينالانخفاض إلى انخفاض عدد الرئيس لهذا  ، ويرجع السبب2010
 (% 14-) جل أكبر انخفاضس   كما.شركة 1200 نحوبأي  % 8بمعدل  ،2011 عاملمن حصة السوق  % 22بدوره 

من حيث عدد  تأمين سوقيثاني وثالث أكبر ا أم   .2011 شركة عام 227إلى 2010 شركة عام 263 في هولندا من
 % 11) شركة 580 شركات التأمينعدد  يبلغلمانيا، فيعود لكل من ألمانيا وفرنسا على التوالي؛ بالنسبة لأ شركاتال

في المقابل، ارتفع ، و حصة السوق(من  % 8شركة ) 430 عن عدد الشركاتيزيد ففرنسا ا أم  السوق(،  حصةمن 
 2011.2رابع أكبر سوق عام  ها، الأمر الذي جعلشركة 420 حوالي إلى في بلغاريا % 14عدد الشركات بنسبة 

 :الأشخاصأولا: فرع التأمين على 
؛ في العديد من البلدان الأوروبية الأشخاصقناة التوزيع الرئيسية لمنتجات التأمين على  التأمينتعتبر صيرفة 

 .% 92: ـبلغت في مالطا نسبة تقدر بحصتها مستويات قياسية  بلغتحيث 

في  وذلكالمبيعات في بلدان جنوب أوروبا، قيمة من  % 50أكثر من كما تمثل حسابات صيرفة التأمين 
عن  الأشخاصتوزيع منتجات التأمين على  انم 2010و 2009بين عامي ؛ حيث (% 63( والنمسا )% 61فرنسا )

من حصة  % 70إلى  % 56من أعلى زيادة في تركيا )ققت تح، الأوربيةفي معظم الدول  صيرفة التأمين طريق

                                                 
1- Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p36:. 
2- Ibid, p: 40. 
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نمو في  وهو السبب الرئيس ،الأشخاصالتأمين قناة التوزيع الرئيسية لمنتجات التأمين على  تمثل صيرفة. السوق(
 .2010عام  الأشخاصأقساط التأمين على  من % 20أكثر من 

 أين ،النمسا ورومانيا نجد 2010من بين الأسواق التي شهدت انخفاضا في استخدام صيرفة التأمين عام 
المملكة  ا،أم  وسطاءال، معظمها لصالح 2010عام  % 14نسبة إلى  2009عام  % 30نسبة أكبر انخفاض من  سجلا

من مجموع شبكة  % 20 تمثل هذه القناة نسبة، في أوربا الأشخاصتعد أكبر سوق تأمين على التي و المتحدة، 
بالتساوي  بالتوزيعبولندا قيام  على الرغم من رواجا كبيراصيرفة التأمين تلقى  الشرقية لمفي أوروبا  اأم   .بها التوزيع
 .صيرفة التأمينو البيع المباشر والوكلاء بين  الأشخاصنتجات التأمين على لمتقريبا 

 دول ألمانيا، هولندا ومعظمم يهيمنون على قطاع التأمين في كل من ا بالنسبة لوسطاء التأمين فنجد أن  أم  
توزيع الذين يقومون ب أوربا، يتمثل هؤلاء الوسطاء بصفة خاصة في كل من الوكلاء والسماسرة وسط وشرق

صص بحلا سيما في سلوفاكيا، وسلوفينيا وبلغاريا ورومانيا،  في معظم البلدان الأشخاصمنتجات التأمين على 
 . % 60لى إ % 55تتراوح ما بين  يةسوق

 2009في المملكة المتحدة بين عامي خاصة  ،التأمينوكلاء ل السوقيةالحصة  كان هناك بعض الانخفاض في

لصالح  % 14إلى  تالسوق، وانخفض فيم حصته التأمين جزء من حيث فقد وكلاء ؛% 47 إلى % 55من  2010و
 ومعظمها على حساب لوكلاء التأمينا كبير  ارتفاعاومانيا ولوكسمبورج شهدت كل من ر  2010في عام ، و الوسطاء

 صيرفة التأمين. 

في المملكة  الأشخاصتهيمن على توزيع منتجات التأمين على  هذه القناة لا تزال ؛لسماسرةا بالنسبة لأم  
 .2010السوق عام  من% 33 بحصةأيضا في بلجيكا كذلك و  ،( وهولندا% 48ايرلندا )و  (% 78المتحدة )
من أقساط التأمين  % 39نسبة  حيث تمثل ؛كرواتيا  فيفقط ا بالنسبة لقنوات الاكتتاب المباشرة فتوجد أم  

 من . وفي السنوات(% 29( وهولندا )% 36( وسلوفاكيا )% 42في ايرلندا ) وكذلك ،2010عام  الأشخاصعلى 
   .وكلاءالفي بلغاريا كان أكثر على حساب  التأمين، في حين أن  ازدهارا لصيرفة ركيا شهدت ت 2010إلى  2009

رقم  الشكل من خلاللشركات التأمين الأوروبية  الأشخاصقنوات توزيع منتجات التأمين على يمكن توضيح 
(12). 
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 .لشركات التأمين الأوروبية الأشخاصعلى  قنوات توزيع منتجات التأمين :(12)الشكل رقم 
 

 
 
Source  : Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 42. 

 

 :الأضرارفرع التأمين على ثانيا: 
كبيرا   اتغيير  الأضرارتوزيع منتجات التأمين على   يشهدلم، الأشخاصمنتجات التأمين على  عكسعلى 

سماسرة أكبر الو  التأمين وكلاء زاليلا ، كما ، فيما عدا لوكسمبورج وسلوفاكيا2009مقارنة بعام  2010عام خلال 
 .الأضرارالموردين لمنتجات التأمين على 

 2009عام  % 72إلى  2008عام  % 69حصتها في السوق من  تنستح ،بالنسبة لقنوات الاكتتاب المباشرة
يلعب ، الأشخاصالتأمين على .على غرار ما لوحظ في قطاع التأمين على حساب وكلاء 2010عام  % 74و

 .الأضراردورا أكبر من السماسرة في توزيع المنتجات على وكلاء التأمين 

 68تركيا ) ،(% 70سلوفاكيا ) ،(% 82ايطاليا ) كل من  فيالتأمين حصص معتبرة وكلاء عام يمثل بشكل 

بلجيكا ك،  فيها السماسرةنتشر ي عدد قليل من الأسواق التي هناك ومع ذلك ما زال ،(% 65وسلوفينيا ) ،(%
كما شهدت .  2010على التوالي عام  % 58و % 59 ،% 61 بين تتراوح صص سوقبحايرلندا والمملكة المتحدة، 

 معظمها على حساب ،% 70إلى  % 62نمت حصتها في السوق من ازدهارا كبيرا لوكلاء التأمين؛ حيث  سلوفاكيا
 منتجات توزيعلأكبر قناة  الاكتتاب المباشرةقنوات تشكل ، الأشخاصالتأمين على في العكس  على .السماسرة

وكذلك في النمسا  ،(% 41)ايرلندا و كرواتيا و  هولندا :وسطاء في معظم الأسواق، مثلالبعد  الأضرار علىالتأمين 
التي شهدت  بصرف النظر عن لوكسمبورغ ،2010عام الحصة السوقية من  % 35تمثل هذه القناة  أين ،وفرنسا

 2009طفيف بين عامي  كان هناك تغير  ،على حساب الوسطاء % 47 السوق إلى أكثر منارتفاع حصتها في 

على  التأمين هذه القنوات، كما يختلف هذا عن فرعمن خلال  الأضرارفي بيع منتجات التأمين على  2010و
قناة ا في البرتغال فهو يمثل أم   ،أوربا وسط وشرق في جدالعب دورا صغيرا صيرفة التأمين ت في كون أن   الأشخاص
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 % 11و % 13 : ـية تقدر بسوقبحصة تركيا وفرنسا  تليها كل من ، ث  الأضرارالتأمين على التوزيع الرئيسية لمنتجات 

 (.13) لشكل رقمكما هو موضح من خلال ا  ،على التوالي
 .الأوروبيةلشركات التأمين  الأضرارقنوات توزيع منتجات التأمين على  (:13) الشكل رقم

 

 
 

Source  : Insurance Europe, European insurance in figures, Statistics N°46, Brussels, January 2013, p: 43. 

 
 شركات التأمين الأوربية وهيئات التصنيف الائتماني: -3.2.1

بعد ، 2008أعقاب الأزمة المالية عام  انخفاضا شديدا فيشهد التصنيف الائتماني لشركات التأمين الأوروبية 
من مجموعات التأمين الأوروبية الرائدة  كبيرتصنيف عدد   ت  ، التي شهدتها منطقة الاتحاد الأوربي التطورات الأخيرة

 (.14) لشكل رقمكما هو موضح من خلال ا،  2010ا كانت عليه ناية عام أقل مم   وهي (+BBB) :ـب

 في أوربا. مجموعات التأمين الرائدةلتطور التصنيف الائتماني (: 14) رقمالشكل 
 

 
 

Source  : European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Financial stability report 2012-

second half year report-, Frankfurt, Germany, December 2012, p: 10 
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 :(ILS)  المالية المرتبطة بالتأمين  سوق الأوراق -4.2.1

أموال كبيرة نتيجة للمنافسة  تحوز شركات التأمين علىمن جهة فد تناقض في عالم التأمين؛ منذ سنوات و ج  
ومن جهة أخرى  ،نين لأرباح من تلك الأموالالكبيرة التي تخيم على مستوى بعض فروع التأمين وصعوبة خلق المؤم  

 لأن   ،تفتقر شركات التأمين لأموال خاصة من أجل تغطية بعض الأخطار الكبيرة المتقلبة كالكوارث الطبيعية
لا تكفي لتغطية تراكم الخسائر الناجمة عن كوارث   قد معةتنين ومعيدي التأمين مجالمؤم  من القدرات المالية لكل 

الكوارث الطبيعية تمثل  لأن   ،لهذا الأمر هي الحل (ILS)ة المرتبطة بالتأمين كبيرة، ومنه يمكن أن تكون الأوراق المالي
المرتبطة  الأوراق الماليةسوق  ازدهر 2001منذ عام 1.بالنسبة للشركة تهديدا لعدم الاستقرار على جميع المستويات

 2.مليار دولار بين المستثمرين 15كثر من وصلت قيمة التداولات لأالتأمين بشكل كبير، ب

 إنشاء طريقة جديدة لشركات التأمين لتوزيع المخاطر وزيادة رأس مالبسوق المال و اتحاد مخاطر التأمين  قام
 .نقل أو توزيع المخاطربشركات التأمين بتوفير الطرق التي من خلالها تقوم  سوقالشركات؛ حيث تسمح هذه ال

الأوراق المالية المرتبطة على سوق ر أث  الذي  (CDO)شهدت هذه السوق نموا كبيرا إلى غاية انيار سوق 
كارثي على   تأثير (CDOSP) صادرة عن دين مضمونال نيار سندات الرهن العقاريلاكان   ؛ حيث (ILSبالتأمين)

 الأسواق المالية المهيكلة، بما في ذلك مخاطر التأمين على الحياة.

هنا الأوراق المالية المرتبطة بالتأمين، يتعلق الأمر  زيادة في حجم إصدار (ILS) شهد سوق 2011 عامخلال 
خلال  مليار دولار 4.3بلغ  ؛ حيثتوريق خطر الحياةسندات  وكذا الطبيعية، سندات الكوارثبشكل خاص ب

 )ILS) أثبت سوق وبالتالي 2011،3لعام ، أي أكثر من مجموع سنة كاملة 2012الأشهر التسعة الأولى من عام 
: ـمليار دولار مقارنة ب 14.9قيمة  2012 جوان 30خاطر في المإجمالي السندات على الكبيرة، كما بلغ  مرونته
ومخاطر الولايات المتحدة في لت مخاطر الزلازل شك  في هذا السياق  2011،4عام صف تنممليار دولار 11.5

 % 5: ـفمثلت نسبة تقدر بالحياة والصحة  ا مخاطرمن الإصدار لكل منهما، أم   % 20أوروبا حوالي العواصف في 
 فقط من كل نشاط.

 
 

                                                 
 .143عبد القادر عصماني، مرجع سابق، ص:  -1
2 -Encyclopedia of  wikipedia From Web site:Linked_Securities_%28ILS%29-http://en.wikipedia.org/wiki/Insurance(17/02/2013). 

- ((CDO )Debt Obligations Collateralised): تصدر من طرف شركة ناقلة لحماية للاستثمار المضمون بسندات أو  ،هي عبارة عن سندات يتم إصدارها لضمان دين
 .مجموعة من الأصول

- (CDOSP): Collateralized Debt Obligations Sub-Prime 
على  the holding pattern: which way now for global reinsurancebreaking out of tandard & Poor´s: S  :راجع -3

 http://www.standardandpoors.com/ratings/articles/en/us/?articleType=HTML&assetID=1245340108431#ContactInfoالموقع:

4-European Insurance and Occupational Pensions Authority(EIOPA),Financial stability report 2012-second half year report-, 

Frankfurt,  Germany, December 2012, p: 31. 

http://en.wikipedia.org/wiki/Insurance-Linked_Securities_%28ILS%29
http://www.standardandpoors.com/ratings/articles/en/us/?articleType=HTML&assetID=1245340108431#Contac
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 :أثر أزمة الديون السيادية على قطاع التأمين في أوربا -5.2.1

بل امتدت عواقبها على  1،فقط الخدمات المالية والمصرفيةمقتصر على  أزمة الديون السياديةلم يكن تأثير 
على غرار المؤسسات المالية الأخرى، وذلك نظرا لحساسية شركات التأمين وإعادة التأمين  صناعة التأمين أيضا
وتأثيرها على الاقتصاد العالمي وعلى نطاق واسع، وذلك من أجل  اليوروفي منطقة  المستمرةلحالة عدم التأكد 

التوازن  ه علىأثر و كات التأمين حماية ملاءة شر اتخاذ التدابير اللازمة للحد من الخسائر والتعرض للمخاطر بهدف 
 .الخصوم كل من جانب الأصول وجانب  الذي يمسالتأمين  إعادةو  التأمينالمالي لشركات 

( باختبارات AMBestوكالة التنقيط ) وعلى رأسها ،قامت العديد من وكالات التنقيط، 2011في سبتمبر 
مدى إمكانية التعرض للمخاطر المحتملة بمنطقة اليورو لمعرفة  ،الأوربيةمة لشركات التأمين الميزانية الععلى االتحمل 

احتمال انتقال العدوى عن طريق الأسهم والعقارات وسندات الشركات التي تحتفظ بها أقرت ب ، كماالمثقلة بالديون
هناك تأثير  بأن   ت، أقر  ( حول شركات التأمين الأوروبيةStandard and Poor’s)شركات التأمين. حسب وكالة 

شركات تأمين  أكثر شركات التأمين الأوروبية كان تقييمها جيد، ومع ذلك، فإن   أن   إلا   ،محدود على الائتمان
 هعواقبكما أن   ،سبانيا وايطاليافي إفي حالة تدهور ائتماني كبير و  عرضة لضغط شديد مازالت أوروبية عديدة

 2.التأثيراتمستويات مختلفة من التعرض لهذه  مع، إلى أخرى تأمين ةشرك منتختلف 
ا عرضة بشكل كبير لآثار هذه الأزمة ن  أف الأشخاصللطبيعة الخصوصية لشركات التأمين على  بالنظر

زمة الديون السيادية على شركات التأمين على أعن ثار المترتبة طبيعة العقود طويلة الأجل. تتمثل الآ باعتبار أن
 3في: الأشخاص

كما يتعلق الأمر بالإصلاحات التي مست سوق التأمين   ،أصول شركاتب المتعلقةحالة الخوف وعدم اليقين  -
 .(اسبة التأمين، مح2الملاءة توجيهات )
 .العقارتباطؤ أسواق ، وكذلك ارتفاع معدلات البطالة، نخفاض النموانخفاض الطلب نتيجة لا -
 .الأشخاصشركات التأمين على خاصة فائدة منخفضة أسعار  -
 .ددالممن حيث الأصول والخصوم  عدم الملاءمة بين مشكلة -
 .التأمين عمالبأ التحديات المتعلقة -
 
 
 
 

                                                 
1- Julian Cusack, Eurozone exposure - the debt crisis impact on (re)insurers-, Aspen Group, Ed: Insurance day, February 2012. 
2- Willis Market Security, Impact of the Euro zone debt crisis on insurer solvency, London, December 2011, p: 07.  
3- Kulli Tamm et al, European debt crisis and the impact on the insurance sector, Society of Actuaries (SOA), Session 37 IF, 
October 2012, p: 08. 
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 .2الإطار العام لتوجيهات الملاءة   -3.1

 
دول الاتحاد ل شركات التأمينمتطلبات الملاءة على أساس المخاطر في  بتحديد 2الملاءة تقوم توجيهات 

 من خلالا كانت عليه في الماضي هذه المتطلبات الجديدة تكون أكثر حساسية للمخاطر وأكثر تطورا مم   ،الأوروبي
وضعها من  هذه التوجيهات الجديدة ت   كما أن    1شركة التأمين، تواجههاتوفير تغطية أفضل للمخاطر الحقيقية التي 

بما يتماشى مع المبادئ التوجيهية الدولية القائمة في هذا  هاقبل الاتحاد الأوروبي في إطار المجهودات المبذولة من قبل
( التي تعمل حاليا على وضع نظام دولي للملاءة المالية لشركات التأمين IAISالهيئة الدولية لمراقبي التأمين )كالمجال  

مختلف و  ،2توجيهات الملاءة  أهدافو  تعريف لعناصر التالية:لالتطرق  المحورفي هذا  سنحاول إعادة التأمين.و 
 نوفي الأخير سنحاول بناء نظرة عامة ع، توجيهات المرجوة من هذه الفوائدكذا و  ،الأسباب التي أدت إلى وضعها

 اته والركائز التي يستند إليها.مكون من خلال إبرازالعام لهذه التوجيهات  الهيكل
  

 :وضع مشروعها، وأهدافها  أسباب  ،2توجيهات الملاءة    تعريف -1.3.1

إصدارها من قبل الاتحاد الأوروبي؛ والمتعلقة بجميع شركات  عن مجموعة التوجيهات التي ت   2 الملاءة عبر  ت  
التأمين وإعادة التأمين الأوروبية. تقوم هذه التوجيهات على تحديد متطلبات جديدة لرأس المال لتغطية جميع 

 2.تشجع على إتباع نج شامل لإدارة المخاطر وبالتالي، هاالمخاطر التي قد تواجه
 

 :2الملاءة  توجيهات تعريف -1.1.3.1
متطلبات رأس المال عن طريق تحديد تعريف بسيط ( 1 الملاءة)توجيهات م إطار الملاءة في وقت سابق قدا 

كون بمثابة تدابير لحماية تلهوامش الملاءة؛ حيث كانت تهدف إلى وضع حاجز لامتصاص المخاطر المحتملة، ل
 3.الموجودة في محفظة شركات التأمينا كانت بسيطة ولا تعكس المخاطر أن   شركات التأمين، إلا  

لكفاية رأس المال  تحديد ا: "على أن   2لملاءة توجيهات مت هيئة الخدمات المالية البريطانية تعريفا لقد  
لصناعة التأمين الأوروبية، يهدف إلى تأسيس مجموعة من متطلبات رأس المال على نطاق الاتحاد الأوروبي، وكذلك 

 ." تحل محل متطلبات الملاءة الحاليةلمجموعة من المعايير المتعلقة بإدارة المخاطر 

                                                 
1- European Commission, Financial Institutions -Insurance and pensions-, Solvency II: Frequently Asked Questions (FAQs), p: 
01. 

- (IAIS) : International Association of Insurance Supervisors. 
2- Carine Sauser, Analyse et contrôle des scénarios financiers dans le cadre d’un modèle interne application au stress pour 
l’étude des facteurs de risques, Mémoire présenté devant l’Institut de Science Financière et d’Assurances pour l’obtention du 
diplôme d’Actuaire, Université Claude Bernard, Lyon 1, 2010, p: 06. 
3- Insurers of Europe (CEA), Solvency II understanding the process, Brussels, February, 2007, p: 3 
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عبارة عن مجموعة من التوجيهات الصادرة عن الاتحاد  ": اعلى أن   2الملاءة توجيهات يمكن تعريف 
ن شركات التأمين من فهم وضعية ملاءتها المالية، ومدى كفاية رأس المال للحفاظ إلى ضمان تمك   تهدفالأوروبي 

 .  " ناسبالمشكل النها من القيام بها بك  بالشكل الذي يم   اعلى أعماله

برنامج شامل للمتطلبات التنظيمية  يبل ه فقط أس المالر متطلبات على  2الملاءة  توجيهاتلا تقتصر 
التي تغطي حوكمة الشركات، تقديم التقارير الرقابية، الإفصاح العام، تقييم المخاطر وإدارتها  لشركات التأمين
 وكذلك الملاءة.

على جانب  حيث ركزت أساساا كانت عليه في الماضي؛ متطلبات الملاءة ستكون أكثر شمولا مم   كما أن  
 في هذا الإطار تقومو 1،أخذ في الاعتبار مخاطر الأصول من جانب آخرت 2الملاءة  توجيهاتف، فقط الخصوم

تتمثل أهم هذه  ،على تغطية مجموعة من المخاطر التي لم يتم أخذها بعين الاعتبار من قبل 2الملاءة  توجيهات
عدم قدرة أطراف ك) مخاطر الائتمان ،لشركات التأمين()انخفاض في قيمة الاستثمارات  المخاطر في: مخاطر السوق

أو سوء التسيير وغيرها(، وقد أثبتت التجربة  الإدارية الأنظمةانيار ك) والمخاطر التشغيلية ،ثالثة من سداد ديونا(
 كل هذه الأنواع من المخاطر يمكن أن تشكل خطر التهديد للمركز المالي ولملاءة شركات التأمين.  أن  

 توجيهاتبالإضافة إلى ذلك، تستند متطلبات الملاءة الحالية على البيانات التاريخية إلى حد كبير، بينما 
لزم شركات التأمين أيضا ت يعلى المخاطر التي تواجه شركات التأمين وكيفية إدارتها، فه والتي تركز 2الملاءة 

 كارثيةاللأحداث ا تواجهفي المستقبل من خلال وضع خطط عمل جديدة  قد تحدث لتفكير في أي تطوراتبا
التقييم الداخلي "  :ـقد تؤثر على وضعهم المالي من خلال آلية جديدة في هذا المجال تعرف بوالتي  المحتملة

 ." )ORSA)للمخاطر والملاءة 
 
 :2أسباب وضع مشروع الملاءة  -2.1.3.1
2009أفريلفي  2مشروع الملاءة  على مصادقة البرلمان الأوروبيت تم  

 في إنجاز هذه  مأفرز التقدوقد ؛
 2:ـما يليب خاصةتم متطلبات جديدة ته التوجيهات

                                                 
1- Ibid, p: 03. 

 - ))(ORSA Assessment Risk And Solvency Own):  قوم على تقييم ت ،الإستراتيجيةهي عبارة عن مجموعة من العمليات التي تشكل أداة لتحليل السياسات
جزء من عملية أوسع نطاقا من إدارة مخاطر  ي( هORSAالعملية )لملاءة المالية بشكل عام، تتعلق بالمخاطر المحددة لشركة التأمين. من الناحية لالاحتياجات المستمرة والمتوقعة 

دف إلى توفير ضمانات ته ،التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية وكذلك جميع العاملين في الشركة ،الإدارة العليا ،جزء من مخطط دوري ومتكرر يشمل مجلس الإدارةو ( ERM) الشركات
على جميع شركات التأمين وإعادة التأمين الالتزام بهذه الآلية لتقييم احتياجات الملاءة الشاملة للشركة  2 ا يتعلق بالخطر، وبالتالي في إطار الملاءةالشركة فيم ستراتيجيةلإمعقولة للامتثال 

 الافتراضات التي تقوم عليها حسابات رأس المال.( هو تحديد ما إذا كانت مخاطر معينة قد تنحرف عن ORSAفالهدف الرئيس من ) ،مع الأخذ بعين الاعتبار مخاطرها المحددة
 - 26ممثل عن صناعة التأمين،  70، 147مجموع عدد المشاركين في الاستطلاع ) 2الملاءة  توجيهات تطبيق دورول لجنة الخدمات التابعة للمفوضية الأوربية ح قامت بهاستبيان  في 

 (.آخرين 14فردا، وكالة تصنيف واحدة، و 17العامة وفردا من الهيئات  19استشاريين أو محللين ماليين، 
التأمين  وإعادة للتأمين العاشر قرطاج ورقة مقدمة ضمن لقاء ،العالمية المتغيرات ظل العربية في التأمين وإعادة التأمين لمؤسسات المالية الملاءة شبشوب، سهيلة - 2

 . 14-12:  ص ، ص2009نوفمبر
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 .متطلبات الملاءة منالرفع  -
بشكل  تقييم المخاطر وتحديد الملاءة المستوجبة التأمين من شركةمتطلبات أوسع من البيانات والمعطيات تم ك ن  -

 .أفضل

تحديد الملاءة وكذا  ،بشكل أفضل والخصوم الأصول ،قييم المخاطرتمن  للتأكدالرقابة  هيئاتدور تعزيز  -
كفاءات متخصصة خاصة في المجال واستغلالها ل بقواعد الحوكمة التأمين مؤسسة التزامالمستوجبة ومراقبة 

 .كتواريالا 
من خلال وضعها للأخذ بعين الاعتبار المخاطر التي تواجه شركات التأمين  ت  التوجيهات هذه  باعتبار أن  و 

  مجموعة من الدوافع الكامنة إلا أن. لها لتحقيق استقرار النظام المالي إدخال شروط جديدة لإدارة السيولة والمخاطر
 :ما يليوالمتمثلة في وضع هذه التوجيهاتوراء  كانت

ا قطاع التأمين بشكل ملحوظ في العقود لأخيرة، مم   اتأمين نفسه؛ بحيث نمالتطور والنمو الاقتصادي لقطاع ال -
ؤثر على تسلبية في هذه الصناعة سوف  وأي تأثيرات ،يجعلها ثاني أكبر قطاع في صناعة الخدمات المالية الأوروبية

 .النظام المالي بأكمله
المخاطر التشغيلية وبالتالي شركات كطر  ازدياد وتعقد الأسواق وشركات التأمين وبروز أنواع جديدة من المخا -

، على غرار قدرتها على إدارة المخاطر التقنية الكامنة في أعمال التأمين تهاالتأمين قد لا تكون قادرة على إدار 
لحفاظ على الاستقرار الشامل، من خلال معالجة مجموعة واسعة من المخاطر ا التوجيهات علىوبالتالي تعمل هذه 

لإدارتها بالاعتماد على التطورات التكنولوجية، وبالتالي تمكين شركات التأمين من  آليات متقدمةوضع من خلال 
 .بشكل صحيح لإدارتهااستخدام هذه الأدوات والتكنولوجيا 

 
 :2الملاءة  توجيهات أهداف -3.1.3.1

الاتحاد  فيفي تعزيز وضمان حماية حاملي وثائق التأمين  2لملاءة ا توجيهاتيكمن الهدف الرئيس من 
 قد يتعرضون لها في حالة إعسار شركات التأمينالتي  سارةالخالعمل على التقليل من احتمال كذا و  1،الأوروبي

التأمين  على إعطاء حملة وثائق 2لوفاء بالتزاماتها اتجاههم؛ حيث تعمل توجيهات الملاءة اصعوبات لومواجهتها 
ثقة أكبر في منتجات شركات التأمين، وعملها على زيادة المنافسة خاصة فيما يتعلق بمنتجات التأمين الأساسية 

ابتكار منتجات تأمين جديدة وتطويرها للحصول على المزيد من  وكذاتأمين المنازل...(،  ،)التأمين على السيارات
 الخيارات للعملاء.

العام لشركات التأمين، وفي هذا الصدد على  لوضع الماليا تحديد معالمإلى  2الملاءة  توجيهاتدف كما ته
 يبقى التحدي المتضمن في .لصناعة التأمين الرقابيشركات التأمين الأوروبية أن تقوم بمراجعة شاملة للإطار 

                                                 
1- Sia-Conseil SAS, Solvency II-Contexte et enjeux de la réforme-, Paris, Juin 2006, p: 03. 
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هامش ، نيةالمخصصات التق :ـكل منب هو بناء إطار سليم وشامل لمواجهة المخاطر فيما يتعلق 2الملاءة  توجيهات
 التأمين. شركات جميع المتطلبات الاحترازية الأخرى في مجال الإشراف على، و إعادة التأمين، الملاءة

هيكل  من خلال وضعالتحوطية و إلى تحديث كافة القواعد التنظيمية  2الملاءة  توجيهاتدف تههذا و 
 2:وذلك من أجل تحقيق الأهداف التالية 1،مختلفة ركائزمن ثلاث مكون 

 .لتعزيز الثقة واستقرار صناعة التأمين الالإنذار المبكر لإجراء التدخل الفع   وضع أنظمة -
 .المواءمة بين متطلبات رأس المال والمخاطر الكامنة في شركة التأمين تحقيق تخصيص أمثل لرأس المال من خلال -
سواء   الاعتبار حجم الشركةيأخذ بعين على أساس المخاطر  شركات التأمين قائم علىلإشراف لوضع نج  -

 .صغيرة أو كبيرةكانت 
وهذا يشمل تطوير  ،بصورة أفضل لمخاطر وأدوات إدارتهاا رصدللشركات التأمين الآليات المناسبة تقديم  -

 .النماذج الداخلية لرأس المال وزيادة استخدام الأدوات المناسبة للتخفيف أو نقل المخاطر
متناسق تحقيق نج من خلال (، تعميق أواصل السوق الموحدة)سوق التأمين الأوروبية  فيتعزيز التكامل  -

الأمر الذي من شأنه أن يساعد على  ،في جميع أسواق الاتحاد الأوروبي على شركات التأمين للإشراف وموحد
يع العملاء بغض وبالتالي توفير معيارا مشتركا للحماية لجم ،ضمان وجود فرص متكافئة لجميع شركات التأمين

 .النظر عن الشكل القانوني لشركات التأمين أو حجمها أو موقعها
إزالة القيود و الاتحاد الأوروبي،  داخلالقدرة التنافسية لشركات التأمين ترقية زيادة المنافسة في أسواق التأمين و  -

بالإضافة إلى توفير المزيد من الخيارات للعملاء في الاتحاد الأوروبي، وأيضا تمكين شركات  ،التنظيمية غير الضرورية
 التأمين في الاتحاد الأوروبي على المنافسة بفعالية أكبر في أسواق التأمين العالمية.

 :فيما يلي 2 لملاءةلتوجيهات ا الأهداف التشغيلية بالإضافة إلى الأهداف السابقة تتمثل
 .وإعادة صياغة المبادئ التوجيهية القائمة للتأمين تقنين -
 .حساب المخصصات التقنيةطرق  توحيد -
 .معايير ملاءة منسقة تأخذ بعين الاعتبار جميع المخاطر المركبة التي تواجه شركات التأمين إدخال -
 .الصغيرة للشركاتإدخال شروط متناسبة  -
 .تنسيق الأساليب والأدوات للجهات الرقابية -
 الرقابية.التقارير  وضع توحيد طرق -
 .الإشراف والرقابة بين شركات التأمين والخدمات المصرفية فيتعزيز التوافق  -

                                                 
1- Frédéric Chandelle, Comptes annuels des entreprises d’assurances- Partie « IFRS » / « Solvabilité II»-, UCL, 2008, p :25. 
2- Evelyne MASSÉ, Solvabilité II: Quel impact pour le marché français Vie-Prévoyance-Santé ?, Congrès Réavie, Cannes, 
Brussels, octobre 2007, p:05. 
- Prof. Karel VAN HULLE, Solvency II: Anew and modern solvency regime for the insurance industry, Royal Institute of 
Technology, Stockholm, June 2009, pp: 05, 06. 
- Insurers of Europe (CEA), OP. cit; p: 11. 
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تعزيز التوافق بين قواعد التقييم وإعداد التقارير مع المعايير المحاسبية الدولية التي وضعها مجلس معايير المحاسبة  -
 .(IASB)الدولية 

تعزيز التوافق بين القواعد الاحترازية لشركات التأمين لاتحاد الأوروبي مع عمل المنظمات الدولية لشركات التأمين  -
)IAIS،IAA). 
 معات التأمين والتكتلات المالية.الإدارة الكفء لمجضمان  -
وأي  ،الخدمات المالية الأوروبيةا يجعلها ثاني أكبر قطاع في صناعة التأمين بشكل ملحوظ في العقود لأخيرة، مم   -

 .ؤثر على النظام المالي بأكملهتسلبية في هذه الصناعة سوف  تأثيرات
 

 : 2الملاءة  توجيهات  إلى   1الملاءة    توجيهات  الانتقـال من -2.3.1

لاءة توجيهات المنتيجة للتطورات التي شهدها قطاع التأمين في دول الاتحاد الأوربي، أصبح الإطار الساري ل
، فبدأت الجهود تتجه نحو وضع إطار تنظيمي جديد يأخذ التي شهدها قطاع التأمين لتغيراتللا يستجيب  1

 22  في الذي كان ،من طرف البرلمان الأوربي 2تبني مشروع الملاءة  ما تجسد فيبعين الاعتبار كل هذه التطورات، 

 وضع خطوات ،1الملاءة ونقائص توجيهات  حدود هذا المحور إلى العناصر التالية: في نتطرق. 2009 أفريل
 .2الملاءة  توجيهاتو  1الملاءة  توجيهاتمقارنة بين و  ،2 الملاءة توجيهات
 

 :1الملاءة  ونقائص توجيهات حدود -1.2.3.1
هذه القواعد مستمدة من توجيهات الاتحاد الأوروبي لعام  1،اتيخلال السبعين 1الملاءة  توجيهاتوضع  ت  

1973 (73/239/EEC) 1979 المتعلقة بفرع التأمين على الممتلكات، والتوجيهات الأوربية لعام (79/267/EEC) 
ت السوق الموحدة للتأمين ويتعلق أإصدار توجيهات التأمين التي أنش بعد ذلك ت   . ث  الأشخاصلفرع التأمين على 

متعلقة بفرع التأمين أخرى (، وتوجيهات EEC/92/96) الأشخاصبالتوجيهات المتعلقة بفرع التأمين على  هنا الأمر
( في منتصف التسعينات، وهو الأمر الذي أعطى الاتحاد الأوروبي واحدة من EEC/92/49على الممتلكات )

 2002.2مارس  5وضعها حيز التنفيذ في  أسواق التأمين الأكثر تنافسية في العالم، وت  

لاتحاد الأوروبي عام الملاءة لشركات التأمين قامت بتحديث نظام  1 الملاءة توجيهات على الرغم من أن  
 هاخاصة فيما يتعلق بالمخاطر التي تواجه ،عددا من نقاط الضعف الهيكلية تتضمن ةالأخير  هأن هذ ، إلا  2002

                                                 
- (IASB): International Accounting Standards Board.  
- (IAA): International Actuarial Association. 
1- Marie-Gabrielle du Boublanc, Enjeux et modernisation de la réglementation prudentielle applicable aux sociétés 

d’assurance: Vers  Solvabilité II, Thèse de magistère en juriste d’affaires-DJCE, Université Paris II Panthéon Assas, France, 
2010, p:23. 
2- Lilia ALLAG, Modélisation et allocation stratégique d’actifs dans le cadre du référentiel de solvabilité 2, Mémoire ISFA, 
2008, p:56. 
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لا يتعامل ه ، كما أن  الموحدةإزالة جميع القيود المتعلقة بالسير الحسن للعمل في السوق  عمل علىي، بل لم الشركات
الإشراف والرقابة على شركات التأمين، بالإضافة إلى عدم مواكبته للمتطلبات الحديثة  أنظمة بشكل صحيح مع

 والتطورات الدولية فيما يتعلق بسير شركات التأمين.

 عدم الأخذ بعين الاعتبار كافة المخاطر التي تواجه شركات التأمين: :أولا
هو عدم الأخذ بعين الاعتبار كافة المخاطر التي تواجه  1الملاءة توجيهات  في من أكبر النقائص المتضمنة

شركات التأمين خاصة المخاطر الرئيسية، بما في ذلك مخاطر السوق والائتمان والمخاطر التشغيلية التي لم يتم 
على البيانات حساب هامش الملاءة المطلوب يستند  أخذها بعين الاعتبار في هامش الملاءة المطلوب، كما أن  

 1.لأصوللاحتساب قيمة ا على التكلفة التاريخية في حين تستند الدول الأعضاءالسابقة 
علاوة  ،الماليةالمخاطر المتعلقة بإعادة التأمين، التوريق والمشتقات  مواجهةفتقر لأدوات ت 1الملاءة  توجيهات
النظام الحالي للاتحاد الأوروبي يحتوي على العديد من المتطلبات الكمية، وبالتالي على شركات  على ذلك فإن  

منتظمة لهذه  دراساتالتأمين العمل على التركيز أكثر على تنظيم إدارة المخاطر ونوعية نظام الحوكمة، وإجراء 
 الجوانب النوعية من قبل المشرفين على شركات التأمين.

 2كافة المخاطر التي تواجه شركات التأمين يؤدي إلى التبعات التالية:ل الاعتبار عدم الأخذ بعينف
 .عدم قيام شركات التأمين بإدارة المخاطر على نحو كاف -
 على سير الشركات. عدم ضمان تدخل دقيق وفي الوقت المناسب من قبل المشرفين -
 عدم التخصيص الأمثل لرأس المال. -

 لحاملي وثائق التأمين النظام الحالي للاتحاد الأوروبي لا يقدم المستوى الأمثل من الحماية نتيجة لذلك، فإن  
 خاطر.لمضد االمطلوبة لحساسية انتيجة لافتقاره 

قرارات مناسبة فيما  في اتخاذ من الأسباب الرئيسية في فشل الإدارة هأن   2001و 1996 بين عامي كما تبين  
هامش الملاءة المطلوب الحالي لم  فإن   رأس المال في حد ذاته، وعلاوة على ذلكعدم كفاية هو يتعلق بالخطر 

 .نين في صعوبات ماليةلإنذار المبكر، وهو الأمر الذي أدخل المؤم  ليلعب دوره بأن يكون بمثابة مؤشرا 

سائر الخ ، تشير إلى أن  2003عام للاتحاد الأوربي لدول الأعضاء ل لجنة الخدماتقامت به في استبيان و 
ي فف ،ناشئة عن حالات الإعسار وعدم الملاءة هي 2003و 1999ما بين سنوية في جميع أنحاء الاتحاد الأوروبي ال

 مليون أورو. 500 إلى ت الخسائروحده وصل الأضرارالتأمين على قطاع 

                                                 
1- Commission of The European Communities, Solvency II-impact assessment report-, commission staff working document, 
COM(2007) 361 final, SEC(2007) 871, Brussels, 2007, p:09. 
2- Ibid, p: 10. 
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أنظمة الملاءة الحالية لا توفر  أنظمة أن   2005عام  CEIOPS)) د مسح على شركات التأمين أجرتهأك   وقد
من الحالات التي  % 75شاكل في أكثر من الموراء الكثير من كانت قرارات إدارية سيئة   الإنذار المبكر للتدخل، وأن  

 .فحصها ت  

 سير العمل ضمن السوق الموحدة: سوءالقيود المفروضة و : ثانيا
الأمر الذي من  ،ت التي يشهدها الاتحاد الأوروبيللتطوراعدم مواكبة القواعد المفروضة على قطاع التأمين 

القدرة على المنافسة الدولية لشركات التأمين وإعادة  قلصالمنافسة داخل الاتحاد الأوروبي وي يقعشأنه أن ي  
يتعين على الدول  لذاتنسيق في جميع أنحاء الاتحاد الأوروبي خلال السنوات الأخيرة. ال غياب ،ما أدى إلىالتأمين

العلوم ، الاكتواريافي مجال الأسواق المالية،  التي تشهدهالجعلها تتماشى مع التطورات  أنظمتهاالأعضاء تحديث 
النظام الحالي للاتحاد الأوروبي أظهر فجوة بين المتطلبات التنظيمية  المخاطر والتكنولوجيا، باعتبار أن  ،الإدارية

 تأمين.وأفضل الممارسات في صناعة ال

 والرقابة على مجموعات التأمين: ضبابية الإشراف:ثالثا
لإشراف والتنسيق على مجموعات التأمين، فضلا عن القواعد المتباينة التي لعدم وجود تقارب حقيقي 

الإدارية الناشئة من ازدواجية العمل  الأنظمةالذي يشكل عبئا لا مبرر له على وهو الأمر  ،تطبقها الدول الأعضاء
كما يمكن من   ،التكاليف من حجم يزيدو تطوير تنافسية وعمل السوق الواحدة للتأمين  يعيقالذي من شأنه أن و 

 .التأمين خلاله التغاضي عن بعض المخاطر الرئيسية على نطاق مجموعة

 الافتقار إلى التقارب الدولي والمشاركة بين القطاعات: :رابعا
وصيرفة التأمين العاملة دوليا، وشركات التأمين مؤخرا غالبا ما تجد هناك عدد متزايد من شركات التأمين 

عدم وجود التقارب الدولي عبر  أن   إلا   ،نفسها في منافسة مع البنوك التي تقدم منتجات مماثلة في نفس السوق
لاتساق بين البنوك في تلك الأسواق بسبب عدم اهذه القدرة التنافسية الدولية لشركات التأمين و  قلصيالقطاعات 
 وجود الاختلافات التنظيمية.و القطاعات 

أخذ بعين تلا  ا أن  حماية حاملي وثائق التأمين، إلا   إلى حد ماضمن ت 1الملاءة  توجيهات على الرغم من أن  
 واكب التطورات التي تشهدها طرق التسيير الحديثة، كما أن  تالاعتبار كل المخاطر التي تواجه شركات التأمين ولا 

 يتم من خلالها فرض أعباء مفرطة على الشركات. 1الملاءة  توجيهاتهناك طرق عديدة ضمن 

بعيد تماما عن متطلبات رأس لشركات التأمين الإطار الحالي للاتحاد الأوروبي والمتعلق برأس المال التنظيمي 
 1:ما يبرره ما يليالمال الاقتصادي للشركة، 

                                                 
1- HM Treasury, Solvency II: A new framework for prudential regulation of insurance in the EU, A discussion paper, London, 
February 2006, p: 11.  
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المكتتبة لدى الشركة وليس على المخاطر  التأمين على حجم عقود الأضرارالتأمين على  فييستند هامش الملاءة  -
 .الكامنة في العقود

 .في استخدامها ةتعسفي طرقا يؤدي إلى لاستخدام المخصصات التقنية، مم   وغير محدد مستوى غير معروف -
عكس جزئيا فقط مخاطر تمتطلبات رأس المال  محدود جدا، كما أن   بشكلتتحقق فوائد تجميع وتنويع المخاطر  -

 .المخاطر مواجهةإعادة التأمين وغيرها من أشكال 
 .من التنويع القائم بين المخاطر في الشركات التابعة لها التأمين مجمعاتعدم استفادة  -
 باعتبار أن   ،العلاقة بين هامش الملاءة والمخصصات التقنية من شأنه أن يؤدي إلى تأثيرات غير مرغوب فيها -

كلما ارتفعت هذه الأخيرة زاد هامش الملاءة والعكس فمتطلبات رأس المال تعتبر نسبة من المخصصات التقنية، 
 .صحيح

بدلا من ذلك يتم فرض القيود ، عدم الأخذ بعين الاعتبار  المخاطر من جانب الأصول في متطلبات رأس المال -
 المحفظة.الكمية التي يمكن أن تشوه خيارات 

م كنسبة من الأقساط في تأمينات قيا ت  قوم بتقدير هامش الملاءة على أساس المخاطر، بل تلا  1الملاءة  توجيهات -
 1.الأشخاصالممتلكات، وكنسبة من المخصصات التقنية في تأمينات 

 2:على مجموعة من العيوب، وأبرزها 1الملاءة  توجيهات بالتالي تنطويو 
ارتفعت متطلبات رأس المال، باعتباره  كلما ارتفعت المخصصات التقنية  فإنه الأشخاصتأمينات ما يخص في -

 .نسبة من المخصصات التقنية، والعكس صحيح
في حالة ارتفاع التسعير سيؤدي إلى زيادة متطلبات رأس المال دون زيادة و  فإنه تأمينات الممتلكات ما يخصفي -

 .الخطر
 .مخاطر القرض أو الطرف المقابل(كالاعتبار جميع المخاطر ) بعينلا تأخذ  -
 طريقة التقييم تتم عن طريق القيمة التاريخية بصفة أساسية. -

هو عدم التمييز بين شركات التأمين ومعيدي  1الملاءة  توجيهاتكذلك من العيوب التي تنطوي عليها 
 3.التأمين

 4:ما يليتوجيه مجموعة من الانتقادات النوعية والمتمثلة في بالإضافة إلى ما سبق ت  
ؤدي إلى مستويات مختلفة من ي ام ،طرق حساب الالتزامات التقنية تختلف جوهريا من دولة أوروبية إلى أخرى -

 .الحذر وعدم المساواة بالنسبة لشركات التأمين في مختلف البلدان

                                                 
1- Anthony DERIEN, Solvabilité 2: Une réelle avancée?, Thèse de doctorat en sciences de gestion, Université Claude Bernard, 
Lyon 1, France, 2010, p:21. 
2- Ibid, p: 22. 
3- Lilia ALLAG, OP. cit; p: 58. 
4- Idem. 
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 دارة ...(.الإطرق  ،رقابة على الرقابة الداخلية )التدقيق غياب وجود -

 .(15رقم )الشكل  كما هو موضح في1الملاءة  توجيهاتحدود ونقائص يمكن تلخيص في الأخير 
 

 .1الملاءة  توجيهات حدود ونقائص(:15) الشكل رقم              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Source: Commission of The European Communities, Solvency II- impact assessment report-, commission staff 

working document, COM(2007) 361 final, SEC(2007) 871, Brussels, 2007, p: 61. 

 
 :2الملاءة  توجيهاتخطوات وضع  -2.2.3.1

اليوم، ونظرا  ا هي عليهتيبمجموعة من المراحل إلى أن أصبحت على الحال ال 2الملاءة توجيهات  مرت
 تقرر العمل عليها وفق عدة مراحل كالتالي: 2لأهمية مشروع الملاءة 

 :المرحلة الأولى :أولا
مرحلة تعليمية؛ حيث تمثل الأعمال المنوط بها القاعدة الأساسية  2من مشروع الملاءة  تمثل المرحلة الأولى

 2.1لمشروع الملاءة 

 2:ما يليلع بها في المرحلة الأولى فيالأعمال التي اضط   تتمثل
 .تحاد الأوروبي والقواعد التكميلية للدول الأعضاءلاافي  شركات التأمين لملاءة تحليل النظام الحالي -

                                                 
1- Arne Sandström, Solvency: Models, assessment and regulation, Ed: Chapman & Hall/CRC, United Kingdom, p: 283.    
2- Commission of The European Communities, OP. cit; p: 05. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عدم الاتساق مع مبادئ 
 الملاءة على أساس المخاطر

 عدم وجود تنسيق في
 الإشراف داخل القطاعات

 المالية
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نيةالقطاعات المالية المع  
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روبيلشركات التأمين في الاتحاد الأو   
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 المخاطر

ة عدم التركيز على عوامل عدم الملاء
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مستوى العقلانية في حساب 
 المخصصات التقنية

 متطلبات رأس مال الملاءة
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تدخلات متأخرة لوضع حلول 
 للمشاكل المطروحة

رة لا تحفز شركات التأمين لإدا
 المخاطر 

ية لا متطلبات رأس مال الملاءة المال
 تعكس مخاطر التأمين
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 .الملاءة للتأمينتحليل مقارن لأنظمة  -
الإشراف وكذلك القواعد الاحترازية المطبقة في ، العلوم الاكتوارية ،لتطورات الدولية في مجال المحاسبةاتحليل  -

 .القطاع المصرفي
 .إدارة أعمالهمفي  القيام بعمليات تحليل استخدامات النماذج الداخلية في التأمين وإعادة التأمين -
وإعادة  لعدد من المسائل المحددة بما في ذلك المخصصات الفنية، إدارة الأصول والخصومالقيام بعمليات تحليل  -

 التأمين ومجمعات التأمين. 

استخدم هذا التحليل لتحديد ما إذا كان العمل على مستوى الاتحاد الأوروبي ضروريا على مستويات 
العمل التحليلي من معرفة مزايا وعيوب مختلف ن هذا معينة، وما الذي يجب أن يتبع الإجراءات التشريعية. مكا 

 .الخيارات المتعلقة بالتصميم الشامل لنظام الملاءة الجديدة

 :المرحلة الثانية :ثانيا
 بعد الانتهاء من المرحلة الأولى والمقارنة بين الخيارات المختلفة للتصميم العام لنظام الملاءة الجديدة، ت  

الاتفاق على المبادئ الرئيسية المتعلقة بالسياسات التي يقوم عليها نظام الملاءة الجديدة عن طريق التشاور مع 
 لح.اأصحاب المص

خلال العامين الأولين من المرحلة الثانية قامت لجنة الخدمات بتصميم الوثائق اللازمة لذلك، والتي كانت 
 1.الغرض مدعومة هي الأخرى باستبيانات مصممة لهذا

 بعملية والموسومةالنهج المعتمد لتصميم الأنظمة في المجالات المصرفية،  بإتباعقام الاتحاد الأوروبي 
(Lamfalussy)،2   اقتراحها من طرف البارون وهي عبارة عن طريقة ت " Lamfalussy Alexandre  "

جديدا لتطوير اللوائح المطبقة على القطاع ، أين ترأس لجنة استشارية أوروبية يقترح من خلالها نجا 2000عام
الهدف من هذا النهج هو اقتراح نص أكثر ملاءمة لطبيعة العمل على أساس التشاور مع أصحاب المصالح  ؛المالي

والتنظيم في  مينلح في إعداد التعليمة، والتعاون البن اء من قبل المنظالا سيما المنظمين، أي إشراك أصحاب المص
 3.مراقبة العملية

الهدف الرئيس من هذه العملية هو ضمان وجود حوار شفاف بين المشرعين والعاملين في السوق في كل 
 4.مرحلة من العملية

 5:ما يليفي 2الملاءة  توجيهات لوضع (Lamfalussy)تكمن الأهداف الرئيسية وراء استخدام عملية 

                                                 
1- Arne Sandström, OP. cit; p: 283. 
2- Sophie Decupère, Agrégation des risques et allocation de capital sous solvabilité II, Mémoire d’actuariat, Ecole Nationale de 
la Statistique et de l’Administration Economique, France, 2011, p:18. 
3- Olivier de LAGARDE, L’invention du contrôle des risques dans les organismes d’assurance, Thèse de doctorat en sciences 
de gestion, Université Paris Dauphine, France, 2006, pp: 236-237. 
4- Marie-Gabrielle du Boublanc, OP. cit; p: 20. 
5- Commission of The European Communities, OP. cit; p: 63. 
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 .بشكل أفضل في مجال الخدمات الماليةتسهيل اعتماد تشريعات مصممة  -
التابعة للاتحاد الأوربي )تخضع للتدقيق  جنةلل  تمكين الإطار القانوني لمواكبة تطورات السوق من خلال خضوعها  -

 .من قبل اللجنة(
 .الرقابيةتشجيع التقارب بين الممارسات  -
 عبر الدول الأعضاء. اتضمان التنفيذ المتسق للتشريع -

 :أربعة مستويات أساسية (Lamfalussy)تتضمن عملية 

 2المستوى الأول: تصميم مشروع الملاءة  -أ
وقد 1،، يمثل المستوى الأول الإطار العام للتوجيهات2بعد اعتماد اللجنة مشروع القانون لتوجيهات الملاءة 

 2009.2ديسمبر  17نشر النص النهائي في الجريدة الرسمية في  ت  

ز على يالترك ، ت  الأوربيبعد التوصل إلى اتفاق على المبادئ ونطاق وتعريف التدابير المنفذة من قبل البرلمان 
 تدابير التنفيذ وعلى التفاصيل التقنية اللازمة لتفعيل الإطار الجديد ضمن المستوى الثاني.

 المستوى الثاني: تنفيذ التوجيهات -ب
وائح لل   تخذ شكلاي  سه "، كما أن   ضةالأعمال المفو   " و" تدابير التنفيذ يشار في هذا المستوى إلى كل من "

 الدول الأعضاء.  لىعالتنظيمية، الأمر الذي سيكون له تأثير مباشر 

 المستوى الثالث: المعايير والإشراف -ج
الدول ذ باستمرار عبر القواعد تنف   لضمان أن   (EIOPA) وضع توجيهات من قبل ضمن هذا المستوى ت  

 وضعها. الأعضاء وعلى شركات التأمين الامتثال للتوجيهات التي ت  

 المستوى الرابع  -د
 .2متعلق بالتنفيذ والامتثال لتوجيهات الملاءة هذا المستوى 

 .(16رقم )الشكل كما هو موضح في   (Lamfalussy)مسار العمل وفق  يمكن تلخيص

 
 
 
 
 

                                                 
1- Olivier de LAGARDE, OP. cit; p: 238. 
2- Alex Erasmus et al, Solvency II update, Clifford Chance, January 2012, London, p: 02. 
- (EIOPA): European Insurance and Occupational Pensions Authority. 

http://www.cgstatic.info/code/r.php?r=yahoo%7CInsurance%2520and%2520Occupational&t=1&did=1&uid=0&type=bl&subid=1374_2109&rkw=Insurance+and+Occupational&rurl=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FEuropean_Insurance_and_Occupational_Pensions_Authority&domain=wikipedia.org&lnktype=10&v=0.116&browser=Firefox_35&country=DZ&_=1454052981088
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بعد مشاورات واجتماعات مع اللجنة الأوروبية للتأمين  شرت هذه المبادئ من قبل لجنة الخدماتن  

. بالإضافة إلى ذلك قامت اللجنة بالعمل على إجراء دراسات 2004 ( في جويليةCEIOPوالمعاشات المهنية )
حيث  ؛" (QIS" دراسة الأثر الكمي )ـ: الملاءة الجديدة، هذه الدراسات تسمى بتتعلق بالجوانب المختلفة لنظام 

الأساليب  ،2006( عام QIS 2ودراسة الأثر الكمي الثانية ) 2005( عام QIS 1لأثر الكمي )لأجريت أول دراسة 
( QIS 3الكمي الثالثة )لأثر اا دراسة أم   ،اختبارها تتعلق باحتساب المخصصات الفنية ومتطلبات رأس المال التي ت  

إجراؤها   إجراء لحد الآن سبعة دراسات للأثر الكمي، وآخر دراسة ت   ت   2007.1 أفريل 2بدأ العمل فيها في  فتم  
 .(17رقم ) الشكلهو موضح في  اكم  ،2016من عام  ابتداء، على أن يتم العمل بها 2013 سنة تكان

 

                                                 
- (EIOPC): European Insurance and Occupational Pensions Committee. 
1- Henny Verheugen et al, Implications for insurers for solvency II, Milliman, 2007, p: 02.  

  2تصميم مشروع الملاءة 
 

التوجيهاتتنفيذ   
 

 المعايير والإشراف
 

2التنفيذ والامتثال لتوجيهات الملاءة   
 

 .(Lamfalussyمسار العمل وفق ) (:16) الشكل رقم
 

 (.Lamfalussy)مسار العمل وفق(:16) رقم شكلال

 :بالاعتماد على الباحثةمن إعداد المصدر: 
Olivier de LAGARDE, L’invention du contrôle des risques dans les organismes d’assurance, 

Thèse de doctorat, Université Paris Dauphine. 

 

 المستوى الأول
 

يالمستوى الثان  

ثالثال المستوى  
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 .2الملاءة  على توجيهات عملالمسار  :(17)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 :بالاعتماد على : من إعداد الباحثةالمصدر
Henny Verheugen et al, Implications for insurers for solvency II, Milliman, 2007. 
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 :2 الملاءة توجيهاتو  1الملاءة  توجيهات مقارنة بين -3.2.3.1
للتطورات الحديثة لطرق  1 الملاءة توجيهاتتعقد المخاطر التي تواجه شركات التأمين وعدم مواكبة  ن  إ
، بالإضافة إلى ضرورة التكيف مع القواعد التوجيهات الجديدةوضع من الأسباب الرئيسية وراء كان تسييرها  

حساب متطلبات طرق  كذاإدارة المخاطر، و استخدام أساليب تقليدية في و  II ( وبازلIFRSالمحاسبية والاحترازية )
 . 2009من قبل البرلمان الأوربي عام  2إلى تبني مشروع الملاءة  تر أدو أمكلها   ،رأس المال

القواعد الأولى والمتعلقة بحساب  :الوضع المالي العام لشركة التأمين يعتمد على جانبين رئيسيين هي
الفروقات بين التعليمتين فيما يتعلق بطرق التقييم  يمكن توضيح الالتزامات التقنية، والثانية المتعلقة بتقييم الأصول.

 .(03رقم )الجدول في  عامةالاسبية المحيزانية الممن خلال 

 . 1 الملاءةتوجيهات و  2الملاءةتوجيهات  مقارنة بين ميزانية عامة لشركة تأمين ضمن :(03)رقم جدول

 1الملاءة  2الملاءة 
 تقييم الأصول القيمة المحاسبية القيمة السوقية

 تقييم الخصوم القيمة المحاسبية هامش الخطر +التقدير الأمثل 
 رأس المال الملاءة الأدنى

 هامش الملاءة متطلبات هامش الملاءة
 رأس المال الملاءة المطلوب

Source: Dourneau, J, Solvency II: Du risque de marché au modèle interne de risque: jusqu’où l’assurance 

peut-elle se couvrir contre les risques relatifs à sa propre activité, Mémoire de l’Enass, L’Ecole National de 
l’Assurance, 2006, p:11. 

 
إلى تحقيق  تهدف 2الملاءة  توجيهاتو  1الملاءة  توجيهات كل من  يتبين لنا أن   (03) رقمالجدول من خلال 

 حيث نرى أن   1؛أفضل تناسق بين الأصول والخصوم ولكن الطرق والأساليب للوصول إلى هذا الهدف تختلف
خلال يتم فيها تقدير الأصول بالقيمة السوقية فقط، ويتم قياس المخصصات الفنية من  2الملاءة  توجيهات

 2عنصرين هما:
 .Best Estimate))التقدير الأمثل  -
 .(Margin Riskهامش الخطر) -

 .(18رقم ) الشكلقنا في الميزانية المحاسبة يمكن أن نلحظ بعض الفروقات الأخرى، كما يوضحه وإذا ما دق  
 
 

                                                 
1- Judith DOURNEAU, Solvency II: Du risque de marché au modèle interne de risque jusqu’où l’assurance peut-elle se 

couvrir contre les risques relatifs à sa propre activité ?, Mémoire soutenu pour l’obtention du Diplôme de l’Enass, Ecole 

Nationale d’Assurances, France, 2008, pp: 11-12. 
2 - Guillaume GERBER, Allocation d’actifs sous solvabilité 2: Cas de l’assurance vie épargne, Mémoire soutenu pour 
l’obtention du Diplôme de master en Actuariat, Université Paris Dauphine, France, 2010, p:10. 
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 .2وتوجيهات الملاءة  1مقارنة بين ميزانية ضمن توجيهات الملاءة  (:18) الشكل رقم
 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Source: Dourneau, J, Solvency II: Du risque de marché au modèle interne de risque: jusqu’où l’assurance peut-

elle se couvrir contre les risques relatifs à sa propre activité, Mémoire de l’Enass, L’Ecole National de 
l’Assurance, 2006, p:12. 

 
شركة  حيازة وجوبمستوى الحد الأدنى من رأس المال، يتضح لنا وبخصوص  ،(18)رقم  من خلال الشكل

 وهو نج مختلف تماما عن ،)في حال وقوع أحداث استثنائية( تقنية كافية لتغطية المخاطرخصصات لمالتأمين 
 .1الملاءة  توجيهات

بطرق  يتم حسابها 1لاءة لما لتوجيهات فيما يخص متطلبات هامش الملاءة أيضا هناك اختلاف، فبالنسبة
فقط من  % 4 هذه المتطلبات ، تمثلالأشخاصعلى سبيل المثال في حالة التأمين على  ،بسيطة وسطحية

غض النظر عن الضمانات الممنوحة لحاملي ب في تأمينات الممتلكات الأقساط من % 16والمخصصات التقنية، 
قدم نج ت   وفي هذا الخصوص، 2لملاءة ا توجيهاتا م  أ .ستثمارات والمخاطر المتعلقة بهاوثائق التأمين وأنواع الا

 ( الذي يهدف إلى التكيف مع المخاطر المحددة لكل شركة تأمينSCRالمطلوب )مختلف عن طريق رأسمال الملاءة 
 .( على أساس كل من المخاطر التي تواجه الشركة فعلياSCR) أين يتم حساب

 

المال الملاءة رأس 
 الأدنى
(SCR) 

2شركة تأمين حسب الملاءة  ميزانية 1 ميزانية شركة تأمين حسب الملاءة   

 خصوم
 

 أصول
 

 خصوم
 

 أصول
 

 رأس المال المتوفر
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 المطلوب
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هامش 
 الخطر
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ة  تقيم الأصول بالقيم
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 التزامات المؤ من
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 مثل:

و المخصصات التقنية أ
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 :2الملاءة  توجيهات    ركائز -3.3.1

دراسة جميع الجوانب المتعلقة  تتضمن الأولى: عبر خطوتين 2لملاءة مشروع ا كما سبق ذكره، يمر تجسيد
 بالتفاصيل المتعلقة بالمخاطر.   والتي تعنى ،لها جانب تقني أكبرفالثانية  الخطوةا ، أم  بنظام الملاءة

 الاعتماد على هيكل مكون من ثلاث ركائز كالتالي:  في هذا السياق ت  
 .الكمية الركيزة الأولى: المتطلبات -
 .النوعية الركيزة الثانية: المتطلبات -
 .متطلبات نشر المعلوماتالركيزة الثالثة:  -
 

 الركيزة الأولى: المتطلبات الكمية -1.3.3.1
يتعلق الأمر هنا بقواعد حساب المخصصات التقنية و  1،تحدد الركيزة الأولى المتطلبين المتعلقين برأس المال

وهذا  ،ورأس المال الملاءة المطلوب الملاءة الأدنىتوفير رأس المال تحقيق هامش الملاءة المطلوب من خلال وكذلك 
 2.بهدف مواجهة أي اهتزاز في المركز المالي للشركة وتخفيض خطر الإفلاس

 :هامش الملاءة المطلوب :أولا
رأس المال الملاءة و  ،(SCR) رأس المال الملاءة المطلوبتحديد نوعين من رأس المال؛  يتم تحقيقه من خلال

 خلال السنة % 0.5ـ:مع احتمال حدوث إفلاس يقدر ب % 99.5: (VAR)قيمة  (SCRيعادل )، )MCR( الأدنى
 (MCRيعادل ) ،(SCR)والذي يقدر كنسبة أصغر من  رأس المال الملاءة الأدنى في حين أن   .سنة 200 مرة كل يأ

الأدنى الذي على وهو المبلغ ، % 15 ـ:مع احتمال حدوث إفلاس يقدر ب 3،% 90و % 80ما بين  (VAR)قيمة 
 .سحب الترخيصب تقوم قدالتي الرقابية  تعرضت لإجراءات فورية من قبل الجهات شركة التأمين الاحتفاظ به وإلا  

نافذة التدخل للحد من المخاطر في  (MCR) اعتبارفي  نميك (SCRو)( MCR)الفرق بين ، الرقابية من الناحية
 .(19)من خلال الشكل رقم  (SCR( و)MCRالمخاطر وفق )تراجع ، يمكن توضيح أكثر حالة اختراقه

 

 

 
                                                 

1- Géraldine KRAUTH, Provisionnement et corrélation entre branches, Mémoire soutenu pour l’obtention du diplôme 
d’économiste du C.N.A.M, Conservatoire National des Arts et Métiers, France, 2007, p: 113. 
2- Erwan Musy, Le contrôle interne dans les organismes d'assurance, rôle, enjeux et perspectives d'évolution, Mémoire 
soutenu pour l’obtention du MBA manager d'entreprise en assurance, Ecole Nationale d'Assurance, France, 2007, p:76. 
- (SCR): Solvency Capital Requirement. 
- (MCR): Minimum Capital Requirement. 
3- ERNST and Young, Solvency II: interpreting the key principles, 2008, p: 39. 
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 .(SCR)و (MCR)تراجع المخاطر وفق :(19)رقم الشكل 
 

 
 

Source: Deloitte Development LLC, Intro to solvency II, Discussion of requirements, February  
2011, p: 06. 

 
 :(SCRرأس مال الملاءة المطلوب ) -أ

الحد الأدنى من الموارد التي يجب أن يحتفظ بها المؤم ن ليكون ذا  :"( هوSCRالمال الملاءة المطلوب )رأس 
ملاءة جيدة، وهذا بالنظر إلى مستوى وطبيعة الاستثمارات والالتزامات )قيمتها السوقية( والخصائص الخاصة بكل 

وقوع حدث غير متوقع يؤثر على الميزانية   منهما، وهو يعبر عن أعظم خسارة احتمالية يمكن أن تسجل في حالة
من  % 99.5 نسبة (SCRيعادل )1."كما يجب أن يضمن هذا المبلغ أكبر قدر من الحماية لحاملي وثائق التأمين

 خلال السنة. % 0.5 :ـمع احتمال حدوث إفلاس يقدر ب (VAR)قيمة 

 ( حساب رأس المال الملاءة المطلوبSCR):  يتم حساب(SCR) لطرق التالية:ل اوفق 

 (:(Standard Formula النموذج العام -
موحدة طريقة كحيث يعتبر   ؛ة الأوروبيةييتم وضعه كصيغة موحدة من قبل الهيئات التنظيم

دد SCR(.2(سابلح وحدات مختلفة: مخاطر الاكتتاب في تأمينات ويصنفها في المخاطر جميع النموذج العام  يح 
مخاطر الاكتتاب في  ،مخاطر الطرف المقابل ،مخاطر الاكتتاب في التأمينات الصحية ،مخاطر السوق ،الممتلكات
إلى وحدات فرعية، ويتضح الهيكل الدقيق للنموذج العام في  أساسية . يتم تقسيم كل وحدةالأشخاصتأمينات 

 .(20رقم ) الشكل
 
 

                                                 
1- Elodie Laugel, Gilles Dauphine, Solvabilité II vu à travers le prime du risque de marché: Quelles solutions 
d’investissement ?, Revue de recherche, AXA Investment Managers, France., 2010, p:06. 
- (VAR): value at risk.  
2- VirakNou, Actuariat:Les modèles sont partout, l'Argus de l'Assurance, N° 7271 Diffusion: 19090, 15 juin 2012, Paris, p: 02. 
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 .حسب النموذج العام (SCR)رأس المال الملاءة المطلوب  :(20)الشكل رقم 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Jim  Rasqué, Mesure et gestion du risque de marché dans l’environnement  solvabilité 2, Mémoire 
présenté devant l’Institut de Science Financière et d’Assurances pour l’obtention du diplôme d’Actuaire, 

Université Claude Bernard, Lyon 1, 2010, p: 14. 

 

المطلوب  رأس المال الملاءةو (، BSCR) القاعدي مجموع رأس المال الملاءة المطلوب (SCR) يمثل حيث
 خاطر توزيع الأرباح في المستقبل والضرائببم المتعلقو  )Adj( مطروح منه معدل مكيف () التشغيلية للمخاطر

سب  1،المؤجلة  2:وفق المعادلة التالية (SCR)أي يح 
 
 

 

 

                                                 
1- Jim Rasqué, Mesure et gestion du risque de marche dans l’environnement solvabilité 2, Mémoire présenté devant l’Institut 
de Science Financière et d’Assurances pour l’obtention du diplôme d’Actuaire, Université Claude Bernard, Lyon 1, 2010, p: 14. 
2- Ibid, p: 15. 
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 والضرائب المؤجلةالمتعلقة بتوزيع الأرباح في المستقبل  معدل المخاطر المستقبلية=                
 

 

 
 

 

SCR 

OPSCR  Adj 

HEALTHSCR  

expSCR  

revSCR  

mortSCR  

disSCR  

DEFSCR  

BSCR 

LIFESCR  

longSCR  

catSCR  

MKTSCR  
NLSCR  

lapseSCR  

 
CONCMKT

 

fxMKT  
LTHealth  

wcHealth  

st
Health

Accident



 
propMKT  

eqMKT  

spMKT  

intMKT  

CATNL

 

PRNL  

(SCR) =(BSCR ) +(
OPSCR)-)Adj) 
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 ختلفة كالتالي:الم( حسب المخاطر BSCR) ينقسم

  تأمينات الممتلكاترأس المال الملاءة المطلوب الموافق لمخاطر الاكتتاب في (): 
 في مختلف فروع. المتضمنةيتطلب تجزئة الأعمال  الأضرارتحليل مخاطر الاكتتاب على 

 رأس المال الملاءة المطلوب الموافق لمخاطر السوق (): 
 المتغيرات يريقاس بمدى التعرض لمخاطر السوق بسبب تأث، و ينتج عن تقلب القيمة السوقية للأدوات المالية

) مثل: أسعار الأسهم المالية
eqMKT(،  أسعار الفائدة(

intMKT)، أسعار العقارات (
propMKT)،خطر الانتشار 

(
spMKT)، .أسعار الصرف وغيرها 

  رأس المال الملاءة المطلوب الموافق لمخاطر الاكتتاب في التأمينات الصحية(HEALTHSCR) : 
هذه الوحدة تغطي مخاطر الاكتتاب لجميع الضمانات الصحية والحوادث، وهي مقسمة إلى ثلاث وحدات 
فرعية هي: الممارسات الصحية طويلة الأجل على أساس تقنية مماثلة للتأمين على الحياة، والممارسات الصحية 

 على المدى القصير والحوادث.

 المطلوب الموافق لمخاطر الطرف المقابل رأس المال الملاءة (DEFSCR:) 
مخاطر الطرف المقابل هي مخاطر الخسائر الناتجة عن فشل غير متوقع أو تدهور في التصنيف الائتماني 

 ترتيبات إعادة التأمين، التوريق وغيرها...  :للأطراف المقابلة أو عقود المدينين للحد من المخاطر، مثل

احتمال مخاطر الطرف المقابل تختلف حسب القوة المالية للطرف المقابل، والذي يكون له تصنيف مرتفع  
 2الملاءة  توجيهات ا الأطراف المقابلة الغير خاضعة للتصنيف ضمنأم   ،عن السداد هاحتمال تخلف قلا كلما 

 .(04) رقم دولالجكما ي وضحه CCC التصنيففتوضع ضمن 

 .QIS4: احتمال مخاطر الطرف المقابل حسب تصنيف (04)رقمجدول 

 احتمال مخاطر الطرف المقابل التصنيف
AAA 
AA 
A 

BBB 
BB 
B 

CCCغير مصنفة 

0.0002% 
0.01% 
0.05% 
0.24% 
1.2% 

6.04% 
30.41 % 

Source:Anthony DERIEN, Solvabilité 2: Une réelle avancée?, Thèse de doctorat, Université Claude Bernard, 

Lyon 1, France, 2010, p: 42. 

 

NLSCR

MKTSCR
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  الأشخاصرأس المال الملاءة المطلوب الموافق لمخاطر الاكتتاب في تأمينات (
LIFESCR): 

) كمخاطر الوفيات  ،من مجموعة من المخاطر الأشخاصمخاطر الاكتتاب في تأمينات  تكونت
mortSCR) 

) التعمير مخاطر
longSCR)،  مخاطر الكوارث(

catSCR) ،العجز  مخاطر(
disSCR)، المخاطر المتعلقة بالحساب (

revSCR) .وغيرها من المخاطر 

 1باستخدام الصيغة التالية:حسب النموذج العام  (SCR)يتم حساب  وفي الأخير

 

 :(05رقم )في الجدول  كما هو موضح  حسب مصفوفة الارتباط(ijp)معاملات الارتباطحيث يتم حساب 
 

 .)ijp) ـمصفوفة الارتباط ل :(05رقم ) جدول

 
HEALTHSCR  

LIFESCR  DEFSCR    
    1  
   1 0.5 

DEFSCR  
  1 0.25 0.25 

LIFESCR  
 1 75.0  0.25 0.25 

HEALTHSCR  
1 0.25 0 0.5 0.25  

Source: Anthony DERIEN, Solvabilité 2: Une réelle avancée?, Thèse de doctorat, Université  Claude Bernard, 

Lyon 1, France, 2010, p: 42. 

يتم حساب تكاليف رأس المال لكل المخاطر، وتجميع وحدات فرعية لكل فئة من فئات المخاطر  حيث
 ويتم تحديد مصفوفة الارتباط لكل وحدة.

 :(Internal Model) النموذج الداخلي -
وسيلة سريعة ومتجانسة على كوالاستفادة من صيغته   استخدام النموذج العاموضوح على الرغم من 

 2له عدة سلبيات هي:  أن  الأوروبي لحساب متطلبات رأس المال. إلا   المستوى
 .عدم الأخذ بعين الاعتبار هيكل المخاطر لكل شركة وخصوصيتها -
 وفي بعض الأحيان غير كافية.  معممالمعايير والثوابت التي تخضع لها تكون بشكل  -

في استخدام نماذج داخلية لتقييم  الاختياروفي سياق الإصلاح، لشركات التأمين  لحل هذه المشاكل
كما وضعت .  الشركةبما يتماشى مع خصائص ونشاط  كل نموذج داخلي  احتياجات رأس المال؛ بحيث يتم تطوير

                                                 
1- Ibid, p: 15. 
2- Anthony DERIEN, OP. cit; pp: 38-39.  

    


n

i ji jiiji SCRSCRpSCRSCR
1

2 )()(2)( 

NLSCR
MKTSCR

MKTSCR

NLSCR
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(CEIOPS)  النماذج هذه قادرة على الموافقة على الرقابية الهيئاتمجموعة من الشروط التي من خلالها تكون 
 المستخدمة.الداخلية 

ه لجميع بعد استيفائ لي لا يمكن استخدامه على نطاق واسع وعلى جميع المستويات إلا  النموذج الداخ
ما ومختلف معايير الجودة، وخضوعه لمجموعة من الاختبارات المتمثلة في ،التجارية ،...( ،الإستراتيجيةالمعايير )

 1:يلي
 :(Use Test)اختبارات الاستعمال -

نموذج الداخلي بشكل يومي في الشركة، كما ينبغي للنموذج الداخلي اليحدد نطاق استخدام  الاختبارهذا 
 .تحديد وتخصيص رأس المال ،ستخدم ويلعب دورا هاما في نظام الحوكمة، إدارة المخاطر واتخاذ القراراتأن ي  

 :(Statistical Test) الاختبارات الإحصائية -
ا تؤثر على باعتبار أن   ،البيانات المستخدمة والفرضياتيحدد هذا الاختبار المتطلبات التي يجب توافرها في 

 نتائج النموذج الداخلي.

 (:Calibration Test)اختبارات المعايرة  -
 2هذا الاختبار يسمح لشركات التأمين باستخدام مدد زمنية مختلفة عن ما تفرضه توجيهات الملاءة 

 % 99.5 :(VAR)ـل موافقن مع حساب القيمة المعرضة للخطر امستوى الأم واستخدام مقياس آخر للخطر، إذ أن  

 سنة واحدة. خلال

 :(MCR)رأس المال الملاءة الأدنى  -ب
، وفي حالة حدوث ذلك يستلزم يجوز النزول عنه( عن المستوى الأدنى من رأس المال الذي لا MCR )عبر  ي  
 2.الرقابية لذلك الهيئاتتدخل 

في أي وقت من قبل الجهات و  3،ق" تكون قابلة للتحق   شبكة أمان نوع من "يمثل رأس المال الملاءة الأدنى 
سب كل ثلاثة . ينبغي أن يح  هاإلى حد سحب الاعتماد من يؤدي بهافي حالة عدم التزام الشركة بذلك قد  الرقابية،

 .2الملزم وفق توجيهات الملاءة  رأس المال الملاءةأي هو  4.الرقابية الجهاتأشهر، مع الالتزام بإبلاغ النتائج إلى 

 

 
                                                 

1 - Ibid, p: 39. 
2- René Doff, Risk management for insurers: Risk control, economic capital and solvency II, Ed: Incive media, London, 2007, 
p: 130. 
3- Olga Gornouchkina, Application des normes solvency II en assurance-vie, Mémoire présenté  pour l’obtention du diplôme 
d’Actuaire en Technique et Produit, Université Louis Pasteur, Strasbourg, 2007, p: 73. 
4- Jaffal Moussa Hanan, Impact du risque de mortalité dans solvabilité2, Mémoire de master en actuariat, Université Libanaise, 
2008, p: 39. 
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  حساب رأس المال الملاءة الأدنى(MCR): 
(، أحد هذه الطرق يتم بطريقة مباشرة عن طريق اعتباره كنسبة من MCRهناك عدة طرق لحساب )

)SCR(1.، وهي من أبسط الطرق 

 2التالية:عن طريق العلاقة  يتم حساب رأس المال الملاءة الأدنى
MCR=Max {MCRcombined, AMCR}  

AMCR :بشكل جزافي(. 2توجيهات الملاءة  ضمن)يتم وضعه  رأس المال الملاءة الأدنى القاعدي 
MCRcombined: .رأس المال الملاءة الأدنى المركب 

  3:على النحو التالي combinedMCR يتم حساب

MCRcombined = {Min[Max(MCRlinear; 0.25xSCR); 0.45xSCR} 

MCRlinear :هو مجموع (MCRs) التأمين الخطية لكل نوع من أعمال. 
 . (SCR)من % 25و % 45 محصور بينMCRcombined يكون 

 

 :المخصصات التقنية: ثانيا
 :التقنيةحساب المخصصات  -أ

 Margin) (، وهامش الخطرBest Estimateالتقدير الأمثل ) :يتم تقييم المخصصات التقنية عن طريق

isqueR).4 

 التقدير الأمثل (Best Estimate): 
لاعتبار القيمة الزمنية للنقود ابعين يأخذ الاحتمالي لتدفقات الخزينة المستقبلية، المتوسط المرجح  هو "

مع  5." ر على أساس منحنى العائد الخالي من المخاطرقدا )القيمة الحالية المتوقعة للتدفقات النقدية المستقبلية(، ت  
 الأصول والخصوم.عناصر الأخذ بعين الاعتبار التفاعل بين 

 6يتم حساب مخصص التقدير الأمثل عن طريق العلاقة التالية:
 

                                                 
1- René Doff, OP, cit; p: 134. 
2- Ahmed Al-Darwish et al, Possible unintended consequences of basel III and solvency II, International Monetary Fund, A 
discussion paper, London, August 2011, p: 62. 
3 - Idem. 
4- Ilan HABIB, Stéphane RIBAN, Quelle méthode de provisionnement pour des engagements non-vie dans solvabilité 2 ?, 
Mémoire d’actuariat, Ecole Nationale de la Statistique et de l’Administration Economique (ENSAE), France, 2012, p: 46. 
5- Fabienne LEROY, La chasse aux passifs est-elle ouverte ? Le run-off à l’aube de solvabilité II, Thèse pour l’obtention du 
MBA Manager d’entreprise d’assurances, L’Ecole Nationale d’Assurances, France, 2011, p: 45. 
6- Cédric AKAKPO-MAXWELL, Etude de la rentabilité en assurance des emprunteurs– Analyse de l’impact des nouvelles 
règles solvency 2 et IFRS -, Mémoire présenté devant l’Institut de Science Financière et d’Assurances pour l’obtention du 
diplôme d’actuariat, Université Claude Bernard, Lyon 1, 2010, p: 71. 
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BEt :التقدير الأمثل. 

 .k خلال الفترة( du restant capital eL) المتبقيتمثل رأس مال  :
 .kهو معامل خصم المعدل الخالي من المخاطر لفترة  :

 . هو مدة البقاء على قيد الحياة للفرد بعمر: 
n: هي مدة عقد التأمين. 
 
  هامش الخطر(Margin Risk): 

يتم تقديره عند تقييم المخصصات التقنية، يقاس وفقا  لتقدير الأمثللهامش الخطر عبارة عن مكمل 
 1.تقدر هذه التكلفة من خلال إبراز هذه الالتزامات طوال مدة العقود، وعن كل سنة ،لطريقة تكلفة رأس المال

، والتي (QIS4)ـ، وذلك وفقا ل(22رقم )الشكل التي يبينها وفقا للخطوات تتم الصيغة المستخدمة لحسابه 
 المخاطر التشغيلية ومخاطر الطرف المقابل المتعلقة بتنازلات إعادة التأمين ،الاكتتاب أخذت بعين الاعتبار مخاطر

 2حيث يمثل:
RM: هامش الخطر. 

CoCfactor: (لجميع شركات التأمين % 6 يعادل)تكلفة رأس المال  معامل. 

SCRi: للسنوات القادمة المتوقع رأس المال الملاءة المطلوب. 

iv: الخالي من المخاطرالمعدل. 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1- Quentin GUIBERT, Analyse de la solvabilité d’un régime de retraite supplémentaire, Mémoire présenté devant l’Institut de 
Science Financière et d’Assurances pour l’obtention du diplôme d’Actuaire, Université Claude Bernard, Lyon 1, 2010, p: 32. 
2- Idem. 

 

kCRD

kv

xTx

xk

k

kkxxk

k

k

tn

tk

Kt pPvqpvCRDBE  






 .21
1

     kT

k

kkTk

k

k

tn

kt xx
EPvEvCRDBE 




  11 1

21
1



 2  لملاءةلتوجيهات ا  والإطار العام واقع وتطور السوق الأوربي للتأمين: الفصل الأول

68 

 

 .خطوات حساب هامش الخطر وفقا لطريقة تكلفة رأس المال :(21)رقم الشكل 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Source: Quentin GUIBERT, Analyse de la solvabilité d’un régime de retraite supplémentaire, Mémoire présenté 
devant l’Institut de Science Financière et d’Assurances pour l’obtention du diplôme d’actuaire, Université Claude 

Bernard, Lyon 1, 2010, p: 32. 

 

بالضبط نفس المخاطر تأخذ شركة، التي اليتم احتسابه على أساس تكلفة رأس مال (QIS5)  حسب اأم  
 .مع استثناء مخاطر السوق

 1:العلاقة التالية باستخداميتم تحديد هامش المخاطرة 
COCM ≈ COC× modDur ×  0SCR tf

lob  

COCM : هامش المخاطر(وفقا لطريقة التكلفة الرأسمالية محسوب Cost of Capital). 
COC : (%6 معامل تكلفة رأس المال )يعادل. 
 0SCR tf

lob
لملاءة المطلوب الموافق لمخاطر الاكتتاب في تأمينات ا رأس المال يمثل ،لقطاعا (SCR) يعبر عن: 

 .(LIFESCR) الأشخاص
modDur : لتقدير الأمثل للمخصص التقني للقطاعامدة. 

                                                 
1- Anne MAZZANTI, La formule standard (version QIS5), leviers et/ou incertitudes pour des garanties épargne et retraite, 
Thèse pour l’obtention du MBA Manager d’entreprise d’assurances, L’Ecole nationale d’assurances, France, 2012, p: 28. 

 

 للسنوات القادمةالمتوقع ( SCRدراسة) -1

ةخصم تكلف -3
SSCR المتوقع إلى المعدل الخالي من المخاطر للحصول على هامش الخطر حسب تكلفة

 رأس المال

تحديد تكلفة -2
SSCR من خلال قسمة(SCR) المتوقع على معاملCoC 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

iv
i

SCRfactor
n

1i
CoCRM 
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 :ثالثا:تقييم المخاطر التي تتعرض لها شركة التأمين
 (VAR: القيمة المعرضة للخطر )امن بينه يتم تقييم المخاطر التي تتعرض لها شركة التأمين بعدة طرق

 .(Stress Testاختبار التحمل )و
 :(VAR)القيمة المعرضة للخطر  -أ

من  ،طرلخلأدوات المستخدمة لقياس ااالركيزة الأولى والمتعلقة بالمتطلبات الكمية على مجموعة من  تنطوي
 1.(VARبين هذه الطرق القيمة المعرضة للخطر )

 :(Stress Test)اختبار التحمل  -ب
أظهرت الأزمة المالية الأخيرة مدى نجاعة استخدام أسلوب اختبار التحمل لمعرفة وتقييم مدى تكيف 

 .الاقتصادية في البيئة التي تحدث اتمين مع الأحداث الممكنة الحدوث في المستقبل نتيجة للتغير أشركات الت
 شاركةتتم هذه العملية بممتطلبات رأس المال،  وبالخصوصارات بالملاءة لشركة التأمين بتتعلق هذه الاخت

 .بما في ذلك تفسير النتائج وإجراءات المتابعة ،مجلس الإدارة
 اختبار التحمل وفق ثلاث مراحل كالتالي:إجراء تم ي

 الأولى: وضع السيناريوهات: المرحلة 
هنا يمكن التمييز بين نوعين من السيناريوهات، السيناريو المركزي والسيناريوهات المعاكسة، يخضع وضع 

 هذه السيناريوهات لفرضيات متناسقة ومتوافقة.

عدم تغير ك  باعتباره هو المرجع تهتتمثل أهميادية أو المستقرة، عالوضعية ال يعبر عنلسيناريو المركزي ا
 مستويات التضخم أو ارتفاع في مؤشرات البورصة وغيرها.

مراقبة النتائج ومقارنتها  يرات حادة على معطيات الميزانية ث  يفهي ممارسة تغ ،السيناريوهات المعاكسة اأم  
 بالسيناريو المركزي.

  :الفرضيات: وضعالمرحلة الثانية 
 وغيرها. المؤم ن لهمسياسة التوظيف، تصرفات  معيجب على الفرضيات أن تكون متوافقة 

  :المرحلة الثالثة: استعمال السيناريوهات 
 لتوظيف الأصول وكذلك السياسة المحاسبية للشركة. الملائمة يسمح لنا اختيار التحمل بتحديد السياسة المالية

 
 

                                                 
1- Pierre-E.Thérond, Frédéric Planchet, Provisions techniques et capital de solvabilité d'une compagnie d'assurance: 
Méthodologie d'utilisation de Value at Risk, Revue  Assurances et Gestion des Risques, Version 01, janvier 2010, p: 03. 
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 الثانية: المتطلبات النوعيةالركيزة  -2.3.3.1
بالنسبة لشركات التأمين؛ حيث يتم إدارة أعمال  2الملاءة  توجيهاتتعتبر متطلبات المستوى الثاني جوهر 

 ضمان الرقابة الملائمة عليها لضمانو  ،بالشكل المناسب لمخاطرإدارة او  فهم المخاطر شركات التأمين عن طريق
الشركات وفقا لمبادئ وقواعد حوكمة الشركات وما تعنيه من ممارسة رشيدة وكفء وكذا إدارة  ،كفاية رأس المال

 للشركات.

 :أولا: إدارة المخاطر
تحقيق  " بغرض  إدارة المخاطر شركة تأمين أو إعادة التأمين وضع وظيفة " كلعلى  2الملاءة وفق توجيهات 

والتي تشتمل على استراتيجيات وعمليات وإجراءات تقديم التقارير اللازمة وبشكل دائم  ،الإدارة الفعالة للمخاطر
 لشركة.في ادث تحقد  تطوراتلمواكبة أية 

تقييم الملاءة الشاملة يحتاج إلى مراعاة  (، فإن   (ORSAمن خلال التقييم الداخلي للمخاطر والملاءة 
( يتعين ORSA (من خلال1.أعمال الشركة إستراتيجيةمن جهة وتأثير ذلك على المخاطر المحددة ومدى تحملها 

سيكون على  2توجيهات الملاءة  من خلالف ،جيد بشكل إدارتهاوضمان أن يتم  ،المخاطرتحديد  شركةكل   على
 الشكلكما يوضحه  شركات التأمين وضع سياسة إدارة مخاطر واضحة خاضعة لموافقة مسبقة من الجهات الإدارية

 2.((22)رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                 
1- Ibid, p: 14. 
2- Xavier AGENOS, Appétit pour le risque et gestion stratégique d’une société d’assurance non-vie– application aux 
stratégies d’investissements et de réassurance –, Mémoire soutenu  pour obtenir du diplôme d’Actuaire, Centre d’Etudes 
Actuarielles (CEA), Paris , 2009, p: 16. 
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 .2الملاءة  توجيهات إدارة المخاطر ضمن نظام: (22)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Source: Eric Dupont, Jimmy Zou, solvabilité 2 :Le pilier 2, enjeux opérationnels de la gestion des risques, Ed: 
Price water house Coopers, 2011, p : 13. 

 

 

 ستراتيجيةلإا 
 الإستراتيجيةالأهداف • 
 المخاطر إستراتيجية• 
 الإستراتيجية السيناريوهات تقييم• 
 رأس المال والموارد استخدام• 
 غيرها منو  إعادة التأمين•  

 التغطيات
 الإدارة قرارات• 
 المستقبلية التوقعاتو فاق الآ•

 

 الاقتصاد الكلي بيئة
 المالية اقتصادية لبيئةا•
 الأعمال بيئة•
 المخاطر الناشئة•
 على المدى الطويل المخاطر•
 القانونية في البيئة التغييرات•
 ...الاجتماعية الاتجاهات•

 
 

 إدارة ومراقبة الملاءة
 الاقتصادية الميزانية •
 الأمثل التقدير •
الافتراضات المتعلقة المعلمات و •

 طربالخ
 الأموال الخاصة تخصيص•
 توالسيناريوهااختبارات التحمل •

 المحتملة
 رأس المالاتإمكاني•
 المالتقييمرأس •
 .التوافق بينهذه التقييمات•

 

 صنع القرار عملية
 المخاطرفي  التحكم•
 الملاءة وإدارة مراقبة•
 الرغبة في المخاطرة•
 ستراتيجيةالإالقرارات  دعم•
 وكمةالح•
 (3عمود ال) نشر المعلومات•

 

 تقييم المخاطرو  تحليل
 تحديد المخاطر•
 التحليل الكمي•
 الرقابة فعالية تقييم•
 خاطرالم محفظة•
 سياسة إدارة المخاطر•
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 :ثانيا: عملية الإشراف والرقابة، الحوكمة، وقواعد الحيطة والحذر
 يلي: فيما تتجلىتتضمن مجموعة من المتطلبات 

 : بالحوكمةالمتطلبات المتعلقة  -أ
تعتبر هي ، فحوكمة الشركات العمل وفق مبادئعلى شركات التأمين يستوجب  2وفق توجيهات الملاءة 

 دى نجاعة إدارة شركة التأمين ومدى فعالية نظام الرقابة.لمالمعيار بذلك 

 :المتطلبات المتعلقة بالرقابة الداخلية -ب
هذا النظام مل تيش أنو ، توفير نظام للرقابة الداخليةشركة تأمين  كلعلى  يتعين 2الملاءة وفق توجيهات 

 لشركة.اجميع مستويات  وفيعلى مجموعة من الإجراءات الإدارية والمحاسبة المناسبة حول مختلف المعلومات 

 :متطلبات الامتثال -ج
 .أعمال الشركة بطبيعة المتعلقة انينو تقييم الآثار المحتملة لأي تغيير في القعلى تشتمل وظيفة الامتثال 

 :المتطلبات المتعلقة بالمراجعة -د
هذه الوظيفة تعمل  ،يتعين على شركات التأمين إنشاء وظيفة المراجعة الداخلية 2الملاءة وفق توجيهات 

طية الداخلية، وتقييم نظام الرقابة الداخلية على اختبار ومعرفة مدى الامتثال للاستراتيجيات والإجراءات التحو  
 يجب أن يعمل المراجع الداخلي بشكل مستقل عن الإدارة.كما كان مناسبا لأعمالها،    إذاللشركة 

 
 ةنشر المعلومالإفصاح العام و  متطلباتالركيزة الثالثة: -3.3.3.1

حيث  ،2الملاءة توجيهات ة من والثاني الأولى في الركيزة المتضمنةبنشر المعلومات  هذه المتطلبات تعلقت
رير على ما االتق هتوي هذتحينبغي أن كما ،  ككل  رير عن الملاءة والوضع المالياينبغي على شركة التأمين وضع تق

 1يلي:
 .وصف لنظام الحوكمة وتقييم مدى ملاءمته للشركة-
 وكيفية إدارتها. اكل فئة من فئات المخاطر، مستوياته  مفصلبشكل  تناول-

المزيد من التنسيق والشفافة على المستوى الأوروبي عن طريق إنشاء المتطلبات تهدف الركيزة الثالثة لجعل 
 المتعلقة بالمعلومات العامة والمعلومات الموجهة لحاملي وثائق التأمين، والمعلومات الاحترازية.

يكل الهن ا  بيتيمكن  من متطلبات كمية ونوعيةتتضمنه  وما 2بعد تناول الركائز المكونة لتوجيهات الملاءة 
 .(23رقم )الشكل حسب  2الملاءة العام لتوجيهات 

 
                                                 

1- Erwan Musy, Op. cit; p  :77. 
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 . 2 الملاءة توجيهات : هيكل(23)الشكل رقم 

 
 2 الملاءة

 الركيزة الثالثة الركيزة الثانية الركيزة الأولى

ونشر  المتعلقة بالسوق المتطلبات المتطلبات النوعية الكمية المتطلبات
 المعلومة

 المال الخاص:القواعد الخاصة برأس  -
  الحــــد الأدنى مــــن رأس المــــال المطلــــوب

(MCR). 
  رأس مال الملاءة المطلوب(SCR) 
 .المخصصات التقنية -
المخــاطر المتعلقــة بالأنشــطة المختلفــة  -

 .للشركة

 .المبادئ المتعلقة بإدارة المخاطر -
 .إدارة الأصول والخصوم -
 .الرقابة الداخلية -
 .سياسة الاستثمار -
 .التأمينإعادة  -
عمليــــــة الإشــــــراف وقواعــــــد الحيطــــــة  -

 .والحذر

 ة.نشر المعلوم -
 .مبدأ الشفافية -
ــــــــــــــــات المتعلقــــــــــــــــة - ــــــــــــــــالإعلام  المتطلب ب

 .والإبلاغ
 .التواصل المالي -

 

Source: Erwan Musy, Le contrôle interne dans les organismes d'assurance, rôle, enjeux et perspectives 

d'évolution, Mémoire soutenu pour l’obtention du MBA manager d'entreprise en  assurance, Ecole Nationale 
d'Assurance, France, 2007, p: 73. 
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:الأولخلاصة الفصل    
من خلال توفير الحماية ضد  ،في الاتحاد الأوروبيالنمو الاقتصادي يلعب التأمين دورا مهما في دعم 

قطاع التأمين في العقود  الذي يعرفه لتطورل بالنظر تعرض الوحدات الاقتصادية للأخطار الناجمة عنالخسائر المالية 
ال في تكوين الدخل القومي وخلق فرص عمل نظر لدورها الفع  كبيرة بالأهمية   شركات التأمينتحتل كما   لأخيرة،ا

 .ثاني أكبر قطاع في صناعة الخدمات المالية الأوروبية واعتبارها واسعة وجذب المدخرات

 تعميق أواصل السوق الموحدةكذا و تعزيز وضمان حماية حاملي وثائق التأمين عبر الاتحاد الأوروبي،  بهدف
 عن طريقالعام لشركات التأمين الأوروبية  لوضع الماليا تحديدب تقومالتي  2توجيهات الملاءة العمل على وضع  ت  

 .بناء إطار سليم وشامل لمواجهة المخاطرو  ،بأكمله لصناعة التأمين الرقابيمراجعة شاملة للإطار 

الذي يتكون بشكل  2هيكل الملاءة والذي تطرقنا من خلاله إلى  2الإطار العام لتوجيهات الملاءة تناول ي
وركيزة ثالثة  ،والمتعلقة بالمتطلبات النوعية الثانية ،الأولى متعلقة بالمتطلبات الكمية :أساسي من ثلاثة ركائز أساسية

تعتبر هذه الصيغة الجديدة أكثر تماشيا مع المخاطر  1الملاءةبتوجيهات فمقارنة ، ةمتعلقة بمتطلبات نشر المعلوم
 نماذج وهذا باستخداممستويات مختلفة للتكيف مع مختلف الأوضاع؛  توفرو شركات التأمين  تواجهالفعلية التي 

جميع القواعد  إلى تحديد وضبط 2مشروع الملاءة  إذ يهدف. لقياس ومراقبة المخاطر احقيقي اتتطلب جهاز  داخلية
وإعادة النظر ، 1الملاءة  توجيهاتستكمالا لما جاء في وهذا االمتعلقة بتقييم الوضع المالي العام لشركات التأمين، 

 . الأضرارو  الأشخاصفي القواعد المتعلقة بحساب هامش الملاءة لشركات التأمين على 
شامل للمتطلبات التنظيمية  نظامبل هو  ،لا تقتصر فقط على متطلبات رأس المال 2توجيهات الملاءة  ن  إ

 .الإفصاح العام، تقييم المخاطر وإدارتها ،حوكمة الشركات، التقارير الرقابية؛ لشركات التأمين التي تغطي

بل بما وضعها من قبل الاتحاد الأوروبي في إطار المجهودات المبذولة من ق   هذه التوجيهات الجديدة ت   ن  إ
(، والتي تعمل حاليا IAISالهيئة الدولية لمراقبي التأمين )كيتماشى مع المبادئ التوجيهية الدولية القائمة في هذا المجال  

 إعادة التأمين.و على وضع نظام دولي للملاءة المالية لشركات التأمين 

في هذا الإطار تقوم على تغطية مجموعة من المخاطر التي لم يتم أخذها بعين الاعتبار  2توجيهات الملاءة  ن  إ
  والمخاطر التشغيلية، وقد أثبتت التجربة أن   ،مخاطر الائتمان ،من قبل، تتمثل أهم هذه المخاطر في: مخاطر السوق

خطر التهديد للمركز المالي ولملاءة شركات التأمين، فهو يلزم بذلك ل كل هذه الأنواع من المخاطر يمكن أن تشك
لأحداث  تقبل من خلال وضع خطط عمل جديدة في المسقد تحدث شركات التأمين التفكير في أي تطورات 

، وهي من وضعهم المالي، وهذا لغرض حماية حاملي وثائق التأمين والتكفل بكافة التزاماتهمكارثية قد تؤثر على 
الفصل  فيأبرز الآثار الناجمة عن تطبيق هذه التوجيهات، بالإضافة إلى مجموعة من الآثار التي سيتم التطرق إليها 

 . من الدراسة الثاني
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 :الثانيالفصل  
مين لدول  أعلى شركات الت 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  

 الاتحاد الأوربي
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 تمهيد:
الدول  بينالتقارب  علىشجع تأن التي من شأنها  والمبادئعلى مجموعة من التوجيهات  2تقوم الملاءة 

تحسين الملاءة لقطاع التأمين، وبالتالي تعزيز استقرار النظام المالي على نطاق  لدول الاتحاد الأوربي بغرضالأعضاء 
على  2وجيهات الملاءة تتطبيق  عن ةترتبوالمالمنتظرة  رالآثا تحديد مختلفوفي هذا السياق وجب علينا  واسع.

أكثر  الآثاره ذه تقييم ليكونالقطاع المالي و بالاقتصاد الكلي ا ربطها ذ، وكفي الاتحاد الأوربي شركات التأمين
  .شمولا

 هذا الفصل المحاور التالية: يتناول 

 .ربيعلى شركات التأمين لدول الاتحاد الأو  2أثر ركائز الملاءة  -

 .لاتحاد الأوربيالدول على شركات التأمين  2لملاءة التوجيهات الآثار الاقتصادية والمالية  -

 .2تحديات وآفاق، مجال الابتكار ضمن توجيهات الملاءة  -
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 :شركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي  على 2الملاءة  أثر ركائز    -1.2

 
من خلال  على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي 2ر تطبيق توجيهات الملاءة أث المحورفي هذا  تناولنا

، أثر المتطلبات النوعية، وأخيرا أثر متطلبات الركيزة أثر المتطلبات الكمية )دراسة إليهاالتي تستند  الركائز الثلاث
      .(بالشفافية ونشر المعلومة والمتعلقةالثالثة 

 
 :على شركات التأمين  ولىالركيزة الأأثر    -1.1.2

مرونة متطلبات رأس  ،النقاط التالية: هيكل الميزانية العامة لشركات التأمين إلى العنصرا ذه فيسيتم التطرق 
 الداخلية. والنماذج ،النموذج العام ،المال وفوائضه

 
 هيكل الميزانية العامة لشركات التأمين: -1.1.1.2

بتقييم الأصول  الأمر هنا للميزانية العامة لشركة التأمين، يتعلقرؤية جديدة  2الملاءة تقدم توجيهات 
 والخصوم وكذلك حساب هامش الملاءة المطلوب الذي يتم عن طريق استخدام صيغ ونماذج رياضية.

  1:تتمثل في تغيرات أساسية إحداث يؤدي إلى 2الملاءة  توجيهات تطبيق
وليس بالقيمة الدفترية، وبالتالي مقدار رأس المال المتاح لتغطية  تقييم الأصول والخصوم عن طريق القيمة السوقية -
(MCR )يختلف بالضرورة وفقا للمعايير الجديدةس. 
وبالتالي تحقيق مستوى رأس المال الذي يعطي  ،تحديد الحد الأدنى لمتطلبات رأس المال على أساس المخاطر -

 ن في كونه ذا ملاءة مالية جيدة.مستوى الأمان للمؤم  

احتساب المخصصات الفنية على المعلومات المتاحة في السوق لتقييم في  2الملاءة  توجيهات ستندت
ذي الالأمر التزامات شركة التأمين عن طريق استخدام معدل الفائدة الخالي من المخاطر لخصم المخصصات الفنية، 

فرنسا،  :من الدول الأعضاء )مثل تعمل به العديد تعلى غرار ما كانو  ،1الملاءة  توجيهات فيلم يكن كذلك 
سيكون خصم المخصصات الفنية باستخدام معدل الفائدة السائد في السوق بدلا من الحد  أي .إيطاليا ألمانيا(

على نحو أفضل توجيهات هذه الأن تعكس  أي ،الأقصى للمعدل المضمون، والذي يعني انخفاضا كبيرا في التقييم
مخاطر مخاطر الوفيات،  : من خلال الأخذ بعين الاعتبار المزيد من المخاطر، مثلشركة التأمينلالمخاطر الحقيقية 

يؤدي إلى  ام   ،التعمير مخاطر الكوارث، مخاطر الائتمان، مخاطر السوق، والمخاطر التشغيلية لمتطلبات الملاءة

                                                 
1 - Olga Gornouchkina, OP. cit; pp: 18-19 
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لخفض التأمين دة إلى جانب استخدام أدوات تخفيف المخاطر مثل: التنويع وإعا ،مال إضافية متطلبات رأس
 .المختلفةالمخاطر 

عتمد يكثيرا ما  2الملاءة  توجيهاتب التغيير في متطلبات رأس المال المرتبطة بالنسبة لشركات التأمين، فإن  
متطلبات في ملاءة يؤدي إلى زيادة لل الإطار الحالي ،على البيئة الرقابية والتحوطية وكذا المخاطر المحددة للشركة

فقد تتعرض الشركة لمخاطر الاستثمار حسب وضعية كل منها،  الشركات وانخفاضه للآخرين رأس المال لبعض
شركات  مال أعلى، في حين أن   تطلبات رأسلم تحتاجقد للمحفظة تنويع غير كافية  إستراتيجيةففي حالة  ،المختلفة

تختلف  قدذلك ك.  رأس مال أقللج قد تحتا و استثمارية متحفظة، قد تلجأ إلى إعادة التأمين  إستراتيجيةالتأمين مع 
لنوع واحد  تتعرضفالشركات الصغيرة أحادية الخط قد  ؛ع الجغرافيو حسب حجم الشركة والتنمتطلبات رأس المال 

التأثير على متطلبات رأس المال بالنسبة  في حين أن   ،ما يجعل إمكانية التنبؤ به سهلة وبسيطةمن المخاطر 
 .التنبؤ بهمن حيث إمكانية أكثر صعوبة  يكونجم للشركات الصغيرة والمتوسطة الح

عليها أن و  ،اختيار نموذج تقييم المخاطر له انعكاسات هامة على متطلبات رأس المال لشركات التأمين إن  
يمكن أن  ، كماوهي الصيغ القياسية التي من المحتمل أن تقلل المخاطر، تختار بين النموذج العام والنماذج الداخلية

من الصيغة القياسية للنماذج الداخلية،  أدنى (SCR) متطلبات اك حاجة لبناء نموذج داخلي يؤدي إلىتكون هن
 1.وسوف يكون هناك حوافز قوية لاستخدامها

بعين بالنسبة لشركات التأمين التي تستخدم النماذج الداخلية، فعملية المراجعة الرقابية تحتاج إلى أن تأخذ 
بحاجة إلى  بحيث تكونالنموذج الداخلي،  جدوىتعمل على تبيان مدى  عليها أنو  ،الاعتبار نموذج المخاطر

خلال وضع نظام للرقابة الداخلية وإدارة المخاطر وحوكمة من  ،للمخاطر هابشكل كاف مدى تعرضو تقييم 
ميم صيغة موحدة تص ، باعتبار أن  أم لاالنموذج الداخلي ملائم هذا  ما إذا كان فير قر  ت  لالشركة )الركيزة الثانية( 

ء من شأنه أن يؤثر على الاستقرار المالي من خلال زيادة تأخذ بعين الاعتبار المخاطر والترابط، فأي تصميم سي  
الأمر الذي من . خطر التخلف عن السداد لشركة التأمين، وخطر انتقال العدوى إلى شركات التأمين الأخرى

في  شركات التأمين ما يضعليست قوية بما فيه الكفاية، و  عيفةض نموذج الداخليالتنفيذ حوافز أن يجعل شأنه 
 .(SCR)لحساب  النموذج العاماستخدام  أمام خيار الأخير

 
 تعزيز قوة الميزانية العامة: -2.1.1.2

نظام رأس المال الجديد على أساس المخاطر على تخفيف المخاطر والخسائر المرتبطة بالصدمات يعمل 
  التأمين بعدة طرق. ة لشركاتامالميزانيات العقوة تعزيز كذا الكبيرة، و 

                                                 
1 - Commission of The European Communities, op, cit; p: 19. 
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  تخفيف المخاطر التي تواجه شركات التأمين: أولا:
سيكون لدى شركات التأمين الحافز القوي للاستفادة من كل  2توجيهات الملاءة ل النظام الجديد من خلال

 هذه التوجيهاتات المالية؛ حيث ستعمل إعادة التأمين، التوريق والمشتق :التقنيات المتاحة لتخفيف المخاطر مثل

وبالتالي من المتوقع أن تنقل جزءا متزايدا من المخاطر وعرضها على معيدي ، على تعزيز استخدام إعادة التأمين
عتمد بشكل متزايد ست والتيالتأمين، والذي بدوره قد يشجع على التوريق نظرا لمحدودية قدرة شركات إعادة التأمين 

من أجل استيعاب ارتفاع المخاطر الناجمة عن شركات التأمين الأولية،  الكوارث إصدار سندات على التوريق في
في التوريق الذي يسمح لشركات التأمين   )VIF (إلى قيمة من أجل اللجوءوهو الحافز الأساسي لشركات التأمين 

من حيث تحسين السيولة وإدارة المخاطر ساهم في تعزيز ميزانياتها ما ي ،تسييل الأرباح المستقبليةب  الأشخاصعلى 
 والمرونة المالية.

 :لمؤمّن لهملزيادة الحوافز لنقل مخاطر الاستثمار ثانيا: 
في النظام الجديد القائم على رأس مال المخاطر يتم تضمين مخاطر السوق في حساب رأس المال التنظيمي 

 Unit Linked) ين المرتبطة بالمنتجات المصرفيةتأموبالتالي الشركات التي لديها نسبة عالية من منتجات ال

products)  إلى التقليل من تكاليف رأس المال  فيها انخفاض رأس المال التنظيمي سوف يؤديفي ميزانياتها
 متطلبات الملاءة المتعلقة بهذه المنتجات ستكون ضئيلة بالمقارنة مع المنتجات التقليدية.  باعتبار أن   ،وزيادة ربحيتها

؛ 2توجيهات الملاءة  ستستفيد بشكل كبير منالحجم الكبيرة   الأشخاصالتأمين على  شركاتل لنسبةبا
في المحفظة الاستثمارية الإجمالية أعلى بكثير من  بالمنتجات المصرفيةنصيبها من المنتجات المرتبطة  حيث أن  

التي تحتاج   الأشخاصعلى كما يمكن لبعض شركات التأمين   ، الأشخاصالشركات الصغيرة للتأمين على 
من  خلال تقديم المزيدمن رأس المال أن تقوم بتحويل المخاطر المالية لحاملي وثائق التأمين لتطلبات أكر لم

على الأقل الجزء الأكر من هذه المخاطر التأمين ل حملة وثائق م  التي تح   بالمنتجات المصرفيةالمنتجات المرتبطة 
التقليدية ذات العائد المضمون إلى منتجات   الأشخاصإلى تحويل عقود التأمين على الاستثمارية، أو قد تسعى 

 بالمنتجات المصرفية.مرتبطة 

                                                 
- الأشخاصالناتجة عن عقود التأمين على رباح المستقبلية تمثل القيمة الحالية للأ ،الأشخاصالتأمين على  في. 
- في الأساس هي فستثمار في إطار خطة واحدة متكاملة، فهي عبارة عن أداة للتأمين والا ،هو منتج تقدمه شركات التأمين وخلافا لبوليصة التأمين التقليدية يعطي منافع متعددة

المختلفة  أدوات الدينيستخدم جزء من القسط المدفوع لتوفير غطاء التأمين لحامل الوثيقة في حين يتم استثمار الجزء المتبقي في الأسهم و  ،مزيج من التأمين وكذلك الاستثمار
ين لتشكيل مجموعة من الصناديق التي يتم استخدامها للاستثمار في مختلف صكوك )الدين والملكية(، يتم ذلك عن طريق صناديق جمعها من قبل شركة التأم وتستخدم الأموال التي ت  

تهم، كما هو الحال بالنسبة الديون، حقوق الملكية أو المزيج من الاثنين معا على أساس الحاجة لاستثمارا ؛الاستثمار المشترك، ولحاملي وثائق التأمين الخيار في نوع الأدوات المالية
لى صافي قيمة الأصول هو القيمة التي على أساسها يتم تحديد معدل صافي العائد عليها، كما أن صافي قيمة الأصول تختلف من وحدة إلى أخرى ع .لصناديق الاستثمار المشتركة

 أساس ظروف السوق وأداء الصندوق.
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ا تؤدي إلى في المدى القصير، لأنه   خاصةتعود بالإيجاب على الاستقرار المالي  الاصلاحات هذه مثل ن  إ
تقوم هذه العملية بتعزيز دور  كما ،طاع التأمينتوزيع أوسع للمخاطر من ميزانيات شركات التأمين وتعزيز قدرة ق

  1. الأشخاصالوساطة المالية الضمنية لشركات التأمين على 
  

 مرونة متطلبات رأس المال وفوائضه: -3.1.1.2
تمتاز بالمرونة على عكس القواعد  2الملاءة  توجيهاتضمن القواعد الجديدة لحساب متطلبات رأس المال 

جمعها والمخصصات  حساب هامش الملاءة المطلوب على أساس الأقساط التي ت  يتم لهاا التي من خلاو القائمة 
 اذوكات في حجم أعمال الشركة الفنية، وبالتالي التغييرات التي تحصل في متطلبات رأس المال تعكس أساسا التغير  

ير بشكل كبير من سنة إلى أخرى تغيفإن مبلغ رأس المال المطلوب قد  وبالتالي ،المخاطر التي تواجه شركة التأمين
حسب التغيرات والتطورات في مخاطر الشركة والأسواق المالية عن طريق استخدام النماذج الداخلية التي تعكس 

لتعرض لمخاطر الاستثمار ا هوالمصدر الرئيس لتقلبات متطلبات رأس المال  كما أن    .المخاطر هذه بدقة أكثر
 (، ومخاطر الاكتتابIT ـ:قضايا متعلقة بو الاحتيال  :المخاطر التشغيلية )مثلالأسهم مقابل السندات(، و  :)مثل

المخاطر الشاملة تأخذ بعين الاعتبار الترابط بين  وبالتالي فإن   ،التي سيتم تقييمها مرة واحدة على الأقل في السنة
 طويل.والالتي قد تتغير أيضا في الأجلين المتوسط  هذه الأنواع المختلفة من المخاطر

التي يمكن أن  التقلبات في متطلبات رأس المال تكون نتيجة لبعض الأعباء الناتجة عن هذه المخاطر ن  إ
بعض ككبيرة )بالتعويض  لرأس المال لبعض المنتجات التي تكون فيها المطالبات  مرتفعةتؤدي إلى متطلبات 

 لمنتجات طويلة الأجل وغيرها.ا وكذا التغطيات لممتلكات معينة(،
 

 :(Internal Models) الداخلية النماذج -4.1.1.2
لحساب وسيلة سريعة ومتجانسة  يعتر استخدام النموذج العام والاستفادة من صيغته على الرغم من أن  

في  الاختيارلشركات التأمين  لحل هذه المشاكل، له عدة سلبيات أن   الأوروبي. إلا   في الاتحادمتطلبات رأس المال 
يتماشى مع خصائص ونشاط كل  داخلية لتقييم احتياجات رأس المال؛ بحيث يتم تطويره بما استخدام نماذج

 .شركة

 هاقياسمن خلال تحليل الوضع العام للمخاطر، للنموذج الداخلي هو أداة تستخدمها شركة التأمين ا
أمين الحصول على موافقة ضمن نظام إدارة المخاطر وتحديد رأس المال اللازم لمواجهة تلك المخاطر، وعلى شركة الت

بدلا من  (SCR) لحساب ارغب في استخدام النموذج الداخلي الخاص بهت تكان  ما إذا  الجهات الرقابية في حال
 تصميم النماذج الداخلية لتعكس المخاطر الفعلية لشركة التأمين. ه ت  ، لأن  النموذج العام

                                                 
1 - European Central Bank, Potential impact of solvency II on financial stability, Educational and non-commercial purposes, 
Ed: ECB publications, Frankfurt, Germany, 2007, pp: 20-21.  
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لتقدير شركات التأمين  هاالحسابية تستخدم والعمليات النظم من مجموعة عن النموذج الداخلي عبارة
 1:ما يلي مجموعة من الأنشطة التي تحتاج إلىعلى مل تشياستخدامها  أن   المخاطر التي تواجهها. إلاا 

 تطوير النظم الاكتوارية لحساب التقدير الأمثل، هوامش المخاطر واختبارات التحمل. 
  تقديم التقارير  ،سيناريوهات المختلفة التي تحاكي النموذجالنموذج الداخلي و التطوير واختبار مختلف عناصر

 رأس المال الاقتصادي.بحسابات المحاكاة المتعلقة و رأس المال  ،الضرائب ،حول المخاطر التشغيلية

وخصوصياتها في حساب  االنموذج الداخلي العام يسمح لكل شركة تأمين بدمج المخاطر الخاصة به
ن لديه بعض المؤم   كما أن    ،ا النموذج الداخلي الجزئي يغطي فقط جزء من المخاطر(، أم  SCRمتطلبات الملاءة )

 الحرية لاقتراح طريقة النمذجة المناسبة لمخاطر الأصول والخصوم. 

يتم التحقق من صحة النموذج الداخلي من قبل المنظمين، ومع ذلك تخضع هذه النماذج لاختبارات 
  الجهات الرقابية.طرف  الجزئية صعوبة في الحصول على الموافقة منالنماذج الداخلية تجد كما   ،التحمل

ال تستخدم هذه النماذج لأغراض تنظيمية، في هذا من أجل أداء الوظيفة الرقابية والإشراقية بشكل فع  
لى حيث تعمل هذه النماذج ع ؛ن عن استخدام هذه النماذجلاالمسؤو  اة العليا همالصدد يعتر مجلس الإدارة والإدار 

    2اتباع الاجراءات التالية:على ، في هذا السياق تعمل الشركة عرض شامل للمخاطر التي تتعرض لهاا
 .تصميم وتنفيذ النموذج الداخلي -
 .ار وتأكيد صحة النموذج الداخليباخت -
 .توثيق النموذج الداخلي أو أية تغييرات قد تحدث -
 .النموذج الداخلي إعلام مجلس الإدارة والإدارة العليا عن أداء -
 .تحليل أداء النموذج الداخلي وإعداد تقارير موجزة عنه -
 التواصل المستمر مع الهايئة الرقابية في الشركة. -

جزء من النظام الشامل لإدارة كبل وتعتر   ،عتر هذه النماذج أداة من أدوات إدارة المخاطر في الشركةت
الهاامة التي تستخدمها الشركة لحساب متطلبات رأس المال للشركة  ووسيلة من الوسائل، المخاطر في الشركة ككل

 بما في ذلك تكوين المخصصات التقنية اللازمة لإدارة هذه المخاطر. 

ستعملها يتعتر في هذا السياق التقارير التي يتم وضعها عن أداء النموذج الداخلي من أهم الأدوات التي 
لمعلومات اصادر موواحد من أهم  ،ذات الصلة والآثار المترتبة عليها مجلس الإدارة وأعضائه لفهم كل الحقائق

 لاتخاذ القرارات في الشركة.
                                                 

1 - WNS (Holdings), Solvency II implementation: Solvency ii's impact will affect process efficiency in insurance will your 

operational viability and reputation survive in a solvency II world?, 2012,  pp: 2-3 
2 - International association of Insurance supervisors, Organization for Economic co-operation and Development, Issues paper 
on corporate governance, 2009 (17/03/2010) Available at: http://www. oecd.org, p: 33. 
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 كيفية وضع نموذج داخلي:  -أ
 عند وضع النموذج الداخلي يجب الأخذ بعين الاعتبار العناصر التالية:

 .سياسة الاستثمار -
 .التقييم الاكتواري -
 .التسعير وعملية اتخاذ القرار -
 .عادة التأمينإ -
  .الشركةأهداف  -
 الاحتمالات المرتبطة بتجديد أعمال الشركة. -

 .(24رقم ) وفقا للشكل الإطار العام لوضع النموذج الداخلييتمثل 
 

 وضع النموذج الداخلي.لكيفية الإطار العام  (:24) الشكل رقم
 
 
 

  
 
 

 بالاعتماد على: من إعداد الباحثةالمصدر: 
Julie-Linda Laforce, fica, fcas, La modélisation stochastique, Ed: Dion, Durrell, Associés Inc,  juin 

2009. 
 

عتمد على نوعية البيانات المتعلقة بالمدخلات، تتمثل الصفات الرئيسية للنمذجة العشوائية تنموذج النوعية 
 :من خلال طرح التساؤلات التالية

 معدل التعويضات...؟ مثال: المردودية، حجم المطالبات، متوسط التحليلفي كل المتغيرات   تتوفرهل  -
 ،بالشركةلاستثمار الخاص اهل المتغيرات مترابطة بطريقة عقلانية؟ مثال: انخفاض سعر الفائدة يؤثر على عائد  -

 ... للعملة المتعامل بهاسعر الصرف 
 .تباين النتائج يوضح لنا مدىميع المتغيرات مجتمعة مثال: الانحراف المعياري لج ما هو تباين النتائج؟ -
 ، وعلى أي مستوى؟(X)، أو (DCAT) وسيناريلهاذه النتائج؟ مثال:  المقابلة تحتمالاالا ما هي قيم -

 
ونمذجته تحليل الخطر  

طرتحديد المخا تحديد المدخلات  بناء النموذج 
 والمتغيرات

 ةالمحاكاة العشوائي
ة()الستوكاستيكي  
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من تتعلق المخاطر  .من جانبين؛ جانب الأصول، وجانب الخصومالتي تدخل في تصميم النموذج تتعلق المخاطر 
 1خطر الطرف المقابل المتعلق بإعادة التأمين:و الاستثمارات بس بشكل رئيجانب الأصول 

 :المخاطر المتعلقة بالاستثمارات 
 .يةتقلبات السوق حسب السياسة الاستثمار  -
 .النظر في فوائد تنويع المحفظة الاستثمارية -
 الية.تقييم الأصول على أساس القيمة السوقية يؤدي إلى المزيد من التقلبات في البيانات الم -
 ر على الأرصدة التقنية للتغطيات المسندة إلى شركة إعادة يؤث   خطر الطرف المقابل المتعلق بإعادة التأمين

 التأمين.

 2:كل منببشكل رئيس المخاطر من جانب الخصوم تتعلق 
 .المخصصات المتعلقة بالمطالبات -
 .وحجم الأعمال )فروع( التقلبات المتعلقة بخطوط -
 .تعلقة بمخاطر الكوارثالتقلبات الم -
 .عوامل متعلقة بتقلب وتيرة الدفع -
الخبير الاكتواري المعين لتحقيق قبل لبيئة الجديدة من االاعتبار مستوى استجابة  بعينالنموذج يجب أن يأخذ  -

 التوازن المتعلق بالأرصدة التقنية وتسعير الأقساط المستقبلية.
الاعتبار تنوع خطوط  بعين الأخذيمكن  ؛ حيثبط بين المتغيراتالر الداخلي تتم عملية  النموذجمن خلال 

الائتمان، إعادة  ،ر الصرف، ومنحنى معدل الفائدة، توزيع الأرباح، الاستثماراتاسعأل الشركة، التفاعل بين اعمأ
 (. 25) الشكل رقم ؛ ما يوضحهوغيرها ...التأمين، خطر الإرهاب، وباء

 .النموذج الداخلي يراتالترابط بين متغ (:25) الشكل رقم
 
 
 
 
 

Source: Julie-Linda Laforce, fica, fcas, La modélisation stochastique, Ed: Dion, Durrell, Associés Inc, 

juin 2009, p: 22. 

 

                                                 
1 - Julie-Linda Laforce, fica, fcas, La modélisation stochastique, Ed: Dion, Durrell, Associés Inc, juin 2009, p: 19 
2 - Ibid, p: 20. 

 

اديةالوضعية الاقتص  

 المخاطرة

 الاكتتاب

لمطالباتامخصصات   

الميزانية 
 العامة

لاستثمارا  
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 2008:1ديسمر  31مثال: البيئة الاقتصادية في 
 .لأصوللالقيمة السوقية  انخفاض -
 .لخصم المختار من قبل الخبير الاكتواري المعينمعامل ا انخفاض -
 .لانحراف بشكل سلبي على معامل الخصمازيادة هامش  -
 خصوم       الفائض. الأثر على فائض التأمين:     أصول        -

ل الحصول ة من أجامنموذج محاكاة البيئة الاقتصادية، ومن ثم تأثير هذا الأخير على جانبي الميزانية العاليجب على 
 .على النتائج المتعلقة بالفائض التأميني

 الآثار المتعلقة بالنموذج الداخلي: -ب
 :ما يليـتتعلق الآثار المتعلقة بالنموذج الداخلي ب

  .تحقيق الحد الأقصى من الحماية من إعادة التأمين - 
 .سياسة الاستثمار -
 .تسعير المنتج -
  .رأس المال  -
 (.مشاريع جديدة، خطوط تجارية جديدة، التنويع والحد من الخطر الربحية )الدخول في -
 تخطيط الميزانية. -
، بالإضافة إلى إمكانية الإحاطة العامةالتواصل مع الجهات الإدارية: اتخاذ القرار يمكن أن يستند على الميزانية  -

 بمستوى المخاطر الكامنة في بعض القرارات.
 

 :ى شركات التأمينعل  الركيزة الثانيةأثر    -2.1.2

حيث  ،تعمل الركيزة الثانية على هيكلة ودراسة الأثر المحتمل للمخاطر على هامش ملاءة شركات التأمين
الحوكمة، إدارة المخاطر  :في بالخصوصتعتر هذه التدابير مكملة لمتطلبات الركيزة الأولى بمتطلبات نوعية متمثلة 

بما في ذلك المهام الرئيسية التالية: إدارة  ،نشاء نظام لإدارة المخاطر والرقابةوالرقابة الداخلية، فيتعين على الشركات إ
 الرقابة الداخلية، التدقيق الداخلي، والاكتواريا.  ،المخاطر

 
 
 

                                                 
1 - Ibid, p: 21. 

 - ( 1أنظر الملحق رقم .) 
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 أثر الركيزة الثانية على إدارة المخاطر: -2.1.2.1
ضم الاستراتيجيات يي ذالو مخاطر ع نظام لإدارة فعالة للضيتعين على كل شركة تأمين وإعادة تأمين و          

لمعرفة مراقبة وإدارة المخاطر ووضع التقارير الخاصة بها  ،قياس ،والعمليات والإجراءات، والمعلومات اللازمة لتحديد
في الهايكل  فعالمندمجا بشكل  هذا النظام يجب أن يكون ها، كماما بينفي، والترابط للمخاطرمدى التعرض 

  .صناع القرار في شركة التأمين أو إعادة التأمين تواصلة مععلاقة م وعلىالتنظيمي، 

 نظام إدارة المخاطر: أولا:
يقوم نظام إدارة المخاطر بشكل أساسي على تغطية المخاطر التي تدخل في حساب متطلبات الملاءة 

 .التقييمبالإضافة إلى المخاطر التي لم تدرج بشكل كامل في 

 غطي نظام إدارة المخاطر المجالات التالية:يجب أن ي 2حسب توجيهات الملاءة 
 .وظيفة الاكتتاب والعمليات المتعلقة بحساب الأرصدة التقنية -
 .إدارة الأصول والخصوم -
 .استثمارات الشركة، خاصة المشتقات وغيرها -
 .زهاإدارة مخاطر السيولة وترك   -
 .إدارة المخاطر التشغيلية -
 المخاطر الأخرى.إعادة التأمين وتقنيات تخفيف  -

 .2الملاءة  توجيهات كيفية بناء نظام إدارة المخاطر ضمنيبين   (26الشكل رقم )
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 .2الملاءة  توجيهات (: كيفية بناء نظام إدارة المخاطر ضمن26الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: LERDA Aurélien, L’impact du pilier 2 de solvabilité 2 «Gouvernance des risques» sur les 

fonctions audit interne, contrôle interne et risk management, Mémoire soutenu pour obtenir du 
diplôme du master en audit et gouvernance des organisations, Institut d'Administration des 

Entreprises d'Aix-en-Provence, France, 2011, p: 184 

 
 1:ما يليتتجسد الأهداف الرئيسية لهاذا النظام في

 .تهاإدار كيفية   حولالمخاطر وتقديم المشورة  نطاقتحديد  -
 .الوفع   نظام إدارة ومراقبة المخاطر متماسك التأكد من أن   -
 ضمان وصول التقارير حول الملاءة والمخاطر وتفعيل أنظمة تنبيه على التقارير التنظيمية. -

 :طوات التاليةالخ بإتباعأن تقوم التأمين على شركة لأهداف لتجسيد هذه ا
  .إضفاء الطابع الرسمي على سياسة إدارة المخاطر -
 .تحديد المخاطر )مستوى التعرض للمخاطر( ومدى تحمل المخاطرة -
 .لخطر تماشيا مع مدى تقبل المخاطرةاتعيين حدود  -
 .تبات المخاطر(وضع الميزانية على أساس مدى تقبل المخاطرة )ع -
وتقدير متطلبات إدارة المخاطر  ،الي على المدى المتوسط وطويل الأجلالمتطور التحليل مدى القدرة على متابعة  -

 .(27الشكل رقم )من خلال  مهام وظيفة إدارة المخاطريمكن أن نوضح ، والموارد المالية المرتبطة بها

                                                 
1 - LERDA Aurélien, L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 « gouvernance des risques» sur les fonctions audit interne, contrôle 
interne et risk management, Mémoire soutenu pour obtenir du diplôme du master en audit et gouvernance des organisations, 
Institut d'Administration des Entreprises d'Aix-en-Provence, France, 2011, p: 28 

        

 

 خريطة المخاطر

 رقابة داخلية

 متابعة التطبيق:
مخطط عمل تصحيحي -  
.مخطط رقابة داخلية..... -  

 
 المتابعة/ التوجيه

 معالجة الخطر

 تقدير الخطر:
التحديد -  

التقييم -  
التحكيم -  

 
 

 تحديد الأهداف

عة
اب
مت

ال
 

عة
ج

را
لم

 ا
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 .2الملاءة  توجيهات ضمن (: مهام وظيفة إدارة المخاطر27الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: LERDA Aurélien, L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 «gouvernance des risques» sur les 

fonctions audit interne, contrôle interne et risk management, Mémoire soutenu pour obtenir du 
diplôme du master en audit et gouvernance des organisations, Institut d'Administration des 

Entreprises d'Aix-en-Provence, France, 2011, p: 185 

هذه العملية تنطوي على بناء خريطة  ،تطلب عملية إدارة المخاطر تحديد جميع المخاطر التي تواجه الشركةت
 . (28قم )لشكل ر كما هو موضح في المخاطر  ل

 (: النهجين المستخدمين لوضع خريطة المخاطر.28الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Jean-Yves PELISSON, Le contrôle interne dans les organismes d’assurance, rôle, enjeux et 

perspectives d’évolution, Thèse pour l’obtention du MBA Manager d’entreprise d’assurances, L’Ecole 

Nationale d’Assurances, France, 2007, p: 88 
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ة إدارة المخاطر( ضمان سيرورة العمل الكلي لإدارة المخاطر من قبل المديرية الخاصة بها )توجيه عملي  
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 نهج يجمع بين الطريقتين التاليتين: وفقمصممة  خريطة المخاطر غالبا ما تكون

  الأسفل إلى الأمن( علىBottom-Up :) 
 نهج يقوم على استعراض جميع المهام الأساسية داخل الشركة لتحديد المخاطر المحتملة.

 من ا( لأعلى إلى الأسفلTop-Down :) 
 يتم تعريف المخاطر بطريقة كلية عن طريق الإدارة العليا.

شدة والتردد لتحديد مدى القدرة على تحمل المن حيث  حدةيركز هذا التقييم على المخاطر الأكثر 
 :خياراتأربع  أمام شركة التأمين ما يضع ،المخاطر

 .قبول الخطر -
 .ي التأمين أو التوريقإلى معيد تحويل الخطر: -
 .تخفيض الخطر: استعراض العمليات الداخلية -
 تجنب الخطر: الخروج من سوق معين على سبيل المثال. -    

 (:ORSAالتقييم الذاتي للمخاطر والملاءة )ثانيا:
  ع القرارصنا  ،لعلاقة بين الإدارةلإدارة ا( أداة مهمة ORSAتعتر عملية التقييم الذاتي للمخاطر والملاءة )

قوم ت ،وهي عبارة عن مجموعة من العمليات التي تشكل أداة لتحليل السياسات الاستراتيجية 1،وإدارة المخاطر
تتعلق بالمخاطر. من الناحية العملية  والتي ملاءة المالية بشكل عاملعلى تقييم الاحتياجات المستمرة والمتوقعة ل

(ORSA )مخة جزء من عملية أوسع نطاقا من إدار  هي( اطر الشركاتERM)هي جزء من مخطط دوري ومتكرر ، ف
دف توفير بهجميع العاملين في الشركة و التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية،  ،الإدارة العليا ،يشمل مجلس الإدارة

 .ستراتيجية الشركة فيما يتعلق بالخطرلاضمانات معقولة للامتثال 
كات التأمين وإعادة التأمين الالتزام بهذه الآلية لتقييم احتياجات على جميع شر  2الملاءة توجيهات في إطار  

( هو تحديد ما إذا  ORSAمن ) فالهادف الرئيس ،الملاءة الشاملة للشركة مع الأخذ بعين الاعتبار مخاطرها المحددة
 كانت مخاطر معينة قد تنحرف عن الافتراضات التي تقوم عليها حسابات رأس المال.

  2:يليعلى نهج محدد كما  )ORSA ( ستندت ينبغي أن
 .متكامل لتنفيذ إدارة المخاطر إطاروجود  -
  .الشركةعملية الانتشار يجب أن تكون على مراحل وفي جميع مستويات  -
 .يجب أن تكون عملية إدارة المخاطر متماشية مع الهايكل الكلي للشركة -
 .وية لتحديد وتقييم وإدارة المخاطرعلى مهارات ق مستندايجب أن يكون هيكل إدارة المخاطر  -

                                                 
1 - Dominique Pire et Patrick Hennion, Solvabilité II : Ce qui le pilier 2 et l’ORSA vont changer  dans le pilotage d’un 
assureur, Bruxelles, décembre 2011, p: 11.    
2 - Jean-Francois DECROOCQ, Solvabilité 2 commentaires sur l’ORSA, Ed: VaRM, janvier 2012, p: 05 
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 يجب أن تكون إدارة المخاطر متماشية مع استراتيجية الأعمال للشركة. -

 .(29الشكل رقم ) وفق ما هو موضح في ORSA)تتم خطوات عمل )
 .(ORSA) خطوات عمل (:29الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 بالاعتماد على: : من إعداد الباحثةالمصدر
Dominique Pire et Patrick Hennion, Solvabilité II : ce qui le pilier 2 et l’ORSA vont changer  dans le pilotage d’un assureur, 

Bruxelles, décembre 2011. 

 
 .(30رقم )الشكل  كما هو موضح في  الثانية ضمن الركيزة وضعيته (ORSA) نموذج يتخذ

 
 
 
 
 

المخاطر تحديد  

المخاطر تقييم   

المخاطر إدارة  

المخاطر مراقبة  

 

 التقرير الداخلي ل
)ORSA( 

عدي تقييم ب  
ةللقرارات المتخذ  

 إعطاء المؤشرات التي
رباتخاذ القراتسمح   

الوضعية مقارنة مع 
 الحدود والضوابط
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 ضمن الركيزة الثانية. (ORSA)نموذج ة (: وضعي30الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Jean-Francois DECROOCQ, Solvabilité 2 commentaires sur l’ORSA, Ed: VaRM, janvier 2012, 

p: 05.  

 
 ،ليةمرافقة لجميع مراحل إدارة المخاطر وبالتوازي مع تطبيقاتها العم (ORSA)  من خلال الشكل أن  ينيتب

، كما  هابالانسجام مع عملية إدارة المخاطر وكجزء من (ORSA) ، يجب أن يتم إجراءأكثر فعاليةلكي تكون و 
بل تتم هذه العملية لضمان اتساق جميع ( ORSA)التقارير الداخلية والخارجية كجزء من و تعتر عملية التبليغ 

 عناصر إدارة المخاطر. 

 على إدارة المخاطر: 2ة الملاءتوجيهات تقييم آثار ثالثا: 
 1:ما يليعلى إدارة المخاطر من الجانبين السلبي والإيجابي ك 2سيتم تقييم آثار توجيهات الملاءة 

 على إدارة المخاطر: 2توجيهات الملاءة لالآثار الإيجابية  -أ
 :ما يليعلى إدارة المخاطر في 2تتمثل الآثار الإيجابية لتوجيهات الملاءة 

 
 
 

                                                 
1 - Jean-Yves PELISSON, le contrôle interne dans les organismes d’assurance, rôle, enjeux et perspectives d’évolution, Thèse 
pour l’obtention du MBA Manager d’entreprise d’assurances, L’Ecole Nationale d’Assurances, France, 2007, pp: 47-52.  

 

 

راتيجية وإدارة الشركةاست  

 الإدارة التشغيلية

الاستخدام تاختبارا  

 النموذج الداخلي

  )SCR( النموذج العام

 بيانات الأعمال

 البيانات المالية

 التقارير

 
إطار الحوكمة 
 وإدارة المخاطر

ة الاستراتيجي
والقدرة على 

 المخاطرة

)ORSA( 
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 ن إدارة المخاطر:تعزيز وتحسي 
يجب على شركة التأمين إنشاء جهاز حقيقي لإدارة المخاطر، ويتجسد  2الملاءة  توجيهاتمن خلال 

في تعزيز وتحسين إدارة المخاطر؛ بحيث يكون قسم إدارة المخاطر هو المسؤول عن تحديد هنا الجانب الإيجابي 
 وتقييم وإدارة المخاطر:

( بالإضافة إلى توزيع النموذج العامس الأموال يكون على أساس المخاطر ): تقييم رؤو من الناحية الكمية -
 .الأصول، إعادة التأمين وغيرها

 .إجراءات تحديد المخاطر والتخفيف منها من خلال خطط عمل مقترحةتتم : من الناحية النوعية -

إدارة الأصول  ،دة التقنيةنظام إدارة المخاطر على الأقل بتغطية كل من: الاكتتاب وعملية وضع الأرص يقوم
إدارة  إعادة التأمين وتقنيات تخفيف المخاطر الأخرى. الواضح أن   ،إدارة المخاطر التشغيلية ،والخصوم والاستثمار

 الآلياتالمخاطر أصبحت ذات أهمية متزايدة في الشركات من خلال عملها على تحليل مواطن الضعف ووضع 
 حدوث أي تأثير سلبي على الأهداف.الالتزامات ومنع  للوفاءوالمؤشرات 

  لمخاطر من قبل مجلس الإدارة:امتابعة تعزيز وتحسين 
على و في قلب نظام إدارة المخاطر الإدارة  مجلس 2الملاءة توجيهات من حيث حوكمة شركة التأمين، تضع 

 :ما يليتتمثل في ،درجة عالية من المشاركة، يتجسد ذلك من خلال العديد من التقارير المقدمة لمجلس الإدارة
 .(سياسية إدارة المخاطر)الملاءة  نتقرير ع -
  .(ORSA)تقرير عن  -
  .تقرير عن المتعاقدين المناولين -
 .تقرير عن المراجعة الداخلية يقدم إلى لجنة التدقيق، إدارة المخاطر ومجلس الإدارة -
 .دارةالإن الرقابة الداخلية يقدم إلى مجلس عتقارير  -

الإبلاغ  فعمليةللتحقق من صحة هذه الوثائق،  مزيدا من الصلاحيات لس الإدارةمجذي يعطي الأمر ال
 ؤدي إلى تعزيز إدارة ومراقبة المخاطر من قبل الإدارة، وبالتالي الحد من هذه المخاطر وهو أمر ايجابي للشركة.ت

 :زيادة مسؤوليات ومهام إدارة المخاطر 
لا  بشكل أكر في عملية اتخاذ القرارفي الشركة من خلال مساهمتها  سيكون لقسم إدارة المخاطر دور أكر
قرارات بشأن استراتيجية التعمل على اتخاذ  هذه الأخيرة ،لإدارةلسيما من خلال دورها في اللجان التابعة 
إلى التفاعل إدارة المخاطر قد تحتاج أيضا  كما أن    ،( ومخرجاتهORSAالأعمال للشركة وتأخذ بعين الاعتبار تقارير )

 لداخلية...انظم المعلومات الإدارية، إدارة الرقابة  ،الإدارة المالية ،مع العديد من الفاعلين في الشركة كالمديرية التقنية
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  مختلف الوظائف: الفصل بين 
الرقابة الداخلية والتدقيق الداخلي لتمكين وظيفة التدقيق الداخلي من  ،الفصل بين إدارة المخاطريجب 

بفائدة أكر لإدارة المخاطر، كما يسمح لكل من  بين الوظائف مل بكل استقلالية؛ حيث سيعود هذا الفصلالع
هذه  استمرارهذه الوظائف العمل بأكثر فعالية ويكون لهاا محيطا ودورا محددا لهاا ومستقلة عن بعضها البعض مع 

في  امحدد اسمح لكل وظيفة أن يكون لهاا دور العمل من خلال الهايئات التنسيقية، هذا الفصل للأدوار يبالوظائف 
 نظام إدارة المخاطر للشركة.

 على إدارة المخاطر: 2الآثار السلبية لتوجيهات الملاءة  -ب
 :ما يليعلى إدارة المخاطر في 2تتمثل الآثار السلبية لتوجيهات الملاءة 

 ليف:ازيادة التك 
 ما ي عتر ،إضافة خدمات جديدة إلى إدارة المخاطر عنزيادة التكاليف الخاص بالأثر المالي السلبي  ينتج
على مجمعات التأمين الصغيرة التي تستوجب إنشاء بصفة أكر على الشركة، تؤثر هذه المشكلة إضافيا عبئا ماليا 

وهو الأمر الذي سيترتب من حيث الهايكل  هاإعادة تنظيم نهسينجر عما  ،تعيين الموظفين من خلال هذه الوظيفة
 فة مالية كبيرة.تكل عنه

 :نقص التكوين والتأهيل 
 هأن   يتم عرضها على مجلس الإدارة، إلا   2الملاءة  توجيهاتب العديد من الأمور المتعلقة ن  سابقا، فإكما رأينا 

المواضيع لنقص المتخصصين هذه الأمور و في بعض الأحيان لا تكون هناك دراية كافية من قبل الإدارة ببعض و 
خذ مفاهيم جديدة حول مشكلة التكوين وهو الأمر الذي يدفع المسؤولين إلى ضرورة التكوين لأهنا تطرح و فيها، 

الأمور  فيما يخصوليكونوا على درجة عالية من التمكن  ،وغيرها لاتخاذ القرارات السليمة في وقتها إدارة المخاطر
 التقنية وعلى معرفة بمحيط الأعمال وتحدياته. 

 اصة بالحماية الاجتماعية: حوكمة شركات التأمين الخ 
تقارير لمجلس القدم كما تفي مركز نظام مراقبة المخاطر،   ين عن الشركةيكون المسؤول 2الملاءة  توجيهات في

المشكل المطروح هنا  أن   الإدارة حول سياسة إدارة المخاطر، وبالتالي يكون لمجلس الإدارة مسؤوليات جديدة، إلا  
من النقابيين )الممثلين( وهؤلاء المسؤولين  % 50من  اتكون إدارتهت غالبا ما التي ماعيةالاجت الحماية بهيئاتيتعلق 

 إدارة المخاطركواضيع  الم حول بعضلإصدار حكم سليم  ) الخرة والدراية الكافية ( لديهم المهارات اللازمة تليس
 .الاكتواريا وغيرها ،(ORSA) :بعض الأمور التقنية العالية مثلو 
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 استقلالية وظيفة إدارة المخاطر: إشكالية    
إدارة المخاطر تكون على تواصل مباشر مع المديرية العامة، وبصفة أساسية فإن  2الملاءة  توجيهاتحسب 

على وظيفة  همن الجانب المالي وهو أمر غير منطقي لأن  بصفة أكر نظر للمخاطر بالتالي ي  و مع الإدارات المالية، 
 .زيد من التقارير المباشرةبمنظرتها أوسع للمخاطر، وأن تسمح إدارة المخاطر أن تكون 

   وفورات الحجم:   صتقل 
الرقابة الداخلية والتدقيق الداخلي يمكن أن  ،إدارة المخاطركل من دمات  بين خ الضروريعملية الفصل 

في ظل  قد تنشأ " التي وفورات الحجم "إلى تقلص هذا وقد تؤدي ، هاالتقارب بينالانسجام و ؤدي إلى فقدان ت
بعض الأمور  الديهمعلى سبيل المثال الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر  باعتبار أن   ،بين هذه الخدماتالقائم  التعاون

 دودالح ضبطيتم  . بالتالي من المهم أن(المشتركة )تحديد المخاطر، تحديد الإجراءات للحد من هذه المخاطر...الخ
 .التنسيق فيما بينها قائما حفاظا على وفورات الحجم على بالشكل الذي ي بقيو  الفاصلة بين الوظائف بوضوح

 
 أثر الركيزة الثانية على حوكمة الشركات: -2.1.2.2

 1المتطلبات التالية: 2الملاءة  توجيهات إدارة شركة التأمين مرهونة بالإدارة السليمة والرشيدة، في هذا الإطار تحدد
  .ضةالمفو   المهامبما في ذلك دور مجلس الإدارة حسب  تحديد وتوزيع المسؤوليات -
تعتر وظائف الاكتواريا والمراجعة الداخلية للحسابات مهمة وضرورية بالنسبة للشركة؛ حيث يجب أن تؤدي  -

بما في ذلك الشروط المتعلقة بالاكتتاب وسياسة  2بالخصوص فيما يتعلق بشروط الملاءة  ،أعمالهاا بطريقة فعالة
 .التأمينإعادة 

 ضرورة وجود أنظمة للرقابة ونظم إدارة المخاطر المناسبة لضمان سير الشركة على النحو المناسب. -

 واجهه مجموعة من التحدياتت 2الملاءة  توجيهات التزام شركات التأمين بمتطلبات المستوى الثاني من ن  إ
 2:أهمها فيما يلي نذكر

 .رات تقنية تدعم الإدارة بالمعلومات وفي الوقت المناسبضرورة وجود هياكل ووظائف قوية لهاا مها -
 .وكمة فعال وملائمالحنموذج  حتى يكونضرورة إعادة النظر في مسؤوليات الجهات المسؤولة عن وضع التقارير  -
والنتائج  تطبيقهاال إلى غاية بشكل فع   الاستراتيجيةضرورة وجود إدارة مخاطر جيدة وفعالة ابتداء من صياغة  -

 .المحققة منها
قييم التكذا و  ،قياسالاستخدام مؤشرات تمكن من و  اللازمة المعلومات بتوفير تسمحمعلومات للإدارة  إحداث -

 .والإبلاغ

                                                 
1 - Global Insurance Centre, Putting risk and governance at the heart of business, p: 02, 2009, (02/04/2010), Available at: www. 
Eye.com / Solvency II.   

2 - Ibid, p: 03.  
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 فق بين مصالح الشركة ومصالح الأطراف العاملة بالشركة.االتو  -

يكون هذا النظام  ال لإدارة رشيدة للشركة، يجب أنيجب على شركات التأمين إقامة نظام للحوكمة فع  
الشكل  ، كما هو موضح في متناسبا مع طبيعة وتعقد عمليات شركة التأمين، وأن يخضع لمراجعة داخلية منتظمة

 .(31رقم )
 .2الملاءة  توجيهات (: نظام الحوكمة في شركات التأمين حسب31الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 والمتعلق بمتطلبات حوكمة شركات التأمين. 2الملاءة  توجيهات نم 41: من إعداد الباحثة حسب المادة المصدر
 

 1:ما يليعلى حوكمة شركات التأمين في 2الملاءة  توجيهاتتتمثل أهم آثار 
 .صبح أكثر مركزية وبما يتسق مع  المهام والمسؤولياتتتعزيز  إطار عمل إدارة المخاطر ل -
  .اإدارة المخاطر ووظيفة الاكتواري ،الداخلية المراجعة الثلاث: وظائفللإنشاء إطار متكامل  -
 .مساءلة أعضاء مجلس الإدارة -
لتتم  ،إعداد استراتيجية الشركة وعملية صنع القرارفي تخصيص رأس المال  عندلمخاطر االأخذ بعين الاعتبار  -

 .المخاطروهذه   بما يتوافقإعادة تصميم أنشطة الشركة 
  .وقاعدة بيانات لدعم نموذج يقوم على إدارة المخاطر ،ة ومتطورةالحاجة لوجود أنظمة تقنية قوي -

                                                 
1 - Deloitte Development LLC, OP, cit; p: 12 

 
المخاطرنظام إدارة   

 
 نظام الرقابة الداخلية

ثالوظيفة الامت طروظيفة إدارة المخا   

واريةالوظيفة الاكت  

ة وظيفة المراجع
 الداخلية
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 .2لملاءة حول توجيهات االحاجة لمزيد من العمل وتكثيف الجهود والمعارف والمعلومات اللازمة  -
 لإدارةا ، وكذلك بهدف ترقيةلمعلومات الأكثر تعقيداا كفاءاتهم حول معالجة  ترقية بهدف والتقنيين الخراءتكوين  -

 .تصالوالا

الشكل من خلال  على حوكمة شركات التأمين 2الملاءة  توجيهات مختلف مستويات آثار يمكن أن نوضح
 .(32رقم )

 على حوكمة شركات التأمين. 2الملاءة توجيهات (: مستويات آثار 32الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Deloitte Development LLC, Intro to solvency II, Discussion of requirements, February 2011, 
p: 12.  
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  أثر الركيزة الثانية على الرقابة الداخلية: -2.1.2.3
 1.على شركات التأمين وضع نظام دائم للرقابة الداخلية 2حسب توجيهات الملاءة 

 أولا: نظام الرقابة الداخلية:
إطار متكامل للمعلومات الاحترازية على هو الإجراءات الإدارية والمحاسبية، و مجموعة من ام يشمل هذا النظ
 2بما يلي:كما يجب على شركة التأمين أن تقوم   ؛جميع مستويات الشركة

 .وضع إطار للرقابة الداخلية -
 .إنشاء ومراقبة الإجراءات الإدارية والمحاسبية -
 .الداخليةإنشاء ووضع تقارير عن الرقابة  -
 لامتثال. اوضع وظيفة  -

 .(33رقم )شكل ال من خلال 2الملاءة  توجيهات نظام الرقابة الداخلية حسب يمكن أن نوضح
 

  .2الملاءة توجيهات نظام الرقابة الداخلية حسب  (:33الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Marion LELOUVIER, Préparer la mise en œuvre du « pilier 2 » de solvabilité 2, 12èmes 

Rencontres MutRé, FNMF-DRM-DEF/SFG, 22 novembre 2011, p: 20 

 
 

                                                 
1 - Marion LELOUVIER, Préparer la mise en œuvre du « Pilier 2 » de Solvabilité 2, 12èmes Rencontres MutRé, Ed: FNMF-
DRM-DEF/SFG, 22 novembre 2011, p: 19. 
2 -  Grant Thornton, Financial Services, Solvabilité II, Conférence, Ed: Grant Thornton International, Paris, 3 juin 2010, p: 28 
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 :ما يليفيلرقابة الداخلية اوظيفة على  2الملاءة  توجيهاتتتمثل أهم آثار 

  إلزامية وجود وظيفة الرقابة الداخلية: -أ
اف التي وضعتها الشركة حسب الاستراتيجية في تحقيق الأهد هو مساهمتهاالغرض من هذه الوظيفة 

 (COSO)( ولجنة CEIOPSالموضوعة من طرفها والتقليل من المخاطر، بالإضافة إلى الأهداف التي نصت عليها )
وما إلى  والامتثال إلى القوانين التنظيمية ،موثوقية المعلومات ،: تحقيق كفاءة العملياتـفيما يتعلق على سبيل المثال ب

 ذلك.

وظيفة الرقابة الداخلية أن تكون مستقلة عن الوظائف الأخرى )بما في ذلك إدارة المخاطر  علىب يج
 1:ما يليوالتدقيق الداخلي(، تتجسد التزامات نظام الرقابة الداخلية في

 .أو صندوق النقد الدولي( (COSO)معايير لجنة  :الامتثال للمعايير الدولية )مثل -
 .استراتيجية الرقابة الداخليةت والقواعد الخاصة بوضع الإجراءاالالتزام ب -
المسؤولين التنفيذيين  من طرف؛ المستوى الأول يتم ينالالتزام بالقيام بعمليات التفتيش من خلال مستوي -

 ،لوحدهادائرة الرقابة الداخلية  من طرفستوى الثاني يتم تنفيذه الم بالتعاون مع دائرة الرقابة الداخلية، في حين أن  
 .في المستوى الأول تمت بشكل صحيحالمتخذة  الإجراءات  ضمان أن  من أجل 

 .وضع خطط المتابعة وتحسين وظائف الدعم للرقابة الداخلية -
 .(Dashboardوضع لوحات القيادة ) -
 .تنفيذ مبدأ الفصل بين المهام -
 .الشركة تقارير منتظمة عن نتائج الرقابة الداخلية لإدارة إحالة -
يتم إحالته على الجهات  بدوره والذي ،ةسنمرة كل تقرير الرقابة الداخلية على مجالس الإدارة على الاقل  عرض -

بما في ذلك إجراءات اختيار  ،سياسة الاستثمارب المتعلقةينبغي أن يحدد هذا التقرير المبادئ التوجيهية و الرقابية، 
تنفيذ الرقابة الداخلية )مراقبة وإدارة المخاطر، المتابعة  ووصف تنظيم ونظام الرقابة الداخلية، وأخيرا ،الوسطاء

  .المستمرة، النظام المالي، والقوانين التنظيمية(
على المديرية العامة الموافقة على استراتيجية الرقابة الداخلية، ووضع وتنفيذ وصيانة نظم الرقابة الداخلية بما  -

 .االيتهستراتيجية وضمان فعا هذه الا مع  يتماشى

 استحداث وظيفة الامتثال للقوانين: -ب
 ،الشركة للقوانين واللوائح والسياسات الداخلية والخارجية امتثالالتأكد من إلى إنشاء هذه الوظيفة يهدف 

 .لشركةافي نظام حوكمة  أيضا بالغةلهاذه الوظيفة أهمية و 

                                                 
 . المتعلقة بالرقابة الداخليةو  2من توجيهات الملاءة  46المادة  -1
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 لشركة:ا يومندوبتعزيز الرقابة على الجهات المتعاقدة  -ج
على ضرورة فرض الرقابة على جميع المندوبين والشركاء، لتعزيز هذه الضوابط يقع  2الملاءة  تنص توجيهات

 1على عاتق الشركة مجموعة من الالتزامات والمحظورات:
تعاقد الشركة مع الشركات المسندة لا ينبغي أن يؤدي إلى المساس بنوعية نظام الحوكمة وزيادة المخاطر التشغيلية  -

مبلغ من وى الخدمة المقدمة للعملاء )في حالة عدم الالتزام بالقوانين تفرض عقوبات عن طريق أو المساس بمست
 .((SCRال يضاف إلى حساب )المرأس 

المالية  هاواردمو تها االقيام بعملية التحقق من قدر  بالإضافة إلى ،قث  و تعاقد الشركة مع الشركات المسندة يجب أن ي   -
 .وعدم وجود تضارب في المصالح وغيرها ،فيها طر والرقابة الداخليةإدارة المخا مفعالية نظ ومدى

يجب أن تحتوي العقود الخاصة بالشركات المسندة على الضوابط الكافية لضمان رصد المخاطر، مراجعة  -
 .الحسابات والمراقبة المستمرة واستعراض خطط استمرارية العمل وغيرها

 لشركات المسندة. حول ابأي تطورات مستقبلية  بيةالرقا الهايئاتيجب على الشركات إبلاغ  -

 فرض الرقابة على مسؤولي إدارة الشركة: -د
 2 يجب على الأشخاص القائمين على إدارة شركات التأمين وإعادة التأمين تلبية المتطلبات التالية:

 .لشركةاامتلاكهم للمؤهلات والمعرفة والخرة الكافية لإدارة  -
 .ة والصدق عند إدارة الشركةزاهالالتزام بالن   -
 ،ؤبغرض ضمان التسيير الكف بأي تغيير في هوية الأشخاص الذين يديرون الشركة الرقابيةيجب إخطار السلطة  -

 ن هؤلاء المسيرين من السيطرة الفعالة والتحليل الحقيقي واتخاذ القرارات الصائبة عن إدارتها.وتمك  

 على الرقابة الداخلية لشركات التأمين: 2الملاءة توجيهات تقييم آثار : ثانيا
  3على الرقابة الداخلية لشركات التأمين من الجانبين السلبي والإيجابي كالتالي: 2سيتم تقييم آثار توجيهات الملاءة 

 على الرقابة الداخلية لشركات التأمين: 2الآثار الإيجابية لتوجيهات الملاءة  -أ
 :ما يليعلى الرقابة الداخلية لشركات التأمين في 2لملاءة تتمثل الآثار الإيجابية لتوجيهات ا

  :تعميم الرقابة الداخلية 
يجب على جميع شركات التأمين إنشاء نظام دائم للرقابة الداخلية  2لتلبية متطلبات توجيهات الملاءة 

داف والمنهجية التي وإعداد تقرير يصف أنشطة ومهام الرقابة الداخلية، كما يجب أن يصف هذا التقرير أيضا الأه

                                                 
 المتعلقة بالشروط الواجب توفرها في الشركات المتعاقدة مع شركات التأمين.و  2من توجيهات الملاءة  49المادة  -1
  الواجب توفرها في المسيرين لشركات التأمين.المتعلقة بالشروط و  2من توجيهات الملاءة  42المادة  -2

3 - LERDA Aurélien, op, cit; pp: 76-82. 
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تقوم عليها إدارة الشركة، الهايكل التنظيمي لهاا، وكذا خرات الموظفين والتدابير المتخذة لضمان الاستقلال، ولذا 
 فمن الضروري أن يكون هناك إطار محدد لهاذا النشاط.

 :تعزيز الممارسات الجيدة في الشركة 
 :ما يليالممارسات الجيدة فيهذه تتمثل 

 .الرقابة داخلية فع   تكوين نظام -
 .توفير إطار منهج للرقابة الداخلية -
 .وضع الخطط الرقابية والإجراءات الإدارية والمحاسبية -
 .استخدام تكنلوجيا الاعلام والاتصال -
 .الفصل بين المهام المختلفة -
 .الشركةنشطة أ تنفيذ عملية الرقابة على مستويين وتحليل نتائج هذه الرقابة )التقارير( في جميع -
 لنتائج الصادرة عن عملية الرقابة. لتنفيذ الإجراءات التصحيحية وفقا  -

 :تعزيز إدارة المخاطر 
  الذي مر الأتعميم الرقابة الداخلية وتعزيز الممارسات الجيدة يؤدي بالضرورة إلى تعزيز إدارة المخاطر، وهو 

ي إلى تعزيز نشاط إدارة المخاطر من خلال إعطاء إطار هذا التغيير يؤد ، لذلك فإن  يعود بالإيجاب على الشركة
 .واضح ودعم إمكانية التعاون بين الوظائف المتشابهة

  وظيفة الرقابة الداخلية:إلزامية 
إلزامية وظيفة الرقابة الداخلية حتى على الشركات الصغيرة، وهو أمر ايجابي من  2الملاءة توجيهات تفرض 

هذه الوظيفة لكن ليس بشكل إلزامي بينما في  يتم تعزيز (COSO)غرار لجنة  وجهة نظر إدارة المخاطر، فعلى
  .إلزاميأمر فهو  2الملاءة  توجيهات

 :بساطة الإجراءات التنفيذية 
عن طريق تنفيذ الضوابط  تهاخرائط المخاطر وإدار  بوضعالشركة  قيام على ضرورة 2الملاءة توجيهات تنص 

فتنفيذ هذه ، عددا أكر من الإجراءاتدون أن يتطلب الأمر قابة الداخلية رير عن الر اوالإجراءات وإعداد تق
من خلال توسيع نطاق تدخل  إضافية إجراءات إلى يؤدي في أساليب العمل بشكل كبير بل التوجيهات لا يغير  

 .هذه الوظيفة

 على الرقابة الداخلية لشركات التأمين: 2الآثار السلبية لتوجيهات الملاءة  -ب
 :ما يليعلى الرقابة الداخلية لشركات التأمين في 2الآثار السلبية لتوجيهات الملاءة  تتمثل
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   وفورات الحجم صتقل:  
وفورات  " تقلصنتيجة للفصل بين إدارات المراجعة الداخلية والرقابة الداخلية وإدارة المخاطر قد يؤدي إلى 

 .ةرب بين هذه الخدمات داخل الشركاقت" وفقدان ال الحجم

 :تحديد الضوابط القانونية 
ا قد لقوانين واللوائح يهدف إلى تعريف الحدود والضوابط بدقة لكل وظيفة لأنه  لإنشاء وظيفة الامتثال 

الأمر الذي من شأنه أن يؤدي إلى بما في ذلك إدارة الشؤون القانونية؛  ،تتداخل مع عمل الوظائف الأخرى
  المهام. سيرورة بعض صعوبة

 زيادة التكاليف: 
لمخاطر والإجراءات والضوابط المتعلقة بالمستويين الأول لعلى وضع خرائط  2الملاءة  توجيهات تنص

والثاني، الإبلاغ عن هذه الضوابط وتقديم تقرير عن الرقابة الداخلية والمنهجية المستخدمة، وهو الأمر الذي 
 يستوجب تكاليف أكر على عاتق شركة التأمين.

 
 :على شركات التأمين  لثالثةالركيزة اأثر    -2.1.3

، وحسب أحكام المؤم ن لهامتتناول الركيزة الثالثة إجراءات تبليغ المعلومات إلى الجهات الرقابية وإلى جمهور 
الحصول على أي معلومات بشأن العقود  القائمة على الشركة للجهاتيجوز  ،2الملاءة  توجيهاتمن  35المادة 
أو عند ذه المعلومات عند عملية المراجعة الدورية، لها تظهر الحاجةف أخرى، فقد الوسطاء أو مع أطرا مع ترمالتي 

تحصيل الديون وعقود   ،تسهيلات القروض الممنوحة :لة حول المعاملات المالية مثلفص  المعلومات الم معالجة
عن العقود خ شركة التأمين وإعادة التأمين الاحتفاظ بنس علىالاستعانة بمصادر خارجية وغيرها، كما يجب 

  1.طلبها فورالحصول عليها و 
 

 أهداف الركيزة الثالثة:  -2.1.3.1
   2:ما يلي تهدف الركيزة الثالثة إلى

 .على المعلومات الجهات القائمة على الشركةلاع ط  إالتحقق من صحة البيانات من خلال  -
 .مبالتزاماتهللملاءة المالية للشركة ومدى قدرتها على الوفاء  المؤم ن لهاممعرفة  -
 إمكانية المقارنة بين شركات التأمين عن طريق معلومات السوق المنشورة. -

                                                 
1 - Jean-François DECROOCQ, OP, cit; p: 03. 
2 - Romain Durand, Les enjeux des nouvelles normes de solvabilité des assureurs, conférence Actuaris, 16 décembre 2011, p: 
13. 
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 1:ما يليشركات التأمين تتمثل في عاتق تتضمن الركيزة الثالثة مجموعة من المتطلبات على
 .وق ...(الس متطلبات نشر المعلومات من قبل شركات التأمين )تحسين شفافية المعلومات، وتعزيز الانضباط في -
 زتين الأولى والثانية(.يمتطلبات الإبلاغ للجهات الرقابية )التقرير السنوي، والمعلومات المتعلقة بالرك -

الاعتبار عند  بعينوالتي يجب أن تأخذها شركة التأمين  (CEIOPS)تتمثل المبادئ الرئيسية المقترحة من قبل 
 2:ما يلينشر المعلومة في

 تحقيق أقصى تناسق بين: -
 .لحساباتباة المتعلقة بنشر المعلومات في الملاحق ذات العلاقة يالمتطلبات المحاسب• 
 .متطلبات الإفصاح الصادرة عن الركيزة الثالثة• 
 .التقارير الموجهة للجهات الرقابية• 

 .للجهات الرقابية مواءمة البيانات للقوائم الموجهة -
 شر المعلومات للمستأمنين.نقواعد  -

 .(34رقم )من خلال الشكل  2الملاءة  توجيهات وضعية الركيزة الثالثة ضمنوضح يمكن أن ن
 .2الملاءة  توجيهات (: وضعية الركيزة الثالثة ضمن34) الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بالاعتماد على: من إعداد الباحثةالمصدر: 
Romain Durand, Les enjeux des nouvelles normes de solvabilité des assureurs, conférence Actuaris, 16 décembre 2011.  

 
 
 

                                                 
1 - Pierre THEROND, Solvabilité 2: Présentation générale ,Ed: ISFA 3- Winter-Associes, 6 octobre 2008, p: 47.  
2 - Ibid, p: 48. 

 

 

 

 

 الركيزة الثانية:
  المتطلبات النوعية

 الركيزة الأولى:
ةالمتطلبات الكمي  

 م التقاريرالركيزة الثالثة: تقدي
 + نشر المعلومة
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 متطلبات الإبلاغ ونشر المعلومة حسب الركيزة الثالثة: -2.1.3.2
 كمي  طابعينالالتزامات المتعلقة بتقديم التقارير المالية والتي لهاا  2الملاءة  توجيهات تحدد الركيزة الثالثة من

هو عبارة عن تقرير عام يوجه مباشرة و  ،(SFCRر الملاءة والوضع المالي )ونوعي، من خلال تقريرين رئيسيين: تقري
(، ثم يتم إسناد RSR(؛ والتقرير التنظيمي للمشرفين )2من توجيهات الملاءة  51إلى الهايئات الرقابية )المادة 

طرف الهايأة  (، يتم نشرها منQRTات طابع كمي )ذالبيانات الكمية الواردة في التقريرين على شكل تقارير 
ات بين التقارير قيبين مختلف الفرو  (06رقم ) الجدول. و (EIOPAالأوربية لشركات التأمين وهيئة المعاشات المهنية )

 .2الملاءة  توجيهات الصادرة حسب
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 - (SFCR(: Solvency and Financial Condition Report.  
 - (RSR): Regular Supervisory Return.   
 - (QRT): Quantitative Reporting Templates. 
 - (EIOPA): European Insurance and Occupational Pensions Authority. 
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 .2الملاءة  توجيهاتحسب عن شركة التأمين (: مقارنة بين التقارير الصادرة 06الجدول رقم )
 

Source: Christophe Burckbuchler et Mark Irwin, Vers un plus grand niveau de détail, un 
renforcement de la transparence et une périodicité plus rapprochée de L’information financière- 

mise en œuvre des exigences en matière d’informations prudentielles et de publication imposées  
par le pilier 3 de solvabilité II, Ed: Moody’s Analytics, Paris, 2011, p: 03. 

 
الاتحاد لا ينحصر الهادف من الركيزة الثالثة في ضمان إمكانية المقارنة بين شركات التأمين على مستوى 

تحسين القدرة التنافسية لشركات التأمين وإعادة التأمين  بل وكذا ،وثقة المستثمرين المؤم ن لهاملتعزيز حماية  الأوروبي
عن طريق نشر التقارير حول الوضعية الحقيقية للشركة  2الملاءة توجيهات ب مدى الالتزامفي الاتحاد الأوروبي وإظهار 

(RTS وSFCR).1 

                                                 
1 - Damien Leurent et al, Solvabilité II: L’échéance se rapproche !, Lettre des services financiers N°20, Ed: Financial Services, 
2011, p: 13. 

رير الملاءة والوضع تق 
 (SFCRالمالي )

التقرير التنظيمي 
 (RSRللمشرفين )

 التقرير الكمي
(QRT) 

الجهات الرقابية مع وجود بعض البنود  الجهات الرقابية فقط الجمهور الجهة المرسل إليها
 ذات الطابع العمومي

 كمية كمية ونوعية كمية ونوعية نوعية البيانات
 
 

 المحتوى

 رجية والأداءالبيئة الخا •
 نظام الحوكمة •
 موجز بيانات المخاطر •
 التقييم •
 تسيير رؤوس الأموال •

 البيئة الخارجية والأداء •
 نظام الحوكمة •
 موجز بيانات المخاطر •
 التقييم •
 تسيير رؤوس الأموال •

 (SCRرأس المال الملاءة المطلوب ) •
 (MCRرأس المال الملاءة الأدنى ) •
 قنيةالمخصصات الت •
 الأصول •
 رؤوس الأموال الخاصة •

 إلكترونية إلكترونية إلكترونية الصيغة
 

 الإصدار
 

 سنوي
ثلاث  الكامل كلالتقرير 

على طلب  اسنوات أو بناء
 الجهات الرقابية من

( فقط الرقابية للجهاتفصلي )
 وسنوي

 

 التقرير استلام

ع بعد و أسب 14في غضون 
انتهاء السنة المالية للشركة 

تمديد الموعد النهائي  مع
أسابيع فيما يخص  4حتى 

 ات التأمينعمجم

بعد  أسبوع 14في غضون 
انتهاء السنة المالية للشركة 
مع تمديد الموعد النهائي 

أسابيع فيما يخص  4حتى 
 مجمعات التأمين

 
 أسابيع 5بعد  :فصلي        
من نهاية السنة  أسبوع 14بعد  :سنوي

 المالية
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رفع مستويات الجودة في  كذلك من خلال  على شركات التأمين 2لاءة لما توجيهاتلالركيزة الثالثة  تؤثر
اتجاه الجمهور نظم ط الميكمية من البيانات والتخطأكر  نوعية تنفيذ وتقديم التقارير الجديدة، بالإضافة إلى إنتاج 

 .العام

يستخدم ؛ حيث (QRTلتقديم التقارير ) - لغة تقارير الأعمال الموسعة -( XBRLيتم استخدام المعيار ) 
ولفهم هذا الشكل الجديد يجب على شركات التأمين  ،هذا المعيار من قبل البنوك في التقارير التنظيمية المقدمة

     1.(XBRLتحديد الهايكل الأمثل لمعيار )

 2:ما بليـوالمتعلقة بالتقرير تتسم ب 2المتطلبات الجديدة التي تفرضها توجيهات الملاءة  ن  إ
 .(Availability) المعنيةوأن تكون متاحة للجهات  ،ر جميع البيانات والمعلوماتضرورة توف   -
 .(Granularity) المعلومةر مستوى عالي من الدقة عند نشر توف   -
 "التوافقعلى سبيل المثال " ؛ساليب المستخدمة لتحديد وحساب المتطلبات التقنيةالامتثال للقواعد والأ -

(Compliance). 
 والجداول الزمنية المفروضة من قبل الجهات الرقابية فيما يخص تقديموالآجال الالتزام بالمدد  -

 . (Calendar)لتقاريرا
 (. Flexibilityمية )تكييف صيغ وأشكال التقارير حسب معايير متطلبات الإبلاغ التنظي -

 من خلال الشكل على شركات التأمين 2آثار الركائز الثلاثة لتوجيهات الملاءة في الأخير يمكن أن نوضح 
 .(35رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1 - Thomas VERDIN et Lionel SLUSNY, Le pilier 3 de Solvency II maitriser le reporting réglementaire, dossier spécial 

reporting solva2, Ed: Business & Regulatory Financial Information Expertise, France, p: 01. 
2 - Bearing Point Holding, Solvency II: Solution de reporting réglementaire pour l’assurance, dossier special reporting solva2, 
Ed: Business & Regulatory Financial Information Expertise, EU, 2011, p: 03. 
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 على شركات التأمين. 2لملاءة ا لتوجيهات(: آثار الركائز الثلاثة 35الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Source: Muriel Attia, Une offre pour répondre aux exigences de solvabilité II, article publiée, Ed: 

The Asset Servicing Journal, n°25, EU, mars 2011, p: 04. 

 
 
 
 

 

 

 

 

  تطوير واستحداث نماذج 
 .وأدوات تقييم المتطلبات التقنية

  وضع أدوات وطرق تخصيص
مع بما يتماشى رؤوس الأموال 

 . متطلبات إدارة المخاطر
 الأكثر قدرة  تاستخدام الأدوا

 (.SCRعلى فهم نتائج تقييم )
  المساهمة في الحسابات المتعلقة
 (.ORSA) :ـب

 

 

 
 

  إعادة النظر في المهام الأساسية
المالية  ،الاكتواريا ،لإدارة المخاطر

 .الامتثال، ومراجعة الحسابات
 .الاستناد على نظام حوكمة قوي 
 ( وضع نموذجORSA .) 
  آثار تنوع التمك ن من معرفة

 .المخاطر
 .توسيع عملية الرقابة والإشراف 
  ة المخاطر وضع استراتيجية إدار
 .مفهوم الرغبة في المخاطرة( إدخال)

 

 

 

  ترجمة مختلف المتطلبات في شكل
 تقارير.

  تطوير العمليات والنظم اللازمة
 .لإنتاج التقارير داخليا وخارجيا

 ديث وأتمتة طرق وضع التقاريرتح. 
  نظام إدارة البيانات  وصيانةتطوير

 تيال للآجاللإنتاج التقارير وفقا 
 .الجهات الرقابية تفرضها

 

 

2ءة المخاطر وطرق تخصيص رأس المال ومتطلبات الملا تقليص الفجوة بين ممارسات إدارة          
تقرةدة بضوابط تنظيمية في إطار بيئة غير مسبطريقة منسقة ومقيّ  2تنفيذ توجيهات الملاءة           

استحداث إطار متماسك لإدارة المخاطر متناسب وحجم الشركة )مبدأ التناسب(               
مخرجات الشركةضمان التناسق بين مدخلات و           

 

  

2للملاءة الثلاثة ثار المشتركة بين الركائز الآ  

 آثار  الركيزة الأولى
 آثار الركيزة الثانية

 آثار الركيزة الثالثة

 الركيزة الثانية:
 المتطلبات النوعية

 الركيزة الأولى:
 المتطلبات الكمية

 الركيزة الثالثة:
ةلمعلوممتطلبات نشر ا  
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 .على شركات التأمين لاتحاد الأوربي 2الملاءة    والمالية لتوجيهاتالآثار الاقتصادية    -2.2

 
استراتيجيات الاستثمار لشركات  ىوعل، التأمين منتجاتعلى  2الملاءة  أثر توجيهات المحورا هذ فيسنتناول 

بالإضافة ، على فعالية وتنافسية شركات التأمين لاتحاد الأوربي 2الملاءة توجيهات أثر إلى  ونتطرق كذلك التأمين،
 .شركات التأمين علىلتوجيهات خرى لهاذه االأثار الآ بعض إلى
 

 :التأمين  منتجاتعلى   2الملاءة  توجيهات  ثر  أ  -1.2.2

 .عرضوال، الربحية ،تسعير، التصميمال عدة نواحي: التأمين من منتجاتعلى  2الملاءة توجيهات  تؤثر

 تصميم منتجات التأمين وأثره على الربحية: -.1.2.21
 يفه ،2لملاءة ا هاتتوجيل المتوقعة النتائج منمراجعة تصميم المنتجات في بعض قطاعات التأمين عملية 

شركات التأمين قد تعيد النظر في  ، كما أن  أسعار المنتجات المعروضةو في نطاق  اتا على تغيير ينطوي ضمنت
الشروط بالإضافة إلى إدخال بعض  ،الأرباح والحاجة إلى خيارات وضمانات طويلة الأجل توزيعترتيبات 

التضخم أو المراجعة الدورية  مع معدلالأقساط تكييف ك  ،الأوضاع الاقتصاديةبمواكبة والأحكام التي تسمح 
 وغيرها. إلى التقاعدلمعدل التحويل 

أفضل بشكل الاستفادة و طر الخ، توسيع قاعدة تنوعةم تأمينتقديم منتجات كذلك يشمل تصميم المنتج  
 .من المخاطر والتغطيةالتنويع من 

                          أخرى المنتجات من شركة تأمين إلىتصميم  فيالتي يتم إدخالهاا نوع ونطاق التعديلات يختلف 
منتجات التأمين  تقديم بدلا منعلى المنتجات التقليدية، أكثر  هاز يترك يكون  الأشخاصشركات التأمين على ف

 . للمستأمنين التعميرمخاطر و الاستثمار مخاطر نقل  يتم من خلاله الذيو  ،المرتبطة بالمنتجات المصرفية

يمكن ملاحظة تغييرات ماثلة في تصميم المنتجات، خصوصا ف،  الأشخاصفي قطاع التأمين على غير  اأم  
 كما  ،التأمين على المسؤولية تجاه الغير والكوارث الطبيعيةكالمنخفض  التردد  وذات عالية المخاطرروع التأمين ف في

 .حد من نطاق أو مدى التغطية التي توفرهالل لمؤم ن لهامل المزيد من المخاطر تحو   أنشركات التأمين ليمكن 

 ،إلى أخرى ةدولمن تلف يخ 2الملاءة  توجيهات في تصميم المنتجات حسب إحداث تغيير الحاجة إلى إن  
منتجات التأمين  تسيطر أينغير متطورة نسبيا  هاأسواق التي تكونالدول فتطور السوق وخصائصه،  باختلاف

لتردد اعالية منتجات وهي ) التأمين على السياراتك  المبيعاتر من على الجزء الأك  الأشخاصعلى غير 
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رأس  تمويلتتطلب كميات أقل من  وفي المقابلإلى إعادة تصميم المنتج،  أكر الحاجة تكون (ومنخفضة الشدة
 فيها  الأشخاص التأمين على حصةوتكون  ونسبيا  نضجا فيها التأمينأسواق التي تعرف الدول ا أم   ،المال

 .لإعادة تصميم المنتج أكرفيها ، يمكن أن تكون الحاجة مرتفعة
 

 تسعير منتجات التأمين وأثره على الربحية:  -.1.2.22
لمعايير المحاسبية اواكبة لموذلك  ،لطرق التسعير مجموعة من المؤشرات الجديدة 2الملاءة توجيهات  أدخلت

مطالبة  شركات التأمينومن جهة أخرى فإن  جهة،  هذا منستخدام النمذجة الستوكاستيكية، ولا ،الجديدة
 .الجديدة التوجيهاتنتجات المقدمة مع المكييف ت ، من أجلنماذج الاقتصادية الخاصة بهاالإعادة النظر في ب

التسعير )نحو ترشيد الضمانات التوجه و الخاصة بها شركات التأمين مراجعة سياسة المنافسة  يتوجب على
 بنفس الطريقة التي تفسر الا يمكن تفسيره 2الملاءة  توجيهاتمستويات الربحية في  إن   .(توقعةومستويات الربحية الم

لمتابعة  الازمة تطوير الأدوات والعمليات من خلال، اكبير   اتنافسي تسعير العقد سوف يكون عاملا لأن   ،اليوم بها
 .والأخطار محل التأمينالربحية 

يتلاءم مع الذي تسعير الو  أهداف الشركة يتوافق معيد للربحية جد إدخال مفهومشركات التأمين  على
وعليها تجديد طرق وأساليب عرضها  ،خاصة بالنسبة لتأمينات الأشخاص ؛مركزها التنافسي ومستوى المخاطر

 لمنتجات التأمين. 

سبة بالن ستويين؛لم وفقاتسعير منتجاتها  العمل علىشركات التأمين على  2توجيهات الملاءة بموجب 
 الثاني المستوىا أم   ،تقنيات الاكتواريةالاستخدام بقتصادية لاقيمة الوفقا ل تسعير المنتجات يكونلمستوى الأول ل

على أساس  التسعير "أي ، قارنة مع أسعار المنافسينوبالمفي السوق  الشركة لموقعتسعير المنتجات وفقا فيه  فيكون
               ." المخاطر

بالنسبة ، خاصة 2عند تطبيق توجيهات الملاءة  من النتائج المتوقعةزيادات في الأسعار التكون يمكن أن 
بعض  تزولكما يتوقع أن (،   الأشخاصلتأمين على غير ا فرع) رتفعةالمشدة الو التردد المنخفض  ذات لأخطارل

 1.دفع الثمن المطلوبعلى  العملاء نظرا لعدم قدرةالمنتجات من السوق 

الخاصة متطلبات رأس المال  ستكونفسبة لمنتجات التأمين عالية التردد ومنخفضة الشدة على العكس بالن
تسعير المنتج  في دقةال ن  إ .الخاصة بها ؤدي إلى انخفاض الأسعارتالضغوط التنافسية قد  ، كما أنمنخفضةبها 

 .لمنتجلزيد من التمايز الميشجع على و أكر حوافز  يعطي

                                                 
1 - Commission of The European Communities, op, cit; p: 25. 
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طرق التسعير الحالية لا  كما أن    ،على أسعار المنتجات 2لملاءة ا توجيهاتل الكلي التأثيربمن الصعب التنبؤ 
الأمر مزيدا من متطلبات تطلب يف 2الملاءة  توجيهات ا حسبأم  الاعتبار مخاطر الاكتتاب المختلفة،  بعينتأخذ 

 .آثارها تعكس تيال نماذجاللمخاطرها وتحديث  الجيدفهم العن طريق وذلك المنتج  تسعير عندرأس المال 

 1:ما يليالتي تنطبق عليها شروط إضافية لمتطلبات رأس المال فيلمنتجات اتتمثل ميزات 
 .في المطالبات االمنتجات التي تعرف تذبذب -
  .الأجلالمنتجات الطويلة  -
 .الاكتتاب أو المخاطر الماليةمخاطر  على ةمكشوفوالتي تكون  ،المنتجات مع الخيارات والضمانات -

بسبب غياب تعريفات موحدة،  الاتحاد الأوربي ر حدودتوحيد تسعير منتجات التأمين عمن الصعب 
 المرتبطة بهاوالحوافز الضريبية  المعايير ،الخيارات ،تختلف من حيث الأخطار المغطاة منتجات التأمين أن   باعتبار

 الذي يعترالأمر  وهو"،  موحدة منتجات "بخلق  2الملاءة  توجيهات أن تقوم المنتظره ليس من كما أن  وغيرها،  
 .من سلبيات هذه التوجيهات

فبالنسبة لمنتجات التأمين على غير  ؛منتجات تأمين جديدة بشكل تدريجي إستحداتمن المتوقع 
ا منتجات التأمين على مدة العقد قصيرة، أم   فستكون الفترة الانتقالية قصيرة نسبيا باعتبار أن    الأشخاص
 على المدى الطويل.تكون  فيها الترتيبات التعاقدية فستكون الفترة الانتقالية أطول بكثير، لأن    الأشخاص
 

 :عرض منتجات التأمين -.1.2.23
أنشطة في اسمة من الأمور الحخصائص معينة يمكن أن تكون  التي تضم بعض المنتجات التأمينية يرتوف

 وما مدىلا(  أم)المخاطر المغطاة  للمستأمنة عقود التأمين " يتضمن ملاءم يرتوف مصطلح "ف ،اقتصادية محددة
ل السياسات على شركات التأمين أن تحو   القدرة على تحمل تكاليف خدمات التأمين المقدمة.ما ، و هذه التغطية

 .2توجيهات الملاءة ل عقود التأمين على نحو يعكس بيئة المخاطر الجديدة عليهاالقائمة 

 ،ر أفضل و بمرونة أكراسعأ، وربما ب2والمتوقعة لتوجيهات الملاءة  النتائج المنتظرة جديدة منطرح منتجات 
ر التي تنطوي عليها بعض خطاساعد الأفراد والشركات على تحسين إدارة مستوى الأيظهور منتجات جديدة ف

أن يؤدي إلى تحفيز نتجات يمكن مثل هذه الم توفيروتعطي مزيدا من الخيارات للعملاء، ف القرارات الاقتصادية
 . الاستهلاك والاستثمار والنمو الاقتصادي

                                                 
1 - KPMG LLP, Solvency II: A closer look at the evolving process transforming the global insurance industry, U.S.A, 2011, p: 
15. 
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، م ا رأس المالجديدة في متطلبات إلى بالضرورة  لتعديلات في تصميم المنتجات يؤديبعض اإدخال  ن  إ
يمكن أن يؤثر على أنشطة  ، وهو الأمر الذيتوفير بعض المنتجات عملية غير مربحة لشركات التأمينيجعل 

 .ينةاقتصادية مع

على  بدوره يؤثر  الذيو  ،أسعار منتجات التأمين ارتفاعالآثار المترتبة لنظام رأس المال التنظيمي الجديد من 
زيادة الإنفاق على التأمين يمكن ، و لتغطية التأمين جزء من إنفاقها تخصيصوالشركات من خلال  العملاءكل من 

مثل هذه الزيادات في الأسعار بالمشترين للمنتج التأميني  يمكن أن تؤدي. كما أن يزاحمه الإنفاق في مجالات أخرى
 .ية أكرالأنشطة الاقتصادية التي تتطلب تغطية تأمين الخوض في والحيلولة دون اقتنائهإلى 

في مثل فأسعار المنتجات التأمينية،  علىالمنافسة جانب آخر ينبغي أن يؤخذ بعين الاعتبار وهو تأثير  
خاصة بالنسبة للقطاعات الأكثر قدرة على المنافسة في  ،خفض الأسعار بشكل عامهذه الظروف يمكن أن تن

تتطلب كميات أقل من  والتي المنتجات التي تحتوي على تقلبات أقل في شدة الخطرب تعلق الأمروي سوق التأمين،
إمكانية  تكونية عالية  بيئة تنافسفيوالتي و ، (التأمين على السيارات، التأمين المنزلي :رأس المال )مثل متطلبات

 العملاءعلى ثار الآستكون في هذه الحالة و  ،رات في التكاليفو فو وجود  ا يعنيم   ،كبيرة  لعملاءعلى ا عرضها
منتجات شراء  حالة ما إذا ت  ففي  ؛الإنفاق بدوره على قرارات ما يؤثر، ارتفاع الأسعارفي حال عكس التي ذكرت 

وبالتالي  ،الاستثمار عر أسواق رأس المال مجحسيرتفع  ،(حافزا لقطاع التأمين يعتر)الأمر الذي  إضافيةتأمين 
  .النمو الاقتصادي زيادة

ه يمكن أن   على عرض منتجات التأمين، إلا   2لملاءة ا توجيهاتل الأثار السلبية المحتملةعلى الرغم من بعض 
 1يلي: الآثار الإيجابية فيمابعض حصر 

 ويكون ذلك من خلال ،المؤم ن لهام تعزيز حماية: 
 .المخاطر المختلفةبهامش الملاءة المطلوب مباشرة  ربط -
 .قد تحدث التي صدماتلل مسبقتوقع و  شركات التأمين من قبل للأخطاررؤية أفضل  -
 .للأخطار أمثل تغطية  -
  لمال تعبئة رأس اعلى  ملتشي 2الملاءة توجيهات حسب تسعير منتج التأمين  :أمنينللمستإنصافا أسعار أكثر

أكثر هذه المنتجات سيكون  تسعير يعني أن   ام   ،تخصيص أفضل لرأس المالو  الملاءة متطلبات هامشلتغطية 
 .المخاطر الكامنةبمقارنة للمستأمنين بالنسبة  لةعدا
  التأمينية ةالتغطيتنويع أدوات. 
 ويكون ذلك من خلال، إطلاق المزيد من المنتجات المبتكرة: 

                                                 
1 - Andrew Wallace-Barnett, Solvabilité II: Conséquences sur la gestion des risques des assureurs et sur les produits 

d’assurance, Ed: AXA, France, pp: 12-13. 
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  .محل التأمين الأخطار لفهمتقدمة المتكنولوجيا ال -   
رأس لمبلغ إضافي  تخصيصوتجنب  المخاطر تحويلالأخذ بعين الاعتبار متطلبات رأس المال في جميع أشكال  -   

بذلك تصبح المنتجات المبتكرة أكثر ربحية لشركات التأمين وأرخص بالنسبة للمستهلكين و  ،المال الملاءة المطلوب
   .لمخاطرل أكر مع تقليل

 1:القيام بما يليعلى شركات التأمين  ،نتجات التأمينبم يتعلق فيماو  2حسب توجيهات الملاءة 
 على الأقل ضبط تسعيرة المنتج والضمانات المتعلقة به للحفاظ على نفس مستوى الربحية. 
 ويكون ذلك من خلالزيادة عرض منتجات التأمين ،:  

لملاءة ا توجيهاتل الاحترازية للطبيعةنحو منتجات أكثر ملاءمة  لهام المؤم نتجديد طرق عرض المنتج وتوجيه  -   
2.  

 .الجيدةربحية من المستويات  ذاتنحو ضمانات وتسعيرات  ترشيد السوق -   
 ويكون ذلك من خلال ،التخصيص الاستراتيجي:  

 .الأصول الأقل مخاطرة نحو خصصاتالمإعادة توجيه  -   
 .الأكثر أهمية نيةاستهداف التغطيات التأمي -   
 
 :على استراتيجيات الاستثمار لشركات التأمين 2الملاءة  توجيهات  أثر    -2.2.2

التأمين من ناحية تقييم الأصول لشركات  استراتيجيات الاستثمارعلى  2الملاءة  توجيهات سيتم تناول أثر
وأخيرا  ،ار المتعلقة بالعدوىالآثو الانكشاف على المخاطر  مدىومن ناحية  ،والخصوم والمحفظة الاستثمارية

  .في الاتحاد الأوربيوالإفصاح في إطار سوق الأوراق المالية  الشفافية
 

 :تقييم الأصول والخصوم والمحفظة الاستثمارية -.2.2.21
 القيمةبالأصول والخصوم تقييم  أين يتم على المخاطر، رأس المال المبني مبدأعلى  2 الملاءة توجيهات تقوم

، بعين الاعتبار مختلف المخاطر يأخذنظام رقابي قائم على رأس المال  يعتر أساس تطوير والذية، الاقتصادي
 مع متوافقة هذه المعايير تكون بحيث لأصول والخصوملالاحترازي  التقييم ر معاييره الغاية ينبغي توف  ذلتحقيق ه

 (. IASB) المحاسبة الدولية عاييرالم مجلس التي وضعتها القواعد المحاسبية

 كما أن    ،على أساس القيمة السوقية تقييمال من خلال شركات التأمين التي تحتفظ بها قيمة الأصول تتأثر
 لقطاعفظة سوف يختلف من دولة إلى أخرى تبعا لنمط الاستثمار الكلي المحأثر إعادة تقييم الأصول وإعادة توزيع 

                                                 
1 - Gildas Robert, Solvabilité II: Les impacts sur la tarification et l’offre produit, Colloque du CNAM, Ed: Optimind, 6 octobre 
2011, p: 28. 
-  (IASB): International Accounting Standards Board. 
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 أن   على الرغم من القوانيندقيقة في  تفاصيلبسبب وضع كذلك   تلفيخقد و  ،الذي تنتمي إليه الشركةالتأمين 
  .التقنيةالتشريعات الحالية للاتحاد الأوروبي تحدد جميع فئات الأصول التي هي مؤهلة لتغطية المخصصات 

في البلدان ف ،إعادة التوازن للمحفظة الاستثمارية يعتمد أيضا على مدى تطور وتكامل الأسواق المالية ن  إ
الأسواق الأكثر نموا  أمامحدودة،  فيها تغطية المخاطرإمكانية ستكون  ،متاحة بعد غيرنتجات بعض المفيها التي 

 . كبيرةستكون  فيها تكامل الإمكانية ف

 اليورومنطقة والدول خارج  في منطقة اليورو الدول الأعضاءيجب الفصل بين  مخاطر العملة من حيث
 ذات المتقدمةالأسواق المالية إلى  د كبيرولح تمتع بإمكانية الوصولت اليورو منطقة في شركات التأمين حيث أن  

ولن  مخاطر العملات الاعتبار دون الأخذ بعين المالية التزاماتها مطابقة من بسهولة أكرو  نما يمك   ،السيولة العالية
بين  الاستثمارات توزيع إعادةف .بتكلفة إضافية عادةفي ال تمالتي ت مخاطر العملة للتحوط من اجةالحتكون هناك 

ه ذوحجم ه من حيث الأسعار الأسواق المالية يمكن أن يؤثر على 2 الملاءةتوجيهات  حسب شركات التأمين
 .والسيولة ات السوقيةالتقلبا ذوك الاستثمارات

 الأصول:الأثر على قيمة أولا: 
 يمكن أن تؤثر التيوعة من المخاطر على مجم نطويي شركات التأمين بين الاستثمارية فظةالمح توزيعإعادة  إن  
التي من شأنها و خاطر الاستثمار، المتعلقة بم رأس المالأعباء  زيادة لك من خلالذ، و أسعار الأصول لىلا محالة ع

الأوراق  كالاستثمار في  أقل تكلفة أخرى استثمارات نحوأسواق الأسهم لتحول من ل شركات التأمين تدفع أن
 .تذات الدخل الثاب المالية

 المطلوبةرأس المال تكلفة و  استثماراتها محفظة على العائد المتوقع بين المفاضلة شركة تأمينسيكون على كل 
مخاطر  مستوى لحد منا تحاولس شركة التأمين فإن   العائد المتوقع تكلفةال تتجاوز  إذاف ؛مخاطر الاستثمار لتغطية

شركات  من قبل جميع المفاجئا التحول ذه أن   إلا   ،لفةالأقل تك الاستثمارات التحول نحومن خلال  الاستثمار
 قطاعات السوقفي ، خاصة ذات الدخل الثابت الأوراق المالية زيادة حادة في أسعار حتما يسببسوف  التأمين
من  بات العوامل الأخرىثمع  الدخل الثابتذات  الأوراق المالية ارتفاع أسعارو ، نسبياالمنخفضة  السيولةذات 

 ،الخصومو  الأصول بين الارتباطزيادة  الاعتبار مع الأخذ بعين ،رأس المال انخفاض تكلفة ينطوي على شأنه أن
 .أكثر وضوحا الأثر سيكون أين  الأشخاصشركات التأمين على  التأمين في محفظة مدة ا طولذوك

  الاتحاد الأوروبي في ىمن دولة إلى أخر الدخل الثابت يمكن أن يختلف  ذات الأوراق المالية الأثر على أسعار
 في حالة تكاملا أم   ،كون الأكثر تضرراتسقطاع تأمين كبير نسبيا  مع الأسواق المالية الأقل نموا نسبيا ذاتفالدول 

السندات طويلة المعروض من  ن  فإومع ذلك، . سيكون أقلهنا التأثير  فإن   سوق السندات في منطقة اليورو نسبيا
( SGPالاستقرار والنمو ) اتفاقيةلك نتيجة لإصدار ذيع طلبات شركات التأمين، و الأجل غير كافية لتلبية جم
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بالتالي تقليل احتياجاتها التمويلية وإصدار السندات، علاوة و لتشجيع دول الاتحاد الأوروبي للحد من المديونية 
ن الأوراق المالية في إصدار سندات طويلة الأجل والحد من المعروض م ترغبمعظم الحكومات  على ذلك، فإن  

  .الطويلالخالية من المخاطر على المدى 

الملاءة توجيهات الية من المخاطر على المدى الطويل يمكن أن يجعل أثر الخالمحتمل للأوراق المالية  الانخفاض
التأمين شركات على ل الوضع في سوق السندات السيادية يمكن أن يسه   كما أنعلى أسعار السندات أكر،   2

إعادة توزيع المحفظة الاستثمارية لشركات التأمين من المحتمل أن يقلل  ، فإن  وفي المقابل صول على رأس المال.الح
على الأسهم، وستتأثر الأسهم الأكثر سيولة على الفور، ولكن التأثير الدائم سيكون دائما على  من الطلب

ا يزيد من احتمال تغييرات كبيرة في بيا م  الأسهم الأقل سيولة والتي سيكون حجم التداول فيها منخفض نس
 .الأسعار

نتقل إلى ميزانيات شركات التأمين عر التقلبات في قيمة أصولهاا تأسعار الأسهم يمكن أن  في تقلباتال هذه
في المدى الطويل قد يسبب الانخفاض في أسعار  ؛)ورأس المال المحتفظ به لمواجهة مخاطر الاستثمار ذات الصلة(

 سلبيةيرات أثبتسبب يت، ويمكن أن العقاريفي القطاع خاصة  تقويضا للاستثمارات الجديدة في الاقتصادالأسهم 
تأثير ذلك على  كما أن    ،الثروة سواء بشكل مباشر أو غير مباشر عن طريق الحيازات في صناديق التقاعد على

 .الاتحاد الأوربي تلف باختلاف دوليخأسعار الأسهم 

 تهاسيولبقلة أساسا  مرتبطةمخاطر الاستثمار أين تكون  على أسعار العقارات ارثآكون هناك تكما س
، على العقارات آثارا سلبية 2لملاءة ا لتوجيهات ، فمن المحتمل أن يكونالمعتمدة التقييمطرق  إشكاليةبالإضافة إلى 

الانخفاض في أسعار  سيؤدي إلى ،اليةالموراق الأ نحو الاستثمار فيشركات التأمين من الاستثمار العقاري  فتحول
  .الملكية )الصناديق العقارية(بالعقارات وأسعار الأوراق المالية المرتبطة 

 اوتعديل محافظه (IFRS) معايير وكذلك 2الملاءة  العمل وفقا لتوجيهاتشركات التأمين ليمكن ، بشكل عام
تم التغيرات في يجب أن ت على هذا الأساسو ، ةالاعتبار مبادئ تقييم المخاطر الجديد بعين الأخذمع الاستثمارية 

على توزيع  2لملاءة لتوجيهات االآثار المتوقعة ح مختلف يوض، يمكن تئمفاج وليس بشكل بشكل سلسالأسعار 
 .(36رقم )الشكل من خلال  الأصول المختلفة لشركات التأمين
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 الأصول المختلفة لشركات التأمين. على توزيع 2لملاءة توجيهات ال المتوقع ثرالأ: (36) الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Source: Gildas Robert, Solvency II: Impact on asset management, Ed: association of the Luxembourg 

Fund Industry, June 2012, p: 10. 

 
سوق الوأدوات  لسنداتاكل من على   وإيجابي تأثير مباشروجود  توقعيتضح لنا من خلال الشكل 

  .فستتأثر إيجابيا وسلبيا بنسب متفاوتةالأسهم و المنتجات المهيكلة تأثير سلبي على العقارات، أما و ، النقدي
 

  :والآثار المتعلقة بالعدوى الانكشاف على المخاطر -.2.2.22
على نقل مخاطر  2الملاءة  توجيهات من خلالتعمل شركات التأمين فظة المحإضافة إلى إعادة توزيع 

 :ما يليتتمثل الوسائل التي تتضمنها هذه الآلية في ،ة إلى أطراف أخرىامالاستثمار من ميزانياتها الع

 (:Unit Linked Productsمنتجات التأمين المرتبطة بالمنتجات المصرفية ) أولا:
الاستثمار من على نقل مخاطر   الأشخاصف شركات التأمين على ر تعمل هذه المنتجات المقدمة من ط

في كثير من الدول التقليدية هو أداة مالية هامة مقارنة بأنظمة التقاعد   الأشخاصفالتأمين على  ؛العامة تهاميزاني
تزايد الطلب على هم في اا سم  ، هاأصبح الأفراد يلجؤون أكثر فأكثر إلى قطاع التأمين كبديل عنأين  ،الأوروبية

شركات التأمين على يمكن أن تواجه  ، في هذا الصدديرة في جميع أنحاء أوروبامثل هذه المنتجات في الآونة الأخ
 ، والذيزيادة التعرض لمخاطر الاستثمار تتسبب في قدهذه العملية  أن   إلا  مخاطر التعمير، ا في تزايد  الأشخاص

 

%33  67%  

67%  

100% 

67% 33% 

67% 

سلبيأثر  أثر إيجابي  
 

 الأسهم

 العقارات

 السندات

 المهيكلة المنتجات
صناديقالو   

  أدوات السوق النقدي
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الاقتصاد الكلي )آثار يمكن أن يكون له آثار على بالتالي و  العملاءيمكن أن يؤدي إلى تقلبات مؤقتة في ثروات 
 .العملاءؤثر على استهلاك يلمخاطر مباشرة قد لالتعرض  على سبيل المثالف ،على الثروة المالية(

 التوريق:ثانيا: 
  الأشخاصشركات التأمين على طرف من  ويستخدم على نطاق واسعلنقل المخاطر يعتر التوريق وسيلة 

 كماوارد المالية في شكل أوراق مالية وبيعها في أسواق رأس المال،  ؛ حيث يتم إعادة تجميع الم الأشخاصوعلى غير 
التوريق بشكل كبير في إعادة التأمين كوسيلة لزيادة قدرتها على استيعاب المخاطر من شركات التأمين يستخدم 

ر كفاءة، السيولة، فالتوريق يسمح لهاا باستيعاب مجموعة أوسع من المخاطر وإدارة رأس المال بشكل أكث وتوفير 
  بالتالي يمكن لشركات التأمين أن تعمل على نقل المخاطر بعيدا عن ميزانياتها العامة إلى أسواق رأس المال.و 

توفر الحافز لشركات التأمين لزيادة استخدام أسواق  2الملاءة توجيهات  على هذا الأساس يمكن القول أن  
الأوراق المالية ف ،هم في الرفع من كفاءة القطاع ونموهان يسرأس المال كمنافذ لنقل المخاطر، والذي بدوره يمكن أ

تخفيض تكلفة كذا على تحسين رأس المال وإدارة المخاطر بالنسبة لشركات التأمين، و  لهاا القدرةالتأمين بالمرتبطة 
لمال تكاليف رأس ا :إلى هاعلى تكاليف عديدة يمكن تقسيمينطوي التوريق  فإن هذامع و ، العملاءالتأمين على 

تكاليف الخراء  ،لمحامينا)على الشركة المصدرة التي هي قادرة على رفع رأس المال(، وتكاليف الهايكلة )رسوم 
على يكون بشكل أكر و من طرف مجموعات التأمين الكبيرة  التوريق استخدام ،الاكتواريين...( ،الاستشاريين
 نطاق واسع.

الوسطاء الماليين  علىيمكن أن يقابله زيادة في الطلب  المتزايد من قبل شركات التأمين دادتالامهذا 
( هي أداة جذابة لتحقيق فوائد ILSالتأمين )ب(، فالأوراق المالية المرتبطة ...)صناديق التحوط وصناديق الاستثمار 

الكوارث  تنويع المحافظ المالية ذات الدخل الثابت، فمقارنة بالسندات العادية التي تحمل مخاطر الائتمان، فسندات
 قلل من مخاطرهاتتحمل مخاطر الكوارث الطبيعية، وبالتالي تعمل سندات الكوارث على تحسين أداء المحفظة و 

ومع  ،قدرة هائلة بالمقارنة مع إعادة التأمين الديه تيوال ،هذه المخاطر إلى السوق ذات الدخل الثابت تحويلب
المخاطر النهائية لحاملها تكون غير  أن   ، إلا  المالية بالتعقيد الأدوات هذهتمتاز كما لتنويع  كأداة لتستخدم  ذلك، 
لملاك النهائيين لهاذه الأوراق المالية عن طريق صناديق هم ا (الأسرالعملاء )كون ي، وعادة ما المعالم واضحة

 رار المالي.يمكن أن يكون له آثارا على الاستق وهو الأمر الذي ،المعاشات وصناديق الاستثمار والمنتجات المصرفية
 

    :والإفصاح في إطار سوق الأوراق المالية لمنطقة الأورو الشفافية -.2.2.23
ا م   أنحاء الاتحاد الأوروبيقطاع التأمين في ل الرقابي والنظاميزيد من التقارب الم 2الملاءة  توجيهات ققتح          

ر معيارا مشتركا للحماية لجميع وف  ت انه  أ ، كمايساعد على ضمان وجود فرص متكافئة لجميع شركات التأمين
  .بغض النظر عن الشكل القانوني لشركات التأمين المؤم ن لهام
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تعزيز الشفافية والإفصاح بين شركات التأمين في جميع  الرقابيةالتقارب في الممارسات ا ذهينبغي أن يتضمن 
 القائمة على القطاع الجهاتالتأمين تزويد شركات التأمين وإعادة  على ، وفي المقابلأنحاء الاتحاد الأوروبي

والإجراءات  التحمل اتاختبار  ،نماذج المخاطر ،الأرصدة التقنية ،ةكمو الحنظام  :كل من  عنبالمعلومات اللازمة 
صورة من أخد على القطاع المشرفين  تمكين وبالتالي ،الداخلية الأخرى، فضلا عن المعلومات المالية والاستثمار

الملاءة  وضعيةأي تدهور في  لمواجهة ما يعزز الاجراءات المتخذةالتأمين،  اتملاءة شرك يةوضع حول أكثر اكتمالا
من في الوقت المناسب لتدخل لتعتر كوسيلة المعلومات الإضافية  فهذه، المناسبة الإجراءات التصحيحيةب والقيام

 الملاءة. في ور تعاني من تدهالتي  شركة التأمينبقبل المشرفين، خاصة فيما يتعلق 

 لتعزيز كوسيلة  ، والتي تعتروالإفصاح التقارير العامةب تتعلق تدابير محددةعلى  2 الملاءة توجيهات تنطوي
 من شأنه أن يساعد الذي ، وهو الأمرمن الشفافية ضفاء مزيدالإسواق لأافي متاحة  لجعل المعلوماتو نضباط الا

 وإعطاء، التباين في المعلومات من خلال تقليل لشركةلالمالية الوضعية  دقةوب على فهم المحتملينو  الحاليين المساهمين
على  السوقفي  الشفافية المطلوبةعالية من  مستوياتتحقيق كذا و  ،لهاا الحقيقيةحول الوضعية لمستثمرين ثقة أكر ل

  . لمتطلبات الركيزة الثالثةلامتثال ل إضافية كاليفالرغم من وجود ت
 
 :لاتحاد الأوربيلعلى فعالية وتنافسية شركات التأمين   2الملاءة  هات  توجيأثر    -2.2.3

 مرونة من خلال زيادة تحقيقها التي يتم المؤم ن لهام تعزيز حماية 2 الملاءة توجيهاتلالإيجابية  الآثار من
ا م   الأوروبي في الاتحاد في سوق التأمين التكاملتوطيد كذا ، و الشفافيةمستويات أعلى من تحقيق و  صناعة التأمين

 التنويع فوائد الاستفادة منمن خلال  لكذيكون و  ،لقطاعلتحسين القدرة التنافسية و  تهافي رفع كفاء يساهم
 الإفصاح المالي رأس المال ومتطلبات ،لإدارة المخاطر أكثر صرامةمتطلبات خلال من  تخفيف المخاطروأدوات 

  العام.

  شركات التأمين: اليةفععلى  2الملاءة توجيهات أثر  -.2.3.21
أعمال  في الأخطارتنويع ب على نحو كاف تقوم لا في دول الاتحاد الأوروبيلشركات التأمين  الحالية الأنظمة

 شركات الكرىفي بعض خطوط الأعمال لل بشكل مصطنع عالية متطلبات رأس مال تظهر، ويمكن أن التأمين
ر يؤث  قد  ام   غير متناسقة في أوروبا الدول عرقطاعات التأمين التي تقوم عليها  الأنظمة تعتر علاوة على ذلك،

 .شركات التأمين تنافسيةعلى 
من عمليات الدمج بين شركات التأمين في الاتحاد  يكمن الهادف الأساسي 2من خلال توجيهات الملاءة 

 مزايا استغلالافة إلى ، بالإضصناعة التأمين وزيادة حصتها في السوق الكفاءة في تحسين مستوى فيالأوروبي 
 . رأس المالنخفاض تكلفة نظرا لا ميزة تنافسيةا يحقق م   موالالأوإمكانية الحصول على رؤوس  التنويع
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 لمزيد من النمولتحقيق ا الشركات الكبيرة شجعي المخاطرلإدارة  استخدام النماذج الداخلية كما أن  
تحسين الكفاءة  اذوك ،تكاليفها الثابتة على قاعدة أوسع يعتوز من  نهاك  يم م  الذي من وفرات الحجم الاستفادةو

يؤدي إلى مكاسب  والذي بدوره ،الإدارية والحد من التقلبات المحتملة في الإيرادات عن طريق زيادة حجم الشركة
زيادة   ، والذي يؤدي بدوره إلىالعملاءقاعدة أوسع من  علىدخول أسواق جديدة وتوزيع منتجاتها كذا ، و أكر

 فاءة شركات التأمين في الاتحاد الأوروبيك
 

 على تنافسية شركات التأمين: 2الملاءة  توجيهات أثر -.2.3.22
على استخدام  تهاقدر تعزيز من خلال آثار مباشرة على تنافسية شركات التأمين  2لملاءة لتوجيهات ا

من  كون أكثر تعقيداوالتي تارة المخاطر الدراية الكافية حول تقنيات تنظيم وإدو  ،لتكنولوجيا المتوفرة في السوقا
بعض الاستثمارات الدخول في سوف تضطر إلى  2الملاءة توجيهات  تطبقتأمين بالتالي كل شركة و  ،النظام الحالي

 . الجديد النظام الرقابي مع توافقا أكثر لتصبح

المتطلبات  مندنى الحد الأنتيجة لفرض  مرتفعة تكونسلشركات التأمين ف لسوقا لحرية دخول بالنسبة
 تكون من المحتمل أنف 2لملاءة ا توجيهاتفحسب لتكاليف الخروج من السوق ا بالنسبة أم   ،الكمية والنوعية

 المعايير المحاسبية.بخاصة فيما يتعلق  ،لامتثاللمتطلبات ا للخضوع نتيجةشركات التأمين ل مكلفة

 الكبيرة لشركاتا فيلاتكفي تنافسية ميزة قيق تح قد يؤدي إلى 2 للملاءة التوجيهات الجديدة بيقتط ن  إ
على نطاق  جديدة اقتصاديات قد تخلق الأصول والخصوم محفظة ضمن التنويع آثار كما أن  ،  على وجه الخصوص

وبالتالي  القطاعيةعر الحدود التأمين  قطاع عمليات يعزز قد حقوق الملكيةتنظيم  أن  و  ،أسواق التأمين داخلاسع و 
 1.المنافسة المتكافئة والعادلة في السوق ه العملية لضمانذهضرورة تنظيم 

 المتطلبات النوعيةو الركيزة الأولى، والمتمثلة في المتعلقة بمتطلبات رأس المال  المشتركة رقابيةال عاييرالم بوجود
الاتحاد  نحاءفي جميع أعر الحدود  المنافسة، ما يعزز للشركات فرص متكافئة ، ستكون هناكالركيزة الثانيةضمن 

مجموعة واسعة  الحصول علىمن  ن العملاءك  يم   خدمات التأمين في متكاملةموحدة سوق  إنشاءكما أن   ؛الأوروبي
 .بين شركات التأمين أكثر تنافسية المنتجات بأسعار من

 

 

 

  
                                                 

1 - Stefan Schuckmann, Solvency II : Impact on asset management, Working papers on risk management and insurance N° 44,  
Ed: Hato Schmeiser, Switzerland., august 2007,pp: 18-19 



 لدول الاتحاد الأوربي  شركات التأمينعلى   2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  الثاني:  الفصل  

 

117 

 

 :على شركات التأمين لاتحاد الأوربي 2  لملاءةلتوجيهات اآثار أخرى    -2.2.4

على شركات  2لملاءة ا لتوجيهات آثار أخرى هناكا في المحاور السابقة، تناولها ثار التي ت  بالإضافة إلى الآ
علاقة شركات  ،: الآثار الهايكلية والتنظيميةيمكن حصر هذه الآثار في عنها،لا تقل أهمية التأمين لاتحاد الأوربي 

  .توجيهاتللهاذه ا جتماعيةالا ثارالآ ، وأخيراثر على إعادة التأمينالأ ،أصحاب المصالحبالتأمين 
 

 :الآثار الهيكلية والتنظيمية -.2.4.21
ر على هيكل ؤث  يأن  يمكن 2الملاءة  ضمن توجيهاتالتركيز بشكل أكر على قياس المخاطر وإدارتها  ن  إ

ل رأس الما بين قيمةربط الشركات التأمين من خلال طرق إدارة  كذا علىو  ،الاتحاد الأوروبيفي قطاع التأمين 
كذا و ، عها المختلفةو فر تخصيص أكثر كفاءة لرأس المال عر  على العملالشركة  ما ي لزم؛ مستوى المخاطرو المطلوب 

من المخاطر و قسط ال بين توافقأفضل تحقق  التيتقديم منتجات التأمين  باللجوء إلى تنافسيتهاتعزيز العمل على 
  .تأمينالدث تغييرات هيكلية في قطاع يح  أن  شأنهمن  يذالو ، العاملة ليدل الأمثل واللجوء إلى الاستغلالجهة، 

 ،لأخطار المغطاةا كل من  حول إجراء الدراسات التقنية والفنية لمنتجات التأمينتحتاج الشركات أيضا إلى 
، وبالتالي ضرورة مراجعة بعض نماذج (SCR)على تأثير ميزات المنتج كذا و  ،ياراتالخو  ،التسعير ،الضمانات

ترتب يات سوف ير هذه التغي ل كتصميم المنتجات وتسويقها، إدارة الأصول والخصوم وغيرها، في حين أن  الأعما
من وكالات التصنيف واشتداد  التي تتعرض لهاا شركات التأمين بالإضافة إلى الضغوطاتف ،معينةعليها تكاليف 

عملية تغيير مستمرة في هذا  الذي يشهد القطاع المالي التي تحدث فيواكبة التغيرات بم ستكون مطالبةالمنافسة، 
  .لرفع مستواها السياق

استراتيجيات تصميم المنتجات فالنهج القائم على إدارة المخاطر،  علىتقوم  2الملاءة توجيهات باعتبار أن 
  2الملاءة  توجيهات ا السياق وضعتذوفي ه ،التأمينهيكل سوق أن يكون لهاا تأثير على  يمكنالمرتبطة بالمخاطر 

ا ذا النظام مباشرة بعملية صنع القرار، وبالتالي يستوجب هذنظاما متكاملا يتعلق بحوكمة الشركات وعلاقة ه
  فينظر الوسوف يتعين على الشركات  ،االاكتواريو إدارة المخاطر  تيلوظيفنهج أكثر انتظاما  إتباع الإطار الجديد
المتبعة في إدارة  الاستراتيجية وفق سع وبشكل وثيقه الوظائف مع بعضها البعض على نطاق أو ذه كيفية تنسيق

للحفاظ  لكذ، و ا المستخدمة في حسابات الملاءةتهلبيانات وتحليلاابعين الاعتبار  الأخذ يستوجب م ا؛ الشركة
متكامل و  ،سليم ،متناسبتنظيمي  إطارضمن وضمان متطلبات الإفصاح المالي والتنظيمي  على مصداقية السوق

 .الأخرىصالح المارة ومديري الأعمال و مجلس الإد من
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 أصحاب المصالح: بعلاقة شركات التأمين  -.2.4.22
تتعامل معها  التي الأطراف الأخرى وكذا، حملة وثائق التأمين، المساهمينهم كل من  أصحاب المصالح

  .الجمهور العامكشركات التأمين  

 : المساهمينعلى  2لملاءة اتوجيهات أثر أولا: 
 1:ما يليعلى شركات التأمين في 2لملاءة ا توجيهاتأثر يتمثل 

نطاق الحماية الممنوحة قد يؤثر على ما  ف للغاية من حيث متطلبات رأس المال،بيع أوراق مالية كالأسهم مكل   -
 .المسؤولية(على التأمين فيما يتعلق ب بعض الاستثناءاتفرض ك) للمستأمنين

  .المخاطر رةإداف وطرق وأساليب ار  المع تحسين -
  .رأس المال توزيع ترشيد -
  .المالي وتحقيق الأمان نقل المخاطر أساليب تعزيز -
 .المساهمين ضعيفثر على الأ يكون الأوربي الاتحاد فيالصغيرة  التأمين شركاتل بالنسبة -

 : حملة وثائق التأمينعلى  2لملاءة اتوجيهات أثر ثانيا: 
 2:ما يليفي حملة وثائق التأمين على 2لملاءة ا وجيهاتتل السلبية الآثار أهميمكن حصر 

 بين ما تقدر بنسبة المنتظر أن تزيدالتي من   الأشخاصعلى غير  بالنسبةخاصة  ،أسعار منتجات التأمين ارتفاع -
  .% 20و % 5

  .% 30إلى  % 50 منتأمين المعاشات  عوائداحتمال انخفاض  -
في  ضماناتبعض ال التخلي عن أو ،أقل حماية التي تقدمو  ،قل تكلفةالأ نتجاتالم لاقتناء المؤم ن لهامميل  -

 .الأشخاصالتأمين على 
لا يغني عن وجود جانب إيجابي  حملة وثائق التأمين على 2لملاءة ا توجيهاتالآثار السلبية ل وجود بعض

 3:، والتي تتعلق بما يليحملة وثائق التأمينعلى  لهاذه التوجيهات
 .عملاء بقدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها اتجاههمثقة ال ارتفاع -
 .المخاطرأساس  على المنافسة القائمة -
  .نتجات التأمينلم إنصافاأكثر  تسعير -
  .التأمين منتجات الابتكار في -

                                                 
1 - Fédération Française des Sociétés d'Assurances, Solvency II : Impact on asset management, Ed: EMBARGO, France, mars 
2010, p: 06, Andrew Wallace-Barnett, p: 16. 
2 - Fédération Française des Sociétés d'Assurances, op, cit; p: 06.  
3 - Andrew Wallace-Barnett, op, cit; p: 16. 

 

http://www.google.dz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CC8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ffsa.fr%2F&ei=AAVdU4D9Gen0yAPqpoCYCQ&usg=AFQjCNGKuvR9KRNto3Hai_IrcSZK7TQIEA
http://www.google.dz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CC8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ffsa.fr%2F&ei=AAVdU4D9Gen0yAPqpoCYCQ&usg=AFQjCNGKuvR9KRNto3Hai_IrcSZK7TQIEA
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 منبصورة أفضل  على أصحاب المصالح 2لملاءة ا توجيهاتل المنتظرةالآثار الإيجابية والسلبية توضيح ن كيم
 .(07رقم )دول الج لخلا

 على أصحاب المصالح. 2لملاءة اتوجيهات لالمنتظرة الآثار الإيجابية والسلبية  :(07) الجدول رقم

 الآثار السلبية الآثار الإيجابية 
 

 سهمالأ أصحاب
 مالي أفضل أداء •
 شركة التأمين لاءةم •
  تنافسية ميزة •
 في السوق المنافسين الحد من •

  تكاليف إضافية •
 عالية متطلبات رأس مال •
  دة لعمل شركات التأمين أحيانا شروط مقي   •

 
 

 حملة وثائق التأمين
 أفضل للمستأمنين حماية •
 عالية شفافية •
 معلومات أفضل •

 ارتفاع تسعيرة التأمين •
  عوائدال انخفاض •

 
 أصحاب مصالح أخرى

 الأسواق المالية استقرار •
 الاقتصادي الاستقرار •

 المنافسة ضمان• 

 أقل استثمارات •
  ارجيةالخ تكاليفارتفاع ال •

 
Source:  Jonas Lorson et al, Evaluation of benefits and costs of insurance regulation – a conceptual model for 

solvency II, working papers on risk management and insurance N° 115, Ed: Hato  Schmeiser, Gallen, July 2012, p: 
05. 

 
 على إعادة التأمين: 2الملاءة توجيهات أثر  -.2.4.23

 بكفاءةه الآلية ذه ستخداملاإعادة التأمين لشركات  المزيد من الفرص 2الملاءة توجيهات  يمكن أن تخلق
 إعادة التأمين قدرة  مدىالنظر في إعادة تحتاج إلى شركات التأمين ،من الناحية العمليةف ،لإدارة المخاطرأكثر 
وكذلك  ذلك. سيكلف، وكم الشركةاستراتيجيات خطط و و  الأموال الكافية، ومدى توافقهاس ؤو ر  يرتوف على

 .لرأس المال مقارنة بالمصادر التقليدية  مدى اعتبارها كمصدر بديل

التأثير الاقتصادي  أن  خصوصا  في المستقبل،أكثر تعقيدا و  مختلفة إعادة التأمين طرق اللجوء إلىتكون  قد
 الاكتتاب لتعزيز قدرات أداة مهمة إعادة التأمين وستكون ،وضوحاأكثر  كونيس المخاطر علىعادة التأمين لإ

 منتجاتو  الصكوكالأدوات المالية كغيرها من وتتنافس مع  ،دارة رأس الماللإ أداةك  متزايدبشكل  تصبحوسوف 
 1.سوق رأس المال

                                                 
1 - Stefan Schuckmann, The impact of solvency II on insurance market competition-an economic assessment, working papers 
on risk management and insurance N° 44, Ed: Hato Schmeiser, Switzerland, august 2007, p: 02. 
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 يفه ،تعزيز الاستقرار المالي في مهماتلعب دورا في تخفيف المخاطر فهي أمين إعادة الت إلى جانب دور
الشركات التي لديها قدرات أقوى لإدارة و  ،لخسائرللحد من التقلبات السنوية على اساعد شركات التأمين ت

 أن   شك فيه ا لام  . للمخاطرقل عرضة الأ يالمخاطر )أي تلك التي تستخدم أدوات إعادة التأمين المناسبة( ه
 لاستخدامها في حساباللازمة  الأموالتوفير عن طريق ا الاستقرار ذتساهم في تحقيق ه 2الملاءة توجيهات 

(SCR)،   على الرغم من  تركز المخاطر في قطاع إعادة التأمين ناجم عنالاستقرار المالي  حولمخاوف  هناك أن   إلا
 1.د إعادة التأمين والتوريقإسناكأدوات تخفيف المخاطر الخاصة به   لديه أن  
 
 :2 لملاءةا توجيهاتل الآثار الاجتماعية -.2.4.24

 تلعب ، وفي هذا الصدديلعب التأمين دورا اجتماعيا مهما كالتأمين الصحي والعجز وتعويض العمال
  ،مينضمان إجراء تقييم مناسب للمتطلبات الكمية المطبقة على شركات التأفي دورا مهما  2الملاءة  توجيهات

 وقد أدخلت تحسينات أخرى بعد نتائج ،الاتحاد الأوربيمختلف دول  مع الأخذ بعين الاعتبار خصوصيات
(QIS2) مخاطر الاكتتاب الصحية بـ خاصةوحدة  عن طريق إدخال ،ساب الملاءةبحتعلق يفيما  العام النموذج إلى"

إلى ثلاث  يالصحالتأمين الحوادث و ين على التأمتقسيم فرع  ت   (QIS 3) وحسب ،التأمين الصحيفي الخاصة " 
 .أخرى فروعو  ،(الأجل مجموعات: تعويضات العمال، التأمين الصحي )قصير

تحتسب مصاريف العلاج على أساس التكلفة الاقتصادية سحيز التطبيق  2الملاءة  توجيهات دخولمع 
التي لا تستند التقييمات فيها على أسس  بالتالي تتغير سياسات التسعير الحاليو ، الأخطار الصحيةضمن  الحقيقية

اقتصادية سليمة، وهو ما قد يؤدي إلى الحد من التغطية لبعض أنواع التأمين أو زيادة في التسعيرة لمواءمتها مع 
حول التكاليف الإدارية المرتبطة  (QIS 2) حسب دراسة الأثر الكميو  التكلفة الاقتصادية الحقيقية للتأمين.

 . شركات التأمين عاتق عبء إداري إضافي على وجود على تديد، أكدالجتشريع البإدخال 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1 - Gildas Robert, Comment piloter une entreprise d’assurance IARD sous solvabilité II ?, Journées IARD de 
l’Institut des Actuaires: Les nouveaux défis de l’assurance IARD liés à solvabilité II, Ed: Optimind, 11 avril 2012, 
p: 13. 
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  2مجال الابتكار ضمن توجيهات الملاءة  و تحديات  ال  -3.2

 
تطبيقها كافة المستويات، إلا  أن    فيإصلاحات جذرية و على  2على الرغم من انطواء توجيهات الملاءة 

هذه  تطبيق طالهيي يمكن أن ذالمجال الابتكار  وكذا ،هذا المحورها في ناه مجموعة من التحديات تناولهيواج
 .على شركات التأمينالتوجيهات 

 
 :على شركات التأمين 2تحديات تطبيق توجيهات الملاءة   -2.3.1

 1يلي: ما في على شركات التأمين 2تتمثل تحديات وآفاق تطبيق توجيهات الملاءة 
 الأولى:بالنسبة للركيزة  -أ

 .المنتجات بتوزيعتائج المتسقة في السوق، خاصة فيما يتعلق الن فهم -
 .من أجل تلبية متطلبات الاستخدامالالتزام بالتواريخ المحددة  -
 .تطوير نماذج ذات قدرات عالية لتحديد مدى القدرة على المخاطرة والحدود المسموح بها لذلك -
 .دعم نماذج رأس المالتجيدة قاعدة بيانات وجود  -
 يد استخدام رأس المال حسب أولويات المنافسة.ترش -

 الثانية: بالنسبة للركيزة -ب
 .وضع الإجراءات المناسبة لوضع الإطار العام لمدى تحمل المخاطرة -
 .(ORSAتنفيذ الإجراءات المتعلقة باختبارات ) -
 .القائم على تقييم إيجابيات تنويع المنتجات عر وحدات الأعمال جتعزيز النه -
 لبية احتياجات المنظمين المتعددة.ت -
 الثالثة: بالنسبة للركيزة -ج
 .كالات التصنيف والمساهمينو تصميم تقارير الإفصاح للمنظمين، المحللين و  -
 .لا سيما المتعلقة بالمنتجات تقديم التوضيحات اللازمة حول النتائج المتعلقة بالسوق لأصحاب المصلح -
 .ال خاص بالعمليات التقنية الحسابية والمتعلقة بالمخاطرتوفير نظام إدارة بيانات فعا  -
 بين الإدارات. والتواصلالتمويل، الاكتواريا، إدارة المخاطر  :تتعلق بكل منتقديم طرق تكوين جديدة  -
 
 
 

                                                 
1 - Deloitte Development LLC, OP, cit; p: 18. 
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 :2مجال الابتكار ضمن توجيهات الملاءة   -2.3.2

 كما يلي:  ركيزة وتختلف ضمن كل ،عديدة 2الابتكار ضمن توجيهات الملاءة  تمجالا

 ى:الأول الركيزةمجال الابتكار ضمن  -أ 
 :، ويتضمن ما يليالربحيةزيادة رأس المال و  تخصيص تحسينإلى  الأولى الركيزةمجال الابتكار ضمن يهدف 

  .الاكتتاب خاطربم للتحكم رف والخراتاالمع تعزيز -
  .إعادة التأمين أنماط النظر فيإعادة  -
 .نقل المخاطرة لطرق بديل استخدام -
 .الداخلية ذجانمال مدى جدوى تقييم -

 الثانية: الركيزةمجال الابتكار ضمن  -ب
 في المدىتحسين حوكمة الشركة  ،وإدارة المخاطر بيئة الرقابة تحسينإلى  الثانية الركيزةمجال الابتكار ضمن يهدف 

 :، وهذا من خلالشركةالعمليات التي تقوم بها ال كفاءة  تحسينكذا و  ،القصير والمتوسط
  .وكمة الشركاتأكر لح تعزيز -
  .لكذفي الشركة وتطوير الأساليب المستخدمة ل تقييم المخاطر متابعة -
 بة. ارقالدارة و لإاأدوات  وتطوير تحسين -

 الثالثة: الركيزةمجال الابتكار ضمن  -ج
 :يلي ما يتضمنو  الشركة نموو  ،تطوير ،تحسينيهدف مجال الابتكار ضمن الركيزة الثالثة إلى  

 .العملاء والاحتفاظ بهم توطيد العلاقة مع -
 .اكتساب عملاء جدد -
  المحتملين. جذب المستثمرين -
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 :الثانيخلاصة الفصل  
 الأثر تبين أن   ،الاتحاد الأوروبيلدول شركات التأمين على  2توجيهات الملاءة تطبيق ثار لآمن خلال تطرقنا 

وذلك نتيجة للتنسيق الأفضل بين المخاطر ومتطلبات  ،إدارة المخاطر لتصبح أكثر ملاءمةفي تحسين يتمثل الرئيس 
ا يحقق استقرار أكر في وصولا إلى تخصيص أكثر كفاءة لرأس المال، م  العام،  الإفصاح الماليومتطلبات  رأس المال،

 المؤم ن لهامحماية  تعزيز وبالتالي ،الأوروبية ناعة التأمينلص والمرونة القوة الماليةويعزز  الأداء المالي لشركات التأمين
 صبح أكثرلي في الاتحاد الأوروبي سوق التأمينتوحيد  اذك، و زيد من الشفافية، وتحقيق الموالمنافسة في السوق

في الاتحاد  في قطاع التأمين 2ه التغييرات الهايكلية التي جاءت بها توجيهات الملاءة ذه ا لا شك فيه أن  وم   .تكاملا
  .وربما بسعر أفضل من خلال طرح مجموعة واسعة من المنتجات تأثير على بقية الاقتصاد االأوروبي سيكون لها

 رئيسيةاليجابية الإثار الآ مجموعة منتحديد يمكن إذ  ،محدودة فهيبالأسواق المالية  ةالمتعلق الآثارمن ناحية 
ة فرص الحصول على التمويل الخارجي بسبب التغيرات في القطاع انخفاض تكلفة رأس المال وزياد تتمثل في التي

 أساس على ةقائم 2 الملاءة توجيهاتف ،الماليةالسوق سلبية تتعلق ب اآثار هناك  على المدى المتوسطا أم   .المالي
 اأصولها لبيع شركات التأمين من العديد ضطرتقد  ردود فعل قوية المالي وحدوث لمركزااهتزاز  في حالةو المخاطر، 

 مخاطر ماثلة نمذجة أطرعلى  المالية المؤسسات التنظيمي، وفي حالة اعتماد متطلبات رأس المال من أجل تلبية
 المشتركة. السلوكيات يمكن أن يؤدي بالشركات نحو

  المدى القصير الاستقرار المالي في على قد تشكل مخاطر النظام المالي تعزيز كفاءة محاولات ، فإن  مع ذلك
 ورؤوس الأموال في الأرباح زيادة تقلب في 2لاءة لملتوجيهات االتأثيرات السلبية المحتملة  تتمثل  هذا الصددفيو 

 . الخروج من السوق على ايجرهقد  ما منها، غير الفعالة الشركات خاصة، لاتحاد الأوروبيل شركات التأمين

ا قد م   ،لاستثمار بين المتعاملين الاقتصاديينإعادة توزيع مخاطر ا 2الملاءة لتوجيهات خرى الأثار من الآ
 .والأسواق المالية النظام المصرفي بينالروابط  تزايد ، خاصة معيؤدي إلى آثار على توازن الاقتصاد الكلي

طلوبات الملموجودات و ا تقييمالتقلبات الناجمة عن  ، وكذافي المدى المتوسط التأمين أقساط مخاطرارتفاع إن  
متطلبات رأس ر على يؤث   المخاطر الكلية في تشكيلات التغيرات المحتملة مععلى أساس السوق  تأمينشركات الل

في تقييم  منيك 2الملاءة  تطبيق توجيهاتالتحدي الرئيس في  أن   إلا  ، القائم على المخاطر النظام الجديد في المال
 .لشركات التأمينة المنظمة الجديد هذه التوجيهاتورصد الاستقرار وتعزيز خصائص 

بدراسة   قمنا ،لدول الاتحاد الأوربي شركات التأمينعلى  2توجيهات الملاءة ثار الحقيقية لبغرض دراسة الآ
 الفصل الثالث من الدراسة. وهذا فيعلى مجموعة من المعايير المختلفة،  تعتمد كمية

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 :الثالثالفصل  
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 التأمين لدول الاطحاد الأوربي  



 التأمين لدول الاتحاد الأوربي  شركاتعلى   2دراسة كمية لأثر تطبيق توجيهات الملاءة   الفصل الثالث:

 

125 

 

 :تمهيد
أخذ بعين الاعتبار المخاطر تإطار تنظيمي قائم على أبعاد اقتصادية  وضعإلى  2تهدف توجيهات الملاءة 

متطلبات كمية، نوعية وتعزيز  تضمنت ركائزثلاث  متكامل منإطار  بناءالتي تواجه شركات التأمين، من خلال 
 من خلال نشر المعلومة. الشفافية والإفصاح

إجراء مجموعة من  تم  التأمين لدول الاتحاد الأوربي على شركات 2الملاءة ثير توجيهات بهدف معرفة مدى تأ
"، وهي عبارة عن دراسات ميدانية عملية تهدف إلى  دراسات الأثر الكمي "ـ: الدراسات لهذا الغرض تسمى ب

شركات لمتطلبات مفصلة  غرض تصميمالنتائج المترتبة عليها، بتحليل و  لهذه التوجيهات؛الآثار المحتملة إظهار 
( CEIOPSسبعة دراسات للأثر الكمي تحت إشراف لجنة ) الآنذات طابع كمي ونوعي، وقد أجريت لحد  التأمين
، تشمل هذه الدراسات عينة كبيرة من شركات التأمين لمختلف دول الاتحاد على طلب من المفوضية الأوروبية ابناء

 .الأوربي

ومختلف " ( CEIOPSالصادرة عن لجنة ) الدراسة السابعة للأثر الكمي " سنتطرق إلى آخر هذه الدراسات 
، من 2توجيهات الملاءة ل المنتظرة الآثارالتعرف على  نتائجها في هذا الفصل بالوصف والتحليل، وهذا بهدف

ككل مع   التأمين لدول الاتحاد الأوربي شركاتتطبيق هذه التوجيهات على ل كآثار كمية  دراسة ما ت قياسه خلال
 .التركيز على دراسة حالة كل من الدول الآتية: ألمانيا، إيطاليا، وبولندا

 تناول هذا الفصل المحاور التالية:ي

 .2دراسات الأثر الكمي للملاءة  -

 .ككل  التأمين لدول الاتحاد الأوربي شركاتعلى  2 أثر تطبيق توجيهات الملاءة -

 .ألمانيا، إيطاليا، وبولندان: كل معلى   2 أثر تطبيق توجيهات الملاءة -
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 .2دراسات الأثر الكمي للملاءة   -1.3

 
والتي تكفلت بإنجازها  ( "QIS" بدراسات الأثر الكمي ) تخلله عدة دراسات سميت بـ: 2نظام الملاءة 

 الهيئة الأوربية للإشراف على قطاع التأمين بطلب من المفوضية الأوربية.
دراسات للأثر الكمي، كان الهدف من الدراسات الكمية المنجزة هو اختبار أجريت لحد الآن سبعة 

اية تطبيقها؛ بحيث قبل بدتعلقة بهذه التوجيهات وكذا الأمور الأخرى الم 2قواعد الحسابات المقترحة ضمن الملاءة 
ه يتم إعداد لوائح يتم تقييم الآثار المترتبة عنها من حيث متطلبات رأس المال، بعد استعراض دراسات الأثر هذ

 استنادا إلى المبادئ التوجيهية التي وضعت خلال المرحلة السابقة. 2جديدة بما يتماشى مع نظام الملاءة 

 (: 1QISدراسة الأثر الكمي )أولا:  
 1:ما يليفييكمن الهدف من إجراء هذه الدراسة ، 2005( عام QIS 1لأثر الكمي )لأجريت أول دراسة 

 شركات التأمين.مختلف المخصصات الفنية بين احتساب  المقارنة بين طرق -
 . المخصصات الفنيةحتساب جمع المعلومات المتعلقة بطرق الحساب المستخدمة لا -

 2بما يلي: هذه العملية يتم تقييم التزامات شركات التأمين المتعلقةمن خلال 
 .التقدير الأمثل وهامش الخطر -
  .(% 90، % 75، % 60) على مجال ثقة يتراوح بينالطرق المستخدمة للحصول معايرة  -

 3من خلال هذه الدراسة ما يلي:أهم النتائج المتوصل إليها 
 .لاحتساب متطلبات الملاءة وجود استجابة نوعية من قبل شركات التأمين حول الطرق المستخدمة -
 .المخصصات الفنية حساب في شركات التأمين على الأشخاص، لعبت المساهمات في الأرباح دورا مهما في -
ت طرق الحساب الجديدة المستخدمة إلى وجود مستويات متدنية من في شركات التأمين على الأضرار، أدم  -

 مقارنة مع الطرق التقليدية. المخصصات الفنية

 (: 2QISدراسة الأثر الكمي )ثانيا: 
 4ا يلي:بمهذه الدراسة  تتعلق ،2005( عام QIS 2لأثر الكمي )لأجريت دراسة 

 .المخصصات الفنيةمستوى   -
                                                 

1 - Eva BENROS, Solvabilité II: Calibrage des MCR/SCR dans le contexte QIS4, Mémoire d’actuariat, Université Louis 
Pasteur, Strasbourg, 2008, p: 21. 
2 - Vincent MEISTER, Solvabilité II: contexte, valorisation et impacts sur l’exigence en capital, Mémoire d’actuariat, 
Université Louis Pasteur, Strasbourg, 2008, p: 02 . 
3 - Eva BENROS, OP. cit; p: 22.  
4 - Marc Azouz, Impacts opérationnels de Solvabilité 2 sur les organismes d'assurance, mutuelles et instituts de prévoyance, 
Colloque de l’AMRAE: Impacts Solvency 2 sur vos contrats d'assurances, Ed: Optimind, 22 Septembre 2011, p: 08. 
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 .(MCR)رأس المال الملاءة الأدنى و  (SCR)رأس مال الملاءة المطلوب طرق حساب  -

 1من خلال هذه الدراسة ما يلي:أهم النتائج المتوصل إليها 
 حسب المعايير المستخدمة في الدراسة، تبين أنم جميع شركات التأمين ذات ملاءة جيدة. -
 ة " تكلفة رأس المال " نجاعتها في احتساب هامش الخطر.أظهرت طريق -
 .المخصصات الفنيةمستوى في انخفاض نوعا ما  -
 ضرورة تعديل بعض النماذج المستخدمة في تقييم المخاطر مستقبلا.  -

فتحت هذه الدراسة الكمية المجال لنقاشات تتعلق بطرق حساب متطلبات رأس المال، وكان الحديث لأول 
 استخدام النموذج العام.  مرة حول

 (: 3QISدراسة الأثر الكمي )ثالثا: 
، وكذا كيفية بناء فقط المخصصات الفنيةطرق احتساب  علىدراسات الأثر الكمي الأولى والثانية اقتصرت 

(  3QIS) دراسة الأثر الكميتم إجراء  على هذا الأساس .(SCR)رأس مال الملاءة المطلوب النموذج العام المتعلق ب

 2الأهداف التالية: لتحقيق
 جمع المعلومات اللازمة لاستكمال بناء النموذج العام. -
 التزود بالمعلومات اللازمة حول مدى جدوى الحسابات المتعلقة باحتساب متطلبات رأس المال. -
   وميزانيات شركات التأمين. تحديد الآثار الكمية على متطلبات رأس المال -
    الممكنة على مجموعات التأمين. تحديد الآثار على  -

 3من خلال هذه الدراسة ما يلي:أهم النتائج المتوصل إليها 
 عدم الحاجة لإعادة تحويل رأس المال في أوربا. -
رأس المال الملاءة الأدنى تحسن نوعي في التعامل مع العديد من الأمور خاصة فيما يتعلق بطرق احتساب  -
(MCR). 
 الناجمة عن عمليات النمذجة المتعلقة بالتقدير الأمثل.     تباين بعض النتائج -
  .خاطئالتي فُسرت بشكل  العواملالأخذ بعين الاعتبار لبعض  -

 (: 4QISدراسة الأثر الكمي ) رابعا:
طرق الحساب أكثر حول تفصيل ال، تم خلال هذه الدراسة 2008عام  (QIS 4)لأثر الكمي لأجريت دراسة 

 4الأهداف التالية: لتحقيق (QIS 4) دراسة الأثر الكميتم إجراء  لى هذا الأساسى الثاني. عالمتعلقة بالمستو 

                                                 
1 - Eva BENROS, OP. cit; p: 22.  
2 - Ibid, p: 23. 
3 - Idem. 
4 - Ibid, pp: 23-24. 
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على ميزانيات شركات التأمين وإعادة التأمين ومقارنتها مع توجيهات  2الملاءة تحديد الآثار المنتظرة لتوجيهات  -
 .1الملاءة 

  ة بمتطلبات رأس المال.الكمية والنوعية حول طرق الحساب المتعلقجمع المعطيات  -
سوف يكون ه أنم  2008نوفمبر  19في   (CEIOPS) الصادرة عن (QIS 4) نتائج دراسة الأثر الكميأكدت 

 متطلبات قادرة على تلبيةمنها  % 90كما تبين أن   ،على شركات التأمين 2آثارا متفاوتة لتوجيهات الملاءة  هناك
إدارة لتحسين ، كما اعتبرت أن استخدام النماذج الداخلية فرصة (SCR)بـ فيما يتعلق  الملاءة المالية الجديد

بدلا من  على هذا الأساس سليم بشكلاتخاذ القرارات ممما ينعكس بصورة إيجابية على عملية  طر ورأس المالاخالم
 .1استهداف متطلبات رأس لمال أقل

 (: 5QISدراسة الأثر الكمي )خامسا: 
هو قياس الآثار الكلية  هذه الدراسة الهدف من، 2010( عام QIS 5لأثر الكمي )لأجريت دراسة 

 2:على جميع شركات التأمين في الاتحاد الأوربي من حيث 2لتوجيهات الملاءة 
المطلوب المخصصات الفنية، الحد الأدنى لمتطلبات رأس المال، رأس المال الملاءة  طرق حساب ةمدى ملاءم   -

 .وتقييم الأصول والخصوم
 .تأثير على مستوى رأس المال اللازم من قبل شركات التأمينالمدى -
 .شركات التأمينلاللازمة  متطلبات رأس المال -
والنتائج الناجمة عن  2استعداد شركات التأمين التي قد ترغب في استخدام النموذج الداخلي في الملاءة مدى  -

 النماذج الداخلية.استخدام 
 3لال هذه الدراسة ما يلي:أهم النتائج المتوصل إليها من خ

 التأمين. انعكاس أفضل للمخاطر في شركات؛ استخدام نموذج داخليفيما يخص  -
ضرورة إدخال تغييرات عليه  وبالتالي المستقبلية تقلباتكل اللا يأخذ بعين الاعتبار  الحالية  النموذج العام -

 مستقبلا. 
 حاليابدلا من الأساليب المنصوص عليها  (IFRS) المثالعلى سبيل  إمكانية استخدام أساليب التقييم الأخرى-
   .(MCR)و (SCR)تحقيق مستويات متفاوتة من حيث متطلبات  -

والتي من خلالها أخدت عدة اعتبارات الأثر الكمي السادسة فتمم إجراؤها على التعاونيات  ةبالنسبة لدراس
فسيتم التطرق إليها بالتفصيل في المحور  السابعة الكمي الأثرتتعلق بخصوصيات هذا النوع من التأمين، أمما دراسة 

  .2013سنة ء كل من هاتين الدراستين تم إجرا القادم من الدراسة، 
                                                 

1 - Mark Batten et al, Solvency II: QIS4 – Results and messages, Ed: Price water house Coopers LLP, 2008, p: 01. 
2 - The Financial Services Authority, The fifth Quantitative Impact Study (QIS5) for Solvency II, Ed: Financial Services 
Authority, N° 1920623, London, March 2011, p: 03. 
3 - Commissariat aux Assurances, Quantitative Impact Study 5 Results and conclusions, Ed: Financial Services Authority, N° 

1920623, Luxembourg, Avril 2011, p: 58. 
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 .ككل  التأمين لدول الاتحاد الأوربي  شركاتعلى   2أثر تطبيق توجيهات الملاءة    -2.3

 
على  الدراسةالاعتماد في  تم  اد الأوربيالتأمين لدول الاتح شركاتعلى  2لقياس أثر تطبيق توجيهات الملاءة 

   :كالتاليناريوهات المحتملة،  يستة معايير مختلفة لاختبار الس
 .(CCPحسب المعيار الأول ) 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -
 .(Extrapolationحسب المعيار الثاني ) 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -
 .(CMA)المعيار الثالث حسب  2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -
 .(EMA)حسب المعيار الرابع  2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -
 .(TM) حسب المعيار الخامس 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -
 حسب المعيار السادس )المعايير مجتمعة(. 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -
 
 .قة والإجراءات(وحدودها )الطري (QIS 7)الأثر الكمي    نطاق دراسة -3.2.1 

 
عن طريق استخدام  ،واختبارها في تركيبات مختلفةمجموعة من المعايير المحددة على في هذه الدراسة  اعتمدنا
بالدراسة  ناتناولعلى هذا الأساس سيناريوهات المحتملة ذات الطابع الكمي والنوعي. من ال  13نة منسلسلة مكوم 

، أسس ومتطلبات الدراسة، سيناريوهات المحتملة محل الدراسةال، الدراسةمعايير التطرق إلى: من خلال  المحورهذا 
 الوضعية قبل استخدام معايير الدراسة.وأخيرا  عينة الدراسة

 
 معايير الدراسة:  أولا:
 :ما يليفي معايير الدراسةتتمثل 

   (:CCP) المعيار الأول -أ
التقلبات  في حالةالرقابية  الهيئات من قبلعيار هذا الم يستخدم ،الخالي من المخاطر الفائدة عدليعرف بم

فعندما تنخفض قيمة الأصول تقوم شركات التأمين بالتحول من الأصول  ،التي يمكن أن تنشأ في السوق المالية
سبب مزيدا من الانخفاض ذات المخاطر العالية كالأسهم إلى الأصول الأقل مخاطرة كالدين الحكومي، وهذا قد يُ 

                                                 
 - :لمزيد من المعلومات اطلع على الرابط 

- https://eiopa.europa.eu/publications/qis. 
 -  (CCP)Counter Cyclical Premium )، :يعبر عنه كذلك ب (free interest rate-risk). 
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في الأسواق المالية، لذلك يرافق هذا الانخفاض في قيمة الأصول انخفاض في  نزولل، وبالتالي حدوث في قيم الأصو 
لحد من تأثير التقلبات قصيرة الأجل على ل التقنيةمن الناحية  يتهأثبت فعال المعيارهذا  قيمة الخصوم، كما أنم 

 .التأمين لشركاتالأموال الخاصة 

 نقطة  50):لهذا المعيار المستخدمة سيناريوهاتالمستويات ثابتة من ة خلال الدراسة سيتم اختبار ثلاث 
إلى  (CCP) ـ:استحداث وحدة فرعية للخطر متعلقة ب ، كما تم ( نقطة أساس 250نقطة أساس، و  100أساس،

 النموذج العام.

وكذا تم لات، ات بين مختلف العمالاستعانة بمعدل الفائدة الخالي من المخاطر بغرض معرفة التغيرّ  تم 
 . (UFRالاعتماد على معدل العائد الآجل )

 (:Extrapolation) المعيار الثاني -ب
حول السوق عندما تكون المعلومات غير موثوقة أو غير  الملاحظات استكمال يتم استخدامه من أجل

  على المدى طويل الأجل. السيولة بعدمأسواق السندات ا تمتاز معندو  ،متوفرة

 :(CMA) ر الثالثالمعيا -ج
 ، ممما يمكنهاشركات التأمينالتي تواجه  المخاطرالأدوات التي تعكس بشكل أفضل  على المعيار اهذ يعتمد

تؤثر على قيمة قد التي  حركة السوق مخاطر السوق من خلال تقييمو التعرض لمخاطر الطرف المقابل  نبتجمن 
  والخصوم. الأصول

 :(EMA) المعيار الرابع -د
 الأجل. طويل على المدىمختلف المتطلبات التقنية  هذا المعيار بتقييم قتعلي

 :(TM) المعيار الخامس -ه
نحو تطبيق  1الانتقال السلس من توجيهات الملاءة  توفير التدابير التي يتم من خلالهاب يتعلق هذا المعيار

  .2 الملاءة توجيهات

 :(مجتمعة اختبار الإجراءات والتدابيرالمعيار السادس ) -و
 .السابقة مجتمعةهذ المعيار على اختبار جميع المعايير  يقوم

                                                 
 - ـ:تسمى ب ((Basis Point (BPS))، تلخيصها على النحو التالي: يمكن ونقطة أساس ئويةالم بين التغيرات العلاقة 

أسعار  أو ،أساس نقطة 50بمقدار  زيادةب % 5.5 إلى  % 5 من العائد منها يزيد التي السندات يقال مثلا إنم  أساس، لذلك نقطة 1 =% 0.01و نقطة أساس، %= 100 1 ـ:التغير ب
 .أساس نقطة 100بمقدار  قد زادت يقال ،%1  ارتفعت الفائدة التي

 - ((UFR )Ultimate Forward Rate)، ا بعد لم يستخدم في عملية الاستشراف حتى، 2ن تصميم الملاءة اهمية كبيرة  في الآونة الأخيرة واعتبر كجزء م هذا المعدل اكتسب
  .عاما( 30إلى  20عاما. وقد اقترح تطبيقه لمدة تتراوح لما بين ) 50

 - (CMA): Classic Matching Adjustment. 
-  (EMA): Extended Matching Adjustment  
-  (TM): Transitional Measures  
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 سيناريوهات المحتملة محل الدراسة:ال ثانيا:
استخدام مجموعة المعايير  تم  ،على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي 2بغرض تقييم أثر توجيهات الملاءة 

رقم تتلخص هذه السيناريوهات في الجدول  ،سيناريو مختلف 13لهذا الغرض واختبارها عن طريق السابقة الذكر 
(08). 
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 السيناريوهات المختبرة ضمن الدراسة. (:08الجدول رقم )

 
 معايير الدراسة

 (2011السيناريوهات المحتملة عند التاريخ المرجعي ) 

السيناريوهات المحتملة 
عند التواريخ المرجعية 

 التاريخية
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

              (CCPالمعيار الأول ) - 1
 X           X X (CCPلا يوجد معيار ) أ
   X   X X X X X X X  نقطة أساس  100 ب
           X   نقطة أساس  50 ج
          X    نقطة أساس 250 د
              (Extrapolationالمعيار الثاني  - 2
             X سنة 40فترة سنة،  LLP(  =30( أ
        X      سنة 40فترة سنة،  LLP( =20( ب
 X X X X  X X X X X X X  سنة 10فترة سنة،  LLP(  =20( ج
              (CMAالمعيار الثالث ) - 3
             X (CMAلا يوجد معيار ) أ
 1  X X X  X X X X X X X X( CMA) ب
         X     البديلة( CMA) ج
              (EMAالمعيار الرابع ) - 4
             X (EMAلا يوجد معيار ) أ
 1  X X X X X     X  X( EMA) ب
      2        X( EMA) ج
       X       البديلة( EMA) د
              (TMالمعيار الخامس ) - 5
      X X X X X X X X (TMلا يوجد معيار ) أ
  X   X         على جميع أعمال التأمين( TM) ب
    X          على الأعمال مدفوعة الأقساط( TM) ج
              التواريخ المرجعية - 6
    X X X X X X X X X X 2011ديسمبر  31 أ
   X           2009ديسمبر  31 ب
 X X            2004ديسمبر  31 ج

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 23. 

 

 

 

                                                 
 - (LLP): last liquid point. 
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 أسس ومتطلبات الدراسة: ثالثا:
 :ما يليتتمثل الأسس والمبادئ التي تستند إليها الدراسة في

 .2011عي للدراسة هو سنة التاريخ المرج -
نماذج الداخلية (، والStandard Formulaتتمثل في: النموذج العام ) (SCRالصيغ المستخدمة لحساب ) -
(Internal Models). 
 :ا يليعينة الدراسة من شركات التأمين بمحول المعلومات  تتعلق -

 .ةالتقني المخصصات -      
 .الأصول حول المعلومات المفصلة -  
  .الأموال الخاصة -  
 .(SCR)رأس مال الملاءة المطلوب  -  
 .(MCR) الالمرأس من  الحد الأدنى -  
  .التدفقات النقدية  -  
 .ومتطلبات رأس المال العامة: الميزانية 1الملاءة توجيهات ب المتعلقة المعلومات -  

 
 عينة الدراسة: رابعا:

 :التاليةعلى المعايير عينة كل تمل  شركة، كما تش 427تتكون عينة الدراسة من 
أن تكون العينة ممثلة و ، المحليةمن السوق بشركات تكون العينة ممثلة  في الاتحاد الأوربي كل دولة عضوعن   -
 .الأجل المقترحة ةالتدابير طويلبشركات التأمين التي تتأثر ب
الشركات الناشطة في من  % 50يقل عن  على ما لامل العينة تتش ،الأشخاصالتأمين على  بشركات فيما يتعلق -

 .الاتحاد الأوربيكل دولة من دول لالسوق 
الشركات الناشطة في من  % 20لا يقل عن على ما مل العينة تتش الأضرار، فيما يتعلق بشركات التأمين على -

 .(09رقم )الجدول ، كما هو موضح في الاتحاد الأوربيدول من دولة  لكلالسوق 
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 (: عينة الدراسة حسب نوع شركة التأمين.09م )جدول رق

 العدد نوع شركة التأمين

 211 الأشخاصشركة تأمين على 

 65 شركة تأمين مختلطة

 142 الأضرارشركة تأمين على 

 9 شركة إعادة تأمين

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 29. 

: 

 .(37رقم )الشكل بشكل أفضل من خلال  العينة حسب نوع شركة التأمينويمكن أن نوضح حجم 
  عينة الدراسة حسب نوع شركة التأمين. (:37الشكل رقم )

 
 (.Excel) ( باستخدام برنامج10حسب معطيات الجدول رقم ) المصدر:

 

 .(10رقم )الجدول من خلال  تقسيم العينة حسب حجم شركة التأمينكما يمكن أن نوضح 
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 (: عينة الدراسة حسب حجم شركة التأمين.10جدول رقم )

 العدد حجم شركة التأمين

 146 صغيرة 

 166 متوسطة 

 115 كبيرة

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 29. 

 

  .(38) رقمالشكل بشكل أفضل من خلال  تقسيم العينة حسب حجم شركة التأمينويمكن أن نوضح 

 (: عينة الدراسة حسب حجم شركة التأمين.38الشكل رقم )

34%

39%

27%

عينة الدراسة حسب حجم شركة التأمين

       

        

      

 
 (.Excel( باستخدام برنامج )11حسب معطيات الجدول رقم ) المصدر:

 

، فيمكن توضيحه حجم العينة حسب السيناريوهات المحتملة المطبقة على شركات التأمينا فيما يخص أمم 
  .(39رقم )الشكل حسب 
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 على شركات التأمين. (: حجم العينة حسب نوعية السيناريوهات المحتملة المطبقة39الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 30. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

  ، قبل تطبيق المعايير2011 :0لسيناريو ا

 ، السيناريو القاعدي2011 :1السيناريو 

 منخفض( CCP)، 2011 :2السيناريو 

 مرتفع( CCP)، 2011 :3السيناريو 

 (CMA)، 2011 :4السيناريو 

   Y40، تغطية 2011 :5السيناريو 

 (EMA، )2011 :6السيناريو 

 (EMA، ثاني )2011 :7السيناريو 

  (TM، )2011 :8و السيناري

 (TM -  Paid in، )2011 :9السيناريو 

  القاعدي( CCP( =)CCP)، 2009 :10السيناريو 

 (TM، )2004 :11السيناريو 

   .2004 :12السيناريو 
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 وضعية قبل استخدام معايير الدراسة:ال خامسا:
شركات التأمين في حالة عدم تطبيق جملة المعايير المستخدمة في الدراسة،  وضعيةفي هذا المحور بعرض  قمنا

 هذه المعايير.أجل توفير نقطة انطلاق محايدة لتقييم أثر ( من 0وبالتالي سنكون في هذه الحالة ضمن )السناريو 
نسب فيها  لم تتجاوز من الدول الأعضاء % 30فيما يقارب  الأشخاص على بالنسبة لشركات التأمين

( نجد SCRو) (MCR)بالنظر إلى نسب توزيع كل من و  .0 في السيناريو % 100 (MCR)لحد الأدنى لرأس المال ا
 100 %.( SCRنسب تغطية ) لم تتجاوز فيهامن العينة  % 40أكثر من  أنم 

، وبالتالي الملاءةالشروط المتعلقة بوضعية  د من الشركات لا تستوفييعدالك هناتبين أن  0السيناريو عند 
  .(SCRو) (MCRبكل من ) المتعلقة الشروطاجة إلى تدابير مناسبة لتحقيق بح فهي

 
 :(CCPحسب المعيار الأول ) 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة   -2.2.3

واعتبر   التقنيةمن الناحية  يتهأثبت فعالفقد  ،ية لههذا المعيار بغرض معرفة تأثير القيم الفعل استخدام ت
   .2توجيهات الملاءة كمؤشر أساسي في 

 
 :إجراءات العمل وفق المعيار الأول -1.2.2.3 

يمكن الحصول عليه من الأصول المدرجة في محفظة شركات التأمين  ذيال العائدالفارق بين  (CCP)يمثل 
 ،من المخاطر الخالي العائد هيكل إلى (CCP)معيار إضافة ل الدراسة تم ، ومن خلاوالمعدل الخالي من المخاطر

 ليوروامنطقة في  المالية لسوقالتقلبات الدورية الاستثنائية ل في حالة الرقابية الهيئات من قبلهذا المعيار  يستخدم
  الأخذ بعين الاعتبار الطبيعة الخصوصية للمحفظة الاستثمارية لكل دولة. مع
 

 ات التأمين:وضعية ملاءة شرك -2.2.2.3
 سنوات. 10 فترة التغطية تقارب"،  يقاعدال سيناريوال على "المتعلقة بهذا المحور تستند جميع التحليلات 

 
 
 

                                                 
 - (. 02) أنظر للملحق رقم 

 - (.03) أنظر للملحق رقم  

 - :لمزيد من المعلومات اطلع على الرابطين 
- https://eiopa.europa.eu/Publications/QIS/EIOPA_LTGA_Appendix_2.__CCP_Activation_14_June_2013.pdf. 
- https://eiopa.europa.eu/Publications/QIS/EIOPA_LTGA_Appendix_1_._CCP_Calibration_14_June_2013.pdf. 
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 الأمثل:  تقديرأولا: ال
ثر تحليل الأوالذي من خلاله يتم  الخصومب مقارنة  (BE)في التقدير الأمثل التغيرظهر ي (40رقم )الشكل  
المستخدم لهذا الغرض هو  التقدير الأمثل (، كما أنم CCPتطبيق معيار )ن الناجم ع المتعلق بالتقدير الأمثلالكلي 

   ((.BPSنقطة أساس ) CCP 100 =)أين  1المتعلقة بالسيناريو 
 50 ـ:( مساوي لCCP) ـلو نقطة أساس  100 ـ:( مساوي لCCP) ـل (BE) التقدير الأمثل(: تغير 40الشكل رقم )

 ة أساس.نقط
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 44. 

 
ثر تحليل الأله يتم والذي من خلا ،نسبة إلى الخصوم  (BE)في التقدير الأمثل التغيرظهر ي (41رقم )الشكل 

المستخدم لهذا الغرض هو  التقدير الأمثل (، كما أنم CCPتطبيق معيار )ن الناجم ع المتعلق بالتقدير الأمثلالكلي 
   ((.BPSنقطة أساس ) CCP 250 =)أين  1المتعلقة بالسيناريو 

 50ـ: ( مساوي لCCP) ـلو نقطة أساس  250 ـ:( مساوي لCCP) ـل (BE) التقدير الأمثل(: تغير 41الشكل رقم )
 نقطة أساس. 

 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 44. 
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(، BEللتقدير الأمثل ) أقل( يقابله قيمة CCP) ـمعدل أعلى ل ه عندأنم  (40،41) يتبين من خلال الشكلين
( BEأكبر انخفاض في التقدير الأمثل ) ، أي يمكن ملاحظة أنم دةالميرتبط ارتباطا إيجابيا مع ( BEالأثر على ) أنم و 

 .فترات أطولللخصوم يكون عند 

 ثانيا: نسب الملاءة:
تحقيق مستويات  ه تم ح  أنم ومع ذلك نلا (،SCR)من معظم الدول الأعضاء حققت مستويات إيجابية 

 (.43 ،42)كما هو موضح في الشكلين   ،كما حدث في ألمانيا  ،(CCP) ـسلبية عند معدلات أعلى ل
نقطة  100 لـ: ( مساويCCP) ـدولة عضو بالمقارنة مع المستويات الافتراضية ل ( لكلSCRنسب ) (:42الشكل رقم )

 نقطة أساس. 50 لـ: ( مساويCCP) ـلو أساس 
 

 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 45. 

 ( مساويCCP) ـدولة عضو بالمقارنة مع المستويات الافتراضية ل ( لكلSCRنسب )يبين ( 43رقم )الشكل 
 نقطة أساس. 250 ـ:( مساوي لCCP) ـلو نقطة أساس  100لـ: 

نقطة  100لـ: ( مساوي CCP) ـدولة عضو بالمقارنة مع المستويات الافتراضية ل ( لكلSCRنسب ) (:43رقم ) الشكل
 نقطة أساس. 250لـ: ( مساوي CCP) ـلو أساس 

 
 
 
 

 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 45. 
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 :المؤمّن لهمحماية  -3.2.2.3
كانت   2كات التأمين حسب توجيهات الملاءة ميزانية شر  تبين أنم ، (CCP)الأول  عيارالممن خلال تطبيق 

 على قدرة شركات التأمينضمان  من خلال المؤممن لهم يعود بالفائدة علىالأمر الذي وأكثر توازنا، وهو  تقلبا أقل
 مستويات تحقيق ناتجة عنسلبية  آثاروجود ب تتعلقهناك مخاوف  ظهرتقد  هأنم  إلام  .ههمالوفاء بالتزاماتها اتجا

 .لمؤممن لهملية المقدمة وهو الأمر الذي سيؤثر بدوره على درجة ونوعية التغط ،التقنيةمن المخصصات  منخفضة
إعسار  في حالةو المتعلقة بالأزمات  الفتراتوكذا  هذا الأمر يتوقف على نوعية التدابير المتخذة( EIOPAحسب )

  .محتمل قد تواجهه شركات التأمين

ملاءة شركات  هذه التوجيهات علىفيجب أن يكون تأثير ا فيما يخص متطلبات الإفصاح والشفافية أمم 
تطبيق توجيهات افقة لر المصحا عنه من أجل توفير قدر من الشفافية حول الصعوبات الهيكلية المحتملة مف التأمين
  .سوقال، وهو الأمر الذي من المتوقع أن يخلق ضغوطات كبيرة في 2الملاءة 

 
 :فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين -4.2.2.3

شركات على تطبيق هذه التوجيهات يعود بالإيجاب  تبين أنم  من خلال تطبيق التدابير المتعلقة بالمعيار الأول
يمكن تطبيقها على منطقة والتي  اللازمة اتليالآ أنها تنطوي على في حالة الأزمات القصيرة المدى باعتبارالتأمين 

انية المقارنة منطقة اليورو تسمح بإمكداخل ، وبالتالي هذه الطبيعة الشمولية لهذه التدابير بالكامل الاتحاد الأوربي
 . الملاءة عبر السوق بأكمله وضعيات بين بشكل كامل

بالشكل الكافي لا تعكس باعتبارها قد  الية وكفاءة الرقابةفعم ر هذه التوجيهات على يمكن أن تؤث  
 اتإجراء إلى تاجتح وبالتالي المال رأس متطلبات تلبي لا قد  اتبالأزم تأثرا الأكثر شركاتفال ،خصوصيات الشركة

 .مكثفة رقابية

للإشراف والرقابة على شركات الة فعم  تاو أدك  2الملاءة  توجيهات يمكن أن تكون التدابير المتضمنة ضمن
التي وقات الأفي  طرفهمكيفية استخدامها من و عملية ال على هذه عتمد على المشرفينت تهافعالي أنم  إلام  ،التأمين

المتابعة، محل  السريع والمراقبة المستمرة للحالة التدخل من خلال ،أوضاعا غير جيدة السوق المالية تواجه فيها
  .والمالي عنصر الاستقرار السياسي إلى ةالإضافب

على سبيل المثال ونتيجة لتفاقم أزمة  السوق،في  داولالتعالية الالسندات الحكومية بتعلق الأزمة تعندما 
 التوجيهاتتفعيل هذه ل إمكانيةا كان في مثل هذه الحالة ما إذفيتقييم ضرورة  وجب ،2011 سنةالديون السيادية 
التي  مجموعة من المؤشرات في الأسواق المالية النظر في نطاق وتصميمإعادة  ضرورة وكذلك ،في الوقت المناسب

  .ات المتخذةقرار اليمكن استخدامها لدعم 
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الية الإشراف على فعم فيها  نخفضتفي بعض الحالات يمكن أن  تبين أنم  كذلك  من خلال تطبيق هذا المعيار
 نتيجةللتأمين  ة( في المجمعات الكبير SCR( و)MCR) ـشروط المتطلبات المتعلقة بالخرق شركات التأمين في حالة 

مة بعملات الالتزامات المقوم  على( CCP) معيار مستويات مختلفة من أنم  حيث ؛ككل  تعقد إطار تقييم المجموعةل
 ككل.موعة  المجعلى لفة يمكن أن يكون له تأثير على فعالية وكفاءة الإشراف الأسواق المخت عبرمختلفة 

 
 :إدارة المخاطر -5.2.2.3

 إدارة المخاطربعض التوجيهات لن يكون لها تأثير على  من خلال تطبيق المعيار الأول من الدراسة تبين أنم 
أكثر من غيرها من بنسب أعلى  الأعضاء السندات الحكومية للدولالأصول مثل  ةلتحفيز على زيادة حياز نتيجة ل

 .يؤدي إلى تنويع أقل في المحاف  الاستثمارية لشركات التأمينوهو الأمر الذي الاستثمارات مثل العقارات والأسهم 
 

  :الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية -6.2.2.3
أقل تكون التأمين  شركات تبين أنم  لمخاطرمن خلال الاعتماد على النهج القائم على المعدل الخالي من ا

وكذلك الحد من" التقلبات الاستقرار المالي تحقيق  أي في السوق،ميلا لبيع الأصول وبالتالي منع آثار العدوى 
 .2لتوجيهات الملاءة من الأهداف الرئيسية  وهو".  المصطنعة

"  الاستقرار الاصطناعي " نوع من خلقيمكن أن يؤدي تطبيق مثل هذه التوجيهات إلى من ناحية أخرى، 
غير مناسبة  مخففةإجراءات إلى اتخاذ  ا يؤدي)والمنظمين( ممم  لمديري الشركاتوبالتالي خلق شعور زائف بالأمان 

الالتزام  يجب للحد من هذا التأثير المحتملو  ،زعزعة الاستقرار في قطاع التأمينو ، وبالتالي المخاطرة للوضعية الحقيقية
 .السوق المالية في يةشفافوال فصاحالإ بشروط

التأمين من تطور أسواق  مستوى دون الأخذ عين الاعتبار نفس العملةلتبادل البلدان هناك آثارا تتعلق ب
تجدر كما تعقيدا في منطقة اليورو،   أكثر يصبح الوضع؛ حيث عديدةتسبب في مشاكل يقد  اممم إلى أخرى دولة 

في بوجود تغييرات هيكلية  تنبئ ا تقلبات قصيرة الأجل في الأسواق المالية قدأنهم نظر إليها على يُ  الإشارة إلى ما
  عوائد الاستثمار أو مخاطر الائتمان. 

كأداة ا فيما يخص المخاطر النظامية أو ما تعرف بمخاطر عدم التماثل فقد تكون هذه التوجيهات  أمم 
 تحقيق منن شركات التأمين ك  يمُ وهو الأمر الذي ، رةالتأثير على الرغبة في المخاط من خلال ،لاستقرار المالي

 واسع. على نطاق فوائض 
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 :أصحاب المصالحو  التأمين منتجات -7.2.2.3
يمكن  من خلال المعيار الأول للدراسة ،أصحاب المصالح على 2 توجيهات الملاءة أثر تطبيقفيما يتعلق ب

ما ين في الاتحاد الأوربي، خاصة خلال الأزمات الحادة إذا الجهات المشرفة على قطاع التأم على الأثرهذا حصر 
تبين  على منتجات التأمين 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة ب فيما يتعلقأما  .السندات الحكوميةتعلق الأمر بتداول 

عدم وجود تدابير كافية لمعالجة فترات التقلبات قصيرة الأجل سيكون له تأثير سلبي على عرض منتجات  أنم 
 .لتأمين على المدى الطويلا

 
 (:Extrapolationحسب المعيار الثاني ) 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة   -3.2.3

لاقتصاد ا وهي مقاربة جديدة في ويلسون سميث استقراء طريقةهذا المعيار استخدام سيتم من خلال 
  . الكلي

 
 :إجراءات العمل وفق المعيار الثاني -1.3.2.3

في  ربة جديدةامق استخدامحسب المعيار الثاني سيتم  2طبيق توجيهات الملاءة أثر تمن أجل معرفة 
ه في بعض الحالات تكون باعتبار أنم  .التقنيةقيمة المخصصات خاصة فيما يتعلق بالأثر على  الاقتصاد الكلي،

على مدى العمر  تديمستحقاقات قد لاودفع ا ،الأجل كحالة المعاشات طويلة لمؤممن لهمشركات التأمين  اتالتزام
وبالتالي على شركات  .على المدى البعيد للشركة التأمين المتبقي، وبالتالي تشكل خطرا على الميزانية العمومية

التقدير الأمثل  حساب عند الأثر الكمي لدراسةالقيمة الحالية للتدفقات التي تحدث في المستقبل.  التأمين معرفة
   .ويلسون سميث يقةطر  على أساس منحنى العائددراسة يتم 

لاستقراء معدل المتغيرات الاقتصادية ب هاربطيتم  رئيسيةمعلمات إلى  الاستقراء لسميث طريقةتستند 
  (UFR :4.2%)معدل  ،سنة 20 خلال )LLP( المتوقع سعر الفائدة الحقيقيالمتوقع،  معدل التضخم :وهي العائد،

( أقل من LLPسعر الصرف عند ) إذا كانه تبين أنم  من خلال الدراسة التي طبقت على عملتين )أ( و)ب(
(UFR كما هو الحال بالنسبة للعملة ))أما انخفاض قيمة المخصصات الفنية يؤديارتفاع معدل الخصم  فإنم  ،)أ .

انخفاض  فإنم  (ب)كما هو الحال بالنسبة للعملة    (UFR( أعلى من )LLPسعر الصرف عند ) إذا كانفي حالة ما 
  .(44) رقمكما يوضحه الشكل   ،ارتفاع قيمة المخصصات الفنية ؤدييمعدل الخصم 

 
 

                                                 
 - ( معدلUFR( :4.2 % هذا المعدل ، % 2.2يساوي: وسعر الفائدة الحقيقي المتوقع  % 2معدل تضخم متوقع مساو لـ:  أنه مجموع وضعه بشكل جزافي على أساس ، تم

 بالنسبة لعملة اليورو.
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 .عند فترات مختلفةلخصم ا معدل منحنى(: 44الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 59. 

 
 شركات التأمين:وضعية ملاءة  -2.3.2.3

خاصة  ،لاتحاد الأوربيفي ا( لشركات التأمين MCR)و (SCRكل من )  نسبعلى ملحوظ و  كبيرتأثير  هناك 
يمكن توضيح ذلك من  نظر لطبيعة الخصوم لهذه الشركات ذات الأجل الطويل.بال الأشخاص شركات التأمين على

 .(46)رقم و  (45رقم )لشكلين ا خلال
 

 .الاتحاد الأوربيدول للشركات التأمين  (SCR) نسب (:45الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 46 . 
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 .الاتحاد الأوربيدول للشركات التأمين  (MCR) نسب (:46الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 64. 

  

( لشركات MCR)و (SCRكل من )  نسب( يتبين الأثر الواضح على 46( و)45من خلال الشكلين )
 .واتسن 10 إلى فترةسنة  40الانتقال من فترة للاتحاد الأوربي، وذلك من خلال  لدول الأعضاءالتأمين ل

، كما هو الأمر بالنسبة إلى ألمانيا، إسبانيا إيطاليانسب الملاءة  زيادة في  عنها تنتج أطولفي حالة فترة 
كما هو الأمر   انخفاضا تشهدفا بالنسبة للبعض الآخر أمم  ،% 40وأعلى نسبة محققة كانت في السويد بنسبة تفوق 

وهو الأمر  .(% 10 -( ورومانيا )% 25 -وكذلك بولونيا ) ،(% 50 -)بالنسبة إلى المجر التي حققت أقل نسبة 
لا يكاد  المدةتأثير ( مثلا GBPجنيه الاسترليني )(، فبالنسبة للUFR)و (LLP)يعكس الوضع النسبي لمعدل  الذي

 : هما يذكر لسببين
في هذه طويلة الأجل التي تعتبر نظرا لطبيعة الأصول سنة  50 ـ:يقدر ب (LLP) هذه العملة لديها معدل أنم  -

 .للسوق
  .تفاع مستمرفي ار لا يزال  10 خلالوزن التدفقات النقدية و  عاما صغير جدا 50تدفقات النقدية بعد الوزن  -

من أجل الإحاطة أكبر بموضوع تأثير التوجيهات على وضعية الملاءة لشركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي 
من خلال الاستناد على  ،(EIOPA" التي قامت بإجرائها لجنة ) فتراضيةالاالمحاف   على طريقة " الاعتمادسيتم 

د أثر بعض الخيارات على عدد من أنماط التدفق النقدي لتحدي( simulationعمليات النمذجة أو المحاكاة )
 .((11)الجدول رقم ) يتيح إجراء تحليل لحساسية هذه الافتراضات الأمر الذي ،فتراضيالا
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 .فتراضيةالاالمحافظ (: اختبار 11الجدول رقم )

 المدى الطويل المدى المتوسط المدى القصير 
 سنة( 16)( 3)أ سنة( 11)( 2)أ سنوات( 8)( 1)أ تناقص التدفق النقدي

 سنة( 20)( 3)ب سنة( 13)( 2)ب سنوات( 8)( 1)ب التدفق النقديثم تناقص تزايد 
Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 65. 

 
 ،في المدى القصيرالتأمين الأوروبية  لشركاتلتدفقات النقدية اممت لتمثيل صُ  افتراضية محاف  ةستوضع  تم 
 الارتفاع ومن ثمم  ،التناقصلتدفقات النقدية: وذلك من خلال شكلين أو نمطين من ا، والطويل، المتوسط
على كل محفظة  المختلفة فائدة ال تمعدلاعين من نو  طبق من خلالهاتُ  حالاتاختبار تأثير ثلاثة  تم  .الانخفاض

 (.12الجدول رقم )كما يوضحه 
 (: المحافظ الخاضعة للاختبار حسب معيار الدراسة.12الجدول رقم )

سنوات  10فترة من ال) 1الحالة 
 سنة(  40إلى

 سنوات 10فترة = ال سنة 0 (LLP =)20=  (CCP) عائد منخفض
 سنة 40فترة = ال سنة 0 (LLP =)20=  (CCP) عائد منخفض

سنوات  10فترة من ال) 2الحالة 
 سنة(  40إلى

 سنوات 10فترة = ال سنة 100 (LLP =)20=  (CCP) عائد منخفض
 سنة 40فترة = ال سنة 100 (LLP =)20=  (CCP) عائد منخفض

سنوات  10فترة من ال) 3الحالة 
 سنة(  40إلى

 سنوات 10ة = فتر ال سنة 0 (LLP =)15=  (CCP) عائد مرتفع
 سنة 40فترة = ال سنة 0 (LLP =)15=  (CCP) عائد مرتفع

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 65. 

 

 حسب منحنيات الدراسة:أولا: أنماط التدفق النقدي 
للخصوم وتقييم آثارها على الأموال  (BEيمكن قياس تأثير هذه المحاف  الافتراضية على التقدير الأمثل ) 

  .ت ميزانية افتراضية ومتطلبات ملاءة مالية افتراضيةئأنش ولهذا الغرضالخاصة ونسبة الملاءة، 
 ثانيا: الأثر على المخصصات التقنية:

الأول إلى الافتراض الثاني في كل من  من الافتراض فتراضية على المخصصات الفنيةا محفظةكل   أثر
 . (13رقم ) الجدول، يمكن توضيحها حسب محل الدراسة السيناريوهات

تناقص من خلال  (3أ)و( 2)أ، (1)أشركات التقنية بالنسبة للالمخصصات  على الأثر محدود يتبين أنم 
من خلال  (3)بو ( 2)ب (1)ب على المخصصات الفنية للشركاتجدا ر محدود الأث كما أنم   .التدفقات النقدية
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لمخصصات اتغير نسبة  يتمثل فيكثر وضوحا الأثر الأ ها بشكل تدريجي، وبالتاليتناقص التدفقات النقدية ثمم تزايد 
   .جدا امحدود بشكل الفنية

 الأثر على المخصصات التقنية.(: 13الجدول رقم )

 3الحالة  2الحالة  1الحالة  (%)  ت التقنيةالأثر على المخصصا
 % 0 % 0 % 0 سنوات 8فترة  :(1أ)

 % 0 % 0 % 0 سنة 11فترة  :(2أ)

 % 1 - % 0 % 1 سنة 16فترة  :(3أ)

 % 1 - % 0 % 1 سنوات 8فترة  :(1ب)

 % 2 - % 1 % 2 سنة 13فترة  :(2ب)

 % 3 - % 1 % 3 سنة 20فترة  :(3ب)

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 68. 

 
 :01الحالة  -

 20( هو LLP) ،عدلممحل الدراسة في: عائد منخفض  سيناريوهاتفي الحالة الأولى من الدراسة تتمثل ال

 .عاما 40-10 بين ما الفترة ،عاما
 أنم و ، ا يؤدي إلى زيادة في المخصصات الفنيةممم  سفلإلى الأ قلنتي( LLP)بعد  العائد الخالي من المخاطر

بدأت في  فشهدت في البداية تزايدا ثمم  لتدفقات النقديةا بالنسبة لأمم ، (3)ب الشركة كان علىكبر  الأتأثير ال
 التناقص. 

 :02الحالة  -
 20( هو LLPمعدل ) ،محل الدراسة في: عائد منخفض سيناريوهاتالة الثانية من الدراسة تتمثل الفي الح

 . عاما 40-10 بين ما فترةالو  ،عاما
إلى  قل( تنتLLP)بعد  زالي الحالة الأولى، ولكن لا ا كان عليه فيأعلى ممم  كان  العائد الخالي من المخاطر

فترة في التأثير  ، كما أنم ا يؤدي إلى زيادة في المخصصات الفنيةممم  ،% 4.2ة زال أقل من نسبيه لا أنم  إلام  ،سفلالأ
   هذه الحالة كان أقل.

 
 

                                                 
 - ( 02أنظر الملحق رقم.) 
 - (.03لحق رقم )أنظر الم 



 التأمين لدول الاتحاد الأوربي  شركاتعلى   2دراسة كمية لأثر تطبيق توجيهات الملاءة   الفصل الثالث:

 

147 

 

 :30الحالة  -
 ،عاما 15( هو LLPمعدل ) ،محل الدراسة في: عائد مرتفع سيناريوهاتفي الحالة الثالثة من الدراسة تتمثل ال

   عاما. 40-10 بين ما فترةال

تنخفض ببطء أكبر بعد  أسعار الفائدةا يعني أن ممم  ،% 4.2نسبة  من أعلى لمخاطرالعائد الخالي من ا
، (3)ب الشركة علىكبر الأتأثير التقنية، ومرة أخرى كان الوهذا يؤدي إلى انخفاض في المخصصات  (LLPمنحنى )

   بدأت في التناقص.  فكانت في البداية تتزايد ثمم  لتدفقات النقديةا بالنسبة لأمم 

نسبة صغيرة نسبيا في المخصصات ولو ب تغييرفأي  ،بسيط امةالميزانية العمن خلال نسبة الملاءة  علىثير تأال
 .الخاصة ونسبة الملاءة الأموال كبير على  تأثير يؤدي إلى التقنية
ة حتى تأثير اختيار البارامترات لا تزال صغير  (( يعني أنم 3أ) و( 2أ)(، 1أ) ـلالتدفق النقدي وفقا انخفاض  نم إ

نخفاض الا زيادة ومن ثمم الالتدفق النقدي ب لما يبدأأكبر  بشكل ظهريتأثير ال ، كما أنم من حيث نسبة الملاءة
ذات الاستحقاق طويل  المحاف  على تأثير أكبرال يكون في كلتا الحالتين، و ((3ب) (، و2، ب)(1)ب)حسب 
  .(14رقم )من خلال الجدول كما هو موضح   .الأجل

 .(SCR) الملاءة على وضعية(: الأثر 14)الجدول رقم 

 3الحالة  2الحالة  1الحالة  (%) (SCR) نسبة الملاءةالأثر على 
 تناقص التدفق النقدي

 % 1 % 0 % 0 سنوات 8(  فترة 1أ)

 % 1 % 0 % 0 سنة 11( فترة 2أ)

 % 4 % 1 - % 3 - سنة 16( فترة 3أ)

 التدفق النقدي تناقص تزايد ثمم 
 % 5 % 1 - % 3 - سنوات 8( فترة 1ب)

 % 10 % 4 - %10 - سنة 13( فترة 2ب)

 % 16 % 6 - %14 - سنة 20( فترة 3ب)

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 69. 

 
 
 

                                                 
 - ( 04أنظر الملحق رقم.) 
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 :المؤمّن لهمحماية  -3.3.2.3
يؤثر على  التقنيةزيادة في المخصصات النخفاض أو الا من خلال تطبيق المعيار الثاني من الدراسة تبين أنم 

هذا من  ،( وليس العكسUFR( أقل من )LLPسعر الصرف عند )يكون  وهذا ينطبق عندما ،المؤممن لهمحماية 
خصصات لماتقييم ب للتنبؤأفضل قابلية تكون هناك ال ةير قصالفترات ال ةه في حالأنم  من جهة أخرى تبينجهة، و 
على أفضل إعطاء نظرة  نكيم أطول اتفي حالة فتر و  .المؤممن لهم كون في صالحيأن ن كوهو الأمر الذي يم ،التقنية

 .الاستثمارات ذات العوائد المنخفضة من خلال الابتعاد عن الاستثمارفيما يتعلق ب المدى الطويل
  

 :كفاءة الرقابة في شركة التأمينفعالية و -4.3.2.3
تجاهل بعض المعلومات المتعلقة  ناتجة عنظهرت هناك مخاوف  ،المعيار الثاني من الدراسة عند تطبيق

خاصة  الرقابية في العملية إلى تعقيداتوالتي قد تؤدي  ،الاستخدام الأمثل لمعلومات السوق أي عدم ،بالسوق
( من منطلق اقتصادي ORSAوضع نظام ) لأن، إدارة المخاطرهذه المعلومات في  التي تستخدم لشركاتبالنسبة ل

النماذج الداخلية بمحتوى  المتعلقة بعض المشاكلقد تنشأ و  ،علومات السوقيعتمد بشكل أساسي على دمج م
الكلي التوازن ى ر عليؤث  أن  من شأنه وهو الأمر الذي ،التنظيمية الشروطمع  السوق مدخلاتوعدم اتساق 

 خصائص عقود التأمين المتاحة في تلك الأسواق حسب من دولة إلى أخرى تلفيخ، هذا التأثير سوق الأوروبيلل
 لشركات التأمين.التدفقات النقدية  دمدوكذا 
  :المخاطر إدارة -5.3.2.3 

هناك عدم تطابق سنة  20 :(LLPمعدل )لى المعيار الثاني من الدراسة الذي يأخذ بعين الاعتبار إبالاستناد 
سيؤدي إلى تقلبات ا ممم  عاما 20تزيد عن  التي لآجالفي االأصول المناسبة غير كافية ، كذلك الأصول والخصومبين 
تتعلق بخطر سوء التقدير لأخطار التأمين والضمانات المتعلقة بها، أثيرت مخاوف كما   نسبة الملاءة. فيأعلى 
الأولى المتعلقة بالمتطلبات لركيزة لالتنظيمية  الشروطو ( ORSAبناء ) فتراضات فيتمل بين الاالمحختلال الا وكذلك
 .هاواستخدامالنماذج الداخلية بناء وكذلك في  الكمية

  
 :الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية -6.3.2.3

المالي لشركات التأمين من هناك آثارا متعلقة بالوضع ظهرت  ،المعيار الثاني من الدراسة من خلال تطبيق
وهو  ،من قبل الجهات المعنية ر التدخل الرقابيؤخ  يقد  للوضع الماليخلال احتمال عرض أوضاع جيدة ومتفائلة 

على ف ،" صطنعةالمخطر " التقلبات  شركات التأمينوبالتالي تواجه  ،الاستقرار المالي ؤثر بدوره علىالأمر الذي يُ 
ا كانت أنهم  أثبتتالافتراضات التي يقوم عليها النظام الرقابي قد و عائد المنخفض لفترة طويلة ال سبيل المثال إذا استمر
 .نظاميةالخاطر الميؤدي إلى  قدمفرطة في التفاؤل 
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هناك  أي ،الأجل ةذات فترة استحقاق طويلاستقرارا معدل الفائدة قد يقلل من الطلب على السندات  نم إ
يكون له تأثير على الأسواق المالية نظرا ، وهو الأمر الذي طويلةال اتفتر ال عندحاجة أقل للتحوط من التقلبات 
 .على الاستقرار المالي وبالتالي التأثيرللدور القوي لشركات التأمين 

 
 :شركات التأمين استثمار -7.3.2.3
قد على المدى الطويل  راكثر استقراالأ معدل الفائدةلمعيار الثاني من الدراسة تبين أن م ا تطبيقمن خلال        

فترة طويلة اللتحوط من التقلبات في نهاية ليس هناك حاجة ل أي، طويلة الأجل يقلل من الطلب على السندات
لأصول طويلة الأجل قد يؤدي إلى ارتفاع اعلى  تعتمدستراتيجية التي لاالتأمين  ، وفي حالة اتخاذ شركةالمدى

 .ككل  الاستثمارعلى إدارة الأصول و  يؤثر علىقد ر الذي وهو الأم، الأموال الخاصة في التقلبات
 

 :(CMA)حسب المعيار الثالث   2أثر تطبيق توجيهات الملاءة   -4.2.3

 يمكن التنبؤ بهاالتي  الخصوم ملتقييالخصم المستخدم  معدلإجراء تعديل على  هذا المعيارسيتم من خلال 
 بالتفصيل من خلال المحاور القادمة.  الأخذ بعين الاعتبار عدة اعتبارات سنتناولها مع 
 

 :الثالثإجراءات العمل وفق المعيار  -1.4.2.3
يمكن التنبؤ بها التي  الخصوم ملتقييالخصم المستخدم  معدلإجراء تعديل على  من خلال هذا المعيار سيتم

 .الي من المخاطرالخعدل الم إلى جانبوهذا يتم  ،للخصومالقيمة السوقية عكس ي والذي

مع  الخصومفظة لمحالتدفقات النقدية المستقبلية  بينالعلاقة ربط على القدرة  مدى علىهذا المعيار يستند 
  لأصول.االتدفقات النقدية المستقبلية للمحفظة 

 
 شركات التأمين:وضعية ملاءة  -2.4.2.3 

 شركات التأمين علىعلى كبير   تأثير تبين عدم وجود ،بعد تطبيق التدابير المتعلقة بالمعيار الثالث من الدراسة
احتمال  يجب الأخذ بعين الاعتبار ، كما% 6 ـ:قدر بتنسبة ب( SCRفائض )من المتوقع أن ينمو حيث  ؛الأضرار

 أخذها بعين الاعتبار فيمن خلال  تداركهاالتقنية يتم  المخصصات أي آثار على التخلف عن السداد لضمان أنم 
 .(47رقم ) من خلال الشكليح ذلك يمكن توض الحسابات المتعلقة بها.
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   في شركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي. (SCRفائض ) (:47الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 85. 

 
 :المؤمّن لهمحماية  -3.4.2.3

بشكل سلبي يؤثر التقنية نخفاض في المخصصات الا من خلال تطبيق المعيار الثالث من الدراسة تبين أنم 
  .المؤممن لهمعلى حماية 

 
 :فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين  -4.4.2.3

ناتجة عن صعوبة  الرقابية في العملية تعقيدات وجود حولظهرت هناك مخاوف  هذا المعيارلى إبالاستناد 
، كما لدول التي تملك خبرة أكبر في هذا المجالا من قبل تداركههذا الأمر يمكن  أنم  إلام ، تعهدات التأمينتقدير 
بالشروط  وربما يؤدي إلى الإخلال ،لشركات التأمينالملاءة  وضعيةتأثير كبير على لهذا الأمر  يكون يمكن أن

 (.MCR)و( SCR) ـتعلقة بالم
 

 :إدارة المخاطر  -5.4.2.3
 الموجه للحد منرأس المال ا وكذلك جراءات للحد من التقلبات في ميزانياتهالإ لبعض شركات التأميناتخاذ 

  ،ضئيلة للعملاء تحقيق مزايامع  ،على المنافسة قدرتهامنتجات التأمين  يفقد" من شأنه أن  الاصطناعية اتتقلبال "
 ركات التأمين، ممما قد يؤدي ببعض شللعملاءصبح أكثر تكلفة بالنسبة ستطويلة الأجل التأمين منتجات  أنم  كما

يمكن  في نفس الوقت في عدد من الأسواقهذا الأمر حدث  ماإذا و  ،المدىتقديم منتجات طويلة  إلى التقليل من
 نخفاض في التمويل طويل الأجل.لارا أوسع نظبشكل على الاقتصاد الأوروبي  ةثانوي آثارا يؤدي إلىأن 
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  :الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية -6.4.2.3
 تبين كما  ،تركيزالؤدي إلى ارتفاع مخاطر يالأصول قد  معية من فئاتالاستثمار في بشركات التأمين تقييد 

ممما  ،من انتشار مخاطر أسعار الفائدةلتخفيف لجدا  اللمواءمة بين التدفقات النقدية لأصول والخصوم فعم ا أنم 
 .ككل  والاستقرار المالي لسوق التأمين لشركات التأمينالملاءة  وضعيةزيادة استقرار في  ينعكس بدوره

  
 :استثمار شركات التأمين -7.4.2.3

ذات صول الأ فيلاستثمار إلى ا شركات التأمين تتجهأن من خلال تطبيق المعيار الثالث من الدراسة يتوقع 
عددا كبيرا من  كما أنم   .، الأسهم وغيرهاالرهون العقاريةمقارنة مع الاستثمارات ذات العائد المتغير كثابت العائد ال

 ،غير مناسبةالة لإدارة المخاطر الأصول التي يتم استخدامها حاليا والتي تشكل جزءا لا يتجزأ من عمليات فعم 
لتدفقات النقدية لأصول يمكن لالدرجة التي  بقدرلنقدية لأصول لتدفقات اا ثبات الأساسي لا يكمن في فالهدف
 لخصوم.لالتدفقات النقدية  أن تولد

تحقيق أقصى قدر من لالاستثمار و في المخاطرة شركات التأمين أن تزيد رغبة كذلك   المترتبةمن الآثار 
 من حيثدية لأصول والخصوم مطابقة التدفقات النق ما أنم ك  .علىالأوامش اله سندات ذاتالفي خاصة المنفعة 
إعادة بالفائدة ويقلل من المخاطر المرتبطة  من مخاطر ه يخففحيث أنم ؛ إدارة المخاطر على يعود بالإيجاب المدة
  ة.ستثمار لأصول بأسعار غير معروفلاا

يما فسوق اللق فجوة في ويخالاستثمار على المدى الطويل قد يؤثر على  لخصومالسيولة يد الجالتقدير غير 
على  الدوريةالاستثمارات قصيرة الأجل بسبب التقلبات  على يشجع ممما، على المدى الطويلالتمويل يتعلق ب

 .المدى القصير لميزانيات شركات التأمين
 

 (:EMAحسب المعيار الرابع ) 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة   -5.2.3

  في المستقبل.التزامات التأمين بؤ بوعدم القدرة على التن الة عدم اليقينبح هذا المعيار يتعلق
 

 :الرابعإجراءات العمل وفق المعيار  -.5.2.31
هذا المعيار يعمل على  (، في كون أنم CMAالمعيار الثالث )عن  (EMAالرابع من الدراسة ) يختلف المعيار

لبعض  الاضطراريالبيع  لىممما قد يؤدي إ ،في المستقبلالتأمين  شركات التزاماتعدم القدرة على التنبؤ بفهم حالة 
التكاليف في ظل  تقديرقوم على عن طريق صيغة محددة توذلك  ، يمكن التنبؤ بهالاالتي لوفاء بالتزاماتها لالأصول 

   .(Stress Scenarios) اختبارات التحمل للسيناريوهات المحتملة
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 :ـقدر بي احتمالبض الأصول لبع الاضطرارينتيجة للبيع  تتكبد أي خسائر شركات التأمين لن ضمان أنم ل
  1الأثر:هذا الصيغة التالية لتقييم وضع  تم  ،% 99.5

 
 العجز في التدفقات النقدية المخصومة                                               

  -    -  max   0.1 = المطبقة( EMA) نسبة
 (      BE)التقدير الأمثل                                                                   

 
 للبيع هاتعرضنتيجة لخسائر  لتحمل المعرضةنسبة على أساس نسبة الأصول هذه اليتم احتساب 

 .الاضطراري

مخاطر الإصابة مخاطر الاكتتاب،  الوفيات، مخاطر حدوثناجم عن  العجز في التدفقات النقدية هذا 
خسائر نتيجة لتعرضها  لتحمل معرضة أصول ، عندما لا توجد هناكلكوارثل طر الحياةامخالعجز أو  ،بالأمراض

 .% 100تكون سنسبة ال فإنم  يللبيع الاضطرار 
 

 وضعية ملاءة شركات التأمين: -.5.2.32
، فيما حققت ألمانيا % 350والتي تجاوزت  ،(SCR) ةحققت بولونيا أعلى نسبحسب هذا المعيار فقد 
 .(48رقم )الشكل كما يوضحه   ،% 20 - مستويات متدنية جدا وصلت إلى

 ( لمختلف دول الاتحاد الأوربي.SCRتوزيع نسب ) (:48الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 98. 

 
                                                 

1 - European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on the Long-Term Guarantees 
Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 93. 
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، فيما حققت % 1200تجاوزت  (MCR)حققت بولونيا أعلى نسبة وبالنسبة للحد الأدنى لرأس المال فقد 
  .(49رقم )الشكل كما يوضحه  ،% 10 -ألمانيا مستويات متدنية جدا وصلت إلى 

 ( لمختلف دول الاتحاد الأوربي.MCRتوزيع نسب ) (:49الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 98. 

 
 ، أي أنم %10لم تتجاوز والتي الدانمارك حققت أقل نسبة  يتبين أنم  ،المطبقة( EMA) نسبةأما فيما يخص 

 ا، فيما حققت السويد أعلى نسبةصولهلأ ينتيجة للبيع الاضطرار جسيمة لتكبد خسائر  عرضةمشركات التأمين 
ا بنسبة تقارب صولهلأ يخسائر نتيجة للبيع الاضطرار  لتحمل معرضةشركات التأمين غير  ا يعني أنم (، ممم % 90)

كما   ،% 90و % 80ما بين متقاربة تراوحت  ة، فيما حققت كل من إسبانيا، المملكة المتحدة وهولندا نسب% 90
 .(50رقم ) الشكل يوضحه

 دول الاتحاد الأوربي.لعلى شركات التأمين  ( المطبقةEMA) نسبة (:50الشكل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 99. 
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مخاطر  الوفيات، مخاطر حدوثعن  ناجمال لعجز في التدفقات النقديةلنسب المخاطر المكونة  فيما يخص
  الأشخاصفي شركات التأمين على  تبين أنم ؛ فللكوارث طر الحياةامخمخاطر الإصابة بالأمراض العجز أو الاكتتاب، 

ا في ، أمم % 30 ـ:مخاطر الاكتتاب بنسبة كبيرة تقدر ب منأكبر تأثير يكون  ،طابقبالإضافة إلى مخاطر عدم الت
الإصابة بالأمراض مخاطر  منفأكبر تأثير يكون  ،فبالإضافة إلى مخاطر عدم التطابق الأضرارشركات التأمين على 

 .(51رقم )الشكل ، كما يوضحه % 30 ـ:بنسبة كبيرة تقدر ب العجزو 
 

 .لعجز في التدفقات النقديةلمخاطر المكونة ال (:51الشكل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 102. 

 
 :المؤمّن لهمحماية  -.5.2.33

 قدرةفي حالة عدم ال المؤممن لهمآثار سلبية على هناك  تبين أنم  من الدراسة الرابعلمعيار من خلال تطبيق ا
 .للأصولالقيام بعملية البيع الاضطراري دون  ،المؤممن لهماللازمة لمواجهة التزامات الخصوم على توفير 
 
 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين: -.5.2.34

لا تستند  في شركة التأمين والإشراف الرقابةكفاءة وفعالية   تبين أنم من الدراسة  ابعالر لى المعيار إبالاستناد 
تفسير أو شرح  فلا يمكن ،والصيغ القياسية عليهانسب من خلال تطبيق الولكن  ،محاف  الأصولعلى  فقط

التدفقات تفاعل بين ال بعين الاعتبار الأخذعن طريق  بالشكل الصحيح إلام بين شركتين الفروق في هياكل المخاطر 
 اختبارات التحمل. عن طريق للخصوملأصول والتدفقات النقدية النقدية 
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 المخاطر: إدارة -.5.2.35
 تقديم معطيات كاذبة حول في حالةقد تتأثر  إدارة المخاطر من الدراسة تبين أنم  الرابعلى المعيار إبالاستناد 

المشاريع  في بعضالمخاطرة  الرغبة فيؤدي إلى زيادة في تبير قد اتدتطبيق ، فقد يتم جودة الائتمان وسيولة الأصول
لا  هأنم  كما  .المرتفعةوامش اله ذاتالاستثمار في الصكوك كإلى تحقيق أقصى قدر من المنفعة   من خلالها التي تسعى
تعلقة الماطر المخهناك مخاوف من  أنم  ، بالإضافة إلىنوعية الائتمان للأصول المؤهلةب شروط تتعلقهناك توجد 

 شركات التأمين.سيولة ب
 

 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية: -.5.2.36
لمعايير ل بالنظرتأثير محدود على الاستقرار المالي هناك  لى المعيار الثالث من الدراسة يتبين أنم إبالاستناد 
 الأصول. المفروضة على

 
 (:TMالمعيار الخامس )  حسب 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة   -6.2.3

نحو  1الانتقال السلس من توجيهات الملاءة  توفير التي يتم من خلالهاالتدابير على المعيار  هذايشتمل 
 .هامدى جاهزية شركات التأمين لتطبيق، لمعرفة 2 الملاءة تطبيق توجيهات

 
 :إجراءات العمل وفق المعيار الخامس -.6.2.31

 2مدى جاهزية شركات التأمين لتطبيق توجيهات الملاءة معرفة   يتم من خلالهاتتمثل في مجموع التدابير التي

تقييم مرحلة الانتقال ليكمن الهدف منها  ،2 الملاءة نحو تطبيق توجيهات 1لانتقال من توجيهات الملاءة وا
 سنوات.  7: ـتقدر بعلى مدى فترة زمنية التدريجي 

 
 وضعية ملاءة شركات التأمين: -.6.2.32
في  2011خلال عام الملاءة هناك تحسن في وضعية  أنم و  ،(SCRلهذه التوجيهات آثارا على ) ين أنم تب
التأثير الايجابي أعلى بالنسبة  دول الاتحاد الأوربي كإسبانيا، قبرص، بلغاريا، وفنلندا، كما أنم  عدد منالمتوسط ل

  .(52رقم )، كما هو موضح في الشكل الأشخاصشركات التأمين على ل
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 لاتحاد الأوربي.ادول مجموعة من عبر ( SCRنسب ) (:52الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 85. 

 

 :ن لهمالمؤمّ حماية  -.6.2.33
 الفجوة لسد الآليات اللازمة لشركات التأمين تتيح ،المؤممن لهمحماية على إيجابية ثار آلهذه التوجيهات  نم إ

فجوة في تقييم  هذه سدفي معظم الحالات ف ،لمؤممن لهملالممنوحة  عض المزاياب التأثير علىدون  الخصومتقييم  في
تلتزم التي  لشركاتا على الرقابية السليمةو عملية المراجعة  لزمممما يست ،المؤممن لهمعلى حساب  يكون الخصوم

 .2الملاءة  بتوجيهات
 

 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين: -.6.2.34
من خلال الإجراءات التوجيهية  فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمينا إيجابية على لهذه التوجيهات أثار  نم إ

الملاءة  توجيهات و 1الملاءة  توجيهات الإجراءات المطبقة ضمناختلاف ملحوظ بين ك ، وهناضمن الركيزة الأولى
تنطوي الغير مناسب، بينما  هاالة بسبب تصميمفعم  غير 1الملاءة  توجيهات ات المتضمنة فيليحيث تعد الآ ؛2

ع في أسواق الاتحاد أوس تطبق بشكلو  ،تغطيةللباشرة والم المناسبة والأدوات الأليات على 2الملاءة  توجيهات
 الأوروبي.

عند تطبيق توجيهات الملاءة  الرقابيةعملية المراجعة مجموعة من التحديات تتعلق ب شركات التأمينقد تواجه 
  :بما يليهذه التحديات  تتعلق ،2
 .2المتعلقة بتوجيهات الملاءة  الجديدة الأنشطةالحالية و  الأنشطةالفصل بين  -
 .2المتعلقة بتوجيهات الملاءة  الجديدة الأنشطةالحالية و  الأنشطة بينئض او لفلحساب منفصل وضع  -
 .منفصل بشكل 2لاءة لما توجيهاتلديدة الج الأنشطةتقييم  -
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  الانتقالية. ها خلال المرحلةتقييم الخيارات والضمانات للأعمال التي يتم تطبيق -

عملية  تعقدتؤدي إلى  والتيع الصعوبات التقنية للتعامل مالمناسب  الأسلوب عملية الرقابيةاليجب أن تتبع 
 .لرقابةا

 الشركةالمرحلة الانتقالية يمكن أن تؤثر على تقييم المخصصات الفنية لنفس المنتجات في نفس هذه  نم إ 
 التقييم أدىفي عدم تطابق   حلو قد ف ،ديدةالجلأعمال اأو القديمة عمال الأإذا كان المنتج ينتمي إلى قائمة  فيما
ا ممم  ،على المدى الطويل لملاءةويؤثر على اخطر غير مرغوب فيه  وهو لشركات التأمينالعامة الميزانية  ات فيتقلب لىإ
 والتخطيط.دارة لإا ،توقعال من عملية بصعم يُ 

 
 المخاطر: إدارة -.6.2.35

بير ابعض التد نم لأ ،للإدارة الجيدة للمخاطر خصوصا في السنوات الأولىالكافية  الدوافعكون هناك لا تقد 
لملاءة المالية لقد يؤدي هذا إلى وضع غير مستقر و  ،لتأميناشركات  لدىاستراتيجيات التحوط من  عقدت
  .إدارة مخاطرفي لصعوبات و 

 
 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية: -.6.2.36

 تطبيقتتأثر بشدة جراء س الأوربية ق التأمينأسوا تبين أنم  ،على الاستقرار الماليالتوجيهات تأثير ب يتعلقفيما 
على  اإيجابي اتأثير ذه التوجيهات له أنم  ، إلام هافي أسواق ابسيط تدنيا أين ستشهد بعض الدول ،2الملاءة توجيهات 

ذات طابع تعتبر هذه التوجيهات  من ناحية أخرى، هذا من ناحية، استقرار قطاع التأمين في الاتحاد الأوروبي ككل
تأثير على استقرار قطاع التأمين في الاتحاد  كي لا يكون هناك  ،إعادة هيكلة قطاعات السوق يتطلب ممما ،هيكلي
 التوجيهات.هذه  تطبيقوشروط  المدةعلى التوازن الصحيح من حيث  البحثوبالتالي فمن المهم  ،الأوروبي
  
 :استثمار شركات التأمين -.6.2.37

حوافز خاصة أو مثبطات للاستثمار في توجد ه لا الدراسة يتبين أنم  من خلال تطبيق المعيار الخامس من
يبقى هناك مشكل يتعلق بعدم التطابق بين الأصول والخصوم، مع ذلك، ، و الأصول طويلة الأجل من أي نوع

 . هذه الفجوةلهذه التوجيهات لسد للتنفيذ الكامل وبالتالي ضرورة إعطاء المزيد من الوقت 
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 (:المعايير مجتمعة)  السادسحسب المعيار   2طبيق توجيهات الملاءة  أثر ت -7.2.3

في  على شركات التأمين 2من خلال هذا المعيار على فهم مدى تأثير تطبيق توجيهات الملاءة سيتم العمل 
 ككل.مجتمعة  استخدام المعايير محل الدراسة ب الاتحاد الأوربي

 
 :السادسإجراءات العمل وفق المعيار  -.7.2.31

 2تطبيق توجيهات الملاءة الآثار المترتبة عن  لمعرفة ،اختبار الإجراءات والتدابير مجتمعة يقوم هذا المعيار على

تتعلق  ،والطويل ،المتوسطو تضم العناصر المختلفة عن المدى القصير  والتيفي الاتحاد الأوربي،  على شركات التأمين
فترة  .المختلفةلمخاطر وا ،متطلبات رأس المالو  الأموال الخاصةية، التقن المخصصاتهذه الأثار بالعناصر التالية: 

   سنة.  12التغطية لذا المعيار 
 
 وضعية ملاءة شركات تأمين: -.7.2.32
استخدام جميع المعايير ضمن جميع السيناريوهات المحتملة محل بشركات التأمين  وضعية ملاءة دراسة تم 
 يلي: المتوصل إليها كماانت النتائج ك  .الاتحاد الأوربيدول  فيالدراسة 

  لـ:  لسيناريوهات التي تنطوي على مستوياتبالنسبة ل(CCP) 100 نقطة 250و نقطة أساس، ( المعيارMA) ،
 .(07)كما هو موضح في الملحق رقم ،  جيدة لشركات التأمينالملاءة  وضعية كانت  سنة 02إلى  01 الفترة من

  ر تطبيقأظهالاتحاد الأوربي في بعض دول ( المعيارEMA)  أنم  6في السيناريو ( لديها أعلى نسبةSCR)،  ويتعلق
وفي حالات أخرى كان بلجيكا، اسبانيا، فنلندا، فرنسا، إيطاليا، لتوانيا، بولونيا، سلوفينيا،  :هنا الأمر بكل من

، كما هو موضح في ايرلنداقبرص، الدانمارك، استونيا، و  منكما هو الحال بالنسبة لكل   اأكثر تأثير  8السيناريو 
  .(08الملحق رقم )

 7إلى  1من  السيناريوهات في الأوربي الاتحاددول  معظم ( حققت نسبMCR ) بالنسبة ا ، أمم % 100أقل من
 (.09، كما هو موضح في الملحق رقم )سلبي على بعض الدول الأعضاء الأثر فكان 9و 8 لسيناريوهاتل

  2الركيزة الأولى من توجيهات الملاءة  يتبين أنم  عبر التواريخ المرجعية القاعديو المقارنة بين السيناريمن خلال 

    (.10كما هو موضح في الملحق رقم )  ،السوق المالية أكثر حساسية لتقلبات

                                                 
 - ( 07أنظر الملحق  رقم.) 
 - ( 08أنظر الملحق رقم.) 
 - (.09نظر الملحق رقم )أ 
 - ( 10أنظر الملحق رقم.) 
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  تصل نسبةحيث  الأضراررا مقارنة بشركات التأمين على الأكثر تأثُ  الأشخاص التأمين على اتشركتعتبر 
(SCR)  الاتحاد  دول عبر جميع القاعديفي السيناريو في المتوسط  % 30بلغت النسبة  فيما، % 100إلى

   .(11الأوربي، كما هو موضح في الملحق رقم )

  نسبالاتحاد الأوربي دول في عدد من حققت شركات التأمين (SCR(و )MCR)  في ،% 100إلى لم تصل 
 .(13و12قين رقم )كما هو موضح في الملح،  9 إلى 1 منالسيناريوهات 

 
 :المؤمّن لهمحماية  -.7.2.33

؛ المؤممن لهملحماية جد إيجابية  لهذه التوجيهات أثار نمن الدراسة تبين أم  السادسمن خلال تطبيق المعيار 
لسوق و  الاقتصادية لشركات التأمين العامةتوفير المزيد من الاستقرار في الميزانية المالي و قيق التوازن تح من خلال

 وتوفيرالمستقبلية، الأوضاع  التدابير التنظيمية المناسبة للتعامل مع توفيرمن خلال  ، وذلكككل  لتأمين الأوروبيا
التدابير الأخرى و المالي  الوضع حولالشفافية و  الإفصاح من خلال متطلبات ذلكيتعزز و  ،ضمانات إضافية

 .الثانية( الركيزةت متطلبا) إدارة المخاطر وعملية المراجعة الرقابيةب المتعقلة
 

 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين: -.7.2.34
بالنظر إلى  الرقابة، بعمليةظهرت هناك مخاوف تتعلق من خلال تطبيق المعيار السادس من الدراسة 

ءة الملا لوضعيةالمشرفين  ، خاصة في حالة المقارنة من قبلات في بعض الأحيان المصاحبة لهذه العمليةالتعقيد
تؤثر قد التي  حول الأمورخلال ضمان الشفافية الكاملة من  والتي يمكن تجاوزها ،عبر سوق معينة لشركات التأمين
 لشركة التأمين. الملاءة ووضعيةالاقتصادية  العامةعلى الميزانية 

هذه من قبل شركات التأمين خاصة عند البدايات الأولى لتطبيق  ةات كبير يتطلب إمكانترقابة العملية 
  .التوجيهات

 
 المخاطر: دارةإ -.7.2.35

قد انحرافات  حدوثمخاوف تتعلق بإمكانية من خلال تطبيق المعيار السادس من الدراسة، ظهرت هناك 
( ORSA)، تغطية المخاطر ويتعلق الأمر هنا بعملية، لشركات التأمينوإدارة المخاطر  الأولى الركيزةتنشأ بين 

 ذج الداخلية.انموال
 

                                                 
 - ( 11أنظر الملحق رقم.) 
 - ( 13،12أنظر الملحق رقم.) 
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 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية: -.7.2.36
ا وأبرزهلاستقرار المالي باالمتعلقة  المخاوفأثيرت العديد من من خلال تطبيق المعيار السادس من الدراسة 

 في الاتحاد الأوربي. شركات التأميناستقرار  يؤثر علىوهو الأمر الذي قد سوء التقدير للمخصصات التقنية، 
 

 :شركات التأمين استثمار -.7.2.37
توجيهات تشجع على الاستثمارات طويلة الهذه  تبين أنم  من خلال تطبيق المعيار السادس من الدراسة

 .((MAومعيار ) ،(CCPمن خلال تطبيق معيار )) الأجل
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 .بولنداو إيطاليا،   ألمانيا،:  في كل منالتأمين    شركاتعلى   2أثر تطبيق توجيهات الملاءة    -3.3

 
. ألمانيا، إيطاليا، وبولندا في كل من:على شركات التأمين  2أثر تطبيق توجيهات الملاءة تناولنا في هذا المحور 

والمختبرة في تركيبات مختلفة، عن طريق استخدام سلسلة لى مجموعة من المعايير المحددة عفي هذه الدراسة  اعتمدنا
وضعية ات المحتملة ذات الطابع الكمي والنوعي، تتعلق مجموع هذه الآثار بما يلي: سيناريوهمن ال  13مكومنة من
الاستقرار المالي المخاطر،  دارةإفعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين، ، المؤممن لهمحماية ات التأمين، ملاءة شرك

 استثمار شركات التأمين.و والوقاية من المخاطر النظامية، 
 
 :ألمانياالة  دراسة ح -1.3.3

وعلى هذا النحو على سوق التأمين الألمانية،  2سيتم تقييم الآثار المنتظرة من تطبيق توجيهات الملاءة 
 الأشخاصمن شركات التأمين على  % 90أكثر من الألمانية؛ حيث شملت الدراسة يعكس خصوصيات السوق 

 .الأضرارمن شركات التأمين على  % 45و
على  ابناء( CEIOPSتحت إشراف لجنة )مخرجات دراسة الأثر الكمي السابعة دراستنا هذه على تستند 

 .عينة كبيرة من شركات التأمين لمختلف دول الاتحاد الأوربي والتي شملت، طلب من المفوضية الأوروبية
 

 ات التأمين:وضعية ملاءة شرك -1.1.3.3
 الأشخاصا يخص شركات التأمين على ، فيم8عند السيناريو  (SCR)من مستويات إيجابية  ألمانيا حققت

تحقيق مستويات  تم ماعدا شركات التأمين الصحي أين  3والتأمين الصحي، وكذلك عند السيناريو الأضرار و 
 -باقي السيناريوهات فتم كذلك تحقيق مستويات متدنية جدا تصل إلى في ا أمم  ،% 18 -جدا وصلت إلى  متدنية
 (.54، 53)مين، كما هو موضح في الشكلين كافة أنواع  شركات التأفي    % 25
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 الألمانية, لشركات التأمين (SCR) نسب (:53الشكل رقم )
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Source: Bunde sanstalt für Finanz dienstlei stung saufsicht (BaFin), Technical LTGA Report: 

Germany, Germany, 10June 2013, p: 58. 
 

 .الألمانية لشركات التأمين (MCR) سبن (:54الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Bunde sanstalt für Finanz dienstlei stung saufsicht (BaFin), Technical LTGA Report: 

Germany, Germany, 10June 2013, p: 95 . 
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 :المؤمّن لهمحماية  -2.1.3.3
. 2توجيهات الملاءة هو جوهر  المؤممن لهم تجاها شركات التأمين قدرة على الوفاء بالتزاماتالضمان 
، كما هو قد تحدث في المستقبل اتتقلبلتفادي أية  الأصول والخصومالقيمة العادلة للسوق لتقييم بالاستناد على 

. المؤممن لهمحماية  تحقيق الاستقرار في التقييم لضمانمن خلال وضع التدابير المناسبة ل هدف على المدى الطويل
حملة وثائق  التي قد تؤثرو حوافز جديدة  تقدمقد  رقابيةلأغراض  إدخال منهجية التقييم الجديدةفإن ذلك، ومع 

قطاع في  للسوق الألمانية، وآلية المشاركة في الربح للاستثمار، أو تصميم المنتجات خاصة فيما يتعلقالتأمين 
ثيقة بو  الأرباح المتعلقة آثار مباشرة على إلى ستؤديتوقعات الربح  لأن أي تغيير في الأشخاصالتأمين على 

 التأمين. 
 
 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين: -.1.3.33

، من خلال توفير الآليات المؤممن لهمأداة مفيدة لحماية  2سوف تكون توجيهات الملاءة من حيث المبدأ، 
ومع ، المؤممن لهمتجاه الوفاء بالتزاماتها ا على شركات التأمينقدرة لمدى  لقياس واقعي المناسبة للجهات الرقابية

لمراقبة شفافة المناسبة  المعاييرر وفُ ت دوندف هذا الهالسبيل الوحيد لتحقيق الرقابية لعملية أن تكون اذلك، لا يمكن 
وبالتالي التأكيد على  على مجموعات التأمينودقيقة، كما طرح مشكل يتعلق بتعقيد عملية الإشراف والرقابة 

لكي يتمكن  المخصصات الفنية، متطلبات رأس المال( العامة،عن الملاءة )الميزانية الكافية علومات ضرورة توفرُ الم
 لإدارة المخاطر في الشركة.المشرفين من تقييم الوضع 

 
 المخاطر: إدارة -.1.3.34

ذات جودة الائتمان في أصول ، ظهرت هناك حوافز للاستثمار من الدراسة الرابعلى المعيار إبالاستناد 
 إدارة جيدة للمخاطر.شرط ضروري لضمان  الحد الأدنى من جودة الأصول لى الرغم من أنم ع ،منخفضة
 
 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية: -.4.3.35

يزانية في الم ة للتقلبات الدوريةديلتجنب الآثار المؤ على توفير الأدوات المناسبة  2توجيهات الملاءة  عملت
اللازمة  تطلباتالملبيع أصول مقومة بأقل من قيمتها من أجل تلبية  العامة لشركات التأمين، ممما قد يؤدي بها

 طويلة الأجل.مع الضمانات  الأشخاصمع الأخذ في الاعتبار طبيعة التأمين على للملاءة،  
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 استثمار شركات التأمين: -6.4.3.3
يبقى هناك مشكل يتعلق بعدم مع ذلك، و ، لاستثمارات طويلة الأجلعلى ا 2توجيهات الملاءة تشجع 

للتنفيذ الكامل  لشركات التأمين الألمانية التطابق بين الأصول والخصوم، وبالتالي ضرورة إعطاء المزيد من الوقت
 .هذه الفجوةلهذه التوجيهات لسد 

؛ إدارة المخاطر على ود بالإيجابيع المدة من حيثمطابقة التدفقات النقدية لأصول والخصوم  كما أنم 
  ة.ستثمار لأصول بأسعار غير معروفلاإعادة ابالفائدة ويقلل من المخاطر المرتبطة  من مخاطر ه يخففحيث أنم 
 
 إيطاليا:دراسة حالة   -2.3.3

وعلى هذا النحو على سوق التأمين الإيطالية،  2سيتم تقييم الآثار المنتظرة من تطبيق توجيهات الملاءة 
، الأشخاصمن شركات التأمين على  % 60أكثر من الإيطالية؛ حيث شملت الدراسة عكس خصوصيات السوق ي
 .الأضرارمن شركات التأمين على  % 54,7و

على  ابناء( CEIOPSتحت إشراف لجنة )دراستنا هذه على مخرجات دراسة الأثر الكمي السابعة تستند 
 .نة كبيرة من شركات التأمين لمختلف دول الاتحاد الأوربيعي والتي شملت، طلب من المفوضية الأوروبية

 
 ات التأمين:وضعية ملاءة شرك -1.2.3.3

ثر تحليل الأوالذي من خلاله يتم  الخصومب مقارنة  (BE)في التقدير الأمثل التغيرظهر ي (55رقم )الشكل 
المستخدم لهذا الغرض هو  تقدير الأمثلال (، كما أنم CCPتطبيق معيار )ن الناجم ع المتعلق بالتقدير الأمثلالكلي 

   ((.BPSنقطة أساس ) CCP 100 =)أين  1المتعلقة بالسيناريو 
نقطة  50 ـ:( مساوي لCCP) ـلو نقطة أساس  100 ـ:( مساوي لCCP) ـل (BE) التقدير الأمثل(: تغير 55الشكل رقم )

 أساس
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: ISTITUTO PERLA VIGILANZA SULLE ASSICURAZIONI (BAFIN), LTGA Italian Report, 
Italy, 10 June 2013, p: 12. 
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ثر تحليل الأوالذي من خلاله يتم  ،نسبة إلى الخصوم  (BE)في التقدير الأمثل التغيرظهر ي (56رقم )الشكل 
ا الغرض هو المستخدم لهذ التقدير الأمثل (، كما أنم CCPتطبيق معيار )ن الناجم ع المتعلق بالتقدير الأمثلالكلي 

   ((.BPSنقطة أساس ) CCP 250 =)أين  1المتعلقة بالسيناريو 
 50ـ: ( مساوي لCCP) ـلو نقطة أساس  250 ـ:( مساوي لCCP) ـل (BE) التقدير الأمثل(: تغير 56الشكل رقم )

 نقطة أساس. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: ISTITUTO PERLA VIGILANZA SULLE ASSICURAZIONI (BAFIN), LTGA Italian Report, 
Italy, 10 June 2013, p: 12. 

 
ومدة المخصصات التقنية  (CCP)  وجود صلة بين مستوى بينتي( 56)و (55رقم ) ينالشكلمن خلال 

أي يمكن ملاحظة  (BEللتقدير الأمثل ) أقل( يقابله قيمة CCP) ـمعدل أعلى للشركات التأمين الإيطالية، فعند 
وبالتالي النتائج المتوصل إليها في  .فترات أطول( للخصوم يكون عند BEر الأمثل )أكبر انخفاض في التقدي أنم 

 تتماشى مع تلك التي في الاتحاد الأوروبي.السوق الإيطالي 

 
 :المؤمّن لهمحماية  -2.2.3.3

ت والوفاء بالالتزاماالتخلف عن السداد والمتعلقة ب المؤممن لهمعلى حماية لم تظهر هناك أثارا بشكل عام،
ضمان عدم وجود خطر التخلف عن اتجاههم، من خلال توفير التدابير اللازمة وتطبيق الإجراءات المناسبة ل

توافر منتجات ب تتعلقآثار سلبية محتملة كما ظهرت هناك   المخصصات الفنية في المستقبل.عدم كفاية السداد أو 
وعرضها في  وبيع أنواع جديدة من المنتجاتلتطوير  ، ممما قد يدفع ببعض شركات التأمينالتأمين المتنوعة في السوق

 .المؤممن لهمالسوق الإيطالي للتأمين لتلبية احتياجات 
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 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين: -3.2.3.3
على شركات التأمين من القيام بمهامهم بالشكل الصحيح، سيكون من الضروري من أجل تمكن المشرفين 

وتحديد ، المقارنة بين التواريخ المرجعية المختلفةمن كن منظمة تمُ  تتعلق بقاعدة بيانات توفرُ متطلبات جديدة
، الأمر الذي سيمكنهم من أخذ الصورة الكاملة حول المخاطر الحقيقة التي مؤشرات جديدة لإعداد التقارير

 تتعرض لها شركات التأمين 
 

 المخاطر: إدارة -4.2.3.3
، ومع ذلك، فإن إدارة المخاطر يمكن أن تؤثر على عالية التعقيدراءات تنطوي بعض التوجيهات على إج

الة للمخاطر، لإدارة فعم معظم الشركات الإيطالية تعتبر أنم توفر بعض المتطلبات من شأنه أن يقدم الدعم الكافي 
 .ة الأجلنتجات التأمين طويلبم ولا سيما فيما يتعلق

 
 المخاطر النظامية: الاستقرار المالي والوقاية من -5.2.3.3

التي من المحتمل لشركات التأمين الإيطالية على مجموعة من العناصر  السلوك الاستثماريمدى تأثرُ يتوقف 
 في ذلك، والتي يمكن إيجازها فيما يلي: أن تلعب دورا أساسيا

 المؤهلة. الأصولالمتعلقة بعايير الم -
يقلل من ، والذي يمكن أن ؤثر على توزيع الأصول في المستقبليمكن أن تالمتعلقة ببعض المعايير التي  طو شر ال -

 .فظة على مستوى الشركةالمحتنويع 
 استخدام بعض الطرق والحسابات والمؤشرات التي يمكن أن تعطي دوافع خاطئة للاستثمار في أصول محددة. -
 

 بولندا:دراسة حالة   -3.3.3

وعلى هذا النحو على سوق التأمين البولندية،  2لاءة سيتم تقييم الآثار المنتظرة من تطبيق توجيهات الم
 من السوق. % 70أكثر من ؛ حيث شملت الدراسة يعكس خصوصيات السوق البولندية

على  ابناء( CEIOPSتحت إشراف لجنة )دراستنا هذه على مخرجات دراسة الأثر الكمي السابعة تستند 
 .ة من شركات التأمين لمختلف دول الاتحاد الأوربيعينة كبير  والتي شملت، طلب من المفوضية الأوروبية
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 ات التأمين:وضعية ملاءة شرك -1.3.3.3
شركات في بولندا، خاصة ( لشركات التأمين MCR)و (SCRكل من )  نسبعلى ملحوظ و  كبيرتأثير  هناك 
شركات التأمين ير على أمما التأث نظر لطبيعة الخصوم لهذه الشركات ذات الأجل الطويل.بال الأشخاص التأمين على

  .(57رقم )الشكل  . يمكن توضيح ذلك من خلالمنخفض نسبيافإنه الأضرار  على
 لشركات التأمين البولندية خلال فترات مختلفة.  ( MCR)و (SCRنسب ) (:57الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Komisja Nadzoru Finansowego, Long Term Guarantees Assessment– Polish sample results -

, Poland, June 2013, p: 42. 

 
 

، فيما % 350والتي تجاوزت  ،(SCR)ة أعلى نسب داحققت بولونأمما مقارنة بدول الاتحاد الأوربي فقد 
 . % 20 -حققت ألمانيا مستويات متدنية جدا وصلت إلى 

 
 :المؤمّن لهمحماية  -.3.3.32

الانخفاض في الملاءة لشركات التأمين البولندية تجلى من خلال النتائج أنم الأثر الكمي على أظهرت 
وعدم كفايتها في الأوقات التي قد تشهد فيها شركات التأمين عسر مالي، وعدم القدرة على  المخصصات الفنية

   الوفاء بالالتزامات المتعلقة بالمنتجات طويلة الأجل.
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منتجات التأمين تأمين أن تتحول شركات التأمين من كما تتوقع الهيئات القائمة على السوق البولندي لل
، وهو الأمر الذي تراه في مع حماية محدودة ضد المخاطر لحاملي وثائق التأمين يةلمنتجات الاستثمار نحو االتقليدية 
 .  المؤممن لهمغير صالح 

   
 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين: -.3.3.33

ة على شركات التأمين البولندية متطلبات إضافية تتعلق بجميع البيانات عملية الإشراف والرقابتتطلب 
اللازمة حول الملاءة المستخدمة في عملية إعداد التقارير الرقابية، خاصة فيما يتعلق بالتدفقات النقدية، والتزامات 

 .2الملاءة  ، والتي تعتبر جزء لا يتجزأ من توجيهاتالمخصصات الفنيةالمتعلقة ب ساباتالتأمين، والح

 
 المخاطر: إدارة -.3.3.34

ضرورة عدم السماح لشركات التأمين بالتصرف في الأصول في حالة عدم التزامها بمتطلبات رأس المال 
 شركات التأمين. كما أظهرت 141 -137المواد من خلال  2والمخصصات التقنية كما تنص عليه توجيهات الملاءة 

 تشهدركات قيمة السوق على المدى القصير وهي قادرة على الاستمرار حتى ليست حساسة جدا لح البولندية أنها
التنبؤ لكي تتمكن شركات التأمين من زيادة في تخصيص أدوات الدخل الثابت استقرارا. كما يتوقع الأسواق 

  .التدفقات النقدية التي يمكن أن تتطابق مع الخصومب
 

 اطر النظامية:الاستقرار المالي والوقاية من المخ -.3.3.35
، أو سلوكات استثنائية تأثير في الأسواق المالية البولنديةفلوح  عدم وجود أي الاستقرار المالي بفيما يتعلق 

 .كل من الحكومة والشركات  انخفاض في عائداتلشركات التأمين، إلام أنه قد شوهد  

في  في المخاطر النظاميةكن أن تسهم فإن هذه التوجيهات يممن وجهة نظر هيئة الرقابة المالية البولندية، 
تمكين شركات التأمين من من أجل عسر مالي السوق  تشهد فيها التيوقات الأ خفض المخصصات الفنية فيحالة 

المشكلة بدلا من  ؤدي إلى تفاقمي، قد والذي من جهة أخرى ،دون الإخلال بمتطلبات رأس المال القيام بأعمالها
الأعمال التي تقوم بها إخفاء بعض المخاطر في العديد من الأمر من شأنه أن يؤدي إلى فهذا  إيجاد الحل المناسب،

 في السوق في نفس الوقت. شركات التأمين

البولندي، من خلال الحد من  على استقرار قطاع التأمين اإيجابي اتأثير ذه التوجيهات كما لوح  أنم له
شركات التأمين الآليات الكافية للتدخل ممما يعود بالفائدة على التقلبات الدورية، كما يوفر للجهات المشرفة على 

 الوضع المالي ككل ليكون أكثر استقرارا.
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 استثمار شركات التأمين: -6.3.3.3
فيما يتعلق بضبط  نظر على المدى القصيرال اتوجه على تعزيز 2أن تعمل توجيهات الملاءة من المتوقع 

الأعمال التجارية على المدى الطويل ب المتعلقةلمخاطر لس المال مستوى المخصصات الفنية ومتطلبات رأ
 لشركات التأمين البولندية. والاستثمار على المدى الطويل
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 :الثالثالفصل    خلاصة
والتي ومن  ،(CEIOPSالصادرة عن لجنة ) الدراسة السابعة للأثر الكميبالتطرق إلى في هذا الفصل  قمنا

من خلال شكل عام ب ؛واختبارها في تركيبات مختلفةاستخدام مجموعة من المعايير المحددة  تم  أهدافها تحقيق أجل
لمخاطر التي تواجه شركات اتصميمه بالشكل الذي يأخذ بعين الاعتبار  تم  2هيكل الملاءة  هذه الدراسة تبين أنم 

السيناريوهات محل اختبار  خلال ختلفةالمتواريخ الفي الملاءة  وضعية فيختلاف الاالتأمين، ويظهر ذلك من خلال 
على  2تعمل توجيهات الملاءة  ، كمالميزانيات العامة لشركات التأمينلالتحليل الكمي  لىإ ستنادلاباو  ،الدراسة

 التقييم على أساسوالمستقبلية من بالاعتماد على  الحاليةالتأمين  حول التزامات شركاتتقديم صورة أكثر دقة 
 .عقود التأمين على نحو كافالمتضمنة في الضمانات تسعير و سوق لأصول والخصوم على حد سواء، ال

ا يحقق ممم  ،لشركات التأمينلإدارة المخاطر  المناسبةو توفير المدخلات الرئيسية على  2توجيهات الملاءة تعمل 
 وهو الأمر الذي ،الأوروبية لصناعة التأمين رونةوالم القوة الماليةأكبر في الأداء المالي لشركات التأمين ويعزز  ااستقرار 

  .عزز المنافسة في السوقيو  المؤممن لهميسهم بدوره في حماية 

ثارا ملحوظة على شركات التأمين، أ 2توجيهات الملاءة ل أنبالسوق الألمانية، يمكننا القول بفيما يتعلق 
لأغراض  إدخال منهجية التقييم الجديدةفإن  لخصوم،خاصة فيما يتعلق بإدخال القيمة العادلة لتقييم الأصول وا

للاستثمار، أو تصميم المنتجات.  خاصة فيما يتعلق على المؤممن لهم حوافز جديدة التي قد تؤثر تقدمقد  رقابية
 ستؤديتوقعات الربح  لأن أي تغيير في الأشخاصقطاع التأمين على في  للسوق الألمانية، وآلية المشاركة في الربح

  ثيقة التأمين.بو  الأرباح المتعلقةآثار مباشرة على  إلى

، الملاءة لشركات التأمينفي وضعية  أظهرت تحسنا ملحوظاأمما فيما يخص شركات التأمين الإيطالية فقد 
التخلف عن والمتعلقة ب المؤممن لهمعلى حماية لم تظهر هناك أثارا كما   والذي بدوره يحد من التقلبات الاصطناعية.

ضمان عدم والوفاء بالالتزامات اتجاههم، من خلال توفير التدابير اللازمة وتطبيق الإجراءات المناسبة لد السدا
  المخصصات الفنية في المستقبل.عدم كفاية وجود خطر التخلف عن السداد أو 

كما لبولندية،  لشركات التأمين ا كبير على الملاءة الماليةأثر   2من خلال الدراسة تبين أنم لتوجيهات الملاءة 
البولندي، من خلال الحد من  على استقرار قطاع التأمين اإيجابي اتأثير ذه التوجيهات لوح  بشكل عام أنم له

التقلبات الدورية، كما يوفر للجهات المشرفة على شركات التأمين الآليات الكافية للتدخل ممما يعود بالفائدة على 
 الوضع المالي ككل ليكون أكثر استقرارا.

وتحصينها لمواجهة المخاطر  لشركات التأمينوضعها بغرض الرفع من الملاءة  تم  التوجيهاتهذه  باعتبار أنم 
أصبح من الضروري على شركات التأمين الجزائرية مواكبة هذه التطورات وأخذها بعين  ،اتواجهقد المختلفة التي 

مدى إمكانية تطبيق لسؤال المطروح هنا هو: ما واالاعتبار خاصة في ظل انفتاح القطاع ودخول شركات أجنبية، 
  ؟على قطاع التأمين في الجزائر 2توجيهات الملاءة 
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 تمهيد:
 الكثير من ما جعلداخل الدولة،  للنموكمصدر   شركات التأمينالدور الذي تلعبه تزايد الاهتمام ب قدل

  .الشركاتفي معرفة المشاكل والتحديات التي تواجه استمرارية ونمو هذه  يخوضونالباحثين وأصحاب القرار 
جة حتمية لمواكبة التطور الحاصل على في ظل انفتاح قطاع التأمين الجزائري على العالم الخارجي وكنتي

تحسين  بهدفيف مع هذه المعايير الدولية أصبح من الضروري التك   ،في مجال ملاءة شركات التأمين الصعيد العالمي
يتسم ينعكس بصورة ايجابية على بناء سوق تأمين موثوق به سالأمر الذي ، شركات التأمين في الجزائروتطوير أداء 

 .قرار الماليالثبات والاستب

لقطاع الملاءة التي يستند إليها نظام قواعد ال مختلف ا الفصلذهخلال  من سندرسفي إطار ما سبق، 
 ،2الملاءة  توجيهات على غرار مدى قدرته على مواكبة التطورات الدولية في هذا المجال ، وكذاالتأمين في الجزائر

   .ت على قطاع التأمين في الجزائرتوجيهاهذه ال مدى إمكانية تطبيقعرفة م وهذا من أجل

 والذي نرى فيه القدرة على ،لنظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر في الأخير وكمحاولة منا سنقترح إطار
 شركات التأمين الجزائرية.خصوصيات من خلال الأخذ بعين الاعتبار  ء هذا النظام،وتحسين أدا ةزيادة كفاء

 لتالية:هذا الفصل المحاور ا يتناول

 .الجزائر في التأمين قطاعواقع  -

 .لقطاع التأمين في الجزائرالإطار العام لنظام الملاءة  -

  .على قطاع التأمين في الجزائر 2مدى إمكانية تطبيق توجيهات الملاءة  -

 الإطار المقترح لنظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر. -
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 .الجزائر في التأمين قطاعواقع    -1.4

 

الفترة ، فمنذ له من دور فعال لما التأمينلقد أولت الجزائر كغيرها من البلدان اهتماما كبيرا بقطاع 
ومن خلال مساهمته  قطاع التأمين في الجزائر، إلّا أن قطاعالتنمية لتوالت عدة سياسات إصلاحية  الاستعمارية

 علىعكاساته التمويلية نإلى خصائصه وتركيبته وكذا ا رانظ ،من القطاعات الناشئةالضعيفة في الاقتصاد يعتبر 
وهيئات  همكونات، في الجزائر التأمين قطاع تطورمراحل دراسة وهذا ما سيتم معالجته من خلال  ،الوطني الاقتصاد

 في الجزائر. التأمين قطاعتحليل الوضعية الحالية ل، بالإضافة إلى التأمينشركات  مراقبة نشاط
 

  التأمين في الجزائر: قطاع تطور  مراحل -1.1.4

والتي شهدت من خلال إصدار العديد من الأطر التشريعية،  قطاع التأمينتطور وتنظم أن حاولت الجزائر 
 الحقبةإلى تمتد في الجزائر  التأمين قطاعجذور باعتبار أن و  بها الاقتصاد الجزائري، المراحل التي مرّ  مختلفعبر  اتطور 

 التدرج ثّ ، الاستقلال قبل لما التاريخية لامتداداتها العودةب حاليا المطبقة التشريعية المنظومة سندرس ،الاستعمارية
  .الأساسية قوانينه رسمتها التي المحطات كبريات  بتعاقب الجزائري للتشريع التاريخي

 
 :الفترة الاستعمارية -1.1.1.4

حيث ظهر على شكل  ؛ هذا النشاطسيِر التي ت  يرتبط وجود التأمين بالجزائر بوجود الاستعمار ومؤسساته 
وتبعها إنشاء التعاونية المركزية الفلاحية من طرف  1961الحريق سنة  ضدتعاوني إثر إنشاء الشركة التعاونية للتأمين 

 13لتشريعات الفرنسية التي أملاها قانون اتجسيد ل امتدادا ظهور هذه الشركات كان نّ أ إلاّ  ،الفلاحين الفرنسيين

 الجزائر في القطاع هذا على رقابته المستعمر يعزز لكي 1947.1 غاية لذي تواصل تطبيقه إلىاو  1930ويلية ج
 2:منها والمراسيم القرارات من العديد أصدر

 .الجزائر في العاملة التأمين شركات ورقابة وإدارة بتنظيم المتعلق 1947 مارس 6 مرسوم  -
  التأمين. سوق تنظيم في مهمتها تكمنالتي و  الجزائر في للتأمينات الاستشارية جنةللّ  نالمكوّ  1947 ماي 5 قرار  -
 .الجزائر في العاملة التأمين لشركات التقنية والمخصصات الكفالة لقيمة المحدد  1947أوت  28قرار - 

                                                 
  .24: ، ص1987 ،ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر ،التأمين في الجزائربوعلام طفياني،  -1

2 - Boualem Tafiani, Les assurances en Algérie: étude pour une meilleure contribution à la stratégie de développement, Ed: 
OPU et ENAP, Alger, 1988, p  : 25. 
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 كثيرا  ون منهحيث لم يستفد الجزائري ؛رينه اقتصر على المعمّ أهم ما يمكن ذكره في هذه الفترة عن التأمين أنّ 
وكانت تسعى السياسة  ،لدول الأخرىاالجزائر مقارنة بفرنسا و في ظهرت متأخرة  الاجتماعيةالتأمينات  أنّ و خاصة 

يظهر ذلك جليا  ،الاقتصاديةو  الاجتماعيةمن وراء ذلك إلى ترك الشعب الجزائري يتخبط في مشاكله  الاستعمارية
 218 أصل من 127أي ما يعادل  ،من مجموع مؤسسات التأمين % 59 تهنسبعلى ما من خلال الهيمنة الفرنسية 

فلم يكن له  اقتصادياا أمّ  للتأمين في هذه الفترة على تلبية حاجات المعمرين الاجتماعياقتصر الدور كما   ،مؤسسة
 1.لقلة المؤسسات الصناعية المؤّمنة في الجزائرا ال نظر دور فعّ 

 
 :(1965 -1962) الاستقلالفترة ما بعد  -2.1.1.4

ونتيجة للسياسة  ،جنبيةالأؤسسات الممن طرف  اكان نشاط التأمين إثر خروج المستعمر الفرنسي مسيرّ       
طائلة من خلال إعادة  االاستعمارية الراسخة في عمل هذه المؤسسات اغتنمت الفرصة التي تجني منها أرباح

فور إدراكها  1963ى بالسلطات الجزائرية للتدخل سنة وهو ما أد ،التأمين بفروعها بفرنسا من أجل تهريب الأموال
  2.للخطر الذي تشكله هذه الممارسات على الاقتصاد الوطني

 3:ما يلي ينصان على 1963جوان  8يتمثل هذا التدخل في سن قانونين أساسيين في 
من خلال تأسيس الصندوق  بالجزائر ةإنشاء عملية إعادة تأمين قانونية وإجبارية لجميع عمليات التأمين المحقق -

  .كمؤسسة وطنية(  CAAR) الجزائري للتأمين وإعادة التأمين
لدى وزارة  الاعتمادتقديم ضمانات مسبقة وطلب بؤسسات التأمين لمالقانون الثاني من هذا التدخل  هيوج -

 المالية لتمكينها من مزاولة نشاطها بالجزائر.

 4:ما يلي يها هذا القانون فييمكن تلخيص أهم الأهداف التي كان يرمي إل
 .مراقبة استعمال الأموال المجمعة من الأقساط المحصلة -
 تجنب تحويل الأموال العمومية إلى الخارج عن طريق عمليات إعادة التأمين. -

لت هذه الأخيرة توقيف فضّ  ،التأمين الأجنبية شركاتنظرا لكون الأحكام السابقة الذكر لا تتفق ومصالح 
 كانت في مقدمتها:  شركة 17ولم يبقى سوى  الاقتصاديةمن الساحة  لانسحابانشاطها و 

 .الشركة الوطنية للتأمين -
 .(CCRMA)الصندوق المركزي لإعادة التأمين للتعاونية الزراعية  -
 .(MAATEC)التعاونية الجزائرية لتأمين عمال التربية والثقافة  -

                                                 
    ada.jeeran.comwww.clubnنادي الدراسات الاقتصادية، على الموقع:  -1 
 .28 :، صمرجع سابقبوعلام طفياني،  -2 
 .05، ص: نادي الدراسات الاقتصادية، مرجع سابق -3 
 المرجع نفسه. -4 

http://www.clubnada.jeeran.com/
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وذلك من خلال  ،اية النشاط الفعلي والنزيه للتأمين الجزائريلت بدمثّ  1963قوانين  من الجدير بالذكر أنّ 
 صالح العام.لالتحقيق الأهداف الشخصية إلى خدمة تحويل التأمين من وسيلة 

  (:1972 -1966) الدولة احتكار مرحلة -3.1.1.4
 يناتللتأم الوطني السوق وتدعيم القطاع على السيطرة إلى الاحتكار هذا خلال من الدولة تهدف كانت

 استغلال فيه تقرر الذي  1966مرسوم ما جسده آنذاك لقطاع، هذاعلى  الأجنبية الشركات هيمنة من والتخلص
 الشركات باستثناء الوطنية التجارية التأمين شركات طرف من66 -05المرسوم  في المبرمة التأمين عمليات كل

 بسبب اوإنمّ  الدفع عن العجز بسبب ليست صفيةالت هذه ،تصفيتها فيجب الأخرى الشركات باقي اأمّ  ،التعاونية
 تمت حيث ؛المالية لوزير المباشرة للرقابة التصفية عملية أوكلت لهم نالمؤمّ  مصالح حماية أجل من، الاعتماد سحب

 :الآتي النحو على بطريقتين
 الصناعية الأخطار الحريق والانفجار، :مثل معمقة تقنيات تتطلب التي الكبيرة الأخطار (CAAR)شركة  نتؤمّ  -

 ...المواشي وهلاك البرد، النقل، والفلاحية،
 الزجاج انكسار السرقة، ،السيارات تأمين :مثل معتبرا ادخارا دولّ ت   التي الصغيرة الأخطار (SAA)شركة  نتؤمّ  -

 ...الأشخاص تأمين ،(بسيطة أخطار) والانفجار الحريق المياه، أضرار
 لحساب تعملان (CCRMA)و (MAATEC)التعاونيتين  الشركتين علبج احتكارها بتعزيز الدولة قامت

 .السابقة لأعمالها ممارستها مع(SAA) و (CAAR) شركتي
 
 :(1979 -1973) التخصص مرحلة -1.1.4.4

 الشركات تخصص إقرار خلال من مضاعفا احتكارا عرف ،الدولة طرفقطاع التأمين من  احتكار بعد
 خلال من الجديد التوجه ترجم هلكنّ  ذاك، أو الفرع لهذا الحصرية فةصال ذلك يعني أن دون معينة فروع في القائمة
 القابلة الخيرات لرقعة المضطرد النمو نتيجة السبعينيات بداية مع القطاعات بقية غرار على القطاع تنظيم إعادة

 عن البحث إلى ميةالعمو  بالسلطات أدى ما وهو ومتفاقمة، متنوعة عديدة، مشاكلعنه  منج والذي للتأمين
 توزيع أحسن وضمان القطاع هذا تسيير تحسين ، وكذاللتأمينات الوطنية السوق بتعزيز كفيلة تراها التي الأدوات

 مع بدأت التحول ملامح هذا .والاجتماعي الاقتصادي بدوريه وقيامه النشاط هذا من الغاية لتحقيق ةطريق وأنجع
 تحويل لكيفيات المحدد 1973 ديسمبر  5قرار ثّ   ،التأمين لإعادة ركزيةالم الشركة بإنشاء 541 -73الأمر  صدور
 الجزائرية والشركة ،التأمين وإعادة للتأمين الجزائرية الشركة من كل قبل من الشركة هذه إلى التأمين إعادة محافظ

 الأمر صدور وبعدها ،دوليةال الجزائر بمبادلات مباشرة والمرتبط التأمين إعادة سوق تنظيم إعادة رؤيا ضمن للتأمين

                                                 
 .1973أكتوبر  1، المؤرخ في 83العدد  ،الرسمية دةي، الجر 54-73الأمر رقم  -1 
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 ماعدا ،التأمين عمليات أنواع كل ممارسة فيالحق  التأمين وإعادة للتأمين الجزائرية للشركة يمنح الذي 73-64،1
  كالضمان الاجتماعي.  متخصصة في مجالات معينة من التأمين لمؤسسات ايقانون المخصصة تلك

 
 :(ى غاية يومنا هذاإل 1995 من)التأمين سوق  مرحلة تحرير -1.1.4.5

، تجسد ذلك من هوتحديث هبغرض تطوير 1995  سنةعرف قطاع التأمين في الجزائر تحولات جذرية منذ 
 لعمليات الدولة احتكارالذي يلغي  1995 جانفي 25 بتاريخ بالتأمينات المتعلق 95- 07الأمر إصدارخلال 
التأمين أو  قطاع في الاستثمار من القانونية لناحيةا من والأجانب الوطنيين واصللشركات الخ سمحا ، ممّ التأمين
 يتم الوسطاء من نوعين القانون حدد .التأمينية المنتجات وتوزيع لإنتاج خاصة شركات بإنشاء التأمين إعادة

 وهذا بغية (،السماسرةو  التأمين شركات طرف من المعتمدين العاميين الوكلاء) المالية وزارة طرف من اعتمادهم
 القطاع. ذاله والأجنبي على الاستثمار الوطني لانفتاحاتحقيق 

تعد القائمة تتضمن  فلمتقليص قائمة التأمينات التي فرض القانون إجباريتها  تّ  ،التأمين إلزامية مجال في
 للمؤسسات التابعة للدولة.  إجبارية التأمين ضد الحريق ، وكذلكسوى تأمينات المسؤولية المدنية

 الصلة ذات بالقضايا فقط والمتعلق جباريالإ تنازلال إنشاء تّ  فقد، التأمين إعادة بمجالا فيما يتعلق أمّ 
 والهياكل الصناعية المخاطر ذات للأعمال بالنسبة % 10 :ـب هذا التنازل نسبة حددت ،التأمين إعادة ببرامج
 كانت مهما احتكار أي لتجنبو  أخرى جهة من تأمينها، المعاد لبقية الأعمال بالنسبة % 5و ،والجوية البحرية
 2.للتأمين الوطنية الشركة إلى سندأ   الإجباري التنازل فإنّ  طبيعته

بغرض فرض رقابة الدولة  "للتأمينات الوطني المجلس" :يدعى استشاري جهاز إنشاءبموجب هذا القانون  تّ 
 استيفائها لشروط الملاءة. من خلال  المؤمّن لهمومدى التزام شركات التأمين بحماية  ،على قطاع التأمين

  العمل به ءبد أنّ  إلاّ ، 2003أوت   26يوم 12-03 الأمر الرئاسي رقمصدور بذه المرحلة كذلك ه تميزت
بما فيها محتوياتها  ،العقارية الممتلكاتو المساكن  إجبارية التأمين على والذي نص على 2004سبتمبر  01في  كان

العواصف وانزلاق التربة،  ،الزلازل، الفيضانات: ـهنا بالأمر ، يتعلق الطبيعيةالكوارث ضد باستثناء التابعة للدولة 
 من مساعدات الدولة في حال وقوع كارثة طبيعية.وفي حالة عدم الالتزام بهذا الأمر لن يستفيد المتضررون 

قانون المعدل والمتمم لل 2006فيفري  20في  04-06ز هذه المرحلة كذلك هو صدور القانون أهم ما ميّ 
 التأمينية المنتجات أو بإجراءات الرقابة المتعلقة سواء ،التنظيمية الجوانب مختلف الذي اشتمل على، و 95-07

   .الجزائر في لتأمينلقطاع ا جديدة فتح أفاقا اممّ  ،وغيرها

                                                 
  .1974لسنة  المالية بقانون المتعلق لأمرا من 26و 25 المادتان -1 

  .07-80، و01-63 قانوني من  278المادة -2 
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ى انحصار المنافسة فقط علو  ،جاء هذا القانون من أجل إصلاح الاختلالات الهيكلية الموجودة في القطاع
من بين  ،جال تسوية الحوادثآمن حيث  عدم الاهتمام بتحسين النشاطات الأخرىو  ،تخفيض تسعيرات التأمين
 :ما يليهذه الاختلالات نذكر 

 .لأشخاصاعلى حساب التأمينات على تأمينات الأضرار نشاط منحصر لشركات التأمين أساسا على  -
وهشاشة مالية مرتبطة أساسا بهامش ملاءة ضعيف وازدياد  ،(انخفاض المردودية)وضعية مالية هشة وغير كافية  -

 .افظ الماليةأهمية الأخطار في المح
 لتأمين غير واضح المعالم سواء من الناحية التنظيمية أو من ناحية التكوين البشري.على اة قابنظام ر  -

حدد  .تثمارات مباشرةر النشاط التأميني بجذب اسمن أجل إزالة هذه الاختلالات والسماح بنمو وتطو  
 هذا القانون الجديد عدة أهداف:

 .بعث روح جديدة في النشاط التأميني وتحسين نوعية الخدمات -
 .الحث على سلامة الوضعية المالية لشركة التأمين -
 .التشديد على المراقبة الدائمة على النشاط التأميني -
   لاستثمارات الأجنبية.   على افتح السوق التأميني  -

 بعث روح جديدة في النشاط التأميني وتحسين نوعية الخدمات: أولا: 
 يتم ذلك من خلال: 

 .تطوير نشاط التأمين على الأشخاص بإنشاء فروع متخصصة -
 دخاريةا عقود تأمينبفضل إعداد  ،الأشخاصعلى الاكتتاب بعقود التأمين على  من لهتشجيع وحث المؤمّ  -

 .تعيين المستفيد من العقد التأميني في حالة الوفاةلى ع ن لهالمؤم   تمكينمحفزة و 
ن له المكتتب بعقد ن على تقديم توضيحات كاملة وبصفة دورية إلى المؤمّ المؤمّ إجبارية و ن له حق إعلام المؤمّ  - 

 .ن لهمأي حماية أكثر للمؤمّ  ،التأمين على الأشخاص
 .على الأضرار تاعلى الأشخاص والتأمين اتالفصل القانوني بين التأمين -
 .وبالتالي التقليل من آجال التعويض ،ن لهم في التأمين على السياراتنظام تعويض مباشر للمؤمّ  -
 ةالمحدد الآجالضرار والفوائد في حالة عدم تسوية الحوادث في ن لهم بمطالبة شركات التأمين بالأحق المؤمّ  -

 .تعاقديا
 .التأمين بالاستعانة بالبنوك والمؤسسات الماليةتنويع وتطوير أشكال جديدة في مجال توزيع  -
 .(CNAتمثيلهم في المجلس الوطني للتأمينات ) عن طريقن لهم تنظيم كيفية الدفاع عن مصالح المؤمّ  -
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 الحث على سلامة الوضعية المالية لشركة التأمين:ثانيا: 
 : من خلاليتم ذلك 

 .شائهاتحرير كلي لرؤوس أموال شركات التأمين لحظة إن -
 .التدقيق في مصادر الأموال المستثمرة -
 .مراقبة التغييرات في المساهمين -
 .تقييم الأصول والخصوم لشركات التأمين أو إعادة التأمين والفروع الأجنبية -
 .من خطر عدم التسديديقلل  مماّن لهم إنشاء صندوق ضمان التعويضات من أجل المؤمّ  -
 .لمالية في رؤوس أموال شركات التأمينمساهمة البنوك والمؤسسات ا -
 ر الصلابة المالية.التشديد على المراقبة الدائمة وتدعيم الأمان المالي من خلال وجوب توف   -

 بة الدائمة على النشاط التأميني:االتشديد على الرق ثالثا:
 :بهدفالمالية على مستوى وزارة  " تأمينراقبة على الالملجنة  "القانون الجديد على إنشاء  نصّ 

 .احترام شركات التأمين وإعادة التأمين للقوانين والنظم المعمول بها -
 .سلامة العمليات التأمينية وقانونيتها وهامش ملاءتها -
التدقيق في مصادر الأموال الموجهة لإنشاء أو الرفع من رؤوس أموال شركات التأمين وإعادة التأمين لتكون لها  -

 .تعاملينثقة في السوق مع الم
 .تقوم بجمع المعطيات والمعلومات التي تهم السوق التأميني " هيئة مركزية للمخاطر "إنشاء  -
تعيين مجالس الإدارة  علىمن خلال الموافقة القبلية لهيئة لجنة المراقبة على التأمين  يداء التسيير الأالرفع من  -

 .والمسيرين لشركات التأمين وإعادة التأمين
 .قيات محددة مع المسيرينوضع اتفا -
إنشاء هيئة تدقيق في شركة التأمين تهتم بمدى مطابقة أعمال شركات التأمين مع التشريع والنظم واللوائح  -

 .التشريعية
 تكوين وتحفيز الكفاءات.بتثمين الموارد البشرية لشركة التأمين  -

 السوق التأميني للاستثمارات الأجنبية: حرابعا: فت
 من خلال: ق التأميني للاستثمارات الأجنبيةفتح السو يتم 

 .باعتماد مسبق من وزارة المالية ة لشركات التأمين وإعادة التأمينفتج مكاتب تمثيلي -
 فتح مديريات تأمينية خارجية مع مراعاة اعتمادها مسبقا من طرف وزارة المالية. -
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 شركات التأمين:التأمين في الجزائر وهيئات مراقبة نشاط   سوق مكونات -2.1.4

في الجزائر فرض حتمية إنشاء هيئات عديدة بهدف تمكين هذه  بشركات التأمينتزايد الاهتمام  إنّ 
فمجهودات كبيرة تبذل من قبل مجموعة مشتركة ومتكاملة من الهيئات ، المؤسسات من بلوغ الأهداف المنوطة بها

 .الحكومية والمؤسسات المتخصصة

ها المختلفة تحت تنظيم وتدخل الدولة من خلال الرقابة الشديدة من أجل حماية لتأمين بأدوار اتقوم شركات 
تمارس الدولة هذه الرقابة من  ،من جهة، وزيادة كفاءة الشركة من جهة أخرى للوفاء بالتزاماتها المؤمّن لهمحقوق 

"  مديرية التأمينات " 07-95من الأمر  209المكلف بالتأمينات بموجب المادة  الجهازبواسطة  ؛خلال وزارة المالية
بامتلاكها السلطة و  ،1995إنشاؤها عند إعادة تنظيم وزارة المالية في فيفري  تّ التي و  ،للمديرية العامة للخزينة التابعة

صناعة التأمين والسهر بتساهم في إعداد القوانين والتنظيمات المتعلقة  فهي ،القانونية، التقنية، الاقتصادية والمالية
ن لهم من خلال التأكد من القدرة على الوفاء طبيقها واحترامها، كما تحرص على حماية مصالح المؤمّ على ت

 سنتناولها بالتفصيل. هيئات أخرى أداء مهمة الرقابة ساعد وزارة المالية فيهذا وت ؛اتجاههم زاماتهاتبال
 

 المجلس الوطني للتأمينات: -1.2.1.4
بنية ومهام هذه الهيئة ددت ح  وقد  ،1997جويلية  10في  07-95 تأسيس هذا المجلس بموجب الأمر تّ 

؛ حيث يتكون من ممثلين من 1995أكتوبر  30 الصادر في 339-95بشكل واضح من خلال المرسوم التنفيذي 
ه أنّ كما   ،ن لهم، شركات التأمين، وسطاء التأمين، عمال قطاع التأمين، وزارة المالية...(هيئات مختلفة )الدولة، المؤمّ 

 تتجسد مهامه في ما يلي: .منظم من عدة لجان تقنية متخصصة
 .عقلنة سوق التأمينات من خلال منح أو سحب الاعتمادات -
 .تقديم أراء حول تسعير التغطيات التأمينية -
 .اقتراحات وآراء حول النصوص التشريعية والتنظيمية القادرة على تحسين سير سوق التأميناتتقديم  -
 .في المسائل المتعلقة بوضعية نشاط التأمين وتنظيمه لاستشارةتقديم ا -
 .وكذا سياسات التوظيف لضمان السيولة اللازمة ،تحسين ظروف السير الداخلي لشركات التأمين -
 .توجيه وتطوير سوق التأمين الجزائري لمواكبة التطورات على الساحة الدولية -
 .من فرص حدوث المخاطر تطوير سياسات الحماية والرقابة للتقليل -
 .تحديد أقساط التأمين وفقا للإحصائيات الوطنية -
 .تسيير شركات التأمينو الة لتطوير قطاع التأمين وإدخال التقنيات الحديثة في إدارة إقامة مراكز بحوث فعّ  -
 .السهر على مردودية الأموال المجمعة -
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 :(UAR)التأمين الجزائري لشركات التأمين وإعادة  الاتحاد -2.2.1.4
 وفقا سيّر ، ي  1994أفريل  24مد في واعت   1994فيفري  22تأسيسه في  تّ  ،نين الجزائريةجمعية المؤمّ  لثيم  

ل ما يشبه تجمع للمهنيين له صفة الجمعية المهنية؛ حيث يشكّ  المتعلقة بالجمعيات لأنّ  31-90لأحكام القانون 
يختلف عن المجلس الوطني  ،ين التي تنشط في سوق التأمين الجزائريتشترك فيه كافة شركات التأمين وإعادة التأم

 :ما يليوتنحصر مهامه في نين فقطهذا الأخير يهتم بمشاكل واهتمامات المؤمّ  في كون أنّ  (CNA)للتأمينات 
 .تمثيل المصالح المهنية -
 .ترقية وتطوير نشاط قطاع التأمين -
 .من طرف شركات التأمين العمل على تحسين نوعية الخدمات المقدمة -
 .المساعدة على ترسيخ والحفاظ على أخلاقيات المهنة في ممارسة مختلف النشاطات -
 المساهمة في تحسين مستوى تأهيل وتكوين عمال قطاع التأمين. -
 

 لجنة الإشراف على التأمينات: -3.2.1.4
صص تخ   ،أجل تقوية وسائل العمل الرقابيالمتعلق بالتأمينات من  04-06جنة وفقا للقانون لإنشاء هذه ال تّ 

وضع غرامة مالية في حالة عدم  ،لها وسائل التدخل الضرورية مثل: إمكانية التقليص من نشاط شركات التأمين
قواعد أيٌ من عدم احترام  وفي حالة ،احترام تسعيرات التأمين الإجباري وعدم مسك الدفاتر والسجلات الإجبارية

جنة بالتالي للّ و  ،تسعيرات التأمين الإجباري وإعادة تنظيم إجراءات التصفية القضائية ،تقنيةتمثيل الالتزامات ال
 سلطة عامة على شركات التأمين من خلال:

 .مراقبة حركة الأموال -
 .المؤمّن لهمحماية حقوق شركات التأمين و  -
 .شركات التأمين تمراقبة استثمارا -
 مراقبة حجم التعويضات. -
 

 الهيئة المركزية للأخطار: -4.2.1.4
لتحسين تأطير سوق التأمين ولضمان الرقابة المستمرة  04-06تأسيسها من خلال القانون  هي الأخرى تّ 
 خلق منتجات تأمين جديدة.و تساعد في تحديد التسعيرات كما للأخطار محل التأمين،  
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 التأمين في الجزائر: تحليل الوضعية الحالية لقطاع -3.1.4

، الخامسة إفريقيا. والمرتبة % 0.03، بحصة سوق تقدر بـ: 2012سنة  عالميا 64قطاع التأمين الجزائري المرتبة  احتل
ونيجيريا )المرتبة  عالميا(، 58)المرتبة  عالميا(، مصر 52عالميا(، المغرب )المرتبة  17بعد كل من إفريقيا الجنوبية )المرتبة 

 .((Swiss ( RE)حسب دراسة أجرتها شركة  السوق الأفريقي للتأمين في %1.93عالميا(، بمساهمة تقدر بـ:  59
إنتاج قطاع التأمين  كل من  في الجزائر من خلال التطرق إلى التأمين قطاعتحليل الوضعية الحالية ل سنحاول 

 .أمينوكثافة الت معدل النفاذية، ووالتأمين على الأشخاص الأضرارتعويضات لفرعي التأمين على التطور حجم و 
 

 :تحليل إنتاج قطاع التأمين -1.3.1.4
 نهايةسنة تلوى الأخرى بنسب متفاوتة، إلى أن بلغ  باستمرار تزايد 2006ومنذ سنة  التأمينرقم أعمال قطاع 

 خلال دجمليار  99.3 ـ:ب ق دّرمقارنة برقم أعمال و (، إجمالي التأمين المباشر) دجمليار  113.9 تهقيمما  2013 سنة
؛ وعن تركيبة رقم الأعمال، فعلى مرّ السنين لم تتعدى % 14.66 :تقدر بـ زيادة حققفقد   ،2012ة لسنة نفس الفتر 

، عكس فرع التأمين على الأضرار الذي حقق من رقم الأعمال % 9 ما نسبتهعلى الأشخاص مساهمة فرع التأمين 
 الجارية الأسعاربالزيادة التي عرفتها ر ذلك ، ويفسمن إجمالي التأمين المباشر % 91مساهمات دائما ما تعدت نسبة 

 من المغطاة الأخطار من جديدة أنواع لظهور نظرا ،المؤمّن لهم قبل من هاعلي الطلب ارتفاع وكذالمنتجات التأمين، 
  (.15الجدول رقم ) كما هو موضح في،  الدولةإجبارية بعض أنواع التأمين المفروضة من قبل  وكذا الشركات قبل

     مليون دج( الوحدة:) (2013-2006) في الجزائر خلال الفترةإنتاج قطاع التأمين تطور (: 15رقم )الجدول 

  www.cna.dz :بالاعتماد على معطيات المجلس الوطني للتأمينات على الموقع الالكترونيالمصدر: 

 

 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 السنة
 927 105 802 92 830 79 902 73 955 70 574 62 337 49 830 42 تأمينات الأضرار

 034 8 586 6 6670 7179 5553 5281 3395 2988 لأشخاصاتأمينات 
 961 113 389 99 86500 082 81 76508 67855 52732 45818 الإجمالي رقم الأعمال

 %14.66 %14.90 %6.68 %5.95 %12.75 %28.67 %15.09 % 12.8 نسبة الزيادة

 حصة السوق

 %92.95 %93.37 %92.29 %91.14 %92.74 %92.22 %93.56 %93.47 تأمينات الأضرار

 %7.05 %6.63 %7.71 %8.86 %7.26 %7.78 %6.44 %6.53 صلأشخااتأمينات 

http://www.cna.dz/
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ضرار والتأمين ومن أجل التحليل الوافي لإنتاج قطاع التأمين وجب علينا الفصل بين فرعي التأمين على الأ
 .على الأشخاص

  تأمينات الأضرار:أولا: 
سنة نهاية  بلغباستمرار سنة تلوى الأخرى إلى أن فرع التأمين على الأضرار رقم أعمال تزايد  2006منذ سنة 

، أي تحقيق 2012في نفس الفترة لسنة  دجمليار  92.8 ـ:ب ق دّرمقارنة برقم أعمال  دجمليار  150.9 ما قيمته 2013
حسب  إنتاج التأمين على الأضرار في الجزائر؛ وعن توزيع تطور %  93بـ:وحصة سوقية تقدر  % 14 :ـتقدر ب زيادة
  (.16) رقمفيمكن توضيحه من خلال الجدول  (2013-2006) خلال الفترة فروعه

  
  (2013-2006) ترةخلال الف حسب فروعه في الجزائر الأضرارإنتاج التأمين على  تطور توزيع (:16الجدول رقم )

     مليون دج( الوحدة:)

  www.cna.dz :قع الالكترونيبالاعتماد على معطيات المجلس الوطني للتأمينات على المو المصدر: 

 

ملحوظا في رقم الأعمال ماعدا فرع التأمين على النقل؛  ارتفاعاشهدت جميع فروع التأمين على الأضرار 
حيث ساهم بنسبة  مليار دج 61.3ما قيمته  2013نهاية سنة  حيث بلغ رقم أعمال فرع التأمين على السيارات

 زيادة حقق فقد 2012مقارنة بنفسة الفترة لسنة إجمالي رقم أعمال التأمين على الأضرار، و من  % 58 بـ: تقدر
 النشاط يبقى ختياريوالا الإجباري بشقيه السيارات تأمين فرع أعمال رقم أن القول نستطيع، % 16.60 ـ:تقدر ب
 السياراتتأمين  فرع إنتاج تزايد تفسير يمكن لعموما وعلى، الفروع ببقية مقارنة الأولى المرتبة يحتل الذي الحيوي
من جهة، ومن جهة  السيارات حضيرة ارتفاع مع والذي تزامن السيارات تأمين عقود على العملاء طلب بتزايد

 التي المرور وادثالمتواصل لح رتفاعالا ظل في خاصة ،آخر سنتين خلال 50 % بنسبة أخرى لارتفاع التسعيرة
 . طائلة أموالا التأمين تشركا تكلف أصبحت

 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 السنة
 310 61 580 52 399 43 644 39 085 35 642 29 960 23 907 20 تأمين السيارات

IRD 16 954 19 097 25 660 28 211 26 505 28 682 32 022 35 424 
020 6 737 5 028 5 116 4 تأمينات النقل  6 093 5 646 5 333 5 475 
 792 2 244 2 626 1 237 1 785 738 544 605 التأمين الزراعي
 924 621 476 422 673 794 706 245 تأمين القرض

 927 105 057 92 285 80 902 73 918 71 579 62 314 50 459 43 المجموع

http://www.cna.dz/
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بلغ سنة تلوى الأخرى إلى أن  مستمر تزايد (IRDكما شهد فرع التأمين على الحريق والأخطار المتعددة )   
، ما مليار دج 35.42 ـ:ب ق دّررقم أعمال  حيث حقق ،2012 سنةمقارنة بنفس الفترة ل 2013سنة  % 10.6نسبة 
 الكوارث على التأمين أعمال رقم رتفاعيرجع هذا إلى ا على الأضرار، التأمين رقم أعمال من إجمالي % 33نسبته 

 .بالمؤسسات المتعلقة الأخطار وتزايد المدنية المسؤولية على والتأمين الحرائق وعلى الطبيعية

رقم  حيث حقق ،2012 سنةقارنة بنفس الفترة لم، % 2.7بنسبة  اطفيف اارتفاعشهد فرع التأمين على النقل 
 التأمين نخفاضلا نظرا، التأمين على الأضراررقم أعمال إجمالي من  % 5 ما نسبته، مليار دج 5.4 ـ:ب دّرق   أعمال

 .الجوي النقل على

واستحوذ  ،2012مقارنة بنفس الفترة لعام  % 24.4 ـ:قدر بت معتبرة زيادةا فرع التأمين الزراعي فشهد أمّ  
الأقساط المكتتبة من قبل المؤمن لهم  نظرا لتزايد ،على الأضرار من إجمالي رقم أعمال التأمين % 3 على ما نسبته

من رقم أعمال الفرع، ث تليها تأمينات الأضرار على ممتلكات القطاع  % 58والتي تشغل  في التأمينات الحيوانية
 .% 14التأمينات الزراعية بحصة و  ،% 28 الفلاحية بحصة الفلاحي خاصة المواد والمعدات

مقارنة بنفس الفترة لعام  % 48.8 ـ:يقدر بمعتبرا نسبيا فشهد نموا  ،ص فرع التأمين على القرضا فيما يخأمّ 
الأقساط المكتتبة من  نظرا لتزايد ،التأمين على الأضراررقم أعمال من إجمالي  % 1 واستحوذ على ما نسبته ،2012

حققت التي  وقروض الصادرات ،% 89 بـ:حققت زيادة تقدر والتي القروض العقارية قبل المؤمن لهم في تأمينات 
 .% 14 :زيادة تقدر بـ

  تأمينات الأشخاص:ثانيا: 
 ق دّرمقارنة برقم أعمال  دجمليار  8 تهقيم ما 2013 سنة رقم أعمال فرع التأمين على الأشخاص نهايةبلغ 

 % 7 حوذ على ما نسبتهواست، % 22 :ـتقدر ب زيادة، أي تحقيق 2012نفس الفترة لسنة  خلال دجمليار  6.5 ـ:ب

قد ت  والأضرار الأشخاصلفصل بين فرعي التأمين على ا إلى أنوتجدر الإشارة هنا  ،من إجمالي رقم أعمال التأمين
؛ وعن توزيع دخول شركات خاصة بالتأمين على الأشخاص للسوق الجزائرية، ما ساهم بدوره في  2011سنة 

فيمكن توضيحه من  (2013-2006) خلال الفترة حسب فروعه ئرإنتاج التأمين على الأشخاص في الجزاتطور 
   (.17) رقمخلال الجدول 
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 (2013-2006) حسب فروعه خلال الفترة في الجزائر إنتاج التأمين على الأشخاصتطور توزيع  (:17الجدول رقم )
 دج( مليونالوحدة: )

Source: Conseil National des Assurance, Note de conjoncture du marché des assurances (2013,2011), 
Algérie, p: 05. 

فرع ل اشهده زيادةأكبر ، فكانت شهدت جميع فروع التأمين على الأشخاص نموا ملحوظا في رقم الأعمال
، 2012سنة ب مقارنةمليار دج  1.3ـ: ب ق دّررقم أعمال حيث حقق  ،% 41.1 ـ:التأمين على الحوادث بنسبة تقدر ب

مقارنة  % 24 ـ:تقدر ب زيادة مليار دج بنسبة 2.6ـ: يقدر ببرقم أعمال ، يليه فرع التأمين على التقاعد الجماعي ثّ 
 على التوالي % 8.2و % 19.2 ـ:فعرفا نموا يقدر ب ،ا فيما يخص فرعي التأمين على المرض والسفر، أمّ 2012 بسنة

  مقارنة بنفس الفترة.

 
 :حجم تعويضات قطاع التأمين -2.3.1.4

على تأمين الفرع ا ، أمّ 2013نهاية سنة  دجمليار  37.1الأضرار  على تأمينالبلغ حجم تعويضات فرع 
 .دجمليار  1.6بلغ حجم التعويضات ف الأشخاص

 تأمينات الأضرار:أولا: 
من هذه التعويضات تتعلق  % 80 نسبة ،دجمليار  37.1 الأضرار على تأميناتالفرع تعويضات بلغ حجم 

يليها فرع التأمين على الحريق والأخطار المتعددة  ثّ  ،دجمليار  29.8 :ـبفرع التأمين على السيارات بقيمة تقدر ب
(IRDبقيمة تقدر ب )(18م )لجدول رقكما هو موضح في ا  ،% 14 :ـنسبة تقدر ببو  ،دجمليار  5.3 :ـ. 

 
 
 
 

                                                 
 -  2010فالبيانات المفصلة متوفرة بداية من سنة باعتبار أن هذا الفرع ت فصله حديثا عن فرع التأمين على الأضرار. 

 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 السنة

 604 1 176 1 406 1 264 2 / / / / المرض الحوادث وتأمين

 512 1 397 1 861 792 / / / / تأمين السفر

 251 2 863 1 943 1 809 1 / / / / التأمين على الحياة والوفاة

 665 2 149 2 458 2 312 2 / / / / التأمين الجماعي

  2988 3395 5281 5553 7 179 6 670 6 586 8 034إجمالي التأمين على الأشخاص
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    مليون دج(.الوحدة: ) (2013( في الجزائر حجم تعويضات فرع التأمين على الأضرار (:18الجدول رقم )

 النسبة قيمة التعويضات الفروع
 %80 858 29 تأمين السيارات

IRD 5 352 14% 

 %2 821 تأمينات النقل

 %2 720 التأمين الزراعي
 %1 237 تأمين القرض

291 37 المجموع  100% 

Source: Conseil National des Assurance, Note de conjoncture du marché des assurances (2013), 
Algérie, 2013, p: 11. 

 

 الشكل من خلال حسب فروعه بصورة أفضل حجم تعويضات فرع التأمين على الأضرار أن نوضح يمكن
 .(58رقم )

    مليون دج(.الوحدة: ) (3013) في الجزائرين على الأضرار حجم تعويضات فرع التأم (:58الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 

 . Excel( باستخدام 20معطيات الجدول رقم ) بالاعتماد على المصدر:

 
 تأمينات الأشخاص:ثانيا: 

من هذه التعويضات تتعلق  % 68نسبة ، دجمليار  1.6الأشخاص  على تأمينالبلغ حجم تعويضات فرع 
 (.19الجدول رقم )، كما هو موضح في دجمليار  1 :ـبقيمة تقدر ب لتقاعد الجماعيابفرع التأمين على 

 
 
 

81%

14%

2% 2% 1%
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   مليون دج(.الوحدة: ) (2013)في الجزائر حجم تعويضات فرع التأمين على الأشخاص  (:19الجدول رقم )

 النسبة قيمة التعويضات الفروع
 %4 69 تأمين الحوادث

 %0 / المرض

 %3 52 السفر

 %25 412 ى الحياة والوفاةالتأمين عل
 %67 095 1 التقاعد الجماعي

 %100 630 1 المجموع
Source: Conseil National des Assurance, Note de conjoncture du marché des assurances (2013), 

Algérie, 2013, p: 13. 

 ل من خلالالأشخاص حسب فروعه بصورة أفضحجم تعويضات فرع التأمين على أن نوضح يمكن 
 .(59رقم ) الشكل

   مليون دج(.الوحدة: ) (2013)في الجزائر  الأشخاصحجم تعويضات فرع التأمين على (:59الشكل رقم )

4%

0% 3%

25%

68%

              

      

      

                           

                 

 
 . Excel( باستخدام برنامج 21معطيات الجدول رقم ) بالاعتماد على المصدر:

 
من هذه  % 68 نسبةـف ،2013خلال سنة  لأشخاصعلى ا شبكة توزيع منتجات التأمينفيما يخص 

منها ت  % 17.31 وما نسبته ؛والممتلكات الأشخاصعن طريق وكالات شركات التأمين على  توزيعها المنتجات ت
 ، في حين% 14.61 بتوزيع ما نسبته افقامو ا بالنسبة للوكلاء العامون أمّ  ،توزيعه عن طريق فروع صيرفة التأمين

 من هذه المنتجات. % 0.06بتوزيع ما نسبته  السماسرة ساهم
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 :معدل النفاذية وكثافة التأمين -3.3.1.4
وهذا ما  ،مساهمته في الاقتصاد الوطني تبقى ضعيفة إلّا أنّ  ،أهمية قطاع التأمين في النشاط الاقتصاديرغم 

   وكثافة التأمين.   نفاذيةالمعدل سيتم تناوله من خلال دراسة تطور 
  نفاذية التأمين: معدلأولا: 

ولم  (2012-2006)الفترة ت منخفضة تفاوتت سنويا خلال معدلا التأمين في الجزائرنفاذية  معدلحقق 
  (.20من خلال الجدول رقم ) ، كما هو موضح2009والذي ت تسجيله سنة  %0,77تتعدى 

 .(2012-2006) خلال الفترة في الجزائر معدل نفاذية التأمين تطور (:20الجدول رقم )

 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 السنة
 8460 9 306 11 043 10 034 12 049 14 481 15 843 (PIB) المحلي الإجمالي الناتج

 %,810 %0,60 %0,67 %0,77 %0,62 %0,58 %0,55 معدل النفاذية

Source: Conseil National des Assurance, Note statistiques du marché algérien des assurances (2012), 
Algérie, 2012, p  : 03. 

في دول منظمة التعاون الاقتصادي  بذلك المسجلمقارنة معدل نفاذية التأمين في الجزائر منخفض  يبقى
 ((. % 2.95(، المغرب )% 1.82)تونس ) ومنطقة المغرب العربي

وذلك بالنظر لعدة أسباب تتعلق  معدل نفاذية التأمين المنخفض ضعف قطاع التأمين في الجزائر،عكس ي
التي لا ترقى إلى تطلعات المكتتبين، بالدرجة الأولى بنقص ثقافة التأمين لدى الفرد الجزائري، ونوعية الخدمات 

 وكذلك عدم التزام شركات التأمين بتواريخ دفع التعويضات في حالة حدوث الكارثة.

 تطور كثافة التأمين:ثانيا: 
بلغ حيث  ؛2012-2006تزايدا مستمرا خلال السنوات  على التأمين الجزائري معدل إنفاق الفردشهد 

بالنظر إلى  اهذا المعدل يبقى منخفض أنّ  إلاّ ، 2006دج خلال عام  1389 :ـمقارنة ب 2012 سنةدج خلال  2672
في كما هو موضح وكذلك ضعف دخله.  ، لفرد الجزائريلدى اتعلق بنقص ثقافة التأمين يأهمها عدة أسباب 
 .(21الجدول رقم )

 (.2012-2006) خلال الفترة في الجزائر تطور كثافة التأمين (:21الجدول رقم )
 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 السنة

 495 37 717 36 978 35 268 35 745 34 096 34 481 33 عدد السكان )مليون(
 67 02  3732 25 32 203 2 957 1 580 1 389 1 كثافة التأمين )دج/الفرد(

Source: Conseil National des Assurance, Note statistiques du marché algérien des assurances (2012), 
Algérie, 2012, p  : 04. 
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 .في الجزائرلقطاع التأمين  الإطار العام لنظام الملاءة   -42.

 
 أوقاتها في والغير والمستفيدين لهم نالمؤمّ  اتجاه بالتزاماتها الوفاء علىتها قدر  في التأمين شركات ملاءة تتمثل

 مجموعة من الالتزامات التنظيمية عليها الجزائريالمشرعّ  فرض التأمين شركات ملاءة ضمان أجل منو ، المحددة
 ،التقنية والديون التقنية المخصصات بتكوين الالتزاموكذا  الملاءة، وهامش الاجتماعي المال رأس من دىالأ دالحك
هذا  في سنتطرقفي هذا السياق  لها. الموافقة وبالنسب المناسبة بالأصول التنظيمية الالتزامات تمثيل إلى الإضافةب

لملاءة لقطاع التأمين قبل صدور اقواعد ، الرقابة على الملاءة لقطاع التأمين في الجزائرإلى الجوانب المتعلقة ب المحور
 .بهاالمؤشرات الإحصائية المتعلقة و  لشركات التأمين الجزائريةتقييم هامش الملاءة وأخيرا  ،2013قانون 

 
 الرق ابة على الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر: -4.1.2

 تأمين إعادة أو تأمين شركة كل  ،الجزائر في التأمين نشاط يحكم الذي والتشريعي القانوني للنظام وفقا
 1:يلي إلى ما بالامتثال مطالبة

 .والتقنية المحاسبية ئقالوثا تقديم آجال -
 .الملاءة -
 
 والتقنية: المحاسبية الوثائق تقديم آجال -4.1.1.2

  جويلية 22 في سنويا بتقديم الوثائق المبينة في الأمر المؤرخالجزائرية تأمين ال إعادة أو التأمين تلتزم شركات
وذلك  ،التأمين( على لإشرافا )لجنة بةالرقا هيئة ( إلى1997أوت  24الصادرة في  56)الجريدة الرسمية رقم  1996

 04.2-06 القانون المعدل بموجب 07-95 رقم القانون من  226المادة لأحكام وفقا ،سنة كل  من جوان 30 قبل

 3:ما يليتتمثل الوثائق المعنية في
 .الملحقة والجداول النتائج حسابات، الميزانية - 

 .الحسابات مدققي تقرير - 
 .التقنية الحالات - 
 .فصلي(ال) الملاءة هامش وجدول )الفصلي( المالية التوظيفات جدول - 

                                                 
الصناعة التأمينية، الواقع  :الملتقى الدولي السابع حول ورقة مقدمة ضمن، -مع إشارة خاصة لحالة الجزائر  -عناصر التنظيم الاحترازي لنشاط التأمين، ار عبد الرزاقحبّ  -1 

 . 12 ، ص:2012ديسمبر  04 -03ما بين  ،جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، - تجارب الدول - العملي وآفاق التطوير
2 - KPMG, guide investir en Algérie, ELIPSE, 2012, p: 53 

  .13: مرجع سابق، ص، ار عبد الرزاقحبّ  -3 
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 .التأمين إعادة مخطط - 
 .عاملا الطابع ذات المعلومات - 

 
 :الملاءة -4.2.1.2

إدخال بعض التعديلات بعد ذلك ت ثّ  ،1995 ةالجزائر سن في التأمين تلشركا الملاءة نظام وضع تّ 
 الذي اشتمل على، و 07-95المعدل والمتمم للقانون  2006فيفري  20في  04-06صدور القانون  بعد  2006سنة

جديدة  فاقاآفتح  اممّ  ،وغيرها التأمينية المنتجات أو بإجراءات الرقابة المتعلقة سواء ،التنظيمية الجوانب مختلف
ئات المسؤولة على قطاع بعد ذلك قامت الهي. التشريعات بعض في النظر إعادة خلال من الجزائر في لقطاع التأمين

 2013تجسد ذلك من خلال إصدار مرسومين تنفيذيين سنة  ،التأمين بإدخال إصلاحات جذرية تمس هذا الجانب
 تشركا ميزانية في أصول الالتزامات هذه لوكذا تمثي التقنية، وتحديد الالتزامات تكوين وكيفيات شروطليبين 
 عناصر أهم ذكر القانوني يمكننا الجانب من 1.المعتمدة الأجنبية ينشركات التأم التأمين وفروع إعادةو  التأمين

   :الصلة ذات القانونية اعدو الق
  20 في المؤرخ 04-06 رقم بالقانون موالمتمّ  لالمعدّ  ،بالتأمين المتعلق 1995 جانفي 25 في المؤرخ 07- 95رقم الأمر -

 .2006فيفري 
 .التأمين لشركات بالملاءة المتعلق 1995 أكتوبر 30 في المؤرخ 343-95 رقم التنفيذي المرسوم -
 .التأمين شركات مال لرأس بالحد الأدى المتعلق 1995 أكتوبر 30 في المؤرخ344 -95 رقم التنفيذي المرسوم -
 شركاتبها  تقوم التي التوظيفات أنواع لكل ةالدنيا المخصص للنسب المحدد 1996.02.10في  المؤرخ المرسوم -

 .2001سنة  والمتمم المعدل إعادة التأمين،و  التأمين
 إعادةو  التأمين لشركات التقنية بالالتزامات المتعلق 2013س مار  28 في ؤرخالم 13-114 رقم تنفيذيال رسومالم- 

 .التأمين
 30 في المؤرخ  95-343 التنفيذي رقم المرسوم يعدّل ،2013 مارس  28المؤرخ في 13-115 رقم تنفيذيال رسومالم -

 .بالتزاماتها الوفاء على التأمين قدرة شركات بحدود والمتعلق،  1995توبرأك
 
 
 
 
 
 

                                                 
 .13: مرجع سابق، ص، ار عبد الرزاقحبّ  -1 
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 :2013قواعد الملاءة لقطاع التأمين قبل صدور ق انون    -4.2.2

بتكوين مختلف الالتزامات التنظيمية وهامش  2013لملاءة لقطاع التأمين قبل صدور قانون اقواعد تتعلق 
 لالتزامات التنظيمية بالأصول المناسبة لها.الملاءة، وفي كيفية تمثيل هذه ا

 
   الحد الأدنى لرأس المال الاجتماعي:  -4.1.2.2

 ،الاجتماعي لمستوى الحد الأدى لرأس المال في الجزائر أهمية بالغة التأمين لملاءة لشركاتارقابة  أعطى نظام
 متطلبات رأس المال مستويات الأحيان تجاوز في بعضيو  عتبر عال جداي   رأس المال الاجتماعي هذا المستوى من

في هذا السياق أعلنت الحكومة  ،(RBCالمخاطر أو نظام ) على أساس الذي يتم 2الملاءة  توجيهات التي تحددها
هو أمر ضروري و  ،لمعايير الملاءة الدولية كما هو الحال في أوروبا حاليا اوفق المالية للملاءة اعزمها على إنشاء نظام

 1.الاعتبار التطورات الاقتصادية الحاصلة على الساحة الدولية بعيننظام يأخذ  للوصول إلى
 

 الالتزامات التنظيمية: -4.2.2.2
 فيبتكوينها والتي تسجل  التأمين شركات تلتزم التي التنظيمية الالتزامات مختلف الجزائري المشرع حدد

 الالتزامات هذه ن لهم. تتمثلماية مصالح المؤمّ لح وكذا كيفية حسابها، وذلك ضمانا ،جانب الخصوم من الميزانية
 يلي: فيما التنظيمية

 .الاحتياطات التقنية -
 .التقنية المخصصات -
 .التقنية الديون -

يمكن الاستناد إلى عناصر أخرى  الجزائرية بالإضافة إلى العناصر السابقة للملاءة المالية لشركات التأمين
 :ما يليتتمثل في

 .ل شركات التأمينبات المدفوعة من قحجم التعويض -
  .التوظيفات المالية -
 
 

                                                 
 - RBC: Risk Based Capital. 
1- Benarbia Mohamed, Les perspectives de développement de l’industrie des assurances en Algérie et les reformes nécessaire 
pour promouvoir ses capacités concurrentielles, Colloque international sur: les sociétés d’assurances Takaful et les sociétés 
d’assurances traditionnelles entre la théorie et l’expérience pratique, Université de SETIF, 25-26 Avril 2011, p: 17 
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 1:يلي فيما التنظيمية الالتزامات هذه أهم تتمثل

 الاحتياطيات: أولا:
 :يلي ما به المعمول التنظيم حسب الاحتياطيات تتضمن

 .نيةالقانو  كالاحتياطيات التأمين لقطاع الجزائري المحاسبي المخطط في المبينة الاحتياطيات -أ
 .التأمين وإعادة التأمين شركات في المختصة الأجهزة بمبادرة يكون آخر اختياري احتياطي كل -ب

 :التقنية المخصصات :ثانيا
  :نوعين فيها نميز

 المقتطعة: التقنية المخصصات -أ
 تتعتبر الاقتطاعا حيث ؛الصادرة الاشتراكات أو الأقساط من للاقتطاع القابلة التقنية المخصصات هي

 :نوعين وهي الأخرى على الجارية، المالية للسنة كتكلفة المخصصات لهذه نةالمكوّ 

 الضمان: مخصص 
وّلبالتزاماتها الوفاء على التأمين شركة قدرة لتعزيز الرصيد هذا يخصص  حسب باقتطاع المخصص هذا ، يم 

 إعادة تنازلات وخصم الرسوم إلغاء دون من المالية خلال السنة معتج   التي الصادرة الاشتراكات أو الأقساط نسبة
 .الشركة بها تقوم التي التأمين عمليات لجميع % 9الاقتطاع  نسبة تساوي التأمين،

 أو للشركة المال الاجتماعي ورأس نالمكوّ  مبلغه مجموع نسبة تفوق عندما الضمان مخصص تمويل يتوقف
 :التالية النسب إحدى التأسيس أموال
  .التقنية الديون مجموع من % - 5

 إلغاء أي من الصافية الأخيرة المالية السنة خلال المقبولة أو الصادرة الاشتراكات أو الأقساط مجموع من % - 7.5
 .رسم أو

 .الأخيرة المالية سنواتالثلاث  في وقعت التي الكوارث نفقاتل السنوي المعدل من % - 10

 التقنية للديون الإلزامي التكميلي المخصص: 
 تصريحات وعن سوء تقييمها عن الناتجة التقنية الديون في محتمل عجز أي لتعويض الرصيد اهذ نكوّ ي  
  .بذلك المرتبطة التسيير نفقات عن ، وكذاالمالية السنة إقفال بعد الكوارث

 التي التأمين عمليات لقاء تدفع التي والتكاليف الكوارث مبلغ من5 %  نسبة باقتطاع المخصص هذا لوّ يم
  .دفعها المطلوب والتكاليف الكوارث مبلغ مع يتناسب بما سنويا المخصص هذا ضبط يعاد، التأمين شركة بها تقوم

                                                 
 .2004أوت  29المؤرخ في  272-04م ، والمرسوم التنفيذي رق1995أكتوبر  30المؤرخ في  342 -95المرسوم التنفيذي رقم  -1 
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 المقتطعة: غير التقنية المخصصات -ب
 الأجهزة من يستحدث بمبادرة آخر مخصص أي ميزانيتها خصوم في وتسجيل بتكوين التأمين شركات تلتزم

 المخصصات هذه أنّ  أي الصادرة، الاشتراكات الأقساط أو من عاتاقتطا عن ناتج يكون أن دون فيها المختصة
 .المالية للسنة كتكلفة تعتبر لا التقنية

 التقنية: الديون ثالثا:
 التأمين ومستفيدي عقود لهم نالمؤمّ  اتجاه التأمين إعادة أو التأمين شركات التزامات التقنية الديون تمثل
 .التأمين ميزانية شركات خصوم جانب في التقنية ديونال هذه تسجل حيث ؛المتنازلة والمؤسسات

  :يلي فيما الالتزامات هذه تتمثل 

 :الأضرار تأمين مجال في -أ
 :يلي فيما الأضرار تأمين مجال الالتزامات التقنية في تتمثل

 التسديد قيد والتكاليف الخسائر مخصص:    
 عن الناتجة باقي الأضرار وبين السيارات لتأمين دفعت التي والتكاليف الخسائر بين الجزائري التنظيم قفرّ ي  
 .الأخرى الأخطار

 السيارات غير أضرار الأضرار على التأمين في تدفع التي والتكاليف للخسائر بالنسبة المخصص هذا عتبري  
 الأموال ؤوسر  منها ،الجرد تاريخ إعداد عند تسويتها تمي لم التي الخسائر على المترتبة التقديرية المصاريف كمبلغ
 .التأمين شركة بعد تتحملها لم التي للريوع المكونة

 كارثة وقوع تعويض إثر ددح   إذا ما حالة في بملف، ملف التقييم طريقةل اوفق سنويا المخصص هذا سبيح  
 طرح مع التعويض هذا الأقل قيمة على المخصص هذا يساوي أن وجب، نهائي غير أو العدالة من نهائي بقرار

 .الاقتضاء عند المدفوعة قاتالتسبي

 تقدم التي الطعون اعتبار دون الخام مبلغها أساس على دفعها المطلوب الخسائر والمصاريف سبتح   أن يجب
 السيارات لتأمينات بالنسبة اأمّ  نفسه، الإجراء التأمين معيد عب  ويتّ  التأمين، إعادة تكاليفها تتحمل الخسائر التي أو

 .الجسدية المادية والخسائر الخسائر حسب مختلفة تقييمات ءبإجرا المخصص هذا فيحسب

 المؤجلة  المقبولة أو الصادرة الاشتراكات أو الأقساط(PPNA): 
 الواقعة الفترة في مسبقا اشتراك مدفوع أو قسط ذي عقد يلأ العامة والمصاريف الأخطار لتغطية صصتخ  

 .عقدال في المحدد المقبل الاستحقاق وأجل الجرد تاريخ بين
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 :الجسمانية الحوادث من والتأمين الأشخاص تأمين مجال في -ب
 بالمخصصاتسمى ت  ريوع  شكل في تتم التي التعويضات جميعفي و  الأشخاص تأمينات في التقنية الديون

 :يلي كما الأخيرة هذه تحددو  الرياضية،

 الأشخاص تأمينات في الرياضية المخصصات: 
 لأقساطا) له نوديون المؤمّ  المستقبلية( المدفوعات أو ن )الريوعالمؤمّ  لديون الحالية القيم بين الفرق تمثل
 .محددة فترة خلال المستقبلية(

 الجسمانية بالحوادث المرتبطة الرياضية المخصصات: 
 .الجسمانية الحوادث تأمين في يتحملها التي للريوع نالمؤمّ  التزامات قيمة المخصصات هذه تمثل

 :التنظيمية زاماتالالت تغطيةرابعا: 
التمثيل  هذا التأمين، وإعادة التأمين شركات ميزانية في أصول شكل في التنظيمية ل الالتزاماتث  تم   أن يجب

  1يلي: ماك الجزائري التنظيم حدده لالتزاماتل

 :الدولة قيم -أ
 :يلي ما على القيم هذه تشتمل

 .الخزينة سندات  -
 .الخزينة لدى ودائع  -
 .بضمانها تتمتع أو الدولة تصدرها التي تالالتزاما  -

 يثح ؛بقيم الدولة لتمثيلها التنظيمية الالتزامات قيمة من الأقل على% 50 نسبة الجزائري المشرع حدد
 التنظيمية الالتزامات المتبقي من الجزء اأمّ  المدى، وطويلة متوسطة للقيم الأقل على نصفها يخصص أن ينبغي

 السوق. في المتاحة للفرص وفقا الأخرى الأصول عناصر على فيقسم

 :المماثلة والسندات الأخرى المنقولة القيم -ب
 :يلي ما على القيم هذه تشتمل

 .الأخرى المالية والمؤسسات التأمين إعادة أو للتأمين الجزائرية المؤسسات أسهم -
 .بالمالية كلفالم الوزير موافقة بعد التأمين إعادة أو للتأمين الأجنبية المؤسسات أسهم -
 .والتجارية الصناعية الجزائرية المؤسسات أسهم -

 جزائرية شركات عن المماثلة الصادرة المالية الأوراق أو المنقولة القيم حصة تتجاوز ألّا  الجزائري المشرع أوجب
 .الالتزامات التنظيمية من 20 % تهنسب ما البورصة مستوى على مسجلة غير

                                                 
 .1995أكتوبر  30المؤرخ في  342 -95من المرسوم التنفيذي رقم  11المادة  -1 
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 :العقارية الأصول -ج
 أو التأمين لشركات التابعة العقارية الأصول كل التنظيمية الالتزامات تمثيل في المقبولة العقارية الأصول برعتت  

  :يلي ماك الجزائري المشرع حددها، مالية مداخيل تحقق والتي الوطني التراب على الواقعة التأمين إعادة
 .الوطني التراب على الواقعة المبنية العقارات -
 .العينية لعقاريةا الحقوق -

 :الأخرى التوظيفات -د
 :على شكل تكون أن فممكن ،السابقة العناصر ضمن تندرج لا التي التوظيفات مختلف هي
 .النقدي السوق في توظيفات -
، وغيرها البنوك لدى كالودائع الجزائر في بها المعمول والتنظيمات القوانين اتحدده اتالتوظيف من آخر نوع أي -

 .خزائنها في الموجودة المالية المبالغ لىإ بالإضافة
 
 الملاءة لشركات التأمين الجزائرية:المؤشرات الإحصائية المتعلقة ب  -4.4.2

  1سب هامش الملاءة لشركات التأمين أو إعادة التأمين على أساس:يح  

  :ةالديون التقني -أ
 في محددة هي كما  تقنيةال الديون من % 15 على الأقل التأمين شركات ملاءة هامش يساوي أن يجب

 .التأمين إعادةأو  التأمين شركة ميزانية خصوم

  :الأقساط -ب
 من فترة أية في سابقا المنصوص عليه التأمين إعادةأو  التأمين شركات ملاءة هامش يكون أن يجب لا

 أيةأو  التأمين إعادة تنازلات من الصافية المتضمنة للضرائب، المبيعات مجموع من %  20من أقل المالية السنة فترات
 .إلغاءات

 هامش الملاءةمن خلال  الملاءة لشركات التأمين الجزائريةالمؤشرات الإحصائية المتعلقة بسيتم التطرق إلى 
  ة.الالتزامات التنظيمي امش الملاءة الإلزامي، بالإضافة إلى تغطيةومدى التزام الشركات الجزائرية به

 
 
 

                                                 
 2005 الجزائر، ، رسالة ماجستير غبر منشورة، جامعة قسنطينة،"CAATتحليل ملاءة ومردودية شركات التأمين دراسة حالة الشركة الجزائرية للتأمينات"هدى بن محمد،  -1 

 .157ص: 
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 هامش الملاءة: -4.1.4.2
 86.152حيث تطور من  ؛2012إلى غاية  2009منذ سنة مستمرا  مستوى هامش الملاءة ارتفاعاحقق 

كما هو موضح في  ،% 40 :ـمحققا بذلك نسبة زيادة تقدر ب، 2012عام  دجمليار  120.511لى إ دجمليار 
 (.22لجدول رقم )ا
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( )الوحدة: مليون 2012-2009) خلال الفترةشركات التأمين الجزائرية ل مستوى هامش الملاءة : تطور(22)الجدول رقم 
 .دج(

 الشركات

 هامش الملاءة 
2009 2010 2011 2012 

 النسبة القيمة النسبة القيمة ةبالنس القيمة النسبة القيمة

شركات التأمين على الأضرار
 

SAA 20 597  24% 22 056  21% 24 195 22% 26 346 22% 

CAAR 15480 18% 16 463 18% 17 364 15% 18 044 15% 

CAAT 14 833 17% 16 099 17% 16 759 15% 17 981 15% 

TRUST 2 142 2 % 2 187 3% 2 177 2% 2 243 2% 

CIAR 4 539 5% 4 592 5% 4 679 4% 4 747 4% 

2A 1 251 1% 2 314 2% 2 348 2% 2 426 2% 

CASH 4 103 5% 4 427 5% 9 495 8% 9 565 8% 

SalamaAss 728 1% 2 208 2% 2 230 2% 2 244 2% 

Alliance Ass 896 1% 2 413 %3 2 504 2% 2 483 2% 

GAM 2 057 2% 2 057 %3 2 612 2% 2 655 2% 

MAATEC 278 0% 275 %0 276 0% 288 0% 

CNMA 3 844 4% 4 123 4% 4 184 4% 4 383 4% 

AXA 

Dommage 
/ / / / 2 000 2% 2 004 2% 

ص
شركات التأمين على الأشخا

 

CARDIFAL 
DJAZAIR 

455 1% 1 098 %1 1 169 1% 1 180 1% 

SAPS / / / / 1 000 1% 1 052 1% 

TALA / / / / 1 006 1% 1 039 1% 

CAARAMA / / / / 1 000 1% 1 018 1% 

AXA VIE / / / / 1 000 1% 1 006 1% 

MACIR VIE / / / / 1 000 1% 1 010 1% 

Mutualiste / / / / 0 1% 685 1% 

 %85 998 96 %83 475 77 %83 203 71 المجموع 
102 
397 85% 

 CCR 14 949 17% 15 449  %17 16 919 %15 18 114 15% 

 %100 511 120 %100 917 113 %100 969 92 %100 152 86 المجموع الكلي 

  :اتبالاعتماد على معطي من إعداد الباحثةالمصدر: 

Ministère des finances (direction des assurances), Activité des assurances en Algérie, 2012.    

                                                 
 -  2011الخانات فارغة: لأن الشركات المعنية بدأت مزاولة نشاطها منذ سنة. 
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مقارنة بسنة  دجمليار  21.763بقيمة  2012سنة )خارج إعادة التأمين( الاجتماعي ارتفع رأس المال 
الامتثال لأحكام المرسوم بشركات بعض ال نتيجة لقيام هذه الزيادة في رأس المال الاجتماعي وكانت، 2009

 30المؤرخ في  344-95المعدل والمتمم للمرسوم التنفيذي رقم  2009نوفمبر  16المؤرخ في  375-09التنفيذي رقم 

بالإضافة إلى دخول ، والمتعلق بالحد الأدى لرأس المال الاجتماعي لشركات التأمين المشار إليه سابقا ،1995أكتوبر 
ا أدى إلى زيادة معتبرة ممّ  ،شركات تأمين وتعاونية( 6) 2012و 2011التأمين الجزائرية عامي  شركات جديدة لسوق

 (.23) لجدول رقم، كما هو موضح في امليار دج 7.6: ـفي رأس المال بقيمة تقدر ب

حدة: مليون ( )الو 2012-2009) خلال الفترةلشركات التأمين الجزائرية رأس المال الاجتماعي  تطور: (23) رقم الجدول
 .دج(

 2012 2011 2010 2009 الشركات

SAA 16 000 16 000 16 000 20 000 

CAAR 12 000 12 000 12 000 12 000 

CAAT 11 490 11 490 11 490 11 490 

CASH 2 800 2 800 7 800 7 800 

TRUST 2 050 2 050 2 050 2 050 

2A 1 015 2 000 2 000 2000 

CIAR 4 167 4 167 4 167 4 167 

GAM 1 876 2 400 2 400 2 400 

SalamaAss 550 2 000 2 000 2 000 

Alliance Ass 800 2 206 2 206 2 206 

CARDIF AL DJAZAIR 450 450 1 000 1 000 

CNMA 759 1000 1 028 1 000 

MAATEC 140 140 114  153 

AXA Dommage / / 2 000 2 000 

SAPS / / 1 000 1 000 

TALA / / 1  000 1 000 

CAARAMA / / 1 000 1 000 

AXA VIE / / 1 000 1 000 

MACIR VIE / / 1 000 1 000 

Mutualiste / /  600 

 865 75 282 71 59254 54103 المجموع

CCR 13000 13000 13 000 61  000 

   :بالاعتماد على معطيات من إعداد الباحثةالمصدر: 

Ministère des finances (direction des assurances), Activité des assurances en Algérie, 2012. 
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 :هامش الملاءة الإلزامي 
 يكون أن يجب لاكما   ،التقنية الديون من %  15على الأقل التأمين ركاتش ملاءة هامش يساوي أن يجب

 المادة المتضمنة للضرائب، حسب المبيعات مجموع من %  20من أقل المالية السنة فترات من فترة أية في امشهذا اله
 ثلاثيل ك  في تقدم تأمين أن شركة على كل ينبغي  1996جويلية 22 في الصادر 04 رقم الوزاري القرار من  4

 رقم مجموع من %  20من أقل الملاءة هامش كان  إذا .ملاءتها هامش فيها تبين  9بالرقم مرمزة وثيقة الرقابة لإدارة
 العمومية للخزينة كفالة  تدفع أو ترفع رأسمالها أو التأسيسية أموالها أو رأسمالها تحرر أن شركةال على وجب الأعمال

 .العجز معاينة محضر توقيع تاريخ من ابتداء أشهر أقصاه ستة أجل في ذلك ميت أن على العجز، نسبة حدود في

 بها تقوم أو ،المحافظون المراقبون بها يقوم المالية السنة من فترة أية في فجائية رقابة عملية نتيجة المعاينة تكون
 .به المعمول للتنظيم طبقا المؤهلة الأخرى ةيالرقاب ؤسساتالم كل

فقد تجاوز هذا  ،زائرية تحترم الحد الأدى لهامش الملاءة على أساس المخصصات التقنيةشركات التأمين الج
-2009) خلال الفترة (% 15 / % 3033مرة ) 202و( % 15 / % 29) الضعفينتراوح ما بين إذ  ،الحد بعدة مرات

 .(24) لجدول رقمكما هو موضح في ا،  (2012
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 خلال الفترةلشركات التأمين الجزائرية  التقنية الديونعلى أساس الملاءة  مستوى هامش: (24)الجدول رقم 
(2009-2012). 

 2012 2011 2010 2009 الشركات

SAA 81% 85% 90% 94% 

CAAR 96% 94% 114% 112% 

CAAT 107% 106% 101% 111% 

CASH 29% 35% 72% 66% 

TRUST 144% 113% 116% 94% 

2A 89% 162% 153% 124% 

CIAR 126% 113% 110% 103% 

GAM 98% 107% 110% 93% 

SalamaAss 47% 138% 140% 124% 

Alliance Ass 83% 140% 92% 101% 

CARDIF AL DJAZAIR 3033% %1133 885% 72% 

CNMA 1301% 133% 117% 145% 

MAATEC 381% 591% 489% 126% 

AXA Dommage / / / 856% 

SAPS / / 1189% 680% 

TALA / / 266% 252% 

CAARAMA / / / 179% 

AXA VIE / / / 679% 

MACIR VIE / / / 863% 

Mutualiste / / / 418% 

 %105 %107 %92 %87 المجموع

CCR 133% 145% 110% 105% 

  :بالاعتماد على معطيات من إعداد الباحثةالمصدر: 

Ministère des finances (direction des assurances), Activité des assurances en Algérie, 2012. 
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ء على أساس المخصصات التقنية أو على شركات التأمين الجزائرية تحترم الحد الأدى لهامش الملاءة سوا
لهامش الملاءة على أساس المخصصات التقنية فقد تجاوز هذا الحد بعدة مرات تتراوح ما  ةأساس الأقساط؛ فبالنسب

 .2012نهاية سنة  (% 15/% 863مرة ) 58( و% 15/% 66مرة ) 4بين 

 3تتراوح ما بين  ،د بعدة مرات هو الآخرلهامش الملاءة على أساس الأقساط فقد تجاوز هذا الح ةا بالنسبأمّ 
 .(25) لجدول رقمكما هو موضح في ا،  2012اية سنة نه (% 15/% 1439مرة ) 72( و% 15/% 55مرة )

-2009) خلال الفترةلشركات التأمين الجزائرية الأقساط على أساس مستوى هامش الملاءة : (25)الجدول رقم 
2012).  

 2012 2011 2010 2009 الشركات

SAA 122% 120% 129% 124% 

CAAR 196% 269% 203% 218% 

CAAT 188% 223% 196% 192% 

CASH 658% 573% 1012% 767% 

TRUST 385% 266% 203% 176% 

2A 101% 147% 127% 114% 

CIAR 92% 93% 96% 83% 

GAM 110% 96% 101% 87% 

SalamaAss 33% 99% 88% 77% 

Alliance Ass 41% 90% 78% 78% 

CARDIF AL DJAZAIR 86% 158% 137% 119% 

CNMA 80% 64% 342% 55% 

MAATEC 695% 458% 342% 183% 

AXA Dommage / / / 1439% 

SAPS / / 731% 119% 

TALA / / 230% 117% 

CAARAMA / / / 145% 

AXA VIE / / / 488% 

MACIR VIE / / / 294% 

Mutualiste / / / 119% 

 %143 %159 %139 %139 المجموع

CCR 286% 286% 225% 200% 

  :بالاعتماد على معطيات من إعداد الباحثةالمصدر: 

Ministère des finances (direction des assurances), Activité des assurances en Algérie, 2012. 
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  الالتزامات التنظيمية: تغطية -4.2.4.2 
 % 100يجب أن تساوي على الأقل والتي  ،عن طريق الأصول المؤهلةتكون  ظيميةالالتزامات التن تغطية

بعض شركات التأمين لا تلتزم بالنسب التنظيمية المتعلقة  أنّ  إلى وتشير الاحصائيات، عن طريق قيم الدولةكذا و 
مثل:  2012-2009وذلك خلال السنوات بتغطية الالتزامات التنظيمية التي تكون عن طريق الأصول المقبولة، 

(CASH( ،)GAM( ،)MAATEC،) (CAARAMA). 
-2009لسنوات ل ومن خلال الاحصائيات، قيم الدولة عن طريق التنظيميةأما بالنسبة لتغطية الالتزامات 

( CASH) ،(TRUST( ،)CIAR( )2Aمثل: )التنظيمية بالنسب تبين لنا أن معظم شركات التأمين لا تلتزم  2012
(GAM( ،)SAPSو ،)(CAARAMA). 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 - ( 14أنظر الملحق رقم.) 
 -  (15)أنظر الملحق رقم. 
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.الجزائر  في  التأمين  قطاع  على 2  الملاءة  توجيهات  تطبيق  إمكانية  مدى -43.  
 

مواكبة التطورات الدولية في هذا ضمن السياق المندرج  من الواضح أن الجزائر أكدت نيتها في التحول نحو
من خلال إصدار جملة من القوانين وهذا  ،2الملاءة  لتوجيهاتوربي بإصداره الاتحاد الأما قام به  المجال على غرار

خلال  منذلك تجسد  ،باستحداث نظام ملاءة مالية جديدمن خلالها الرقابية لقطاع التأمين  الهيئات قامت
  .2013إصدار مرسومين تنفيذيين سنة 

 
  :2013ن  بعد صدور ق انو   لشركات التأمين  التنظيميةالالتزامات   -1.3.4

 .هامش الملاءة الخاصة به تأمين فرع لكل سيكون في هذا الشأن ينالصادر  للمرسومين وفقا
 

 :المخصصات التقنية -1.1.3.4
المؤمّن بالتزاماتها اتجاه  الوفاء على التأمين قدرة شركة تعزيز في المخصصات التقنية من تكوين دفيكمن اله

 وفقا للقوانين المنصوص عليها. لهم

  :المقتطعة المخصصات التقنية :أولا
 :يلي فيما والمذكورة ،المقتطعة المخصصات التقنية ميزانيتها خصوم في ن وتسجلوِكت   أن التأمين شركات على يجب

 : الضمان مخصص -أ
 المستفيدين منأو  لهم نالمؤمّ  اتجاه التزاماتها تغطية على شركة التأمين قدرة لتعزيز نالضمامخصص  يكوّن

 السنة خلال المقبولة أو الصادرة الاشتراكات أو الأقساط مبلغ من % 1 باقتطاع هذا المخصصل وّ يم   تأمين،ال عقود
 هذا من المتكون المبلغ الإجمالي يساوي عندما المخصص اهذ لتموي يتوقف ،والرسوم الإلغاءات من صافية المالية

 1:الآتية النسب إحدى عن والناتج ارتفاعا الأكثر المبلغ تأسيسها أموال أو الشركة رأسمال ومن المخصص
 .التقنية المخصصاتمن مبلغ   5% -
من مبلغ الأقساط أو الاشتراكات الصادرة أو المقبولة خلال السنة المالية الأخيرة صافية من الإلغاءات  7,5 % -

  .والرسوم
 .ة الأخيرةسنوات المالي من المعدل السنوي لمبلغ الخسائر المدفوعة خلال الثلاث  10% -

                                                 
 التأمين قدرة شركات بحدود والمتعلق  1995أكتوبر  30في المؤرخ 343- 95التنفيذي رقم لمرسومالمعدل ل ،2013 مارس  28في ؤرخالم 115 -13 رقم تنفيذيال رسومالممن  5المادة  -1 

 الوفاء. على
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  : الخسائر المطلوب دفعها لمخصصالتكميلي الإلزامي مخصص ال -ب
 مخصص في محتمل عجز لتعويض دفعها الخسائر المطلوب لمخصص الإلزامي التكميليالمخصص  يكوّن

 السنة المالية إقفال بعد الخسائر تصريحات وعن ،في تقييمها نقص عن الناتج خصوصا ،دفعها المطلوب الخسائر
 .بها النفقات المرتبطة اوكذ

 كل  الرصيد هذا ضبط يعاد، دفعها المطلوب الخسائرمخصص  مبلغ من % 5باقتطاع المخصص  هذا لو يمّ 
  1.دفعها المطلوب الخسائر مخصص مبلغ مع تناسبا سنة

 :أخطار الكوارث الطبيعيةمخصص  -ج
 المرسوم من 2 ةأحكام الماد الطبيعية إلى الكوارث أخطار مخصص وتحديد تكوين كيفياتو  شروط تخضع

  2004.2 أوت 29في  المؤرخ 272-04 رقم التنفيذي
 : التنظيميةمجابهة استحقاق الالتزامات مخصص  -د

الأصول  مجموع قيمة نقص حالة في الالتزامات لمجابهة التنظيميةالالتزامات  استحقاق مجابهةمخصص  نوّ كي  
 المحتسب الفارق التنظيمية للالتزامات الممثلة للتوظيفات بالنسبة درصيهذا ال يوافق، التنظيمية للالتزامات مثلةالم

  اإذ ما حالة في المعنية، هذا للتوظيفات الصافية المحاسبية للقيمة الإجمالي والمبلغ السوق لقيمة الإجمالي المبلغ بين
  3.سالبا الفارق هذا كان

  :التقنية الديون ثانيا:
 اتجاه الحالة حسب ، وذلكالمتخذة للالتزامات الكلي للتسديد ل مخصصةرؤوس أموا التقنية الديون عدت  

الشركات  " التأمين إعادة في حصص عن تنازلت التي التأمين وشركات التأمين عقود من والمستفيدين لهم نالمؤمّ 
 4." المتنازلة

 التقنية في مجال التأمين على الأشخاص: الديونتكوين وتحديد  -أ
تكوين ب الالتزام نفيذيين الصادرين في هذا السياق على شركات التأمين على الأشخاصالمرسومين التحسب 

 المخصصات التالية:
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  التعديل:مخصص 
عن  أو لعقدعن ا الناتج التقني الربح من % 72يتعدى  سنوي لا تخصيص طريق عن المخصص هذا لوّ يم  

 خسائر لعبء السنوي المعدل من  %15بلغه يصل م عندماالمخصص  هذا لتموي يتوقف، المعنية جميع العقود
    1.الأخيرة سنوات المالية الثلاث

  الخسائر المطلوب دفعهامخصص:  
 هذا الجرد، يمثل تاريخ عند دفعها المتبقي الخسائر لتسوية مبالغ دفعها المطلوب الخسائرمخصص  يخصص

والتي  بها الخسائر المصرح لتسوية جميع اللازمة ابه المرتبطة والتكاليف للمصاريف الرئيسية التقديرية القيمةخصص الم
 .التأمين شركة بعد لم تتحملها التي للريوع نةِالمكو المبالغ فيها الجرد، بما عند تاريخ تسويتها يتم لم

 رسملة:الخاصة بعمليات تأمين: حياة، وفاة وزواج، ولادة و  مخصصات 
الأضرار والتأمين على الأشخاص، على هذه الأخيرة  عملية الفصل بين التأمين على منفي السياق المندرج 

 ، والمتمثلة فيما يلي:مخصصات خاصة بعمليات تأمين: حياة، وفاة وزواج، ولادة والرسملةالالتزام بتكوين 

 : الحسابية المخصصات -
 "، تمثل ابيةسالح المخصصات  ":ـب ورسملة ولادة وفاة وزواج، حياة، تأمينات في التقنية المخصصات تدعى       
  2.لهم نوالمؤمّ  نقبل المؤمّ  من التوالي على للالتزامات المتخذة الحالية القيم بين الجرد تاريخ عند الفارق

   :  المساهمة في الأرباح التقنية والمالية مخصص -
 من عقود نللمستفيديالمخصصة  الأرباح في المساهمات مبلغ لماليةاو  التقنية الأرباح في المساهمةمخصص  لثيم  

 الشروط حسبمخصص  هذا يحدد، تحقيقها سنة إقفال مباشرة بعد الأرباح هذه تسديد عدم حالة في ،التأمين
  3.التعاقدية لشركة التأمين

 ولادة   : حياة، وفاة وزواجعلى خاصة بعمليات التأمين على الأشخاص غير عمليات تأمين مخصصات
 :ورسملة

صل بين التأمين على الأضرار والتأمين على الأشخاص، على هذه عملية الف ضمنفي السياق المندرج 
: حياة، وفاة على التأمين على الأشخاص غير عمليات تأمينالأخيرة الالتزام بتكوين مخصصات خاصة بعمليات 

 وزواج، ولادة والرسملة، والمتمثلة فيما يلي:
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 :الحسابية اتصالمخص -
 علىين التأم في لاسيما عاتقه على تقع التي بالريوع رتبطةالم نمّ ؤ الم التزامات قيمة المخصصات هذه تمثل

   1.الإكتوارية بالطريقة الحسابية المخصصات ددتح، الجسمانية الحوادث

 : الأقساط غير المكتسبة مخصص -
 تبقيالمو  الصادرة الأقساط حصة فعولالم السارية العقود لجميع كتسبةالم غير الأقساط مخصص ثليم
 تاريخفي يحسب  تعذر إن، للقسط قبلالم الأجل حلول وتاريخ الجرد تاريخبين  المحددة دةلمابا تعلقةلما إصدارها

 .والرسوم الإلغاءات من صاف الصادر القسط أساس على بعقد عقدا للتوزيع فقاو  العقد نهاية

 2:الآتية للطريقة وفقا المخصص هذا حساب كنيم

 أو اشتراكات السنة المالية غير الملغاة عند تاريخ الجرد( قساطالأ)) X  الأعباء – الأقساط الصادرة(
 2 

  :يلي تحدد الأقساط كما
 .السنوية عقودلل بالنسبة اليةالم السنة خلال الصادرة الأقساط -
 .السداسية لعقودل بالنسبة الثاني السداسي خلال الصادرة الأقساط  -
 .الفصلية لعقودل بالنسبة الرابع الفصل خلال الصادرة الأقساط -
 .الشهرية لعقودل بالنسبة ديسمبر شهر في الصادرة الأقساط -

  3التقنية في التأمين على الأضرار: الديونتكوين وتحديد  -ب
تكوين بالمرسومين التنفيذيين الصادرين في هذا السياق على شركات التأمين على الأضرار الالتزام حسب 

 المخصصات التالية:

  التوازنمخصص: 
 دهذا الرصي نكو  ي   ،"الكفالة "تأمين أو" القروض "تأمينل مارسةين المالتأم شركة التوازن مخصص صيخ

 المخصص هذا نوّ يم   النوعين من التأمين هذين في .اليةالم السنة انتهاء عند وقوعها المحتمل التقنية الخسارة لتغطية
 هذا يساوي أن إلى ،عنيين المالتأم لفرع الناتج تقنيال الربح من % 72 يتعدى لا باقتطاع متتاليةة مالي سنة لكل

 ومن الإلغاءات من صافية الاشتراكات أو للأقساط ارتفاعا الأكثر السنوي بلغالم من % 150 يفوق أو الرصيد
 .عنيالم للفرع السابقة اليةم سنوات الخمس خلال الرسوم
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 لغلمبا تعادل بقيمة اليةالم السنة نتيجة في ازنالتو  مخصص إدراج إعادة يجب البسا التقني الناتج يكون عندما
 .الناتج السلبي

 التعديل مخصص: 
 الخسائر نسب تقلبات تعديل أجل من"  البـ ر د " ضدين تأملل مارسةين المالتأم شركة التعديل مخصص يخص

 لفرع الناتج التقني الربح من % 72 يتعدى لا باقتطاع متتالية مالية سنة لكل المخصص هذا لوّ يم   ،قبلةالم للسنوات
 صافية اليةالم السنة اشتراكات أو أقساط من  %200 يفوق أو المخصص هذا يساوي أن غاية إلى ،عنيين المالتأم
 نتيجة في التعديل مخصص إدراج إعادة يجب سالبا التقني الناتج يكون عندما، نيالمع للفرع والرسوم الإلغاءات من

 . الناتج السلبي بلغالم تعادل بقيمة اليةالم السنة

  ة:الأقساط غير المكتسبمخصص  
 من  نفس المرسوم. 16الأقساط غير المكتسبة وفق الكيفيات المنصوص عليها في المادة  مخصصن ويحسب كوّ ي  

  ت:ين عن الأضرار غير تأمين السياراالخسائر المطلوب دفعها في التأممخصص  
أمين عن الأضرار غير تأمين السيارات القيمة التقديرية الخسائر المطلوب دفعها في الت مخصصيمثل        

والتي لم يتم تسويتها عند  ،المرتبطة بها اللازمة لتسوية جميع الخسائر المصرح بها للمصاريف الرئيسية والتكاليف
 بما فيها المبالغ المكونة للريوع التي لم تتحملها بعد شركة التأمين. ،تاريخ الجرد

  ب دفعها في تأمين السياراتالخسائر المطلو مخصص: 
لخسائر المادية اإجراء تقييمات متباينة لكل من  من خلالملفا بملف وسنة بسنة  المخصصيحسب هذا 

أدناه والاحتفاظ  شركة بعد موافقة إدارة الرقابة تطبيق الطرق الثلاثللتعذر ذلك يمكن  والخسائر الجسمانية، وإن
 بالتقييم الأكثر ارتفاعا:

 .الأخيرة سنوات الثلاث خلالين لتأما شركة تهاسوّ  التي الخسائر مبلغ معدل إلى استنادا التقييم: الأولى الطريقة -
 سنوات الخمس خلالين التأم شركة مستوى على لاحظةلما التسوية وتيرة أساس على التقييم: الثانية الطريقة -

 .الأخيرة
 ـب الطريقة هذه تدعى، كتسبةالم والأقساط الخسائرين ب التناسب حساب أساس على التقييم :الثالثة الطريقة -
  ". الأقساط توقيف "طريقة أو" الجزافية الطريقة"

  المساهمة في الأرباح والإرجاعات:مخصص 
 عقود من للمستفيدين أو لهم منللمؤّ  صصةلمخا بالغلما والإرجاعات الأرباح في ساهمةالم مخصصيمثل 

 حسب المخصص هذا يحدد بالغلما هذه دفع يتم لم إذا، والإرجاعات التقنية حالأربا  في مساهمة شكل فيين التأم
 .  ينالتأم لشركة التعاقدية الشروط
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 :التنظيمية الالتزامات تمثيل -2.1.3.4
التقنية  المخصصاتالتقنية في التأمين على الأشخاص منقوصة من جزء من مبلغ  المخصصاتيمكن أن تمثل       

التقنية في التأمين  المخصصاتل ثّ عيد التأمين المستفيد من التنازل الإلزامي، كما يمكن أن تم  المسجلة على عاتق م
  1.على الأشخاص منقوصة من التسبيقات

  :التنظيمية الالتزامات تمثيل في المقبولة الأصول: أولا
 2:التنظيمية الالتزامات لتمثيل ذكرها الآتية الأصول تقبل

 :ما يليتتمثل في :الدولة قيم -أ
 .الخزينة سندات- 
 .الخزينة لدى ودائع- 
 .بضمانها تتمتع أو الدولة تصدرها التي السندات- 

 :الوفاء على القدرة شروط الهيئات المستوفية عن الصادرة المماثلة والسندات الأخرى القيم المنقولة -ب
 :ما يليفي الوفاء على القدرة شروطل ستوفيةالهيئات الم عن الصادرة المماثلة والسندات الأخرى القيم المنقولةتتمثل 

 في عتمدةالم الأخرى اليةالم ؤسساتالمو  ينالتأم إعادة أو ينالتأم شركات عن الصادرة والالتزامات السندات- 
 .الجزائر

 قيمةالم غيرين التأم ةين أو إعادالتأم شركات عن الحكومية الاتفاقات إطار في الصادرة والالتزامات السندات -
 .الجزائرب

 .الجزائرية الاقتصادية ؤسساتالم عن الصادرة والالتزامات السندات - 

 :ما يليتتمثل في :العقارية لأصولا -ج
 .عينية بحقوق قيدةالم غير الجزائر في لوكةمالم والأراضي بنيةالم العقارات- 
 .بالجزائر الأخرى العينية العقارية الحقوق -

 :يما يلتتمثل في :أخرى توظيفات -د
 .النقدية السوق- 
 .تنازلالم لدى ودائع- 
 .البنوك لدى أجل إلى دائعو  -
 .بهما عمولالم والتنظيم لتشريعا يحدده التوظيفات من آخر نوع أي- 
 

                                                 
 ، مرجع سابق.2013 مارس  28في ؤرخالم 115 -13 رقم تنفيذيال رسومالممن  23المادة  -1 
 ، المرجع السابق.السابق رسوملما نفس من 42المادة  -2 
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بعد صدور    حدود قدرة شركات التأمين على الوف اء بالتزاماتهامكونات هامش الملاءة و  -2.3.4
  :2013ق انون  

  1:من خلاللشركات التأمين الجزائرية  مكونات هامش الملاءة تتجسد
 .رأس المال المحرر أو أموال التأسيس المحررة -
 .التنظيميةأو غير  التنظيميةالاحتياطات  -
  .التنظيمية المخصصات -
 التأجيل من جديد دائن أو مدين. -

كما   رسوم الجديدمن الم 2المنصوص عليه في المادة و امش الملاءة الأدى الإلزامي لهد الحيجب أن يكون 
 2:يلي
 ويجب التقنية المخصصات من  %15 الأقل على يساويين إعادة التأم أو الأضرار علىين التأم لشركات بالنسبة -
 الأقساطمن  % 20 من أقل السنة فترات من فترة أي فيين إعادة التأم أوين التأم لشركات دالح هذايكون  ألاّ 

 .والإلغاءات ومالرس من صافية قبولةالم أو الصادرة
 :الأقل على يساوي لأشخاصا علىين التأم لشركات بالنسبة -

 المخصصات من4 %  مجموعيمثل  والرسملة ولادة، زواجالو  الوفاة، الحياة علىين التأم فروع يخص يماف 
 " الخطر تحت الأموال رؤوس " :ـب ويقصد السّالبة غير الخطر تحت الأموال رؤوس من % 0.3و الحسابية

  .لحسابيةا المخصصات ومبلغ منةؤّ الم الأموال رؤوس مبلغين ب رقالف

 ين التأم لشركات دهذا الح يكون ألاّ  يجب، التقنية المخصصات من 15 % يمثل الأخرى الفروع يخص فيما
 من صافية قبولةالم وأ الصادرة الأقساط من % 20 من أقل السنة فترات من فترة أي فيين التأم إعادة أو

  .  لإلغاءاتاو  الرسوم

 على وجب ،أعلاه 3 ادةالم في عليه منصوص هو كما  طلوبالم الأدى الحدمن  أقل هامش الملاءة كان  إذا
 وإمّا تأسيسها أموال أو رأسمالها برفع إمّا وضعيتها تسوية أشهر ستة أقصاه أجل فيو  التأمين إعادة وين أالتأم شركة

 أوين التأم شركة الرقابة إدارة تبليغ تاريخ من ابتداء أشهر الستة جلأ يسري، العمومية الخزينة لدى كفالة  بإيداع
 الوضعية تسوية بعد الأخيرة هذه تحرر كفالة  إيداع حالة في، لوفاءا على القدرة في بالعجز عنيةين المالتأم إعادة

 3.التأمينات على الإشراف لجنة من قرربم
 

                                                 
 .1995أكتوبر  30المؤرخ في  95 -343من المرسوم التنفيذي رقم  2، تعدل أحكام المادة 2013 مارس  28في ؤرخالم 115 -13 رقم تنفيذيال رسومالممن  2المادة  -1 
 .1995أكتوبر  30المؤرخ في  95 -343من المرسوم التنفيذي رقم  3 تعدل أحكام المادة ،2013 مارس  28في ؤرخالم 115 -13 رقم تنفيذيال رسومالممن  3 المادة -2 
 .1995أكتوبر  30المؤرخ في  343-95من المرسوم التنفيذي رقم  4، تعدل أحكام المادة 2013 مارس  28في ؤرخالم 115 -13 رقم تنفيذيال رسومالممن  4المادة  -3 
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 :2013صدور ق انون    بعداع التأمين في الجزائر  لقطالجديد لنظام الملاءة  تحليل التنظيم   -4.3.3

الهيئات الوصية بالقطاع تسعى  لقطاع التأمين في الجزائر يتبين لنا أنّ الملاءة نظام من خلال عرضنا لعناصر 
الجزائري بشكل أساسي على الحد نظام الملاءة إلى فرض التزامات الملاءة على شركات التأمين؛ حيث يعتمد 

المخصصات التقنية والديون  ،مثلة في الاحتياطات التقنيةتل الاجتماعي والالتزامات التقنية المالأدى لرأس الما
بمجموعة يمكن الخروج في هذا السياق إليها سابقا،  والمشارالتقنية، وفي كيفية تمثيلها وفقا للقوانين المنصوص عليها 

  :كالتاليالنتائج  من 
 
 وكيفيات حسابها: من حيث مكونات نظام الملاءة -4.3.3.1

 .هامش الملاءةو من حيث الالتزامات التقنية مكونات نظام الملاءة سيتم التطرق إلى 

 الالتزامات التقنية: أولا:
 لا يتم الاعتماد في حسابالمتعلق بالالتزامات التنظيمية  342-95المرسوم التنفيذي السابق رقم  من خلال
ضية أو اكتوارية، ولا يتم فيها كذلك الاعتماد على قواعد بيانية خاصة على مبادئ علمية، ريا الالتزامات التقنية

بالبيئة الجزائرية )غياب تقدير جداول الوفيات في الجزائر عند حساب المخصصات الرياضية( رغم أهميتها الكبيرة 
 .في تقدير التزامات شركات التأمين

ن الجديد بإدخال مجموعة من التعديلات بحيث قام المشرع الجزائري من خلال إصدار القانو  السياق في هذا
 التقنية وتحديد الالتزامات يتعلق هذا التنظيم الجديد بتكوينكما  هامش الملاءة الخاصة به، تأمين فرع يكون لكل

  .فقط التأمين شركاتل مناسبة في أصول الالتزامات هذه تمثيل وكذا

فبالنسبة لتأمينات الأشخاص نجد  ،التقنيةقام المشرع الجزائري باستحداث مجموعة من المخصصات 
لجميع  أو للعقد الناتج التقني الربح من % 72يتعدى  سنوي لا تخصيص طريق عن ليموّ  الذيمخصص التعديل 

 الثلاث خسائر لعبء السنوي المعدل من  %15يصل مبلغه  عندما المخصص هذا لتموي يتوقفو ، المعنية العقود
 .الأخيرة سنوات المالية

 للسنوات الخسائر نسب تقلبات تعديل أجل منا بالنسبة لتأمينات الأضرار فنجد مخصص التعديل أمّ 
ين التأم لفرع الناتج التقني الربح من % 72 يتعدى لا باقتطاع متتالية مالية سنة لكل المخصص هذا لوّ ، يمقبلةالم
 من صافية اليةالم السنة اكاتاشتر  أو أقساط من  %200 يفوق أو المخصص هذا يساوي أن غاية إلى عنيالم

 .نيالمع للفرع والرسوم الإلغاءات

الذي "،  الكفالة " ينتأم أو"  القروض "ينتأمل مارسةين المالتأم شركةكذلك مخصص التوازن الذي يخص 
 لكل صصالمخ هذا لوّ يم   ،ينالفرع هذين في اليةالم السنة انتهاء عند وقوعها المحتمل التقنية الخسارة لتغطية نكوّ ي  
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 هذا يساوي أن غاية إلى عنيين المالتأم لفرع الناتج التقني الربح من % 72 يتعدى لا باقتطاع متتاليةة مالي سنة
 الإلغاءات من صافية الاشتراكات أو للأقساط ارتفاعا الأكثر السنوي بلغالم من % 150 يفوق أو المخصص

الذي و  ،والإرجاعات المساهمة في الأرباح مخصصكذلك   .عنيالم للفرع السابقة اليةالم سنوات الخمس خلال الرسومو 
 وفي التقنية الأرباح في مساهمة شكل فيين التأم عقود من للمستفيدين أو لهم نللمؤمّ  صصةلمخا بالغيمثل الم

 .بالغلما هذه دفع يتم لم إذا الإرجاعات

 هامش الملاءة:  ثانيا:
  1،حسب التشريع المنصوص عليه في هذا الشأن هءة نجد أنّ بالنظر إلى مكونات وطرق حساب هامش الملا      

والمتمثلة بالأساس في: رأس المال الاجتماعي الغير محرر والذي يظهر من جانب  ،لا يأخذ في الاعتبار عدة عناصر
 حلة.وكذلك مساهمات العلاوات والنتائج رهن التخصيص والنتائج المرّ  ،لذمم كدين كونه من الأموال الخاصةا

لتشريع المنصوص ل طبقاهذا الأخير يحسب  ا فيما يخص هامش الملاءة الإلزامي وكما أشرنا سابقا أنّ مّ أ
 :قتينبعليه وفق طر 

 :الإجمالية التقنية الديون من %≥ 15هامش الملاءة  الطريقة الأولى: -أ
عاتق معيد  من المفروض عدم تحميل شركة التأمين التزامات أخرى تتعلق بالكوارث التي هي على كان

 .التأمين، وأن يكون الحساب على أساس الديون التقنية الصافية من الكوارث التي هي على عاتق معيد التأمين

  :المتضمن للضرائب رقم الأعمال من % 20 < هامش الملاءةلطريقة الثانية: ا -ب
شركة التأمين  أنّ  حساب هامش الملاءة من رقم الأعمال الخالي من الضرائب باعتبار كان من المفروض

(، نسبة الاشتراك في TVAالأساس في: ضريبة )بعاتقها والمتمثلة على تقوم بدفع الضرائب التي تعتبر كدين 
من الأقساط المصدرة، وكذا نسبة الاشتراك في  %3 :ـوالمقدرة ب (FSIالصندوق الخاص بتأمينات السيارات )

  من الأقساط المصدرة. % 1 :ـ( التي تقدر بFCNالصندوق الخاص بتأمينات الكوارث الطبيعية )

 من % 20ه في حالة عدم التزام شركة التأمين بالحد القانوني لهامش ملاءتها والمتمثل فيكما ذكرنا سابقا أنّ 
 إلّا  ؛العجز نسبة حدود في ةللخزينة العمومي كفالة  دفع ها الرفع من رأس مالها أويوجب عل ،الأعمال رقم مجموع

مدروسة للشركة تأخذ فيها عدة اعتبارات داخل الشركة )سياستها  استراتيجيةعملية يجب أن تكون وفق هذه ال أنّ 
 )إعادة التأمين...(. المالية...( وخارجها

 قام المشرع الجزائري من خلال إصدار هذا القانون الجديد بإدخال مجموعة من التعديلات السياق في هذا
التأجيل من جديد دائن أو  جديد إلى عناصر هامش الملاءة وهو "عنصر  والتي ت ذكرها سابقا، حيث أ ضيف

                                                 
 والمتعلق بحدود قدرة شركات التأمين على الوفاء.  1995أكتوبر  30المؤرخ في  343-95رقم  التنفيذي المرسوم -1 

 - (FSI): Fond de Solidarité Et d’Indemnisation. 
 - (FCN): Fond de Calamité Naturelle. 
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 الأضرار علىشركات التأمين بين امش الملاءة الأدى الإلزامي لهد الح؛ هذا وقد ت التفريق في تحديد " مدين
 .لأشخاصا علىين التأم شركاتو 

 قيمة نقص حالة في الالتزامات لمقابلة التنظيميةالالتزامات  استحقاق مجابهةاستحداث مخصص  كما ت
 التنظيمية للالتزامات الممثلة للتوظيفات بالنسبة المخصصهذا  يوافق، التنظيمية للالتزامات مثلةالأصول الم مجموع
 وهذا ،المعنية للتوظيفات الصافية المحاسبية للقيمة الإجمالي والمبلغ السوق لقيمة الإجمالي المبلغ بين المحتسب الفارق

  .سالبا الفارق هذا كان  إذ ما حالة في
 
 إشكالية توظيف الالتزامات التنظيمية: -4.3.3.2

-95حسب المرسوم التنفيذي رقم من خلال عرضنا السابق لنسب التوظيف للشركات الجزائرية لالتزاماتها 

أساسية على  ، فهو يعتمد بصفةنشاطهامن توسع  حد  د شركات التأمين و المشرع الجزائري قد قي   نرى أنّ  ،342
 التنظيميةبالإضافة إلى ضرورة تمثيل الالتزامات  ؛المستوى الأدى لرأس المال الاجتماعي الذي يعتبر مرتفع جدا

د من مخاطر تحقيم الدولة تتميز بالضمان و  في قيم الدولة وهي نسبة مبالغ فيها، فرغم أنّ  % 50 بنسبة لا تقل عن
ا ذات عائد منخفض، وبالتالي ضرورة إعطاء شركات التأمين الحرية أنهّ  إلاّ  ملاءة الشركة على الأصول التي قد تؤثر

ووفقا للتغيرات والتقلبات التي  ،من جهة هاتها المسطرة لتحقيق أهدافافي استثمار أموالها بما يتناسب واستراتيجي
 .من جهة أخرى تمليها السياسة النقدية

يمكن أن حيث  ،ن الجديد بإدخال مجموعة من التعديلاتقام المشرع الجزائري من خلال إصدار هذا القانو 
التقنية المسجلة على  المخصصاتالتقنية في التأمين على الأشخاص منقوصة من جزء من مبلغ  المخصصاتتمثل 

التقنية في التأمين على الأشخاص  المخصصاتعاتق معيد التأمين المستفيد من التنازل الإلزامي، كما يمكن أن تمثل 
 30المؤرخ في  342-95بالإضافة إلى العناصر السابقة التي جاء بها المرسوم التنفيذي رقم ، و من التسبيقات منقوصة

 .البنوك لدى أجل إلى ودائعو  ،تنازلالم لدى ودائعإدخال كل من:  تّ  1995أكتوبر 
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 (:2013انون  مق ارنة بين نظام الملاءة لشركات التأمين الجزائرية )قبل وبعد صدور ق   -4.4.3 

من خلال  2013أوجه المقارنة بين نظام الملاءة لشركات التأمين الجزائرية قبل وبعد صدور قانون  يمكن تبيان
 .(26رقم )الجدول 

 .(2013(: مقارنة بين نظام الملاءة لشركات التأمين الجزائرية )قبل وبعد صدور قانون 26جدول رقم )

 2013صدور قانون  بعدام الملاءة نظ 2013نظام الملاءة قبل صدور قانون 
 من حيث مكونات الالتزامات التنظيمية

 :التنظيمية الاحتياطات -1
الاحتياطات  ،الاحتياطات النظامية ،الاحتياطات القانونية

 الاحتياطات الاختيارية... ،التعاقدية

 
/ 

 التقنية:المخصصات  -2
 المخصصات التقنية المقتطعة: -أ

 .مخصص الضمان -
 .صص المتمم الإجباري للديون التقنيةمخ -
 .مخصص الأخطار الاستثنائية -
 المخصصات التقنية غير المقتطعة: -ب
 .مخصص الأقساط المؤجلة -
دون  الأضرارمخصص الكوارث قيد التسديد في تأمينات  -

 .السيارات
 .مخصص الكوارث قيد التسديد في تأمينات السيارات -
 نات الأشخاص.المخصصات التقنية في تأمي -

 المخصصات التقنية: -1
 المخصصات التقنية المقتطعة: -أ

 .مخصص الضمان -
الخسائر المطلوب  لمخصصالتكميلي الإلزامي  المخصص -

 .دفعها
 .أخطار الكوارث الطبيعية مخصص -
 .التنظيميةمجابهة استحقاق الالتزامات  مخصص -
 المخصصات التقنية غير المقتطعة -ب
 

/ 

 التقنية: الديون -3
 تأمينات الأشخاص: -أ

 .المخصص الرياضي -
 .مخصص الكوارث قيد التسديد -
 .مخصص المشاركة في الأرباح -
 .مخصص التسوية -
 .مخصص التسيير -
 .مخصص مصاريف التحصيل المؤجلة -
 .مخصص الحوادث المالية المفاجئة -
 .مخصص مخاطر الاستحقاق بالنسبة للالتزامات التقنية -
 مينات الأضرار:تأ -ب

 الديون التقنية: -3
 تأمينات الأشخاص: -أ

 .التعديل صصمخ -
 .الخسائر المطلوب دفعها مخصص -
   أرصدة خاصة بعمليات تأمين الفروع: حياة، وفاة وزواج

 ولادة ورسملة:
 .الحسابيةالمخصصات  -
 :المساهمة في الأرباح التقنية والمالية مخصص -
  خاصة بعمليات التأمين على الأشخاص غير مخصصات

 :ولادة ورسملة عمليات تأمين الفروع: حياة، وفاة وزواج،
 .الحسابيةالمخصصات  -
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 .مخصص الأقساط غير المكتسبة -
 .مخصص الأخطار السارية -
 .مخصص الأخطار المتزايدة -
 .مخصص الكوارث قيد التسديد -
 .المخصص الرياضي للريوع -
 .مخصص التسوية -
 مخصص مخاطر الاستحقاق بالنسبة للالتزامات التقنية. -

 .الأقساط غير المكتسبة مخصص -
 تأمينات الأضرار: -ب
 .التعديل مخصص -
 .التوازن مخصص -
 .مخصص الأقساط غير المكتسبة -
في التأمين عن الأضرار غير الخسائر المطلوب دفعها مخصص  -

  .تأمين السيارات
 .السياراتفي تأمين الخسائر المطلوب دفعها مخصص  -
 .المساهمة في الأرباح والإرجاعاتمخصص  -

 من حيث تغطية الالتزامات التنظيمية
 شركات ميزانية في أصول شكل في التنظيمية ل الالتزاماتث  تم  

 التنظيم حدده التمثيل لالتزامات هذا التأمين، وإعادة التأمين
  يلي: بما الجزائري

 .الدولة قيم -
 .المشابهة والسندات ىالأخر  المنقولة القيم -
 :الأخرى توظيفات -
 .النقدي السوق في توظيفات -
خرى المثبتة في القوانين واللوائح الأكل أنواع التوظيفات   -

 التنظيمية.
 

 شركات ميزانية في أصول شكل في التنظيمية الالتزاماتل ث  تم  
 التنظيم حدده التمثيل لالتزامات هذا التأمين، وإعادة التأمين

 يلي: بما ئريالجزا
 .الدولة قيم -
 .المشابهة والسندات الأخرى المنقولة القيم -
 :توظيفات أخرى -
 .النقدي السوق في توظيفات -
 .دائع لدى المتنازلو  -
 .ودائع إلى أجل لدى البنوك -
أي نوع آخر من التوظيفات يحدده التشريع والتنظيم المعمول  -

 بهما.
 هامش الملاءةمن حيث الحد الأدنى الإلزامي ل
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 على أساس المخصصات التقنية: -1
 الخامة التقنية الديون من % ≥ 15 هامش الملاءة 

 على أساس رقم الأعمال: -2
 المتضمنة للضرائب رقم الأعمال من % 20 < هامش الملاءة

 مطروح منه الإلغاءات والتنازلات.
 
 
 

 على أساس المخصصات التقنية: -1
 ين إعادة التأم أو الأضرار لىعين التأم لشركات بالنسبة

 .التقنية الأرصدة من  %15 الأقل على يساوي
 على يساوي لأشخاصا علىين التأم لشركات بالنسبة 

 :الأقل
 ولادة، زواج، الوفاة، الحياة علىين التأم فروع يخص فيما -

 من %  0.3و الحسابية الأرصدة من4 %  مجموعيمثل  والرسملة
 .الخطر تحت الأموال رؤوس

 التقنية الأرصدة من 15 % يمثل الأخرى الفروع يخص فيما -
 على أساس رقم الأعمال: -2

 الرسوم من صافيرقم الأعمال  من % 20 < هامش الملاءة
 .لإلغاءاتاو 

  من إعداد الباحثة بالاعتماد على المراسيم التنفيذية المتعلقة بالملاءة. المصدر:
 

 :للاتحاد الأوربي 2توجيهات الملاءة  و ات التأمين الجزائرية  نظام الملاءة لشركمق ارنة بين   -4.5.3

 المكونات هذه بين مقارنة سنقوم بإجراء ،والجزائر الأوروبي الاتحاد في الملاءة أنظمة مكونات رضع بعد
 في الملاءة قواعد مع للاتحاد الأوربي 2توجيهات الملاءة توافق  مدى بيانتو  بينها والاختلاف التشابه أوجه لتحديد
 بما القواعد هذه إمكانية تطبيقها على قطاع التأمين في الجزائر وتطوير على مدى فالتعرّ  سبيل في وذلك الجزائر،
 .الجزائري التأمين قطاع يخدم وبما المجال هذا في الدولية والتطورات ينسجم

  
 :والقواعد المستخدمةالرئيسية المكونة لنظام الملاءة  العناصر -4.1.5.3

 ،كفاية رأس المال)المتطلبات الكمية الأولى تتعلق بعلى ثلاثة ركائز أساسية:  2الإطار العام للملاءة يعتمد 
المتطلبات النوعية ب والثانية تتعلق .(رأس المال الملاءة المطلوبومتطلبات  رأس المال الملاءة الأدىبما فيها متطلبات 

عملية الإشراف  ،الحوكمة ،الرقابة الداخليةو إدارة المخاطر  ،ابةمجموع الإجراءات المتعلقة بعملية المراجعة والرق)
  .ةنشر المعلومالإفصاح العام و  تطلباتتعلقة بمالمثالثة الركيزة الو ، (والصلاحيات المتعلقة بها

القطاع تسعى على الهيئات الوصية   أنّ لقطاع التأمين في الجزائر تبيّن الملاءة نظام من خلال عرضنا لعناصر 
عتمد بشكل أساسي على الحد الأدى لرأس المال ت والتي ؛فرض التزامات الملاءة على شركات التأمينإلى 

المخصصات التقنية والديون التقنية وفي كيفية تمثيلها وفقا  ،والالتزامات التقنية الممثلة في الاحتياطات التقنية
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النوعية ذات الملاءة تطلبات مأهمل بشكل كبير قد و  ، هذا الإشارة إليها سابقاوالتي تّ  ،للقوانين المنصوص عليها
 .البالغة هميةالأ

 
 العام ونشر المعلومة: الإفصاح متطلبات -4.2.5.3

تحدد حيث  ؛العام ونشر المعلومة ذات أهمية كبيرة الإفصاح تعتبر متطلبات 2الملاءة توجيهات في ظل 
، (ونوعي كمي) ينلقة بتقديم التقارير المالية والتي لها بعدالالتزامات المتع 2الملاءة توجيهات الركيزة الثالثة من 

هو عبارة عن تقرير عام يوجه مباشرة إلى و  (؛SFCRوذلك من خلال تقريرين رئيسين: تقرير الملاءة والوضع المالي )
اد البيانات يتم إسن (، ثّ RSR( والتقرير التنظيمي للمشرفين )2من توجيهات الملاءة  51الهيئات الرقابية )المادة 

بية لشركات و يتم نشرها من طرف الهيأة الأور  ،(QRTات طابع كمي )ذالواردة في التقريرين على شكل تقارير 
 .(EIOPAالتأمين وهيئة المعاشات المهنية )

 22 في سنويا بتقديم الوثائق المبينة في الأمر المؤرخالجزائرية تأمين ال إعادة أو التأمين تلتزم شركاتفي حين 

 من  226المادة لأحكام وفقا ،سنة كل  من جوان 30 وذلك قبل ،التأمين على لإشرافا لجنة إلى 1996 يليةجو 
 حسابات ،الميزانية التقديم في: بإلزاميةتتمثل الوثائق المعنية و  ،04-06 القانون ل بموجبالمعدّ  07-95 رقم القانون
 جدول )فصلي(، المالية التوظيفات دولج ،التقنية تالحالا ،الحسابات مدققي تقرير ،الملحقة والجداول النتائج
وحسابات بالإضافة إلى إلزام شركات التأمين بنشر ميزانياتها  .عاملا الطابع ذات المعلوماتو  )فصلي( الملاءة هامش

ي عبارة لا يمكن اعتبارها معلومات موجهة للجمهور العام بل ه ه أنّ النتائج في يوميتين إحداهما باللغة العربية، إلّا 
، وكان من الأجدر وضع تقارير مفصلة عن الملاءة والوضعية الحقيقية عن معلومات موجهة للجهات الرقابية فقط

لضمان الحد نشر بشكل دوري ضمن المواقع الرسمية سواء الخاصة بالشركة أو بالجهات الرقابية ت   ،لشركة التأمين
     .الجزائريين لهم المؤمّنالأدى من الشفافية وبعث الثقة لدى جمهور 

 
 متطلبات رأس المال: -4.3.5.3

    يلي: ما سيتم التطرق إلى هذا العنصر من خلال

 :مبدأ رأس المال المبني على المخاطر -أ
هذه   أنّ إلّا  ،تسعى إلى فرض التزامات الملاءة على شركات التأمين التأمين في الجزائر قطاعبالهيئات الوصية 

التي يتم فيها الاعتماد على مبدأ المخاطر في  ،2الملاءة توجيهات ة للمعايير الدولية على غرار الالتزامات غير مواكب
على الرغم من قيامها بإدخال  ،تقييم التزاماتها التقنية المتعلقة بالملاءة بالشكل الذي يضمن لها السيولة والحماية

الجزائري بشكل نظام الملاءة ؛ حيث يعتمد يدإصلاحات على نظام الملاءة من خلال إصدار قانون الملاءة الجد
 .  الإشارة إليها سابقاوفي كيفية تمثيلها وفقا للقوانين المنصوص عليها والتي تّ  التنظيميةأساسي على الالتزامات 
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لشركات التأمين والذي لا يتوافق مع مستوى  القوة الماليةعلى أسس مبسطة وتقليدية لمراقبة يتم الاعتماد  
 متطلباتيترجم ذلك عادةً من خلال احتساب ، و الحقيقية التي تواجهها شركة التأمين لمراقبة القوّة المالية المخاطر

)ثابتة أو تختلف بحسب نوع التأمين( من جهة والموجودات من  لات على الأقساطدالملاءة عن طريق تطبيق مع
لاحتساب رأس المال  الرياضيةكبير على النماذج   حدإلى فيها  يعتمدف 2الملاءة لتوجيهات  أمّا بالنسبة .جهة أخرى

حيث يسمح هذا التقييم  ؛الاقتصادي عن طريق نظريةّ الاحتمالات والنمذجة لتغطية كل الأخطار التي تواجهها
 .طر الكلية للشركةاخلرأس المال الشركة بأن تستخدم رأسمالها بفعالية ضمن منهجيّة إدارة الم

 :التاريخية( والتكلفةية العامة )القيمة السوقية طريقة العمل وفق الميزان -ب
تحقيق أفضل  هذا بهدف و؛ السوقية القيم وفق تعد التي العامة الميزانية على 2 الملاءة توجيهات إطار يعتمد

  لتقدير الأمثلا عنصرين هما: خلال من التقنيةالمخصصات  تقييميتم كما تناسق بين الأصول والخصوم،  
(Best Estimate)،  هامش الخطرو (marge de risque).  

يجب أن يكون في حوزة شركة التأمين المخصصات التقنية  ،فيما يتعلق بمستوى الحد الأدى من رأس المال
 الوضع عن وموضوعية واقعية أكثر صورة ولتقديم ،)في حال وقوع أحداث استثنائية( الكافية لتغطية المخاطر

 معلومات علىبالحصول  لهيئات الرقابة تتيحا كما أنهّ  .الأوقات من وقت أي في التأمين شركة في للملاءة الحقيقي
 الإشراف أنظمة أنّ  حين في .للإشراف الخاضعة التأمين لشركة الماليعدم التوازن  لمخاطر الفعلية الاتجاهات عن

 غير هي التيو  ،ة التاريخيةالعامة التي ترتكز على مبدأ التكلف الميزانية على عتمدعلى قطاع التأمين في الجزائر ت
 .مالياً  المتعثرة التأمين شركات تقييم في أخطاء ظهور احتمال من تزيدو  ذاتية أكثرو  للخطر حساسة

 :مختلف المخاطر بعين الاعتبارالأخذ  -ج
في حساب متطلبات الملاءة خاصة المخاطر  بعين الاعتبار مختلف المخاطرأخذ ت 2الملاءة  توجيهات

 في حين أنّ  .وضعها في وحدات مختلفةباء تعلق الأمر بتأمينات الأضرار أو تأمينات الأشخاص التشغيلية، سو 
الملاءة ويركز أكثر على المخاطر من جانب  قياس عند المخاطر كافة بالاعتبار يأخذ لا في الجزائر الملاءة نظام

دة بشكل كبير من طرف مين مقيّ توظيفات شركات التأ باعتبار أنّ  ،وأهملت المخاطر من جانب الأصولالخصوم 
 الموقف عن كاملةال صورةال تقديم عدم وبالتاليالقانون ومعظمها تكون عبارة عن توظيفات في قيم الدولة، 

  .الأوقات من وقت أي في التأمين شركة في للملاءة الحقيقي

 :الداخلية النماذج استخدام -د
بما  اقييم احتياجات رأس المال؛ بحيث يتم تطويرهلت النماذج الداخليةعلى  2الملاءة  توجيهات عتمدت

مجموعة من الشروط التي من خلالها  (CEIOPSيتماشى مع خصائص ونشاط كل شركة، كما وضعت منظمة )
النموذج الداخلي العام يسمح لكل شركة ف ؛قادرة على الموافقة على النماذج المستخدمة الرقابية الهيئاتتكون 
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ا النموذج الداخلي الجزئي أمّ  ،(SCRوخصوصياتها في حساب متطلبات الملاءة ) ااصة بهتأمين بدمج المخاطر الخ
 .يغطي فقط جزء من المخاطرف

، ال تستخدم هذه النماذج لأغراض تنظيميةبشكل فعّ في شركات التأمين من أجل أداء الوظيفة الرقابية 
يلة من الوسائل الهامة التي تستخدمها الشركة ووس ،تعتبر جزء من النظام الشامل لإدارة المخاطر في الشركة ككل

 .بما في ذلك تكوين المخصصات التقنية اللازمة لإدارة هذه المخاطر ،لحساب متطلبات رأس المال
ستعملها يتعتبر في هذا السياق التقارير التي يتم وضعها عن أداء النموذج الداخلي من أهم الأدوات التي 

وواحد من أهم المصادر للمعلومات  ،الحقائق ذات الصلة والآثار المترتبة عليهامجلس الإدارة وأعضائه لفهم كل 
يستفيد من هذه التقنية الحديثة ولا توجد أي إشارة  نظام الملاءة في الجزائر لا أنّ  إلاّ  .لاتخاذ القرارات في الشركة

  .التأمين الجزائرية الملاءة في شركات هامش حساب في الداخلية النماذج استخدام إمكانية إلى واضحة

  :المتوافر المال رأس تصنيف -ه
حيث  ؛مع تحديد واضح لمستوى تغطية رأس المال 2الملاءة  توجيهاتوفق  لرأس المالهناك ثلاثة مستويات 

على الأقل من المستوى الأول  % 50بالأموال الخاصة حسب المستويات الثلاثة مع وجود  (SCRيجب تغطية )
بالأموال الخاصة من المستوى الأول والثاني مع ضمان  (MCR)من المستوى الثالث، وتغطية على الأكثر  % 15و

 .من المستوى الأول % 80نسبة تغطية 
صيغ الاستثمار المتاحة لشركات التأمين والنسب  ا بالنسبة لنظام الملاءة في الجزائر فحدد بشكل قانونيأمّ 

في قيم الدولة دون مراعاة الحاجة في تعديل قيمة الأصول عند  الموافقة لها، معظمها تكون عبارة عن توظيفات
 حساب هامش الملاءة. 

 ومستويات التدخل: ،الإشراف والرقابة -و
تحديد نوعين من رأس يتم  أين ،الإشراف والرقابة هيئةهناك مستويين لتدخل  2ضمن توجيهات الملاءة 

مع  % 99.5 بنسبة (VAR)قيمة  (SCRءة الأدى، يعادل )رأس المال الملاءة المطلوب ورأس المال الملا :المال
رأس المال الملاءة  في حين أنّ  ،سنة 200 مرة كل بمعدلخلال السنة  % 0.5 :ـاحتمال حدوث إفلاس يقدر ب

مع احتمال  % 90و % 80 نسبتي ما بين (VAR)يعادل قيمة  (SCR)والذي يقدر كنسبة أصغر من  ،الأدى
 .وهو المبلغ الأدى الذي على شركة التأمين الاحتفاظ به ،% 15 :ـحدوث إفلاس يقدر ب

" تكون قابلة للتحقق في أي وقت من قبل الجهات  شبكة أمان نوع من "يمثل رأس المال الملاءة الأدى  
ينبغي أن يحسب  ، كما وفي حالة عدم التزام الشركة بذلك قد تصل إلى حد سحب الاعتماد من الشركة ،الرقابية

 الهيئة الرقابية.إبلاغ النتائج إلى  إلزاميةثة أشهر مع كل ثلا

من طرف "لجنة مدى الالتزام بمتطلبات الملاءة ا بالنسبة لنظام الملاءة في الجزائر فتمارس الرقابة على أمّ 
ية مثل: إمكان )الصلاحيات( وتخصص لها وسائل التدخل الضرورية التابعة لوزارة المالية، " الإشراف على التأمينات
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وضع غرامة مالية في حالة عدم احترام تسعيرات التأمين الإجباري وعدم  ،التقليص من نشاط شركات التأمين
عدم احترام قواعد تمثيل الالتزامات التقنية وإعادة تنظيم كذا في حالة و مسك الدفاتر والسجلات الإجبارية، 

 .إجراءات التصفية القضائية

 كما  التقنية الديون من %  15على الأقل بأن تمثل التأمين شركات ملاءة هامش نسبكذلك حدد القانون  
 المالية السنة فترات من فترة أية في يكون أن يجب لاو  ،التأمين إعادةأو  التأمين شركة ميزانية خصوم في محددة هي
      .إلغاءات وأية التأمين إعادة تنازلات من والصافية المتضمنة للضرائبرقم الأعمال  مجموع من %  20من أقل

 تأمين أو شركة على كل ينبغي  1996جويلية 22 في الصادر 004 رقم الوزاري القرار من 4 المادة حسب        
 وإذا، ملاءتها هامش فيها تبين 9 بالرقم(un état)  وثيقة مرمزة الرقابة لإدارة ثلاثي كل في تقدم أن التأمين إعادة
 التأمين شركة على سابقا وجب عليه منصوص هو كما الأعمال رقم موعمج من %  20من أقل الملاءة هامش كان

 حدود في العمومية للخزينة كفالة تدفع أو ترفع رأسمالها أو (التأسيسية أموالها أو) رأسمالها تحرر أن التأمين إعادة أو
 وتكون ،العجز ةمعاين محضر توقيع تاريخ من ابتداء أشهر أقصاه ستة أجل في ذلك يتم أن على ،العجز نسبة

 مؤسسات كل بها تقوم أو المحافظون المراقبون بها يقوم المالية السنة من فترة أية في فجائية رقابة عملية نتيجة المعاينة
 .به المعمول للتنظيم طبقا المؤهلة الأخرى الرقابة

لملاءة حسب توجيهات بين نظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر ونظام اأوجه المقارنة  يمكن توضيح أكثر
 .(27رقم )الجدول  من خلال 2الملاءة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   على قطاع التأمين في الجزائر 2مدى إمكانية تطبيق توجيهات الملاءة  رابع: الفصل ال

219 

 

 .2(: مقارنة بين نظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر ونظام الملاءة حسب توجيهات الملاءة 27جدول رقم )
نظام الملاءة حسب  نظام الملاءة 

 .2توجيهات الملاءة 
نظام الملاءة لقطاع التأمين في 

  الجزائر 
 المكونة لنظام الملاءة  العناصر -1
 

 ثلاثة ركائز أساسية:
 .المتطلبات الكمية -
 .المتطلبات النوعية -
الإفصاح العام  متطلبات -
 ةنشر المعلومو 

الحد الأدى لرأس المال، والالتزامات 
كيفية تمثيلها وفقا للقوانين و  ،التقنية

 المنصوص عليها

 لا نعم المعلومةالعام ونشر  الإفصاح متطلبات -2
 متطلبات رأس المال -3

 لا نعم مبدأ رأس المال المبني على المخاطر
 التكلفة التاريخية القيمة السوقية القيمة السوقية / التكلفة التاريخية

 لا نعم الأخذ بعين الاعتبار مختلف المخاطر
 لا نعم الداخلية النماذج استخدام
 لا ستوياتثلاث م المتوافر المال رأس تصنيف

 مستوى واحد مستويان الإشراف والرقابة ومستويات التدخل -4

 .من إعداد الباحثةالمصدر: 
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 .في الجزائرالتأمين    لقطاعالمقترح لنظام الملاءة    النموذج -4.4

 
التأمين  ك نظام الملاءة لشركاتوكذل ،من خلال عرضنا للإطار العام للملاءة المالية في الاتحاد الأوربي

في خطوة تهدف الى تنظيم وتطوير سوق  خاص بقطاع التأمين الجزائري،الملاءة نظام ل الجزائرية سنقوم باقتراح نموذج
 واكبة التطورات التي تشهدها صناعة التأمين.لم الجزائريةالتأمين 

رتها على مواجهة المخاطر وتحسين قدالجزائرية معامل الارتباط بين بناء مراكز مالية قوية لشركات التأمين  نّ إ
تعدد وتنوع المخاطر  ظلفي  ،" رأس المال المبني على المخاطر " على يعتمديجب أن التي تتعرض لها أعمال التأمين 

وتكريس أسس عادلة  إيجاد من خلالالتجارية وغير التجارية التي تواجه الأنشطة التي تغطيها شركات التأمين، 
لى بيانات مالية أكثر عدالة إوالوصول  ،ل جميع مستخدمي البيانات المالية للشركاتلدى المقارنة والتحليل من قب

الخدمات المالية والتأمينية تأتي في مقدمة العناصر  نّ أ، باعتبار الجزائريةللارتقاء بشركات التأمين  ومصداقية
 الاقتصادية. وزيادة التنافسية لوحداتنا الجزائرالأساسية لزيادة جاذبية مناخ الاستثمار في 

 ينذات الطابعلنظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر يعتمد على مجموعة من المتطلبات الإطار المقترح  إنّ 
الشروط المسبقة لإطار عمل وتطبيق ، وقبل التطرق إلى هذه المتطلبات سيتم اقتراح مجموعة من الكمي والنوعي
 النموذج المقترح.

 
 لإطار عمل وتطبيق النموذج المقترح:   طلوبةالم  الشروط المسبقة -1.4.4

لقطاع التأمين في  نظام الملاءةل لإطار عمل وتطبيق النموذج المقترحاللازمة  المتطلباتهناك العديد من 
 المناسبة، بالإضافة إلى: الإطار القانوني، الإطار المحاسبي، وبيئة الأعمال ك  الجزائر

 قاعدة البيانات:أولا: 
الجزائر، بيانات شاملة تغطي صناعة التأمين في لى إيجب الاستناد  ،السليم للنموذج المقترح من أجل التطبيق

يتم جمعها عن طريق إجراء  والجانب الآخرعلى القطاع  ينتم جمعها من قبل المشرفيهذه البيانات جانب من 
من الضروري ئمة، كذلك القا في ظل سياسات التأمينبعض الدراسات المنتظمة من طرف الخبراء الاكتواريون 

مسبقا يتطلب تخطيطا  ، وهو الأمر الذيعايرة متطلبات رأس الماللمإجراء عمليات جمع البيانات لأغراض خاصة 
 .ومنظما
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 توفر المهنيين ذوي الخبرة والمهارة:ثانيا: 
من  قدعلى جانب معتحديد متطلبات رأس المال على أساس المخاطر وكذلك تقييم النتائج تنطوي عملية 

 . بما في ذلك الخبراء الاكتواريين وخبرة تقنيةمهارات  يتوفر على مهنيين ذويجهازا  تطلبيي ذالو  ،التقنيةالناحية 
مراقبة وتتبع أداء جميع العاملين  يتمكن منخبرة وقدرة على الاستقصاء حتى  ايجب أن يكون ذ هذا الجهاز

علومات لتجميع وتحليل الموحاملي وثائق التأمين يحتاجون إلى لأن المستثمرين والدائنين والعاملين  ،في الشركة
ى الشركة العمل بشكل مستمر على الرفع من مستوى موظفيها عل. المعلومات المطلوبة لاتخاذ القرارات السليمة

أخذ بعين الاعتبار تحديث يتنفيذ سياسة التكوين هذه يجب أن كما أنّ   ،بكل أشكالهدورية ودعم برامج تدريب 
 لمناهج واستخدام الأدوات التعليمية الحديثة.ا

 توفر رؤوس الأموال اللازمة:ثالثا: 
ر شركات التأمين الجزائرية على رؤوس ف  على أساس المخاطر تو  رأس المالتتطلب عملية الاستجابة لمتطلبات 

تطلبات الحد تستجيب لميجب أن الأموال الكافية لذلك، فبالإضافة إلى الحد القانوني المطلوب من شركة التأمين 
بتطوير إرشادات بشأن رأس المال المتاح ، وبالتالي على لجنة الإشراف على التأمينات أن تقوم الأدى من رأس المال

قد يحتاج إلى دراسة  وهو الأمر الذي ،2توجيهات الملاءة  توجد فيبنية مستويات مماثلة لتلك التي  فيها تستخدم
 المصرفي. القطاع فيعمال التأمين والتي قد تتطلب بعض التعديل لأ دةالمتعدلجوانب ا يطغمتأنية ت

 التأمين: وثيقةجودة  رابعا:
ا عبارة عن التزام مالي باعتبار أنهّ  تسعير المنتجات التأمينية في الأساس على المخاطر المتوقعة تعتمد عملية

 ه يعرض الشركة  فإنّ  ر التي تفوق قدرة الشركةالمخاطو  سعر البوليصةعلى عاتق الشركة، وفي حالة عدم التناسب بين 
 في السوقوقد تؤدي إلى اهتزاز مركزها المالي  ،الوفاء بالتزاماتهاملاءتها المالية وقدرتها على  علىتؤثر سائر مالية لخ

من خلال  جودة البوليصة عن الملاءة لشركات التأمين وقدرتها على الوفاء بالتزاماتها المالية وبالتالي لا يمكن فصل
 كة.التوازن الأمثل بين السعر والجودة والمحافظة على كيان الشر تحقيق 

المنافسة القائمة بينهم هي منافسة سعرية غير صحية ولا تأخذ  ما يعاب على شركات التأمين الجزائرية أنّ 
 ،بشكل عام شركات التأمين ةضعف إدار يرجع ذلك إلى  ،بعين الاعتبار المخاطر الحقيقة التي تواجه الشركة

 .وجود عقود التأمين المعيارية وعدم التنظيمية والثقافة التأمينية ،ضعف البنية القانونيةو 

لنظام الملاءة لقطاع التأمين في  لإطار عمل وتطبيق النموذج المقترحهناك العديد من المتطلبات اللازمة 
 (.60لشكل رقم )ثر من خلال ا. يمكن التوضيح أكحسب بيئة الأعمال التي تعمل فيهاوذلك  الجزائر
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لنظام الملاءة لقطاع التأمين الشروط المسبقة المطلوبة لإطار عمل وتطبيق النموذج المقترح (: 60الشكل رقم )

 .في الجزائر

 

 
 

 من إعداد الباحثة.المصدر:
 

النموذج المقترح وتطبيق اللازمة لعمل  أن هناك العديد من المتطلبات يتضح( 60)الشكل رقم من خلال 
، بالإضافة إلى لنظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر كالإطار القانوني، الإطار المحاسبي، وبيئة الأعمال المناسبة

ضرورة توفر  على ي ستند عليها للتطبيق السليم للنموذج. كما ينطوي النموذج بيانات شاملةقاعدة ضرورة توف ر 
تقنية عالية  يكون ذا خبرة، وتوفر جهاز تطلبات رأس المال على أساس المخاطرلم للاستجابة موال اللازمةرؤوس الأ

لا يمكن فصل جودة البوليصة عن الملاءة لشركات التأمين وقدرتها على  .(وقدرة على الاستقصاء كفاءة ومهارة)
 .السعر والجودة والمحافظة على كيان الشركة الوفاء بالتزاماتها المالية من خلال تحقيق التوازن الأمثل بين

 
 
 

 الإطار القانوني والرقابي
 

 المخاطر
 

 أصول/خصوم 

 التصميم والتسعير
المال رأس  

 

 البيانات

 الكفاءة المهنية
 

ءةالملا التأمين وثيقةجودة    رشادة وكفاية 

 الرقابةأنظمة  تطوير وتنظيم
لبيئة الأعما  
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 المتطلبات المالية: -2.4.4

رأس المال المطلوب، هامش تتعلق بهامش الملاءة،  من المتطلبات الماليةعلى مجموعة تنطوي المجموعة الأولى 
 الإجراءات التصحيحية للوضعية المالية للشركة.كذا و  ،الإلزامي الملاءة

 
 :ءةالملا هامش -1.2.4.4

  .الإلزامي الملاءة على المتطلبات المتعلقة برأس المال المطلوب، هامش الملاءة ينطوي هامش

 رأس المال المطلوب: أولا:
فرع من أنواع التأمين سواء  لكل مرجحة بالنسبة نسب المخاطر وفقيحسب رأس المال المطلوب على أساس 

 يشكلو  خطورته درجة حسب يكون لها ثقل معين ،اربالنسبة للتأمين على الأشخاص أو التأمين على الأضر 
  :كالتالي  وهي المطلوب، المال رأس مجموعها

 .مخاطر الأصول -
 .مخاطر الاكتتاب -
 .مخاطر الاستثمار -
 .إعادة التأمينمخاطر  -
 مخاطر التسعير. -
 المخاطر التشغيلية. -

 .خطورته درجة حسب مرجح وزن منها لكل كوني التي والبنود المكونات من كبير  عدد من المخاطر مجموعة لكل

 الإلزامي:  امش الملاءةه ثانيا:
 :التالية للنسبة وفقاً  المطلوب الملاءة يحسب الحد الأدى لهامش

 
 
 
 
 
 

 رأس المال المتاح                                                           
      %100    ≤    100  *                                     = المطلوب الملاءة الحد الأدى لهامش  

رأس المال المطلوب                                                           
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 مجموع:هو المتاح  الرأس الم
 .رأس المال المحرر وغير المحرر -
 .الاحتياطات -
 .المخصصات التنظيمية -
 .الترحيل من جديد -
 .لأرباح المحققةا -
 . العلاوات المرتبطة برأس مال الشركة -
 

 ة للوضعية المالية للشركة: يالإجراءات التصحيح -2.2.4.4
 مستويات ثلاثة فسيكون هناك هفإنّ  ،المطلوب الملاءة وهامش الفعلي الملاءة هامش بين العلاقة على بناء

 :التدخل من مقترحة

 ةالوضعية المثالي المستوى الأول: -أ
 إذا كان:

 
 

 هامش من أعلى المتاح الملاءة هامش يكون فعندماللشركة،  المثاليةالمالية المستوى الأول الوضعية يمثل 
 التأمينات. على الإشراف تدخل من طرف لجنةل فلا داعي المطلوب الملاءة

 العمل على مستوى الشركةالمستوى الثاني:  -ب
 إذا كان:

 
 

أن  وعليها ،التأمينات على الإشراف لجنة بإعلام فوراً  تقوم أن الشركة على بيج نرى بأنه في هذه الحالة
جنة مبرزة فيها الأسباب الحقيقية لهذا الانخفاض تسلم للّ  ،يوما 60بإعداد خطة مالية مبدئية خلال  كذلكتقوم  

وضع توقعاتها حول مع  المطلوب، الحد إلى ملاءتها هامش لرفع ستتخذها التي التصحيحية الإجراءاتوإعلامها ب

المطلوب الملاءة هامش من % 75 >المتاح  الملاءة هامش  

المطلوب الملاءة هامشالمتاح <  الملاءة هامش  
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في حالة عدم قيام ، أشهر ثلاثة كل  لديها الملاءة هامش بحساب الشركة الحالة هذه في تلتزم .الوضعية المالية للشركة
  .الشركة بالخطوات السابقة تخضع لمستوى التدخل الثالث

 مخطط العمل التنظيميالمستوى الثالث:  -ج
 :إذا كان 

 
 

  :ما يليات تتمثل فيإجراء باتخاذالتأمينات الشركة  على شرافالإ في هذه الحالة تلزم لجنة
 .الشركة مال رأس زيادة -
 .التكاليف لتخفيض خطة وضع -
 .ر على الملاءة للشركةقد تؤثّ  جديدة اكتتاباتأي  قبول عن التوقف -
  (....عقارات ي،أراض) الأصول بعض بيع -

ير ذا تكوين مالي واكتواري يقوم بتحليل وضعية الشركة التأمينات تعيين خب على الإشراف يتعين على لجنة
بتنفيذ هذه  مع التزام الشركة ،ويقوم باقتراح الإجراءات التي يراها ضرورية لتصحيح الوضع المالي للشركةوالقطاع، 
       وهي المسؤولة عن تطبيقها. الإجراءات

 الرقابة الإجبارية : الرابعالمستوى  -د
 إذا كان: 

 
 

  فرض الرقابة الإجبارية علىلبكل وسائلها المتاحة التأمينات  على الإشراف تتدخل لجنةا المستوى عند هذ
لاستعادة الوضعية ض من طرفها عن طريق مفوّ حيث يحق لها تولي إدارة الشركة ؛ اللازمة جراءاتالإ الشركة باتخاذ
  .تصفية الشركةلها و  الممنوح الترخيص لغاءإ طلبالفشل في هذه المهمة يتم وتصحيحها، في حالة المالية للشركة 

 ح مستويات التدخل من طرف الشركة ولجنة الإشراف على التأمينات حسب النموذج المقترحيوضيمكن ت
 (.28رقم )الجدول من خلال 

 

  % 75 ≥المتاح  الملاءة هامش ≥ % 50

  % 50 >المتاح  الملاءة هامش
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لنظام  (: مستويات التدخل من طرف الشركة ولجنة الإشراف على التأمينات حسب النموذج المقترح28الجدول رقم )
 .لملاءة لقطاع التأمين في الجزائرا

 مستويات التدخل
حدود هامش 

 مستوى التدخل للشركة الملاءة
للجنة الإشراف على  مستوى التدخل

 التأمينات

 المستوى الأول:
 الوضعية المثالية

 الملاءة هامش
 هامش <المتاح 

 الملاءة المطلوب
/ 

 تدخل من طرف لجنة ليس هناك
 .التأمينات على الإشراف

 لمستوى الثاني:ا
العمل على مستوى 

 الشركة

 الملاءة هامش
 % 75 >المتاح 

 الملاءة هامش من

 60إعداد خطة مالية مبدئية خلال 

  لديها الملاءة هامش وحساب ،يوما
 .أشهر كل ثلاثة

 تدخل من طرف لجنة ليس هناك
 .التأمينات على الإشراف

 :المستوى الثالث
مخطط العمل 

 التنظيمي

 هامش ≥ % 50
 ≥المتاح  الملاءة

75 % 
 

 .الشركة مال رأس زيادة -
 .التكاليف لتخفيض خطة وضع -
 أي اكتتابات قبول عن التوقف -

 .جديدة قد تؤثر على الملاءة للشركة
 ي،أراضالأصول ) بعض بيع -

 (....عقارات

التأمينات خبير  على الإشراف تعين لجنة
ذا تكوين مالي واكتواري يقوم بتحليل 

ويعمل على كة وعلى القطاع وضعية الشر 
اقتراح الإجراءات التي يراها ضرورية 

لتصحيح الوضع المالي للشركة، مع التزام 
الشركة بتنفيذ هذه الإجراءات وهي 

 .المسؤولة عن تطبيقها

 :المستوى الرابع
 الرقابة الإجبارية

 الملاءة هامش
 / % 50 >المتاح 

التأمينات  على الإشراف تتدخل لجنة
لها المتاحة لفرض الرقابة بكل وسائ

الإجراءات  الشركة باتخاذ الإجبارية على
اللازمة؛ حيث يحق لها تولي إدارة الشركة 

ض من طرفها لاستعادة عن طريق مفوّ 
وفي  ،الوضعية المالية للشركة وتصحيحها

 حالة الفشل في هذه المهمة يتم طلب
لها وتصفية  الممنوح الترخيص إلغاء

 الشركة.

 إعداد الباحثة. منالمصدر: 
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 :وفق الاتجاهات الحديثةطرق ووسائل اختبار الملاءة الاستفادة من  -3.2.4.4
من طرق ووسائل ظهرت هناك العديد من  ،نظرا للتطور الكبير الذي شهده مجال الملاءة في شركات التأمين

تي تواجه شركات التأمين، وبالتالي ختبار الملاءة وفق الاتجاهات الحديثة التي تعتمد بشكل أساسي على المخاطر الا
  المخاطر التي تواجهها. الاستفادة منها وتكييفها حسب طبيعةبإمكان شركات التأمين الجزائرية 

 لمراقبة الوضعية المالية لشركات التأمين: (IRISنظام )أولا: 
 (IRIS( طلق عليه نظاموضع وتطبيق ما يب (NAICة )التأمين بالولايات المتحدة الامريكي مراقبياتحاد قام 

 مجموعات ثلاثة في المالية النسب تصنيف أساس علىهذا النظام  يقوم، العالم بلدان بعض في به عملي   والذي
 لشركات المالية الخصائص من معينة خاصية تقيس منها كل،  السيولة وتقدير الاحتياطيات ،الربحية ،النشاط هي:و 

تتعلق نسبة  11يقارن  والذي ،الآليانات القوائم المالية عن طريق الحاسب تحليل بيب (IRIS)نظام التأمين، يقوم 
بمعدلات نمطية لكل  الصحيالحياة والتأمين  اتمينأتتتعلق بنسبة  12ولية المدنية وؤ الممتلكات والمس اتتأمينب

  .الماليلاحتمال العسر  " مبكر إنذارعلامة  "ذلك يعد بمثابة  نّ إن لم تكن النسبة مقبولة فإنسبة، 

 1:ليما يكمجموعات   ثلاثةلى إتنقسم النسب المالية  على الأضرارالتأمينات  فرع في

 مجموعة أخطار المحفظة التأمينية: -أ
وترتبط أساسا بكل من حجم  ،تتعرض لها شركة التأمين التيتقيس حجم الأخطار  التيتشمل النسب 

 :التاليوذلك على النحو  ،مينأقساط الاكتتاب والتقلبات فيها وترتيبات اعادة التأ

   :حجم الأخطار  
  .% 900الاقساط الى الفائض، المدى المقبول لها أقل من  إجمالينسبة  هي :النسبة الأولى  -
إلى  %220من عبارة عن نسبة صافى الأقساط المكتتبة الى الفائض، المدى المقبول لها  هي: الثانية النسبة -

300%. 

وذلك بافتراض تناسب القسط مع  ، عن الأخطار الأصلية المقبولة بالمحفظةبّر قساط الاكتتاب يعأحجم 
تتعرض  عبر صافى الاقساط عن الاخطار التيي .التأمين( معيديلى إخطار أنقله من  درجة الخطر )بعد طرح ما تّ 

اقساط الاكتتاب على  صافيويحسب نسبة إلى  ،نتائج المحفظة التقلبات غير المواتية في فيلها شركة التأمين والمتمثلة 
نتائج الاخطار الأصلية  قدرة الشركة على مواجهة تلك التقلبات المتوقعة فيهذه النسبة عكس ت ، حيثالفائض

هو تبيان حجم الاقساط الصافية المكتتب بها كالتزام وما يقابلها من رأسمال  هاالهدف من المغطاة بالمحفظة.

                                                 
 - (NAIC): National Association of Insurance Commissioners. 
 - (IRIS): Insurance Regulatory Information System. 

: ص ص، 1998 ، جامعة الإسكندرية، نوفمبرقسم الرياضيات والتأمين والإحصاء شركات التأمين، فيالأسس العلمية والعملية لتقييم الأداء ابراهيم أحمد عبد النبى حمودة،  -1 
11-5. 
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ما زادت هذه النسبة زادت الخطورة على رأس حقوق المساهمين(، كلّ  اليإجمواحتياطيات رأسمالية )الفائض أو 
 المال.

  الاكتتاب: فيالتغير 
صافى أقساط الاكتتاب للعام السابق( / صافى أقساط الاكتتاب للعام  - الحالي)صافى أقساط الاكتتاب للعام 

 .السابق

الاكتتاب عن المدى المقبول من سنة زيادة حجم ، % 33و % 33 المدى المقبول لهذه النسبة يتراوح بين
نقص حجم الاكتتاب عن المدى المقبول يعنى انكماش  نّ إلأخرى قد يعرض شركة التأمين للخطر، بنفس المنطق ف

حجم  فيهذا المقياس يظهر التغير  .النشاط بنسبة كبيرة قد يؤدى الى مشاكل مالية وادارية تتعرض لها شركة التأمين
حجم الأقساط الصافية المكتتب بها  فيالزيادة  نّ أحيث  ؛قبلها التيبالسنة  ةما مقارن الأقساط الصافية لسنة

 .والاحتياطياترأس المال  فيتطلب زيادة ي

 :أخطار اعادة التأمين 
 خطار المنقولة لمعيدى التأمين تحسب النسبة المالية التالية: لتحديد حجم الأ

 الفائض /مساعد الفائض 

               عادة التأمين الصادرإالأقساط غير المكتسبة لعمليات   عادة التأمين الصادرإمولة حيث: مساعد الفائض= ع

زيادة هذه النسبة تعكس انخفاض احتفاظ شركة التأمين وتعرض الشركة  ،% 25المدى المقبول لها أقل من 
 تاب.قساط الاكتأالتأمين وانخفاض صافى  يلمزيد من الأخطار المرتبطة بملاءة معيد

 مجموعة أخطار الاكتتاب: -ب
تقيس كلا من: ربحية  التيحدى النسب الهامة، وتشمل النسب إصناعة التأمين  فيتمثل النتائج الفنية 

 :التاليالفائض على النحو  فيالاكتتاب وعائد الاستثمار والتغير 

 :ربحية الاكتتاب 
 :التاليكتمثل هذه النسبة ناتج عمليات التأمين الاجمالية عن سنتين  

 معدل الاستثمار -النسبة = معدل الخسارة + معدل المصروفات 
 حيث:

 معدل الخسارة = التعويضات التحميلية ومصروفاتها عن سنتين / صافى الأقساط المكتسبة عن سنتين
 معدل المصروفات = المصروفات الادارية والعمومية عن سنتين / صافى الأقساط المكتسبة عن سنتين

 مار = الدخل من الاستثمار عن سنتينمعدل الاستث
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المدى المقبول لها هو أقل من  ،يضاأ الماليمؤشرا عن متانة المركز  يتعطو تقيس هذه النسبة ربحية الشركة 
 .%100نسبة 

 :عائد الاستثمار 
 والسابق  الحاليصافى الدخل من الاستثمار/ متوسط قيمة الأصول المستثمرة للعام                   

مؤشرا جيدا لجودة محفظة  يحيث تعط ؛تظهر ربحية شركة التأمين التيهذه النسبة من النسب الهامة تعد 
(، وفى مراجع الأمريكي)وفقا للتطبيق على السوق  % 6ن تكون أكبر من أاستثمارات الشركة، المدى المقبول لها 

  .% 10الى  % 4,5أخرى من 

  كالتاليويحسب  الفائض:  فيالتغير: 
    السابق  الفائض المعدل للعام - الحاليالفائض المعدل للعام          

 ئض المعدل للعام السابق الفا
الميزانية )حقوق المساهمين( + مصاريف الحصول على عمليات التأمين  فيالفائض المعدل= الفائض المذكور 

 .المؤجلة

1: مصاريف الحصول على عمليات التأمين المؤجلة = نّ أحيث 

2
وفات الادارية والعمومية + العمولات ) المصر  

 .)مخصص الاخطار السارية / صافى الأقساط المكتتبة( وتكاليف الانتاج( 

 ،للشركة خلال العام الماليحدث على الموقف  يهذه النسبة مؤشرا عن التحسن أو الخلل الذ يتعط
 .% 50الى  % 10 والمدى المقبول من 

 مجموعة الأخطار المالية: -ج
 :  كالتالي  والاحتياطيتقيس كلا من: السيولة والتحصيل  التيالنسب وتشمل 

  :كالتاليوتحسب  السيولة:  
 الخصوم / قيمة الأصول السائلة

مؤشرا عاما عن  يا تعطنهّ أكما   ،مطالبات مالية يهذه النسبة مؤشرا لمدى استجابة شركة التأمين لأ يتعط
 .% 105المدى المقبول لهذه النسبة هو أقل من  ،التصفيةحالة  في المؤمّن لهممكانية تسوية التزامات إ

  :كالتاليوتحسب  التحصيل:  
  الفائضالأقساط تحت التحصيل وأرصدة الوكلاء/ 
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حالة  فين لا يتحقق أحد تعتمد الملاءة لشركة التأمين على أصل يمكن  أيتعطى هذه النسبة مؤشرا الى 
تواجه مشاكل  لا التيتواجه صعوبات مالية من تلك  التيكات بين الشر  تختلفهذه النسبة  نّ أكما   ،التصفية

 .% 40المدى المقبول لهذه النسبة هو أقل من  ،مالية

  كالتاليويحسب  : الاحتياطيتطور:  
 عن سنة واحدة / الفائض للعام السابق الاحتياطي فيعن سنة الى الفائض = التغير  الاحتياطي فيالتطور 

عن سنة واحدة = التعويضات التحميلية لجميع السنوات فيما عدا حوادث هذا العام  الاحتياطي فيالتغير : حيث
 .الماضيالعام  فيغت بل  أ  التعويضات التحميلية لجميع السنوات كما  -

أقل  النسبة المقبولة لها، العام السابق فيمؤشرا لدقة الاحتياطيات المتكونة  يتعط اأنهّ  الهدف من هذه النسبة
 .% 25من 

 كالتاليويحسب  لى الفائض: إعن سنتين  الاحتياطي تغير:  
 عن سنتين/ الفائض للعام قبل السابق الاحتياطي فيالتغير 

عن سنتين = التعويضات التحميلية لجميع السنوات فيما عدا حوادث هذا العام  الاحتياطي فيالتغير : حيث
 العام قبل السابق. في التعويضات التحميلية لجميع السنوات كما ابلغت -والعام السابق 

النسبة المقبولة لها ، العام قبل السابق فيتعطى مؤشرا لدقة الاحتياطيات المتكونة ا أنهّ الهدف من هذه النسبة 
 .% 25أقل من 

  كالتاليويحسب  لى الفائض: إعجز الاحتياطيات المقدرة الحالية:  
 المقدرة / الفائض  الاحتياطيات فيالعجز أو الزيادة 

 احتياطيات هذا العام -الاحتياطيات المقدرة = الاحتياطيات المقدرة المطلوبة  فيعجز أو الزيادة حيث: ال

 .% 25والنسبة المقبولة لها أقل من  تعطى مؤشرا للتنبؤ بدقة احتياطيات هذا العام اأنهّ النسبة  الهدف من هذه

  :RBC Risk-based Capital)) المخاطر مال رأس معدل نظامثانيا: 
عن طريق  كاف  مال رأس مستوى وجود ضمان هو( RBC) المخاطر مال رأس متطلبات من الهدف نّ إ

وتقوم من خلاله  ،نللمؤمّ  الأمانكما يهدف لزيادة بالمخاطر الأساسية التي تتعرض لها شركات التأمين،   ربطها
 .معين ىمستو  عن المال رأس مستوى يقل الهيئات الرقابية باتخاذ الإجراءات اللازمة عندما

 مخاطر، الأصول مخاطر: هي للمخاطر مختلفة تصنيفات أربعة( RBC) المخاطر مال رأس معادلة تشمل
 المال رأس كان  ذاإف المخاطر، من نوع لكل معينة نقاطكما يتم تحديد ،  الميزانية مخاطرو  الاكتتاب مخاطر، الائتمان
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 مستويات أربعةرقابية من خلال إجراءات تم اتخاذ في ،(RBC) المخاطر مال رأس مستوى من أقل للشركة الإجمالي
 . (RBC) المطلوب المال لرأس

 :Financial Analysis Tracking System (FAST) المالي التحليل مراقبة نظامثالثا: 
 عتبر بمثابة امتداد لنظام الملاءة السابقي وهو ،لات الماليةمن المعدّ  مجموعة كبيرةمن  (FAST) يتكون نظام

(IRIS ّكما أن ،) معدلات نظاممن عدد ه يشتمل على (IRIS) ، تعطى لكل  التيقيمة النقاط  في ما يختلفان أنهّ إلّا
 .النظامين فيمعدل وكذلك يختلف المدى المقبول لكل معدل 

سلوب التحليل المحكم وأ خبرة الرقابةيسمح هذا النظام بنشر المعدلات الناجمة عن نظام النقاط الناتج عن 
للنقاط  تراكميمجموع  يتم تحديد .نشر قيمة النقاط المحددة لكل معدله لا يسمح ب أنّ إلّا  ي المستعمل،الإحصائ

لى شركات إ على إثرها صنف الشركاتت عليها، ترتيب الشركات والرقابة فييستخدم هذا المجموع  كل شركة ثّ ل
 فقط. روتينيوثالثة لها فحص  ،الفحص فييجب فحصها فورا وأخرى لها أولوية 

 :" U.K's Summary Ratio " اختباررابعا: 
 أي من تعاى التأمين شركة كانت  ذاإ ،المحتملة الخسائر إجمالي الى الفائض نسبة عن عبارة هو الاختبار هذا

 في موضحة التأمين لشركة المحتملة للخسائر الأساسية البنود واحد، آن في اتجاهات عدة في عكسية تقلبات
 1:ةالتالي المعادلة
 المقبل العام عن الاكتتاب من المحتملة الخسائر  =   المحتملة الخسائر إجمالي

 الفنية المخصصات تقدير سوء من المحتملة الخسائر+                             
 الأصول استهلاك من المحتملة الخسائر+                             
 المغطاة غير التأمين اعادة عمليات من المحتملة الخسائر+                             
 المصروفات زيادة من المحتملة الخسائر+                             

 المحتملة الخسائر إجمالي/  الفائض=  النسبة: نّ إف عليه اوبناء

 على فوتصن تقلبات أي على تتغلب نأ تستطيع التأمين شركة نّ إف % 100 تتعدى النسبة هذه كانت  ذاإ
 . ماليا مليئة تما زل انهّ أ

 
 
 
 
 

                                                 
 .27ص: ، مرجع سابقأحمد عبد النبى حمودة،  ابراهيم -1 
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 متطلبات المراجعة الرق ابية وحوكمة الشركات: -3.4.4

مجموع  تحددفي الجزائر؛ حيث  التأمين لقطاعبالنسبة  النموذج المقترحتعتبر متطلبات المستوى الثاني جوهر 
عملية الإشراف و  ،الحوكمة ،رقابة الداخليةال ،الإجراءات المتعلقة بعملية المراجعة والرقابة مع تعزيز إدارة المخاطر

 .والصلاحيات المتعلقة بها
 الكمية المتطلبات بشكل كاف من خلال المخاطر أنواع كل  لا يمكن تقييم بالإضافة إلى المتطلبات المالية

 أنّ  مانضل فقط ليسهيئات الإشراف والرقابة،  من قبل مستقلةمراجعة  تتطلبعملية مراقبة الملاءة ، فقطف
شركات  تشجيع ولكن أيضا، افي أعماله جميع المخاطرلمواجهة  الكافي تملك رأس المال الجزائرية شركات التأمين

 .أفضل بشكل المخاطر إدارة تقنيات طوير واستخدامت على التأمين

 
 حوكمة الشركات: -1.3.4.4

 تويين هما:يتكون هيكل الحوكمة في الشركة من مسأن  نرى وجوبفي إطار النموذج المقترح 
 .مجلس الإدارة -
 الهيئة الرقابية. -

أي  ،يأتي الهدف من هذا التصميم بغرض الفصل بين سلطات ومسؤوليات الإدارة عن الإشراف والرقابة
لمسؤوليات المتعلقة بإدارة العمليات عن تلك المتعلقة برصد ومراقبة تقارير الإدارة التنفيذية االفصل بين السلطات و 

 لهيئة الرقابة.

 مجلس الإدارة: ولا:أ
 تعيينهم من قبل جمعية المساهمين. متييتكون مجلس إدارة الشركة من أعضاء مستقلين أن  يجب

 مهام ووظائف مجلس الإدارة: -أ
 يقوم مجلس إدارة الشركة بتحديد الاتجاهات العامة لأعمال الشركة وضمان تنفيذها من خلال:

سة أعمال الإدارة العامة )الفصل أو الجمع بين مهام المدير العام ورئيس اختيار الطريقة التي من خلالها يتم ممار  -
 .خلال تعيين أو إعادة تعيين رئيس مجلس الإدارة أو المدير العام، مجلس الإدارة(

فضلا عن إجراءات            ،الموافقة على تقرير رئيس مجلس الإدارة عن تشكيل وشروط إعداد وتنظيم عمل المجلس -
 .نفذها الشركةالداخلية وإدارة المخاطر التي ت   لرقابةا

 .دراسة أداء كيانات الشركة ومدى التقدم المحرز في المشاريع من قبل أعضاء المجلس -
 للشركة. الاستراتيجيةتبادل الأفكار والمعلومات المتعلقة بالتوجهات  -
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كمعاملات تمويل عمليات كبيرة   والتي تخضع لموافقة مجلس الإدارة ،هناك بعض القضايا المهمة كما أنّ 
 خارج الاستراتيجية المتعلقة من قبل الشركة.

 الهيئة الرقابية: ثانيا:
تعمل الهيئة الرقابية على السهر على الأداء الجيد للشركة، كما تعمل على تعيين أعضاء مجلس الإدارة 

 :من خلال مايلي ،القرارات التي تخضع إلى الموافقة المسبقة من الهيئةو 
 .عمليات التمويل أو التغيير في الهيكل المالي للشركة -
 .تقديم المقترحات والتعديلات لجمعية المساهمين -
 .اعتماد النتائج المالية وتوزيع الأرباح -
 اقتراح مواعيد دفع الأرباح. -

  مهام الهيئة الرقابية: -أ
 :يتتمثل المهام التي تقوم بها الهيئة فيما يل

 .الشركة إستراتيجية عرض -
 .فحص الحسابات -
 .لجان الهيئة على عرض التقارير -
 .المصادقة على المشاريع الكبرى للشركة -
 .للشركة النظر في تنظيم إدارة الشركة واقتراح إنشاء الخطوط التجارية -
 التنظيم الذاتي للهيئة الرقابية. -

تقوم  ،ان تحت إشراف الهيئة الرقابيةتم وضع مجموعة من اللجيللحفاظ على بيئة رقابية داخلية فعالة 
 تتمثل هذه اللجان في: ،كافة القضايا المتعلقة بالحوكمة  حولالأطراف مختلف بمساءلة 

 .لجنة التدقيق -
 .اللجنة المالية -

 .لجنة الحوكمة وأخلاقيات العمل -

 لجنة المكافآت. -

لشركة أن يلعب الأعضاء امجلس إدارة  على ،من أجل تحقيق الممارسات الجيدة وفقا لمبادئ الحوكمة
 :ما يلي في أعمال هذه اللجان من خلالو دورا حيويا ومركزيا فيه المستقلين 

 .كل لجنة من اللجان يترأسها مدير مستقل  -
 .أعضاء مستقلين تماما يجب أن يكونواكل الأعضاء المكونين للجنة التدقيق ولجنة الأجور والموارد البشرية   -
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 :لجنة التدقيق 
لدورها المهم في مناقشة المواضيع المتعلقة بالرقابة الداخلية  ، بالنظرة التدقيق من أهم هذه اللجانتعتبر لجن

 :ما يليتتمثل مهامها الرئيسية في، والمخاطر ذات الصلة
 .يتعلق بالمخاطر المحيطة بالشركة ماالإشراف على أنشطة ونظم الرقابة الداخلية و  -
 للشركة.ت المالية والرقابة على التقارير والبيانات المالية الرقابة على عملية وضع البيانا -
 .الحسابات والرقابة على استقلاليتهم يتقديم التوصيات والمقترحات بشأن تعيين مراجع -
 .للشركةالإشراف على أداء وظيفة المراجعة الداخلية  -
 .لمخاطر كبيرة الشركةعرض الإشراف على أنشطة ونظم الرقابة الداخلية والأحداث التي يمكن أن ت   -
 .الإشراف على عملية تقديم التقارير المالية - 

 .ميتهالحسابات ومراقبة مدى استقلالي تقديم التوصيات والمقترحات حول تعيين مراجع -
 الإشراف على نشاط وظيفة المراجعة الداخلية. -

تسليط  في هذا السياقتم ي .فحص الحسابات من قبل اللجنة يتم مع مفوضين أو محافظين للحسابات
فيها وصف لمدى  كما يتملشؤون المالية للشركة،  اوكذلك عرض  ،الضوء على النقاط الرئيسية للنتائج المحاسبية

 .لشركةالمتعددة ل والالتزامات ،التعرض للمخاطر

 ةاللجنة المالي: 
 :ما يليتتجسد مهام هذه اللجنة في

 .والمسائل التي تؤثر على الإدارة المالية للشركة ،ة والمقترحة من قبل الإدارةدراسة كل المشاريع المالية المهمة للشرك -
على القرارات الاستثمارية وإدارة الأصول والخصوم وتأثيرها و  ،دراسة تأثير رأس المال والملاءة على مستوى الشركة -

 على الشركة.

 :لجنة الحوكمة وأخلاقيات العمل 
 :ما يليتتمثل مهام هذه اللجنة في

 تقديم المقترحات إلى هيئة الإشراف والرقابة حول تعيين: -
 .أعضاء هيئة الإشراف والرقابة -
 .أعضاء لجان الهيئة -
 .الدراسة التفصيلية للقضايا المتعلقة بالحوكمة )كتقييم المجلس..( -
 إعادة النظر في قانون آداب وأخلاقيات المهنة في الشركة. -

  ارد البشرية:لجنة الأجور والمكافآت والمو 
 تتمثل مهامها كالتالي:
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 تقديم المقترحات إلى هيئة الرقابة حول تحديد: -
 أجر رئيس الهيئة الرقابية. 
 أجر كل عضو من أعضاء مجلس الإدارة. 

 ة نظر اللجنة حول المقترحات المقدمة إلى مجلس الإدارة على ما يلي:هصياغة وج -
 لشركةالإجراءات المتعلقة بتصميم مكافآت مديري ا. 
 تعيين أعضاء مجلس الإدارة ورئيسه وكبار المسؤولين في الشركة. 
 ( برامجالدراسة التفصيلية لبعض القضايا المتعلقة بالموارد البشرية .)...التدريب 

 
 إدارة المخاطر: -2.3.4.4

بالنظر لعدم  يقتضي الإطار الجيد لنظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر وجود نظام لإدارة المخاطر، وذلك
وعدم توفر الامكانيات  ،ذه الوظيفة بسبب قلة ثقافة العاملين بها من جهةبه الجزائرية اهتمام معظم الشركات

مصادر  من خلاله رصدتأمين هو برنامج منظم يتم الإدارة المخاطر في شركة نظام  .اللازمة لها من جهة أخرى
 حدود ، يتم ذلك عن طريق وضعها خط الدفاع الأول في شركةاعتبار و  ،التي تواجه شركة التأمينوحجم المخاطر 

في ينعكس بالإيجاب  الإدارة مخاطر سليم وفعّ نظام  أنّ ، كما مجلس الإدارة من طرفدارة المخاطر لإوسياسات 
 .حساب رأس المال المطلوب

 
 السياسة الاستثمارية وإدارة الأصول والخصوم: -3.3.4.4

في وقت  التعويض يكون  أنّ إلّا  المؤمّن لهمالأقساط من  متقوم باستلا لتأمينشركات ا من المعروف عادة أنّ 
 ،، في هذا الوقت تقوم الشركة بتوجيه هذه المبالغ نحو قنوات الاستثمار المختلفة لمواجهة مختلف المطالباتلاحق

 كانفإذا   قساطالأمعدلات  حسابدخل الاستثمارات الواردة من هذه الأصول مهم ويؤخذ في الاعتبار عند ف
تواجه أن دخل الاستثمار غير كاف أو قيمة الأصول المستثمرة تنخفض بشكل ملحوظ يمكن لشركة التأمين 

  .كبيرة  مالية صعوبة
التخفيف  دورا في سليمة وبرنامج إدارة أصول/خصومالستثمارية لالسياسات اا تلعب في هذا السياق،

تعكس وجود أو عدم أن المناسب لتصميم متطلبات رأس المال وسيكون من  ،المختلفةخاطر الممن بشكل كبير 
  .شركةالوجود هذه المخاطر وتأثيرها على 

 
 الوظيفة الاكتوارية: -4.3.4.4

السلامة ف الاكتوارية المتعلقة بالخصوم من أهم بنود الميزانية العامة لشركة التأمين،تعتبر عادة مخرجات الوظيفة 
كما تعمل   ،كتواري لتحديد هذه الالتزاماتلا به ا يقوممد على نوعية العمل الذي المالية للشركة غالبا ما تعت
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المؤمّن لارتباطها بمتطلبات رأس المال لتعزيز حماية  ،ه دورا مهما في تعزيز ثقة المشرفين في النتائج الماليةتاستقلالي
 .لهم

لاكتواريا من خلال تخصيص قسم يجب الاهتمام أكثر بوظيفة ا ،بالإسقاط على قطاع التأمين في الجزائر
قاعدة بيانات خاصة مستمدة من واقع قطاع التأمين في  إنجازكذا و  ،الوتكوين الموظفين في هذا المج بها خاص
بالنظر إلى أهمية هذه و  ،الخبير الاكتواري من الأطراف المحورية والحساسة في شركات التأمين أنّ  باعتبار ،الجزائر

إلى العلاقات المتشعبة التي قد تنشأ بين هذا الأخير والأطراف الأخرى في شركات و  بالذاتالوظيفة في هذا القطاع 
 التأمين.

يجب أن يكون على تواصل مستمر ومنتظم سواء مع مجلس إدارة  ،لقيام الخبير الاكتواري بالمهام الموكلة إليه
 :لق بما يلييتع مافيخاصة  ، والشركة ةمع المستويات العليا للإدار و شركة التأمين 

 .خلق منتجات التأمين وتسعيرها -
وممارسة نوع من الحرية في  ،الحاليين والمحتملين وفقا للسياسة المتبعة في إدارة الشركة المؤمّن لهمرصد رغبات  -

 .الشروط والأحكام التعاقدية
 .وضع السياسات الكلية للشركة -
والتوصيات حول مستويات رأس  ،ية المتعلقة برأس المالتحديد مدى الامتثال للمتطلبات القانونية والتنظيم -

 .المال المناسب
 تقديم التقارير المباشرة إلى مجلس الإدارة أو إلى المسؤولين ذوو الصلة. -
 

 جعة الداخلية:االمر  -5.3.4.4
عن عبارة  خليةيجب أن تكون وظيفة المراجعة الدا ،رشادة في التسييرالشفافية و القدر من من أجل ضمان 

تابعة مباشرة للرئيس المدير العام، وذلك من أجل القيام بدورها بكل حرية بعيدا عن  و قائمة بذاتها و مستقلة  خلية
 .طاتو كل الضغ

 هو ضمان ما يلي: تلعبهايجب أن من بين أهم الأدوار التي 
 .أهمية نظام الرقابة الداخلية وتسير المخاطر -
  .وجود آليات تسيير ومدى فعاليتها -
 .تطبيق واحترام آليات العمل والقوانين والقواعد الموضوعة من طرف المديرية العامة -
 .الاستغلال الأمثل للموارد المادية والبشرية -
 الفعالية والشفافية في استخدام الموارد المتاحة. -

  :، تتمثل فيما يليمجموعة من الأهدافتحقق هذه الوظيفة يجب أن 
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 .وذات الطابع التقني ة بالجانب الإداري والمحاسبيجمع المعلومات المتعلق -
 .تحضير التدخلات الميدانية -
 .متابعة تنفيذ التوصيات المقترحة -
 .استغلال التقارير وتحديد الأخطار المحتملة الناجمة عن تطبيق إجراءات التسيير الإدارية والمالية -
 .ل به مع الإجراءات الضرورية في هذا المجالضمان تطابق العمل الإداري، القانوني والمالي المعمو  -
 .التدقيق في شفافية النظام المحاسبي -
 .التدقيق في فعالية إجراءات التسيير الداخلي في المجال الإداري والمالي -
 .ضمان تطابق الآليات المحاسبية المستخدمة مع القواعد العامة والموضوعة -
 .والبحث عن الأخطار المحتملة الية آليات التسيير التقنيةضمان فعّ  -

 المدققينر لدى أن تتوفّ  يجب ،من أجل ضمان أداء كفء وجيد ووفقا لمعايير تستند على أسس علمية
  .مؤهلات وشروط لمزاولة هذه المهنة

 
 :المراجعة الخارجية -6.3.4.4

سنة على الأقل يجب على شركات التأمين الجزائرية العمل على استخدام مراجع حسابات خارجي مرة كل 
والذي تكون له القدرة على إبلاغ الجهات المختصة عن أي حدث يمكن أن يؤثر على الوضع المالي للشركة 

عن أي مخالفات تطال الشركة )قضايا الفساد(، كما ينبغي على مراجع الحسابات و وإدارتها أو سياستها المحاسبية، 
 داخليا أو خارجيا.الخارجي الاستفادة من المهارات الاكتوارية سواء 

تعتبر البيانات المالية المتعلقة بالوضعية المالية لشركة التأمين بما في ذلك تقارير الخبير الاكتواري من مسؤولية 
إعداد هذه  الدور الذي يمكن أن يلعبه المراجع الخارجي يتمثل في إبداء الرأي حول ما إذا تّ   أنّ مجلس الإدارة، إلّا 

يير السليمة والمتعارف عليها لإعداد هذه التقارير لتكون ذات مصداقية؛ بحيث يمكن الاعتماد البيانات وفقا للمعا
 هيئاتوكلاء التصنيف و  ،وكلاء التأمين ،عليها من قبل المشرفين وغيرهم من أصحاب المصالح كالمساهمين

 الضرائب. 

ير المقدمة للمشرفين على شركة قد تمتد وظيفة المراجع الخارجي لتشمل توفير الضمانات بشأن هذه التقار 
 تقارير عن تنفيذ شركة التأمين لإدارة المخاطر ونظم الرقابة الداخلية. وكذاالتأمين كالتقارير المالية التكميلية، 

الخبير الاكتواري يلعب دورا مهما في إعداد البيانات المالية لشركة التأمين، في هذا الصدد يقوم  كما أنّ 
وبوجه خاص مراجعة معالجة الخبير  ،في هذه البيانات هماد على المراجع الخارجي لإبداء رأيمجلس الإدارة بالاعت

ه ا تعتمد على بيانات موثوقة وأنّ الاكتواري للمخصصات التقنية والالتزامات التقنية الأخرى للشركة والتأكد من أنهّ 
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 طلب خبرة خاصة وأساليب وتقنيات خاصةحساب هذه الالتزامات عموما يت لأنّ  ،حسابها وفقا لمناهج مقبولة تّ 
 في هذا الإطار يمكن للخبير الاعتماد على المراجع الخارجي بأخذ رأيه الاستشاري فيما يتعلق بملاءمتها للشركة.و 

 
 ونق ل المعلومة:  ، الإفصاح والشف افيةتعزيز انضباط السوق  متطلبات -4.4.4

 :ا يليتتعلق بمو  ،وتعزيزها "أفضل الممارسات "تحقيق  إلىتطلبات الم تهدف هذه
 .الشركة اتجاه أصحاب المصالح التزامات -

 .الإفصاح والشفافية -

 الاستقلالية والمساءلة. -

 

 الشركة اتجاه أصحاب المصالح: التزامات -1.4.4.4
المؤمّن قمنا بالتركيز هنا على نوعين من أصحاب المصالح للشركة باعتبارها الأطراف المهمة في الشركة، وهما: 

 ، والمساهمين.مله

 :المؤمّن لهم ولا:أ
هذه  تنعكس ،باعتبارهم هم محور العملية التأمينية للشركة ةالرئيسي الأولوياتمن الجزائريين  المؤمّن لهمعتبر ي

يستند هذا الإطار  حيث ؛الأولوية من خلال وضع إطار خاص بهذه الفئة من أصحاب المصالح في منظومة الشركة
 :متطلباتعلى أربعة 

 :توفير خدمات للعملاء ذات جودة وعن قرب -أ
 : ما يلي ذلك من خلاليكون 

 .توفير شبكات للشركة قريبة من أكبر عدد ممكن من العملاء -
 ومراقبة مدى متابعة العملاء لملفاتهم. ،لرد الفوري عن استفسارات الزبائنا -

خاصة فيما  ،أي مشاكل مع الشركةالشركة توفير الوسائل اللازمة للعملاء للتعامل مع  علىفي هذا الصدد 
  .يتعلق بالشكاوى المقدمة من قبل العملاء

توفير خدمة فورية في حالة حدوث الكارثة للاستجابة الفورية يجب  ،فيما يتعلق بإدارة المطالباتا أمّ 
 ل لمبلغ التأمين.الكارثة إلى غاية استلام العمي ثالملائمة والمنصفة من لحظة حدو  ،للعملاء تتضمن المعالجة السريعة

بتقييم مدى الرضا على شبكات التوزيع من قبل العملاء ومعرفة توقعاتهم عن طريق أن تقوم  الشركة على
  .تحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين وتطوير ،جودة الخدمة ،إدارة وابتكار المنتجات :حول اتاستبيان
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 : خبراء تأمين احترافية -ب
 :لتحقيق الأغراض التاليةوذلك اء تأمين على قدر كبير من الاحترافية وجود خبر يكمن الهدف من 

 .الاستماع إلى احتياجات العملاءمن خلال  ابتكار منتجات تأمين جديدة وتطويرها -
 وضع الآليات اللازمة من موظفين والأدوات اللازمة لتقديم المشورة لعملاء الشركة. -

تنفيذ ب ما يتعلقخاصة فيالاستماع المستمر للزبون  على ديدة تقومج استراتيجيةالشركة انتهاج  على يتوجب
 :ما يليهذه الطريقة على  تستند .ميزة تنافسية للشركة يعطيالذي الأمر وهو  ،الالتزامات الخاصة بالخدمة

 .التأمينية وضع العميل في قلب العملية -   
وتطوير  بمشاركة جميع كيانات الشركة، و الأمثل مراجعة العمليات باستخدام الأسلوب عن طريقتحسين الأداء  -

 .الشركة العاملين فيثقافة التحسين المستمر من خلال اشتمال العملية على جميع 

  العمل وفقا لأخلاقيات السلوك المهني: -ج
نبغي أن تتوفر لكل موظف عند ممارسة وظائفه اتجاه يالتي  الشركة وضع مدونة لسلوك وأخلاقيات العملعلى 

 تستند هذه المدونة على خمسة مبادئ وهي:يجب أن  ،ؤمّن لهمالم
 .نوعية الاستشارات المقدمة -
 .الشفافية -

 .السرية حول المعلومات المتعلقة بالعميل -

 .الإنصاف والعدالة في المعاملة -

 مكافحة الاحتيال وغسيل الأموال. -

 التزامات قابلة للقياس: -د
أثناء مراحل  ستبياناتلاا العميل على مدار السنة باستخدام اوضع مؤشر لقياس مدى رض التأمين شركةعلى 

تحسين نوعية الخدمات في مهمة خلال علاقة العميل بالشركة، يأتي الغرض من هذه الدراسات الاستقصائية 
 للعملاء وزيادة رضا الزبون.

 المساهمين: ثانيا:
وفي المقابل تسعى الشركة  ،لى المدى الطويلع للشركة والنموهو مفتاح الاستقرار  المساهمينتعتبر ثقة وولاء 

وتقديم المعلومات الكاملة التي تساعدهم  ،إلى تحقيق أكبر قدر ممكن من الشفافية عند التعامل مع هؤلاء المساهمين
 للشركة. الاستراتيجيةعلى فهم الموضوعات 
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إبلاغ الأعضاء بطريقة  من خلالها يتم ،الشركة تشكيل حلقة خاصة بالمساهمين يجب علىلتحقيق ما سبق 
كما يتم إرسال   عقدها. وعن الاجتماعات التي تّ  للشركةمباشرة بالمعلومات الكاملة حول العمليات الرئيسية 

 :يلي ما على ، تشتمل هذه النشراتالسنة خلالللمساهمين نشرات دورية 
 .النتائج المالية للشركة -
 .النتائج الخاصة بكل سداسي )سداسية( -

 نوية للجمعية العامة.النتائج الس -

 من خلال ،كما يحق للمساهمين متابعة كل جديد وأخبار المجموعة وباستمرار عبر الموقع الالكتروني للشركة
ة حصري خطوطتخصيص  يتملتوطيد علاقات الثقة مع المساهمين و فضاء مخصص للمساهمين لهذا الغرض،  تخصيص

 :مايلي للمساهمين بغرض الحصول على ةمتاح
 .لشركةجديد ا -
 .مذكرة حول الأعمال المستقبلية -

 طلب المنشورات الخاصة بالمساهمين. -

تقوم بالاتصال وبصورة منتظمة مع هؤلاء المساهمين عن طريق نظام معلوماتي عبر البريد أن الشركة  على
 ما سبق بالإضافة إلىالمتعلقة باجتماعات حملة الأسهم،  وقع الشركة وإبلاغهم بكافة المستجداتومالالكتروني 

 لشركة.ا حولبتنظيم لقاءات متواصلة مع مساهميها لتبادل النقاشات المختلفة  القيام
 

 الإفصاح والشفافية: -2.2.4.4
تعمل وبشكل متواصل على الحفاظ على علاقات مبنية على الثقة بينها وبين مختلف أن  شركة التأمينعلى 

لى توفير كافة المعلومات ذات النوعية والشاملة وبكل الشركة ع من خلال عملالأطراف ذات الصلة بالشركة؛ 
لجنة الإشراف كما تعمل الشركة على التواصل المستمر مع   ،المؤمّن لهمشفافية سواء إلى المستثمرين أو المساهمين أو 

 ،توفير ما يحتاجونه من معلومات وبشكل دوري عن كل الأحداث التي قد تؤثر على أداء الشركةو  على التأمينات
 :عن طريق ما يليوذلك 

 :ما يلي ويشمل:  الإفصاح عن المعلومات الجوهريةأولا: 
 النتائج المالية والتشغيلية للشركة:  -

 دعن الأمر ولا يتوقف ،تتضمن هذه النتائج بالتفصيل نشاط الشركة لكل فرع من فروع الشركة على حدا
 الشركة بوضع تقارير خاصة حول:    قيامهذا الحد بل 
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 إدارة الأصول: -
يتضمن هذا التقرير النتائج التشغيلية والمالية لإدارة الأصول، تقييم النتائج ومدى تطورها باستعمال 

 .المؤشرات الاقتصادية اللازمة والنماذج الإحصائية المتطورة
 .لشركةاملاءة  -
 .الالتزامات التقنية للشركة -
 .بالشركة المصاريف أو التحميلات حول العمليات المتعلقة -
 .الكشف عن مدى التعرض للمخاطرو إدارة المخاطر  -

الذي يتم و المقبلة، كما يتضمن التقرير السنوي للشركة  للسنواتيتم وضع الدراسات حول النتائج المتوقعة 
 نشره في الموقع الالكتروني الخاص بها على ما يلي:

 .ميزانية الشركة للسنوات الثلاث الأخيرة -
 .حسابات النتائج -

 .النتائج المالية للشركة على مدى خمس سنوات الأخيرة -

 جدول خاص بمصادر التمويل للشركة. -

 هياكل حوكمة الشركة:• 
 :التالية الاتالمجهذا الفضاء  يمسحيث  ؛في موقع الشركةبها فضاء خاص  تخصيص

 .مجلس الإدارة ولجانه -
 .الإدارة العامة -
 .ةممدونة قواعد الحوك -
 .لخاصةالمكافآت ا -
 القضايا المتعلقة بالإفصاح والشفافية. -
 

 :ةالاستقلالية والمساءل -3.4.4.4
سواء لمجلس الإدارة أو اللجان التابعة له أو الهيئة  ،الأعضاء المستقلون دورا مركزيا في الأعمال المختلفة يلعب

فيهم نائب رئيس المجلس وكذلك  من خلال احتواء مجلس الإدارة على عدد من الأعضاء المستقلين بما ،الرقابية
بوضع مجموعة من اللجان تقوم بمساءلة هذه الأطراف  يجب القيامالة للحفاظ على بيئة رقابية فعّ  ،لهيئة الرقابيةا

 .على أساس منتظم
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 يجب ،كما ذكرنا سابقا من أجل حماية حقوق أصحاب المصالح بما فيهم المساهمين وحاملي وثائق التأمين
الهيئة و الأطراف عن تصرفاتهم وأدائهم في الشركة من خلال التقييم الدوري خاصة مجلس الإدارة لة مختلف ءمسا

 :كما يلي  ،الرقابية

 مجلس الإدارة:• 
من أجل الممارسة الجيدة لمجلس الإدارة يتم قياس ذلك بمدى قدرة مجلس الإدارة على تلبية توقعات المساهمين 

 مهامه ولجانه. ،تنظيمه ،الدورية لتكوينه من خلال المراجعة ،اللذين وثقوا فيه

 :الهيئة الرقابية 

ضع سنويا لجدول أعمال تخونتائج هذا التقييم  ،يتم سنويا تقييم الهيئة لإعادة النظر في تكوينها وتنظيمها
  .المنجز لتحديد مدى التقدم الهيئة

ح لنظام الملاءة لقطاع التأمين في المقتر  النموذج يمكن توضيحفي الأخير وكخلاصة لما سبق في هذا السياق، 
 .(61رقم )الشكل  من خلال الجزائر
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 المقترح لنظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر. النموذج(: 61الشكل رقم )
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 : من إعداد الباحثة.المصدر

 

 

 

 

 :هامش الملاءة 
 .رأس المال المطلوب -
 .هامش الملاءة الإلزامي -
 لوضعية ل ةالإجراءات التصحيحي

 المالية للشركة:
 .المستوى الأول: الوضعية المثالية

المستوى الثاني: العمل على مستوى 
 .الشركة

لعمل المستوى الثالث: مخطط ا
 .التنظيمي

 .المستوى الرابع: الرقابة الإجبارية
 

 

 .حوكمة الشركات 
 إدارة المخاطر. 
  السياسة الاستثمارية وإدارة

  .الأصول والخصوم
 وظيفة الاكتواريةال. 
 المراجعة الداخلية. 
 المراجعة الخارجية. 

 

  الشركة اتجاه أصحاب  التزامات
  .المصالح

 الإفصاح والشفافية. 
 الاستقلالية والمساءلة. 

 

 

     .تقاعدة البيانا             
.الخبرة والمهارة ،الكفاءة المهنية                   

.رؤوس الأموال اللازمة                               
.   جودة بوليصة التأمين                                             

 

  

في الجزائر الشروط المسبقة لإطار عمل وتطبيق متطلبات الملاءة لقطاع التأمين  
 

كمة متطلبات المراجعة الرقابية وحو 
 الشركات  

وق، تعزيز انضباط الس متطلبات المتطلبات المالية
علومةالإفصاح والشفافية ونقل الم  

 لجنة الإشراف على التأمينات

.على نشاط التأمين والرقابة المستمرة الإشراف:   

.تدفق المعلومات عن مجمل النشاطات الممارسة:   

  .امر والوصايا والتوجيهاتتدفق مجموع الأو :  

ماعالجمهور ال  

العامة. ةالمعلوم نشر:    

 .تدفق الإحصائيات والتقارير عن مجمل النشاطات الممارسة: 
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 ع:الفصل الراب  خلاصة
مكوناته  دراسته من حيثفتمت  ،لقطاع التأمين في الجزائرنظام الملاءة عناصر  الفصل اهذ في تناولنا

كما قمنا باقتراح نموذج   .ومدى قدرته على مواكبة التطورات الدولية في هذا المجال التقييموالأسس المعتمدة في 
ائه من خلال الأخذ بعين الاعتبار الخصوصية بهدف زيادة كفاءته وتحسين أد خاص بشركات التأمين الجزائرية
 المتعلقة بشركات التأمين الجزائرية.

 ،نظام الملاءة لشركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي ونظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر دراسةمن خلال 
وذلك بالنظر إلى خصوصية ، 2قطاع التأمين بوجهه الحالي بعيد عن إمكانية تطبيق توجيهات الملاءة  يتبين أنّ 

كز بشكل أساسي على تالذي ير و  ،وطبيعة قطاع التأمين في الجزائر بالرغم من إدخال الإصلاحات الجديدة
التي  2الملاءة توجيهات هذه الالتزامات غير مواكبة للمعايير الدولية على غرار   أنّ إلّا  .المتطلبات التقليدية للملاءة

المخاطر في تقييم التزاماتها التقنية المتعلقة بالملاءة بالشكل الذي يضمن لها السيولة يتم فيها الاعتماد على مبدأ 
  .والحماية

وفي كيفية تمثيلها وفقا للقوانين  التقنيةالجزائري بشكل أساسي على الالتزامات نظام الملاءة يعتمد  
القوة أسس مبسطة وتقليدية لمراقبة على  لمشرع الجزائريا اعتمد .الإشارة إليها سابقا تالمنصوص عليها والتي تمّ 

يترجم ، و لمراقبة القوّة الماليةو شركة التوافق مع مستوى المخاطر الحقيقية التي تواجهها تلا لشركات التأمين  المالية
ذلك من خلال احتساب متطلبات الملاءة عن طريق تطبيق معدّلات على الأقساط )ثابتة أو تختلف بحسب نوع 

إلى قدر كبير على النماذج عتمد فيها ي  ف 2الملاءة توجيهات  اأمّ  ،من جهة أخرى هة والموجوداتالتأمين( من ج
الاحتمالات والنمذجة لتغطية كل الأخطار التي  ةلاحتساب رأس المال الاقتصادي عن طريق نظري الرياضية
وفق مفهوم إدارة المخاطر لشركة بأن تستخدم رأسمالها بفعالية احيث يسمح هذا التقييم لرأس مال  ؛تواجهها

 .ة إدارة المخاطر الكلية للشركةيضمن منهج

جب الرؤية عن يحعدم ارتباط الشروط المتعلقة بالملاءة بالأخطار الحقيقية يعتبر  ،بالإضافة إلى ما سبق
 من ناحية الاستثماراطر مخالتي تواجه شركات التأمين خاصّةً تلك المرتبطة بالأحداث الكارثية أو  المخاطرمراعاة 

 كبيرة على عاتق  بشكل عام نفقاتالذي يتطلب الأمر  ،مخاطر الطرف المقابلو التسعير، مخاطر ، الأصول والخصوم
 .التأمينشركات 

؛ حيث نموذج خاص بشركات التأمين الجزائريةعلى ضوء التجربة الأوربية في ميدان الملاءة قمنا باقتراح 
 : والتي تتمثل فيت ذات الطابع الكمي والنوعي، نموذج مجموعة من المتطلبااليتضمن هذا 

الإفصاح و تعزيز انضباط السوق  متطلباتالشركات، و  متطلبات المراجعة الرقابية وحوكمة، المتطلبات المالية
 والشفافية ونقل المعلومة.
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والمستفيدين  لمؤمّن لهملبمثابة رسالة أمان وثقة من شركات التأمين تعتبر الملاءة الجيدة لشركات التأمين 
التأمين خدمة ضرورية  نّ أبناء مثل هذه الثقة والحرص على توطيدها يساهم في تنمية الثقافة التأمينية باعتبار  .منها

الأوروبي بوضع  الاتحادقام  شركات التأمينبالنظر للدور الاستراتيجي الذي تلعبه  .المحلية والدولية في الاقتصاديات
تعتبر هذه الصيغة الجديدة أكثر  حيث ؛2 في الملاءة ةلشركات التأمين والمتمثل ة للملاءة الماليةجديد توجيهات

، وتحدد تلفة للتيي  مع مختل  الأوضا تعطي مستويات مخو  شركات التأمين تواجه تماشيا مع المخاطر التي
كخطوة  2الملاءة  توجيهاتيعتبر تبني و  ،جميع القواعد المتعلقة بتقييم الوضع المالي العام لشركات التأمين بوضوح

دول الاتحاد في الأمر الذي سييون له تداعياته على صناعة التأمين  ،1نحو التغيير الجذري للإطار الساري للملاءة 
 .الذي سينعيس بدوره على صناعة التأمين في العالم كيلو ، الاوروبي

الآثار المنتظرة التي قد تترتب عن تطبيقها ، و 2في إطار ما سبق، تناول بحثنا الإطار العام لتوجيهات الملاءة 
 داخل الاتحاد الأوربي، وكذا دراسة إميانية تطبيقها في قطا  التأمين في الجزائر. شركات التأمينفي 

 الرئيس السؤاللإجابة على اتحليل الموضو  من جوانبه المختلفة وفقا لإشيالية البحث المطروحة، و  بعد
قادتنا بدورها  من النتائج جملةوصلنا إلا ت ،أثناء عرضنا لأهم معالم البحث أسئلة فرعية نه منعلبحثنا وما انبثق 

  يلي:  أهمها ما يطالها بحثنا.إلى مجموعة من التوصيات، كذلك إلى تحديد الآفاق التي يمين أن 
من قبل الاتحاد الأوروبي بما يتماشى مع المبادئ التوجيهية الدولية القائمة في هذا  2الملاءة  توجيهات وضع تّ  -

 .المجال، التي تعمل حاليا على وضع نظام دولي للملاءة المالية لشركات التأمين وشركات إعادة التأمين
الركيزة  ،الركيزة الأولى متعلقة بالمتطلبات اليمية :شيل أساسي من ثلاثة ركائز أساسيةب 2هييل الملاءة  يتيون -

 .ةنشر المعلومالإفصاح و الركيزة الثالثة متعلقة بمتطلبات  ،الثانية متعلقة بالمتطلبات النوعية
  .شركات التأمين دتهايبتتعتبر هذه الصيغة الجديدة أكثر تماشيا مع المخاطر الفعلية التي  1 مقارنة بالملاءة -
من خلال  ،جميع القواعد المتعلقة بتقييم الوضع المالي العام لشركات التأمين تحديد 2الملاءة  توجيهات تضمنت -

 .الأشخاص والأضرارإعادة النظر في القواعد المتعلقة بحساب هامش الملاءة لشركات التأمين على 
بل هو برنامج شامل للمتطلبات التنظيمية  ،س المال فقطعلى متطلبات رأ 2لا تقتصر توجيهات الملاءة  -

 الخ. ...الإفصاح العامو حوكمة الشركات،  ،تقييم المخاطر وإدارتهالشركات التأمين التي تغطي 
تتمثل أهم  ،على تغطية مجموعة من المخاطر التي لم يتم أخذها بعين الاعتبار من قبل 2الملاءة توجيهات تقوم  -

كل هذه الأنوا  من   أثبتت التجربة أنّ  أينالمخاطر التشغيلية،  ،مخاطر الائتمان ،مخاطر السوق هذه المخاطر في:
أي تطورات  مع الأخذ بعين الاعتبار ،ز المالي ولملاءة شركات التأمينالمخاطر يمين أن تشيل خطر التهديد للمرك

 .لتيفل بيافة التزاماتهمماية حاملي وثائق التأمين والحمن خلال وضع خطط عمل جديدة مستقبلية 
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 ماعلى شركات التأمين  2لتوجيهات الملاءة  المنتظرةالآثار  لمختل من خلال تطرقنا  أهم ما خلص إليه بحثنا -
  :يلي

  إدارة المخاطر لتصبح أكثر شركات التأمين يتمثل في تحسين على  2لملاءة لتوجيهات االرئيس الأثر
لمخاطر ومتطلبات رأس المال ومتطلبات الإفصاح المالي العام، وصولا لتنسيق الأفضل بين اانتيجة  ،ملاءمة

ا حققق استقرار أكبر في الأداء المالي لشركات التأمين بمإلى تخصيص أكثر كفاءة لرأس المال في الاقتصاد، 
زيز المنافسة في ا يسهم بدوره في حماية المستأمنين وتعمّ  ،ويعزز القوة المالية والمرونة لصناعة التأمين الأوروبية

  .تحقيق المزيد من الشفافية وتوحيد وتيامل سوق التأمين في الاتحاد الأوروبي مع ،السوق
 انخفاض تيلفة  :أهمهايمين تحديد مجموعة من الآثار الإيجابية  ،من ناحية الآثار المتعلقة بالأسواق المالية

غيرات في القطا  المالي )الطلب الإضافي رأس المال وزيادة فرص الحصول على التمويل الخارجي بسبب الت
ففي حالة  ؛هناك آثار سلبيةف المدى المتوسط علىا أمّ  ،الدخل الثابت( ذات صوللأعلى المدى الطويل 

الاضطراب المالي وحدوث ردود فعل قوية قد يضطر عدد كبير من شركات التأمين لبيع الأصول من أجل 
في حالة اعتماد المؤسسات المالية على أطر نمذجة مخاطر ماثلة يمين و تلبية متطلبات رأس المال التنظيمي، 

 .أن يؤدي بالشركات نحو السلوكيات المشتركة
 ا قد مّ  ،إعادة توزيع مخاطر الاستثمار بين المتعاملين الاقتصاديين 2الملاءة توجيهات الآثار المترتبة عن  من

لدول  يد الروابط مع النظام المصرفي والأسواق الماليةتزا خاصة مع على توازن الاقتصاد اليلي يؤثر بدوره
  الاتحاد الأوربي.

  لاتحاد الأوروبي في االتأمين شركات تشجيع على  2الملاءة  توجيهات سيعمل النظام الرقابي الجديد ضمن
ر ا يوفمّ  ،بما في ذلك سندات الدين للشركات ،المزيد من أصولها في السندات طويلة الأجل بأن تستثمر

  .سواق سندات الشركات الأوروبيةسيولة أكبر في أ
 زيادة  حالة في ،تعزيز كفاءة النظام المالي قد تشيل مخاطر على الاستقرار المالي في المدى القصير ةمحاول

ا قد يجبرهم على مّ  ،في الاتحاد الأوروبيغير الفعالة نسبيا  لشركات التأمينتقلب الأرباح ورؤوس الأموال 
 .السوق الخروج من

  تقلبات ناجمة عن تقييم حدوث و  ،ارتفا  أقساط التأمين في المدى المتوسطب تتعلقمخاطر وجود
تملة في تشييلات المخاطر المحتغيرات الكذا و  ،طلوبات لشركات التأمين على أساس السوقالمالموجودات و 

 .قائم على المخاطريؤثر على متطلبات رأس المال في النظام الجديد ال قد ، كلها أموراليلية
 يلي: الركائز الثلاث كماحسب  الاتحاد الأوربي في شركات التأمينفي  2ثار توجيهات الملاءة آيمين تلخيص  -

 .بالنسبة للركيزة الأولى: تقييم متناسق حسب متطلبات رأس المال 
  :المخاطر. تنسيق حوكمة الشركات والرقابة الداخلية حسب متطلبات إدارةبالنسبة للركيزة الثانية 
  :العام الإفصاحالتقارير الرقابية حسب متطلبات  وضعبالنسبة للركيزة الثالثة. 
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   الصادرة عن لجنة الدراسة السابعة للأثر اليميبالتطرق إلى قمنا  ،الدراسة أهداف تحقيق جلأ من -
(CEIOPS)،  ختبارها في تركيبات مختلفةوااستخدام مجموعة من المعايير المحددة  تّ  أهدافها تحقيقوالتي ومن أجل ، 

 يمين تلخيص أهم النتائج المترتبة عن الدراسة حسب المعايير المستخدمة فيما يلي:
 ( بالنسبة للمعيار الأولCCP) :  

في عدد من  لشركات التأمينتطلبات رأس المال ظهرت هناك حاجة أكبر لمحسب هذا المعيار، فقد 
  .الاتحاد الأوربيدول  المنخفضة في بعضنسب الملاءة ذلك من خلال تجلى  ،للاتحاد الأوربي الدول الأعضاء

 ( بالنسبة للمعيار الثانيEXTRAPOLATION) : 
مقارنة  التقنيةلمخصصات ل براستقرار أكهناك  يظهر على المدى القصير ه أنّ تبيّن حسب هذا المعيار، 

 ما يؤثر بدورهالأموال الخاصة،  ر علىالذي يؤثلسوق لعالية التقلبات ال فترةوخصوصا في  بالمدى الطويل،
 .لشركات التأمين نسب الملاءةعلى 
 ( بالنسبة للمعيار الثالثCMA:) 

ناتجة عن صعوبة تقدير  معقدة نسبياتنطوي على أنشطة  2الملاءة توجيهات   أنّ تبيّن حسب هذا المعيار، 
  .عليها طلب عملية رقابة ميثفةتماّ ي ،تعهدات التأمين

 الرابععيار بالنسبة للم (EMA:) 
لا سيما من  ،لإدارة المخاطرتتعلق بتوفير آليات مبالغ فيها مخاوف أثيرت هناك حسب هذا المعيار،     

تطلب ي التعقيداستخدام الأساليب العالية  نّ إ، إدارة مخاطر السيولةو حيث الجودة الائتمانية للموجودات 
لق ا تخالتأمين، كما أنّ  كل شركاتقابلة للتنفيذ من قبل   يرا غكما أنّ   ،واسعة النطاق رقابيةعملية مراجعة 

ا قد لا تيون قادرة على تطبيق لأنّ  ،الصغيرة والمتوسطة الحجم لشركات التأمينات و وضع تنافسي غير م
 دها.بسبب تعق   الإصلاحات المناسبة

  الخامسبالنسبة للمعيار (TM:) 
بما  2عملية الانتقال السلس نحو تطبيق توجيهات الملاءة  توفيره من أجل  أنّ تبيّن حسب هذا المعيار،     

 .فترة التطبيقطول على  عملية الرقابة وتعزيزيجب تحقيق أقصى درجات الشفافية  ،لمؤمّن لهملحققق الحماية 
المالي لصناعة التأمين في  في تقييم ورصد الاستقرار ييمن 2تطبيق توجيهات الملاءة  منالتحدي الرئيس ف

ة المنظمة لشركات التأمين من جهة الجديد هذه التوجيهاتتعزيز خصائص مع  ،د الأوربي من جهةالاتحا
 .أخرى

  (:المعايير مجتمعة) السادسبالنسبة للمعيار  
قيق تح من خلال؛ المؤمّن لهملحماية جد إيجابية  لهذه التوجيهات أثار ه أنّ تبيّن حسب هذا المعيار،     

لسوق التأمين و  الاقتصادية لشركات التأمين العامةزيد من الاستقرار في الميزانية توفير المالمالي و التوازن 
 وتوفيرالأوضا  المستقبلية،  التدابير التنظيمية المناسبة للتعامل مع توفيرمن خلال  ، وذلككيل  الأوروبي
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تدابير الأخرى الو المالي  الوضع حولالشفافية و  الإفصاح من خلال متطلبات ويتعزز ذلك، ضمانات إضافية
تتطلب ، كما أن عملية الرقابة الثانية( الركيزةمتطلبات ) إدارة المخاطر وعملية المراجعة الرقابيةب المتعقلة

إميانية ، و إميانيات كبيرة من قبل شركات التأمين خاصة عند البدايات الأولى لتطبيق هذه التوجيهات
تغطية  ويتعلق الأمر هنا بعملية، لشركات التأمينالمخاطر  وإدارةالأولى  الركيزةتنشأ بين قد حدوث انحرافات 

 ذج الداخلية.انم( والORSA)، المخاطر

ثارا ملحوظة على شركات التأمين، خاصة أ 2توجيهات الملاءة ل أنبالسوق الألمانية، يميننا القول بفيما يتعلق  -
قد  رقابيةلأغراض  خال منهجية التقييم الجديدةإدفإن  فيما يتعلق بإدخال القيمة العادلة لتقييم الأصول والخصوم،

للاستثمار، أو تصميم المنتجات للسوق  خاصة فيما يتعلقحملة وثائق التأمين  حوافز جديدة التي قد تؤثر تقدم
إلى آثار  ستؤديتوقعات الربح  قطا  التأمين على الحياة لأن أي تغيير فيفي  الألمانية، وآلية المشاركة في الربح

المنظور الرقابي وإدارة  مصممة بشيل جيد منبالإضافة إلى أنّا  ،ثيقة التأمينبو  الأرباح المتعلقةعلى  مباشرة
 تواجه العديد من التحديات عند تطبيقها.    من الناحية الفنية اعلى الرغم من أنّ  المخاطر،

، ءة المالية لشركات التأمينالملافي وضعية  أظهرت تحسنا ملحوظافيما يخص شركات التأمين الإيطالية فقد  -
التأمين والمتعلقة  على حماية حملة وثائقلم تظهر هناك أثارا كما   ،والذي بدوره حقد من التقلبات الاصطناعية

والوفاء بالالتزامات اتجاههم، من خلال توفير التدابير اللازمة وتطبيق الإجراءات المناسبة التخل  عن السداد ب
كما ظهرت هناك   ،المخصصات الفنية في المستقبلعدم كفاية خل  عن السداد أو ضمان عدم وجود خطر التل

وبيع ، ماّ قد يدفع ببعض شركات التأمين لتطوير توافر منتجات التأمين المتنوعة في السوقب تتعلقآثار سلبية محتملة 
 وعرضها في السوق لتلبية احتياجات حملة وثائق التأمين. أنوا  جديدة من المنتجات

ذه كما لوحظ بشيل عام أنّ لهلشركات التأمين البولندية،   كبير على الملاءة الماليةأثر   2لتوجيهات الملاءة  -
البولندي، من خلال الحد من التقلبات الدورية، كما يوفر  على استقرار قطا  التأمين اإيجابي اتأثير التوجيهات 

تدخل ماّ يعود بالفائدة على الوضع المالي كيل لييون للجهات المشرفة على شركات التأمين الآليات اليافية لل
 أكثر استقرارا.

ميوناته والأسس  ،لقطا  التأمين في الجزائرنظام الملاءة عناصر بعرض الدراسة من خلال هذه قمنا 
 .ومدى قدرته على مواكبة التطورات الدولية في هذا المجال المعتمدة في تقييمها

 مجموعة من النتائج نبلورها فيما يلي:  لنا إلىوصّ تو  من خلال إحاطتنا بهذا الموض
من خلال عرض نظام الملاءة لشركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي ونظام الملاءة لقطا  التأمين في الجزائر يتبين  -
بيعة ، وذلك بالنظر إلى خصوصية وط2قطا  التأمين بوجهه الحالي بعيد عن إميانية تطبيق توجيهات الملاءة  أنّ 

 .2013الرغم من إدخال الإصلاحات الجديدة بعد صدور قانون على قطا  التأمين في الجزائر 
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 المتطلباتهذه ، فبشيل أساسي على المتطلبات التقليدية للملاءة نظام الملاءة لقطا  التأمين في الجزائريعتمد  -
فيها الاعتماد على مبدأ المخاطر في تقييم التي يتم  2الملاءة توجيهات غير مواكبة للمعايير الدولية على غرار 

  .التزاماتها التقنية المتعلقة بالملاءة بالشيل الذي يضمن لها السيولة والحماية
لشركات التأمين والذي لا يتوافق مع مستوى  القوة الماليةعلى أسس مبسطة وتقليدية لمراقبة يتم الاعتماد 

 من ناحيةتستند النسب على تقييم واسع النطاق للمخاطر  حيث ؛المخاطر الحقيقية التي تواجهها شركة التأمين
بشيل عام الذي يتطلب هو الأمر و  ومخاطر الطرف المقابل يةخاطر التشغيلالم ،التسعيرمخاطر ، الأصول والخصوم

  .التأمينشركات  كبيرة على عاتق  نفقات
)ثابتة أو  معدّلات على الأقساطالملاءة عن طريق تطبيق  متطلباتمن خلال احتساب  يترجم ذلك عادة  

غرار غير مواكبة للمعايير الدولية على  كما أنّا  .تختل  بحسب نو  التأمين( من جهة والموجودات من جهة أخرى
لاحتساب رأس المال الاقتصادي   الرياضيةإلى قدر كبير على النماذج عتمد فيها التي ي   2الملاءة توجيهات 

يسمح هذا التقييم لرأس مال الشركة بأن  أين ،التي تواجهها المخاطرتغطية كل ل كاستخدام نظرية الاحتمالات
 .طر اليلية للشركةاخرأسمالها بفعالية وفق مفهوم إدارة المخاطر ضمن منهجيّة إدارة الم توظ 

أمين التي تواجه شركات الت المخاطرجب الرؤية عن حقالحقيقية  بالمخاطرشروط المتعلقة بالملاءة العدم ارتباط 
 .أو الأخطار التشغيليّة وغيرها من المخاطر بالاستثمارخاصّة  تلك المرتبطة بالأحداث اليارثية أو تلك المرتبطة 

 ،عدم احترام النظام المعمول به المتعلق بتغطية الالتزامات التنظيمية من طرف العديد من شركات التأمين الجزائرية -
 بالإضافة إلى الاعتبارات التالية: .ل المقبولة أو عن طريق قيم الدولةسواء التغطية التي تيون عن طريق الأصو 

 عدم التكافؤ من حيث تطور أسواق رأس المال: -أ
في الجزائر من أكبر المعوقات لتطبيق توجيهات الملاءة يعتبر عدم التيافؤ من حيث تطور أسواق رأس المال 

حيث ييون التعرض أقل للمخاطر في سوق المال  ؛ن المخاطروبالتالي عدم التعرض لنفس المستوى م ،في الجزائر 2
 .في الجزائر
بالإضافة إلى عدم وجود استقرار واضح في استخدام الصيغ الحسابية والتي تزال عرضة للتغيير بشيل كبير  

د تنجم عن ة بطبيعة قطا  التأمين الجزائري لمعرفة العواقب التي قوبالتالي ضرورة إجراء دراسات للأثر اليمي خاصّ 
، وانتظار تحقيق الاستقرار في النموذج الأوروبي النهائي للملاءة المالية وتحليل التعديلات 2تطبيق توجيهات الملاءة 

 .المطلوبة من قبل شركات التأمين الأوروبية لمعرفة كي  يمين تطبيقها في الجزائر

  :" )Phase 2( 4IFRS"معايير التقارير المالية الدولية اعتماد  -ب
 Phase 2 4IFRS معايير التقارير المالية الدولية " امش الملاءة علىلهالتغطية المطلوبة و لحساب استند عملية ت

قطا  التأمين في  ، إلّا أنّ 2الملاءة  اتبالتوازي مع توجيه يتم تطبيقها تيوال " القيمة العادلة "الذي يقوم على  "

                                                 
 -  (IFRS4  (Phase 2)):  International Financial Reporting Standards 4 (Phase 2). 
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يظل  (IFRS)المستوحى من المعايير المحاسبية الدولية  (SCFاس ا المالي )على المخطط المحوبالرغم من اعتماده الجزائر 
ينطوي على تغيير في الجزائر  2الملاءة  اتتوجيه، وبالتالي تطبيق مواكبة المستجدات في هذا الصددبعيدا تماما عن 

معه تاج إلى التعامل على جانب كبير من التعقيد الذي حقالتي تنطوي مع اعتماد بعض المعايير  النظام المحاس افي 
  على هذا الأساس.بحذر 

  آثار متعلقة بسياسة الاكتتاب:  -ج
على عمليات المراجعة لعمليات التسيير التي تعتمد بشيل أساسي  2تقوم التوجيهات الجديدة للملاءة 

والحوكمة  التصني  الائتماني ، سياسةمع السوق والتواصل تحسين الأداء، رأس المال تخصيص، توزيع الأصولعلى 
سياسة  مراجعةأي ضرورة  ،التشغيلية المخاطرو  الطرف المقابل مخاطرك  ميع المخاطرالقائمة لج الصيغ توسيعو 

لمواجهة اليوارث  أكثر أهمية قد ييون الذي رأس المال وبالتالي زيادة متطلبات ،المخاطرة على أساس التسعير
حاملي على  التأثيرات مع بعض للشركةحسب المصلحة الاقتصادية  بعض الفرو  تيلفة ة النظر فيوإعاد الطبيعية،

فإنّ  2الجديد لتطبيق توجيهات الملاءة  مع التوجه على سبيل المثالف .تيلفة المنتجات من حيث وثائق التأمين
 المزيد من رأس المال تخصيص قد تضطر إلىو ، للمنافسة لاستجابة بشيل أفضل أسعارها ضفّ تخ   التأمين شركة
 .ذات المتطلبات العالية لرأس المال تسويق المنتجات وق  إلى بعض الشركات ا قد يجبرالخسائر مّ  لتغطية
ينطوي الذي  (ORSAيتمثل في تطبيق نظام )الجزائرية التحدي اليبير الذي يواجه شركات التأمين  كما أنّ   
ما يتطلب بدوره تيثي  الجهود في هذا  ،القائمة وتقييمها المخاطر مختل ع وتحديد تتبّ  قادر على إقامة نظام على
 .لرأس المالخاصة فيما يتعلق بالمتطلبات الإضافية  ،الإطار

   الاكتوارية: دور الوظيفة -د
التي تنطوي على  بشيل أساسي على الوظيفة الاكتوارية 2تعتمد الركيزة الأولى من توجيهات الملاءة        
التقنية  السليم للمتطلبات الاتساق والتقييم المهارات واليفاءات لضمانج لعديد تحتا و  ،جدا معقدة عمليات

تفتقده صناعة التأمين الجزائرية لعدم توفر قاعدة البيانات  مابشأن هذه القضايا، وهو  الإدارية وتقديم المشورة
 اللازمة للقيام بالمهام المنوطة بالخبير الاكتواري.

سة إميانية اكذا در و  " 2الملاءة  توجيهات " للإطار العام للملاءة المالية في الاتحاد الأوربي ناولناتمن خلال 
باقتراح  قمنا ،لشركات التأمين الجزائريةنظام الملاءة عرضنا لمن خلال و  ،تطبيقها على شركات التأمين في الجزائر
م وتطوير سوق التأمين الجزائرية لمواكبة التطورات لى تنظيإفي خطوة تهدف  نموذج خاص بقطا  التأمين الجزائري

 التي تشهدها صناعة التأمين.

مع التوجهات العالمية التي تركز على توفير ضمانات مالية كافية  اأتي انسجامإنّ هذا النموذج المقترح ي
د الأدى  لرأس المال قياس الح ايتم من خلاله ة محدديريايجاد معإوملائمة تنسجم وطبيعة أعمال التأمين من جهة، و 

وتحسين مستوى الخدمات التي  اعزيز قدرتهتمع  ،الواجب توفره لمواجهة المخاطر التي تتعرض لها شركات التأمين
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من زيادة مساهمته في التنمية في الأخير ن هذا القطا  ي  يم   امّ من جهة أخرى،  والمستأمنينقدمها للمستثمرين ت
 والاقتصاد اليلي.

وضع مجموعة من  تّ  كمامجموعة من المتطلبات ذات الطابع اليمي والنوعي،   المقترح جيتضمن النموذ 
 .لنظام الملاءة لقطا  التأمين في الجزائرلإطار عمل وتطبيق النموذج المقترح اللازمة و  المطلوبة الشروط المسبقة

المراجعة الرقابية وحوكمة متطلبات المتطلبات ذات الطابع اليمي والنوعي في: المتطلبات المالية،  تتمثل
 الشركات وتدابير تعزيز انضباط السوق، الإفصاح والشفافية ونقل المعلومة.

 المتطلبات المالية: -أ
تنطوي المجموعة الأولى على مجموعة من المتطلبات المالية تتعلق بهامش الملاءة، رأس المال المطلوب، هامش 

 وضعية المالية للشركة.الملاءة الإلزامي، والإجراءات التصحيحية لل

 متطلبات المراجعة الرقابية وحوكمة الشركات: -ب
 وتتمثل في مجموعة ؛تعتبر متطلبات المستوى الثاني جوهر النموذج المقترح بالنسبة لقطا  التأمين في الجزائر

السياسة  الشركاتحوكمة  ،الرقابة الداخلية ،الإجراءات المتعلقة بعملية المراجعة مع تعزيز الرقابة على إدارة المخاطر
 الوظيفة الاكتوارية.كذا ، و الاستثمارية وإدارة الأصول والخصوم

 تعزيز انضباط السوق، الإفصاح والشفافية ونقل المعلومة: متطلبات -ج
  بهدف تحقيقونقل المعلومة  والشفافيةمتطلبات الإفصاح  ،انضباط السوقتتعلق هذه المتطلبات بتدابير 

 الإفصاح والشفافية ،الشركة اتجاه أصحاب المصالحالتزامات  :ـتتعلق هذه التدابير ب، وتعزيزها " تأفضل الممارسا "
 الاستقلالية والمساءلة.

 إليها من الدراسة يمين اختبار فرضيات الدراسة كما يلي: على ضوء النتائج المتوصل

 :بالنسبة للفرضية الأولى 
ثلاث ركائز  علىستند ت 2الملاءة  توجيهات باعتبار أنّ  ،ومؤكدة حةالفرضية الأولى صحي يمين القول أنّ        

 .التأمين لشركات مجموعة من المتطلبات اليمية والنوعيةأساسية تتضمن 

 :بالنسبة للفرضية الثانية  
رة في تحسين إدا 2الأثر الرئيس لتوجيهات الملاءة حيث أنّ  ؛ومؤكدة الفرضية الثانية صحيحة يمين القول أنّ       

المخاطر لتصبح أكثر ملاءمة من خلال التنسيق الأفضل بين المخاطر ومتطلبات رأس المال ومتطلبات الإفصاح 
 .المالي العام، وصولا إلى تخصيص أكثر كفاءة لرأس المال وكذا تحقيق المزيد من الشفافية
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 :بالنسبة للفرضية الثالثة  
على تقديم صورة أكثر تعمل  2توجيهات الملاءة  باعتبار أنّ  ،كدةومؤ  صحيحة الثالثةالفرضية  يمين القول أنّ       

دقة حول التزامات شركات التأمين ماّ حققق استقرارا أكبر في الأداء المالي لها ويعزز القوة المالية والمرونة والتيامل 
 .المؤمّن لهملصناعة التأمين الأوروبية ماّ يسهم بدوره في حماية 

  ابعة:الر بالنسبة للفرضية 
بوجهه الحالي بعيد  الجزائر فيقطا  التأمين  ، باعتبار أنّ ومؤكدة صحيحة أيضا الرابعةالفرضية  يمين القول أنّ 

كذا و  ،مستوى الأداء التنظيميو ، وذلك بالنظر إلى خصوصيته وطبيعته 2عن إميانية تطبيق توجيهات الملاءة 
تطلبات التقليدية للملاءة الذي لا يأخذ بعين الاعتبار الم واعتمادها على شركات التأمين ةطرق وأساليب إدار 

 المخاطر. 
الدراسة التطبيقية التي اعتمدنا فيها على دراسة مقارنة بين  خلال اعتمادا على النتائج المتوصل إليها من

 لتأمين في الجزائرطا  التأمين لدول الاتحاد الأوربي والقواعد المنظمة للملاءة المالية في قطا  الق 2توجيهات الملاءة 
 شمولا وتياملا أكثر ملاءة نظام تساهم مستقبلا في بناءأن  نا نتقدم بمجموعة من التوصيات التي من شأنافإنّ 

 :خلال من وذلك
 مدخل تقييم ، وتبنيالسوق متطلبات مع مراعاة الملاءة هامش حساب عند المخاطر مختل  بالحسبان الأخذ -

 عند السوق مع المنسجم التقييم على التركيزمع  ،لملاءة والمؤشرات الضرورية لذلكوالاعتماد على نسب ا المخاطر
يسمح من ضمان  امّ  المالية البيانات لمستخدمي برأك يقدم فائدة بما الملاءة هامش مركبات أو عناصر حساب

 بقاء واستمرارية المؤسسة مستقبلا.
 التوازن تحقق متطورة رقابية وسياسات أنظمةقيام باستحداث الفي الجزائر  التأمين على لجنة الإشراف على قطا  -
تؤثر على الملاءة لشركات  قد التي المخاطر تعاظم من الحدها، و أنشطت بإدارة التأمين لشركات الحرية إعطاء بين

 .التأمين
عديد من أوجه قطا  التأمين في الجزائر حاليا يتجه نحو تحقيق أداء مقبول، لينه من ناحية أخرى يعاني من ال -

بما في ذلك المشرو   القصور وبالتالي على الجزائر الامتثال للمعايير الدولية والإصلاحات التي تمس قطا  التأمين
، وإشراك شركات التأمين التغييرات التيي  مع هذهمن خلال  " 2الطموح الذي أنشأه الاتحاد الأوربي " الملاءة 

  يعة وخصوصية العمليات التأمينية التي تمارسها.في تحديد قواعد الملاءة المناسبة وطب
لتزام الشركات بالسداد والتعويض بالقيمة في الوقت او  لمؤمّن لهملالخدمات التأمينية المقدمة العمل على جودة  -

لوثائق لوالتجديد والتحسين المستمر  الابتيارمع  ،المؤمن لهمالمحدد من أجل كسب رضا وولاء أكبر عدد من 
 .المتطورة للأشخاص الاحتياجاتحتى تتناسب مع  تأمينيةال
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الصلابة المالية  تقويةو  التحيم في التيالي  إتبا  الأسس الفنية والعلمية الدقيقة في تسعير المنتجات التأمينية ) -
 ، والبعد الأساليب الرياضية والإحصائية المتطورة في مجالات التنبؤ المختلفةعلى عتماد لاامن خلال  (للشركات
وكذلك استحداث مراكز للمعلومات بهدف إدارة  ،الهشة وغير الآمنة الاقتصاديةفي القطاعات  الاستثمارعن 

  أحسن للأخطار من حيث تسعيرها والتعويض عليها.  
زيادة الفرص أمامها لبير ييش  نقاط الضع  في الأوضا  المالية لشركات التأمين الم للإنذار نظام وضع -

فرص استيعاب الصدمات  زيادةلأنظمة الرقابة على الشركات  وتعزيزت المالية في وقت مبير، لمعالجة الاختلالا
بالحد الأدى   الجزائرية ضرورة التزام شركات التأمينمع ، ا يساهم في ايجاد سوق تأمينية موثوق بهاوالأزمات مّ 
مع تحديد جدول زمني  النموذج المقترح هانرأس المال المطلوب المحتسب وفقا  للمخاطر التي تضمّ و لهامش الملاءة 

  للالتزام بنسب هامش الملاءة بمقتضى قرار يصدر لهذه الغاية.
سنويا بشهادة من الخبير الاكتواري  التأمينات على لجنة الإشرافمطالبة بتزويد  الجزائرية شركات التأمين نّ إ -

ايجاد مؤشر موضوعي يخدم صناعة التأمين  امن موجباتهو المالية للشركة، المتطلبات تتضمن مدى كفاية هذه 
لشركات وقدرتها على دفع التزاماتها المالية المترتبة لويخدم الهيئة وشركات التأمين في معرفة الأوضا  المالية  الجزائرية

 .والمستفيدين منها المؤمّن لهمعليها وبشيل خاص 
في شركات الملاءة يه التجارب العالمية الرائدة في مجال ضرورة الاستفادة بالدراسة والتحليل والتقييم لما انتهت إل -

خاصة فيما يتعلق  ،ا لبناء نموذج خاص بشركات التأمين الجزائريةتمهيد   ،2توجيهات الملاءة التأمين على غرار 
 لمخاطربا قةلالمتع كلت ولاسيما فةلالمخت التنبؤ مجالات في المتطورة والإحصائية الرياضية الأساليبعلى بالاعتماد 

  .التي تواجه شركات التأمين
وتطبيقها بالتنظيمات المعمول بها في مجال الملاءة ضرورة قيام الهيئات الرقابية بإجراء تقييم دوري لمدى الالتزام  -

 .الة وفقا لإرشادات مستمدة من وقائع التقييم الفعليبصورة فعّ 
 بما تيييفها وضرورة المحيط معطيات اتتغير   حسب بةمتقار  فترات في والتنظيمية التشريعية القوانين مراجعة -

 بيئة خلق تتيح التأمين بنشاط تتعمق قوانين إصدارو  الدولة، طرف من المنتهجة والنقدية المالية والسياسة يتماشى
ي   اهواردشركات التأمين لم وتوظي  الخدمات تقديم في دينامييية أكثر سياسات ذات تنافسية ء نها من الوفابما يم 
قصد إدخال كافة  ،لهذا الأمرحتى يمين ضمان أن يعمل الإطار الجديد على خلق البيئة الملائمة و  .بالتزاماتها

 .وإزالة كافة العوائق التشريعية التي تحول دون ذلك الجديدةبادئ المالأحيام التي تعزز من تطبيق 
 الاكتتاب مجالات في العاملة الإطارات ةوتهيئ واليفاءة النوعية حيث من البشري بالعنصر الاهتمام ضرورة -

 في الأجل وطويلة القصيرة المتطلبات لتلبية المتقدمة التينولوجيا مع للتعامل وتدريبها، اليوارث والاكتواريا وتسوية
 :ذلكفي هذا الصدد يمين للآليات التالية أن تساعد على ، ولمواكبة مستجدات الملاءة القطا 
 لى أساس معايير مهنية قابلة للاختبار )بناء على اختبارات نمطية موحدة(تعيين وترقية الموظفين ع.      
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  وتيوين العاملين وفق أسس تتماشى وأخلاقيات العمل، وفي هذا الصدد لابد من إحداث برامج تدريب
  .تدريب دورية، وكذا الاهتمام بالبحوث والاستشارات في مجال الاكتواريا

  بين إجراءات العمل الداخلية في هذه الأجهزة وتقييم  الجيد التنسيق لمن خلاضرورة إصلاح الإدارات
بانتظام طبقا لمعايير واضحة ومحددة تماما، وتنفيذ الإجراءات اللازمة الفورية والشاملة لتحسين  أدائها

 .المعنيةالأداء الضعي  في الجهات 
 الاكتوارياات في مجال البحوث والاستشار  ،التعليم المستمر ،تشجيع تنفيذ برامج التدريب. 
في جلسات  من خلال إشراكهم ،المؤمّن لهمضرورة بناء علاقات سليمة مع أصحاب المصالح بما فيهم  -

تبني استراتيجيات تقوم على أهداف مزدوجة قائمة على أساس الاهتمام و  ،التخطيط الاستراتيجي للشركة
 .بأصحاب المصالح وتعظيم الأرباح

ع أداء جميع العاملين مراقبة وتتب   يتمحتى  ،هاز إعلامي ذي خبرة وقدرة على الاستقصاءالتشجيع على قيام ج -
المستثمرين والدائنين والعاملين وحاملي وثائق التأمين حقتاجون إلى معلومات عن أداء الشركة  لأنّ  ،في الشركة

بر موقع الشركة وعن طريق الجهات وذلك بنشرها ع ،لتجميع وتحليل المعلومات المطلوبة لاتخاذ القرارات السليمة
  .الرسمية القائمة على القطا 

العدالة المسؤولية و  المساءلة ،الشفافيةو إعادة النظر في الممارسات الحالية لشركات التأمين ذات الصلة بالإفصاح  -
 بالمبادي الدوليةالاسترشاد  عن طريق ،والانضباط كمدخل ضروري لتطوير نظم الرقابة بأبعادها المحاسبية والمالية

، والعمل أكثر على تطوير السوق المالي لتحقيق أفضل استخدام لموارد الشركة 2على غرار توجيهات الملاءة 
 .لجزائري لتسهيل مواكبة نظم الملاءة

ة ه من الضروري إعادفإنّ  مجال الملاءة،دعما لنزاهة الإفصاح وشفافية البيانات المالية التي تشيل حجر الزاوية في  -
بحيث تصبح  ،النظر في الممارسات المهنية المطبقة حاليا ضمن مهام وظيفة المراجعة من خلال مراعاة المعايير الدولية

  هذه المهام:
 وظيفة ذات قيمة مضافة للشركة أكثر من كونا خلية إدارية لمدى مشروعية العمليات.    
  والاستشارة لجانب الفحص المالي والإداريخدمة متصلة توفر للإدارة وأصحاب المصالح وسائل التأكيد. 
  في تنفيذ مهام إدارة المخاطر التي تسعى لتيون وسيلة من وسائل الحماية  لتساهمالاستفادة من النتائج

 .والدقة والالتزام واليفاية
 ،التأمينالدعوة إلى عقد ندوات ولقاءات بين مختل  الهيئات المهنية ومدراء الشركات ورجال الأعمال في قطا   -
بالملاءة لشركات السعي لدعم وتعزيز التعاون مع مختل  الفعاليات الاقتصادية والمنظمات الدولة ذات الصلة و 

وما تستند إليه من معايير حول آخر المستجدات المتعلقة بالملاءة قصد زيادة المعرفة وتنمية الفير الإداري  التأمين،
 .لشركاتومبادئ لعصرنة وتحديث الأداء التسييري ل
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الجزائرية من ضع  في مختل  القدرات، وما تواجهه من صعوبات يتطلب  شركات التأمينإنّ ما تشهده 
مواكبتها للتطورات إيجاد الحلول المناسبة والسريعة بالقدر الذي تتطلبه الجدية في تطبيق وتنفيذ هذه الحلول، فدوافع 

ة يفرضها الواقع قبل أن تيون دوافع خارجية، واهتمام هي قبل كل شيء دوافع داخليالجديدة في مجال الملاءة 
قد كانت الإجراءات المتخذة، إجراءات المرسومين التنفيذيين، لإصدار الجزائرية كان واضحا من خلال  الهيئات

 في الواقع تعتبرأن  إلاّ هي أحسن نسبيا ونتائجها  ،لاءة شركات التأمينالم في حسنة تؤدي نظريا إلى التحسين
على مستوى  2تزامنا مع قرب انطلاق العمل وفق الإطار الجديد لتوجيهات الملاءة  .نسبة إلى الأهداف ضئيلة

الآفاق التي يمين أن يطالها بحثنا في المستقبل هو محاولة القيام بدراسة كمية على قطا  التأمين  الاتحاد الأوربي، فإنّ 
على الخطر  القائم المال رأس طريقة منها ،الملاءة تقييمل المعتمدةالحديثة منها  الطرق مختل في الجزائر حول 

(RBC) من خلال اقتراح وصياغة آليات ومييانيزمات  ،نمذجتها لتيون أكثر فعالية وواقعية على القطا  ومحاولة
 حول تقييم الملاءة لشركات التأمين.جديدة 
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 مثال بياني لنموذج عشوائي داخلي.(: 01الملحق رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Julie-Linda Laforce, fica, fcas , La modélisation stochastique, Ed: Dion, Durrell, , Associés Inc, 

juin 2009,p : 26-30.  

 

 

 
 اتخاذ قرارا الاحتفاظ بالخطر أو تحويله:    
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 .شركات التأمين لدول الاتحاد الأوربيعلى  ( SCR( )MCR)توزيع  (: نسب  02الملحق رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 33. 
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 على عينة الدراسة. ( SCR( )MCR)توزيع  نسب   (:03الملحق رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 33. 
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 المدى القصير.  علىالتدفق ات النقدية للمحافظ الافتراضية   (:04الملحق رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 66. 

 

 

 



274 

 المدى المتوسط.  علىالتدفق ات النقدية للمحافظ الافتراضية    (:05الملحق رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 67. 
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 المدى الطويل.  علىالتدفق ات النقدية للمحافظ الافتراضية    (:06الملحق رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

Source: European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA), Technical Findings on 

the Long-Term Guarantees Assessment, Germany, 14 June 2013, p: 67. 
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 لشركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي.  وضعية الميزانية العامة: (07)  لملحق رقما
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 لدول الاتحاد الأوربي. لشركات التأمين( SCR)الأثر على وضعية الملاءة  :  (08)  لملحق رقما
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 .لدول الاتحاد الأوربي( MCR )الأثر على وضعية الملاءة  :  (09)  الملحق رقم
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 التواريخ المرجعية لشركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي. رؤوس الأموال عبر ونسب الميزانيات العامة بينمقارنة : (10) الملحق رقم
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 لدول الاتحاد الأوربي.  الأشخاصوضعية الميزانية العامة لشركات التأمين على  (: 11لملحق رقم )ا
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 لدول الاتحاد الأوربي. الأشخاصلشركات التأمين على  ( SCR)الأثر على وضعية الملاءة  :  (12)  الملحق رقم
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 عبر دول الاتحاد الأوربي. %100( أق ل من  MCR و) (SCRأمين التي حقق نسب )شركات الت: (13)  لملحق رقما
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خلال  شركات التأمين في الجزائر  لبالأصول المؤهلة    التنظيميةالالتزامات    تغطية(: 14الملحق رقم )
 .2012)-2009)  الفترة

 

 الشركات
2009 2010 2011 2012 

الالتزامات 
 التنظيمية

الأصول 
 المؤهلة

الالتزامات  %
 التنظيمية

الأصول 
 المؤهلة

الالتزامات  %
 التنظيمية

الأصول 
 المؤهلة

الالتزامات  %
 التنظيمية

الأصول 
 المؤهلة

% 

SAA 
30 077 38 635 128 32 133 39 488 123 28746 54321 189 29 819 53 990 181 

CAAR 
19 527 17 585 90 21 910 20 796 95 16 415 21 298 130 17 407 21 825 125 

CAAT 
17 203 15 580 91 19 829 19 802 100 18 443 21 405 116 18 391 22 408 122 

TRUST 
1 583 2 600 164 2 070 3 531 171 1 943 3 703 191 2 474 3 954 160 

CIAR 
3 969 1 723 173 4 478 7 407 165 4 653 8 167 176 5 054 8 178 162 

2A 
1 640 1 072 65 1 738 2 505 144 1 823 2 434 134 2 306 2 554 111 

CASH 
15 436 6 095 39 14 297 6 519 46 1 3617 9 268 68 14 770 12 233 83 

SalamaAss 
1 709 1 306 76 1 808 2 845 157 1 809 3 106 172 2 057 3 361 163 

Alliance 
Ass 

1 171 1 208 103 1 929 1 611 84 2 926 2 549 87 2 646 2 896 109 

GAM 
2 270 1 687 74 2 503 1 881 75 2 582 2 436 94 3 107 2 572 83 

MAATEC 
210 301 / 180 318 176 59 274 465 230 224 97 

CNMA 6 041 2 118 28 6 234 3 306 53 3 926 4 747 121 3 586 5 419 151 
AXA 

Dommage 
/ / / / / / / / / 238 778 327 

CARDIFAL 
DJAZAIR 

20 460 / 104 1 065 10 22 295 1 095 371 345 745 216 

SAPS 
/ / / / / / 84 450 535 419 775 185 

TALA 
/ / / / / / 384 967 252 596 1 379 231 

CAARAMA 
/ / / / / / / / / 1724 1 400 81 

AXA VIE 
/ / / / / / / / / 154 401 261 

MACIR 
VIE 

/ / / / / / / / / 127 283 223 

Mutualiste 
/ / / /  / / / / 249 740 297 

 138 115 146 698 105 139 220 136 704 97 102 076 111 214 109 95 507 95 0865 10 المجموع
CCR 13 196 18 373 139 13 618 27 052 199 16 961 30 412 179 18 663 33 917 182 

 من إعداد الباحثةبالاعتماد على معطيات: المصدر: 

Ministère des finances (direction des assurances), Activité des assurancesen Algérie, 2012. 
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 شركات التأمين في الجزائر  بقيم الدولةلالتنظيميةالالتزامات    تغطية(: 15الملحق رقم )
 .2012)-2009)  خلال الفترة

 

 

 الشركات

2009 2010 2011 2012 

الالتزامات 
 التنظيمية

قيم 
 % الدولة

الالتزامات 
 % قيم الدولة التنظيمية

الالتزامات 
 التنظيمية

قيم 
 الدولة

الالتزامات  %
 التنظيمية

قيم 
 الدولة

% 

SAA 
30 077 13 154 44 32133 14 119 44 28 746 13 326 46 29 819 14 875 50 

CAAR 
19 527 9 091 47 21 910 113 666 52 16 415 10 381 63 17 407 11 074 64 

CAAT 
17 203 10 174 59 19 829 12 579 63 18 443 14 094 76 18 391 15 081 82 

TRUST 
1 583 483 31 2 070 453 22 1 943 950 49 2 474 1 052 43 

CIAR 
3 969 1 723 43 4 478 2 003 45 4 653 2 003 43 5 054 2 003 40 

2A 
1 640 543 33 1 738 741 43 1 823 751 41 2 306 871 38 

CASH 
15 436 4 300 28 1 4297 5 730 40 13 617 6 130 45 14 770 8 994 61 

SalamaAss 
1 709 445 26 1 808 942 52 1 809 1 140 63 2 057 1 040 51 

Alliance 
Ass 

1 171 578 49 1 929 641 33 2 926 1 116 38 2 646 1 468 55 

GAM 2 270 747 33 2 503 947 38 2 582 1 500 58 3 107 1 500 48 

MAATEC 
210 151 72 180 130 72 59 127 216 230 127 55 

CNMA 
6 041 1 710 28 6 234 2 125 34 3 926 2 715 69 3 586 3 520 98 

AXA 
Dommage 

/ / / / / / / / / 238 178 75 

CARDIFAL 
DJAZAIR 

20 15 75 104 50 48 295 80 27 345 410 119 

SAPS / / / / / / 84 50 59 419 175 42 

TALA / / / / / / 384 307 80 596 462 78 

CAARAMA / / / / / / / / / 1 724 500 29 

AXA VIE / / / / / / / / / 154 101 66 

MACIR VIE / / / / / / / / / 127 200 158 

Mutualiste / / / /  / / / / 249 460 185 

 61 091 64 698 105 56 54670 704 97 47 826 51 214 109 43 114 43 865 100 المجموع

CCR 
13 196 7 313 55 13 618 79 48 85 16 961 9170 54 18 663 73 336 50 

 من إعداد الباحثةبالاعتماد على معطيات: المصدر: 

Ministère des finances (direction des assurances), Activité des assurancesen Algérie, 2012. 
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 فهرس المحتويات:
 

وىــــــــــتــــــــــــــــــــحــــــــــــــــــــــــــمال ةالصفح   

  خطة البحث

  

 أ المقدمة  

  

 1  2 لملاءةلتوجيهات اوالإطار العام  واقع وتطور السوق الأوربي للتأمين: الفصل الأول

  

 02 تمهيد

  

 03 مدخل حول التأمـين وشركات التأمين - 1.1 

  

 03 التأمين مفهوم -1.1.1

 03 التأمين نشأة

 04 التأمين تعريف

 06 عناصر التأمين

 09 التأمين عقدمفهوم  -2.1.1

 09 تعريف عقد التأمين

 10 أطراف عقد التأمين والتزاماتهم

 10 عناصر عقد التأمين

 11 التأمين لعقد نونيةالقا المبادئ

 13 التأمين لعقود المميزة القانونية الخصائص

 14 التأمين تقسيمات -3.1.1

 15 نالمؤم   دور تلعب التي الهيأة حسب

 16 التأمين موضوع حسب

 16 الجزائري المشرع حسب التأمينات أنواع

 17 الوطني الاقتصاد في التأمين دور

 18 شركات التأمين عمل إطار -4.1.1

 18 تعريف شركات التأمين
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 18 أهداف وخصائص شركات التأمين

 20 وظائف شركات التأمين

 21 سياسات شركات التأمين

 22 ليات عمل شركات التأمينآ

  

 24 واقع وتطور السوق الأوربي للتأمين -2.1

  

 24 للتأمين الأوربي نشأة وتنظيم السوق -2.1.1 

 24 (ECالمجموعة الأوربية )ضمن   للتأمينهيكل وتنظيم السوق الأوربي

 27 (EU) الأوربي الاتحاد ضمن للتأمين الأوربي السوق وتنظيم هيكل

 28 ) 2011-2001(للفترة  الأوربي تحليل الوضعية الاقتصادية لقطاع التأمين -2.2.1

 28 الأوربي الاتحاد في التأمين لقطاع الاقتصادية الأهمية

 29 للتأمين العالمي السوق في الأوربي التأمين قطاع مساهمة

 32  الأشخاصقطاع التأمين على 

 33  الأضرار على التأمين قطاع

 36  الأوربية التأمين شركات استثمارات

 39 قنوات توزيع المنتجات التأمينية

 42 الائتماني التصنيف وهيئات الأوربية التأمين شركات -3.2.1

 43 (ILS)بالتأمين  المرتبطة ةالمالي الأوراق سوق -4.2.1

 44 أوربا في التأمين قطاع على السيادية الديون أزمة أثر -5.2.1

  

 45  2 العام لتوجيهات الملاءة الإطار -3.1

  

 45 ، أسباب وضع مشروعها، وأهدافها2تعريف توجيهات الملاءة  -1.3.1

 45 2 الملاءة توجيهات تعريف

 46 2 الملاءة مشروع وضع أسباب

 47 2الملاءة توجيهات أهداف 

 49 2الملاءة  توجيهات إلى 1الملاءة توجيهات الانتقال من  -2.3.1

 49 1الملاءة  ونقائص توجيهات حدود

 53 2 الملاءة توجيهات وضع خطوات

 58 2 الملاءةتوجيهات و  1 الملاءة توجيهات بين مقارنة

 60  2الملاءة توجيهات ركائز  -3.3.1
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 60 الركيزة الأولى: المتطلبات الكمية

 70 الركيزة الثانية: المتطلبات النوعية

 72 ةنشر المعلومالإفصاح العام و  الركيزة الثالثة: متطلبات

  

 74 الأول الفصل خلاصة

  

 75 على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي 2أثر تطبيق توجيهات الملاءة : الفصل الثاني

  

  تمهيد

  

 77 على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي 2أثر ركائز الملاءة  -1.2

  

التأمين  شركات علىأثر الركيزة الأولى  -1.1.2  77 

 77 الميزانية العامة لشركات التأمينهيكل 

 78 العامة الميزانية قوة تعزيز

 80 وفوائضه المال رأس متطلبات مرونة

 80 (Internal models) الداخلية النماذج

 84 التأمين شركات على الركيزة الثانيةأثر  -2.1.2

 85 الثانية على إدارة المخاطر أثر الركيزة

 93 الشركات حوكمة على الثانية الركيزة أثر

 96 الثانية على الرقابة الداخلية  أثر الركيزة

 100 التأمين شركات على الثالثة الركيزة أثر -3.1.2

 100 ة الثالثةأهداف الركيز 

 102 متطلبات الإبلاغ ونشر المعلومة حسب الركيزة الثالثة

  

 106 على شركات التأمين لاتحاد الأوربي 2الآثار الاقتصادية والمالية لتوجيهات الملاءة  -2.2

  

 106 التأمين منتجات على 2 الملاءة توجيهات أثر -1.2.2

 106 الربحية على وأثره التأمين منتجات تصميم

 107 الربحية على وأثره التأمين منتجات تسعير

 108 التأمين منتجات عرض

 110 استراتيجيات الاستثمار لشركات التأمين على 2الملاءة توجيهات أثر  -2.2.2
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 110 الاستثمارية والمحفظة والخصوم الأصول تقييم

 113 الانكشاف على المخاطر والآثار المتعلقة بالعدوى 

 114 الأورو لمنطقة المالية الأوراق سوق إطار في والإفصاح الشفافية

 115 الأوربي لاتحادوتنافسية شركات التأمين  على فعالية 2أثر الملاءة  -3.2.2

 115 التأمين شركات فعالية على 2 الملاءة توجيهات أثر

 116 التأمين شركات تنافسية على 2 الملاءة توجيهات أثر

 117 على شركات التأمين لاتحاد الأوربي 2لملاءة وجيهات التآثار أخرى  -2.2.4

 117 الآثار الهيكلية والتنظيمية 

 118 أصحاب المصالحبعلاقة شركات التأمين 

 119 التأمين إعادة على 2 الملاءة توجيهات أثر

 120 2 الملاءة لتوجيهات الاجتماعية الآثار

  

 121 2ات الملاءة مجال الابتكار ضمن توجيهو حديات تلا -3.2

  

 121 التأمين شركات على 2 الملاءة توجيهات تطبيق تحديات -1.3.2

 122 2 الملاءة توجيهات ضمن الابتكار مجال -2.3.2

  

 123 الثاني الفصل خلاصة

  

التأمين لدول  شركاتعلى  2ثر تطبيق توجيهات الملاءة : دراسة كمية لأالفصل الثالث
 الاتحاد الأوربي

124 

  

 125 تمهيد

  

 126 2دراسات الأثر الكمي للملاءة  -1.3

  

 129 ككل  التأمين لدول الاتحاد الأوربي شركاتعلى  2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -3.2

  

 129 ( وحدودها )الطريقة والإجراءات(QIS 7)الأثر الكمي  نطاق دراسة -3.2.1

 137 (CCP)المعيار الأول حسب  2 الملاءة توجيهات تطبيق أثر -3.2.2

 137 إجراءات العمل وفق المعيار الأول 
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 137 التأمين وضعية ملاءة شركات

 140 المؤم ن لهمحماية 

 140 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين

 141 المخاطر إدارة

 141 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية 

 142 صالحمنتجات التأمين وأصحاب الم

  

 142 (Extrapolation)الثاني  المعيار حسب 2 الملاءة توجيهات تطبيق أثر -3.2.3

 142 إجراءات العمل وفق المعيار الثاني

 143 وضعية ملاءة شركات التأمين

 148 المؤم ن لهمحماية 

 148 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين

 148 المخاطر إدارة

 148 لي والوقاية من المخاطر النظاميةالاستقرار الما

 149 التأمين استثمار شركات

 149 (CMA)الثالث  المعيار حسب 2 الملاءة توجيهات تطبيق أثر -3.2.4

 149 إجراءات العمل وفق المعيار الثالث

 149 التأمين وضعية ملاءة شركات

 150 المؤم ن لهمحماية 

 150 ينفعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأم

 150 المخاطر إدارة

 151 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية

 151 التأمين شركات استثمار

 151 (EMA)الرابع  المعيار حسب 2 الملاءة توجيهات تطبيق أثر -3.2.5

 151 إجراءات العمل وفق المعيار الرابع

 152 التأمين   وضعية ملاءة شركات

 154 مالمؤم ن لهحماية 

 154 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين

 155 المخاطر إدارة

 155 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية

 155 (TM) الخامس المعيار حسب 2 الملاءة توجيهات تطبيق أثر -3.2.6

 155 إجراءات العمل وفق المعيار الخامس
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 155 وضعية ملاءة شركات التأمين

 156 المؤم ن لهماية حم

 156 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين

 157 المخاطر إدارة

 157 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية

 157 التأمين شركات استثمار

 158 السادس )المعايير مجتمعة( المعيار حسب 2 الملاءة توجيهات تطبيق أثر -3.2.7

 158 المعيار السادسإجراءات العمل وفق 

 158 التأمين وضعية ملاءة شركات

 159 المؤم ن لهمحماية 

 159 فعالية وكفاءة الرقابة في شركة التأمين

 159 المخاطر إدارة

 160 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية

 160 استثمار شركات التأمين

  

 161 ألمانيا، إيطاليا، وبولنداكات التأمين في كل من: على شر  2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  -3.3

  

 161 ألمانيادراسة حالة  -1.3.3

 161 ات التأمينوضعية ملاءة شرك

 163 المؤم ن لهمحماية 

 163 وكفاءة الرقابة في شركة التأمينفعالية 

 163 المخاطر إدارة

 163 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية

 164 تثمار شركات التأميناس

 164 إيطاليادراسة حالة  -2.3.3

 164 ات التأمينوضعية ملاءة شرك

 165 المؤم ن لهمحماية 

 166 وكفاءة الرقابة في شركة التأمينفعالية 

 166 المخاطر إدارة
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 166 بولندادراسة حالة  -3.3.3

 167 ات التأمينية ملاءة شركوضع
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 167 المؤم ن لهمحماية 

 168 وكفاءة الرقابة في شركة التأمينفعالية 

 168 المخاطر إدارة

 168 الاستقرار المالي والوقاية من المخاطر النظامية

 169 استثمار شركات التأمين

  

 170 الثالث الفصل خلاصة

  

 171 على قطاع التأمين في الجزائر 2يهات الملاءة مدى إمكانية تطبيق توج: الفصل الرابع

  

 172 تمهيد

  

 173 الجزائر في التأمين قطاعواقع  -1.4

  

 173 الجزائر في التأمين قطاع تطور مراحل -1.1.4

 173 الاستعمارية الفترة

 174 (1965-1962) الاستقلال بعد ما فترة

 175 (1972-1966) الدولة احتكار مرحلة

 175 (1979-1973) التخصص حلةمر 

 176 (هذا يومنا غاية إلى 1995 من) التأمين سوق تحرير مرحلة

 179 التأمين شركات نشاط مراقبة وهيئات الجزائر في التأمين سوق مكونات -2.1.4

 179 للتأمينات الوطني المجلس

 180 (UAR) التأمين وإعادة التأمين لشركات الجزائري الاتحاد

 180 التأمينات على شرافالإ لجنة

 180 للأخطار المركزية الهيئة

 181 في الجزائر التأمين قطاعتحليل الوضعية الحالية ل -3.1.4

 181  التأمين قطاع إنتاج تحليل

 184  التأمين قطاع تعويضات حجم

 187 معدل النفاذية وكثافة التأمين

  

 188 في الجزائر لقطاع التأمينالإطار العام لنظام الملاءة  -2.4
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 188 الرقابة على الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر -1.2.4

 188 والتقنية المحاسبية الوثائق تقديم آجال

 189 المالية الملاءة

 190 2013 قانون صدور قبل التأمين لقطاع الملاءة قواعد -2.2.4

 190 الحد الأدنى لرأس المال الاجتماعي

 190 ميةالالتزامات التنظي

 194  الملاءة لشركات التأمين الجزائريةالمؤشرات الإحصائية المتعلقة ب -4.4.2

 195 هامش الملاءة

 201 الالتزامات التنظيمية تغطية

  

 202 الجزائر في التأمين قطاع على 2 الملاءة توجيهات تطبيق إمكانية مدى -3.4

  

 202 2013بعد صدور قانون  لشركات التأمين التنظيميةالالتزامات  -1.3.4

 202 المخصصات التقنية

  التنظيمية الالتزامات تمثيل

 208  2013 قانون صدور بعد حدود قدرة شركات التأمين على الوفاء بالتزاماتهامكونات هامش الملاءة و  -2.3.4

 209 2013نون صدور قا بعدلقطاع التأمين في الجزائر الجديد لنظام الملاءة تحليل التنظيم  -4.3.3

 209 من حيث مكونات نظام الملاءة وكيفيات حسابها

 211 إشكالية توظيف الالتزامات التنظيمية

 212 (2013مقارنة بين نظام الملاءة لشركات التأمين الجزائرية )قبل وبعد صدور قانون  -4.4.3

 214 للاتحاد الأوربي 2لاءة مقارنة بين نظام الملاءة لشركات التأمين الجزائرية وتوجيهات الم -4.5.3

 214 الرئيسية المكونة لنظام الملاءة والقواعد المستخدمة العناصر

 215 العام ونشر المعلومة الإفصاح متطلبات

 215 متطلبات رأس المال

  

 220 المقترح لنظام الملاءة لقطاع التأمين في الجزائر النموذج -4.4

  

 220 مل وتطبيق النموذج المقترحالشروط المسبقة لإطار ع -1.4.4

 223 المتطلبات المالية -2.4.4

 223 الملاءة هامش

 224 الإجراءات التصحيحية للوضعية المالية للشركة

 227 وفق الاتجاهات الحديثة الملاءةالاستفادة من طرق ووسائل اختبار 
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 232 متطلبات المراجعة الرقابية وحوكمة الشركات -3.4.4

 232 كاتحوكمة الشر 

 235 إدارة المخاطر

 235 السياسة الاستثمارية وإدارة الأصول والخصوم

 235 الوظيفة الاكتوارية

 236 المراجعة الداخلية

 237 المراجعة الخارجية

 238 تعزيز انضباط السوق، الإفصاح والشفافية ونقل المعلومة متطلبات -4.4.4

 238 الشركة اتجاه أصحاب المصالح التزامات

 240 الإفصاح والشفافية

 241 ةالاستقلالية والمساءل

  

 244 الفصل الرابع خلاصة

  

 245 الخاتمة

  

 257 المراجعق ائمة  

  

 269 الملاحق

 270 مثال بياني لنموذج عشوائي داخلي :01الملحق رقم 

 271   ربيعلى شركات التأمين لدول الاتحاد الأو  (SCR( )MCR)نسب توزيع  :02الملحق رقم 

 272 على عينة الدراسة (SCR( )MCR)توزيع نسب  :03الملحق رقم 

 273 التدفقات النقدية للمحافظ الافتراضية على المدى القصير :04الملحق رقم 

 274 التدفقات النقدية للمحافظ الافتراضية على المدى المتوسط :05الملحق رقم 

 275 الافتراضية على المدى الطويل التدفقات النقدية للمحافظ :06الملحق رقم 

 276 وضعية الميزانية العامة لشركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي :07الملحق رقم 

 277 لشركات التأمين لدول الاتحاد الأوربي (SCR)الأثر على وضعية الملاءة  :08الملحق رقم 

 278 د الأوربيلدول الاتحا (MCR )الأثر على وضعية الملاءة  :09الملحق رقم 

التواريخ المرجعية لشركات التأمين لدول  رؤوس الأموال عبر ونسب الميزانيات العامة بينمقارنة  :10الملحق رقم 
 279 الاتحاد الأوربي

 280 لدول الاتحاد الأوربي الأشخاصوضعية الميزانية العامة لشركات التأمين على  :11الملحق رقم 
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 281 لدول الاتحاد الأوربي الأشخاصلشركات التأمين على  (SCR)وضعية الملاءة الأثر على  :12الملحق رقم 

 282 عبر دول الاتحاد الأوربي %100أقل من  (MCR )و (SCR)شركات التأمين التي حقق نسب  :13الملحق رقم 
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 صــــــلخـــــــالمـ
على شركات التأمين في دول  2الآثار المحتمل  لتوجيهات الملاءة مختلف  وتحديدعااجة  لمدراستنا  جاءت

 إليهخلصت من أهم ما  .مين في اجةزائرعلى قطاع التأتوجيهات هذه الإمكاني  تطبيق في  والبحثالاتحاد الأوربي، 

 نتيج  وذلك ملاءم  أكثر لتصبح ،المخاطر إدارة تحسين يتمثل في 2 لملاءةلتوجيهات ا الرئيس الأثر دراستنا، هو أن  

 أكثر تخصيص إلى وصولا العاام، المالي الإفصاح ومتطلبات المال رأس ومتطلبات المخاطر بين الأفضل للتنسيق

 وتعازيز ن لهمالمؤم   حماي  في بدوره يسهم ام   التأمين لشركات المالي الأداء في أكبر استقرار يحقق ام   المال لرأس كفاءة

 .الأوروبي الاتحاد في التأمين سوق وتكامل وتوحيد الشفافي  من المزيد تحقيق وكذا السوق في المنافس 

 توجيهات تطبيق إمكاني  عن بعايد ،الحالي بوجهه اجةزائر في التأمين قطاعخلصت الدراس  أيضا إلى أن  

وطرق وأساليب  لشركات التأمينمستوى الأداء التنظيمي و  اجةزائر في التأمين قطاع وطبيعا  صوصي نظرا لخ 2 ةالملاء
على أسس مبسط  وتقليدي  الاعتماد كذا ، و كز بشكل أساسي على المتطلبات التقليدي  للملاءةتر  تيال إدارتها
هذه ف.لشركات التأمين والذي لا يتوافق مع مستوى المخاطر الحقيقي  التي تواجهها شرك  التأمين القوة المالي لمراقب  

 .2الملاءة توجيهات على غرار  غير مواكب  للمعاايير الدولي  المتطلبات

 الكلمات المفتاحية:

 ؛ الاتحاد الأوربي؛ اجةزائر.المخاطررأس المال المبني على ؛ المؤم ن لهم نموذج؛ ؛الملاءة؛ شركات التأمين؛ 2الملاءة 

Abstract 
Our study has come to a conclusion which focuses on the probable effects of instructive 

solvency 2 on the insurance companies in the European Union countries and the possibility of 

applying these instructive on the Algerian insurance companies. Our study concluded that the 

major effect of instructive solvency 2, is the improvement of the risk management to be more 

suitable which is the result of the coordination between the risk, the need of the capital and 

the financial disclosure and reaching more qualification of the capital which realises more 

stability in the financial performance of the insurance companies which in its turn will help in 

the protection of the insured and bring more competition to the market and thus realizing 

more transparency and unification of the insurance market in the European Union. 

Nowaday, the insurance sector in Algeria is unable to put into practice instructive 

solvency 2and this is due to nature and specifity of the insurance sector  in Algeria and the 

level of the organizational performance of the insurance companies and the way of its 

management which based on the traditional needs of solvency and simple basis to check the 

financial strength of the insurance companies which do not comply with the real level of risks 

in these companies because these needs don’t obey the international standards in comparison 

with solvency 2. 
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