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Abstract 

   The objective of this study is to determine the knowledge effect in the marketing strategic 

planning in many productive organizations in Bordj Bou Arreridje starting from a theoretical 

model which takes into account the relationship between the knowledge management and the 

marketing strategic planning, where the knowledge management was measured as in 

independent variable by its operations represented by knowledge generation, knowledge 

storage, knowledge distribution, knowledge application; whereas marketable strategic 

planning as a dependent variable was measured by the following operation of phases: 

environment strategic analysis, objectives determination and marketable strategy modelling, 

marketable programme planning, balance and execution preparation, marketable control. In 

order to reach the study objective many productive organizations in Bordj Bou Arreridje was 

chosen to realise the practical aspect, where the study sample was composed by (108) of 

directors, their assistants, marketing division heads and employees in marketing division; a 

survey was prepared to collect all the practical aspect data. The results were analysed  and  

hypothesis were experienced using some statistical method; The main deductions were the 

existence of a positive correlation between the knowledge management operations and the 

marketing strategic planning, and the existence of a moral influence (fundamental) of 

knowledge management operations in strategic planning phases of marketing. The study has 

also led to a set of recommendations which focus on the effect of knowledge management and 

its operations on the operations of marketing. 

Keywords: knowledge, knowledge management, knowledge management operations 

planning,   strategic planning, marketable strategic planning, operation of  strategic planning 

of marketing        
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Récapitulatif du modèle et estimations des paramètres 

Variable dépendante ::   التخطيط التسويقي الاستراتيجي   

Equation Récapitulatif des modèles Estimations de paramètres 

R-deux F df1 df2 Sig. Constante b1 

Linéaire ,266 38,403 1 106 ,000 3,157 ,286 

 

La variable indépendante est توليذ المعرفت. 

 

Récapitulatif du modèle et estimations des paramètres 

Variable dépendante ::   التخطيط التسويقي الاستراتيجي   

Equation Récapitulatif des modèles Estimations de paramètres 

R-deux F df1 df2 Sig. Constante b1 

Linéaire ,155 19,467 1 106 ,000 3,339 ,252 

 

La variable indépendante est تخسين المعرفت. 

 

 

Récapitulatif du modèle et estimations des paramètres 

Variable dépendante ::   التخطيط التسويقي الاستراتيجي   

Equation Récapitulatif des modèles Estimations de paramètres 

R-deux F df1 df2 Sig. Constante b1 

Linéaire ,217 29,403 1 106 ,000 3,123 ,319 

 

La variable indépendante est توزيع المعرفت. 

 

 

Récapitulatif du modèle et estimations des paramètres 

Variable dépendante ::   التخطيط التسويقي الاستراتيجي   

Equation Récapitulatif des modèles Estimations de paramètres 

R-deux F df1 df2 Sig. Constante b1 

Linéaire ,316 49,056 1 106 ,000 3,710 ,157 

 

La variable indépendante est تطبيق المعرفت. 

 

 

 

 

 

 



   Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,655a ,429 ,407 ,11984 

 

a. Valeurs prédites : (constantes),  تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ

 المعرفة

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 Régression 1,111 4 ,278 19,333 ,000b 

Résidu 1,479 103 ,014 
  

Total 2,590 107 
   

 

a. Variable dépendante : التخطيط التسويقي الاستراتيجي 

b. Valeurs prédites : (constantes), تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ المعرفة 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,639 ,258 
 

10,240 ,000 

 203, 1,281 133, 057, 074, توليذ المعرفت

 084, 1,745 148, 054, 095, تخسين المعرفت

 015, 2,464 217, 060, 148, توزيع المعرفت

 000, 3,674 358, 027, 100, تطبيق المعرفت

 

a. Variable dépendante : التخطيط التسويقي الاستراتيجي 

 

La variable indépendante est عملياث ادارة المعرفت. 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,568a ,322 ,296 ,20029 

 

a. Valeurs prédites : (constantes), عرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ تطبيق الم

 المعرفة

 

 

 



ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 Régression 1,963 4 ,491 12,235 ,000b 

Résidu 4,132 103 ,040 
  

Total 6,095 107 
   

 

a. Variable dépendante : الرقببة التسويقية 

b. Valeurs prédites : (constantes), تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ المعرفة 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,417 ,431 
 

5,610 ,000 

المعرفتتوليذ   ,460 ,096 ,540 4,783 ,000 

 969, 039,- 004,- 091, 004,- تخسين المعرفت

 608, 515,- 049,- 101, 052,- توزيع المعرفت

 488, 696, 074, 046, 032, تطبيق المعرفت

 

a. Variable dépendante : الرقببة التسويقية 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,621a ,386 ,362 ,25588 

 

a. Valeurs prédites : (constantes),  تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ

 المعرفة

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 Régression 4,241 4 1,060 16,195 ,000b 

Résidu 6,744 103 ,065 
  

Total 10,985 107 
   

 

a. Variable dépendante : اعذاد الموازنة والتقييم 

b. Valeurs prédites : (constantes), تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ المعرفة 

 

 



Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) ,761 ,550 
 

1,382 ,170 

 595, 533,- 057,- 123, 065,- توليذ المعرفت

 000, 4,168 366, 116, 482, تخسين المعرفت

 024, 2,290 209, 128, 294, توزيع المعرفت

 005, 2,873 290, 058, 167, تطبيق المعرفت

 

a. Variable dépendante : اعذاد الموازنة والتقييم 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,356a ,127 ,093 ,18430 

 

a. Valeurs prédites : (constantes), فة, توزيع المعرفة, توليذ تطبيق المعرفة, تخسين المعر

 المعرفة

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 Régression ,508 4 ,127 3,738 ,007b 

Résidu 3,499 103 ,034 
  

Total 4,007 107 
   

 

a. Variable dépendante : التخطيط للبرنبمج التسويقي 

b. Valeurs prédites : (constantes), تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ المعرفة 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,361 ,396 
 

8,480 ,000 

 199, 1,292 165, 088, 114, توليذ المعرفت

 283, 1,079- 113,- 083, 090,- تخسين المعرفت

 020, 2,359 256, 093, 218, توزيع المعرفت

 644, 464, 056, 042, 019, تطبيق المعرفت

 

a. Variable dépendante : التخطيط للبرنبمج التسويقي 



 

REGRESSION 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,435a ,189 ,158 ,21981 

 

a. Valeurs prédites : (constantes),  تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ

 المعرفة

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 Régression 1,162 4 ,291 6,014 ,000b 

Résidu 4,976 103 ,048 
  

Total 6,139 107 
   

 

a. Variable dépendante : تحذيذ الأهذاف وصيبغة الاستراتيجية التسويقية 

b. Valeurs prédites : (constantes), تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ المعرفة 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,079 ,473 
 

6,514 ,000 

 360, 919,- 113,- 105, 097,- توليذ المعرفت

 364, 912, 092, 099, 091, تخسين المعرفت

 266, 1,118 117, 110, 123, توزيع المعرفت

ق المعرفتتطبي  ,177 ,050 ,411 3,538 ,001 

 

a. Variable dépendante : تحذيذ الأهذاف وصيبغة الاستراتيجية التسويقية 

 

 

 

 

 

 

 



Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,385a ,148 ,115 ,17190 

 

a. Valeurs prédites : (constantes),  تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ

 المعرفة

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 Régression ,530 4 ,133 4,487 ,002b 

Résidu 3,044 103 ,030 
  

Total 3,574 107 
   

 

a. Variable dépendante : التحليل الاستراتيجي للبيئة 

b. Valeurs prédites : (constantes), تطبيق المعرفة, تخسين المعرفة, توزيع المعرفة, توليذ المعرفة 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,578 ,370 
 

9,678 ,000 

 601, 524,- 066,- 082, 043,- توليذ المعرفت

 931, 087,- 009,- 078, 007,- تخسين المعرفت

 072, 1,819 195, 086, 157, توزيع المعرفت

 008, 2,697 321, 039, 106, تطبيق المعرفت

 

a. Variable dépendante : بيئةالتحليل الاستراتيجي لل  

 



 (4الملحق )

Scalar Estimates (Group number 1 - Default model) 

Maximum Likelihood Estimates 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

 

Model Fit Summary 

CMIN 

Model NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

Default model 22 103.61 23 .00 4.50 

Saturated model 45 .00 0 
  

Independence model 9 704.17 36 .00 19.56 

RMR, GFI 

Model RMR GFI AGFI PGFI 

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

D <--- F1 .55 .10 5.63 *** 
 

E <--- F1 .54 .09 5.88 *** 
 

F <--- F1 1.62 .21 7.75 *** 
 

F2 <--- F1 .45 .06 7.74 *** 
 

A <--- F1 1.00 
    

BB <--- F2 1.00 
    

L <--- F2 .74 .11 6.98 *** 
 

K <--- F2 .40 .07 6.07 *** 
 

H <--- F2 .68 .09 7.65 *** 
 

G <--- F2 .62 .06 9.59 *** 
 

L <--- F .12 .03 3.60 *** 
 

L <--- E .24 .07 3.55 *** 
 

L <--- D .19 .06 3.00 .00 
 



Model RMR GFI AGFI PGFI 

Default model .01 .86 .73 .44 

Saturated model .00 1.00 
  

Independence model .03 .41 .26 .33 

Baseline Comparisons 

Model 
NFI 

Delta1 

RFI 

rho1 

IFI 

Delta2 

TLI 

rho2 
CFI 

Default model .85 .77 .88 .81 .88 

Saturated model 1.00 
 

1.00 
 
1.00 

Independence model .00 .00 .00 .00 .00 

Parsimony-Adjusted Measures 

Model PRATIO PNFI PCFI 

Default model .64 .54 .56 

Saturated model .00 .00 .00 

Independence model 1.00 .00 .00 

NCP 

Model NCP LO 90 HI 90 

Default model 80.61 52.73 116.04 

Saturated model .00 .00 .00 

Independence model 668.17 585.67 758.09 

FMIN 

Model FMIN F0 LO 90 HI 90 

Default model .97 .75 .49 1.08 

Saturated model .00 .00 .00 .00 

Independence model 6.58 6.24 5.47 7.08 



RMSEA 

Model RMSEA LO 90 HI 90 PCLOSE 

Default model .18 .15 .22 .00 

Independence model .42 .39 .44 .00 

AIC 

Model AIC BCC BIC CAIC 

Default model 147.61 152.15 206.62 228.62 

Saturated model 90.00 99.28 210.70 255.70 

Independence model 722.17 724.03 746.31 755.31 

ECVI 

Model ECVI LO 90 HI 90 MECVI 

Default model 1.38 1.12 1.71 1.42 

Saturated model .84 .84 .84 .93 

Independence model 6.75 5.98 7.59 6.77 

HOELTER 

Model 
HOELTER 

.05 

HOELTER 

.01 

Default model 37 43 

Independence model 8 9 

Minimization: .12 

Miscellaneous: .90 

Bootstrap: .00 

Total: 1.03 

 


