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0,698** | 0,764** | 0,809** 0,775** [0,699**0,574** 0,874** | Corrélation 3y13) llas
de Pearson FT
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2 jal\ Goad
i ) s
.549™ 31_1,
. 737" 32_1,
.736"" 33_1s
. 734" 34_1p
.702"" 35_1p

*x 0, 01 G5 e e LY Lolre

*. 0,05 Gsms ks s pre DLV Lolas

gg),d\ JLat Claedt gy o feseadt
ol folrs

oiylall sue | Alpha de Cronbach

B Al aois

@3 3) LY Jalas 5L
.585™ 5_1¢
.637" 6_1s

. 613" 7_1p

. 783" 8_1s
.718™ 9 1,
*% 0, 01 g s (S gime LY foles
B A 5

(O p0) LY Jolas Ll
.761"" 10_1,

. 757" 11 1,
777" 12 1,
.638" 13 1,
.824" 14 1,
.350" 15_1,
.843" 16_1,

. 491 17_1,
.458" 18 1,

** 0,01 & s a8 (S gixs LU N folas

% 0,05 s s (s gme LUV Loles

37 0.93
Auh LIS
bl foles 3yl
.888™" 36_2p
.915™ 37_2;
.915"" 38_2;
.855™ 39 2,

*x 0, 01 G5 e gm0 LY Lolre

Bl
LLay¥ Jolas 3Ll
.599" 19_ 1,
.590" 20_1p
. 624" 21_1;
. 444" 22 _1p
.617" 23_1p
.657" 24_1,

**,0,0l (5):MML_5).MJ9LS)Y\VLA\&A

*, 0,05 6MM(§fMLUJY\JAL&A

RV N
b3,y Jalas 3yl
.428™ 40_2;
.830" 41_2,
.601™ 42 2,
0.12* 43_2;

** 0, 01 G5 die e LY Lilre
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) a2l Bl 2oV L)

LB )y g pad)
bl Jetas 8Ll
.573" 67_2
. 684" 68_2;
0.16" 69_2,
.438" 70_2p
.866"" 71_2»
. 745" 72_2»

LYl Jalas Ll
.623™ 44_2;
.632™ 45_2;
.629™ 46_2;
.589" 47_2,
.602™ 48_2;
.806™ 49_2;
.664™ 50_2;

%0, 01 gt s (5 gine LY fales

** 0,01 (S giams e (S ginn LT NI folas

¥ 0,05 Gy e (g gme LUV Lolas

*. 0,05 Gy ks s pme LIV Lolrs

By Jalee 3Ll
.872*" 51_2;
.875"" 52_2;
.723*" 53_2:
.694" 54_2;
.295" 55_2;
.796"" 56_2;
0.24" 57_2;
.689™ 58_2;
. 734" 59_2-
.646"" 60_2,
. 647" 61_2.
.757" 62_2»

**_0,0l 6};'MM<R§}AMLU)Y\VL_AW

¥ 0,05 @y dis g pme LUV bolrs

USR]
b3y Jales 3yl
0.03" 63_2;
.831"" 64_2;
. 692" 65_2»
. 740" 66_2-

*% 0, 01 6 g s (5 gime LUV olas

*. 0,05 ¢y e g yme LUV folas
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|Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:52:47|

[Commentaires

|[Entrée

Données

|D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,stat
.sav

Ensemble de données actif

JEnsemble de donnéesl

Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier
de travail

48

Traitement valeurs

Définition de manquante

Les valeurs manquantes définies par

Jmanquantes I'utilisateur sont traitées comme
mangquantes.
Observations utilisées [Les statistiques pour chaque paire de
variables sont basées sur toutes les
observations comportant des données
valides pour cette paire.
Syntaxe CORRELATIONS
IVARIABLES= ZG,JIf Iu/]ra Zra Ir’
Fe2p 2020 120 5010 4215 3015
620 520 425
/PRINT=TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,13]
Temps écoulé 00:00:00,20
Corrélations
i palt 3151 Oldes Ja Jase B ol jasid
CJL?,L;\J:.»Y
A Jeay!
5 5 8131 s Corrélation de Pearson 1 8747 593 |
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 48 48 48
L) Ol 2l besdt  Corrélation de Pearson 874 1 427
Sig. (bilatérale) ,000 ,002
A N 48 48 48
bl jasuis Corrélation de Pearson ,593 427 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,002
N 48 48 48
PR Corrélation de Pearson 786" | 840" ,331]
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,022
N 48 48 48
Bl o E Corrélation de Pearson ,865 ,684 ,292
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,044]
N 48 48 48
b bl ayy 5 Corrélation de Pearson ,979 ,842 ,488
¢ Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
6 2l ooy Corrélation de Pearson ,950 ,845 445
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002
N 48 48 48
U S Corrélation de Pearson 574" 676 ,099
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,503
N 48 48 48
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Couadyl i Corrélation de Pearson ,699 ] 807" ,159
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,280
N 48 48 48
islell Ay gl A 1yl COPTElation de Pearson 775 | 854 | ,600" |
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
Ll 1 e e Corrélation de Pearson ,809" ] 926 | 275
e S Sig. (bilatérale) 000 000 059
N 48 48 48
) A1 sl Corrélation de Pearson 764" ] 887 | 519" ]
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
6 315 g g Corrélation de Pearson 698" ] 808" | 369 |
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,010
N 48 48 48
Corrélations
Balldg | BaAipE | By
i a1 5,413) ks Corrélation de Pearson 786 865 | 979 |
Sig. (bilatérale) 000 000 000
N 48 48 48
el ol Y daglasid Corrélation de Pearson 840" 684 8427
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
£ N 48 48 48
il msis Corrélation de Pearson 3317 292" 488
ks Sig. (bilatérale) 022 044 000
N 48 48 48
i a1 il Corrélation de Pearson 1] 614" 724
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 48 48 48
i ol oy Corrélation de Pearson 6147 1] 885
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 48 48 48
0 ) a3 5 Corrélation de Pearson 7247 885" 1]
Sig. (bilatérale) ,000] ,000
N 48 48 48
i Al s Corrélation de Pearson 673" 830" 955
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
FIFSue: Corrélation de Pearson 7267 522" 549
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
Ol Lud Corrélation de Pearson 6687 673" 670
i Sig. (bilatérale) ,000] ,000 ,000]
N 48 48 48
o) oy gl i) )yl COTTélation de Pearson 64271 5117 727"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
) 1 iyl Corrélation de Pearson 730" 681" 828
i Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
5180 3ius) Corrélation de Pearson 7257 541" 7057
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
6 )15 g Corrélation de Pearson 752" 499" 667"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
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i ol ok P Jtd | Bl ud
1 al) 5,151 Clgkes Corrélation de Pearson 950 574 699 |
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
9 JLaY) Sl e Lasd Corrélation de Pearson 845”1 676 807"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
D ALl sty Corrélation de Pearson 445" ,099"] ,159
ke Sig. (bilatérale) 002 503 280)
N 48 48 48
3 Al il g Corrélation de Pearson 673" 726" ,668]
Sig. (bilaterale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
i ol o E Corrélation de Pearson 8307 522" 673
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
0 ) 0235 Corrélation de Pearson 9557 549" 6707
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
i ol s Corrélation de Pearson 1] 526 7327
Sig. (bilatérale) 000 000
N 48 48 48
FITRNNE: Corrélation de Pearson 526" 1] ,642)
Sig. (bilatérale) ,000] ,000]
N 48 48 48
Oyl s Corrélation de Pearson 7327 642" 1
i Sig. (bilatérale) ,000) ,000)
N 48 48 48
ol oy gl ) ) Jlel COTélation de Pearson 7477 386 | 5327
Sig. (bilatérale) ,000 ,007, ,000
N 48 48 48
) 1 e Corrélation de Pearson 815 | 545 | 775
. Sig. (bilatérale) ,000] ,000] ,000]
N 48 48 48
551 b0 3lus) Corrélation de Pearson 7157 520" 615"
Sig. (bilatérale) ,000] ,000] ,000]
N 48 48 48
6 015 o5 C_orrél_atio,n de Pearson 635 ] 45171 587"
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000
N 48 48 48
Corrélations
doed) gl jle) | (Fg A A b | D316 slus)
Aol &l gl kil
6 k1 3151 les Corrélation de Pearson 775 809 | 764 |
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000]
N 48 48 48
Il Ol 2l st Corrélation de Pearson 854" | 926 887" |
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
(B A N 49 49 49
5 ol 2SS Corrélation de Pearson ,600" | 275" ] 519
A Sig. (bilatérale) ,000 ,059 ,000]
N 48 48 48
RO Corrélation de Pearson 642" 730" ] 725
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
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15 L) o Corrélation de Pearson 511" 681" 541]
ates Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
5 wlf st g Corrélation de Pearson 727" 828" 705"
A s Sig. (bilatérale) 000 000 000
N 48 48 48
56 bt 5les Corrélation de Pearson 74T 815" 715
A Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
rESI WP Corrélation de Pearson ,386 | 545" 520
Sig. (bilatérale) ,007 ,000 ,000
N 48 48 48
BT Corrélation de Pearson 532" ] 775 615
i Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48
Ll 2 el doedl ! e Corrélation de Pearson 1] 754" 7737
ol Ay gl Ao 1yl Sig. (bilaterale) 000 000
N 48 48 48
Coolhl 20 b gLes] Corrélation de Pearson 754" 17 758
A Sig. (bilatérale) 000 000
N 48 48 48
) 1 sl Corrélation de Pearson 773" 758" 1]

Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 48 48 48
L6 )1y g s Corrélation de Pearson 644" 690" ] 7037
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 48 48 48

Corrélations
48 Iy @ skl

6 L) 3,151 Slkes Corrélation de Pearson ,698
Sig. (bilatérale) ,000
N 48
oy A1 Ll ! gy Jagasid Corrélation de Pearson ,808" ]
i Sig. (bilatérale) ,000
N 48
b Al sty Corrélation de Pearson 369 |
A Sig. (bilatérale) 010
N 48
FYRUNERE Corrélation de Pearson 752"
Sig. (bilatérale) ,000
N 48
5 ALy oo Corrélation de Pearson 499"
ates Sig. (bilatérale) ,000
N 48
55 alf ot Corrélation de Pearson 6671
A &S Sig. (bilatérale) 000
N 48
36 Al 1 tas Corrélation de Pearson 635 |
A Sig. (bilatérale) ,000
N 48
WU Jold Corrélation de Pearson 4517
Sig. (bilatérale) ,001]
N 48
b1l L Corrélation de Pearson 587 |
” Sig. (bilatérale) ,000]
N 48
bl &) gunc)) Gt sl s Corrélation de Pearson 6447 ]
Sig. (bilatérale) ,000
N 48
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ol 2o i e Corrélation de Pearson ,690 |
A Sig. (bilatérale) 000
N 48
) A1 sl Corrélation de Pearson 703"
Sig. (bilatérale) ,000
N 48
6 315 g g Corrélation de Pearson 1]
Sig. (bilatérale)
N 48
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Remarqgues
IRésultat obtenu 15-SEP-2015 10:53:56
ICommentaires
[Entrée Données [D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,stat
.sav
Ensemble de données actif JEnsemble de donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier 48
de travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes ['utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Observations prises en |Ces statistiques de chaque analyse sont
compte basées sur des observations sans
données manquantes pour aucune des
variables de I'analyse.
Syntaxe ONEWAY 4clp 3c1p 201 115
Sc2s d2p 320 2025 1225 51
25 1o 625 BY entr
IMISSING ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,02
ANOVA a 1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F
carrés carrés
i all asess Inter-groupes 5,292 9 ,588 4,543]
Intra-groupes 4,918 38 ,129
Total 10,210, 47,
i Al U Inter-groupes 7,910 9 ,879 16,567
Intra-groupes 2,016 38 ,053
Total 9,926 47
B all -y i Inter-groupes 4,318 9 ,480 5,921
ates Intra-groupes 3,079 38 ,081]
Total 7,398 47
5 ) Y Inter-groupes 18,489 9 2,054 11,136
Intra-groupes 7,010 38 ,184
Total 25,499 47
i bl ey Inter-groupes 15,003 9 1,667 7,544
A Intra-groupes 8,397 38 ,221]
Total 23,399 47
DU ks Inter-groupes 5,258 9 ,584 13,481
Intra-groupes 1,647 38 ,043
Total 6,905 47,
ol i Inter-groupes 3,610 9 ,401] 16,572
i Intra-groupes 1920 38 024
Total 4,530 47
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EWEY aci’y-“-" z\-gc-ﬁ\j:..o‘ﬂ\ gl |nt€r-gr0upes

12,075

1342 13,860

Intra-groupes

3,678

38

,097

Total

15,753

47

el iy A gl

Inter-groupes

17,963

1906 24,209

Intra-groupes

3,134

38

,082

Total

21,097,

47

BRI

Inter-groupes

7,273

,808

9,335]

Intra-groupes

3,289

38

,087

Total

10,561

47

LB 15 o i)

Inter-groupes

5,292

088 18,526

Intra-groupes

1,206

38

,032

Total

6,498

47

i 2l 8,131 Olhes

Inter-groupes

7,989

887 12,987

Intra-groupes

2,596

38

,068

Total

10,581

47

ool it s

eIr

Inter-groupes

6,447

, 716 36,995

Intra-groupes

, 736

38

,019

Total

7,183

47

ANOVA a 1 facteur

Signification

0 ol aseid

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

il U g

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

i Al o

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

Al w3

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

5 ol goday

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

HIP Y WES

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

RS INNPd

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

R TP P U

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

o) (5 1 )yl

Inter-groupes

,000]

Intra-groupes

Total

430 ot slas)

Inter-groupes

,000]

Intra-groupes

Total

W8 15 o 5231

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

i 2l 3 )13} Slhes

Inter-groupes

,000

Intra-groupes

Total

o531 Ll Oloed! oy facdasid)

Inter-groupes

,000]

Intra-groupes
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Total

Remarques

[Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:54:05

[Commentaires

|IEntrée

Données

|D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,stat
.sav

Ensemble de données actif

[Ensemble de donnéesl

Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier

de travail 48
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes ['utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Observations prises en [Les statistiques de chaque analyse sont
compte basées sur des observations sans
données manquantes pour aucune des
variables de I'analyse.
Syntaxe ONEWAY 4cdp 3c1p 201p 1-1p
Sc2s d2p 320 20025 1225 51
25 1o 625 BY sex
/MISSING ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,02
ANOVA a 1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F
carrés carrés
i all asi Inter-groupes ,455 1 ,455 2,148]
Intra-groupes 9,755 46 ,212
Total 10,210, 47,
i Al U Inter-groupes ,009 1 ,009 ,042
Intra-groupes 9,917 46 ,216
Total 9,926 47,
B all -y i Inter-groupes ,145 1 ,145 ,922
ates Intra-groupes 7,252 46 ,158
Total 7,398 47,
5 ) Y Inter-groupes ,027] 1 ,027] ,050
Intra-groupes 25,472 46 ,554
Total 25,499 47,
B i ilay Inter-groupes ,080 1 ,080 ,157
A Intra-groupes 23,320 46 ,507]
Total 23,399 47,
W1 AL Inter-groupes ,301 1 ,301 2,099
Intra-groupes 6,604 46 ,144
Total 6,905 47
oAl i Inter-groupes ,032) 1 ,032) ,328
" Intra-groupes 4,498 46 1098
Total 4,530 47,
ool o o)l At ¥l el Inter-groupes ,122) 1 ,122) ,360
Intra-groupes 15,631 46 ,340
Total 15,753 47,
B (P T (I (R e Inter-groupes ,007] 1 ,007] ,015
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Intra-groupes

21,090

46

,458

Total

21,097,

47

431 bl Sls)

Inter-groupes

,068

,068

,296

Intra-groupes

10,494

46

,228

Total

10,561

47

48 1y skl

Inter-groupes

,001

,001

,004

Intra-groupes

6,497

46

,141

Total

6,498

47

48 2l 8130 Oilkes

Inter-groupes

,002

,002

,011

Intra-groupes

10,579

46

,230)

Total

10,581

47

Sl Sl iy Sadasdt
I3l

Inter-groupes

,015

,015

,099

Intra-groupes

7,168

46

,156

Total

7,183

47

ANOVA a 1 facteur

Signification

Inter-groupes

,150

Intra-groupes

Total

b 2Ll L g5

Inter-groupes

,839

Intra-groupes

Total

B ll (2

Inter-groupes

,342)

Intra-groupes

Total

i o) ooy

Inter-groupes

,825)

Intra-groupes

Total

5 2l goday

Inter-groupes

,694

Intra-groupes

Total

eS| J,.u

Inter-groupes

,154

Intra-groupes

Total

RS INNPd

Inter-groupes

,570)

Intra-groupes

Total

oLl &l gl A3t ot ylis

Inter-groupes

,951]

Intra-groupes

Total

eld) (9 ) A1 e

Inter-groupes

,903

Intra-groupes

Total

431 L) Dle)

Inter-groupes

,589

Intra-groupes

Total

W8 J1 5 4 581

Inter-groupes

,951]

Intra-groupes

Total

3 2Ll 8130 Cildes

Inter-groupes

,918

Intra-groupes

Total

,\;ﬁjf.h Jlas¥l Olondt mwt Jadasdl

Inter-groupes

, 755

Intra-groupes

Total
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Remarques

[Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:54:16

[Commentaires

IEntrée

Données

ID:\traveax des

ensinegent\benthamer\benthameur,stat
.sav

Ensemble de données actif

IEnsemble de donnéesl

Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier

de travail

48

Gestion des valeurs

Définition des valeurs

Les valeurs manquantes définies par

(4 o8y Pl

manquantes manquantes ['utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Observations prises en |Les statistiques de chaque analyse sont
compte basées sur des observations sans
données manguantes pour aucune des
variables de I'analyse.
Syntaxe ONEWAY 4clp 3c1p 201 115
520 42p 320 20020 125 515
25 1» 6-25BY age
/MISSING ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,02
ANOVA a 1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F
carrés carrés
i Al jasiis Inter-groupes ,831] 3 277 1,300
Intra-groupes 9,379 44 ,213
Total 10,210, 47,
i all S g5 Inter-groupes ,402 3 ,134 ,619
Intra-groupes 9,524 44 ,216
Total 9,926 47
15 b -y Inter-groupes 247 3 ,082 ,508
akes Intra-groupes 7,150 44 ,163
Total 7,398 47
i wlf aut o Inter-groupes ,312) 3 ,104 ,181
a &7 Intra-groupes 25,188 44 ,572)
Total 25,499 47
i all das Inter-groupes ,390 3 ,130 ,249
Intra-groupes 23,009 44 ,523
Total 23,399 47
DU Jokd Inter-groupes ,197 3 ,066 ,432
Intra-groupes 6,708 44 ,152)
Total 6,905 47
oAl i Inter-groupes ,232 3 ,077 ,793]
) Intra-groupes 4,298 44 ,098
Total 4,530, 47
il By goncd) At 2 Ll Inter-groupes ,270 3 ,090 ,256
Intra-groupes 15,483 44 ,352)
Total 15,753 47
i | Inter-groupes ,165 3 ,055 ,116

255 |



(4 @By gl

Intra-groupes

20,932

44

476

Total

21,097,

47

431 bl Sls)

Inter-groupes

,291

,097,

,415

Intra-groupes

10,270,

44

,233

Total

10,561

47

48 1y skl

Inter-groupes

,416

,139

1,003]

Intra-groupes

6,082

44

,138

Total

6,498

47

48 2l 8130 Oilkes

Inter-groupes

,128

,043

,179

Intra-groupes

10,454

44

,238

Total

10,581

47

Juaitl Sl g Jadasdl
I3l

Inter-groupes

,149

,050

,311

Intra-groupes

7,034

44

,160

Total

7,183

47,

ANOVA a 1 facteur

Signification

B jal\ jaseis

Inter-groupes

,287

Intra-groupes

Total

8 2l 4 &

Inter-groupes

,607]

Intra-groupes

Total

W ) o

Inter-groupes

,679

Intra-groupes

Total

il s g8

Inter-groupes

,908

Intra-groupes

Total

5 2l goday

Inter-groupes

,862

Intra-groupes

Total

eS| J,.u

Inter-groupes

, 73]

Intra-groupes

Total

1Yl Ldd

Inter-groupes

,504]

Intra-groupes

Total

KOS LN B PPOOREL {05 OV [ R B

Inter-groupes

,857

Intra-groupes

Total

eld) (9 ) A1 e

Inter-groupes

,950

Intra-groupes

Total

431 L) Dle)

Inter-groupes

, 743

Intra-groupes

Total

A8 1 g sl

Inter-groupes

,401]

Intra-groupes

Total

8 jal) 8130 Oilkes

Inter-groupes

,910

Intra-groupes

Total

,\;ﬁjf.h Jlas¥l Olondt mwt Jadasdl

Inter-groupes

,817

Intra-groupes

Total

Remarques

[Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:54:26

[Commentaires
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IEntrée

Données

|D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,stat

.sav
Ensemble de données actif JEnsemble de donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier

de travail

48

Gestion des valeurs

Définition des valeurs

Les valeurs manquantes définies par

manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Observations prises en |Les statistiques de chaque analyse sont
compte basées sur des observations sans
données manquantes pour aucune des
variables de I'analyse.
Syntaxe ONEWAY 4ols 30p 2015 115
Sci2s d2p 320 2025 1220 51
25 1o 625 BY level
/MISSING ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,00
Temps écoulé 00:00:00,07
ANOVA a 1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F
carres carres
b ) st Inter-groupes ,051 2 ,026 ,114
Intra-groupes 10,159 45 ,226
Total 10,210, 47,
id Al L Inter-groupes ,154 2 ,077) ,356
Intra-groupes 9,771 45 217
Total 9,926 47,
Bl o E Inter-groupes , 7140 2 ,370 2,501
Intra-groupes 6,657 45 ,148
Total 7,398 47
id il Y Inter-groupes 1,973 2 ,986 1,886
Intra-groupes 23,527, 45 ,523
Total 25,499 47,
id 2l s Inter-groupes 1,880 2 ,940 1,966
Intra-groupes 21,519 45 478
Total 23,399 47
W1 AL Inter-groupes ,319 2 ,160 1,091
Intra-groupes 6,586 45 ,146
Total 6,905 47,
RIS e Inter-groupes ,510 2 ,255 2,856
i Intra-groupes 4,020 45 ,089
Total 4,530 47,
il g B! 2l ) Inter-groupes ,791 2 ,395 1,189
Intra-groupes 14,963 45 ,333
Total 15,753 47,
sl £ g I @}_\‘ e Inter-groupes 1,375 2 ,688 1,569
) Intra-groupes 19,722 45 ,438
Total 21,097, 47,
30 4 Slas) Inter-groupes 273 2 ,136 ,596
Intra-groupes 10,288 45 ,229
Total 10,561 47,
B i (:}5_4\ Inter-groupes ,004 2 ,002 ,014
Intra-groupes 6,494 45 ,144
Total 6,498 47,
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48 al) 8130 Oilkes

Inter-groupes

,718

,359

1,638

Intra-groupes

9,864

45

,219

Total

10,581

47

Il Olond mot laased
I

Inter-groupes

,384

,192

1,271

Intra-groupes

6,799

45

,151]

Total

7,183

47

ANOVA a 1 facteur

Signification

aé)al‘ =-=. 5w

Inter-groupes

,893

Intra-groupes

Total

18 2l U &

Inter-groupes

,703

Intra-groupes

Total

b ol o 32

Inter-groupes

,093

Intra-groupes

Total

i ol oy 53

Inter-groupes

,163

Intra-groupes

Total

5 2l goday

Inter-groupes

,152

Intra-groupes

Total

FIP R WES

Inter-groupes

,344

Intra-groupes

Total

RS\ INNPd

Inter-groupes

,068

Intra-groupes

Total

FOSR LN BF-PRUORE {0 OO [ R B

Inter-groupes

,314

Intra-groupes

Total

eld) (9 ) A1 e

Inter-groupes

,219

Intra-groupes

Total

RPN}

Inter-groupes

,559

Intra-groupes

Total

i 1 @ 520

Inter-groupes

,986

Intra-groupes

Total

8 jal) 8130 Oilkes

Inter-groupes

,206

Intra-groupes

Total

,\;ﬁjf.h Jlas¥l Olondt mwt Jadasdl

Inter-groupes

,290

Intra-groupes

Total

Remarques

[Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:54:34;

[Commentaires

Entrée

Données

ID:\traveax des

ensinegent\benthamer\benthameur,stat

.sav
Ensemble de données actif JEnsemble de donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
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Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier
de travail 48
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manquantes.
Observations prises en [Les statistiques de chaque analyse sont
compte basées sur des observations sans
données mangquantes pour aucune des
variables de I'analyse.
Syntaxe ONEWAY 4ols 300 215 115
520 420 325 20020 125 515
2» 1» 625 BY experience
/MISSING ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,02
Temps écoulé 00:00:00,04
ANOVA & 1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F
carrés carrés
i Al jasis Inter-groupes ,435 2 217 1,001
Intra-groupes 9,775 45 217
Total 10,210, 47,
6 bl o Inter-groupes 1,189 2 ,594 3,061
Intra-groupes 8,737 45 ,194
Total 9,926 47
i Al o # Inter-groupes ,367 2 ,184 1,175
Intra-groupes 7,031] 45 ,156
Total 7,398 47
b ,al Y Inter-groupes ,221] 2 111 ,197
Intra-groupes 25,278 45 ,562)
Total 25,499 47
i Al gk Inter-groupes ,429 2 214 420
Intra-groupes 22,970 45 ,510
Total 23,399 47
W1 A< Inter-groupes 211 2 ,106 ,710
Intra-groupes 6,694 45 ,149
Total 6,905 47
3l Lud Inter-groupes ,558 2 279 3,161
i Intra-groupes 3,972 45 ,088
Total 4,530, 47
oo ) iy gt et ) L) Inter-groupes ,093 2 ,046 ,133]
Intra-groupes 15,661 45 ,348
Total 15,753 47
sl £ g I @}_\‘ e Inter-groupes 428 2 214 ,466
) Intra-groupes 20,669 45 ,459
Total 21,097 47
FSIURRES| Inter-groupes ,205 2 ,102) ,445
Intra-groupes 10,356 45 ,230
Total 10,561 47
B 1 FJM‘ Inter-groupes ,648 2 ,324 2,491
Intra-groupes 5,850 45 ,130
Total 6,498 47
6 b1 3,151 Slkes Inter-groupes ,184 2 ,092 ,398
Intra-groupes 10,398 45 ,231
Total 10,581 47
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(59 )

L) lonst 2 el

Inter-groupes

,308

2 ,154

1,007

Intra-groupes

6,879

45 ,153

Total

7,183

47

ANOVA a 1 facteur

Signification

Inter-groupes

,376

Intra-groupes

Total

45 all LS o5

Inter-groupes

,057

Intra-groupes

Total

1) o

Inter-groupes

,318

Intra-groupes

Total

i o) oy 5

Inter-groupes

,822

Intra-groupes

Total

5 2l goday

Inter-groupes

,660)

Intra-groupes

Total

Hies] J.u

Inter-groupes

,497

Intra-groupes

Total

RS\ INNPd

Inter-groupes

,052)

Intra-groupes

Total

PR R STV 0 e I

Inter-groupes

,876)

Intra-groupes

Total

eld) (9 ) A1 e

Inter-groupes

,631]

Intra-groupes

Total

41 bl D)

Inter-groupes

,643

Intra-groupes

Total

i 15 @ skl

Inter-groupes

,094

Intra-groupes

Total

48 2l 3,151 Oildes

Inter-groupes

674

Intra-groupes

Total

,\;ﬁjf.h Jlas¥l Olondt mwt Jadasdl

Inter-groupes

,373

Intra-groupes

Total

Régression

Remarques

[Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:54:52

[Commentaires

IEntrée

Données |D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,stat
.sav

Ensemble de données actif JEnsemble de donnéesl

Filtrer <aucune>

Poids <aucune>

Scinder fichier <aucune>
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N de lignes dans le fichier
. 48
de travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes ['utilisateur sont traitées comme
mangquantes.
Observations prises en |Les statistiques sont basées sur des
compte observations ne contenant aucune
valeur mangquante pour toute variable
Jutilisée.
Syntaxe [REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/IDEPENDENT 2»
IMETHOD=ENTER 2¢1s 115
Sclp 41p 315
JRessources Temps de processeur 00:00:00,03
Temps écoulé 00:00:00,05
Mémoire requise 4268 octets
Mémoire supplémentaire
requise pour les 0 octets
diagrammes résiduels
Variables introduites/supprimées®
[Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimees
1 b ) oy
Aol oot
o JEntree
5 Bl Ly
Bpall myjar 2 alP
a. Variable dépendante : s 4 JLai¥l el Y Lo dasid)
b. Toutes variables requises saisies.
Récapitulatif des modeéles
[Modele R R-deux | R-deux ajusté |Erreur standard
de I'estimation
i ,926 ,857 ,839 ,15662
Bl WS 5w Rl aseis w8l g basa, Valeurs prédites : (constantes),
Bl a3 Al 2
ANOVA?
[Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
1 Régression 6,153 5 1,231 50,164 ,000"
Résidu 1,030 42 ,025
Total 7,183 47

a. Variable dépendante : £ 5 3 JLaiVl wlowd! oY Ladasd)

b. Valeurs prédites : (constantes), & Ui x5 ,& Akl op 32 5wkl oy 3 all aseis 8 all gk

(4 o8y Pl
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Coefficients®

[Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

1 (Constante) 1,568 ,481 3,262 ,002
b ll jasis ,015 ,061] ,018 ,248 ,805
Bl Ul g ,420 ,073 494 5,761 ,000
b all o -,176 ,134 -,178 -1,308 ,198
Bl 0y g ,065 ,147, ,122 441 ,661]
B 2l godoy ,297, ,111] ,536 2,681 ,010

a. Variable dépendante : %5 3 JLai¥l Slodl 2V Laasid)

Régression

Remarques

[Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:55:04

[Commentaires

[Entrée

Données

|D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,stat
.sav

Ensemble de données actif

|[Ensemble de donnéesl

Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier
de travail

48

Gestion des valeurs

Définition des valeurs

Les valeurs manquantes définies par

diagrammes résiduels

manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
mangquantes.
Observations prises en Les statistiques sont basées sur des
compte observations ne contenant aucune
valeur manquante pour toute variable
Jutilisée.
Syntaxe [REGRESSION
IMISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF OUTSR
ANOVA
ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
IDEPENDENT 625
IMETHOD=ENTER 2c1s 11p
S5cds 4o1p 315,
JRessources Temps de processeur 00:00:00,05,
Temps écoulé 00:00:00,11
Mémoire requise 4268 octets
Mémoire supplémentaire
requise pour les 0 octets

Variables introduites/supprimées®

Modéle Variables

introduites

Variables Méthode

supprimées

(4 o8y Pl
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1 B gl ke

A2l oo

. JEntrée

2 & }4_4),,_[/ ":‘/}‘“

@ﬂ/éfj‘}f}@ﬂp
[Modeéle R R-deux | R-deux ajusté |Erreur standard

de I'estimation

1 ,790% ,624 ,579 ,24125

apitulatif des modeles

a. Valeurs prédites : (constantes), , U o5 3 &l sl @ 2l gk

Al pyg 3 Al

ANOVA?
[Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carres carreés
1 Régression 4,053 5 811 13,927 ,000)
Résidu 2,445 42 ,058
Total 6,498 47
Coefficients®
[Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) 1,903 ,740 2,570 ,014
Bl jasis ,010, ,093 ,012 ,106 ,916
Bl udg 444 112 549 3,950 ,000
B all 2 -,320 207 -,342 -1,548 129
Bl )5 ,264 ,226 ,523 1,167 ,250
B 2l goday ,024 171 ,046 ,141] ,888
Régression
Remarques
Résultat obtenu 15-SEP-2015 10:55:15
Commentaires
Entrée Données D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,st
at.sav
Ensemble de données actif Ensemble de donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier 48
de travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.

(4 o8y Pl
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Observations prises en Les statistiques sont basées sur des
compte observations ne contenant aucune
valeur manquante pour toute variable
utilisée.
Syntaxe REGRESSION
IMISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF OUTSR
ANOVA
ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/INOORIGIN
IDEPENDENT 525
IMETHOD=ENTER 21s 110
S5<1a 4218 310
Ressources Temps de processeur 00:00:00,03
Temps écoulé 00:00:00,08
Mémoire requise 4268 octets
Mémoire supplémentaire
requise pour les 0 octets
diagrammes résiduels
Variables introduites/supprimées®
[Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimees
- ) s
B A ats
Lo |Entrée
Bl S g
i Al a3 95,3 alib
Récapitulatif des modeles
[Modele R R-deux | R-deux ajusté |Erreur standard
de I'estimation
1 ,8237 677 ,638 ,28519
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carres carrés
1 Régression 7,145 5 1,429 17,569 ,000b
Résidu 3,416 42 ,081
Total 10,561 47
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) 739 ,875 ,844 404
Bl jasis 239 ,110 235 2,171 ,036
Bl udy 491 ,133 476 3,695 ,001
Bl o f -,163 ,245 -,136 -,665 ,510
Bl gy g -,128 ,267 -,199 -,480 ,634
b Al golay ,398 202 593 1,973 ,055
Régression
Remarques

Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:55:26

(4 o8y Pl
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Commentaires

Entrée Données D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,st
at.sav
Ensemble de données actif Ensemble de donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier 48
de travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Observations prises en Les statistiques sont basées sur des
compte observations ne contenant aucune
valeur manquante pour toute variable
utilisée.
Syntaxe REGRESSION
/MISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
IDEPENDENT 425
IMETHOD=ENTER que lqle
S5<1a 418 310
Ressources Temps de processeur 00:00:00,13
Temps écoulé 00:00:00,17

Mémoire requise

4268 octets

Mémoire supplémentaire

requise pour les 0 octets
diagrammes résiduels
Variables introduites/supprimées®
Modeéle Variables Variables Méthode
introduites supprimees
1 b alt 3o das
LB A\l asis
. Entrée
o Bl S
B Al &35 ,4 2l
Récapitulatif des modeles
Modele R R-deux | R-deux ajusté |Erreur standard
de I'estimation
1 ,877a ,769 741 ,34082
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carres carrés
1 Régression 16,218 5 3,244 27,924 ,000b
Résidu 4,879 42 ,116
Total 21,097 47
Régression
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) 1,883 1,046 1,801 ,079

(4 o8y Pl
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B 2l asis -,310 ,132 -,216 -2,357 ,023
Bl Wy 372 ,159 ,255 2,342 ,024
Bl o -,558 ,292 -,331 -1,909 ,063
Bl ay g 749 319 823 2,345 024
B 2l godoy 217 241 ,228 ,898 374
Régression
Remarques

Résultat obtenu

15-SEP-2015 10:55:45

Commentaires

diagrammes résiduels

Entrée Données D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,st
at.sav
Ensemble de données actif Ensemble de donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier 48
de travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Observations prises en Les statistiques sont basées sur des
compte observations ne contenant aucune
valeur manquante pour toute variable
utilisée.
Syntaxe REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/ISTATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
IDEPENDENT 325
IMETHOD=ENTER 2<1s 1<1s
S5<1s 4216 31,
Ressources Temps de processeur 00:00:00,06
Temps écoulé 00:00:00,20
Mémoire requise 4268 octets
Mémoire supplémentaire
requise pour les 0 octets

Variables introduites/supprimées®

Modéle Variables Variables Méthode

introduites supprimees

1 Bl ey
Jib bl 2seis
8l a3 5,8 2lib

Entrée

Récapitulatif des modeles

(4 o8y Pl
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Modele R R-deux | R-deux ajusté |Erreur standard
de I'estimation
1 ,842a ,709 ,675 ,33014
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
1 Régression 11,176 5 2,235 20,507 ,000b
Résidu 4,578 42 ,109
Total 15,753 47
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) ,919 1,013 ,908 ,369
B all jaseis ,349 ,128 ,281 2,739 ,009
Bl ud g ,328 ,154 ,260 2,132 ,039
Bl € -521 283 -,357 -1,839 ,073
Bl )5 ,078 ,309 ,099 ,252 ,802
b al) 3olay 532 234 648 2,275 ,028
Remarques
Résultat obtenu 15-SEP-2015 10:56:57
Commentaires
Entrée Données D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,st
at.sav
Ensemble de données actif Ensemble_de_donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>
N de lignes dans le fichier 48
de travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes definies par
manquantes manquantes I'utilisateur sont traitées comme
manguantes.
Observations prises en Les statistiques sont basées sur des
compte observations ne contenant aucune
valeur manquante pour toute variable
utilisée.
Syntaxe REGRESSION
IMISSING LISTWISE
/ISTATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
IDEPENDENT 225
IMETHOD=ENTER 2<1s 115
Scls 418 31,
Ressources Temps de processeur 00:00:00,03
Temps écoulé 00:00:00,03

Mémoire requise

4268 octets

(4 o8y Pl
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Mémoire supplémentaire
requise pour les 0 octets
diagrammes résiduels
Variables introduites/supprimées®
Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimeées
! o)
B A ats
o Entrée
RF r‘\'a)’l‘ 'L«J)J
8 ol a3 5,8 2lib
Récapitulatif des modeles
Modele R R-deux | R-deux ajusté |Erreur standard
de I'estimation
1 ,833a ,694 ,658 ,18159
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carres carreés
1 Régression 3,145 5 ,629 19,076 ,000b
Résidu 1,385 42 ,033
Total 4,530 47
Coefficients®
[Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) 1,843 ,557 3,307 ,002
B all jais -,060 ,070 -,091] -,861 ,394
Bl ud g ,306 ,085 452 3,614 ,001]
bl op & ,355 ,156 454 2,279 ,028
Bl wy g -,488 ,170 -1,157 -2,867 ,006
b Al gocday ,526 ,129 1,196 4,095 ,000
Régression
Remarques
[Résultat obtenu 15-SEP-2015 10:57:08
[Commentaires
|[Entrée Données [D:\traveax des
ensinegent\benthamer\benthameur,stat
.sav
Ensemble de données actif JEnsemble de donnéesl
Filtrer <aucune>
Poids <aucune>
Scinder fichier <aucune>

N de lignes dans le fichier

manguantes.

. 48
de travail
Gestion des valeurs Définition des valeurs Les valeurs manquantes définies par
manquantes manquantes ['utilisateur sont traitées comme

Observations prises en

compte

Les statistiques sont basées sur des
observations ne contenant aucune
valeur manquante pour toute variable
utilisée.

(4 o8y Pl
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Syntaxe [REGRESSION
IMISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT IgZ,:
IMETHOD=ENTER 2c1s 1215
Sclp 41p 315,
|Ressources Temps de processeur 00:00:00,06
Temps écoulé 00:00:00,14
Mémoire requise 4268 octets
Mémoire supplémentaire
requise pour les 0 octets
diagrammes résiduels
Variables introduites/supprimées®
Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimeées
1 3 bl ey
L8 Al asis
g Entrée
R B g
8 ol a3 5,8 2lib
a. Variable dépendante : atk 1<
b. Toutes variables requises saisies.
Récapitulatif des modeles
[Modéle R R-deux | R-deux ajusté |Erreur standard
de I'estimation
1 7519 ,564 ,513 ,26760
ANOVA?
[Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
1 Régression 3,897 5 779 10,885 ,000
Résidu 3,008 42 ,072
Total 6,905 47,
Coefficients®
[Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
1 (Constante) 2,119 ,821] 2,581 ,013
Bl jaseis -,138 ,103 -,168 -1,333 ,190
Bl ddg 582 125 697 4,667 ,000
b all g E ,152 ,230 ,158 ,663 ,511]
Bl gy g -,086 ,251] -,165 -,343 ,733
Bl Gedas ,086 ,189 ,158 454 ,652

(4 o8y Pl
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Abstract

This study objective is to reveal the type of relation and and degree's influence of knowledge
management operation on promotional communication strategies planning operation in the enterprises
that produce electronic articles in Bordj Bou Arreridj, by means of a survey among a group of
directors wich participate in the elaboration of promotional plans in that enterprises by using a
surveysheet developed in order to collect data about the study sample, and the extent of knowledge
management operation application; in addition to know the reality of promotional communication
operation planning in that enterprises, The analysis of the collected data was done by using the
assembly software statestics for social science (Spss), and then hypothesis was experienced the most
important results reached are:

v"the administration of the enterprises that produce electronic articles has generally a big
amount of interest in the importance of knowledge management.

v' The enterprises differ in the application of the essential phases of knowledge
management.

v' The enterprises differ in the application of the essential phases of promotional
communication strategies planning and in the way they choose the appropriate
promotional strategy.

v the knowledge management operations have a strong correltion with the promotional
communication strategies planning operation.

v’ there is sign with statistical effect of the knowledge management operations on the
promotional strategies planning of the enterprisesthat produce electronic articles in
BordjBouArreridj.

Keywords: knowledge management, marketing communication, promotion, strategic
planning to connect to the promo



