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 الإهداء
 

:ثمرة جهدي المتواضعأهدي   

 

اللمساث  خلاى فترة وضع إلى زوح جدحي الطاهسة، التي ألخحقذ بالسفُق الأعلى

دخلها وأحمخو الىاسعت واعفى عنها بعفىك على هرا العمل. اللهم ازحمها بس  الأخيرة

 الجىت مع الابساز.

مين   ."أمي وأبي " إلى الىالدًً النسٍ

صة ال إلى .تي زافقخني في إهجاش هرا العملشوجتي العصٍ  

ص أحمدإلى "جدي     ".وخالي العصٍ

 إلى أبىتي الغالُت النخهىجت "ميراى"

.إلى مافت أفساد عائلتي  

  .إلى مافت شملاء الدزاست

  .إلى مافت الأصدقاء

.إلى مل مً دأب ولا ًصاى في سبُل جحصُل العلم  

.غاليدًً الإسلام وهرا الىطً ال علىإلى مل مً هى غُىز   

 

 



 كلمة حمد و شكر

 
 الحمد لله لما ًيبغي لجلاى وجهه وعظُم سلطاهه.

 الحمد لله على قدز عدد خلقه وزضاء هفسه وشهت عسشه  ومداد ملماجه .

 الخىفُق  في  إجمام هرا العمل المخىاضع.التي أوعم بها علُىا ومنها وعمت الحمد لله على مل الىعم 

 

 ا بعد:ــــــــأم

ل الإمخىان  إلى  الأسخاذ المشسف  أجقدم بالشنس  الدلخىز سخاذ الأ الخالص وجصٍ

ً الدًً" الري  لم  ًبخل عليَ بعلمه وجهده المخىاصل وأفهازه  القُمت وجىجيهاجه   " بسوش شٍ

 لو أيها  الأسخاذ السمص
ً
 .في العطاء والعمل الىيرة، فشنسا

اذ الدلخىز حمىدي حاج سخأعضاء لجىت المىاقشت المىقسة: الأ وأجقدم بشنسي وجقدًسي إلى 

سخاذ الدلخىز خبابت عبد الله، الدلخىز خاذ الدلخىز عثمان حسً عثمان، الأ سصحساوي، الأ 

 .الدلخىز بً خدًجت مىصفو  العاًب عبد السحمان

لي    وقدمىا الرًً ساعدووي    المعىُت بالدزاستإلى مل إطازاث المؤسساث  مىصىى شنس الو 

ت والى  المعلىماث  اللاشمت عت "  خالأ وخاصت   ثائق الضسوزٍ   ".هىفل"  الصدًق" و هرًس جسَ
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هان ول عماد الأصف 

 
 ي ق

ير هرا لهان أحسً، " 
ُ
إوي زأًذ أهه لا ًنخب أحد لخابا في ًىمه إلا قاى في غده: لى غ

د هرا لهان ٌسخحسً، ولى قدم هرا لهان أفضل، ولى جسك هرا لهان أجمل،  ولى شٍ

 ".وهرا مً أعظم العبر وهى دلُل على إسدُلاء الىقص على جملت البشس

 



 
 

 
  ـةـــــــقدمـــــــالم
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ـــــهيد تمـ
بجوانبو الإدارية خلاق   يياهاا نن عع  بيئ  عإتمهاع  عأفيبدا برهلو  ،عهال في العصر الراىنة الأإن ضغوط بيئ

نصدراً  ن تكونعبوئها لأ ،تنضوي برت نمطلبات الدنافسة شيئا فشيئا القضايا البيئيةتعل نن  ،عالإسمهلاكية عالمشريعية
بإعمبارىا نن بتُ أىم الأيراف الدسببة للمدىور البيئ   الإقمصاديةالدؤسسة  علىإنعكس بشكل كبتَ نا عىذا  للمهيز.

  الدلوثة للبيئة.نشايها  واصل للهوارد الطبيعية عبإفرازاتزافها الدمبإسمنالحاصل في العالد 
علد ، همم بمعظيم الأرباح على حساب البيئةي بكونو الإقمصاديةلنشاط الدؤسسات الحاصل إن تطور النقد ف ،لذلك

لو على  عالسلبي ايلغالمأثتَ الإلدستَيها  تبتُ، بعد أن نن يرف الدؤسسات بوادر إىمهام أعلية بمبتٍ دعر بيئ  أكبر
في  اً تطوعي، عنا كان تد نقيدة في البيئة الطبيعية أصبح لزدعدًا عضهن ضوابط اً نماحبأن نا كان ننهم  إدراكاً ع  ،هاينشا

  .اً ضرعريع  نلحاً نا لؼص حماية البيئة بات 
نن الدخملفة  نشطةف عالأالوظائآليات لشارسة إلذ إعادة النظر في  في الكثتَ نن الدعل ىؤلاء الدستَعنتوتو  ،لذذا
 نشطمهاأعمبار البعد البيئ  الاخضر ضهن التي لا تأخذ بعتُ الإ ةالدؤسسإذ أن . أقل تأثتَ لشكن على البيئةأتل برقيق 

عالمحديات المنافسية الدمعلقة الدشاكل الصراعات ع في دعانة نن  ، بذد نفسها غارقة تدرلغياً الراىنالعصر  ظائفها فيع ع 
 .عربدا المجمهع برنمويراف ذات العلاقة عالأفراد المجمهع أعقد تواتو عدم رضا  بل ،ئية عالاتمهاعيةبالجوانب البي

عالمحكم في نسمويات الملوث الذي تعاني ننو نعظم الدؤسسات  ،نشطة البيئية الخضراءعلرفع بردي الأعهال عالأ
إسمعانت تل بصفة خاصة، فقد  -الصناعية ننهالاسيها  -الجزائرية  الإقمصادية الدؤسساتبصفة عانة، ع  الإقمصادية

 ISOنن يرف الدنظهة العالدية للمقييس صههت التي  ،03111يزعالبيئية عفقا للإ الإدارةاصفات بدو  الدؤسساتىذه 
نا لغعلها ننخرية في  ،كافة نسمويات الدؤسسة  فيعلى إدراج الجوانب البيئية  تسيتَي يساعدمحهل في يياهاا نظام ل

 بيئة عبرسينها عبرقيق النمائج لصالحها. حماية ال
في  البعد البيئ  الأخضر إدناجنن أتل  03111 الإيزعالبيئية  الإدارة عتبتٍ نواصفات فإن إعمهاد ،عبالمالر

بشكل نباشر نن تضرر البيئة نمسببة في  الدؤسسةأن ىذه ع ، لاسيها ععظائفها على أنشطمها الةلا لزيسري الدؤسسة 
داعهة ال ععظائفها أنشطمهاعبصورة غتَ نباشرة نن خلال  (تسويقنماج ع بسوين، إالرئيسية ) عظائفهاع  أنشطمهاخلال 

 . (تطويرعبحث ع  بشرية)لزاسبة، نوارد 
الدراسة:مشكلة-أولا

تطبيق  عهلية ىذه الدراسة نن يرح إشكالية رئيسية براعل بيان ندى نسالعة، ينطلق الباحث في على ناتقدم اً بناء
الدخملفة عالمشجعية في إيار البرانج المحفيزية إنا  ،الجزائرية الإقمصاديةالدؤسسات نن يرف  03111الإيزعنواصفات 

نن  ،خاصة الصناعية ننها، الدؤسساتىذه نعاناة المخفيف نن في  الطوعيةأع في إيار الدبادارت  للحكونة الجزائرية
)بسوين، إنماج الرئيسية ععظائفها  شطمهانأ ضهنإدناج الجوانب البيئية عن يريق عذلك  ،الحاصل الملوث البيئ نسمويات 
)لزاسبة،  الداعهةالوظائف البيئ  في  نع إنكانية إدراج الجانبىذا  .بيئية خضراء أنشطة ععظائفعتعلها عتسويق( 

 نوارد بشرية عبحث عتطوير(.
 



 ...................................................................................................................  المقدمة

 ب

 

 :ىو إشكالية البحث حولو تحور يس  الذي بسفإن السؤال الرئ ،ععليو 
       " مساهمة مدى الإدارةما لدواصفات وفقا 04111الإيزوالبيئية إدماج الأفي في البيئية نشطةالجوانب

للمؤسساتالوظائفو "؟SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOSالجزائريةالإقتصاديةالرئيسية
 :المالية فرعيةال الاسئلةإلذ ىذا السؤال  لؽكن أن يمفرع ع     
   في  خضرالألشارسة الشراء عالمهوين تفعيل إلذ  03111 الإيزع البيئية عفقا لدواصفات الإدارةىل يؤدي تطبيق

 الجزائرية  لزل الدراسة؟ الإقمصاديةالدؤسسات 
   خضر في لشارسة الإنماج الأنظف/الأتفعيل إلذ  03111 الإيزعالبيئية عفقا لدواصفات  الإدارةىل يؤدي تطبيق

 الجزائرية  لزل الدراسة؟ الإقمصاديةالدؤسسات  
  لشارسة المسويق الأخضر في الدؤسسات  تفعيل إلذ  03111 الإيزعالبيئية عفقا لدواصفات  الإدارةطبيق ىل يؤدي ت

 الجزائرية  لزل الدراسة؟ الإقمصادية
  إلذ إدناج الجوانب البيئية في الوظائف الداعهة  03111 الإيزعالبيئية عفقا لدواصفات  الإدارةىل يؤدي تطبيق

 الجزائرية لزل الدراسة؟ الإقمصادية( في الدؤسسات شرية عبحث عتطويرلزاسبة، نوارد بعالدساعدة )
 فرضياتالدراسة:-ثانيا

بست  رئيسيةفرضية نن تشكيل  ىذه الدراسة طلقتنلبحث، نن اعالذدف الدنشود  شكالية الدطرعحةلإاعلى  ابناء
  SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOSالجزائرية الدؤسسات تبتٍ عتطبيق يؤدي صياغمها على النحو المالر: 

  .ععظائفها الرئيسية أنشطمهاإدناج الجوانب البيئية في  إلذ 03111يزعالبيئية عفقاً للإ الإدارةمطلبات لد
1-  الأالفرضية  ولى:الفرعية
 البعد البيئ  في  إدناجإلذ  لزل الدراسةفي الدؤسسات  03111يزععفقاً للإالبيئية  الإدارةيؤدي تبتٍ عتطبيق نمطلبات
 .نا يساىم في تفعيل لشارسة نفهوم الشراء عالمهوين الاخضر ،لذا يةالمهوينالشرائية ع  لوظيفةا
2-   الثانية:الفرعيةالفرضية
   الدؤسسات لزل الدراسةفي  خضرإلذ تفعيل لشارسة الانماج الأ 03111الإيزع البيئية الإدارةيؤدي تبتٍ عتطبيق. 
 :الثالثةالفرعيةالفرضية 
  .لزل الدراسةفي الدؤسسات  خضرإلذ تفعيل لشارسة المسويق الأ 03111الإيزعالبيئية  الإدارةطبيق يؤدي تبتٍ عت  -3
4-  :الرابعةالفرعيةالفرضية
  لدؤسساتفي ا الدساعدةالداعهة ع  الوظائف في البيئية الجوانب إدناج إلذ 03111يزعللإ عفقاً  البيئية الإدارة تبتٍ يؤدي 

  .الدعنية بالدراسة الجزائرية
أهدافالدراسة:-ثالثا

علشارسة  03111 يزعللإ عفقا البيئية الإدارة بتُ للربط عتطبيقياً  تؤسس نظرياً  ىذه الدراسة في كونها أىداف تملخص
 :الآتية الأىداف إلذ الوصول ىو ىذه الدراسة نن الغرض فإن ،عبالمالر. في الدؤسسة الوظائف الخضراء
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ىم تبيان أدعاهاا عأنن خلال نناقشة نفهونها ع  03111للإيزع عفقا البيئية الإدارة عن اللثام لؽيط نظري إيار بناء -
  تية نن تطبيق نواصفاهاا؛الفوائد الدمأ

عخطوات  م الوظائف الخضراءنفهو على  -برديداً  – التًكيزب ةخضر في الدؤسسالأالبيئ  إدناج البعد  الوقوف على -
 ؛نمطلبات لشارسمهاىم تطبيقها عأ

ن التي نن شأنها أ 03111 الإيزع لدواصفات عفقاً  البيئية الإدارةعالاساليب الدنضوية برت  ليات عالادعاتأىم الآ إبراز -
 تعهل على تفعيل لشارسة البعد البيئ  الاخضر في عظائف الدؤسسة؛

نن أتل تبيان يبيعة نشاط كل   (SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOS)المعريف بالدؤسسات لزل الدراسة  -
شهادة الدطابقة على  ع المحضتَ للحصولتم فيها الحصول أالتي نؤسسة عندى تاثتَه على البيئة نع برديد الفتًة 

 .03111الإيزعالبيئية  الإدارةواصفات لد
نع برديد  SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOSفي الدؤسسات  03111يزعالبيئة عفق للإ الإدارةإظهار نعالد  -
 لقة بكل نؤسسة؛انب البيئية الدمعالجو 
على إدناج علشارسة البعد البيئ   03111 الإيزعالبيئية عفقاً لدواصفات  الإدارةالوقوف على ندى تأثتَ تطبيق نظام  -

 ؛ (SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOS) لزل الدراسةالجزائرية  الإقمصاديةالاخضر في عظائف الدؤسسات 
مبيان نسالعة لأعضح  فهم أدق عتصور في تساعد أن الدهكن نن التي عالإقتًاحات النمائج بعض إلذ الموصل -

 للهؤسسة المقليدية للوظائف تديدة كرؤية ،(البيئية) الخضراء الوظائف نقاربة تطبيق تطويرتفعيل ع  في 03111الإيزع
 ارات البيئية.عمبلتي أدخلت في يياهاا الإفي ظل نمطلبات حماية البيئة عنمقضيات الدنافسة ا ،الجزائرية الإقمصادية

الدمعلقة  عالدراسات بنة تديدة إلذ لرهوع البحوثلإلذ إضافة  ىذه الدراسةنن خلال الباحث طهح يكها 
غط  نقاط بدا ي الإثراءاتنن الباحثتُ عالدارستُ ننطلقا لإتراء الدزيد نن  لغتَهكون تأن  نلا فيأ، الدطرعق بالدوضوع
 .فيهاعالاخفاق القصور 

  دراسة:ـــأهميةال-رابعا
 الحديثة الإدارية الدراسات في كبتَاً  اىمهاناً  يلقى الذيالبحث  نوضوعيبيعة  نن ىذه الدراسة ألعـية تُسمهد

عهال الحالية عننها لجديدة الدطرعحة في ساحة بيئة الأنن شأنها بذسيد الدقاربات ا الذادفة إلذ تفعيل النهاذج المسيتَية التي
 ىذا في الدؤسسات تواتهها التي المكيف نع المحدياتع  ، نن أتل المهاش عالبيئية ةلشارسات الدسؤعلية الاتمهاعي

بالاضافة إلذ نسايرة  ،ىذا. يياهاا في عبيئية إتمهاعية نمطلباتبدا أقحهمو نن  بالدنافسة الدمعلقة تلك عخاصة العصر،
إدناج  قصد" 03111الإيزععننها " ديثةالحدارية الإ عالأساليب إنكانية تطبيق النهاذجالتي تبحث في ندى الدراسات 

 .عالادارية هيةيهاية البيئة ضهن العهلية المسيتَية في الدؤسسة على كافة نسموياهاا المنظبحالاعمبارات الخاصة الإىمهانات ع 
قد  فوائد جمة نن تدره بدا 03111 يزعللإ عفقا البيئية الإدارة تلعبو الذي الدعر لعية ىذه الدراسة كذلك ننعتنبع أ

عننها الدسموى الوظيف  الذي لغسد  ،الدسمويات الادارية الدخملفة في الدؤسسة ضهن الجوانب البيئية إدراجفي  تساعد
تسويق( عغتَ بسوين، إنماج ع )ساسية الأالوظائف ع نشطة ، نن خلال الأالدؤثرة على البيئة بشكل نباشر أنشطمها ععهلياهاا

 .(لزاسبة، نوارد بشرية عبحث عتطوير)ساعدة الد الوظائفع الانشطة نن خلال  ،نباشر
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الجزائرية نن الملوث البيئ   الإقمصاديةاناة نعظم الدؤسسات نن نع -ىمعىو الأ-عتنبثق أيضا ألعية ىذه الدراسة 
 -خاصة ضهن قطاع الدؤسسات الصناعية ع ، نواعو )الذوائ ، الدائ  عالارض ( عبدسمويات نرتفعة تداً بدخملف أالحاصل ع 

عات كثتَة نع االجزائرية تمخبط في نشاكل عصر  الإقمصادية. عىذا نا تعل الدؤسسة -لدراسةسيمم تناعلذا في ىذه االتي 
 الدمكررةالمحذيرات  كها تلقى م على البيئة.نهخاصة الددافعتُ نع ، في المجمهع الددنيأخرى يراف عأ ،السكان المحليتُ

ىذه  كبدمت إلذ كل ذلك، بالإضافة ريات البيئة على الدسموى الولائ .يدنعننها  ،عالعديدة نن يرف عكالات حماية البيئة
ا للهسمويات الدسهوح هاا خسائر نالية نعمبرة نمهثلة في زيادة تكاليف الضرائب البيئية بسبب بذاعز نلوثاهاالدؤسسات 

لنفايات ف الدعالجة العشوائية لزيادة تكاليع  الدنبثقة عن ىذه المجاعزات،ائية عى القضامكاليف الدعبرهلها ل، ع قانوناً 
 .ذلك..نبعاثات عغتَىا عالإ

عالدؤسسات  الجزائرية في ظل الإىمهام الدمزايد نن يرف الدعلة نوضوع الدراسةألعية كذلك تبرز   تقدم، إضافة إلذ نا
انل الدسالعة العو على إعمبارىا نن بتُ التي أصبح لذا صدى كبتَ ننذ إصدارىا  ،03111 الإيزعبدواصفات  الإقمصادية
الحكونة الجزائرية في ظل  برمذي بوعكسبيل  في نشاركة الدؤسسات في بذسيد لسططات المنهية عحماية البيئة، ناتعبشكل 
تل نن أ إتفاقيات الشراكة عالإنضهام إلذ الدنظهة العالدية للمجارةلزددات في إيار  الإقمصاديةتأىيل الدؤسسات  عهليات
 سواق العالدية.للولوج إلذ الأالقدرات المنافسية تنهية 

الدراساتالسابقة:-خامسا
ة عفقا للهواصفات العالدية يالبيئ الإدارة نوضوع في ديثةالقدلؽة عالح بدراساتوالدتًاكم  البحث  التًاث إسمعراض إن

التي  اتندرة تلك الدراس ندىيكشف  الدؤسسة، عظائفأنشطة/ دناج الجوانب البيئية عنسالعمها في إ 03111الإيزع
 وضوع بشكلالدتناعلت  قليلة تداً  عدراسات أبحاث توتد حيث ،ىذه الدراسةالعلاقة بتُ نمغتَي  في تبحث نباشرة

يوتد كم ىائل  بينها عإدناج الجوانب البيئية في الدؤسسة بدنظور الوظائف، 03111 الإيزع نواصفات بتُ يربط تفصيل 
 ايل :ن بالمحليل الدمناعلة الحديثة  الدراسات نن
عاقع تنفيذ نمطلبات ىذه الدواصفات في الدؤسسات التي في نعظهها  بحثتعالتي  03111 الإيزعة يالبيئ الإدارة نوضوع -

 03111الإيزعة إلذ بعض الدراسات التي ربطت ضافثها، نع تبيان اىم الفوائد الدمأتية نن تطبيقها. ىذا بالإتم بح
 داء البيئ .لمسويق الأخضر، الأنظف، انماج الأالإ :لعهابدمغتَات فرعية للهوضوع كان نن أ

لسلة المجهيز الخضراء عاقع تنفيذ نمطلبات س هانوضوع إدارة سلسلة المجهيز/ الموريد الخضراء عالتي تناعلت نعظه -
نع ربطها في  الإقمصادية)الشراء الأخضر، الإنماج الأخضر، المسويق الأخضر، المصهيم الأخضر...إلخ( في الدؤسسة 

 ، إدارة الجودة الشانلة البيئية.03111الإيزعالدمغتَات الأخرى ننها: الأداء البيئ ، حد الدراسات بأبعض 
نن خلال تسليط الضوء أعلا  ،ىم الدراسات السابقة الدرتبطة بدوضوع ىذا البحثأ المطرق إلذيهكن فعبالمالر، 

 إلذ الدراسات التي تناعلت أحد الدمغتَات على حدى.  المطرقعلى الدراسات التي تناعلت الدوضوع بكافة نمغتَاتو عنن ثم 
 :الدراسات السابقة كها يل  المطرق إلذععليو لؽكن 

:بعنوان الصالح عبوقلقول الذادي عزيز لزهددراسة -0 الدواصفة تطبيق الدؤسسة04110الإيزوأثر وظائف على
 .1105،، تانعة الاغواط، الجزائر38، لرلة دراسات، العدد الإقتصادية
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البيئية  الإدارةا تويتُ نظام ىدفت ىذه الدراسة إلذ توضح الفرص عالفوائد التي نن الدهكن أن يضيفه
فها. حيث توصلت ىذه الدراسة إلذ أن ثتَ ذلك على لسملف عظائفي الدؤسسة بالتًكيز على تأ 03110الإيزع
ثتَات إلغابية في توىر تأ لدا لو نن ،لدؤسسةساسية لمطوير انل نهم للمغيتَ المنظيه  عركيزة أيعمبر عا 03110الإيزع

البيئية  الإدارةالسليم لنظام ن المويتُ على الددى الدموسط عالطويل. كها أكدت ىذه الدراسة على أ عظائف الدؤسسة
 تمهاعية عالمجارية عالبيئية.عالإ الإقمصاديةسب الدؤسسة العديد نن الدزايا يك 03110الإيزع

  :بعنوان Sandrine Berger-Douce دراسة -2

La certification ISO 14001, catalyseur du changement organisationnel? L’expérience de 

deux maisons de champagne, 11ème Conférence de l'AIMS (Association Internationale de 
Management Stratégique), Jun 2002, Paris, France , 2002. 

ة يالبيئ الإدارةثتَ ىدفت إلذ تبيان تأللدراسة السابقة، حيث  اأساسي ازة عنصدر راسة ركيىذه الد تنثل
نن خلال إتراء دراسة نقارنة بتُ لرهوعة نن على عهلية المغيتَ المنظيه  عالوظائف في الدؤسسة،  03111الإيزع

يساعد الدؤسسات على المحكم  03110الإيزعالبيئية  الإدارةنظام  تويتُعقد توصلت ىذه الدراسة إلذ أن  .الدؤسسات
نماتية بجعلها تمجو لضو إنماج على الوظيفة الإ 03110الإيزعثتَ حيث تم تثبيت تأ في توانبها البيئية الخاصة بكل عظيفة.

 . نن خلال عهلية الرقابة عالمحستُ الدسمهر اللذان لؽسان كل عهلية عكل نرحلة عكل تانب تشغيل  ،أنظف
عمبار تأخذ بعتُ الإ العلاقات نع الدوردين في تعل نداد عالمهوينلإعلى ا 03110الإيزع ثتَكها تم تأكيد تأ

ماج الدنمج اللائق نا عصيانمها بالشكل الذي يؤىلها لإعلية عتضهن عهلية نقلها عترتيبهبحيث بزمار الدواد الأ ،الجانب البيئ 
عذلك نن خلال  ،الدوارد البشرية إدارةعلى  03110الإيزعأثتَ ت ىذا بالاضافة إلذ ثتَاتو بارزة على البيئة.أالذي لاتكون ت

ن أكدت الدراسة على ألبحث عالمطوير ل أنا بالنسبة .نر بدعرىم في حماية  البيئةتدريب العانلتُ قدر تعلق الأ
لخضراء قيق المصهيهات اساسية عالمطبيقية البيئية نن أتل برتفعيل الموتو لضو البحوث الأ يعهل على 03110الإيزع

ثتَ على عظيفة المحاسبة عالدالية نن خلال إرفاق أالمكيد . عأختَا تأبمكارات في لرال إسمخدام الطاقة النظيفةعبذسيد الإ
 .فصاحيام بعهليات المدقيق اللازنة عالإالمكاليف البيئية في العهليات المحاسبية عالق

بعنوانشراف براىيه ع فاتح لراىدي  دراسة -3 الإ: برنامج لزيادةأالانظفكنتاج لية ممارسة البيئيةالإدارةفعالية
البيئيللمؤسسة،دراسةحالةمؤسسةالاسمنتومشتقاتهبالشلفودعمالأ ائرية، العدد ، لرلة أداء الدؤسسات الجز داء

.1100، الاعل، تانعة عرقلة
 الإدارةقيق فعالية لشارسة في بر نظفنماج الألى ندى نسالعة برنانج الإسعت ىذه الدراسة إلذ تسليط الضوء ع

سمنت الوقوف على عاقع ذلك في نؤسسة الأتل دعم الاداء البيئ  للهؤسسة، نع عرفعها نن أ 03111الإيزع البيئية
  عنشمقاتو بالشلف.

لة بتُ عهلية تويتُ تكنولوتيا الإنماج الأنظف توصل الباحثان نن خلال ىذه الدراسة إلذ عتود علاقة نمكانع 
على  ع القائهونختَة التي لد يسمطىذه الأ ،في نؤسسة إسمنت الشلف 03110الإيزعة البيئي الإدارةنظام عبتُ لشارسة 

سمثهارات البيئية التي قة إلا بعد القيام بدجهوعة نن الإعالحصول على شهادة الدطاب 03110الإيزعنمطلبات تويتُ تسيتَىا 
ا على عتو المحديد تشغيل نظام تديد لمصفية الذواء نن الغبار عننه ،ىدفت إلذ إسمخدام المكنولوتيات الصديقة للبيئة



 ...................................................................................................................  المقدمة

 و

 

حتى نن النسبة الدسهوح قل أعلق بالغبار الدنبعث ليل نن الملوث الدمقالدنبعث عالذي سمح بمحقيق نسموى لاباس بو في الم
 ت الجديدة.هاا للهنشآ

 9بعنوان   Morgan Miles & Gregory Russellدراسة  -4
IS0 14000 Total Quality Environmental Management: The Integration of 

Environmental Marketing, Total Quality Management, and Corporate  Environmental Policy, 

Journal of Quality Management, Vol: 2, No: 1, 1997. 

دارة الجودة البيئية كنظام لإ  03111 الإيزع ر الدتًتبة عن الدعايتَ البيئيةثارض نن ىذه الدراسة ىو إسمكشاف الآالغ
 الجودة الشانلة. الدنظهات بدنطور فلسفة المسويق البيئ  عالسلوكيات البيئية في إدارةفي إدناج نفهوم  الشانلة
البيئية،  السياسة حيث ناقشت ىذه الدراسة بالمحليل الدفاىيم الاساسية الدكونة لذا عى : المسويق البيئ ، 
في إدناج  03111لايزع أساسية نفادىا الماثتَ الالغاي ل. عتوصلت ىذه الدراسة إلذ نميجة عإدارة الجودة 03111الإيزع

 ،الجوانب الدمعلقة بالمسويق البيئ  في تسيتَ الدنظهة ضهن إيار سياسة بيئية نعلنة ععفق أسلوب إدارة الجودة الشانلة
 لصقات البيئية عتقييم دعرة حياة الدنموج. عذلك عن يريق تفعيل إسمخدام المصهيم البيئ ، عالد

 9بعنوان Béatrice Bellini Butel دراسة -5

Béatrice Bellini Butel, l’intégration de la donnée écologique dans la gestion de 

l’entreprise une analyse contingente au niveau des sites de production, Thèse de doctorat en 
science de gestion, Université Lille 1, 1997. 

الناحية بالبيئية للهؤسسات الناشطة في القطاع الصناع  ح إخملاف السلوكيات ىدفت ىذه الرسالة إلذ توضي
ئية عالمعدين عالحديد الشهالية لفرنسا. حيث أتريت ىذه الدراسة على عينة نن الدؤسسات العانلة في الصناعات الكهيا

عل دراسة ية تم نن خلالذا تقسيم الأيرعحة إلذ تزئتُ، تناعل الأنماج الزراع  عالغذائ  عفق ننهجعالصلب عالإ
 إسمكشافية عالثاني دراسة إحصائية. 

حيث ىدفت الدراسة الاسمكشافة إلذ لزاعلة إقانة لظوذج للسلوكيات البيئية الدمبناة نن يرف الدؤسسات لػهل في 
إدناج البعد البيئ  في الدؤسسات عإنعكاس ذلك على عظائفها عهلية كن تطبيقها في يياتو اىم الاستًابذيات التي لؽ

عنظانها المسيتَي. انا الدراسة الاحصائية الموزيعية فبحثت في العوانل عالمحددات التي تمحكم في تبتٍ السلوكيات البيئية 
 ى : لرال البحثنمها الدؤسسات الصناعية ساسية تبىذه الدراسة إلذ عتود ثلاثة سلوكات أعإنكانية تغيتَىا. عخلصت 

 عالدالية؛ الإقمصاديةسلوك نقاعم يعبر عن إستًابذية دفاعية بذاه الدعطى البيئ  عيهمم إلا بالجوانب  -
سلوك قانوني تشريع  عفق إستًتيجية نمكيفة تعهل فقط على المطابق نع القوانتُ عالمشريعيات البيئية الدوتودة دعن  -

 بإنكانها زيادة الدسالعة في الحهاية البيئية؛ بذاعز ذلك علو كان
إعمبار الدعطى البيئ  كهدف تنافس  يمجاعز بكثتَ الموافق نع القوانتُ على سلوك نبادر عفق استًابذية تعهل  -

 عالمشريعيات البيئية الدوتودة.
 نواصفات ىو تطبيق ات بيئيةالمحددة لمبتٍ سلوك -ىذه الدراسةالدموصل إليها في -ىم العوانل عكان نن بتُ أ

استًابذية السلوك  تسمهد ننها للهؤسسة العانة السياسة نع ندلرة بيئية سياسة الدسالعة في بناء خلال نن 03111الإيزع
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رعية توزع على كافة الدسمويات الإدارية ىداف فالتي بدعرىا بذزأ إلذ أ سنويةال بيئيةال ىدافعتنبثق ننها الأ البيئ  الدناسبة
  دىا.تل بذسينن أ

 : بعنوان   Christian Valeryدراسة  -6

Impacts D’ISO 14001 sur la Performance Organisationnelle : une revue systématique de 

la littérature, étude en sciences de l’administration, Université Laval, 2015. 

نع النهو السريع عالدمزانن  ،03110الإيزعة البيئي الإدارةام ثار نظالدراسة نن النقاش الدمزايد حول آىذه  إنطلقت
 في العالد.   03110يزع للإ ةعكذلك الدرافق لزيادة عدد الدنظهات الدعمهد ،همهة هاذا الدوضوعللدراسات الد

 03110الإيزع تأثتَنوضوع  حول الدماحة عالدراسات للبحوث جيةننه نراتعة تقدیم إلذ الدراسة ىذه لذا سعت
  . 1102إلذ غاية  0885ننذ نشره عام لصزت سح عبذهيع لنمائج الدراسات التي أنن خلال إتراء ن ،داء الدنظهاتأعلى 

 الإلغابية عالآثار الفوائد على أكثر تركز البحوث التي تم نسحها ا نن العديد أنظهرت نمائج ىذه الدراسة حيث أ
ت ىذه . كها عدد03110الإيزعلنواح  السلبية لمطبيق نظام عا الدشاكل على  -إن لد تكن نههلة بسام -قل عبصورة أ

 على 03111الإيزعثتَ إحموت على نمائج نههة تظهر تأحيث  ،03110الإيزعتية نن تطبيق الدراسة كذلك الفوائد الدمأ
 نن خلال نايل : ،داء الدنظهاتأ
سواق الخارتية، : الديزة المنافسية، الألدراسة فيقمصادية عالتي حصرهاا اإبرقيق المحستُ الدسمهر للجوانب السوسيو  -

بداع، العلاقة نع الجانب الدالر، المكنولوتيا عالإ الحصة السوقية، العلاقة نع الزبون، تودة الدنموج، العهليات، الانماج ،
عصورة الدؤسسة. الدوردين، الدطابقة القانونية، الدوارد البشرية )تغيتَ ثقافة العهل، نشاركة العهال، الوع  البيئ (، سمعة 

 عظائف الدؤسسة.ع  نشطةىم أ، فهذا الجانب لػموي على أعبالمالر
 البيئية. الإدارةلجوانب البيئية نن خلال برستُ الأداء البيئ  علشارسات ا -
يالبيئالإدارةبعنوان:  ننف  أحمد الدليه دراسة رغد  -7 الدواصفة بإستخدام الشاملة دراسةحالةفيISO14000ة ،

 .2001، ، تانعة بغداددكموراه في فلسفة إدارة الأعهال، أيرعحة الوسطبالعراقشركةمصافي
في الدؤسسات الناشطة في قطاع  البيئية الإدارةنمطلبات نظام لمطبيق بسثل ىذه الدراسة لزاعلة نظرية عتطبيقية  

 . 03131الإيزع الحياةيم دعرة يسمخدام أسلوب تقإ، ع ISO14001بدا يمناسب عنمطلبات الدواصفة النفط العراق ،
ة علشارسة العهل البيئ  عفقاً يالبيئ الإدارةالدراسة إلذ برديد الفجوة بتُ نمطلبات عنبادئ نظام  ت ىذهسع ،لكلذ

لوصول إلذ إدارة الجودة الشانلة لة يالبيئ الإدارةلدمطلبات ىذا النظام في بيئة الصناعة النفطية العراقية، عهايئمو لضو بناء نظام 
كشفت ىذه الدراسة التي أترهاا الباحثة إلذ أن الشركات الصناعية بشكل عام في العراق، عشركات الصناعة كها    ية.البيئ

البيئية  الإدارةخاصة نا يمعلق بالدواصفات العالدية لنظم  ،النفطية بشكل خاص تعاني نن ضعف في الوع  البيئ 
ISO14000في زيادة  ثرٌ كبتَأاضية قبل سنة الدراسة لسنوات العشر الد. عقد كان للظرعف التي نر هاا العراق خلال ا
سمخدام الدواد عالمقنيات النظيفة إوثات عديدة، فضلًا عن القصور في فقد تعرضت البيئة في العراق إلذ نل ،نسب الملوث

لى البيئة نميجة صعوبة الحصول عليها بسبب الحصار الاقمصادي عالمكنولوت . عقد أدى كل ذلك إلذ آثار سلبية ع
 نبعاثات عالفضلات.لشا يهدد الصحة العانة نميجة الإ ،عزيادة الدواد الخطرة أع الدلوثة أع الضارة التي تطرح على البيئة



 ...................................................................................................................  المقدمة

 ح

 

لنظام  البحثأنا النميجة الأساسية التي توصلت لذا الدراسة فمهثلت في أن إسمخدام عتطبيق الشركة لزل       
ISO14001  الدسالعة في برستُ أدائها البيئ  عإدناج  ،مالرالعب ،ق إدارة الجودة الشانلة للبيئةإلذ برقيقد أدى نوعا نا
 .03131الإيزعسمخدام أسلوب دعرة الدنموج عن يريق إ الأنشطة عالوظائفبدا في ذلك  ،  داخل الشركةالجانب البيئ

الإقتصاديةالدكاسب:دراسة عليد شموح بعنوان -8 لتطبيقنظام االإدارةوالبيئية فيالدؤسسات04111الإيزولبيئية
بعضالدؤسساتالصناعيةفيولايةعنابة دراسةحالة الجزائرية،  .1104، ، تانعة عنابةأيرعحة دكموراه،الصناعية

تمحصل عليها الدؤسسات الصناعية عهونا عالجزائرية التي  الإقمصاديةىم الدكاسب ىدفت ىذه الدراسة إلذ إبراز أ
 . 03111الناشطة في علاية عنابة بشكل خاص نن تطبيقها للايزع

خص ة حقق للهؤسسات الددرعسة عبالأيالبيئ الإدارةن تويتُ نظام ت ىذه الدراسة إلذ نميجة نفادىا أعتوصل
الدوارد الطبيعية )الدياه عالغاز الطبيع (، نع برقيق نؤسسة فرتيال عدة نكاسب إقمصادية تمهثل في: ترشيد إسمخدام 

داء البيئ  عبزفيض ، بالاضافة إلذ برستُ الأيضا زيادة في الكفاءة الانماتيةفي إسمهلاك الطاقة الكهربائية عأ إلطفاض
 تكاليف نعالجة النفايات، عبرقيق الموافق نع القوانتُ عالمشريعيات البيئية الوينية.

 بعنوان: Rahmani  Mounirدراسة  -9

Impact de la norme ISO 14001 sur les performances environnementales des entreprises , 
Thèse de doctorat, Sciences économiques,  Aix-Marseille3, 2010. 

في برستُ الاداء البيئ  للهؤسسات  03110الإيزعىدفت ىذه الدراسة إلذ إسمكشاف ندى فعالية إسمخدام 
 في العهلية المسيتَية 03110الإيزعلنظام  الإقمصاديةدنج الدؤسسة ، نع لزاعلة فهم الكيفية التي يمم نن خلالذا الإقمصادية

نؤسسة إقمصادية  23دارية. لذلك قام الباحث بدراسة نيدانية على لرهوعة نمكون نن اليونية ععلى كافة الدسمويات الإ
 . 03111يزعللإعلى شهادة الدطابقة تزائرية نمحصلة 

 03111الإيزعالبيئية  الإدارةن نظام يجة نفادىا أتوصل الباحث إلذ نم ،حصائية اللازنةعبعد إتراء الإخمبارات الإ
 ساسيتُ لعا:عن يريق عانلتُ أهؤسسات لزل الدراسة داء البيئ  للدت إلذ برستُ الأىو أداة تسيتَية فعالة أ

عىذا نا حقق ستَعرة دنج البعد  ،ارسات البيئية في الدهام اليونية للهوظفتُالمعلم المنظيه  عدعره في إسميعاب الده -
 .لزل الدراسة الإقمصاديةالبيئ  في سلوك الدؤسسات 

 تفعيل إسمخدام المكنولوتيا النظيفة عخاصة نا تعلق بالعهلية الانماتية. -
 9بعنوان  Ahmed Turkiدراسة  -01

La relation entre la certification environnementale ISO 14001 et la performance 

environnementale – Étude de cas sur quatre entreprises tunisiennes , Revue de Développement 
durable et territoires, Vol. 5, n°2 , 2014. 

البيئ  للهؤسسة. حيث داء على الأ 03110الإيزعالبيئية  الإدارةنواصفات نظام ىدفت ىذه الدراسة إلذ تقييم أثر 
 . 03110ربعة نؤسسات تونيسية إثنمان ننها نمحصلة على شهادة الدطابقة للايزعلباحث بإتراء دراسة تطبيقية على أقام ا

داء على الأ 03110ثتَ إلغاي لحصول الدؤسسمان على شهادة الدطابقة للايزععتوصلت ىذه الدراسة إلذ عتود تأ
على شهادة الدطابقة  لزل الدراسةن حصول الدؤسسمان سمبيان الدسمخدم في الدراسة أالإ البيئ  لذها. كا ظهر نن خلال

 خرى إقمصادية ععلائقية. قد ساىم في برقيق نكاسب بيئية عأ 03110يزعللإ
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ن الدؤسسات الدسمهدفة تعاني نن عقوبات بيئية نميجة عدم أ علها ،ىذا بالاضافة إلذ المقليل نن الضغوط البيئية
 نع المشريعيات عالقوانتُ البيئية المونيسية.  توافقها

دارية نشطة الإساىم في تنظيم الأ 03110الإيزعن أ -بالدوضوععىو نا يمعلق  –كدت الدراسة أيضا كها أ
ىذه الدراسة إلذ أن  شاراتكها أعمبارات البيئيية شيئا فشيئا.  تعلها تدنج الإساىم في ع  ،للهؤسسات الدمبنية للنظام

 غتَ كافي علا يعمبر ضهانا لمحقيق أداء بيئ  تيد. 03110الإيزعالبيئية  الإدارةلدطابقة نظام شهادة ا الحصول على
 :بعنوان  Cabinet Paul دراسة -00

L'impact Economique et  L'efficacité Environnementale de la Certification ISO14000 

des Entreprises Industrielles, Service économie, ADEME, France, 1999. 
في خمسة  03111الإيزعصلة على شهادة الدطابقة إسمهدفت ىذه الدراسة لرهوعة نن الدؤسسات الصناعية الدمح

إسمخلاص سعت نن خلال إسمهارة لزكهة إلذ حيث  .السويد عالنرعيج دعل أعرعبية، عى : فرنسا، بلجيكيا، سويسرا،
  .03110البيئية عفقاً للإيزع الإدارةمأتية نن تطبيق ىذه الدؤسسات لنظام الد عالفوائد البيئية الإقمصاديةالآثار 

عتوصلت الدراسة إلذ نميجة أساسية نفادىا أن ىذا النظام ساعد ىذه الدؤسسات على برستُ أدائها الإقمصادي 
سمهلاك الطاقة عالدوارد ترشيد إ، ع برستُ الدؤشرات الدالية، ع زيادة الإنماتية، ع نن خلال برقيق عفورات نالية ،عالبيئ 

 عالمقليل نن الملوث، بالإضافة إلذ برستُ صورة ىذه الدؤسسات لدى الأيراف ذات العلاقة.
 .AFNOR  للمقييس الفرنسية الوكالة دراسة -02

على شهادة الدطابقة نمحصلة نؤسسة فرنسية  00 نمكونةشملت عينة ع  1117أتريت ىذه الدراسة سنة 
عالدكاسب  03111الإيزعالحصول على الدواصفة القياسية الدراسة إلذ نعرفة دعافع  حيث ىدفت ىذه ،03111يزعللإ

ن الدؤسسات الدبحوثة ادة. حيث توصلت ىذه الدراسة إلذ أالتي حققمها الدؤسسات بعد حصولذا على الشه الإقمصادية
قيق يضا بربالدئة، عأ 01ع 4 سمهلاك الدياه عالطاقة بنسبة تراعحت بتُب إقمصادية )عفورات( تراء بزفيض إحققت نكاس

بالدئة نن النفايات  21إلذ  11بالدئة، بالاضافة على نعالجة نا نسبمو  14إلذ  4علية بنسبة بزفيض في إسمهلاك الدواد الأ
 نشطة ىذه الدؤسسات.الصادرة عن أ

  :بعنوان Juan José Francisco &   Molina Inakiherasدراسة  -03
Benefits of ISO 9001 and ISO 14001 Standards, Journal of industrial engineering and 

management, 2012. 
بتٍ نن تتية الفوائد الدمأفيها يمعلق ببحث أكادلؽ  على الدسموى العالد   17 نمائج ىدفت ىذه الدراسة إلذ بذهيع

 :النمائج الماليةإلذ  توصلت ىذه الدراسةحيث . 03111الإيزعالبيئة  الإدارةعتطبيق الدؤسسات لدواصفات 
 داء البيئ  للهؤسسات.على برستُ الأ 17دراسة نن أصل  11أجمعت  -
يق عفرات في المكاليف، عتقليل نماتية، عبرقبرستُ الكفاءة نن خلال زيادة الإ على 17دراسة نن اصل  05جمعت أ -
 دارية عتقليل الفاقد عالذدر.خطاء عبرستُ الرقابة الإالأ
 ؛على زيادة ربحية الدؤسسات  17نن  دراسة 05جمعت أ -
 ؛على برستُ صورة الدؤسسة 17دراسة نن اصل  03أجمعت  -
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 ؛دراسة زيادة الحصة السوقية 17دراسات نن  3أجمعت  -
 .03111الإيزعتوصلت دراسة عاحدة إلذ زيادة لظو الدبيعات عند الحصول على شهادة  -

:واقعومعوقات04111الإيزوالبيئيةالإدارةساسيةلنظماعدالأالدواصفاتوالقودراسة فؤاد راشد عبده بعنوان:  -04
تعز ميدانيةفيمحافظة دراسة اليمنية، الدنظماتالصناعية في تانعة أب،  ،02، لرلة الباحث العري، العدد تطبيقها

 .1116اليهن، 
في  03110الإيزعئية اقع تطبيق نظم الادرة البيساسية بسثلت في نعرفة ع نشكلة أنن نطلقت ىذه الدراسة إ

ىم الدعوقات التي برول دعن ، عاالدنظهات الصناعية اليهنية، نن خلال المعرف على ندى توفر شرعط عنمطلبات تطبيقها
في الدنظهات الصناعية اليهنية نن خلال  03110الإيزعذلك. لذلك ىدفت ىذه الدراسة إلذ نعرفة عاقع عنعوقات تطبيق 

ع نعرفة ندى توفر عع  عام لدى الأيراف ذات دارية لذذه الدنظهات ننظر القيادات الإ ع لأراء ععتهاتإتراء إسمطلا
 لعية عضرعرة تطبيق ىذه النظم. العلاقة با

في الدنظهات  03110الإيزععلذ عاقع تطبيق باحث في ىذه الدراسة إلذ نميجمتُ أساسيمتُ، أظهرت الأعتوصل ال
 الدسمهدفة نن خلال نايل :

تراءات عالمدابتَ الرسمية عغتَ الرسمية الدماحة غتَ كافية عغتَ نشجعة عغتَ قادرة على توتيو ن الإأالدراسة ب بينت -
 ؛نشطمها بابذاه نمصالح نع البيئةعتوتيو أالبيئية  الإدارةالدنظات الصناعية لضو تطبيق نظم 

قق شرعط عنمطلبات تطبيق نظم لػتوتهات عتدابتَ بيئية لكنها دعن الدسموى الذي  دى الدنظهات اليهنية الددرعسةل -
 ؛03111الإيزعالبيئية  الإدارة

ت الصناعية اليهنية عحصول ىذه البيئية في الدنظها الإدارةأكدت الدراسة على أن ىناك علاقة بتُ تطبيق نظم  -
 .8111الإيزعختَة على شهادة الجودة الأ

 في نايل :. عالتي حصرهاا 03110الإيزععن تطبيق الدعوقات التي برول دأنا في نا لؼص النميجة الثانية فه  نمعلقة ب
 المكاليف الكبتَة الدطلوبة لمطبيق ىذه النظم عتعديل أنشطة الدنظهات الصناعية بدا يموائم نع نمطلباهاا؛ -
لعية نظم الرسمية عغتَ الرسمية بدضانتُ عأ ىمهام الرسم  بقضايا البيئة إجمالا، ععدم نعرفة المجمهع بدؤسساتوضعف الإ  -

 نع عدم عتود المشريعات اللازنة لذلك؛ 03111الإيزع
عنمطلباتو، عبألعية عدعر  03111الإيزعالبيئية  الإدارةنظام دارية للهنظهات الصناعية الدبحوثة بعدم نعرفة القيادات الإ -

 سواق الخارتية؛الدنظهات عنفاذ ننمجاهاا للأداء تطبيقها في برستُ أ
 .03111الإيزعالدلزنة عالدشجعة على تطبيق  الإقمصاديةراءات غياب الدعر المجمهع  الضاغط عالإت -

 :نوانبع    Toshi Arimura & Nicole Darnall & Hajime Katayamaدراسة  -05

Is ISO 14001 a gateway to more advanced voluntary action? The case of green supply 

chain management, Journal of Environmental Economics and Management, n : 61,  1100 . 

في بعض  البيئية على تفعيل لشارسة سلسلة المجهيز الخضراء الإدارةاسة إلذ تبيان أثر تويتُ نظام ىذه الدر  ىدفت
في تعل نعظم  03110 شريح نفصل حول كيفية نساىة الإيزحيث توصلت ىذه الدراسة إلذ ت. الدؤسسات العالدية

 ،علية بيئيةن المهوين نن خلال إسمقبال نواد أخضر بداية ندنج في عهلياهاا البعد البيئ  الأت نمطلبات سلسلة المجهيز
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عصولا إلذ المسويق عالموزيع نن خلال يرح  ،نرعرا بالانماج نن خلال تبتٍ عهليات عتقنيات إنماتية بيئية قليلة الملوث
 قل تلويث.سائل نقل عقنوات توزيع أإسمخدام ع ننمجات صديقة للبيئة علزاعلة إعادة إداة المدعير ع 

  9 بعنوان  Liming Zhangدراسة  -06
Research and Analysis on Green Supply Chain, Management of Enterprise , Proceedings 

of the Sixth International Conference on Management Science and Engineering Management, 

Springer-Verlag, London, 2013. 

ام نواصفات دعرة حياة الدنموج ىدفت ىذه الدراسة إلذ برليل عتطوير إدارة سلسلة المجيهز الخضراء بإسمخد
 تقييم دعرة حياة الدنمج عفقان أسلوب أعتوصلت ىذه الدراسة إلذ  .03111الإيزع الدنضوية برت 03131الإيزع
حيث و، المحمهلة على البيئة لنظام الدنموج خلال دعرة حيات مصنيف الددخلات عالدخرتات عالدؤثراتب يعتٌ 03131يزعللإ

ضر( نرعراً بالإنماج )الانماج الجوانب البيئية عتأثتَاهاا المحمهلة نن الحصول على الدواد الأعلية )الشراء الاخ بمعقب يقوم ىذا
  سمخدام. ة نا بعد الإبعض الأحيان إلذ نرحلعقد يصل في  ،سمخدام النهائ  للهنموج(، ععصولًا إلذ الإنظفالأ

إسهاماتبعنوان:  بسام ننيب على الطائ ، إسراء ععد الله قاسم السبعاعي عاحمد يلال احمد الافندي دراسة -07
 نظام متطلبات إقامة تعزيز في الخضراء التجهيز سلسلة أنشطة الإدارةبعض  الإدارة، لرلة 04110الإيزوالبيئية

 .1101لعراق، ، تانعة بغداد، ا82قمصاد، العدد عالإ
الشراء  :نشطة سلسلة المجهيز الخضراء عى إلذ المعرف على بعض إسهانات بعض أ ت ىذه الدراسةىدف

. 03110الإيزعالبيئية  الإدارةخضر في تعزيز إقانة نمطلبات نظام الأخضر، المصنع الأخضر، المسويق الأخضر، النقل الأ
في الشركة العانة  03110الإيزعنشطة سلسلة المجهز الخضراء ع راسة إلذ عتود علاقة نعنوية بتُ أعتوصلت ىذه الد

الخضراء على إقانة نمطلبات  ثتَ إلغاي لدمطلبات سلسلة المجهيزلصناعة الألبسة الجاىزة في العراق، عأيضا عتود تأ
 .الددرعسةفي الشركة  03110الإيزع

أحمد عوني أحمد عهر أغاللباحث  دراسمان -08 علذ بعنوانالأ، التجهيزإمكانية: سلسلة إدارة متطلبات إقامة
التكاملية. عالثانية بعنوان: 1101، ،تانعة الدوصل، العراق23، المجلد001، لرلة تنهية الرافدين، العددالخضراء العلاقة

الدستدامة، التنمية تعزيز في الخضراء التجهيز سلسلة ومتطلبات البيئية الشاملة الجودة إدارة اء دألرلة  لدتطلبات
 .1101، عل، تانعة عرقلةؤسسات الجزائرية، العدد الأالد

علذ ىدفت إلذ تشخيص إنكانية إقانة نمطلبات الأ ىذه الدراسة،قام الباحث بدراسمان نمقاربمان نع نوضوع 
د ن الشركة قيراق. عقد توصلت ىذه الدراسة إلذ أسمنت الشهالية في الععانة للإإدارة سلسلة المجهز الخضراء في الشركة ال

 البحث إسمجابت عبشكل نموسط لدمطلبات إقانة سلسلة المجهز الخضراء.
 03111الإيزعالبييئة الشانلة عفق الدواصفة نا الدراسة الثانية فهدفت إلذ تبيان العلاقة المكانلية بتُ الجودة أ

دعية ة في لرال صناعة الألشركات العانلتل تعزيز برقيق المنهية الدسمدانة في انن أ اءعنمطلبات سلسلة المجهيز الخضر 
البيئة عإقانة  الإدارةلاقة إرتباط نعنوية نوتبة بتُ عالدسملزنات الطبية في العراق. حيث توصلت ىذه الدراسة إلذ عتود ع

 ثتَ نعنوي بتُ الدمغتَين.الددرعسة، ىذا نع عتود تأنمطلبات سلسلة المجهيز الخضراء في الشركات 
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 :بعنوان Subrata Mitra & Partha Priya Dattaدراسة   -09
Adoption of green supply chain management practices and their impact on performance , 

International Journal of Production Research, Taylor and Francis Group, Vol ( 52), No (7),  1103 .  
داء الشركات /الموريد الخضراء على ألمجهيزسلسلة اأنشطة ثر إعمهاد عإقانة ىدفت ىذه الدراسة إلذ تبيان أ

 لدهارسات الذندية الشركات اعمهاد حالة أن ألعها: الرئيسية النمائج الصناعية الذندية. عتوصلت ىذه الدراسة إلذ بعض
 أن كها الدسمهلكتُ، بتُ تدا ننخفض البيئ  الوع  عأن الأعلذ، نراحلها في تزال لا الخضراء المجهيز/الموريدسلسلة 
 سمدانةالإ أتل نن الدوردين بتُ المعاعن أن البيانات برليل نمائج عأظهرت. للجوانب البيئية نفمقرا كان المنظيه  الإيار
 دى إلذ زيادة بالقدرةنا أ عىو بيئيا، الدسمدانة اللوتسمية عالخدنات الدنمجات تصهيم على إلغاي أثر لو كان البيئية

 . الدعنية بالدراسةقمصادي للشركات الا عبرستُ الأداء المنافسية
الدراسة:-سادسا  منهجية

سيمم توضيح ننهجية  ،عبالمالر الدؤير لكيفية تسيتَىا عإلصازىا. تقمض  الدراسة العلهية برديد السبيل العله 
 الدراسة عفق العناصر المالية:

 الدنهجالدتبع: -1
 فإن ننو، الدرتوة النمائج إلذ عالوصول أىدافو، لمحقيق لزاعلة فينوضوع البحث  نع عبساشياً  الدراسة لطبيعة نظراً  
 يسهح لأنو المحليل  الوصف  الدنهج سنمبع الدنطلق ىذا عنن. علزدد عاضح ننهج عفق الستَ خلال نن إلا يمم لا ذلك
 يوفر الدنهج ىذا أن أي. دلالمها على عالوقوف تفستَىا عكذا الدراسة نوضوع الدشكلة عن عالحقائق البيانات بموفتَ
 فه  ىذه الدراسة على البحث ننهج يقوم ،عبالمالر .الدراسة نوضوع أع للظاىرة الفعل  الواقع عن نفصلة بيانات

 عن فضلاً  الخضراء، عنمطلبات إقانة الوظائف 03111للإيزع عفقاً  البيئية الإدارة عصف عبرليل نمغتَات البحث الدمهثلة في
نن الجزائرية الدؤسسات لرهوعة نن الدمغتَين عتثبيت ذلك تطبيقا بدراسة حالة  بتُ ريةالمصو  العلاقة تشخيص عبرليل

 الإدارة لدواصفات الدطابقة شهادة على حصولذا عبعد قبل خلال بالاسمعانة بدنهج الدقارنة لوضعية كل نؤسسة نبحوثة
 لكل نؤسسة. الوظائف الرئيسية في البيئية الجوانب إدناج على ذلك تأثتَ تبيان أتل نن 03111الإيزع البيئية

 حدودالدراسة: -2
2-0-   الحدودالدكانية:

ا نمحصلة على نهالجزائرية التي تم إخميارىا على أساس أالدراسة الديدانية على لرهوعة نن الدؤسسات  تم إتراء
القطاع الذي  خذ بعتُ الاعمبار نعيار إخملاففي إيار المحضتَ لذلك. ىذا نع الأع أ 03111يزعشهادة الدطابقة للإ

بست الدراسة الديدانية في  ،نشطة عالوظائف. عبالمالرندرعسة، نن أتل نسح أكبر عدد نن الأتنمه  إليو كل نؤسسة 
، الشركة ENTP، الشركة الوينية للاشغال في الابار SOMIPHOSأربعة نؤسسات تزائرية ى : شركة نناتم الفوسفات 

  .SCTتبسة   إسمنت عشركةFERTIAL  زعتيةسمدة الفوسفاتية عالأالجزائرية للأ
 الحدودالزمنية: -2-2

الدعنية حددت فتًة الدراسة نن خلال برديد المجال الزنتٍ الدعبر عن تقايع المواريخ التي برصلت فيها الدؤسسات 
ضتَ نن ديد شهادة الدطابقة عالمحعمبار الفتًات الزننية التي تم فيها بذنع الأخذ بعتُ الإ 03111الإيزعبالدراسة على 
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تل بذسيد الدقارنة الزننية عذلك نن أ 1104إلذ غاية  1114. لذذا حددت فتًة الدراسة نن سنة الحصول عليها تلأ
 .03111يزعئف كل نؤسسة قبل عبعد تطبيقها للإلوضعية إدناج الجوانب البيئية في عظا

 مصادرالحصولعلىالدعلومات: -3
عالدعريات  الكمب في شقها النظري على الدراسة لذذه اناتعالبي الدعلونات على الحصول في تم الاعمهاد 
 . اللغات بدخملف بالدوضوع الدمعلقة الدنشورة عالأيرعحات عالدقالات عالأبحاث
نصادر  على ، بالاعمهادضهن الشق المطبيقى الدعنية بالدراسة في الدؤسسات الدطرعحةتم نعالجة عاقع الدشكلة ع 

الرسمية الخاصة بكل نؤسسة عالتي حرص الباحث على جميع أكبر عدد  عالدسمندات ثائقعالو  المقارير رئيسية بسثلت في
، تقارير الافصاح عالجرائد الشهرية عالسنوية الإدارةلشكن ننها عالدمهثلة في: المقارير السنوية للنشاط، تقارير نراتعة 

ىذا بالاضافة إلذ بعض  ائها خلال فتًة نعينة.عالدعبرة عن أد لزل الدراسةلكتًعنية للهؤسسات واقع الإالدنشورة في الد
عننها على عتو المحديد لوحات  ل الدراسةلزالوثائق الداخلية التي تم تقدلؽها نن يرف نسؤعلر عإيارات الدؤسسات 

 الدمحصل عليها. الإيزعنن شهادات الدطابقة لدواصفات  عنسخ ،القيادة البيئية، دليل الجودة عالبيئة عالسلانة الدهنية
 عبر شبكة الانتًنت. الدؤسسات عنوقع العلاقة ذات الذيئات تم الاعمهاد على تقارير عكذلك

هاا الدلاحظات الدرافقة للزيارات الدكثفة التي تم القيام نن خلال ثانوية للهعلونات الصادر بالد الإسمعانة كها بست
عخاصة  الباحث نع لسملف إيارات كل نؤسسةأتراىا الدقابلات التي لرهوع يضا ، عألزل الدراسةلدواقع الدؤسسات 

بالاضافة إلذ نسؤعلر الوظائف )المهوين، الانماج، المسويق،   ،HSEالدنضوين برت نديرية الجودة عالبيئة عالسلانة الدهنية 
  .الدوارد البشرية، المحاسبة عالبحث عالمطوير(

الدراسةوأسبابإ -4  ختيارها:عينة
، سنحصر لرهودنا حول 03111الإيزعالجزائرية الدمحصلة على  الإقمصاديةؤسسات حاية بكافة الدلصعوبة الإ نظراً 

ساس  لذذه الدراسة ميارىا عفق نعايتَ بزدم الذدف الأالجزائرية التي تم إخ الإقمصاديةة قصدية لشثلةً ببعض الدؤسسات عين
 :الدعيارين الماليتُ عفق  SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOSإخميار الدؤسسات عنعالجة إشكاليمها الدطرعحة. لذذا تم 

 الأول ، عيمضهن بدعره ثلاثة نعايتَ أساسية ى : الدؤسسة 03111الإيزعحصول الدؤسسات الدخمارة على  :الدعيار
على شهادة نمحصلة  الدؤسسة (؛SOMIPHOS)تم إخميار شركة  على شهادة الدطابقة علكنها لد بذددىانمحصلة 
لمويتُ  نرحلة المحضتَفي الدؤسسة  ،(FERTIALع ENTPدعن توقف )تم إخميار نؤسسة  اربذديدىا بإسمهر  نعالدطابقة 
 ؛(SCT)تم إخميار شركة إسمنت تبسة  شهادة الدطابقة نن أتل الحصول 03110الإيزعالبيئية  الإدارةنظام 
 الثاني ون ىذه الأختَة ضهن إقمصادية لسملفة نع الحرص على تكإنمهاء الدؤسسات الدخمارة إلذ قطاعات  :الدعيار
 FERTIAL، نؤسسة عالدعادن لمهثل قطاع الدناتم SOMIPHOSتم إخميار شركة  ،كثر تلويثا للبيئة في الجزائر. عبالمالرالأ

لمهثل  SCT سمنت تبسة عشركة إ لمهثل قطاع المحرعقات ENTPسمدة عالدواد الكهيائية، نؤسسة لمهثل قطاع صناعة الأ
 سمنت.قطاع صناعة الإ
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 نموذجالدراسة:-عاساب
إرتئ الباحث إلذ بناء  ،البحثىم النهاذج التي تعرضت لذا نعظم الدراسات السابقة الدمعلقة بدوضوع بعد نسح أ

في إدناج  03111يزعلإا ثتَ عنسالعةسد تأعلغ ،بتُ الدمغتَاتالعلاقة المصورية  عكسيلظوذج إفتًاض  لذذه الدراسة 
يحاعل إبراز أىم سفإن النهوذج الدصهم لذذه الدراسة  ،عبالمالر.الإقمصاديةلدؤسسة أنشطة ععظائف ا ضهنبيئية الجوانب ال
 الخضراء ساسيةالأ الوظائفنشطة ع الأدعات تساعد في تفعيل لشارسة نن أ 03111يزعللإالبيئية عفقا  الإدارةنا برهلو 

تفعيل لشارسة نع إنكانية الدساعدة كذلك في  الإقمصاديةة ( في الدؤسسخضرتسويق أأخضر ع  إنماج ،أخضر بسوين)
 أخضر(. عبحث عتطوير خضراء ، نوارد بشريةخضراء لزاسبة) الوظائف الداعهة الخضراءالأنشطة ع 

وذجالدراسةـــ:نم(0)الشكلرقم







 
 

 
 

 
 

 
 












 نن إعداد الطالب الدصدر:

 ISO14050 الدفاىيم عالدصطلحات

 الدواصفات الخاصة بالعهلية الدواصفات الخاصة بالدنمج

البيئيةالإدارةنظام
ISO14001-ISO14004 

 الجوانب البيئية
 عـــــــائلة

ISO14060 

 البيئية الدلصقات
 عـــــــائلة

ISO14020 

 تقييم دعرة الحياة
 عائلة

ISO14040 

 الأداء البيئ 
 ائلةــــــــــــع

ISO14030 

 المدقيق البيئ 
 ائلةــــــــع

ISO14010, ISO19011  

  

  Plan بزطيط

  Check الفحص عالدراقبة

 التحسينالدستمر  Do تنفيذ Act المصحيح عالمحستُ

 (تفعيلممارسةالوظائفالخضراء)إدماجالجوانبالبيئيةفيأنشطةووظائفالدؤسسة

 /الأنظفخضرالأ الإنماج خضرعالشراء الأين المهو 

 

 خضرالأ المسويق

 

 المحاسبة الخضراء

 

 البحث عالمطوير الأخضر إدارة الدوارد البشرية الخضراء

 

 الدمغتَ الدسمقل

 مابعالالدمغتَ 

 رئيسيةال

 الداعهة
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 :للدراسةساسيةالدفاهيمالأ-اامنــث
 :لبحثبدوضوع اىم الدفاىيم الدرتبطة سنحاعل فيها يل  حصر أنن لظوذج الدراسة،  إنطلاقاً 

طوات التي تمخذىا الدؤسسة هادف ت عالخلرهوعة الإتراءاى   :Environmental Managementالبيئيةالإدارة -0
أع كلالعا على البيئة، عذلك هادف إنشاء النظام الإداري الذي سيعهل على تقليل ىذا تقييم أثر نشايها أع ننمجاهاا 

 .علية ععصولا إلذ الدنمج النهائ نن الحصول على الدواد الإ إنطلاقاً  ،الدراحل الانماتية كافةفي  الأثر عبر الزنن
 الدعلية الدنظهة أصدرهاا التي برافظ على البيئة، ى  لرهوعة نن الدواصفات الإخميارية :04111ISO ويزالغ -2

 نن خلاللدنظهات عالذيئات على نسموى العالد جميع ا في إتباع إدارة بيئية عاحدة نمفق عليهالإتاحة ،  (ISO)للمقييس
 عتقييهو سمخدانولإ اللازنة الإرشاداتتوتيهها بع  ،بيئياً  لسليهةا الإدارة نظام لبناء اللازنة بالأدعات ختَةىذه الغ ديتزع 

 .عالإتمهاعية الإقمصاديةحماية البيئة نن الملوث بالموازي نع الدمطلبات نن أتل ضهان 
3-  الإدارةنظام الكل   الإدارةتزء نن نظام ىو  :Environmental Management System ISO 14001البيئية

 عالإتراءات، عالعهليات ،يات المخطيط، عالدسؤعلياتامضهن الذيكل المنظيه ، عنشت يةأساسنمطلبات يمكون نن 
 ة عبذسيد أىدافها على أرض الواقع.نراتعة السياسة البيئية للهنظه، نن أتل تطوير عتنفيذ ع عالدوارد

يئية للهؤسسة الدسمهدة نن السياسة البالأىداف تلك ى  : Environmental Objectivesةالبيئي فهدالأ -4
 للمطبيق عالقياس.ىداف ىذه الأة يقابل نع ضرعرة، أفضل أداء بيئ  لوصول إلذنن أتل ا توانبها البيئيةبدمابعة عالدمعلقة 

5-  البيئية ع خدناهاا جاهاا أى  العناصر النابذة عن أنشطة الدؤسسة أع ننم: Environmental Aspectsالجوانب
  .تؤثر على البيئة المحيطةلؽكن ان عالتي 

عهلو في حيث ينصب ىو المغيتَ للأفضل عالمحستُ الدمواصل،  : Continuous Improvementالتحسينالدستمر -6
ة الوقوف على كافة المغيتَات التي بردث أثناء العهل، عنا نشطة عالعهليات لزسناً، علزاعلتعل كل نظهر نن نظاىر الأ

 .ى  العهليات أع الدشاريع التي برماج إلذ المحستُ
بمالدؤسسةوظائف -7 )الوظائفالخضراء(البعدالبيئيإدماجنظور Green functions: َة عظائف إدار  إلذ تشت

 دعرة نراحل كافة نن شأنو إحداث أثار سلبية عليها فيالدؤسسة بالشكل الذي لػافظ على البيئة، عذلك بممبع كل نا 
ون الزب إلذ الدنمج بوصول إنمهاءا الموزيع عنراحل عالإنماج بالمصهيم نرعراً  الأعلية الدواد على الحصول نن، الدنمج حياة
لة نن الدراحل السابقة بمكارات الحديثة التي تطرأ في كل نرحنع الأخذ بعتُ الاعمبار الإ. ىذا عالعبوات الأغلفة ستًدادعإ

 بيئياً.نع تكييف كل نشاط أع عظيفة تساعد في تدعيم ذلك 
الأ -8 في العهلية سمخدام الدواد عالدنمجات الضارة بيئياً بذنب إخميار شراء عإىو:Green Purchaseخضرالشراء

 .  أقل خلال دعرة حياهااعإعطاء الأفضلية لملك التي نكوناهاا أع عهلياهاا لذا أثر بيئأع المهونية الشرائية 
الأ -9 الإنتاج سمخدام الدمواصل للهدخلات، العهليات عالدخرتات الدصههة ننذ الإىو :Green Productionخضر

 .سمخدام أقل للهواد عالطاقةاية نن الملوث بخفض النفايات عالإنبعاثات نع إالبدء للوق
التي تسعى إلذ خلق تأثتَ إلغاي أع المقليل يقية القيام بالأنشطة المسو :Green Marketingخضرالتسويقالأ -01
 المأثتَ السلبي لدنمج نعتُ على البيئة عالمجمهع. -أع إزالة -نن



 ...................................................................................................................  المقدمة

 ع

 

الخضراء -00 عهل على تغطية جميع النواح  المحاسبية التي نن يفرع المحاسبة الذي  :Green Accountingالمحاسبة
 .سمجابة الدؤسسة للأنور البيئيةإبالدهكن أن تمأثر 

02-  البشرية يمم بدوتبو نظام نمكانل عفق إدارة الدوارد البشرية  :Green Human Resourcesالخضراءالدوارد
 خضر في الدؤسسة.إدناج البعد البيئ  الأعبرفيز الدورد البشري بدا لؼدم سمقطاب عتكوين عإعداد إ

البيئي -03 مشاف إكمعهق الذادف إلذ ىو الفحص الد:  Research and Development Green البحثوالتطوير
نعرفة بيئية تديدة بأنل أن تكون تلك الدعرفة نفيدة في تطوير ننمج أخضر تديد أع عهلية نظيفة تديدة أع في 

 .اكمشاف برستُ توىري للهوتود نن أي ننهها
 هيكلالدراسة:-تاسعا

  يل :كها  سمعالجو الدرسونة الدعمهدة الخطة فإن ،عبذسيد أىدافو الدنشودة ،البحث نوضوع لدراسة
 أىم الدراسات عرض إلذ بالاضافة عألعيمها، عأىدافها فرضياهاا، ععضع نشكلة الدراسة، إلذ تم المعرض فيها ،نقدنة -

 . الذيكل المجسد لمصهيم خطة نعالجمهاالنهوذج ع ع  الدعمهد يضا الدنهجعأ السابقة الدرتبطة هاذا الدوضوع 
نفهونها عتبيان  نن خلال لزاعلة تشريحعل نوضوع البيئة صول، تناعل الفصل الأياتو ثلاثة فحمل في ي ،تزء نظري -

نن خلال  03111البيئية عفقا للايزع  الإدارةتعرض إلذ  فقد الثاني الفصل في أنا .ليات حمايمهاعنشكلاهاا آنكوناهاا 
ىدافها سليط الضوء على نفهونها عأبم ISO14000عنن ثم الولوج في الدواصفة  ،المطرق إلذ نفهونها عألعيمها ععظائفها

عأىم الفوائد التي تدرىا عند المطبيق نن قبل  ،عتبيان أدعاهاا عنمطلباهاا ،عنشأهاا ععوانل تطورىا نع تشريح ىيكلها
التًكيز على ة بالدؤسس فيخضر الأالبيئ  البعد إدناج  لدناقشةتم تكريسو  لنخمم الجزء النظري بفصل ثالث .الدؤسسة

 .ذلكفي  03111الإيزعنسالعة  تبيانأعضح في  لوصول إلذ فهم أدق عتصورل ،الوظائف الخضراء فيها قانةإنمطلبات 
حموى أيضا على ثلاثة فصول، تناعل الفصل الرابع المعريف بالدؤسسات لزل الدراسة. أنا الفصل ، إتزء تطبيق  -

نع برديد الددرعسة في كل نؤسسة نن الدؤسسات  03111البيئية عفقا للايزع  الإدارةالخانس فعهل على تشخيص نعالد 
 الإدارة نظام تويتُ الجوانب البيئية الدمعلقة بكل نؤسسة. لنخم الجزء المطبيق  بفصل سادس خصص لدراسة إنعكاسات

ة الدعني الدؤسسات في الوظائفع الأنشطة ع  بدنظور( البيئ  البعد) البيئية الجوانب إدناج على 03111للايزع عفقا البيئية
 .(SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) لدراسةبا

البيئية عفقا  الإدارةنواصفات  نسالعة ليها عنتسمعرض أىم النمائج الدموصل إ بحوصلة ىذه الدراسة لنخمم       
ة بالاضاف. الدعنية بالدراسةالجزائرية  الإقمصاديةالدؤسسات  ضهن أنشطة ععظائففي إدناج الجوانب البيئية  03111يزعللإ
 03111الإيزععتطوير إسمخدانات نواصفات  نن الدهكن أن تؤدي إلذ برستُقتًاحات التي عرض بعض الإ إلذ

 لؽكن أن التي الدواضيع نن جملة -في نهاية ىذا البحث - تم إقتًاح عبالمحديد في الدؤسسات التي بست دراسمها. كها
 .ىذه الدراسة في حلقاهاا بوضع بدأنا التي السلسلة في كحلقة نكهلةتكون  
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ىم العناصر أ عن يميط اللثامسنحاول بناء إطار نظري  ،صيصو للدراسة النظريةالذي تم تخمن خلال ىذا الجزء 
ىم خلالها على أمن سلط الباحث الضوء  ،تم تقسيم ىذا الجزء إلى ثلاثة فصول نظريةلذلك  .البحثالمرتبطة بموضوع 

في  خضر()البعد البيئي الأ في إدماج الجوانب البيئية 00111يزوالإدارة البيئية وفقا للإمساهمة تبيان ل اللازمة المتطلبات
 . قتصاديةالإ المؤسسةوظائف 

سة في ظل حماية البيئة الفصل الثالث لهذا الجزء والذي خصص لدراسة وظائف المؤس إلى التعرضوقبل  ،وبالتالي
طار المفاىيمي للبيئة وأىم مكوناتها الإ نتطرق إلىول أن لابد في الفصل الأ ،00111يزووتطبيق الإدارة البيئية الإ

الطريق للولوج في الفصل الثاني الذي سنحاول أن نعرج فيو بذلك لنمهد  ومشكلاتها والجهود التي تبذل من أجل حمايتها،
ل التطرق إلى مفهومها من خلا ،00111يزوبيئية وفقا للمواصفة القياسية الإدارة الالإموضوع على وبإسهاب بالتفصيل 
أىم الفوائد التي  إظهار بهدفىدافها ونشأتها وعوامل تطورىا مع إبراز أدواتها ومتطلبات إقامة وتوطين نظامها وأهميتها وأ

 النظري لهذه الدراسة الفصول التالية:عملية تطبيقها في المؤسسة. وعليو سيتناول الجزء تدرىا 
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 هيد:ػػػتم

ىذا  رتأينا فيإ ،نتباه العالد في العقدين ات١اضي واتٟاضر، لذلكإاحدة من أىم القضايا التي أثارت تعد قضية البيئة و 
تعرض وال ،مفهومها وتبياف مكوناتها تشريحمن خلبؿ ت٤اولة  موضوع البيئة، تٖاوؿ إثراءإضافة  إلذ ت٤اولة تقديمالفصل 

 أىم ات١شكلبت التي تتعرض ت٢اتطرؽ إلذ ، مع الات١نظومة البيئية تٔختلف عناصرىا وضوابطها اللبزمة لتحقيق توازنهاإلذ 
للوصوؿ إلذ  ثاره،أنواعو وأىم مصادره وأو  عرض مفهوـ التلوث من خلبؿ ،سها مشكلة التلوث البيئيالبيئة وعلى رأ

  .مثل بات١ؤسسةات١ قتصاديقة ات١وجودة بينو وبتُ النشاط الإطبيعة العلب
ىم وتبياف أ ،تفاقيات ات١رافقة ت٢االإلنختم ىذا الفصل بقضية تٛاية البيئة من خلبؿ تسليط الضوء على ات١ؤت٘رات و 

  ف ىذا الفصل يتكوف من ات١باحث التالية:فإ ،وبالتالر ليات التي تٕسدىا.الآ
 وؿ: مفهوـ البيئة وأىم معالم الدنظومة البيئيةلأالدبحث ا 
 الدبحث الثاني: مشكلة التلوث البيئي 
 لياتتفاقيات والأالإ، الدبحث الثالث: حماية البيئة، الدؤتمرات 
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 .وأىم معالم الدنظومة البيئيةوؿ: مفهوـ البيئة الدبحث الأ
حتلت مكانة إالقضايا التي أىم  بتُ ومن ،ات١صطلبحات اللبمعةمن دوف منازع  في الوقت الراىنت البيئة أضحى

مشكلبتها تأثتَ لتفاقم وتزايد خطورة  نظراً  ،تٔختلف ت٣الاتو البحث العلميتوجهات و  ،نشغاؿ العات١يمعتبرة في حيز الإ
 ةيمعالد ات١نظومة البيئ إكتشاؼبغية تشريح مفهوـ البيئة وتبياف أىم مكوناتها  ما يستدعي وىذا .تٚعاءعلى ىذه ات١عمورة 

 .سباب التي أدت إلذ إختلبت٢ا وتهدد بإت٩رامهاا للوصوؿ إلذ الأوض في حقائقهوات٠
 :وأىم مكوناتها مفهوـ البيئة -أولا
 مفهوـ البيئة: -1

 عالد بعد دمجصل اليوناني من الأ ات١شتق)إيكولوجي(  Ecologyلذ مصطلح تارتٮيا إكلمة بيئة يعود أصل   
والتي معناىا ما   (Oikas) إيكو للكلمتتُ اليونانيتتُ 1969عاـ  Erenest Haeckelاني أرنست ىيكل الأت١ البيولوجيا

 بشقيو عن العلم، ليعبر ات١صطلح والتي تعتٍ علم (Logos) ولوجي، وكلمة و ات١نزؿط بالشيء ويصبح لو تٔثابة البيت أت٭ي
 1ي تعيش فيو.في منازت٢ا والمحيط الذالكائنات اتٟية  الذي يدرس

والبيئة تٔعناىا اللغوي الواسع تعتٍ ات١وضع الذي يرجع إليو  وترجم ىذا ات١صطلح إلذ العربية بعبارة علم البيئة.
أو ات١وضع، يقاؿ تبوأت منزلة أي نزلتو، وبوأ لو  ،و ات١قاـالذي يعتٍ ات١نزؿ أ )بوأ( مشتقة من الفعل الثلبثي فهي الإنساف

 منها يتبوأ الأرض في ليوسف مكنا وكذلك" في سورة يوسف تعالذ الله قوؿكما في  منزلًا وبوأه منزلًا: ىيأه ومكن لو فيو.
 تتخذوف الأرض في وبوأكم عاد بعد من خلفاء جعلكم إذ ذكرواأو  " في سورة الأعراؼأيضا تعالذ  لووقو  2.يشاء" حيث

 . صدؽ الله العظيم 3مفسدين". الأرض في تعثوا ولا الله آلاء فاذكروا بيوتا، اتٞباؿ من قصورا وتنحتوف سهوت٢ا من
، أي رجع إليو. وذكر ات١عجم نفسو ف العرب( باء إلذ الشيء يبوء بوأً بن منظور في معجمو الشهتَ )لساوضح إو 

تبواه والثاني تٔعتٌ  وؿ: تٔعتٌ إصلبح ات١كاف وتهيئتو للمبيت فيو، قيلالأمعنيتُ قريبتُ من بعضهما البعض لكلمة تبوأ. 
كلمة البيئة من الألفاظ الدخيلة في اللغة الأجنبية، فلم تعرفها ات١عاجم الفرنسية و  4قامة، كأف تقوؿ تبوء ات١كاف.النزوؿ والإ

وؿ مرة يستعمل مصطلح البيئة عوض والذي لأ نسافوالإحوؿ البيئة  نعقاد مؤت٘ر ستوكهولدإإثر  1972إلا بعد عاـ 
. ومن تٙة أدخل ضمن مفردات معجم اللغة الفرنسية مصطلح الوسط البشري الذي كاف سائداً قبل إنعقاد ىذا ات١ؤت٘ر

(Le grand Larousse) أما في اللغة  5.فناعية اللبزمة تٟياة الإنساطصوالإ والتي يراد بها ت٣موعة العناصر الطبيعية
 6للدلالة على ت٣موع الظروؼ المحيطة وات١ؤثرة في تنمية حياة الكائن اتٟي. Environmentت٧ليزية يستخدـ لفظ الإ

مصطلح البيئة واسع ات١دلوؿ يشمل كل شيء ت٭يط بالانساف، ويناسب ىذا التعريف كل فروع العلم التي تهتم  إف
 تٚيع يشمل الذي الإطار ىي البيئة أف على البيئية، بالدراسات ات١هتمتُ بتُ تفاؽإ شبو هناؾلذلك ف 7.بدراسة البيئة

                                                                 
 .19، ص:2009، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عماف، البيئة مشكلات وحلوؿعادؿ الشيخ حستُ،  - 1
 .يوسف سورة من 10 الآية - 2
 .من سوة الاعراؼ 74الاية  -3

 .39، ص:2002، ات١عارؼ للنشر والتوزيع، الاسكندرية، الشريعة ضوء في البيئة حماية قانوف اتٟلو، راغب ماجد - 4
5

 -  Michel Prieur, Droit de l’environnement, Presse Dalloz, 2eme édition, paris, 1991, p :2. 
 .31، ص:2007دار اليازوري، عماف، الأردف،  الإدارة البيئية: الحماية الإدارية للبيئة،عارؼ صالح ت٥لف،   - 6
 .94،  ص:2003، الدار اتٞامعية، الاسكندرية، مصر، 2، طالدوارد البيئية إقتصادياترمضاف ت٤مد مقلد واخروف،   - 7
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 ،حاجاتو لإشباع اللبزمة ات١وارد على منو وت٭صل فيو يعيش الذي المجاؿ فهي ذلك ،بالإنساف تٖيط التي اتٟياة عناصر
  1.بعلبقة تبادلية بو يتأثرو  فيو فيؤثر

 ت٦ا زاد ،خرىوتداخلو مع العلوـ الأ يتو وتفاعلولشمول نظراً وذو مدلوؿ واسع  فمفهوـ البيئة لو معتٌ عميق ،ت٢ذا
التي  التعاريففي  فضى تعدداً ما أ ،ا معات١و والغوض في حقائقوىتماـ بو من قبل الدارستُ والباحثتُ ليكتشفو الإندفاع للئ

 ا في مايلي:هت٫أ نستعرض
وت٭صل منو على مقومات حياتو، وتٯارس نساف ت٭يا فيو الإطار الذي لبيئة إصطلبحاً على أنها: ذلك الإاب يقصد
 1972 عاـ استكهولد مؤت٘ر الذي قدمو  ذلك ،البيئة أعطيت ت١صطلحوإف من بتُ أىم التعاريف التي  2فيو علبقاتو.

 حاجات لإشباع ما مكاف وفي ما وقت في ات١تاحة جتماعيةوالإ ات١ادية ات١وارد من الرصيد ذلك: نهاحيث عرفها على أ
  3.بالإنساف ت٭يط شيء كل أنهاأي ب و.وتطلعات الإنساف

 والكائنات الإنساف فيو ت٭تِ الذي والبيولوجي الفيزيائي النظاـ ذلك :على أنها مم ات١تحدةالأ وعرفتها منظمة
  4. ومتًابطة متداخلة عناصر على تشمل معقدة كانت وإف متكامل كل وىي الأخرى،

: الوسط الفيزيائي والكيميائي والبيولوجي الذي ت٭يط بالكائن اتٟي بأنهاقاموس البيئة العاـ  ها وفقتعريفكما تم 
الظروؼ المحيطة ت٣موع  :نهاأعلى  فعرفهامعجم وبستً أما   5وبذلك يكوف قد عرضها ضمن مفهوـ عاـ وشامل.

 6. ءهوجي وتٖدد شكلو وبقات٣تمع إيكولأي و على أفي أي كائن اتٟي أو القوى التي تؤثر  العوامل ات١ؤثرةو 
 منها ت٭صل التي ات١ادية العناصر وفيها حياتو، الإنساف فيو تٯارس الذي الإطار نها:أيضا على أ لبيئةكما عرفت  ا

 وتربة، وماء ىواء من بو ت٭يط ما وكل ونبات وحيواف إنساف من اتٟية الكائنات يشمل الذي المحيط فهي ،تومتطلبا على
 7.ذلك وغتَ وسائلة صلبة مواد من ت٭تويو وما

كل تعبر عن   فهي بذلك  ،صطناعي الذي ت٭يط بالكائنات اتٟيةالوسط الطبيعي والإ :نهار للبيئة أيضا على أوينظ
 8الطبيعة. العناصر في حصرىانساف وكل ما ت٭يط بو وليس فقط ما ينشئو الإ
ىواء يشمل من ماء و  نساف تٔاالمحيط ات١ادي الذي يعيش فيو الإ :نهاعرفت على أ ،شيا مع التعريف السابقوت٘ا

نها نظاـ مركب من التًبة وات٢واء وعالد كما أ 9تَ حية ومنشأت أقامها لاشباع حاجاتو.وفضاء وتربة وكائنات حية وغ
  10اتٟيونات والنباتات وات١ناخ.

                                                                 
 10، ص: 2003 ، مصر الأمتُ، دار ،البيئة حماية اقتصاد البديع، عبد ت٤مد - 1
2

 .18 ص: ، 2003 الأردف، التوزيع، و للنشر اتٟامد دار ،البيئة والانساف سعود، راتب - 

 .170، ص:2015، عماف، اليازوري للنشر والتوزيعستراتجات ومتطلبات وتطبيقات إدارة البيئة، إت٧م العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  - 3
 .170، ص:الدرجعنفس  -4
 .   81، ص:1998، الطبعة الاولذ، دار الشروؽ للنشر والتوزيع، عماف، الاردف، قاموس البيئة العامةباقر ت٤مد علي وردـ ، يوسف ت٤مد الاشيقر،   - 5
 .19، ص:2001، مركز عبادي للدرسات والنشر، صنعاء، الادارة الببيئةعادؿ عبد الرشيد،  - 6
 .2، ص:2004والتوزيع، القاىرة،  للنشر الكتاب مركز إسلامي، منظور من بيئية قضايا عوض، عبده أتٛد السايح، الرحيم عبد أتٛد - 7

8  - Taladidia Thiombiano, Economie de l’environnement et des ressources naturelles , l’harmattan, Paris, France, 

2004, p: 21. 
9

 .96ص  ، 2007، ورقلة مرباح قاصدي جامعة ، 5 العدد ، الباحث ت٣لة ، البيئة حماية في الدولة دور رزيق، كماؿ  - 
10

- Michel Xavies et Patrice Cavaillé, Management des Risques pour un développement durable, Dunod, Paris, 

France, 2009, p 112.  
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تعتٍ العناصر الطبيعية واتٟياتية التي تتواجد حوؿ وعلى  البيئةف أويتفق علماء الاقتصاد في الوقت اتٟاضر على 
  1.وداخل الكرة الارضية

تلك العوامل ات٠ارجية التي يستجيب ت٢ا المجتمع وات١نظمات إستجابة فعلية أو  على أنها: أيضاً عرفت البيئة و 
 2.وات١ؤثرة على حياة الفرد والمجتمع وات١نظمةجتماعية والثقافية التي تسود المجتمع لإحتمالية كالعوامل اتٞغرافية وات١ناخية واإ

ضمن ت٣اؿ ت٤دد تؤثر فيو  ات١ؤسسةعمل وجهة نظر  إلذ البيئة من ISOلمواصفات الدولية العات١ية لت١نظمة اتنظر و 
بة وتتأثر بو بعلبقات السبب والنتيجة، حيث عرفتها بأنها المحيط الذي تعمل بو ات١نظمة تٔا في ذلك ات٢واء وات١اء والتً 

ومن من وجهة النظر ىذه عرفت أيضا على  3.وات١وارد البشرية والأحياء النباتية واتٟيوانية والإنساف والعلبقات ات١تبادلة بينها
ضافة ف والإنساف بالإوساط المحيطة بات١نشأة وتشمل ات٢واء وات١اء والتًبة وات١وارد الطبيعية والنبات واتٟيواعلى أنها: تلك الأ
 4ىذه العناصر. إلذ العلبقة بتُ كل

 تٯكن إستخلبص أف 03/10جوع إلذ القانوف رقم ات١شرع اتٞزائري لد يفرد البيئة بتعريف خاص إلا أنو وبالر ف كما أ
نات حية وغتَ حية ومنشأت ت٥تلفة ، تربة، كائوىواء ،نساف تٔا يشملو من ماءيئة ذلك المحيط الذي يعيش فيو الإالب

 5صطاعنية.من البيئة الطبيعية والإلبيئة تضم كلب اائري وضح بأف فات١شرع اتٞز وبذلك 
 :مايلي تٯكن اف نستنج من التعاريف السابقة  ،ا على ماتقدـتأسيس

 .البيئة ذلك الوسط الفيزيائي والبيولوجي المحيط بالكائنات اتٟية  -
 .ىناؾ علبقة تبادلية بتُ المحيط والكائنات اتٟية التي ت٭تويها  -
 .البيئة والكائنات اتٟية تتلبئم حسب نوع التفاعل اتٟاصل إت٬ابيا أو سلبياطبيعة وخصائص كل من   -

 تٯكن حصرىا في قسمتُ رئسيتُ: سلفاومنها التي تم عرضها التي أعطيت للبيئة التعاريف  معظم كما أف
نو يأخذ عليو أيطة بالانساف والذي التعاريف التي تنظر للبيئة بات١فهوـ الايكولوجي والذي يركز على الطبيعة المح  -

لايربط بتُ البيئة والعادات والتقاليد التي يرتبط بها الانساف في سلوكياتو وأنشطتو الانتاجية والاستهلبكية، كما انو يتجاىل 
 شكطل ات١ؤسسات الاجتماعية والاقتصادية التي تؤثر على المجتمع.

طار الذي تعيش فيو الكائنات اتٟية البيئة ىي ذلك الإذي يركز على أف وال ،التعاريف التي تنظر للبيئة تٔفهوـ واسع  -
 والذي ت٭صلوا منو على حاجيات اتٟياة وتٯارسو وينسجوا فيو علبقاتهم.

 وفقا اتٞزئيات في تٗتلف كانت وإف الكلمة، ت١دلوؿ العاـ الإطار في تتفق التعريفات ىذه أفأيضا  وات١لبحظ 
 البشرية، الرغبات وإشباع لتلبية ووسيلة الإنتاج لعناصر مصدر أنها على للبيئة ينظرمثلًب  فالاقتصادي التعريف، اضعيلو 
 .وت٪وىا حياتها في تسهم التي وات١ؤثرات اتٟية الكائنات فيو تعيش الذي الوسط أنها نظروف ت٢ا علىيف الأحياء علماء أما

 .البيئة مفهوـ في إدخات٢ا عدـ أو العناصر بعض إدخاؿ في ات٠لبؼ إلذ يرجع التعاريف ىذه بتُ فالاختلبؼ
                                                                 

 .10ص: ،2007الأولذ، الطبعة عماف، الاردف، والتوزيع، للنشر عالدال دار ،التربية البيئيةوآخروف،  مشعاف عادؿ - 1
 .4، ص:2003القاىرة،  ،، منشورات ات١نظمة العربية للتنمية الاداريةالادارة البيئية الدبادئ والدمارساتنادية تٛدي صالح،  - 2
 عماف، اليازوري، دار ،والخدمية الإنتاجية الدنظمات في الجودة إدارة نظم ،ت٤مد عاصي العجيلي، ليث على اتٟكيم ،الطائي حجيم يوسف - 3

 .370ص: ،2009الأردف،
 .62، ص:2006، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، القاىرة، 14111نظم الادارة البيئية والدواصفات القياسية العالدية أيزوت٤مد صلبح الدين عباس،  - 4
5

 .2003، 43اتٞريدة الرتٝية العدد  ،في إطار التنمية الدستدامةبحماية البيئة ات١تعلق  20/07/2003ات١ؤرخ في  03/10القانوف رقم  - 
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 .فيو وكل ما قاـ بإنشائو ونساف وكذلك علبقتو بىي المحيط اتٟيوي للئبشكل عاـ يتضح أف البيئة  ،بقت٦ا س
وتشتمل ات٢واء ومكوناتو الغازية ات١ختلفة، ومياه الأمطار والمحيط ات١ائي، والتًبة وما يعيش عليها وما يعيش بداخلها 

، وكل ىذه العناصر مرتبطة فيما بينها من أشياء مادية عليها أقامو وما جتماعيةإ نظم من الإنساف شيده ما إلذ بالإضافة
 بعلبقة متبادلة لإبقاء حالة التوازف البيئي.

 مكونات البيئة: -2
رضية وعلى سطحها وفي الأإف البيئة ىي منظومة تضم كل العناصر الطبيعية واتٟياتية التي توجد حوؿ الكرة 

ها والتًبة وما يعيش علي ،الغازية ات١ختلفة، وات١ياه من أنهار وتْار وت٤يطات عناصرهات٢واء و تتكوف من  باطنها، فهي
التي تم إف ات١تتبع للتعاريف ت٢ذا ف وات١تفاعلة.جتماعية ات١تعددة وبداخلها من نبات وحيواف، والإنساف بثقافاتو وعلبقاتو الإ

العناصر الطبيعية ولذ ت٘ثل الأ ساسيتتُ:منها البيئة تندرج ضمن ت٣موعتتُ أف العناصر التي تتكوف ، ت٬د أعرضها سابقا
نساف بعد إحداث العناصر ات١صنوعة من قبل الإما الثانية ت٘ثل أ. ات١ادية كات١اء وات٢واء والتًاب وغتَىا من الثروات الطبيعية

لبيئة فمكونات ا ،وبالتالر 1.قتصاديةت الإإجتماعية ونشاطو ضمن المجالاوإنشائو لعلبقات  تغيتَات للعناصر الطبيعية
 2:مايليفي تلخيصها حصرىا و تٯكن 

  البيئة الطبيعية: -2-1
نساف يد في وجودىا كات٢واء وات١اء والتًبة من العناصر الطبيعية التي ليس للئوىي البيئة التي تٖتوي على ت٣موعة 

ضمن  كتفاء الذتيبالإ  ىذه البيئةتتصف  حيث عادة ما تجددة وغتَ ات١تجددة.وات ات١الثر باتات واتٟيونات وغتَىا من والن
 .تزافوتتسم أنظمتها بالإدوراتها 

 البيئة الدشيدة: -2-2
في ت٥تلف المجالات لبيئة الطبيعية وتسختَىا لصاتٟو نساف لعناصر اوىي البيئة الناتٕة عن إستخداـ وإستغلبؿ الإ 

كوف البيئة ات١شيدة من البنية الأساسية ات١ادية التي وتتنتاجية وات٠دمية والزراعية والصناعية والتجارية والتقنية وغتَىا. الإ
 ف البيئة ات١شيدة ىي التي. ومن ثم تٯكن القوؿ بأقامهاجتماعية وات١ؤسسات التي أكذلك من النظم الإو  ،نسافشيدىا الإ

 البيئة الطبيعية ت٠دمة اتٟاجات البشرية. لبؿ تغيتَمن خنظمت بها المجتمعات حياتها 
نظمة البيئية إحداثا للمشكلبت البيئية كثر الأصطناعية التي تعد من أالبيئة الإأيضا  كما يطلق على البيئة ات١شيدة

وفاء النها تعتمد في لا تتمتع عادة بالإكتفاء الذتي لأ ىذه البيئةأف كما  اتٟاصل. ا التلوث البيئيهأت٫بتُ ومن 
من ت٥لفاتها الناتٕة  وأيضا تطرح وتتخلص ،ومنها على وجو ات٠صوص البيئية الطبيعية ،خرىبإحتياجاتها على البيئات الأ

 نساف خارج حدود بيئتها.عن نشاط الإ
 
 

                                                                 
 .13، ص:1999، ات١كتب اتٞامعي، الاسكندرية حماية البيئة: التلوث الصناعي وأثره على البيئة العربيةخالد القاتٝي، وجيو البعيتٍ،  - 1
 أنظر في ذلك كل من:  - 2
 .18-16، ص:2007، دار كنوز ات١عرفة، عماف، الاردف، الادارة البيئيةفراس اتٛد ات٠رجي،  -
 .15، ص:2011، مكتبة زىراف للنشر، القاىرة، الدوارد الاقتصادية بمنظور بيئيت٤مد موسى عثماف،  -
 . 20-19 ص: ،2002 مصر، الإسكندرية، الفنية، الإشعاع مطبعة ،1ط ،منها الحماية ووسائل البيئة لتلوث والدالية الاقتصادية الآثار الشيخ، صالح ت٤مد -
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  جتماعية:البيئة الإ -2-3
نساف خلبؿ الإد علبقتو مع غتَه، حيث أستحدث نساف وتٖدر من العلبقات التي تنظم حياة الإطاوىي ذلك الإ

دي ويشمل ما، والثاني غتَ ف يصنعوع الإنساف أا ستطإوؿ مادي وىو كل ما الأ ،حياتو بيئة حضارية تتحدد في جانبتُ
ىذه البيئة  يضار، الثقافة وكل ما ت٭توي عليو الإنساف من أشياء فطرية أو مكتسبة. وتشمل أفكاالعادات، والتقاليد، الأ

 .جتماعية التي تربطو مع بعضوحجمو وتوزيعو والنظم الإجتماعية للمجتمع و ات٠صائص الإ
 عماؿ(: ق عليها في العصر الراىن بيئة الأو يطلالبيئة الإقتصادية )أ -2-4

ات١اؿ والتكنولوجيا س عناصر الإنتاج ات١ختلفة مثل رأو قتصادية بإختلبؼ طبيعتها، وتنضوي تٖتها كافة الأنشطة الإ
 إقتصادية.ىيكلة رض وما يتًتب عن ذلك من والعمالة والأ
صبح لايوجد مدولولا ددت ت٣الات إستخدامها، وبالتالر أف كلمة بيئة إتسع نطاقها وتعت١ا تم عرضو يتبتُ بأوفقا 
  والمحيط الاقتصادي بيئة والمحيط الاجتماعي بيئة ...إلخ. ،يط الوطتٍ بيئةوالمح ،رضية بيئة، فالكرة الأواحدا للبيئة
ختلبؿ إ ت٭دثحتفاظ البيئة بتوازنها مالد إفي النهاية إلذ  التفاعل بتُ مكونات البيئة عملية مستمرة تؤديف أ كما

نتيجة لتغتَ بعض الظروؼ الطبيعية كاتٟرارة والأمطار أو نتيجة لتغتَ الظروؼ اتٟيوية أو نتيجة لتدخل الإنساف ات١باشر في 
 تغيتَ ظروؼ البيئة. 

ػػػالنظ -ثانيا ػ ػ ػ ػػػػاـ البيئػ ػ  ي:ػ
و نباتية أ حية كائنات من تتكوف بيئية وحدة مساحة طبيعية أو ىو Ecosysteme و النظاـ البيئيات١نظومة البيئية أ

حتى يصل إلذ  متكاملةو  ودائمة ذاتية حركة وفق البعض بعضها مع تفاعلت معتُ مكاف في حية غتَ وكائنات ،حيوانية
  1.ومتوازف دقيق نظاـ في ستقرارحالة الإ

 تعريف النظاـ البيئي:  -1
 الأحياء فيو وتتبادؿ ،بعضال بعضها مع تتفاعل يةاتٟ غتَ وأخرى يةاتٟ كوناتات١ من وحدةالنظاـ البيئي يقصد ب

ىو إذف النظاـ البيئي ف 2.اتٟياة في دورىا أداء في لتستمر ومرف، متوازف نظاـ وفق وتأثتَاً  تأثراً  العلبقات الأحياء وغتَ
فالكوف  3كاملة.متبشكل منتظم لتشكل وحدة في ما بينها تتفاعل التي  وات١كونات اتٟية وغتَ اتٟية عناصرمن ال ت٣موعة

فصلنا أنظمة المجموعة الواحدة لأكتشفنا أنظمة فرعية أصغر  فلو ،وات١نظمة نظاـ نساف نظاـوالإ ،رض نظاـوالأ ،نظاـ
 صغر بكثتَ.ـ النبات نظاـ صغتَ ونظاـ الذرة أما نظاأ ،فمثلب البحار نظاـ كبتَ اتٟجم نظمة أصغر فأصغر.تضم بدورىا أ
دائمة التفاعل  حية وغتَ حيةنػظاـ ديػنػامػيكي يتكوف مػن عػناصر طبيعية على أنو:  النظاـ البيئي يعرؼكػما 

جزاء التبادؿ اتٟاصل بتُ الأوفق جزاء البيئة فهو التفاعل اتٟركي تٞميع أ 4.كاني، ثقافي معتُات١تبادؿ في إطار زماني، م
 5ستقرار للعلبقات وتٕددىا. وجود إاتٟية وغتَ اتٟية والذي يؤدي إلذ

                                                                 
  . 18/1/2017يوـ   www.bee2ah.comات١وسوعة البيئة على ات١واقع:  -1
2

 .29، ص:مرجع سابقعادؿ الشيخ حستُ،  - 

 .172، ص:مرجع سابقت٧م العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  - 3
4

-  Slimane Zanon,  Population et environnement au Maghreb , Académia, Belgique, 1995, P: 24.      
5

 .41اتٞزائر، ص: ،2010الأولذ، الطبعة والتوزيع، للنشر ات٠لدونية دار ،البيئي الاقتصاد ،أو سرير منور - 
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خذ وتكتسب مدخلبتها من البيئة ليتم تٖويلها إلذ ت٥رجات ت٣موعة عناصر متفاعلة تأ أنو:بيضا أ وينظر للنظاـ البيئى
 1عتماد على ات١دخلبت وات١خرجات البيئية.إلذ الإبيئة، وىذا مايعكس اتٟاجة تطرح وتعاد إلذ ال

 واتٟيوانات، وأعضاء النباتات أصناؼ من مشكلة ديناميكية ت٣موعة و:ى البيئي النظاـ بأفري اتٞزائ ويرى ات١شرع
 2.وظيفية وحدة تشكل تفاعلها حسب والتي اتٟية، غتَ وبيئتها ت٦يزة

 على ما تقدـ فالنظاـ البيئي ت٭توي على ت٣موعة من ات٠صائص ىي: بناءاً 
 إحتوائو على عناصر حية وغتَ حية متداخلة في نظاـ واحد. -
 ت٭كم ىذا النظاـ تناغم وتكامل متقن. -
 يتبادؿ النظاـ البيئي مدخلبتو وت٥رجاتو مع البيئة المحيطة بو. -
 والاضمحلبؿ وإمكانية الزواؿ.ي إختلبؿ في توازف ىذا النظاـ يقوده على الضعف أ -
 .النظاـ ىذافي  ات١أثرلكائن اخرى، لأنو كانة خاصىة على خلبؼ الكائنات الأنساف في النظاـ البيئي ذا ميتعبر الإ -
 مكونات النظاـ البيئي: -2

 ومتوازناً  متحركاً  ،بيئياً  نظاماً  البعض بعضها مع تشكل حيةأخرى و  حية غتَ مكونات من البيئي النظاـ يتألف
 3:وفق مايلي البيئي النظاـ عناصر فتصنحيث  .الطبيعية العادية الظروؼ في ومستقراً 

 الحية: غير الدكونات -2-1
ات٢واء وات١اء   عناصر أت٫ها ومن اتٟياة، مظاىر من والذي تٯتاز تٓلوه ،البيئي النظاـ في اتٟي غتَ اتٞزء ملتتشو  

 .وغتَىا والضوء والرياح والرطوبة كاتٟرارة ات١ناخ عناصروكذلك  ،والتًبة
 الحية: الدكونات -2-2

 ،ات١تنوعة تغذيتها ومصادر طرؽبكذلك و  ،ات١ختلفة وأحجامها بأنواعها البيئي النظاـ في وىي اتٞزء اتٟي ات١تواجد 
 ات٠ضراء النباتات تشمل التغذية يةذات حية كائنات ) منتجة حية كائنات إلذ الكائنات اتٟية تقسيم تٯكن اهوفق والتي
 غذائها تكوين تستطيع لا كائنات) مستهلكة حية كائناتو  (الضوئي التًكيب عملية خلبؿ من غذائها تكوف التي

 ةيلاتٛ ومنها بالنباتات تتغذى نباتية منهاو  (أخرى حية كائنات من غذائها على تٖصل التغذية ذاتية غتَ أي، بنفسها
اتٟية  ، الكائناتالإنسافالمجموعة: اتٟيواف  ىذه وتضم .معا واللحوـ النباتات على تتغذى مشتًكة ومنها باللحوـ تتغذى
 وتفكيكها واتٟيوانية النباتية الكائنات بقايا تٖليل على غذائها في تعتمد التي والبكتتَيا الفطريات مثل والمحللة المجهرية

لتوجد حالة من ات١تفاعلة في مابينها ات١تكاملة و نظمة الفرعية ىو ت٣موعة من الأت٭توي فالنظاـ البيئي  بالتالر،و  .وتٖويلها
4وىي: ،إستمرارية وجوده النظاـىذا ت٭قق من خلبت٢ا التوازف 

  

ىو غلبؼ غازي ت٭يط بالكرة الأرضية ويعمل على تٛايتها من الأشعة الشمسية، وتظهر في طبقاتو  الغلاؼ الجوي: -
 السفلى كل الظواىر ات١ناخية التي ت٢ا علبقة مباشرة باتٟياة على سطح الأرض.

                                                                 
 .172ص:، مرجع سابقت٧م العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  - 1
 .9، ص:طار التنمية الدستدامةإبحماية البيئية في ، وات١تعلق 2003 جويلية سنة 19ات١ؤرخ في  03/10، القانوف43اتٞريدة الرتٝية، العدد  - 2
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ت٤يطات وتْار منها الظاىرة من ف ،رضالأ ات١وجودة على سطح أو بداخلالكتلة ات١ائية ات٣موع وىو  الغلاؼ الدائي: -
 الضروريات اتٟياتية.ىم أحد أتشكل ل رضالقابعة في جوؼ الأ ومنها ،بيئية نباتية وحيوانية نظممن وما تٖتويو  وأنهار

كػانػت ويقصد بو الأجزاء الصلبة من الكرة الأرضية، ويتكوف من الصخور، التًبة والػرمػاؿ، وإف   الغلاؼ الصخري: -
ظاىريا كمكونات وعناصر منفصلة عن بعضها البعض، ولكنها في واقع الأمر كل متكامل في  عػناصػر ىػذه الػنظم تبدو

وفقا لقوانتُ تعطي شكلب نظاميا دقيقا لا تٮتل حركات مستمرة ذاتية أو تكاملية أو تكافلية مع بعضها البعض، تْيث 
 وذلك إذا ترؾ دوف تدخل أو عبث تٔكوناتو. ،الطبيعة

تٚيع العمليات اتٟيوية التي تتألف منها النظم البيئية  ضمنوحيث تتم وىو الذي توجد فيو اتٟياة،  المحيط الحيوي: -
تٚيعا، فهو الوسط الذي تعيش فيو الأحياء بصورة طبيعية، كما تتم فيو التغتَات الفيزيائية والكيميائية الأساسية التي تطرأ 

 لأجزاء الثلبثة الأخرى.تساعو كونو يضم اويتميز بإ غتَ اتٟية.على ات١وارد 
  اـ البيئية لتشكل النظتلف مكونات البيئرتباطات بين مخالإ  :(2) الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 

 .26، ص:2008ردف، الأ ، دار اتٟامد للنشر والتوزيع،البيئة والتشريعات البيئيةيونس إبراىيم أتٛد، الدصدر: 
بيئي نساف يتوسط النظاـ الوعلى رأسها الإ يتضح من الشكل أعلبه أف العنصر اتٟيوي تٔا فيو من كائنات حية

رتباط نات البيئية، وبالتالر تٕعلو ذى إبر العناصر تاثتَاً وتاثراً في نفس الوقت بباقي ات١كو الذي نعيش فيو، ويعتبر من أ
  حد مكونات تلك العناصر البيئية.ختلبؿ في أمباشر وحساس جداً لأي إ

 : الدنطومة البيئية ضوابط -3
 تٖدث إستجابة ىناؾ العناصر حدأ يتغتَ فعندما ات١تفاعلة، والقوى العوامل بتُ التوازف على يقوـ البيئي النظاـإف 
   .تٖدث قد التي ات١ؤثرات مع البيئي النظاـ إستقرار خلبت٢ا من يتفاعل طردية علبقة توجد أي. للنظاـ برمتو

ر من عناصر و نقصاف أي عنص. أما تراكم أف كل كائن حي جزء من النظاـ البيئي يسهم في توازنووبهذا ت٧د أ
 ختلبؿ توازف النظاـ.النظاـ البيئي بفعل تأثتَات خارجية تعد من أسباب إ

مستداـ من خلبؿ في إطار  يكولوجيةالإعلبقاتها تٖكم وتنظم ساسية ضوابط أمنظمومة البيئية لفإف ل ،وبالتالر
  .ستهلبؾوترشيد الإاللبزمة العقلبنية ب التعامل بقاء

في  والتسبببرمتها  تدىور ات١نظمومة البيئيةيؤدي إلذ  ،تلمكونالتلبؼ من إستنزاؼ وإ الضوابطختًاؽ ت٢ذه وأي إ
 1:الضوابط في مايليىذه  صيلختٯكن تحيث  .شكاؿ اتٟياة فيهالبت بيئية تهدد أظهور مشك
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  عتماد الدتبادؿ:الإ -3-1
وتتكوف ىذه العلبقات  ،صورة لسلسة غذائية ينتقل فيها الغذاء من ات١نتج إلذ ات١ستهلكمثلًب إف العلبقات الغذائية 

 ات١كونات حيث ت٘ثل النباتات ات٠ضراء في النظاـ البيئي حلقة الوصل الوحيدة بتُ .ت٭قق التوازفحياء بتداخل معتُ بتُ الأ
)نباتات، طحالب،  وات١اء...( وبتُ ات١كونات اتٟية للنظاـ البيئيغتَ اتٟية )ضوء الشمس غاز اكسيد الكربوف، 

( ضمن سلسلة غذائية تعبر عن دورة حياة يستمر من خلبت٢ا ...نساف، كائنات ت٤للة من فطريات وبكتًياحيوانات، إ
 توازنو.تٖقق عمل النظاـ البيئي و 

  البيئية: ثبات النظم -3-2
لف من ملة تتأتشكل وحدة متكال ،صغر فالاصغرموعة كبتَة من النظم البيئية الأالنظاـ البيئي يتكوف من ت٣

الأنظمة داء على ت٨و يكفل إستمرار أ ،حالة من التوازف الدينامكي لتحققتتفاعل فيما بينها  ،مكونات حية وغتَ حية
ىذا تزاف على مستوى ، فالإمكوناتووعلى تنظيم  وثبات منظمومتو ةإدامقادر على  فالنظاـ البيئيعمات٢ا. لذلك، البيئية لأ

، ثاني أكسيد الكربوف، من الوسط المحيط كالطاقة الشمسيةىو الذي يبحث في ات١دخلبت البيئية التي تأتي  النظاـ
ثاني ، المحيط وتشمل الأكسجتُ في الوسط ات١خرجات البيئية التي تطرحكذلك في ات١اء والعناصر الغذائية، و الأكسجتُ، 

فر شرط التعادؿ في معدؿ دخوؿ . وحتى يتحقق التوازف ت٬ب أف يتو غذائية وغتَىا ات١اء وعناصر، أكسيد الكربوف
 1 ات١دخلبت وخروج ات١خرجات.

 أو تطوؿ قد زمنية فتًة يأخذ والذي ،البيئي التوازف في ختلبؿإ إلذ يؤدي الطبيعية الظروؼ أحد في التغتَ فأ كما
 البيئي، التوازف ختلبؿإ في يالرئيس السبب يعتبر البيئة في ات١باشر الإنساف تدخل أف غتَ. جديد توازف ت٭دث حتى تقصر

 والغازية. والصلبة السائلة للملوثات نشاطو عمليات طرحو  الطبيعية للموارد إستنزافو خلبؿ من
  محدودية الدوارد البيئية: -3-3

وتشمل مكونات المحيط اتٟيوي الثابتة مثل ات٢واء والطاقة الشمسية.   ،دائمةتتكوف ات١نظمومة البيئية من موارد بيئية 
  2نساف.ستعماؿ من الإخرى غتَ متجددة كثتَة الإأمتجددة و  على موارد أيضاات١نظمومة البيئية كما تٖتوي 

عبر الزمن رغم إستعمالاتو ات١تكررة، مثل ) ات١ياه، الغابات، كل مورد قابل للتجديد ىي   ات١وارد البيئية ات١تجددةف
ررة، وىي ذات مصايد الأتٝاؾ...(. أما ات١وارد البيئية غتَ ات١تجددة: فهي كل مورد ينقص عبر الزمن من إستعمالاتو ات١تك

ارد البيئية تتعرض ىذه ات١و و  .ط والغاز الطبيعي، طبقات الفحم..رواسب ات١عادف، حقوؿ النف: ت٥زوف ت٤دود، وتشمل
  3.والنضوب، لأف معدؿ إستهلبكها يفوؽ معدؿ تعويضها الذي يكوف بطيئاً جداً ويستغرؽ ملبيتُ السنتُ دللنفا

ضوابط النظاـ البيئي تقوـ على إرساء القواعد التي تعمل على ضماف إستقرار وإستعادة إف ف بناءا على ماتقدـ،
 4والتي تٯكن تلخيصها في ما يلي: ،مكونات النظاـ البيئىوتٕديد وتٖقيق التوازف في ما بتُ 

 ية البيئة بالنسق الذي وجدت عليو؛البقاء من خلبؿ إستمرار  -
 خرى؛حدود قدرتها على التجدد مرة أستعماؿ ات١وارد ات١تجددة في التجدد من خلبؿ إ -
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 ؛ستعادة توازنهالبيئة تٔا ت٬علها غتَ قادرة على إستقرار والذي يعتٍ عدـ تغتَ في عناصر االإ -
 .نبعاثات التي تطرح فيهاالنقاء من خلبؿ قدرتها على إستعاب الفضلبت والنفايات والإ -

 لات البيئية:الدشك -ثالثا
  ة بالتفصيل في ات١بحث ات١والر.يسيتم التعرض ت٢ذه ات١شكلة البيئمشكلة التلوث البيئي:  -1

تتحوؿ من عناصر مفيدة إلذ عناصر ضارة )ملوثات( إف ات١فهوـ العلمي للتلوث ىو إفساد مكونات البيئة حيث 
 . تٔا يفقدىا دورىا في صنع اتٟياة

سواء كانت صلبة أو غازية أو سائلة أو طاقة كاتٟرارة  معتُىو إدخاؿ مواد ملوثة بفعل فالتلوث البيئي  ،وبالتالر
الديناميكي بتُ عناصر البيئة اتٟية ضطربات وإختلبؿ في التوازف يؤدي إلذ حدوث إ ت٦ا ،شعاعات في الوسط اتٟيويوالإ

وإخلبلو بتوازف  ،ينتج التلوث أساسا عن تدخل الإنساف في قوانتُ البيئة التي سنها ات٠الق عز وجلو  1وغتَ اتٟية.
وىذا وما  .التًبة وتلوث وات١ائي ات٢وائي التلوثما يعرؼ ب ةيالبيئ ات١شكلة ىذه تٖت ضوينت كما عناصرىا ومكوناتها.

مطار اتٟمضية، تباس اتٟراري والتغتَ ات١ناخي، تآكل طبقة الأوزوف، الأحالإ :منهاوالتي  ةيالعديد من ات١شاكل البيئ يطرح
 .إلخ.إتلبؼ ات١واررد الطبيعية..

 إستنزاؼ الدوارد الطبيعية: -2
 الصناعية للتكنولوجيا دتزايات١ ستخداـالإ أدى حيث البيئة، على ات١ؤثرة العوامل أحد ىو الطبيعية ات١وارد ستنزاؼإ

 ودمار البتًوؿ مثل الطاقة موارد كإت٩فاض الطبيعي الرأتٝاؿ من كبتَ جزء وتدمتَ ات١وارد على ىائلة ضغوط حدوث إلذ
 ومنها - الغابات بتدمتَ النباتي الغطاء وتقليص والنباتات والبحرية البرية اتٟيوانات بعض نقراضكإ البيئىة ات١كونات بعض
  2.التًبة وإت٧راؼ التصحر مثل بيئية مشاكل ظهور إلذ أدت التي -الاستوائية ات٠صوص وجو على

إلذ الضغط على  التي أدت سبابأىم الأ من بتُ متسارعة تٔعدلات وت٪وه نفجار السكانيكما تعتبر مشكلة الإ
 3والبشرية ات١وجودة على سطح كوكب الارض. الطبيعية ث خلل في التوازف بتُ ات١واردت٦ا أحدات١وارد الطبيعية، 

  حتباس الحراري:الدرافق للإ التغير الدناخيمشكلة  -3

لى معدلات غازات إف الغلبؼ اتٞوي للكرة الارضية ت٭تبس حرارة الشمس، وكمية اتٟرارة المحتبسة تعتمد ع
كسيد ، وأكسيد النتًوجيننوات١يثاف، وأ، بدرجة أولذ كسيد الكربوفىم ىذه الغازات ثاني أومن أ ،حتباس اتٟراريالإ

 . وغتَىا ومركبات الكربوف الفلورية الكلورية الكبريت
إرتدادىا إلذ  عند وما تٖملو من نواتج شعاعية للطاقة الشمسيةعلى حجز الإنعكاسات الإ تعملهذه الغازات ف

لما زادت نسبة ىذه حيث ك 4الارض.إرتفاع حرارة إلذ ت٦ا يؤدي  ،رضاء ات٠ارجي بعد إصطدامها بسطح الأالفض
 ةلغازات ات١ذكورة سلفا قدر ول ثر حرارة.معها الإحتباس اتٟراري وأصبحت الكرة الأرضية اأ زاد الغازات في الغلبؼ اتٞوي

ضعفا من اتٟرارة مقارنة تْرارة ثاني  250النيتًوجتُ تٔا يعادؿ  حيث ت٭تفظ أكسيد ،اتٟرارةحتفاظ بالإ فيكبتَة جدا 
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ولكن ىذه الغازات وجوده قليل مقارنة  مقارنة بثاني اكسيد الكربوف ضعف 20وت٭تفظ ات١يثاف تْوالذ  ،الكربوفاكسيد 
  1.بثاني اكسيد الكربوف

الناتٕة عن الإنبعاثات التي تصدرىا الصناعات و  ،حتباس اتٟراري في الغلبؼ اتٞويفإف زيادة غازات الإ ،وبالتالر
الذي و رض إرتفاع درجة حرارة الأإلذ  حتماً  سيؤدي ،حفورية وإحتًاؽ الوقودالأللطاقة ات١ختلفة ستخدامات الإات١تعددة و 

التي تزيد من ت٘دد للجباؿ الثلجية  دث ذوبافت٭ح تْيث  .رضيةوالأمنها ات١ائية خلبؿ بالعديد من النظم البيئية الإفي  يتسبب
ضافة بالإ ،ات١دف الساحليةتهديد اتٞزر و العديد من وإندثار  تدمتَ ات١ياه وزيادة منسوبها في البحار والمحيطات ما يؤدي إلذ

ي إلذ إختفاء مساحات تؤدثتَات مناخية عديدة وتأوتضارب الفصوؿ  ،والفيضاناتاتٞفاؼ حدوث  إلذ التسبب في
 2نتاج الزراعي واتٟيواني.ت٩فاض في الإوإ راضي الزراعيةواسعة من الأ
 الوحدة: )مليوف طن(      .2125-0991: تقديرات إنبعاثات ثاني أكسيد الكربوف خلاؿ الفترة (1)رقم  الشكل

 
، الدار العربية للعلوـ، 2ات١وسوعة العربية للمعرفة من أجل التنمية ات١ستدامة، المجلد الثاني ،ط، تغير الدناخعصاـ اتٟناوي،  الدصدر:

 .195ص:، 2006، بتَوت
 1.5رض تٔقدار لقرف الواحد والعشروف على سطح الأإرتفاع درجة حرارة العالد تْلوؿ منتصف اكما يتوقع العلماء 

 متً.  2ار والمحيطات تٔقدار نصف إلذ سيؤدي على إرتفاع منسوب مياه البحت٦ا  ،درجة مئوية 4.5إلذ 
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الدول الصناعية الكبرى  10462 11634 12938 15643

4902 دول شرق أوروبا 3148 3397 4313

أسيا  3994 6012 7647 11801

الشرق الاوسط  846 1299 1588 2110

إفريقيا  656 843 971 1413

أمريكا اللاتنية  703 964 1194 1845

العالم  21563 23899 27715 37124
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      وزوف:كل طبقة الأآمشكلة ت -4
ما نسبنو  تٯثل جوي غلبؼعلى شكل  ات١تواجد Ozoneوزوف الأ غاز منتتكوف الطبقة التي  ىي طبقة الأوزوفإف 

كلم فوؽ  02-02على بعد يتًواح بتُ  قط منو في طبقة تروبوسفتَف %10و ستًاتوسفتَ في اتٞزء العلوي من الطبقة 90%
 تٕاهالشمس بإ عنالصادرة  البنفسجيةالأشعة فوؽ  متصاصإبالقياـ في وظيفة ىذا الغاز  . حيث تتمثلرضسطح الأ

يقدر تْيث . نسافالإ وفي مقدمتهاحية كائنات من  في طياتها ملو ما تٖو  رضيةليحمي بذلك النظم البيئة الأ ،الأرض
  1.تقريبا %2رض تْوالر في طبقة الأوزوف يزيد من الأشعة البنفسجية التي تصل الأ %1ت٩فاض ف إأ العلماء

 الكلوروفلوروكربوف مركباتىي  وزوففي طبقة الأالثقب اتٟادث ت٢ذا  الرئيسي ات١سببف أد العلماء بكما أك 
في طبقة ستًاتوسفتَ مع  تتحلل ويتم تكستَىاشعة فوؽ البنفسجية الأوخاصة مع ضوئية  كيمائيةلتفاعلبت  نتيجة والتي 

 2.وزوفالذي يدمر الأ Chlorineعنصر الكورين يعرؼ بماوإطلبؽ  ،جسيمات السحب فوؽ ات١ناطق القطبية خاصة
سجتُ ات١وجود في الستًاتوسفتَ كالغلبؼ اتٞوي تتفاعل مع الأ أعالرف الغازات ات١تصاعدة إلذ بالإضافة إلذ أىذا  

، وزوفاتٞزئي ات١ستخدـ في تكوين غاز الأكسجتُ نتاج الأ إضطرابات وعدـ توازف في عملية إمر الذي يؤدي إلذالأ
 3ثتَ على عملية إنتاج ىذا الغاز.ألر التوبالتا

اعية إلذ وجود ثغرة في قمار الصنحيث أثارت تقارير الأ ،1975وزوف عاـ الإنساف ينتبو إلذ ت٥اطر تناقص الأوبدأ  
عشرين مليوف كيلومتً بمساحتها  لتحدد 1979مكن قياس إتساعها عاـ وزوف متمركزة فوؽ القطب اتٞنوبي، وأطبقة الأ
سنة حتى أصبحت قريبة  لوحظ زيادة إتساع ثغرة سنة بعدوقد  %50إلذ  40بنسبة قدر وزوف فيها الأ ف تناقصمربع، وأ

 4رجنتتُ وأستًاليا ونيوزيلندا.من جنوب الأ
ت٣اؿ  ضمن تدني حاد في كمية الأوزوفتشتَ إلذ  ،للبيئة ات١تحدة ممالأ برنامج عن الصادرة فات١لبحظات 

في كمية  النقص فوأ ،القطبية اتٞنوبية فوؽ معظم القارةوخاصة  ،1980عاـ   منذ العات١ي ات١ستوى على الأستًاتوسفتَ
 جنوبا الأوزوف كمية في الأكبر الإت٩فاض كاف كذلك. كل ثلبثة سنوات  ات١توسط في %3بنسبة  وزوف كافالأ

 بتُقل بكثتَ بصورة أو كذلك و  .رجنتتُ وأستًاليا ونيوزيلندالتصل إلذ جنوب الأ اتٞنوبي القطب منطقة وبات٠صوص في
 .الشمالر القطب ومنطقة والصتُ وروسيا أمريكا وشماؿ الأوربية الدوؿ معظم حيث شمالا، 70و40 عرض خطي
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 .49ص:مرجع سابق، مقدـ عبتَات، عبد القادر بلخضر،  - 
 في مياه البحر ولكنها تبقى ساتْة في ات٢واء  وتتحرؾ  : ىي مركبات لا تتفاعل مع غتَىا في ات٢واء، ولا ترسب إلذ سطح الأرض ولا ت٘تصمركبات الكلورفلوروكربوف

(، وىناؾ تتحطم جزيئات ىذه الغازات بفعل الأشعة الفوؽ بنفسجية، وتنطلق منها جزيئات الكلور التي تساعد على تفتيت )الإستًاتوسفتَ ببط إلذ طبقات اتٞو العليا
رات النووية نفجادىن وات١واد الطاردة للحشرات والإجهزة التكييف والأمقدمتها صناعة الثلبجات و  على فيجزيئات الأوزوف. وىي ات١ركبات تنتج عن صناعات متعددة 
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 قتصاديوعلاقتها بالنشاط الإ التلوث البيئيمشكلة  الدبحث الثاني:
 عليلبً  يعيش أصبح حتى ،ً وإفسادا داً فسا فيها عاث الإنساف لكن ،اً ينق كوكبا الأرض لنا وتعالذ سبحانو الله خلق

 من خلت سنة مليوف في تم ما تفوؽ بدرجة ات١اضية سنة ات١ائة في جوىا تلفأ نوأو  خاصة ،ةالقاتل الأوبئة من سجن في
  .يوـ بعد يوما للبيئة ات١تزايد التلويث خلبؿ

ات١تقدمة والنامية على ، نظراً لتفاقم خطرىا ليشمل الدوؿ الراىن تٖدي العصرعتبر تمشكلة  التلوث البيئي  فبروز 
لتقت جهود ت١عيشية لإنساف ىذا القرف، ولقد إستفحل خطرىا ليشمل تٚيع ات١رافق والمجالات اسواء، كما إحد ال

  .دوف ات١نشوداتٟكومات وات٢يئات الدولية في ت٤اربة ىذا ات٠طر اتٞاثم على صدر الإنسانية، ولو أف الأمر لا يزاؿ 
أىم نواعو و أؿ تسليط الضوء على مفهومو وتبياف من خلبالتلوث البيئي  مشكلة إلذيتطرؽ ىذا ات١بحث  ،وعليو

 .قتصاديةات١مثل بات١ؤسسة الإ قتصاديقة ات١وجودة بينو وبتُ النشاط الإثاره، للوصوؿ إلذ طبيعة العلبمصادره وأ
 :وأثاره نواعو ومصادرهمفهومو، أالتلوث البيئي  -أولا
، وظلت ت٥لفات عملو ونشاطو غتَ مؤثرة على السنتُ السابقةدوداً خلبؿ ألاؼ لقد ظل تأثتَ الإنساف على البيئة ت٤     

ف حل عصر الصناعة وأصبح تستوعبو في سلبسل تٖولاتها، إلذ أالبيئة تستطيع الدورات الطبيعية والأنظمة البيئية أف 
رغبتو سلوؾ الإنساف تٕاه البيئة وأسلوب حياتو من خلبؿ نشاطاتو فيها تٯثلبف مشكلة خطتَة، حيث أطلق العناف ل

ختلبؿ في التوازف البيئي وتدىوره، بالإضافة إلذ د الطبيعية، ت٦ا أدى إلذ حدوث الإوقدراتو في إستغلبؿ وإستنزاؼ ات١وار 
 1إلذ التًبة وات١ياه وات٢واء. -نتيجة لتعقد ت٥لفات نشاطو -إمتداد تأثتَه 

 : Pollutionمفهوـ التلوث البيئي -1
 فيو فيؤثر ،حاجاتو لإشباع اللبزمة ات١وارد على منو وت٭صل الإنساف فيو يعيش الذي المجاؿ ىي من منطلق أف البيئة

يدعى  اتٟية، الكائناتب يضر أو الأرض أو ات١اء أو ات٢واء على ضار تأثتَ إلذ يؤدي في ىذا المجاؿ تغتَوأي  .بو يتأثرو 
ونات البيئة ت٬علها و أي مؤثر في إحدى مكاتٟالة التي توجد فيها مادة أو مواد غريبة أ ختَإعتبار ىذا الأب، بالتلوث البيئي
  2ستعماؿ أو ت٭د من إستخدامها.غتَ صاتٟة للئ

على أنو:  (Odum)  عالد البيئة أوديم عرفوحيث تعاريف ت٥تلفة لكنها تدور حوؿ نفس ات١عتٌ، للتلوث البيئي 
"أي تغتَ فيزيائي أو كيميائي أو بيولوجي ت٦يز، يؤدي إلذ تأثتَ ضار على ات٢واء أو ات١اء أو يضر بصحة الإنساف 

   3والكائنات اتٟية الأخرى، وكذلك بالعملية الإنتاجية كنتيجة للتأثتَ على حالة ات١وارد ات١تجددة".
نشاط  عليها إلذ حالة مشوىة أفسدىا تة الصاتٟة التي خلقتٖويل البيئة من حالتها الطبيعي كما عرؼ على أنو:

 غريبة مواد أو مادة إضافة" : بأنويعرؼ التلوث البيئي أيضاً و   4صبحت تهدد سلبمتو وإستقراره.نساف فإنقلبت عليو وأالإ
على ت٨و مباشر أو ا، أي تؤدي ستعمات٢إ من ت٭د أو ستعماؿللئ صاتٟة تَغ تٕعلها البيئة مكونات من مكوف أي في ضارة

  5غتَ مباشر إلذ تعريض صحة الإنساف ورفاىيتو للخطر".
                                                                 

 .27، ص:مرجع سابقعارؼ صالح ت٥لف،  - 1
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البنك الدولر التلوث البيئي بأنو: "كل ما يؤدى نتيجة التكنولوجيا  عرؼف ،ما بالنسبة للمنظمات الدوليةأ
ات١ستخدمة إلذ إضافة مادة غريبة على ات٢واء أو ات١اء أو الغلبؼ الأرضي في شكل كمى تؤدي إلذ التأثتَ على نوعية 

عرفت منظمة التعاوف وقد  1و تؤثر على إستقرار إستخداـ تلك ات١وارد".وعدـ ملبئمتها وفقدانها خواصها أ ات١وارد،
قياـ الإنساف بطريقة مباشرة أو غتَ مباشرة بإضافة مواد من شأنها إحداث نتائج  : "التلوث البيئي بأنو التنمية الأوروبيةو 

و يؤدي إلذ تأثتَىا على أوجو ضارة تعرض صحة الإنساف للخطر أو تضر بات١صادر اتٟيوية أو النظم البيئية على ت٨
 2 الطبيعية". البيئةبستخداـ أو الاستمتاع الإ

تقدر الأنظمة  لا "كل تغتَ كمي أو كيفي في مكونات البيئة اتٟية وغتَ اتٟية :على أنوويقصد أيضاً بالتلوث           
 .ضاراً بالبيئةتَ في كيفية الأشياء أو نوعيتها تلوثاً . فقد يشكل التغيويؤدي إلذ إختلبؿ توازنها ،البيئية على إستيعابها

من اتٟالة الصلبة إلذ اتٟالة الغازية جراء فعل الصناعة أدى إلذ تلبد أجواء ات١دف بأكسيد  دة الكربوف مثلبً افتحوؿ م
الكربوف، كما قد ينشأ التلوث نتيجة لتغتَ كمية بعض ات١واد ات١وجودة في الطبيعة، فزيادة كمية ثاني أكسيد الكربوف ونقص 

 3" تٞو تٔقدار معتُ يعد تلوثاً ضاراً بالكائنات اتٟيةكمية الأكسجتُ في ا
"حدوث تغتَ أو إفساد ت٠صائص ات١نظومة البيئية حيث تتحوؿ ىذه : نووكذلك يعرؼ التلوث البيئي أيضا على أ     

 4".العناصر من عناصر مفيدة صانعة للحياة إلذ عناصر ضارة تفقد ات١نظومة البيئية معها القدرة على اتٟياة
"كل تغيتَ مباشر أو غتَ مباشر للبيئة، يتسبب فيو كل فعل قد ت٭دث  :ويعرؼ ات١شرع اتٞزائري التلوث على أنو     

 5.وضعية مضرة بالصحة وسلبمة الإنساف والنبات واتٟيواف وات٢واء واتٞو وات١اء والأرض وات١متلكات اتٞماعية والفردية "
مفهوـ لات١ادي لىناؾ تعريف أخر يعتبر مكملًب للتعاريف السابقة أضاؼ التلوث غتَ  ،ضافة إلذ ما سبقبالإ

تٓرة واتٟرارة والضوضاء أو غتَ ات١باشر نتيجة النشاط الإنساني للمواد والأ على أنو: ذلك التصريف ات١باشر وعرؼ التلوث
مار وتلف ؤدي في النهاية إلذ دما ي ،دة البيئةنساف وجو تًبة والتي قد تكوف مضرة بصحة الإالصادرة إلذ اتٞو وات١اء وال

 6ستخدامات الشرعية للبيئة.اللئ ثتَ علىللممتلكات ات١ادية والتأ
ق التي بها يتسبب النشاط البشري في إتٟاؽ ائكافة الطر   :أنوعلى ستخلبص تعريف شامل للتلوث البيئي إتٯكن   

تٔا يؤدي بشكل مباشر أو غتَ مباشر إلذ الفساد الذي يصيب كافة مكونات البيئة فيؤثر فيها  ،الضرر بالبيئة الطبيعية
 إتلبفها أو ىلبكها.ستنزافها و إيؤدي إلذ و ويغتَ من صفاتها وخواصها، 

 أف التلوث ليس ات٠طر الوحيد الذي يسبب ضررا للبيئة، فالزيادة ات١طردة في عدد سكاف العالد إلذالاشارة  روتٕد
ؤدي إلذ ي وىذا ما ،ؤدي إلذ عجز موارد الطبيعة عن تلبية حاجيات السكاف ات١تزايدةيثر من ات١عدؿ الطبيعي للنمو أك

                                                                 
 .36، ص: 2006، رسالة دكتوراه في العلوـ الإقتصادية )غتَ منشورة(، جامعة اتٞزائر، أثر تلوث البيئة على  التنمية الإقتصادية في الجزائر، سات١يرشيد  - 1
 .48ص: مرجع سابق، ت٤مد صالح الشيخ،  - 2

 . 53-52، ص ص: مرجع سابقعارؼ صالح ت٥لف،  - 3
 .148، ص: 2000 ، دار ات١عارؼ للنشر والتوزيع، الإسكندرية،قضايا بيئية معاصرةزين الدين غنيمي،  - 4
، الصادرة بتاريخ 43، اتٞريدة الرتٝية، العددالبيئة في إطار التنمية الدستديمةيتعلق بحماية ، 2003جويلية سنة  19ات١ؤرخ في  10-03قانوف رقم  - 5

 .10ص:  ،04ات١ادة  ،20/07/2003
 .186، ص:مرجع سابقت٧م العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  - 6



 التأصيل النظري للبيئة ومشكلاتها وأليات حمايتهاالفصل الأول: 

08 

 

 والبراكتُ كالزلازؿ الطبيعية الكوارث الإنساف فحتى فعل ليس فقط من التلوث أف كما  الإخلبؿ بالتوازف البيئي.
  ."الطبيعي التلوث ":طلق عليوتلوث ويسبب بضرر للبيئة تعتبر وغتَىا التي تت والفيضانات

ويعتبر  ،ر الأضرار التي تتعرض ت٢ا البيئةمن أىم وأخطنساف ات١تسبب فيو الإيبقى التلوث  ،وعلى الرغم من ذلك
ندرة الإمكانيات ات١تاحة للحد منها مع ستفحات٢ا إل كافة تشتَ إلذ تعاظم ات١شكلة و إذ أف الدلائ ،من أىم مشاكل القرف

 العات١ية. ستمرار بقائها في مقدمة ات١شاكلما يعتٍ إالسيطرة عليها في الوقت الراىن، و 
 أنواع التلوث البيئي: -2

على البيئة والبشرية تٚعاء.  ثارالعديد من الآناتٕة عن عدة مصادر، ما أدى إلذ بروز أنواع  ت٣موعةللتلوث البيئي  
التلوث وفق  :ساسية ىيولكنها تقسم وفق معايتَ أ ،غتَ ات١اديةحسب طبيعتها ات١ادية أو نواع التلوث تصنف كل أو 

 1.، ومصادره وأثارهووفق طبيعتو ،الوسط الذي يطرح فيو
 نواع التالية:وتنضوي تٖت ىذا ات١عيار الأ :لتلوث وفق معيار الوسط الذي يطرح فيوا -2-1
  التلوث الذوائي: -2-1-1

نتيجة إطلبؽ كميات كبتَة من الغازات واتٞسيمات تفوؽ  ،خلل في النظاـ الإيكولوجي ات٢وائيحدوث يعتٍ و 
تتحوؿ معها  ،ت٦ا يؤدي إلذ حدوث تغيتَ كبتَ في حجم وخصائص عناصر ات٢واء ،على التنقية الذاتيةاتٞوي قدرة النظاـ 

 2.الله، إلذ عناصر ضارة تٖدث الكثتَ من الأضرار وات١خاطر من عناصر مفيدة صانعة للحياة كما قدر
النقصاف، أو ات٢وائي ىو أي تغيتَ في تركيز أحد مكونات الطبيعة الغازية للهواء الطبيعي، سواء بالزيادة أو  فالتلوث
  3و جسيمات عالقة أو غتَ ذلك.رة أتٓظهور غازات وأ
 أكالة أو أو سائلة أو صلبة جسيمات أو والدخاف الغازات إفراز " نو:بأ التلوث ات٢وائي ات١شرع اتٞزائريوعرؼ 

 بالنبات تضر أو للضرر العاـ والأمن الصحة وتعرض تزعج أف شأنها من التي اتٞوي المحيط في روائح ذات أو سامة
  4".ات١واقع بطابع أو والآثار البنايات على وباتٟفاظ الغذائية الفلبحية وات١نتجات الفلبحي والإنتاج

ختلطت بو بعض اتٞسيمات أو الغازات الغريبة إذا إوثاً عند تغتَ صفاتو الفيزيائية أو الكميائية، أو ويعد ات٢واء مل
  حياء التي تعيش فيو.عن اتٟد الطبيعي، ت٦ا يضر بالأأي عندما تزيد نسبة عنصر أو مادة موجودة فيو 
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غتَ عضوية.  وفي ات٢واء وبكميات كبتَة عضوية أ و جسيماتوث ات٢وائي عندما تتواجد جزئيات أت٭دث التلو 
، الفحوـ Fو الفلور أ NO2أو اكسيد النتتَوجتُ   SO2سيد الكبرت أو أك CO2الكربوف  سيدوتعتبر غازات ثاني أ

نواع ات١لوثات ن مواد معدنية أو عضوية أو مواد أولية من أىم ألف مسيد الأوزوت، وات١علقات التي تتأكاات٢يدروجنية، أ
  وأثارىا. صفات الغازات ات١لوثة للهواءيوضح  (1)وات١لحق رقم  1الغازية تْيث تٗتلف نسبها تبعا لنوع الصناعة.

لسهولة إنتقالو وإنتشاره من منطقة إلذ أخرى وبفتًة  نظراً  ،والتلوث ات٢وائي يعتبر أكثر أشكاؿ التلوث البيئي إنتشاراً 
بيئية وصحية  وتٮلف آثاراً  ،مباشراً  ويؤثر ىذا النوع من التلوث على الإنساف واتٟيواف والنبات تأثتَاً  .زمنية وجيزة نسبيا

كما أف التأثتَ ينتقل إلذ اتٟيوانات ويصيبها بالأمراض ات١ختلفة   ،واضحة متمثلة في التأثتَ على صحة الإنساف قتصاديةوإ
ويقلل من قيمتها الإقتصادية، أما تأثتَىا على النباتات فهي واضحة وجلية متمثلة بالدرجة الأولذ في إت٩فاض الإنتاجية 

  .ات١لوثات ات٢وائية  تعاني من زيادة تركيزالزراعية للمناطق التي
حيث أف زيادة تركيز بعض الغازات مثل ثاني  ،على النظاـ ات١ناخي العات١ي يؤثر التلوث ات٢وائي ،بالإضافة إلذ ذلك

أكسيد الكربوف يؤدي إلذ إت٨باس حراري يزيد من حرارة الكرة الأرضية وما يتبع ذلك من تغتَات طبيعية ومناخية قد 
سات٫ت عمليات التصنيع والإستخداـ الكثيف للمحروقات إلذ التضاعف حيث  وف ت٢ا عواقب خطتَة على الكوف.يك

 عات١ستمر في حجم الغازات والأتٓرة ات١لوثة في ات٢واء، تزايد معها ت٥اطر وتغيتَات كبتَة في البيئة العات١ية لعل أت٫ها: إرتفا 
يادة مستوى سطح البحر، ت٦ا صاحب ذلك تغتَ في أت٪اط تساقطات الأمطار درجات اتٟرارة وزيادة سرعة ذوباف ات١ياه وز 

 2والغطاء النباتي، والتأثتَ على طبقة الأوزوف وزيادة الأشعة فوؽ البنفسجية.

  التلوث الدائي: -2-1-2
يعتبر ات١اء سر اتٟياة حيث   3: "وجعلنا من ات١اء كل شيء حي" صدؽ الله العظيم.الله تعالذ في القراف الكريمقاؿ 

منذ أف أصبح الإنساف يستخدـ  ات١اء وقد بدأ تلوث ،الأرضية من كائنات حية )نبات وحيواف( الكرةلكل ما يدب على 
 %70 نسبتو ما والمحيطات البحار وتشغل مصادر ات١ياه الصافية فيحوت٢ا إلذ ماء ملوث تٔياه المجاري والفضلبت والأوساخ.

 . واتٟيوانات النباتات من ىائلة ثروة من يتكوف بها خاص بيئي نظاـ على تٖتوي بدورىا وىي الأرضية، الكرة مساحة من
دخاؿ إو ة مواد ضارة فيها بتًكيز متزايد أالتغتَ الذي ت٭دث لطبيعة ات١ياه ونوعيتها بسبب إضافات١ائي ىو  التلوثف     

وجود  :نوأيضا على يعرؼ أ كما ساسية.نقصاف بعض مكوناتها الطبيعية الأ ثتَات عليها مثل زيادة درجة حرارتها أوتأ
ات١لوثات والعناصر غتَ ات١رغوب فيها في ات١ياه بكميات ونسب كبتَة أو بشكل يعيق إستعماؿ ات١ياه للؤغراض ات١ختلفة  

 4وغتَىا. ...كالشرب والري

                                                                 
1

 -  Louise Schriver-Mazzuoli, La Pollution de L’air, DUNOD, Paris, 2009, p :12. 
 .36ص:، 2006، الدار اتٞامعية، الإسكندرية، إدارة البيئة والتنمية الدستدامة في ظل العولدة الدعاصرةخالد مصطفى قاسم،  - 2
 .30الآية  ،سورة الأنبياء - 3
 .19، ص: مرجع سابقحسن أتٛد شحاتو،  - 4
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ات١ائي من شأنها أف تغتَ ات٠صائص الفيزيائية  إدخاؿ أية مادة في الوسط" :يعرفو ات١شرع اتٞزائري على أنوو 
 ،والكيميائية و/أو البيولوجية للماء، وتتسبب في ت٥اطر على صحة الإنساف، وتضر باتٟيوانات والنباتات البرية وات١ائية

 1 ."وت٘س تّماؿ ات١وقع أو تعرقل أي استعماؿ طبيعي آخر للمياه
ت والنفايات الناتٕة عن مصانع ولذ على الفضلبفتحتوى الأ ،وتصنف ملوثات ات١ياه إلذ عضوية وغتَ عضوية

الصناعات غتَ العضوية كصناعة الأتٛاض والأملبح  ما الثانية فناتٕة عن تٚيعذية، والكيماويات مثل ات١بيدات. أغالأ
واتٟرارية غتَ  اعيةشعنتتَوجينية والفوسفاتية. ىذا بالإضافة إلذ ات١لوثات الإتٝدة الوصناعة الزجاج والإتٝنت وصناعة الأ

 ىم ملوثات ات١ياه.يوضح أ (2) وات١لحق رقم 2خرى كالبكتًيا والفتَوسات.ات١ادية وملوثات أ
نشاط ظاىرة أو مشكلة كثتَة اتٟدوث في العالد نتيجة لل أصبح ذيت ات١ائية ت٧د التلوث البحري الومن أبرز التلوثا     

 القارات من إليها الواردة التصريفات اتٞيولوجية العصور مدى على والمحيطات البحار إستوعبتحيث  .البشري ات١تزايد
 ينقل كما والعالقة، الذائبة بات١واد المحمل ات١اء من طن تريليوف 35 من يقارب ما البحار إلذ سنوياً  تٖمل فالأنهار ات١ختلفة،

 . ات١ختلفة واتٞزيئات الغازات اتٞوي الغلبؼ إليها
أكثر الأماكن والتي تعتبر  يطاتالمحار و البحكما أف معظم الصناعات القائمة في الوقت اتٟاضر تطل على سواحل 

مليوف طن من ات١واد العالقة ات١تأتية عن طريق التصريف ات١باشر  13500 فهي تستقبل ما يقارب ،تعرضاً لإساءة الإستعماؿ
مليوف طن مواد عالقة من الصرؼ  300تتلقى البحار في العالد ما يقارب  ذلك،من الأنهار في البحر. بالإضافة إلذ 

ملبيتُ طن نفطاً الناتٕة عن التسربات  3.2ملبيتُ طن قمامة وحوالر  5.6ومليوف طن نفايات صناعية  11الصحي و
في خليج  2010)وختَ مثاؿ على التسرب النفطي ما حدث في . 3البتًولية خلبؿ عملية نقلها تْرا أو إستخراجها

إت٧ر عنو تلوث بيئي ىائل  من تسرب نفطي من منصة إستخراج، مريكةقرابة سواحل الولايات ات١تحدة الأات١كسيك 
 سحق الثروة اتٟيوانية والنباتية البحرية في تلك ات١ناطق(.

 تلوث التربة:  -2-1-3
أو اتٟيوية، أو يغتَ من تركيبتها ويعتٍ الفساد الذي يصيب التًبة فيغتَ من صفاتها وخواصها الطبيعية والكيميائية 

  4على من يعيش فوؽ سطحها من إنساف وحيواف ونبات. -بصورة مباشرة او غتَ مباشرة –بشكل ت٬علها تؤثر سلبا 
 وذلك ت٢ا، الكيماوية أو الفيزيائية ات٠واص في تغتَا تسبب التًبة في غريبة مواد إدخاؿ بتلوث التًبة كما يقصد

 العضوية. ات١واد تٖليل على تعمل التي اتٟية الكائنات على القضاء شأنو من التغتَ
منها الغازية ات١تحررة في اتٞو والسائلة التي  ،ثتَاتالتأمن  تتعرض التًبة للعديد ،نساف نشاطوفمن خلبؿ ت٦ارسة الإ

 ذلك. شعاعات وما إلذالإ حتى ولصلبة التي بصورة عامة تتًؾ على او في التًبة أتصرؼ فيها عبر ات١ياه وا

                                                                 
، الصادرة بتاريخ 43، اتٞريدة الرتٝية، العددالبيئة في إطار التنمية الدستديمةتعلق بحماية الد، 2003جويلية سنة  19ات١ؤرخ في  10-03قانوف رقم  - 1

 .20،  ص: 04، ات١ادة 20/07/2003
2  - Field Barry, Op Cit, p :266. 

، الدار 2، ات١وسوعة العربية للمعرفة من أجل التنمية ات١ستدامة، المجلد الثاني، البعد البيئي،ط، المحيطات والبحار والدناطق الساحليةسلوى دىب أبايزيد - 3
 .88، ص:2006العربية للعلوـ، بتَوت، 

 . 330ص: ،مرجع سابق، ي على السعدتُحس - 4
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ها الكميائية إلذ تغيتَ خصائص يؤديكل ىذه ات١ؤثرات تتفاعل مع ات١كونات العضوية وغتَ العضوية للتًبة تٔا 
 1.توقفها عن أداء دورىا وبالتالر إمكانية ،والفيزيائية

حيث أف زيادة إستخداـ الأتٝدة  ،للتكنولوجيا قد أدى إلذ ظهور التلوث الأرضي وسوء إستغلبلنشاط الإنساف و  إف     
أدت إلذ تلوث  ،وات١بيدات اتٟشرية تٟماية ات١نتجات الزراعية من الآفات ،النيتًوجينية لتعويض التًبة عن فقداف خصوبتها

كما أف زيادة النشاط الصناعي والتعديتٍ أدى إلذ زيادة ات١لوثات   ،التًبة بات١واد الكيمياوية وتدىور مقدرتها البيولوجية
دفنها إلقاء ىذه النفايات على الأرض أو تقوـ بعض اتٟكومات ب ، حيثمشعة والنفايات الصلبة سواء كانت كيميائية أو

 .ات١دى الطويل علىسلبي على الإنساف واتٟيواف والنبات  ىاوفي كلتا اتٟالتتُ يكوف تأثتَ  ،هافي باطن
 وت٭توى على مايلي: التلوث وفق الطبيعة: -2-2
  التلوث الفيزيائي: -2-2-1

شعاعات التي تسبب فقداف السمع والإتٯثل التلوث الفيزيائي خطرا كبتَا على الطبيعة مثل اتٟرارة، والضوضاء التي 
نواع التلوث صفات الوراثية. وبالتالر من بتُ أىم أمراض وتغتَا في الللكائن اتٟي وتتلفها وتسبب الأتٖطم ات٠لبيا اتٟية 

 ضائي.الفيزيائي التلوث الاشعاعي والتلوث الضو 
 التلوث الإشعاعي: -2-2-1-1

ويتمثل ىذا التلوث بتسرب مواد مشعة إلذ أحد مكونات البيئة من ماء وىواء وتربة، وتنقسم ات١واد ات١شعة إلذ  
إشعاعات ذات طبيعة موجبة )كهرومغناطيسية( ومن أنواعها أشعة جاما وأشعة  وؿ علىت٭توي القسم الأ قسمتُ،

. أما القسم الثاني اتٞسم أو مواد أخرى ت١سافة بعيدةختًاؽ أنسجة إن ات١واد ات١شعة قدرة عالية على وت٢ذا النوع م ،أكس
ختًاؽ إمن ات١واد ات١شعة قدرة أقل على  وت٢ذا النوع ،إشعاعات ذات طبيعة جسمية كأشعة ألفا وأشعة بيتات٭توي على 

 2.الطبيعية البيئةى علجسم الإنساف من النوع الأوؿ ولكنها تؤثر على صحتو وتؤثر 
يعد التلوث الإشعاعي أخطر أنواع التلوث لأنو لا يرى ولا يشم ولا ت٭س، ويتسلل الإشعاع إلذ جسم الإنساف  

ولكن عند دخولو إلذ  ،مرأثر في بادئ الا أيف يتًؾ أة ودوف دلالة على وجوده ومن غتَ بيسر وسهولة دوف أية مقاوم
  تْياتو. بو بأضرار بالغة قد تؤدياتٞسم يصي

النشاط الإشعاعي من مصادر طبيعية كالأشعة الصادرة من الفضاء ات٠ارجي والغازات ات١شعة ات١تصاعدة ويستمد 
من القشرة الأرضية أو من مصادر صناعية كمحطات توليد الطاقة النووية وات١فاعلبت النووية ات١خصصة لأغراض عسكرية 

 لزراعة أو الطب أو غتَىا.والنظائر ات١شعة ات١ستخدمة في الصناعة او ا
 التلوث السمعي )الضوضائي(:  -2-2-1-2

رتباطاً وثيقاً بات١دينة، وأكثر الأماكن تقدما، وخاصة الأماكن الصناعية إرتبط التلوث السمعي أو الضوضائي ي
  واتٟيواف.للتوسع في استخداـ الآلات ووسائل النقل ات١ختلفة...أي كل مصادر الضوضاء التي لا يتحملها تٝع الإنساف 

وينجم التلوث الضوضائي عن تلك الأصوات اتٟادة التي تتجاوز شدتها اتٟد الأقصى الطبيعي للقدرة على 
الأصوات الصادرة عن عشرات الآلاؼ من  ومصادر التلوث الضوضائي عديدة وتتًكز عادة في ات١دينة منها: .إستيعابها

                                                                 
 .189ص:، مرجع سابقت٧م العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  - 1
 .56، ص: مرجع سابقعارؼ صالح ت٥لف،  - 2
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ن آلات اتٟفر، وبعض الآلات الأخرى ات١ستخدمة في أعماؿ الأصوات الصادرة ع، و السيارات ووسائل النقل الأخرى
 1الضوضاء الصادرة عن ت٥تلف ات١نشآت الصناعية وغتَىا.بالإضافة إلذ  ،البناء والتشييد

  التلوث البيولوجي: -2-2-2
نسبة تزيد عن اتٟد الطبيعي تسبب أضرارا ب ما حياء التي إذا ماوجدت في مكاف وزمافىو التلوث الناتج عن الأ

نساف والنبات واتٟيواف. ويعتبر التلوث البيولوجي تٔا ت٭تويو من ملوثات بيولوجية متمثلة في الفطريات والبكتًيا الإعلى 
قدرة على حياء الدقيقة ىذه أف للؤ كرض. فلبشمن أقدـ أنواع التلوث على وجو الأ وغتَىا والطحالب والطفيليات

 إضطرابات معينة قد تؤدي وتؤدي إلذاتٞسم اتٟي تي تدخل على نتاجها للمواد السامة المراض من خلبؿ إداث الأإح
 2و اتٞرتٙية.تعبتَا على التلوث البيولوجي ما إستخدمتو اتٟروب البيولوجية أمثلة نهاء حياتو. ومن أكثر الأإلذ إ

  ائي:يالتلوث الكيم -2-2-3
نفجار العلمي ات٢ائل . فالإتفاعلبتهاستفاد من ميائية التي إيكالمركبات للنساف وىو التلوث الناتج عن إستخداـ الإ

ملبيتُ مركب كميائي إنطلقت في  10الذي شهده القرف ات١اضي في ت٣اؿ الكيمياء العضوية وغتَ العضوية أفرز مايقارب 
تٝدة الصناعية ت١بيدات وات١نظفات وات١ذيبات والأستخدامات البشرية مثل اوغتَ مباشرة في البيئة نتيجة للئ بطريقة مباشرة

 ...إلخ.لنفايات البلبستكية وا
 مايلي:ويقسم على  التلوث وفق الدصدر: -2-3
  التلوث الطبيعي: -2-3-1

 من يصحبو ت١ا تلوثا وتٝي. والبراكتُ والرياح والرعود كالزلازؿ تٖدث التي الطبيعية الظواىر مصدره يكوف الذي
 ...الخاتٞوفية ات١ياه وتفجر التًبة، كتخصيب منافع فيو كوفت وقد الإنساف، حياة على سلبية آثار
  التلوث الددني: -2-3-2

إضافة إلذ النمو السكاني الكبتَ فيها والذي  ،ثار السلبية على بيئة ات١دف والناتٕة عن الصناعات المحيطة بهاوىو الآ
فضلبت ونفايات منزلية مثل من ات١لوثات  تنضوي تٖتوالتلوث ات١دني ف أكما ات١وارد الطبيعية. كبر أ إستغلبؿ أدى إلذ

 صحي والنفايات الصلبة... وغتَىا.مياه الصرؼ ال
  التلوث الزراعي: -2-3-3

تٝدة الكيمياوية. كذلك بشكل كبتَ في التلوث من خلبؿ الإستعماؿ ات١فرط للمبيدات والأ لقد سات٫ت الزراعة
بالاضافة إلذ إطلبؽ ىذه فإف تسرب مياه الري إلذ ات١ياه اتٞوفية والسطحية المحملة بات١واد الضارة ادى إلذ تلويثها. ىذا 

ذلك تقتل الكائنات اتٟية الدقيقة النافعة في التًبة  على ةو علب ،ات١واد بفعل اتٟرارة والضوء لغازات تضر بالغلبؼ اتٞوي
 مسببة خلل في التوازف البيئي.

  التلوث الصناعي: -2-3-4
التي رافقت التطور والنمو اعية اتج عن العمليات الصنخطرىا والنلتلوث وأنواع ايعتبر التلوث الصناعي من أبرز ا

دى ومازاؿ اسية لإحداث وتٖقيق التنمية إلا أنو أسالذي رغم فوائده كأحد الدعمات الأو  ،الصناعي ات٢ائل عبر العالد

                                                                 
 .329، ص: 2009، مؤسسة شهاب اتٞامعية، الإسكندرية، الوقائع الإقتصادية " العولدة الإقتصادية والتنمية الدستدامة"عبد الله خبابة، رابح بوقرة،  - 1
2

 .190، ص: مرجع سابقت٧م العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  - 



 التأصيل النظري للبيئة ومشكلاتها وأليات حمايتهاالفصل الأول: 

21 

 

 في ات٢واء وات١اء والتًبة ما ةىائل ملوثاتفرزه من اؼ الكبتَ للموارد الطبيعية وما أستنز ؤدي إلذ إضرار البيئة من خلبؿ الإي
وكل الكائنات اتٟية. وختَ مثاؿ على ذلك نساف على الإت يشكل خطرا حقيقيا وبا ،حدث تشوه في البيئة الطبيعيةأ

 تلك ات١دف التي لا تنقشع عنها الغيوـ الرمادية السوداء ات١لوثة مثل ما ىو حادث في العاصمة الصينية بكتُ.
 1نواع الأتية:ويتكوف من الأ ثاره:التلوث وفق آ  -2-4
  :معقوؿ تلوث -2-4-1

 .العالد في مكاف منو تٮلو يكاد ولا تستوعبو، أف البيئة تستطيع ضعيفة، المحيط في تركيزه درجة تكوف تلوث وىو
  :خطر تلوث  -2-4-2

 وقد والبيئة، الإنساف على السلبي التأثتَ في وتبدأ ات١قبولة، الدرجة ات١لوثات ونوعية كمية فيو تتجاوز الذي وىو
 بأكملو. البيئي النظاـ على تقضي بيئية كارثة ت٭دث لا أنو غتَ ومهلكا، قاتلب يكوف

  :مدمر تلوث -2-4-3
 في يتسبب فإنو الإنساف، يهلك أنو إلذ بالإضافةف ات٠طر، اتٟد ات١لوثات فيو تتعدى حيث التلوث أنواع أخطر وىو

 أوكرانيا في تشرنوبل كارثة أمثلتو ومن جذري، بشكل البيئي التوازف ختلبؿلإ نظرا عطائو وتعطيل البيئي، النظاـ نهيارإ
 .ات١ناطقتلك  في السرطانية الإصابات من ستزيد اتٟادثة ىذه أف ويعتقد أروبا، وغرب شرؽ مناطق معظم على ثرتأ التي

ما يسمى بالتلوث الفكري والأخلبقي والنفسي والإعلبمي إلذ بعد عرض معظم أنواع التلوث وتٕدر الإشارة 
فيقوؿ إننا ت٨تاج إلذ ت٣موعة  ،ف أزمة البيئة تتصل بطبيعة الناس وتصرفاتهمأشبابو" "وبهذا الصدد يرى العالد  ،والتًبوي

 .وتٖميها أخلبقيات وسلوكيات جديدة تتعاطف مع البيئة
 التلوث البيئي:  أسباب -3

ىذه سباب تكمن وراء إحداث الأ منتٚلة ، تٯكن حصر نواع التلوث وفقا للمعايتَ ات١ذكورة سلفاأف اإنطلبقاً من تبي    
 2 :في ما يليظاىرة ال
 ؛وبالتالر نضوبها ىات٦ا يؤدي إلذ ىدر  الكفء،ستخداـ غتَ بيعية والثروات والطاقة نتيجة للئستنزاؼ ات١وارد الطإ -
سامة إلذ ات٢واء وإدخاؿ مواد ومركبات إلذ التًبة،  إنبعاثاتكإطلبؽ   ،رمي ات١خلفات الصناعية إلذ البيئة دوف معاتٞة -

  ؛وطرح ات١ياه غتَ ات١عاتٞة في مياه البحار والبحتَات ووصوت٢ا إلذ ات١ياه اتٞوفية
النفايات  زيادة النفايات نتيجة تراكم منتوجات لا تٯكن إتلبفها أو إعادة تصنيعها، وقد قحدر إنتاج الصناعة سنوياً من -

مليوف طن من النفايات ات٠طرة، وتساىم الدوؿ الصناعية بأكثر  338من النفايات الصلبة و مليوف طن 2100ت٨و 
فتتخلص منها  منها. وتتخلص الدوؿ الصناعية من ىذه النفايات بتصديرىا إلذ الدوؿ النامية، أما الأختَة  95%من

 3؛ت٦ا يؤوؿ إلذ مشاكل بيئية حادة ،عشوائياً وبلب معاتٞة
ستخدامات ات١دنية السلمية وما ينجم عن ذلك من بالإضافة للئ ،سلحةالأت٣الات اتٟياة كافة كدخوؿ الذرة في  -

  ؛إشعاعات تضر بصحة الإنساف واتٟيواف والنبات بصورة مباشرة أو غتَ مباشرة

                                                                 
1

 .6، ص:سابقمرجع ، لاد زاويو أ د الرتٛافبعمنصف بن خدت٬ة،  - 

 .59-58، ص ص: مرجع سابقصالح عارؼ ت٥لف،  - 2
 .17، ص: 1999، أكادتٯية نايف العربية للعلوـ الأمنية، مركز الدراسات والبحوث، الرياض، جرائم البيئة: الأمن والحياةحيدب، إبراىيم  الأ- 3
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مليوف  95تقدر الزيادة السكانية في العالد تٔا يعادؿ  ، حيثالنقل وات١ركبات لستخداـ وسائإزيادة في عدد السكاف و ال -
الطبيعية  ات١واردوىذا بدوره سوؼ يزيد من اتٟاجة إلذ  ،كبر زيادة سكانية في تاريخ البشريةأشخص سنوياً، وىي تعد 

 والطاقة اللبزمة لإدامة اتٟياة ويعرضها للنفاذ.

 أثار التلوث البيئي: -4
  1تٯكن حصر آثار التلوث بصفة عامة في النقاط التالية:

التلوث أدى إلذ حدوث إنقلبب خطتَ في النظاـ الكوني حيث إختلطت الفصوؿ، فلب يعرؼ الصيف من الشتاء أو   -
  ؛ات٠ريف من الربيع، وىذا بسبب التزايد ات١ستمر لغاز ثاني أكسيد الكربوف

وإت٨سار حزاـ الأمطار حوؿ  ،التلوث ىو السبب في تٖريك الكتل ات٢وائية المحيطة بالكرة الأرضية، وحدوث الفيضانات  -
 ؛الكرة الأرضية من أماكن أخرى فيصيبها اتٞفاؼ

حيث تنبعث منو مائة مليوف  ،للتلوث الناجم عن غاز ثاني أكسيد الكبريت مليوف شخص يومياً  900يتعرض حوالر   -
 ؛مليوف طن من ثاني غاز أكسيد الكربوف 152، إضافة إلذ طن يومياً 

مليار طن من التًبة بسبب التعرية، ويؤدي ىذا إلذ تضاؤؿ مساحة الأرض الزراعية للفرد،  25 تٗسر الأرض سنوياً   -
 ؛الأمر الذي يعتٍ اتٟاجة إلذ مزيد من الأتٝدة وات١بيدات التي تؤدي بدورىا إلذ تلويث مصادر اتٟياة

نوع من  200و 100بتُ  يومياً ىناؾ أكثر من ثلبثة آلاؼ حيواف على قائمة الأنواع ات١هددة بالإنقراض، كما ينقرض   -
 ؛النبات واتٟيواف

 .ضارة، وزيادة معدلات سرطاف اتٞلدالتعرض للؤشعة فوؽ البنفسجية الب ت٦ا تٝح طبقة الأوزوف، زيادة تأكل  -
في  النفط من أحد ات١نصاتالتسرب الإشعاعي في مفاعل تشتَنوبيل في أوكرانيا، وتسرب  اتٟوادث البيئية مثل تسببت  -

       .وغتَىا من اتٟوادث في أضرار فادحة للبيئة ت٤ليا وإقليميا ات١كسيك، والتسرب الإشعاعي اتٟاصل في الياباف...خليج 
عمليات التنمية الإقتصادية  تكبح وتعيق، تٯكن أف  آثار سلبية عديدة على الإقتصادالتلوث البيئي إلذ كما يؤدي

 بعض ىذه الآثار السلبية فيما يلي:  نستعرضتٯكن أف  و ،والإجتماعية
 ؛والتي تظهر كملوثات ،التكلفة ات١باشرة وغتَ ات١باشرة الناتٚة عن ضياع ات١واد الأولية وموارد الطاقة  -
وقد يصل الأمر في بعض  ،إلخ(…)الزراعة، صيد الأتٝاؾ  إت٩فاض إنتاجية الأنظمة الطبيعية ات١ستغلة إقتصادياً  -

 ؛الإنتاجية، مثاؿ ذلك عدـ إمكانية صيد الأتٝاؾ ات١ائية التي تعاني من مشاكل تلوث حادة انعداـاتٟالات إلذ 
 .تكاليف الإنفاؽ في ت٣اؿ تٗفيض ومعاتٞة الأضرار الناتٚة عن التلوثزيادة  -
 
 
 
 
 

                                                                 
، مداخلة ضمن ات١لتقى الدولر الثالث حوؿ: تٛاية البيئة وت٤اربة الفقر في الدوؿ التلوث البيئي وأثره على الدوؿ الفقيرةتٛيد فيشت، معمر غداوية،  - 1

 .11-8ص: ص ، 04/05/2010-03النامية، ات١ركز اتٞامعي تٓميس مليانة، اتٞزائر، 
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 التلوث البيئي والنشاط الإقتصادي:العلاقة بين  -ثانيا
 طبيعة العلاقة: -1

وىو ما يعتٍ أنو يتأثر بالبيئة  ،ومكاناً  إطار ت٤دد زماناً  ضمنقتصادي بصفة عامة يتم أو ت٬ري إف النشاط الإ
  .أو في ت٣اؿ ات٠دمات أو صناعياً  سواء كاف زراعياً  ىذا النشاطفيو  الإطار العاـ للمجتمع الذي تٯارسالطبيعية التي ت٘ثل 

من العلبقة التبادلية  تٔا تٮلق نوعاً  ،يعود ليؤثر بدوره فيهاالبيئة فإنو بقتصادي وإف كاف يتأثر النشاط الإفذا ت٢
خاصة ات١مثل بات١ؤسسة و وكثتَاً ما يتًتب على النشاط الإقتصادي 1 يتأثر بو. خر و ، تْيث يؤثر كل منهما في الأبينهما

فيها الإنساف، من خلبؿ إستنزاؼ مواردىا أو  على البيئة التي ت٭ي ثار ضارة، تْيث تؤثر تأثتَاً سلبياً آ منها الصناعية
الغازات السامة التي تضر بالصحة بالتسبب في تلوثها عن طريق تلويث ات٢واء بإطلبؽ ات١خلفات في صورة أدخنة ت٤ملة 

د  ها من ت٥لفات ات١صانع من مواتلويث ات١صادر ات١ائية تٔا يقذؼ فيوتتسبب في الإحتباس اتٟراري وتدىور طبقة الأوزف، و 
كيماوية وبتًولية... وغتَىا، والتي تٯكن أف تؤثر على الثروة السمكية وعلى الإستخدمات الإقتصادية الأخرى للمياه. 

 ىذا بالإضافة إلذ تلويث التًبة بإستخداـ الأراضي كمستودعات للتخلص من جزء أخر من النفايات.
يلوث البيئة، ولكن مثل ىذا يطرح ىناؾ منتج جديد  ساتالإنتاجية للمؤسالصناعية و تيجةً للعمليات فإنو ن ،وعليو     

ومن ناحية أخرى تتأثر بهذا ات١نتج اتٞديد بعض ات١ؤسسات الأخرى والمجتمع برمتو،  2ات١نتج لا يتم تسويقو كسلعة نهائية.
ل تقليل حدة ستعداد لدفع مبالغ مالية معينة من أجوث إلذ درجة أنهم قد يكونوا على إالذين سيعانوف من مشكلة التل

الصناعي التلوث البيئي. وعلى ذلك فإف أية نفقات إضافية يتحملها المجتمع وات١ؤسسات الأخرى نتيجة للنشاط 
 3الإنتاجي لوحدة إقتصادية تعتبر نفقات خارجية من خلبؿ العلبقة الآتية:و 

ت٣موع التكاليف ات٠اصة بات١ؤسسة الإقتصادية القائمة  =التكلفة الإجتماعية ) التكلفة من وجهة نظر المجتمع ( 
ىي تلك التكاليف التي تفرض على بعض التكاليف ات٠ارجية التي تتحملها ات١ؤسسات الأخرى والمجتمع )  +على الإنتاج 

 ات١ؤسسات والأفراد في المجتمع ولا تعكس الأسعار النسبية السائدة في السوؽ(.
وتٖملها  ،ما ت١ؤسسة صناعي لنشاط للآثار ات٠ارجية نتيجة مؤسسات أو أفرادافع فعندما تتدىور وتنقص من     

  4تسمى بالآثار ات٠ارجية السلبية. لتكاليف ليست مسئولة عنها،
قد تكوف الآثار ات٠ارجية لإنتاج مؤسسة معينة أثاراً إت٬ابية مثل الإستفادة من الطرؽ ات١ؤدية ت٢ا أو شبكة من و 

ات١وصلبت...وغتَىا.كما أف الوحدات الإقتصادية ات١ستفيدة لا تدفع مقابلب مالياً نظتَ ىذه الآثار ات٠ارجية الإت٬ابية، بل 
و ىذه السلعة التي ترتب على إنتاجها أثار خارجية إت٬ابية منع ات١ستفيدين لا يوجد سوؽ ت٤دد يستطيع من خلبلو منتج

 المحتملتُ من التمتع تٔثل ىذه ات١نافع. 
إف نظاـ السوؽ يفشل في تٖقيق التخصيص الأمثل للموارد نظرا لوجود الآثار ات٠ارجية الإت٬ابية والسلبية إذا لد 

تٯكن الوصوؿ إلذ حقيقة مفادىا أف التلوث البيئي )الأثر ات٠ارجي السلبي  ،وبالتالر تؤخذ ىذه الآثار في اتٟسباف.

                                                                 
 .51، ص: 2003التوزيع،  ، دار الشروؽ للنشر و 1، طالمجتمعالبيئة و سليماف مزاىرة، علي فالح الشوابكة،  - 1
نماذج السوؽ والآثار الخارجية للمنشأة:التحليلات الإقتصادية للمشكلات مذكرات تدريبية منشورة من ات١عهد العربي للتخطيط، بالكويت بعنواف:  - 2

 .6/10/2016يوـ الإطلبع  http://www.arab-api.org، على ات١وقع: البيئية
   نفس الدرجع. - 3

4
-  Olivier Beaumais,  économie de l’environnement, édition Bréal, Paris, 2001, P: 25.    
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الناجم عن الإستخداـ ات١فرط للموارد وتدمتَ البيئة Market   (Failure)للمؤسسة( يعتبر نوعاً من أنواع فشل السوؽ 
في حاؿ الإخفاؽ في ضبط ، فالسوؽ يفشل في حاؿ عدـ إحتًاـ ات١لكية أو 1سواء في ظل قوانتُ تٖمي ات١لكية أـ لا

 2 إستخداـ ات١وارد لتحقيق الإستفادة ات١ثلى منها.

النظم البيئية  ت٦ا تسمح بو كل أنواع التلوث في الإقتصاد الصادرة عن أنشطة الوحدات الإقتصادية بكميات أكبرو  
والمجتمع تسمى بالآثار ات٠ارجية السلبية، لأف أثرىا يعتبر خارج عن إرادة وحدات إقتصادية أو إجتماعية أخرى )مشاريع 

 (، ويقلص ويؤثر تأثتَاً سلبيا على رفاىيتها. ...الخأو مؤسسات صناعية أو إقتصادية أو أفراد
يتطلب إت٬اد معايتَ للمحيط البيئي بشكل يصوف النظم البيئية تطوير طرؽ التقييم وقياس الأثر البيئي  كما أف

ويوفر وت٭مي اتٟياة البشرية من جانب الصحة والرفاه، لأف تطوير ات١عايتَ التي تهدؼ في المحصلة إلذ تٖديد وضبط كمية 
 ات١لوثات التي تفرغ في المحيط اتٟيوي من شأنها اتٟد من مشاكل التدىور البيئي. 

تصاديتُ يأخذوف ىذه الآثار ات٠ارجية السلبية )أثار التلوث البيئي( والإت٬ابية في اتٟسباف عند تٖليل لذلك فإف الإق
  3ات١شكلبت البيئية مستخدمتُ في ذلك أثار التوازف اتٞزئي البسيط.

 جراء من الطبيعي المحيط خواص لأىم السلبية للتغتَات النقدي قياسالللضرر يكمن في  الإقتصادي تقييمالو      
 تٔوارد ات١رتبط ستثمارالإ في الاقتصادية العقلبنية إدخاؿإلذ  البيئية للؤضرار النقدي تقييمال يهدؼو  .قتصاديةالإ الأنشطة

 .استخدامها وترشيد عليها المحافظة أجل من السوؽ بأسعار للتقييم القابلة غتَ البيئة
 النشاط، مستوى ت٤ددات من جزء ات٠ارجي ات١ؤثر يصبح السلبي ات٠ارجي التأثتَ من ات٠اسرين تعويض حالة فيو 
  .تحقيقول الكلية البيئية السياسات تسعى ما وىذا ،ات١نتج قرار تٖكم التي القيود ضمن ات٠ارجي ات١ؤثر إدخاؿ يتم وبذلك

 .بات١ؤسسة ات٠اصة والتكلفة جتماعيةالإ التكلفة ت٨راؼإ عن الناجم ات٠ارجي للؤثر البياني التمثيل والشكل ات١والر يوضح
 الدؤسسة نشاط عن الناتج السلبي الخارجي الأثر: (4) الشكل رقم

 
 رسالة دكتوراه في العلوـ الإقتصادية  إشكالية تسيير النفايات وأثرىا على التوازف الإقتصادي والبيئي، عمر صخري، :الدصدر

 .33، ص: 2006)غتَ منشورة(، جامعة اتٞزائر، 
منحتٌ التكاليف اتٟدية للمؤسسة ) منحتٌ التكلفة اتٟدية ات٠اصة(، حيث  (C.M.P)منحتٌ الطلب و (D)تٯثل     

يتضمن كافة التكاليف التي تدفعها ات١ؤسسة كعوائد لعناصر الإنتاج، لكن ىناؾ تكلفة أخرى لد تأخذىا ات١ؤسسة في 
                                                                 

1
-  Elisabeth Dufourca, Rapport sur la Responsabilité Sociale des Entreprises , France, 2004, PP: 12-13. 

 .3، ص: 1999، ات١عهد العربي للتخطيط، الكويت، البيئي وشحاتة الدوارد الطبيعيةتكاليف التدىور ت٧اة النيش،  - 2
تٖليل ات١شكلبت البيئية بإستخداـ ت٪اذج التوازف اتٞزئي البسيط، أنظر في ذلك: مذكرات تدريبية منشورة عبر للمزيد حوؿ ىذا ات١وضوع والتطرؽ لأكثر التفاصيل حوؿ  - 3

 www.arab-api.org :. على ات١وقع2البيئية، ص: شبكة الإنتًنت بعنواف: ت٪اذج السوؽ والآثار ات٠ارجية للمنشأة: التحليلبت الإقتصادية للمشكلبت 
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ة ما لا تدخل عند ت٘ثيل منحتٌ اتٟسباف وىي تكلفة الآثار ات٠ارجية وتعتبر تكلفة إضافية من وجهة نظر المجتمع، وعاد
(C.M.P). وعليو تٯكن التوقع بوجود منحتٌ التكلفة اتٟدية الإجتماعية (C.M.S)  يأخذ كافة تكاليف الإنتاج في

 الإعتبار) ات٠اصة وات٠ارجية( أي التكاليف من وجهة نظر المجتمع.
 ات٠اصة اتٟدية التكلفة منحتٌ من أعلى يقع الاجتماعية اتٟدية التكلفة منحتٌ فإف الشكل في موضح ىو وكما

 بالنسبة ثابتة وىي ات٠ارجية التكلفة تقيس ات١نحنيتُ ىذين بتُ الرأسية وات١سافة الإنتاج، مستويات من مستوى أي عند
بافتًاض عدـ تعويض التكاليف التي يتحملها الطرؼ  (P,Q)يتحدد التوازف عند و  .الإنتاج من ات١تتالية للوحدات

ت٣موع التكاليف الناتٚة  Pالأخر)أفراد المجتمع، مؤسسة...( نتيجة الأثر ات٠ارجي السالب، تٔعتٌ أخر لا يعكس السعر 
 عن الإنتاج، والتي من ات١فتًض أف تتضمن التكاليف الإجتماعية غتَ ات١أخوذة بعتُ الإعتبار.

 النشاط الاقتصاديمثل للأثر الخارجي السلبي( الناتج عن تلوث ) الحد الأالحد الأمثل لل  -2
التكاليف  MECصافي الأرباح اتٟدية للملوث و MNPMلنفتًض أف مؤسسة إقتصادية تشكل مصدراً للتلوث، وليكن  

 مستوى الإنتاج الأمثل.  *Qات٠ارجية اتٟدية أو التكلفة اتٟدية للؤثر ات٠ارجي، و 
 التعريف الإقتصادي للمستوى الأمثل للتلوث: (5) الشكل رقم

 
 .3، الكويت، ص: 2005، ات١عهد العربي للتخطيط، 43، ت٣لة جسر التنمية، العدد التقييم البيئي للمشاريعصالح العصفور،  الدصدر:

ت١عرفة اتٟد الأمثل للتلوث الناشئ عن وحدة إقتصادية ينبغي أولًا قياس التلوث أو الضرر البيئي، ثم معرفة معادلة 
الربح ات٠اص بات١ؤسسة الإقتصادية )مصدر التلوث(، وبتالر معرفة معادلة حساب التكاليف ات٠ارجية )وما نعنيو ىنا 

لية ات١ستخدمة عامة لقياس الأرباح وات٠سائر في الرفاه وات١نفعة(. تٯكن اتٟساب النقدي أو القيمة ات١الية، لأنها ىي الآ
 :Pبطرح التكاليف اتٟدية من سعر ات١نتج  MNPBاتٟصوؿ على منحتٌ 

(1) ……………….. MNPB = P - MEC 

ت٨صل   *Qعند نقطة الإنتاج الأمثل تكوف التكاليف اتٟدية مساوية للؤرباح اتٟدية، تٔعتٌ أخر عند مستوى الإنتاج      
، أي أف صافي الأرباح اتٟدية يساوي التكلفة اتٟدية للؤثر ات٠ارجي. ولتوضيح ذلك تٯكن  MNPB= MECعلى

ىو منحتٌ الطلب والتكلفة اتٟدية ت١ؤسسة إقتصادية في ظل  (1)، حيث أف ات١نحتٌ (5)الإستعانة بالشكل ات١والر رقم 
 ىي التكلفة اتٟدية للمنتج ات١سبب للتلوث، وبذلك: MCات١نافسة الكاملة، و

(2) ……………. P - MC = MEC  (3) أو…………….P = MC + MEC 
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 MNPBإخراج منحنى كيفية : (6)الشكل رقم

 
 .   6ص: ، 1999، ات١عهد العربي للتخطيط، الكويت، وشحاتة الدوارد الطبيعيةتكاليف التدىور البيئي ت٧اة النيش،  :الدصدر

سعر التكلفة اتٟدية الإجتماعية الذي يتضمن التكلفة اتٟدية للئنتاج والتكلفة اتٟدية للؤثر ات٠ارجي  Pحيث تٯثل      
بالتكلفة اتٟدية ات٠ارجية وىي قيمة الضرر ات١تأتي من التلوث الناتج عن إنتاج  MECالسلبي أو أثر التلوث. وتعرؼ 

فإف سعر ات١نتج ىو سعر التكلفة اتٟدية  MNPBو MEC. وعليو فإنو عندما تتعادؿ قيم Qالنشاط ات١قاس بالكمية 
 .P=MECالإجتماعية الذي يؤخذ فيو بالاعتبار الأثر ات٠ارجي عند 

وتٯكن الوصوؿ إلذ ات١ستوى الأمثل للتلوث أو اتٟد الأمثل للؤثر ات٠ارجي عند إلتقاء منحتٌ الأرباح الصافية اتٟدية      
. وتٔا أف ات١نحنياف MEC = MNPBللمؤسسة الإقتصادية ات١لوثة تٔنحتٌ التكلفة اتٟدية للؤثر ات٠ارجي أي حتُ يكوف 

ىي ت٣موع الربح الصافي  MNPBتٚالر، فات١ساحة التي تٖت منحتٌ حدياف، فإف ات١ساحة تٖتهما ىي باتٟجم الإ
فهي ت٣موع التكلفة ات٠ارجية )تكلفة التلوث  MECللمؤسسة الإقتصادية ) مصدر التلوث(، أما ات١ساحة تٖت ات١نحتٌ 

إلذ تعظيم ت٣موع أو الأثر ات٠ارجي(. وبافتًاض أننا نريد ترجيح ات٠سارة أو الربح تٞهة أكثر من الأخرى، فإننا نصبو 
 1ما يلي: (6) الأرباح مطروحاً منها ت٣موع التكاليف، وبذلك سنجد في الشكل السابق رقم

- OXYىي أكبر مساحة للؤرباح اتٟدية الصافية التي تٯكن اتٟصوؿ عليها من قبل ات١ؤسسة؛ : 
- Q* ىي اتٟد الأمثل للئنتاج، وعنده يكوف اتٟد الطبيعي ت١خرجات التلوث ات١رافق لإنتاج ىذه الكمية ىو اتٟد :

 ات١ستوى الأمثل للؤثر ات٠ارجي للئنتاج. *OYQالأمثل للتلوث. وتعتبر ات١ساحة 
بالباريتية  فإف السعر يساوي التكلفة اتٟدية الإجتماعية، وتعرؼ ىذه اتٟالة MNPB=MECو P=MECحتُ يكوف  -

 وىي الوضع الذي لا تٯكن فيو زيادة رفاىية عامل واحد دوف نقص رفاىية عامل أخر. ،Pareto optimality))ات١ثالية 
 فإف: ،وعليو

 تساوي ات١ستوى الأمثل للؤثر ات٠ارجي او ات١ردود البيئي للمؤسسة؛ Bات١ساحة  -
 تساوي ات١ستوى الأمثل للؤرباح ات٠اصة الصافية للجهة ات١لوثة؛ B+Aات١ساحة  -
 تساوي ات١ستوى الأمثل للؤرباح الإجتماعية الصافية؛A ات١ساحة  -
 تساوي مستوى الأثر ات٠ارجي غتَ الأمثل والذي ت٭تاج لإزالتو إلذ قوانتُ الردع مثلًب؛ C+Dات١ساحة  -
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 تساوي مستوى الأرباح الصافية غتَ ات١ضمونة إجتماعيا؛ Cات١ساحة  -
- Q* تساوي ات١ستوى الأمثل للنشاط الإقتصادي؛ 
- Q** .تساوي مستوى النشاط الإقتصادي ات١در لأعلى أرباح خاصة 

تفسر الآثار ات٠ارجية بوجود الفارؽ بتُ التكلفة ات٠اصة والتكلفة الإجتماعية لنشاط ات١ؤسسة الإقتصادية، وإذا لد تصحح ىذه      
، **Qات١شكلة ) عن طريق قوانتُ، معايتَ، ضرائب على التلوث...( فإف ات١ؤسسة الإقتصادية ستستمر في إنتاجها إلذ ات١ستوى 

، أما B+C+Dمع أف التكلفة ات٠ارجية ىي  A+B+Cة في أعلى مستوياتها. وبذلك تعظم الأرباح في حيث تكوف الأرباح ات٠اص
)الأرباح الإجتماعية الصافية(،  Aوىي أقل من  A+B+C-B-C-D = A-Dالأرباح الإجتماعية الصافية بوجود الأثر ات٠ارجي 

 .*Qحيث يتم تقنتُ النشاط الإقتصادي إلذ مستوى الإنتاج الأمثل 
 يوضح مستويات اتٟد الأمثل للتلوث بإعتبار القدرة الإستيعابية الطبيعية للنفايات (7)الشكل ات١والر رقم و 

(Wastes, W) ذلك اف التمادي في رمي النفايات والإنبعاثات الغازية تٔستويات تفوؽ القدرة الإستعابية للطبيعة من ،
شأنو التقليل من قدرة البيئة على إستيعاب النفايات )تٖليلها وتٖويلها(. وت١ا كاف مستحيلًب وجود مستوى صفر من 

ستوى موجب للنشاط الإقتصادي، حيث يعبر ات٠ط في الشكل ات١والر من م MECالتلوث فيفتًض أف يبدأ ات١نحتٌ 
 الأفقي عن مستويات النفايات الصادرة عن مستويات النشاط الإقتصادي.

 الحد الأمثل للتلوث مع قدرة إستيعابية موجبة :(7) الشكل رقم

 
 .8، ص: 1999، ات١عهد العربي للتخطيط، الكويت، تكاليف التدىور البيئي وشحاتة الدوارد الطبيعية: ت٧اة النيش، الدصدر
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 .لياتوالآ تفاقياتالإالدؤتمرات،، حماية البيئةالدبحث الثالث: 
 الرتٝية وغتَ الرتٝيةت٦ثلةً بات١نظمات وات٢يئات  العقدين الاختَينفي  والوطنيةقليمية والإ تتكاتف اتٞهود العات١ية    
، لبتهايت١شكاتٟلوؿ اللبزمة التدابتَ و وضع على والإشراؼ  ةيماية البيئاتٟبة ادامن أجل ات١نمم ات١تحدة منظمة الأ وعبر بوابة

 اللبزمة لبناءالسياسات  ورسم ،م ات٠ططوتصمي ،وتقديم ات١ساعدات ،تفاقياتوإبراـ الإ ،من خلبؿ عقد ات١ؤت٘راتوذلك 
كبح امات ورقابة و لتز تنفيذ الإل الناجعة دواتوتبتٍ الأالضرورية  ليات والإجراءاتالآووضع  القواعد القانونية البيئية

  . الضارة بالبيئةجاوزات تال
 بكوك  في اتٟاصلة ةيناقوس ات٠طر بالكارثة البيئ بعد أف دحؽ ف الاىتماـ اتٟقيقي تْماية البيئة جاء متأخراً كثتَاً إلا أ

حدود تتطلب تدخلًب دولياً وإقليمياً ووطنياً بلغت  معدلات التلوث ات١تسارعة التي وات١خاطر ات١نجرة عنها نتيجةرض الأ
 في وضع اتٟلوؿ اللبزمة والناجعة لكبح ىذا التدىور البيئي اتٟاصل. جاداً 

نواعها ومصادرىا أمشكلة التلوث البيئي وتبياف و  ىم مكوناتهاأمفهوـ البيئة و  عرفنا بعدماعلى ما تقدـ، و  سيساً تأ
تٛاية البيئة موضوع تي ىذا ات١بحث ليسلط الضوء على أي ،حوؿ موضوع البيئة الكاملة الصورةالذىن  في تتملو  .ثارىاأو 

دوات ليات والأ، والتطرؽ إلذ الآمن أجل ذلكىم ات١ؤت٘رات والاتفاقيات ات١رافقة للجهود ات١بذوؿ أ وض فيات٠من خلبؿ 
 اللبزمة للحماية البيئية. 

 :ومناقشة قضاياىا لحماية البيئةالعالدية والاتفاقيات والدؤتمرات  ،التاريخيةأىم المحطات  -أولاً 
، حيث ضم عدد من 1968، ىو عندما أنشئ ما يسمى بنادي روما سنة أوؿ فكرة لظهور الإىتماـ بالبيئةلعل     

دعى ىذا النادي إلذ ضرورة إجراء أتْاث العلماء وات١فكرين والإقتصاديتُ وكذا رجاؿ الأعماؿ من ت٥تلف أت٨اء العالد، 
 1تٗص ت٣الات التطور العلمي لتحديد حدود النمو في الدوؿ ات١تقدمة.

ينشر نادي روما تقرير مفصلب حوؿ تطور المجتمع البشري وعلبقة ذلك بإستغلبؿ ات١وارد الإقتصادية،  1972في سنة     
بسب إستنزاؼ ات١وارد والتلوث وغتَىا  21ث خلل في القرف ، ومن أىم نتائجو توقع حدو 2100وتوقعات ذلك حتى سنة 

وأنو إذا إستمر تزايد ، من ات١شاكل البيئية. كما شرح التقرير أيضا فكرة ت٤دودية ات١وارد الطبيعية ) ات١تجددة وغتَ ات١تجددة(
 2معدلات الإستهلبؾ اتٟالية فإف ات١وارد لن تفي باحتياجات ات١ستقبل وتهدده.

 "حدود :اتشوستش للتكنولوجيا بعنوافتم نشر دراسة " جاي فورستور" ات١درس تٔعهد ماس ، سياؽ التقريركذلك في       
إستنزاؼ ات١وارد الطبيعية، النمو السكاني،  :النمو" والتي تضمنت ت٪وذج رياضي لدراسة تٜسة متغتَات أساسية بارزة وىي

الدراسة إتٕاىات ىذه ات١تغتَات ات٠مسة وأثرىا على كوكب  الناتج، سوى التغذية وتدىور البيئة والتلوث. حيث أبرزت
  2100.3الأرض، وذلك ت١دة  تزيد عن الثلبثتُ سنة تصل حتى عاـ 

 
 

                                                                 
، مداخلة ضمن ات١لتقى الدولر حوؿ: التنمية ات١ستدامة والكفاءة الإستخدامية للموارد ات١تاحة، كلية العلوـ إشكالية التنمية الدستدامة وأبعادىاعمار عماري،  - 1

 .2، ص: 2008أفريل  07/08جامعة سطيف، اتٞزائر،  الإقتصادية وعلوـ التسيتَ،
 .22، ص: 2006، أوراؽ عمل ات١ؤت٘ر العربي ات٠امس للئدارة البيئية، تونس، التنمية الدستدامة مع تركيز خاص على الإدارة البيئيةسحر قدوري الرفاعي،  - 2
 .2، ص: مرجع سابقعمار عماري،  - 3
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 .دراسة "حدود النمو": تطور إتجاىات متغيرات (8)الشكل رقم 

 
 
SOURCE: Neila NEDJADI et Khaled KHEBBACHE,  La problématique du développement durable à 

travers l’agenda 21: Concepts, priorités et perspectives , Recueil de communications Du colloque 
international "développement durable et exploitation rationnelle des ressources", du 07au 08 Avril 2008, 
Universite  de Setif, Algerie,  P: 26. 

 :0972كهولم تو سمؤتمر  -1
الذي كاف  ،في ستوكهولد د قمة الأمم ات١تحدة حوؿ البيئةتم عق 1972جويلية  13إلذ  5خلبؿ الفتًة ات١متدة من 

تٔثابة خطوة ت٨و الإىتماـ العات١ي بالبيئة، من خلبؿ مناقشة الأمم ات١تحدة للمرة الأولذ في ىذا ات١ؤت٘ر للقضايا البيئية 
 وعلبقتها بواقع الفقر وغياب التنمية في العالد. 

بات١هاـ التي من شأنها  وفي ىذا اتٟدث التارتٮي تم تدارس العلبقة ات١تدىورة بتُ البيئة وسكانها، حيث وضعت قائمة
توطيد الصلة بتُ قضايا حقوؽ الإنساف والآثار البيئية ات١تزايدة الناتٚة عن ت٣تمع بشري مستمر في التوسع اتٟضري 
والتصنيع. كما تم تْث قضايا مهمة، مثل ضبط التلوث، إستعادة الغابات، التخطيط ات١تكامل للتنمية، النمو السكاني، 

 1ليم البيئي.التعاوف الدولر والتع
كما وضع المجتمعوف في ات١ؤت٘ر تصورا شاملب ت١شكلبت البيئة الراىنة وات١ستقبلية، والدعوة للعمل ت٨و إت٬اد وعي بيئي      

)البيئة للجميع ورعايتها تهم اتٞميع  لدى كل أفراد المجتمع العات١ي يؤدي بو إلذ ات١شاركة في تٛاية البيئة ورعايتها
  2اتٞميع(.ومشكلبتها تؤثر على 

ولعل أبرز ما صدر عن ىذا ات١ؤت٘ر أوؿ وثيقة دولية تتضمن مبادئ العلبقات بتُ الدوؿ، والتوصيات التي تدعو  
تٗاذ تدابتَ من أجل تٛاية البيئة وإنقاذ البشرية من الكوارث البيئية والعمل على فة اتٟكومات وات١نظمات الدولية لإكا

  تطورىا وتٖستُ ظروؼ حياتها.
نفس السنة وعلى غرار نتائج مؤت٘ر ستوكهولد، أنشأت اتٞمعية العامة للؤمم ات١تحدة برنامج الأمم ات١تحدة للبيئة،  في    

حيث كانت من بتُ مهامو الأساسية تقرير التعاوف الدولر في ت٣اؿ البيئة ومتابعة ستَورة البرامج البيئية، ومراجعة الأنظمة 

                                                                 
 .37، ص: 2007، السعودية، 56، المجلد 1، ت٣لة القافلة، العددكيوتو، جوىانسبرغ: منعطفات كبيرة في رحلة قصيرةستوكهولم، ريو،  رجب سعد السيد،  - 1
 .10، ص: 1979، الكويت، 22، ت٣لة عالد ات١عرفة، العدد البيئة ومشكلتهارشيد اتٟمد، ت٤مد سعيد صباريتٍ،  - 2
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في ت٥تلف الدوؿ النامية والفقتَة بشكل دوري ومستمر، بالإضافة إلذ رسم ات٠طط  والتدابتَ البيئية الوطنية والدولية
 1والسياسات لتلك البرامج وت٘ويلها.

 :0982مؤتمر نيروبي  -2
تم التطرؽ فيو إلذ ات١سائل ات١تعلقة  ،تكفل من الأمم ات١تحدةببكينيا مؤت٘ر نتَوبي  عقد 1982ماي  18و 10ما بتُ  

  .وكذا الارتفاع المحسوس لسكاف العالد، لا سيما دوؿ العالد الثالث ،بالبيئة والتنمية

نتشار الفقر والتلوث، حيث إالإقليمي في ىذا الإطار للحد من ات١ؤت٘ر إلذ بذؿ اتٞهود والتعاوف الدولر و  ودعى
للضغط والتوتر والصراع على الصعيد  ما يصبح الفقر والأمية وات١رض وسوء التغذية، ات١نتشرة على نطاؽ واسع سبباً  غالباً 

ت١عاجلة التصحر واتٞفاؼ  وعلمياً  وتقنياً  عتمد إعلبف نتَوبي ت١ساعدة الدوؿ النامية مادياً إوتبعا لذلك  ،الاجتماعي
 2.ومكافحة الفقر وتٖستُ أوضاع البيئة

لعات١ية، وكانت أت٫ية التقرير أنو وضع برنامج الأمم ات١تحدة للبيئة تقريراً عن حالة البيئة ا، (1982)في نفس السنة 
ألف  25ات٠طر المحيط بالعالد، حيث أشار إلذ أف أكثر من  ية وبيانات إحصائية تعبر وتؤكد علىمبتٍ على وثائق علم

تٯكن أف تكوف قد إختفت  نوع من ات٠لبيا النباتية واتٟيوانية كانت في طريقها إلذ الإنقراض، وأف ألوفاً أخرى غتَ ات١عروفة
مليوف طن من أكسيد الكبريت،  990مايقارب في ات٢واء  1981كما أفاد التقرير أف الأنشطة البشرية أطلقت عاـ نهائيا.  

مليوف طن من أوؿ أكسيد الكربوف  177مليوف طن من ات١واد الدقيقة العالقة، و 57مليوف من أكسيد النيتًوجتُ و 68و
يؤدي إلذ ذوباف اتٞليد  ،إستمرار تلك الإنبعاثات سيخلق تغتَاً في ات١ناخأف التقرير أيضا من  حذرو من مصادر ثابتة. 

 28.3القطبي مهدداً بزواؿ بعض ات١دف الساحلية، وقدر العلماء وجود ثقب في طبقة الأوزوف في الفضاء العلوي يبلغ 
 نتيجة إستخدامات غازات الكلورفولروكاربوف. 2002في  2مليوف كم

أقرت اتٞمعية العامة للؤمم ات١تحدة ات١يثاؽ  1982أكتوبر  28بناءاً على معطيات التقرير السابق، وبالضبط في 
العات١ي للطبيعة، ات٢دؼ منو توجيو وتقويم أي نشاط بشري من شأنو التأثتَ على الطبيعة، مع الأخذ بعتُ الإعتبار النظاـ 

 الطبيعي عند وضع ات٠طط التنموية.
بشأف العلبقات ات١تبادلة بتُ البيئة  من القرف ات١اضي صلة العمل الدولر في السبعينات والثمانيناتكانت ت٤     

، ظهور ات١ولود ات١نتظر بعد ولادة عستَة أطلق عليو التنمية ات١ستدامةبروز و  1987أكتوبر سنة  28في  والتنمية، وبالضبط
وزيرة )للؤمم ات١تحدة، والتي كانت تتًأسها السيدة "غروىارليم برونتلبند" ضمن تقرير اللجنة الدولية للبيئة والتنمية التابعة 

وبناءا  ،، والذي تٝي بتقرير برونتلبند نسبة لإتٝها(1990البيئة النروت٬ية خلبؿ فتًة إصدار التقرير ورئيسة للوزراء سنة 

                                                                 
 .113: ص، مرجع سابق ،الشيخ صالح ت٤مد - 1
 .82، ص: 1998، ات١ؤسسة اتٞامعية للدراسات والنشر والتوزيع، لبناف، 1، طأخطار البيئة والنظاـ الدوليعامر ت٤مود طراؼ،  - 2
  تلك التنمية التي  ) تقرير برونتلبند( على أنها: ات١عنػوف تٔستقبلػنا ات١شتػرؾ  1987عرفت التنمية ات١ستدامة لأوؿ مرة في تقرير اللجنة العات١ية للبيئة والتنمية عػاـ "

جتماعية قتصادية والإحتياجات الإب ىذا التقرير دمج الإتم تٔوج حيث تلبي إحتياجات اتٟاضر دوف الإخلبؿ بقدرة الأجياؿ ات١قبلة على تلبية إحتياجاتهم".
ىل أف ت٥زوف رأس ات١اؿ الطبيعي تٯكن أف يبقى و  .وات١ستقبليةقدرة البيئة على تلبية الإحتياجات اتٟالية أي فكرة "القيود" وضح كما   والبيئية في تعريف واحد،

دوجلبس  :نظر في ذلكيد من التفصيل أز ت١ سليما للؤجياؿ القادمة؟ أـ ت٬ب التفكتَ في رأس ات١اؿ الذي ت٭ل ت٤ل رأس ات١اؿ الطبيعي ويلبي الإحتياجات ات١ستقبلية.
 وايضا: .13: ، ص2000القاىرة،  الدار الدولية للئستشارات الثقافية، ،1ط، ترتٚة بهاء شاىتُ، التنمية الدستدامة مبادئت، يموسش

-Beat Burgenmeier, Economie de développement durable, 2
ème

 édition, De Boeck,  Belgique, 2005, P: 38. 
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مفهوـ التنمية وتٖديد ملبت٤و إستدامة البيئة الطبيعية ضمن وترسيخ  من خلبؿ ترسيم على مسات٫تها الكبتَة واتٞلية فيو
 . الكبرى. ونشر التقرير أيضاً في الكتاب الذي أصدرتو تٖت عنواف: "مستقبلنا ات١شتًؾ"

 :0992قمة الارض في ريو ديجانيرو  -3
د، والتي كاف من بينها عقد مؤت٘ر ريو دت٬انتَو بالبرازيل، ليتوج وبالفعل توصيات تقرير برونتلبن 1992جواف  14في  

   1دعوة اتٞمعية العامة للؤمم ات١تحدة إلذ ضرورة عقد مؤت٘ر دولر ت٬مع كل زعماء العالد للنظر في قضايا البيئة.
في قلب وثائق ومقررات ات١ؤت٘ر، الذي شكل أكبر حشد عات١ي حوؿ  إستدامة البيئة من اجل التنميةوكانت فكرة 

البيئة تٖت إشراؼ الأمم ات١تحدة، وعرؼ بإسم: " قمة الأرض" تدليلًب على أت٫يتو العات١ية، وتعبتَاً عن أىدافو التي ت٘ثلت 
ات١شتًكة تٟماية مستقبل الأرض،  في وضع أسس بيئية عات١ية للتعاوف بتُ الدوؿ النامية والدوؿ ات١تقدمة من منطلق ات١صالح

مع نقل الوعي البيئي العات١ي من مرحلة التًكيز على الظواىر البيئية إلذ مرحلة البحث عن العوامل الإقتصادية والسياسية 
والإجتماعية ات١سؤولة عن خلق الأزمات البيئية وإستمرار التلوث والإستنزاؼ ات١تزايد الذي تتعرض لو ات١وارد الطبيعية، 

 للتوصل بيئيا.ابلة البيئي في إطار تنمية ق التدىوربالإضافة إلذ تٗصيص إستًاتٕيات وتدابتَ تٖد من 
، وأىم إستدامة البيئة كأحد أساسيات التنميةعادت الوفود اتٟكومية والأىلية إلذ بلبدىا من ات١ؤت٘ر تٖمل رسالة و 

 2 النتائج التي توصل إليها ىذا ات١ؤت٘ر، ىي:

 لؤرض ت٭دد ويعلن مبادئ تلتزـ الشعوب بها في العلبقات فيما بينها، ومع البيئة؛إعلبف ميثاؽ ل -
 (؛21لتطبيق ميثاؽ الأرض ) أجندة  21جدوؿ أعماؿ القرف  -
 إتفاقية متعلقة بالتغيتَ ات١ناخي والتنوع البيولوجي ت١واجهة أثار التلوث؛ -

                                                                 
   وتم صياغة وبلورة  ة في ات١فهوـ اتٞديد للتنمية،يستدامة البيئالإعن تٛل في طياتو فصلب كاملب يسمى بتقرير برونتلبند  أو مامستقبلنا الدشترؾ "  كتاب"إف

رة أف التنمية ات١ستدامة تعريف دقيق ت٢ا، وأكد على أنو لا تٯكن الإستمرار في التنمية بهذا الشكل ما لد تكن قابلة للئستمرارية ومن دوف ضرر بيئي. كما طرح فك
إمكانية وجود تنمية تٖقق الإنسجاـ ما بتُ النمو الإقتصادي وتٛاية البيئة مع الأخذ بعتُ الإعتبار ات١تطلبات  تعتبر كنموذج تنموي بديل، ووضع إستًاتٕية تتصور

الأوؿ من نوعو الذي يعلن أف التنمية ىي قضية بيئية بقدر ماىي قضية تنموية إقتصادية، وىي قضية مصتَية ومستقبلية  الإجتماعية. فتقرير مستقبلنا ات١شتًؾ ىو
لقد وضَح الكتاب أف كل الأت٪اط التنموية السائدة في الشماؿ واتٞنوب، في الدوؿ الصناعية وات١تقدمة والدوؿ  إىتماـ الأفراد وات١ؤسسات واتٟكومات. تتطلب 

عليها بالعجز في تٖقيق ات١تخلفة إقتصاديا لا تٖقق شروط الإستدامة البيئة، حتى لو كانت ىذه الأت٪اط التنموية تبدو ناجحة تٔقاييس اتٟاضر، ولكن حكم 
ات واتٟكومات في  متطلبات ات١ستقبل لأنها تتم على حساب إستهلبؾ الرصيد الطبيعي للؤجياؿ القادمة. إف مضموف الكتاب يتوجو بتوصيات إلذ الأفراد وات١ؤسس

ة. للمزيد من التفصيل عن ىذا ات١وضوع أنظر في ذلك:  كافة الدوؿ ويدعوىم تٚيعا إلذ القياـ تْملبت تربوية واسعة لوضع العالد على طريق التنمية ات١ستدام
"، إعداد اللجنة العات١ية للبيئة والتنمية، الذي تم ترتٚتو للعربية من طرؼ ت٤مد كامل عارؼ، ومراجعة على حستُ حجاج، منشورات مستقبلنا الدشترؾكتاب" 

 .1989، أكتوبر 142العددب في دولة الكويت في التي يصدرىا المجلس الوطتٍ للثقافة والفنوف والآدات٣لة عالد ات١عرفة 
 
1
 -Thierry Garcia, L'Objectif de développement durable de l'Organisation Mondiale du Commerce , 

L'HARMATTAN, paris, 2008, P: 35.  
2
 -  Alain Jounot, 100 questions pour comprendre et agir: le développement durable, AFNOR, france, 2004, P:9. 

  21وخلبؿ القرف  1994دولة، وخطة تفصيلية لتحقيق ات١ستقبل ات١تواصل لكوكب الأرض منذ عاـ  182تعبر عن برنامج عمل شامل تبنتو   :21أجندة. 
موعات الرئيسية فصلب،  تٯكن تقسيمها إلذ أربعة أقساـ عامة، ىي القضايا الاجتماعية والاقتصادية، وإدارة ات١وارد الطبيعية والمحافظة عليها، ودور المج 40وشملت 

التجاري والصناعي( في تطبيق أجندة التنمية  في المجتمع )اتٟكومات، النساء، ات١زارعوف، الناشئة، العماؿ، منظمات المجتمع ات١دني، المجتمع العلمي والتقتٍ، والمجتمع
ات البيئية، وكذلك التحديات ات١ستدامة، وأساليب التطبيق تٔا فيها نقل التقنية والتمويل والعلوـ والتعليم ومشاركة المجتمع. وتضمنت ىذه المجالات الأربعة التحدي

. كما تتضمن حوافز إلذ يومنا ىذا أىم وسيلة لتحقيق التنمية ات١ستدامة في ت٣اؿ البيئة 21أجندة  ات١تعلقة باتٟاكمية التي ألقى الضوء عليها تقرير برنتدلاند. وظلت
نية التي تهدد تنمية وتدابتَ لدفع إقتصاديات الدوؿ النامية، والقضاء على مشكلة الفقر وتٗفيض إستخداـ ات١وارد الطبيعية للؤرض وضبط معدلات الزيادة السكا

 :للمزيد من التفاصيل أنظر ئة معا.ات١وارد والبي
- Fabrice Felipo, le développement durable, bréal, France,  2007, PP: 52-53. 
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 إدماج البيئة في عملية التنمية الشاملة للدوؿ؛ -
 ات١ؤسسات التي ستشرؼ على عملية التنفيذ.تْث مسألة  -

إذ تتكوف  ،التنمية ات١ستدامة ذات الطابع اتٟكومي الدولرتٛاية البيئة من أجل إنشاء تٞنة كما يضاؼ للنتائج أيضا،      
 1.عضوا وتعمل على مراقبة وتنسيق الأعماؿ بتُ البرامج ات١رتبطة بالبيئة والتنمية 59من 

 :0997تو و ر كيمؤتم -4
نبعاثات الغازات الدفيئة وعلى الإتم إقرار بروتوكوؿ كيوتو )الياباف(، الذي يهدؼ إلذ اتٟد من  1997في ديسمبر  

الإتفاقية بتخفيض نسبة الإنبعاثات بواقع ىذه رأسها غاز ثاني أكسيد الكربوف، حيث تقوـ الدوؿ الصناعية تٔقتضى 
  2ي وقع فيو البرتوكوؿ.مقارنة تٔا كانت عليو في العاـ الذ 2012عاـ  5.2%

بالإضافة إلذ التحكم في كفاءة إستخداـ الطاقة في القطاعات الإقتصادية ات١ختلفة، من خلبؿ تبتٍ آلية الطاقة 
النظيفة التي صممت لتسمح للدوؿ الصناعية التي وقعت على الإتفاقية بتحقيق نسبتها من تٗفيض إنبعاث ثاني أكسيد 

ثم تٖسب ت٢ا ىذه الرعاية وكأت٪ا خفضت إنبعاث ومن وعات تنموية في الدوؿ النامية، الكربوف بواسطة رعايتها ت١شر 
  أرضها.الغازات الضارة في ات١شروعات التي تقيمها على 

لكن الولايات ات١تحدة الأمريكية إختارت عدـ التوقيع على ىذه الإتفاقية مع أنها تتحمل أكثر من غتَىا مسؤولية 
ي، وتتلخص الأعذار التي قدمتها في كوف إتفاقية كيوتو لا تساوي بتُ مسؤوليات الدوؿ متناسية الإحتباس اتٟراري العات١

 3أنها الدولة الصناعية الأولذ في العالد.
 :2112العالدي للتنمية الدستدامة )قمة الارض الثانية( جوىانسبورغ  الدؤتمر -5

رغ )جنوب إفريقيا( تٖت و الأمم ات١تحدة مؤت٘رىا الثالث في جوىانسب عقدت 2002سبتمبر  04أوت و 26ما بتُ  
عنواف: " القمة العات١ية للتنمية ات١ستدامة"، ذلك لتبلور فكرة التنمية ات١ستدامة في وثائقو على ركائز ثلبثة ىي: الكفاءة 

 4صوف البيئة وتٛايتها.و  الإقتصادية، العدالة الإجتماعية
والنشطاء على الصعيد العات١ي، حيث تأمل الكثتَوف  البيئةي بالغ من قبل خبراء وأخصائيإىتماـ وحظي ات١ؤت٘ر ب 

أف يؤدي ىذا ات١ؤت٘ر اتٞديد إلذ تعزيز العمل البيئي والتنموي على الصعيد العات١ي عبر ات٠روج تٓطة عملية ت١عاتٞة قضايا 
كما عمل على   5دوؿ اتٞنوب النامية والأشد فقراً. الفقر وتدىور الأوضاع البيئية، وخصوصاً تلك ات١شكلبت التي تواجو

(، وتقييم ما تٖقق من إت٧ازات في ت٣اؿ البيئة 21)أجندة 21تقويم ومراجعة التقدـ المحرز في تنفيذ جدوؿ أعماؿ القرف 
 والتنمية ات١ستدامة، بالإضافة لإستعراض التحديات والفرص التي تٯكن أف تؤثر على الأىداؼ ات١سطرة.

                                                                 
1
 - Ministère de l’aménagement de territoire et de l’environnement, Glossaire de l’environnement et développement 

durable, Mars, 2004, P: 155. 
2
 - Taladidia Thiombiano, Op cit, P: 229. 

 .28-27، ص ص: 2006، السعودية، 5، ت٣لة القافلة، العدد55المجلد  أيتها الطاقة البديلة..أين أنت؟،ت٤مد عبد العزيز العصيمي وأخروف،   - 3
، الدار العربية للعلوـ، بتَوت، 2، ات١وسوعة العربية للمعرفة من أجل التنمية ات١ستدامة، المجلد الثاني، طالحياة الأرضية والتنوع الحيويعصاـ البدوي،  - 4

 .11، ص: 2006
 .354ص:  مرجع سابق،عبد الله خبابة، رابح بوقرة،  - 5
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وإعتبرت تراجعاً عن الستَ الذي تم إت٧ازه في ات١اضي،  ،ت برأي الكثتَين ت٥يبة للتوقعاتائج ات١ؤت٘ر جاءلكن نت 
وحكم عليو بالفشل وعدـ قدرتو على الوفاء بالآماؿ ات١عقودة عليو، وعجزه عن تقديم العلبجات الناجعة تٟل تٚلة 

 . البيئية ات١لحة التي تٖيط بكوكب الارضات١شاكل 
ودوؿ الإتٖاد  ،تعارضت مواقف الدوؿ الكبرى الصناعية وخاصةً الولايات ات١تحدة والياباف من جهةكذلك 

باس اتٟراري وإتفاقية كيوتو )السجل الباىت في تنفيذ القضايا ات١تمثلة في مسألة الإحت حوؿ أىم ،بي من جهة أخرىو الأور 
 1من أبرز بنودىا: ،ة تٓطة عمل طويلةات١قررات السابقة للئتفاقية(. وخرج مؤت٘ر التنمية ات١ستدام

 ؛1992الإقرار بضعف التقدـ المحرز منذ مؤت٘ر ريو سنة  -
  ؛وتٛاية البيئة ت٤اربة الفقر، إعادة التأكيد على ات١قررات السابقة ات٠اصة بتمويل التنمية -
 ؛2015لوؿ عاـ التعهد تٓفض عدد السكاف المحرومتُ من الصرؼ الصحي، وتوصيل ات١ياه الصاتٟة للشرب ت٢م تْ -
 من لأكثر الطاقة لتوفتَ أفريقية عمل خطة ميوتدع النظيفة الطاقة واستخداـ كفاءتها  بزيادة ات١شاركوف تعهدالطاقة:  -

 ؛الفقتَة الدوؿ في الطاقة كفاءة ورفع ات١تجددة الطاقات استخداـ لتعزيز، وذلك سنوات تٜس خلبؿ القارة سكاف ثلث
سوؼ يتعتُ إستخداـ الكيماويات وتصنيعها بطرؽ لا تضر  2020الصحة: وافقت القمة على أنو تْلوؿ العاـ  -

بالمجتمع والبيئة. وأكدت بعض الدوؿ مثل الولايات ات١تحدة على خطط للئنفاؽ على مشاريع الصحة وصندوؽ عات١ي 
 ؛2003حتى نهاية ت١كافحة الإيدز وات١لبريا... وغتَىا من الأمراض الفتاكة الأخرى 

خفض ات٠سارة في التنوع البيئي تْلوؿ و  تبتٍ وت٘ويل برامج لتحقيق الزراعة ات١ستدامةالدوؿ ب تعهدتالتنوع البيئي:  -
ات١ستداـ ، كما تعهدت بإعادة ات١صايد لأقصى إنتاجها 2010وتقليل معدؿ إنقراض الأنواع النباتية واتٟيوانية تْلوؿ  2004

 .2015تأسيس شبكة من ات١ناطق البحرية المحمية عاـ مع  2015تْلوؿ عاـ 
 :(2106 إلى غاية 2112لقمة العالدية للتنمية الدستدامة ) بعد ابعد التي جاءت الدؤتمرات  -6
 :2117مؤتمر بالي باندونسيا سنة  -6-1

إنعقد مؤت٘ر بالر بأندونسيا الذي ناقش قضية التغتَ ات١ناخي، وكانت من أعقد  2007ديسمبر  14-3في الفتًة  
من ت٥اطر متنوعة خصوصاً وأف الدراسات العلمية  امشكلة الإحتباس اتٟراري ت١ا ت٢على ىذا ات١ؤت٘ر ات١لفات التي طرحت 

  ت٦ا كانت عليو خلبؿ العقد ات١اضي،أف نسب ثاني أكسيد الكربوف تتزايد بشكل متسارع، وأنها أكثر بكثتَ بينتالأختَة 
 ناقوس ات٠طر حوؿ تغتَ مناخ العالد.  ت٦ا أطلق

، وأف تشمل 2012كما حاوؿ المجتمعوف في ات١ؤت٘ر وضع خارطة طريق تهدؼ إلذ ت٘ديد برتوكوؿ كيوتو إلذ ما بعد 
، ات خاصة لتحويل ونقل التكنولوجيايبإتفاقية ما بعد كيوتو أىدافاً كمية ت٤ددة قصتَة ومتوسطة الأجل، بالإضافة إلذ ترت

 2إجراء تقييم أشمل للتأثتَات المحتملة للتغتَات ات١ناخية على الدوؿ النامية.و  وتوفتَ الدعم اللبزـ لذلك، وبناء القدرات
 :2119 مؤتمر كوبنهاكن سنة -6-2

حوؿ قضية التغتَ ات١ناخي  عقدت قمة كوبنهاكن ) العاصمة الدت٪اركية( 2009ديسمبر لعاـ  18إلذ  7في الفتًة من 
اتٞهود الدولية الرامية ت١واجهة ظاىرة الاحتباس اتٟراري تٖت رعاية الأمم ات١تحدة، وذلك من أجل  معحلقة متصلة في 

                                                                 
 .358-356، ص ص: الدرجعنفس  - 1
 .358، ص: نفس الدرجع - 2
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الذي أوشكت  ت٭ل بديلًب لبروتوكوؿ كيوتوو  ،ة من ت٥اطر التغتَات ات١ناخيةئالتوصل إلذ إبراـ اتفاؽ عات١ي جديد تٟماية البي
ملزمة لتقليل الإنبعاثات في إطار الإلتزاـ الثاني خلبؿ عمل  و على الانتهاء، الأمر الذي يتطلب تٖضتَ خطةمدة سريان
   2020.1حتى  2012الفتًة من 

بلد  192من حيث ات١شاركة، لأنها تٚعت  وبنهاغن من أكبر القمم في تارتٮهاات١ناخ بالعاصمة الدات٪ركية كتعتبر قمة      
رئيس دولة وحكومة للبحث في التغتَر ات١ناخي وكيفية التقليل من  110وفد من تٚيع الدوؿ من بينهم  1200وأحصي 

: تٖديد أىداؼ جديدة لكبح انبعاث الغازات الدفيئة للدوؿ . تْيث دارت ت٤اور القمة حوؿ2الاحتباس اتٟراري
  على خطة عمل في ت٣اؿ تبادؿ الكربوف. مسات٫ة الدوؿ الصناعية في التمويل اللبزـ وات١وافقةوكيفية الصناعية، 

 3فهي كالأتي: م النتائج التي توصلت إليها قمة كوبنهاكن،أما أى
ت١نع حرارة الأرض من  2050حتى  2009ضرورة القياـ بتخفيضات كبتَة لانبعاثات غازات الاحتباس اتٟراري من   -

 درجة مئوية؛ 2الارتفاع بأكثر من 

وعلى الدوؿ النامية والفقتَة الإعلبف عن  ،فيما بينها لتحديد نسب الإنبعاثات ات١مكنةعلى الدوؿ الصناعية التفاوض  -
 الإجراءات ات١مكنة لتخفيض انبعاثاتها؛

 ؛وخاضعة للرقابة وؿ الصناعية ت٤ددة وقابلة للقياست٬ب أف تكوف الالتزامات ات١علنة لكل دولة من الد -
 وطنية كل سنتتُ، ومشاريعها التي استفادت من دعم دولر؛على كل الدوؿ النامية عرض حصيلة إجراءاتها ال  -
موجهة ت١ساعدة الدوؿ الفقتَة  (2012-2010)مليار دولار تغطي الفتًة  30على الدوؿ الصناعية الكبرى تٗصيص  -

ا بعد ليبلغ على أف يرتفع ىذا ات١بلغ فيم ،مع إعطاء الأولوية لدوؿ أفريقيا واتٞزر الصغتَة ،ات١تضررة من التغتَات ات١ناخية
 ؛(2020-2013)مليار دولار تغطي الفتًة  100

إنشاء صندوؽ تٖت إسم: " الصندوؽ الأخضر للمناخ " يهدؼ إلذ دعم مشاريع التنمية النظيفة في الدوؿ الفقتَة  -
 النظيفة. امشاريع التشجتَ واتٟفاظ على الغابات وتٖويل التكنولوجي منهاخاصة 

وذلك ، ل افتتاح ات١ؤت٘روالأىداؼ التي وضعت قب ادوف التوصل إلذ النتائج ات١رجوة منه وأنتهت قمة كوبنهاكن
اعتبر عدد من المحللتُ أف حيث من جهة أخرى.  ميةبسبب عدد من ات٠لبفات بتُ الدوؿ ات١تقدمة من جهة والدوؿ النا

، لكن ات١سؤولوف عنو وعدد من قادة الدوؿ ات١شاركة إنو خطوة بالاتٕاه الصحيح فيما أكد ،سجل فشلًب ذريعاً ت٘ر ىذا ات١ؤ 
فإف ات١فاوضات سوؼ تستَ إلذ ، صيتٍ على الأىداؼ الرقمية واتٞدوؿ الزمتٍو  من الواضح أنو دوف اتفاؽ أوروبي أمتَكي

  4.هاويستمر مناخ الكوكب بالتغتَ حتى يصل إلذ مرحلة لا تٯكن التًاجع عن ،ما لا نهاية
في اتٟقيقة لد يصل ىذا الاتفاؽ إلذ مستوى اتفاقية كيوتو التي كانت على الأقل ملزمة قانونيا لدوؿ ت٘ثل انبعاثاتها 

 ثلث الإنبعاثات الكلية واحتوى على نقائص كبتَة، ت٦ا أدى للحكم عليو بالفشل.
 

                                                                 
 .26/07/2010 يوـ الإطلبع  /http://www.kkmaq.gov.saعلى ات١وقع: التغيرات الدناخية وقمة كوبنهاغن -1
 .11، ص: لقمة كوبهاكن، اليوـ الثاني 2009-12-08، 5840جريدة ات٠بر اليومية، اتٞزائر، العدد:  - 2
، ات١ؤت٘ر الدولر الثالث حوؿ تٛاية البيئة واستقرار المجتمعات البشرية: ريو, كيوتو, كوبنهاغنأثر مشكلة التغيرات الدناخية على حياة عبد القادر مطالس،   - 3

 .16ص: ،04/05/2010-03وت٤اربة الفقر في الدوؿ النامية حالة اتٞزائر، ات١ركز اتٞامعي تٓميس مليانة، اتٞزائر، 
 .16/4/2011يوـ الإطلبع:  http://3loom.jeeran.com/ar/content على الرابط: ن أصعب مفاوضات في تاريخ البشريةكوبنهاغ - 4
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 :2101مؤتمر كانكوؾ  -6-3
كانكوف   الامم ات١تحدة بشأف التغتَ ات١ناخي في عقد مؤت٘ر 2010ديسمبر  10نوفمبر حتى  29خلبؿ الفتًة من 

ترضي  ت٤اولة التوصل إلذ حلوؿمن خلبؿ  تقليل الانبعاث اتٟراري ات١سبب للتغتَ ات١ناخيوالذي ىدؼ إلذ  ،ات١كسيكية
والتي لد توقع عليو  ،حدة حوؿ بروتوكوؿ "كيوتو"ات١ت ت٥تلف الأطراؼ وخاصة الدوؿ الصناعية الكبرى مثل الولايات

 .خاصة غاز ثاني أكسيد الكربوف زاتالغا ثنبعاإوترفض باستمرار خفض 
منها تٖديد تعهدات التخفيف من التي بالرغم من اتفاؽ دوؿ العالد في ختاـ ات١ؤت٘ر على ت٣موعة من الإجراءات، و      

ساءلة عن 
ح
تفعيل و  ،اذ إجراءات حاتٝة تٟماية الغابات، واتٗتنفيذالآثار التغتَ ات١ناخي في إطار رتٝي مع ضماف زيادة ات١

مع ت٤اولة  اميةالدوؿ الن فيت٘ويل جهود مواجهة التغتَ ات١ناخي على ات١دى الطويل الاخضر لدعم و إنشاء صندوؽ اتفاقية 
 . تعزيز التعاوف التكنولوجي

خاصةً أف ما ت٘خض عن مؤت٘ر "كانكوف"  لتعهداتها،الدوؿ  إلتزاـتٔدى  اً رىنمات يبقى يأف تطبيق ىذه الاتفاق إلا
الذي يرى ات٠براء أنها  ،غاز ثاني أكسيد الكربوف إنبعاثاتات٩فاض ب ات٠اصةلا يتضمن أي جديد بشأف الطموحات 

 1 متواضعة إلذ درجة لا تسمح بتحقيق ىدؼ اتٟد من الإبقاء على ارتفاع اتٟرارة تٔقدار درجتتُ.

  :2100مؤتمر دورباف  -6-4
 في دورتو السابع عشر. خ تٔدينة دورباف تّنوب إفريقياعقد مؤت٘ر الامم ات١تحدة لتغتَ ات١نا  2011نوفمبر  28في 

 ناقش ىذا ات١ؤت٘ر القضايا البيئية العالقة وتوضيح الاىداؼ واتٟد من إنبعاثات الغازات. حيث 
وت٦ثلو الدوؿ  ات١فاوضوف والوزراء لة لد يستطعو د 194ات١كثفة بتُ رؤساء أكثر من وبعد أسبوعتُ من المحادثات 

لزـ تتفاقية كيوتو لا إة لا تريد إتفاقا ملزما ت٢ا كوف ية نتيجة او نص نهائي إلزامي، لاف معظم البلداف الناميأالوصوؿ إلذ 
 ،وؿ ملتزمةنية تكوف فيها تٚيع الدبينما ىذه الاختَة تريد ت٘ديد إتفاقية كيوتو إلذ مرحلة ثا ،إلا البلداف ات١تقدمة صناعيا

  2 .وتٔعدلات متفاوتة حسب حجم الانبعاثات 2015وتنتهي عاـ  2012تبدأ عاـ 
دارة الصندوؽ الاخضر ت١ساعدة الدوؿ النامية على مواجهة ظاىرة التغتَ ات١ناخي، إإنشاء و أيضا ات١ؤت٘ر  اوتم في ىذ

 ولكن لد يتم الاتفاؽ على كيفية ت٘ويلو.
 :2102مؤتمر الدوحة  -6-5

عشر في  ةنعقد مؤت٘ر الامم ات١تحدة لتغتَ ات١ناخ في دورتو الثامنإ 2012ديسمبر  7حتى  26خلبؿ الفتًة من 
ثانية خلبؿ  وتو لتحديد فتًة إلتزاـدخاؿ تعديلبت على برتوكوؿ كيدوحة ليخرج بقرارات مهمة أبرزىا إالعاصمة القطرية ال

على الاقل، والاتفاؽ  %18في البلداف ات١تقدمة تٔعدؿ  الغازات الدفيئةوالعمل على تقليص إنبعاث ( 2020-2013)الفتًة 
 3نهاء عمل الفريق ات١عتٍ بالنظر في الالتزامات الاضافية للبطراؼ ات١درجة في ات١رفق الاوؿ تٔوجب البروتكوؿ ات١ذكور.على إ

 
                                                                 

 .16/4/2011. يوـ الإطلبع:  http://www.ennow.net :على ات١وقعمؤتمر" كانكوف" بشأف التغير الدناخي ، ىشاـ بشتَ الصادؽ،  - 1
دراسات وتْوث بيئية ضمن المجلة الالكتًونية للدرسات ات٠ضراء على مقاؿ في عدد ، مؤتمر دورباف بشاف التغير الدناخي ىل ينقذ كوكبنات٣د جرعتلي،  - 2

 .18/1/2017وـ الاطلبع ي   www. Green-studies.comات١وقع:
، 179، ت٣لة البيئة والتنمية، ات١نتدى العربي للبيئة والتنمية، بتَوت، عدد إلى إتفاقية ملزمةبوابة مناخ الدوحة ىل تفتح الطريق بساـ القنطار،  - 3

 .27، ص:2013جانفي/فيفري، 
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 :2101مؤتمر وارسو  -6-6
مم ات١تحدة للمناخ في التاسعة عشر ت١ؤت٘ر الأدت الدورة عق 2013نوفمبر  23إلذ غاية  11خلبؿ الفتًة من 

واتٟرص على تنفيذ الاتفاقيات  التي تم  ناخىاـ لتمويل مكافحة تغتَ ات١تفاؽ بإقرارا إ العاصمة البولندية وارسو وت٘يزت
 تنفيذ خطة عمل بالر.  ت٢ا في الدورات السابقة وعلى راسها لالتوص

خفض والداعمة للدوؿ الاضعف من أجل قر ات١ؤت٘ر بانشاء ألية وارسو الدولية حوؿ ات١بادرة ات١عززة كما أ
قر مؤت٘ر وارسو كما أسبعة قرارات حوؿ كيفية التمويل والتًتيبات ات١ؤسسية.   الانبعاثات وتدىور الغابات وات١كونة من

وكذلك بوضع  2015سببة للبحتباس اتٟراري خلبؿ بداية علبف الدوؿ عن تعهداتها بشاف تٗفيض  الانبعاثات ات١ضوروة إ
 2020.1ات٠ط الوطنية لذلك للفتًة ما بعد 

 :2114مؤتمر  ليما  -6-7
في دورتو العشروف مدينة ليما/ البتَو مم ات١تحدة للمناخ في الأ عقد مؤت٘ر  2014ديسمبر  4-1وخلبؿ الفتًة من 

لتخفيض   -بناءا على ظروفها وقدراتها - اللبزمة تتخذ ات٠طواتاف بضرورة كل دولة تٖث  والذي خرج باتفاقية ىامة 
 . الغازات ات١نبعثة لكل دولةتخفيض لغازات الدفيئة من خلبؿ تقديم معلومات عن مشروع ال نبعاثاتإ

طرؼ الدولية بتعهداتها التمويلية لو ذا ات١ؤت٘ر فكرة صندوؽ ات١ناخ الأخضر وإلتزاـ العديد من الأكما تدعمت في ى
لبف ات١شتًؾ للولايات ات١تحدة عومن أىم إت٧ازات ىذ ات١ؤت٘ر أيضا الإستًاليا والنرويج وبلجيكا والنمسا. أ من بينهم

 مريكية والصتُ عن إلتزامهما بتخفيض إنبعاثات الدفيئة.الأ
 :2105مؤتمر باريس  -6-8

ات١تحدة للمناخ في دورتو مم العاصمة الفرنسية باريس مؤت٘ر الأإحتضنت  2015ديسمبر  11نوفمبر إلذ  30من 
 دولة 195ػػ:المجتمع الدولر ت٦ثلب بحيث توصل فيو  .وملزماً قانونياً اً وعادلًا يتفاقاً تارت٬أت٧ر عنو إوالذي  ،اتٟادية والعشروف

الذي سيسمح ويتتُ قياسا بعصر ماقبل الصناعة رض وإبقائها دوف درجتتُ مئصر إرتفاع درجة حرارة الأإلذ إتفاؽ ت٭
بداية من  سنوات لزامية لذلك كل تٜسة ات١ناخي مع مراجعة التعهدات الإالعلماء بتقليص مهم ت١خاطر التغتَحسب 

في حتُ يتعتُ  ،. حيث يتعتُ فيو أف تكوف الدوؿ ات١تقدمة في طليعة مستوى إعتماد أىداؼ خفض الانبعاثات2020
وضاعها التنموية وقدراتها حتباس اتٟراري في ضوء أدي للبمواصلة تٖستُ جهودىا في التصفي الدوؿ النامية مساعدة 

 2حتباس اتٟراري أيضا.مساعدة الدوؿ التي تتأثر بالإمع  من خلبؿ مساعدتها ماليا وتكنولوجيا ،الوطنية
 أف اصبحتبعد  ،درجة مئوية 1.5تابعة اتٞهود لوقف إرتفاع اتٟرارة عند ع الدولر تٔمالمجتكما يلزـ مؤت٘ر باريس   

ما يفرض وىذا  .درجة مئوية 1.5مهددة بارتفاع مستوى البحر إذا تٕاوزت درجة حرارة الارض  واقعة على اتٞزر دوؿ
راءات للحد من استهلبؾ الطاقة الأحفورية حتباس اتٟراري وإتٗاذ إجلإنبعاثات الغازات ات١سببة للئ شديداً  تٗفيضاً 

من ختلبؿ ات١ناخي الذي بات ملحوظا تبعات الكارثية للئتفادي الوذلك من أجل  ستثمار في الطاقة البديلة النظيفة.والإ
 وزوف.دة تٗريب طبقة الأوزيا تزايد الفيضانات واتٞفاؼ وذوباف الكتل اتٞليدية خلبؿ

                                                                 
 .18/1/2017طلبع يوـ الإ www.aljazeera.net على ات١وقع  على ات١وقع: ،تمر الدناخ محطات فشل ونجاحمؤ مقاؿ بعنواف:  - 1

، ت٣لة البيئة والتنمية، ات١نتدى العربي للبيئة والتنمية، بتَوت، رضنقاض الأإتفاؽ مناخي لإ خروف:نجحت في ما أخفق فيو الأ قمة باريسمقاؿ بعنواف:  - 2
 .34،  ص:2016، جانفي/فيفري، 214عدد
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 :2106مؤتمر مراكش  -6-9
يعقد مؤت٘ر الأمم ات١تحدة للمناخ في دورتو الثانية والعشروف في مدينة مراكش ات١غربية  2016نوفمبر  18-7خلبؿ  

 يعلن أف إستمرار الزخم ت١كافحة تغتَ ات١ناخ لارجعة فيو.  الذي تبنت فيو تٚيع الوفود بياناً و 
وتنفيذ تطبيق من أجل  ،2018تستمر حتى من طرؼ مئتي دولة مشاركة إقرار خطة عمل بىذا ات١ؤت٘ر  نتهىوأ

تثبيت الاحتًار العات١ي دوف درجتتُ مئويتتُ بات١قارنة مع ما  والذي يرمي إلذ ،لو المجتمع الدولرإتفاؽ باريس الذي توصل 
في التقدـ ت٨و  كمسات٫اتيوف دولار  التعهد بتقديم تٙانتُ بلمع ىذا  .كانت عليو حرارة الكوكب قبل الثورة الصناعية

 1.تغتَ ات١ناخ عمن اجل التكيف مات١تضررة النامة و  للدوؿساعدات إرساء قواعد التنفيذ وم
 حماية البيئة: إتفاقيات -7

 رعاية تٖت الدولية ت١ؤت٘راتناتٕة عن ا وتدابتَ وخطط برامج وليد ىو الدولية البيئية تفاقياتالإ مضموف إف
 . التدىور من الأرض كوكب بيئة تٛاية إطار في وىذا ات١تحدة، الأمممنظمة بوابة عبر  الدولية وات١ؤسسات ات١نظمات

 تٟماية وات١عايتَ والتدابتَ السياسات شتقاؽإ تٔوجبها يتم التي الرئيسية الأدوات من تفاقياتىذه الإ تعد ،وبالتالر
 .(ات١ؤسسة) اتٞزئي ات١ستوى على أو (الوطنية) الكلية سوى ،ات١ستويات كافة على البيئة

التي ناقشت قضايا البيئة ؤت٘رات ات١لمحطات و االناتٕة عن وفق تسلسلها الزمتٍ و  البيئيةتفاقيات الإىم تٯكن إتٚاؿ أو 
 .(4)ات١لحق رقم  فيفاقيات التي صادقة عليها اتٞزائر تمع توضيح الإ ،وسبل تٛايتها

رضية وات٢وائية وات١ائية تها الأف ت٣الاتقلمية دورا مهما في تٛاية البيئة في ت٥لية الدولية والإتفاقيات البيئلعبت الإ
 أو الإقليمي ات١ستوى على سواء البيئية، القضايا ت١عاتٞة عليها ات١تفق الآليةىي  الأطراؼ متعددة تفاقياتالإ البحرية. فهذه

 السياسة أدوات من ىائل كم على تتضمن أنها إذ العات١ية، البيئية ات١شاكل تٟل والأمثل الصحيح السبيل وىي ،العات١ي
 على تعتمد التي والأدوات واتٟصص التًاخيصالقوانتُ و  في الأدوات ىذه تتمثلحيث  ،البيئية أىدافها لإت٧از ات١ستخدمة

  .العقابية التجارية الإجراءاتضافة إلذ بالإ ،السوؽ
 الأطراؼ وفاء دوف تٖوؿ التي ات١ادية ات١عوقات على بالتغلب تفاقياتوالإ للمعاىدات أفضل متثاؿإ تٖقيق وتٯكن

  2.الثقيل الإبلبغ وعبئ الإدارية التكاليف بينها ومن لتزاماتها،بإ
 تفاقيةإ 20 وحوالر إقليمية منها 323 ،بالبيئة تتعلق أخرى واتفاقيات دولية معاىدة 500 من أكثر حاليا يوجدو 
 بشأف والعشرين اتٟادي القرف وأوائل 1972 عاـ بتُ ما الفتًة إلذ ترجع 302و الدولر ات١ستوى على التجارة تنظيم تتضمن

 3.الأطراؼ ات١تعددة البيئية تفاقياتالإ على التصديق
 فيينا باتفاقية ات١لحق مونتًياؿ بروتوكوؿ ات١اضية العشرين السنوات أثناء كبتَا اىتماما نالت التي تفاقياتالإ بتُ ومن

 عدد وأصبح 1989 عاـ في تنفيذه بدأ الذي مونتًياؿ بروتوكوؿ ساعد وقد. الأوزوف طبقة تستنفذ التي ات١واد بشأف
 في للؤوزوف ات١ستنفذة ات١واد من كثتَة تركيزات تثبيت أو خفض على ،2010 عاـ بداية في 200  قرابة فيو الأطراؼ
 أساسية أضية وكاف اتٟراري حتباسللئ ات٠طر ناقوس دؽ الذي كيوتو برتوكوؿ ماحققو إلذ بالاضافة ىذا. اتٞوي الغلبؼ
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 .81/8/0282يوـ الاطلبع  www.aljazeera.net :على ات١وقعقمة مراكش للمناخ تقر خطة لتطبيق إتفاؽ باريس  - 

تصاد قتْاث في الإ، ت٣لة ملفات الأتفاقيات البيئية الدولية في حماية الانظمة البيئية الذشة في ظل ضوابط التنمية الدستدامةدور الإبد اتٟليم أوصالح، ع - 2
 .202، ص: 2015، اتٞزء الاوؿ، سبتمبر 4والتسيتَ، عدد

 .203، ص: الدرجعنفس  - 3
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 2020 بداية رضالأ تٟرارة مئوين درجة 2 يستهدؼ الذي 2015 باريس  مؤت٘ر  أت٫ها ومن بعده جاءت التي تفاقياتللئ
 .مئوية درجة 1.5 لتصبح تٗفيضها  إلذ مستقبلب السعى  مع

تفاقيات لبيئة من خلبؿ ات١صادقة على عدة إأف اتٞزائر تساير التطورات العات١ية ات١تعلقة تْماية اويتضح كذلك 
خفيض واتٟد إتباع الطرؽ الكفيلة بتبتفاقيات تسمح للمسؤولتُ باتٟد من التلوث البيئي. فهذه الإوبروتوكولات متعلقة 
 ستفادة من تٕارب الدوؿ الناجحة في ىذا المجاؿ.من التلوث البيئي والإ

 دوات حماية البيئة:ليات وأآ -ثػػانيا
فراط في ىدر ت٥اطر الإمن صوات التحذير في السبعينيات من العلماء والناشطتُ البيئتُ للتنبيو أحتُ إرتفعت 

ف ما نلمسو اليوـ أمر، إلا ثتَوف مبالغات خيالية في بادئ الأ، ظنها الكالطبيعياات١وارد وتأثتَ التلوث البيئي على التوازف 
عاـ رض( في ريو دي جانتَو ت١تحدة للبيئة والتنمية )قمة الأا. لكن وبعد فتًة جاء مؤت٘ر الأمم يظهر جسامة ات١شكلة

في ىذا ات١ؤت٘ر بأف التدىور البيئي اتٟاصل في تفق اتٞميع إ ، حيثخطوات جادة تٟماية البيئةلينوه بإلزامية إتٗاذ  1992
اللبزمة  التدابتَالوطتٍ كل  الدولر ومن ثم  يتخذ على الصعيدلد تواصل وتٔعدلات متسارعة تهدد بهلبؾ البيئة الطبيعية إف

 صلبح البيئة.كبر بكثتَ لإأبذؿ جهود  المجتمع الدولر ذلك سيحجبر مستقبلًب إلذلد يفعل وإف تٟماية البيئة. 
لمنظمات وات١ؤسسات الدولية الشغل الشاغل ل ،لذا أصبحت تٛاية البيئة منذ ذلك الوقت إلذ يومنا ىذا 

كثر ت٦ا ىي عليو. وىذا ولة دوف تفاقم ات١شكلبت البيئية أللحيل ،الوطنية حكوماتولل وغتَ الرتٝيةمنها ات١تخصصة الرتٝية 
ف تٛاية البيئة ليست لدوؿ إستنادًا إلذ حقيقة مفادىا أايلج في السياسات التنموية ت١عظم ما جعل موضوع تٛاية البيئة 

 ستدامة.للتنمية في إطار ما يعرؼ بالإ سيةساوإت٪ا أحد الأبعاد الأ ،نساف والكائنات اتٟيةلصحة الإ فقط ضرورية
ت٤ليا وعات١يا من  وفي خضم ذلك، إتفقت معظم تعريفات تٛاية البيئة على أنها: علبج التدىور البيئي ووقاية البيئة

  1لإنساف.النشاط الضار با
 من يقلل ات٢ تغيتَ حدوث أو ضرر دوفالبيئة  عناصر على والإبقاء والصيانة المحافظةاتٟماية البيئية أيضا  وتعتٍ

 أو التوازف البيئي على المحافظة ىوتٛاية البيئة  من ات٢دؼف .ذلك لتحقيق معينة وتدابتَ إجراءات يتطلب ت٦ا ،طبيعتها
 2.البيئي تزافالإ لنظاـ وفقاً  عناصرىا بتُ نسجاـوالإ التوازف من تٟالة بالبيئة الوصوؿ

ات١شكلبت البيئية، عن مثل للضرر الذي يتًتب التوصل إلذ اتٟجم الأئة من منظور قتصاديوف تٟماية البيوينظر الإ
 ف لد يكن مستحيلًب. ضاء التاـ على ات١شكلبت البيئة لأف ىذا الأمر في غاية الصعوبة إوليس ات٢دؼ من اتٟماية البيئية الق

يئة نقائها تٔا يضمن للموارد الب ،عملية اتٟد من مشكلبت البيئة :نهاتٛاية بالبيئة بأقتصاديوف ت٢ذا عرَؼ الإ
مثل طار الوصوؿ بالتلوث إلذ اتٟجم الأوكل ذلك في إ ،نساف صحتو وبيئتو التي يعيش فيهاوتٕددىا وتٔا ت٭فظ للئ

  3إقتصادياً.

                                                                 
 .333، ص: 1993سنة بتَوت، والتوزيع، للنشر اتٞامعية دار قتصادياتها،إو  الدوارد إلى مدخلد، السعو  أبو فوزي ت٤مد يونس، ت٤مود - 1
 وحماية الأحفورية الطاقة إمدادات لتأمين كمرحلة الدتجددة الطاقة لدشاريع الجزائر وتوجو بألدانيا الدتجددة الطاقات صناعةراتوؿ، مداحي ت٤مد،  ت٤مد  2

-20ات١ؤسسة الاقتصادية في ظل رىانات التنمية ات١ستدامة والعدالة الاجتماعية، أياـ  ؾع أعماؿ ات١لتقى الدولر حوؿ: سلو ، ت٣مديزرتاؾ مشروع حالة" البيئة
 .139ص:قلة، جامعة ور  ،21/11/2012
، وزيعتقرف، دار ات١ريخ للنشر وال، ترتٚة عبد ات١نعم إبراىيم واتٛد يوسف عبد ات٠تَة، تقديم خالد عبد الله بن مإقتصاديات الدوارد والبيئةنطوني فيشر، أ - 3

 .320ص:   ،2002الرياض، 
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 08 وىذا ما تضمنتو ات١ادتتُ ،يها ضمنياً وإت٪ا أشار إل ،أما ات١شرع اتٞزائري لد يعرؼ لنا ات١قصود تْماية البيئة مباشرة
 08ادة حيث تطرقت ات١ .والذي ت٭توى قانوف تٛاية البيئة 05/02/1983 ات١ؤرخ في 83/03من ات١رسوـ التنفيذي رقم  09و
 1، بالاضافة إلذ تٛاية الاراضي من التصحر والات٧راؼ.مكوناتهاإلذ تٛاية الطبيعة واتٟفاظ على  09و

التي تكفل إستمرار توازف البيئة التدابتَ ت٣موعة وبالتالر، تٯكن تعريف تٛاية البيئة بشكل شامل على أنها: 
 .حسن وجوأعلى  مواردىاستفادة من يمة صاتٟة للبستمتاع باتٟياة والإوتٖافظ على البيئة سل ،وتكاملها الات٪ائي

للدوؿ على إختلبؼ مسات٫اتها في ىذا المجاؿ. حيث تعرؼ وتندرج تٛاية البيئة ضمن ما يعرؼ بالسياسة البيئية 
جراءات وتٖدد أساليب تٛاية البيئة من اتٟزمة من ات٠طوات التي تعكس الأدوات والقواعد والإ السياسة البيئية بانها تلك

وامر والقوانتُ الأتٖت مظلة  هاتٖديد مهاممع  الضروريةات١ؤسسات والوحدات ات١ختلفة و خلبؿ إنشاء التنظيمات وات٢يئات 
 2.تٛاية البيئة جلمن أ التشريعية ات١لزمة

 قتصاديتسري على النشاط الإ ،ليات وأدوات تٛاية البيئة ات١نضوية تٖت السياسة البيئية لأي دولةآف معظم إ
من خلبؿ مراقبة التلوث الصادر  ذلكوؿ للتدىور البيئي. و الأ، وتبحث في جعلو مسؤوؿ بيئيا بإعتباره ات١سبب والصناعي

 .ت وغتَىا من ات١لوثات الضارةنساف واتٟيواف والنباالإبيط وضبطو ومعاتٞتو تٟماية الوسط البيئي المحعن ىذا النشاط 
جل أات١ؤسسات من  ىم للضغوط ات٠ارجية ات١مارسة علىياسة البيئية للحكومات ات١صدر الأتشكل أدوات السو 

  ة.طوعيتر ات١قاربات البعتُ الاعتباخذ مع الأ ،تٛاية البيئة
وات ات١تاحة، وىذه التوليفة ت٬ب أف دإت٬اد التوليفة ات١ثلى بتُ ت٥تلف الأبكما أف ت٧اح أي سياسة بيئية مرىوف 

 جتماعي القائم. تتكيف مع الوضع البيئي والإقتصادي والإ
 تتمثل في البيئية السياسية لتنفيذ لياتوالآ الأدوات من أنواع ثلبثة بتُ التمييز وحسب الكثتَ من الباحثتُ  تٯكن

 3طوعية.قتصادية والغالتنظمية، وال الأدوات
  مية والتشريعية:يدوات التنظالأ -0

وتشمل ت٣مل القوانتُ واللوائح ات٠اصة  اللبزمة، يةاتطر التشريعية وات١ؤسسدوات التنظيمية من وجود الأتنطلق الأ
ويأتي في مقدمة ذلك وجود قانوف تٟماية البيئة وىيئة مركزية  مؤسساتية وىياكل تنفذية.من قاعدة تْماية البيئة وما يتبعها 

يعتبر و  نواعها،قوانتُ أو مراسيم تٔختلف أأف جل التنظيمات البيئية تصدر في شكل  كمامستقلة ومؤىلة لتنفيذ القانوف.  
  بيئة.ي تقدـ في ت٣اؿ تٛاية الساسي لأيم البيئي المحرؾ الألتزاـ بالتنظالإ
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 .96، ص:مرجع سابقكماؿ رزيق،  - 
2
 - Hervé Devillé, Economie et politique de l’environnement, le Harmattan, France, 2010, p: 160. 

 .9ص:  ،2004، ات١عهد العربي للتخطيط، الكويت، 25، ت٣لة جسر التنمية، العددالسيايات البيئيةمصطفى بابكر،  - 3
 طلب موائمة دولية في ت٣اؿ التشريع البيئي للقضاء على  إلذف قياـ بعض الدوؿ ات١تقدمة بوضع تشريعات صارمة في ت٣اؿ تٛاية البيئة دفعت تٔؤسساتها إ  

ىذه ات١وائمة يشهد العالد اب ات١نافسة الضارة الناتٕة عن إختلبؼ الاعباء التي تتحملها ات١ؤسسات لاستفائها متطلبات تٛاية البيئة التي يفرضها ات١شرع. ونتيجة لغي
ت الاكثر إستهلبكا للموارد الطبيعية غتَ ات١تجددة والطاقة ت٨و الدوؿ التي تتميز بتشريعا بيئية اقل صرامة، عادة ت٘وقع الصناعات عالية التلويث أو الصناعاإحاليا 

عادة ت٘وقع الصناعات كثيفة اليد العاملة والتي تلجا الشركات فيها على الدوؿ ذات إالطاىرة تشبو على حد كبتَ طاىرة وذلك بهداؼ خفض التكاليف. ىذه 
 الامنخفض او التي تتميز بتشريعات اقل صرامة بهدؼ خفض تكاليف اليد العاملة.ات١ستوى ات١عيشي 



 التأصيل النظري للبيئة ومشكلاتها وأليات حمايتهاالفصل الأول: 

42 

 

الناتٕة عن عمليات و  ثار ات٠ارجية السلبية او التقليل منهامية بالأساس إلذ منع حدوث الآيدوات التنظوتهدؼ الأ 
تٖد  وة والتشريعية اللبزمة التي ت٘نع أياتمن خلبؿ وضع التدابتَ ات١ؤسسوذلك  ،نتاج التي تضر بالبيئة الطبيعيةالتصنيع والإ

 و ات١نتجات التي تشكل تهديد لتوازف الوسط الطبيعي. أساليب، من بعض الأنشطة والأ
ي )قهري(، تٔعتٌ إلزاـ ات١لوث بإستخداـ ثار السلبية على منطق جبر مية في اتٟد من الآيدوات التنظكما تعتمد الأ

 نية البيئية.لقوة العمومية وفق النصوص القانو دارية من خلبؿ التدخل ات١باشر لالتهديدات والعقوبات الإ
دوات ات١بنية على ت١بنية على الأوامر والتحكم، والأدوات امية من ت٣موعتتُ أساسيتتُ: الأيدوات التنظوف الأوتتك
اب سهم ات١ؤسسة التقيد بها وإلا ستقع تٖت طائلة العقوت٬ب على الفاعلتُ في النشاط الإقتصادي وعلى رأ التكنولوجيا.

  1 د غرامات.والذي يتمثل في الغالب في تسدي
 وامر والتحكم:دوات الدبنية على إستخداـ الأالأ -1-1

ادية مثل قتصر ت١ستوى ات١لوثات ات١سموح بو للؤنشظة الإوتتمثل في تٚلة التدابتَ التي تعمل على تٖديد مباش 
ت٭دد وكمثاؿ على ذلك  و ت١ستويات تركيز ات١لوثات في البيئة ات١سموح بها من كل مصدر.تٖديد اتٟدود العليا للئنبعثات أ

 .(6و 5)ية  وات١لوثات ات١ائيةكما توضحها ات١لبحق نبعاثات الغاز ات١شرع اتٞزائري مستويات الإ
  دوات الدبنية على التكنولوجيا:الأ -1-2

قتصادية ات١رتبطة تقنيات التي ت٬ب إستخدامها في الأنشطة الإوتتمثل في التحديد ات١باشر للمستويات الدنيا لل
 بالتلوث ويكثر إستخداـ ىذا النوع في الدوؿ ات١تقدمة كأوروبا والياباف والولايات ات١تحدة الامريكية. 

الواجب إستعمات٢ا في  ساليب التكنولوجيةالتي تٖدد الأ دوات ات١بنية على التكنولوجيا على معايتَ الطرائقوتعتمد الأ
جل مكافحة فر في التجهيزات التي تستعمل من أف تتو تاج النظيف( أو التي ت٬ب أأسلوب الإننتاجية )مثل العلمية الإ

 ، ت٤طات تصفية ات١لوثات السائلة. تٝنتصافي ات١ثبتة في مداخن مصانع الإالتلوث مثل ات١
 ت٠فض وات١ستخدـ للوقود الداخلي حتًاؽالإ كفاءة وأ( café كافي) بنظاـ يعرؼ ما النوع ىذا على مثلةالأ وأشهر

 وكالة تتبعو الذي ات١توفرة التقنيات أفضل نظاـىذا الو  الامريكية، ات١تحدة الولايات في وات١واصفات النقل قطاع في التلوث
 2.اتٞديدة الصناعي التلوث مصادر تنظيم في مريكيةالأ البيئة تٛاية

 قتصادية:دوات الإالأ -2
بتصحيح القوة السوقية من أجل الأخذ  ما يعرؼليات السوؽ أو دوات من التنظيمات ات١بنية على آتنبثق ىذه الأ

ذا الذي تدعمو وتشجعو النظرية الإقتصادية كأت٧ع قتصادية. وىبعتُ الإعتبار أثار التلوث الناجم عن الأنشطة الإ
   لية السوؽ في توزيع ات١وارد.التي تعتمد آقتصاديات اتٟرة ، وخاصة في الإساليب ت١كافحة التلوثالأ

 بهدؼ ،السوؽ لياتآ في كوميةاتٟ لهيئاتل ليةالتدخح  نشطةالا ت٣مل قتصاديةالأدوات الإ إستخداـ ويتطلب
 قتصاديةالإ نشطةللؤ السلبية ات٠ارجية التأثتَات ووجود ،البيئية السلع أسواؽ غياب في ات١تمثل السوقي ات٠لل معاتٞة
 3أساسيتتُ ت٫ا: قتصادية من أسلوبتُ وفق مقاربتتُوتتكوف الأدوات الإ .بالتلوث ات١رتبطة

                                                                 
 .11-10، ص:مرجع سابقمصطفى بابكر،  - 1
 .10، ص:الدرجعنفس  - 2
 .12ص:، 2009/2010جامعة ورقلة، ،7عدد، ت٣لة الباحث، دراسة نظرية لمحددات سلوؾ حماية البيئة في الدؤسسةت٤مد عادؿ عياض،  - 3



 التأصيل النظري للبيئة ومشكلاتها وأليات حمايتهاالفصل الأول: 

41 

 

 الجباية البيئية: -2-1
قتصادية ت١عاتٞة ات١شاكل البيئية، حيث تستند على مبدأ "ات١لوث بر ىذه ات١قاربة من أىم وأت٧ع الأدوات الإتعت 

على  والرسوـ ضرار التي تسبب فيها للبيئة من خلبؿ الضرائبورة دفع ات١لوث لتكاليف إزالة الأوالذي يقضي بضر  يدفع"
 نشطة ات١لوثة. النفابات وعلى إنبعاثات الغازات ات١لوثة والأضرار الناتٚة عن بعض الأ

ثار الضارة بالبيئة من جراء التلوث من الآجراءات اتٞبائية الرامية إلذ اتٟد باية البيئية تعبر عن ت٣موعة الإلذلك فاتٞ
، إتاوات، وإجراءات ضريبية تٖفيزية داعمة   1.وتكوف على شكل رسوـ

 فاتٞباية البيئيةثار سلبية على البيئة. وبالتالر ي بيئيا إذا كاف الوعى ات٠اضع للئقتطاع لو آقتطاع اتٞبائيعتبر الإو 
 2نشطة ات١ستدامة بيئيا.لتعزيز الأات١عنية شخاص والشركات لبيئية وتوفتَ حوافز إقتصادية للؤستعاب التكاليف امصصمة لإ

"  Pigouvian Taxes، إما مباشرة على التلوث وتعرؼ " بالضرائب البيقوفيةالضرائبف من للجباية البيئة نوعاو 
  3نتاج سلعة مرتبطة بالتلوث.مستخدمة لإساليب إنتاج ملوثة أو مدخلبت ن أتية مى ات١نتجات ات١تأأو غتَ مباشرة عل

لوث أو إقتصاديا إذ تحيسر تٖديد كمية ات١كفاء شرة وغتَ ات١باشرة على التلوث الأتعتبر الضرائب والرسوـ ات١باكما 
ثار ات٠ارجية، من خلبؿ معادلة وتٖقيق تساوي بتُ أداة فعالة تسمح بإدخاؿ الآت٘ثل نبعاثات من كل مصدر. كما الإ

 نتيجة التلوث(.  جتماعية )التي يتحملها المجمتع والبيئةلتي يتحملها ات١نتج( والتكلفة الإالتكلفة ات٠اصة )ا
حيحة على ات١ستوى التطبيقي مع الأخذ جتماعية بطريقة صت٬ب أف يتم تقييم التكلفة الإ ،ذلك وحتى يتحقق

بيئية ب الملية التقدير، فإف الرسوـ والضرائكتماؿ التي تتميز بهما عادة عبعتُ الإعتبار خاصيتي عدـ اليقتُ وعدـ الإ 
 4 قل تكلفة إجتماعية.تهدؼ إلذ تٖقيق ىدؼ بيئي بأ

على شكل إعانات ت٘نح عادة إلذ الأنشطة الإقتصادية التي يقدـ التدعيمي واتٞباية البيئية في شكلها التحفيزي 
 نتاج النظيف كالطاقة ات١تجددة. ات١تعتمد على التدوير وإعادة الإستخداـ أو مدخل الإ نتاج النظيفتعمل بأسلوب الإ

  دوات الكمية وحقوؽ التلوث:الأ -2-3
رض إما مباشرة على مقدار ات١لوث أو غتَ مباشرة على مقدار ات١نتج وتف ،الكمية ات١سموح بهاوتتمثل في اتٟصص 

و واردات السلعة ات١رتبطة بالتلوث كاتٟصص التي تفرض على واردات الكلورفلور  أو كميات مدخلبت الأنتاج أ
اتٟصص ضافة إلذ لإبا ،مريكيةت١تحدة الأيات الاو وروبي والربوىايدرات ات١سببة لثقب طبقة الأوزوف كما في الإتٖاد الأكا

                                                                 
 جراءات طات العمومية النفقات ات٠اصة بالإف تقتطع منو السلأف ات١لوث ت٬ب ألى فرضية مفادىا ات١لوث القائم بالدفع يقوـ ع أمبد أومن يلوث يدفع  أمبد  

 ضرار بالبيئة.و الأأثار ات٠ارجية الناتٚة عن التلوث ستدخاؿ الآإالبيئة في حالة مقبولة وذلك بغض الرامية إلذ اتٟفاظ على 
كفاءة ات١ستدامة واللدولر حوؿ التنمية عماؿ ات١ؤت٘ر اأ، ت٣مع الجباية البيئية كأداة لتحيق التنمية الدستدامة في الجزائرصيقي، ت٤مد مسعودي،  مسعود - 1
 .536، دار ات٢دى للنشر والتوزيع، عتُ مليلةف اتٞزائر، ص: 2008افريل/ /7/8ستخدامية للموارد ات١تاحة، جامعة سطيف، اياـالإ
دراسة تحليلية لنموذج  ،شكاؿ التلوثأالاقتصادية على حماية البيئة من دور الجباية في ردع وتحفيز الدؤسسات ت٤مد بن عزة، عبد الرزاؽ بن حبيب،  - 2

 20/21، الاجتماعية والعدالة ات١ستدامة التنمية رىانات ظل في الاقتصادية ات١ؤسسة سلوؾ حوؿ الدولر العلمي عماؿ  ات١لتقىأ، ت٣مع الجباية البيئية في الجزائر
 .156اتٞزائر، ص:  ،جامعة ورقلة، 2011نوفمبر 

 كاف يعمل بروفسور في الاقتصاد السياسي تّامعة كمبريدج في الفتًة ما بتُ ي  الذ Pigou Cecil Arthurالضريبة البيقوفية نسبت إلذ العالد الاقتصادي    
 .1920والذي اوؿ من اقتًح فرض الضريبة كوسيلة مناسبة ت١كافحة التلوث في كتابو إقتصاديات الرفاه الذي نشره عاـ  1908-1944
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إما  وتكوف اتٟصص المحددة ،ىذافاقيات التحديد الطوعي للصادرات. ترات بعض الكيمياويات فيما يعرؼ بإعلى صاد
 1دوات التنظمية.بالإتٕار فيها اـ لا، وفي حالة الأختَة تكوف شبيهة لأداة الأوامر والتحكم في الأ مسموح

ما يعرؼ تْقوؽ التلوث أو حقوؽ تقوـ السلطات العمومية ات١نظمة بإصدار  ،هافيوفي إطار اتٟصص ات١تاجر 
والتي تستند على حقوؽ  Ronald Harry Coase "نبعاثات ضمن ما يعرؼ بات١قاربة الكوازية للبقتصادي "كواز الإ

وقيمة  ت٭دد ت٢ا سعر داوؿ ىذه السلع، ىذا التداوؿسواؽ لتأي خصخصة موارد الطبيعة، وإنشاء أملكية السلع البيئية، 
 وينظم إستغلبت٢ا. ومن أمثلة ذلك رخص التلويث واتٟصص الفردية للصيد القابلة للتداوؿ. 

 ثار ات٠ارجية للمؤسسة إلذ سلعة جديدة وىي حق التلويث،يؤدي إنشاء مثل ىذه الأسواؽ إلذ تٖويل الآ ،وبالتالر
  .تُقتصاديوالذي تٯكن تداولو بتُ ت٥تلف الأعواف الإ

نبعاثات ات١لوثة التي  توزيع جهود مقاومة التلوث، والإبقاء على حد أقصى إتٚالر للئتهدؼ حقوؽ التلويث إلذو 
 نبعاثات القابلة للتداوؿ. قوؽ الإتتجزء بدورىا إلذ عدد ثابت من ح

و عن د أو بيعها بات١زااتٟقوؽ عن طريق بيعها بسعر ثابت أتعمل السلطة العمومية ات١نظمة على توزيع ىذه حيث 
طريق توزيعها على ات١ؤسسات ات١عنية حسب إنتاجها. وفي ىذه اتٟالة يسمح لكل مؤسسة أف تلوث في حدود حقوؽ 

قوؽ تلويث جديدة من مؤسسة أخرى راء ات١ؤسسة حالتلويث التي ت٘لكها، ويتم معاقبة كل تلويث إضافي إلا في حالة ش
تلويث بإت٩فاض درجة تلويث ثر نظافة منها لد تستفند بعد حقوقها في التلويث. وىذا ما يسمح بتعويض إرتفاع درجة أك

 2خرى عن طريق تداوؿ رخص التلويث.مؤسسة أ
ت١نظمة وذلك بتحديد معايتَ تٚاعية ولر تٟقوؽ التلويث ىي من إختصاص السلطة العمومية اإف قواعد التوزيع الأ

طراؼ ات١عنية يتم من خلبؿ الأعباء على ت٥تلف الأ شاملة )حد اقصى لانبعاث ات١لوثات( ت٬ب تٖقيقها، لكن تووزيع
 السوؽ الذي يتم فيو تداوؿ حقوؽ التلويث.

لذي تديره مضية امطار اتٟسوؽ إنبعاثات ثاني اكسيد الكبريت ات١سبب للؤ ،نواع أسواؽ حقوؽ التلويثوأشهر أ
احا في خفض كمية سجل ىذا السوؽ ت٧ حيث ،مريكية وتشارؾ فيو كل ات١ؤسسات ات١نتجة للكهرباءوكالة تٛاية البيئة الأ

 كسيد الكبريت من قطاع إنتاج الكهرباء بتكلفة قياسية. إنبعاثات ثاني أ
با ت٬ري تبنيو ت٠فض و ور وكوريا اتٞنوبية وفي أدوؿ كالصتُ ت٧اح ىذا النموذج إلذ تبنيو من طرؼ العديد من ال أدىو 

من القطاع الصناعي ضمن حتباس اتٟراري سيد الكربوف والغازات الدفيئة الأخرى ات١سببة لظاىرة الإإنبعاثات ثاني أك
 .تٖاد الاوربي لتنفيذ إتفاقية كيوتوبرنامج الإ
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 علامية:والإ طوعيةال دواتالأ -3
وىي عبارة عن مبادرات من طرؼ ات١ؤسسات في  ،ةيدوات السياسة البيئأة ىي اتٞيل الثالث من دوات الطوعيالأ

و أالتلوث ات١تضررين من و بتُ ات١ؤسسة و أبتُ ات١ؤسسة والسلطات العمومية  ىذه ات١بادارات قد تعقد ،ت٣اؿ تٛاية البيئة
  1حادية اتٞانب من ات١ؤسسة.أتٔبادرة 

و أعايتَ ومواصفات دولية دارة البيئية وفقا ت١تبتٍ برنامج للئ :ت٫هاأشكلب عديدة من بتُ أوتتخذ ىذه ات١بادارات 
والتي تتبنها ات١ؤسسات من أجل تٖقيق  14000الايزو  ةدارة البيئيصفات القياسية للئافنجد على الصعيد الدولر ات١و  ت٤لية.

  .التوافق مع القوانتُ والتشريعيات البيئية تٕسدو  البيئيتٖستُ أدائها  تساعد فيإدارة سليمة بيئيا 
ات١واصفة  :اهت٫أبتُ من والتي  دارة البيئيةعديد من ات١واصفات التي تعتٌ بالإفنجد ال يما على الصعيد المحلأ

BS7750  البريطانية، وات١واصفةNSF110  بالولايات ات١تحدة الامريكية وات١واصفةX300  ومواصفاتالفرنسيةEMAS  
من يئية ضمن مواصفة نظاـ اتٞودة والأدارة البالإج مواصفات ر ما في اتٞزائر فوكالة التقييس اتٞزائرية تدأ .الاوربيتٖاد للئ

 2.والبيئة والتي يطلق عليها " تاج"
 .ت٣موع ات١بادرات ات١عنية بتطبيق التنمية ات١ستدامة في ات١ؤسسات الاقتصاديةطوعية تضم كذلك دوات الف الأكما أ

 تية:ىو دولر يتمثل في ات١بادرات الآا منها مو 
 ؛Global Compact العات١ي العقد  -
 ؛ OCDEقتصادية منظمة التعاوف والتنمية الإمبادرة  -
 .GRI بلبغ العات١يةمبادرة الإ -

 أما على الصعيد المحلي فنجد:
 ؛قتصاديةالإ في ات١ؤسسةأو ما يعرؼ بالدليل التطبيقي التنمية ات١ستدامة    SD21000التجربة الفرنسية وفق ات١عيار -
 ؛طانييالبر  SIGMA اممشروع  سيغ -
 BEST.3 يطالرالنموذج الإ -

دوات التعليمية والتثقيفية التي تساعد في تٛاية أف الأدوات الطوعية، تشمل كذلك ت٣موعة الأشارة إلذ وتٕد الإ
ىتماـ بالتدوير الإستهلبكية ات١ضرة بها والإلاىتماـ بسلبمة البيئة وتغيتَ الأت٪اط البيئة، من خلبؿ توعية المجتمع بضرورة ا

ستخداـ.  وكذا التعريف تٔصادر التلوث  في السلع ات١صنعة وات١واد الغذائية. وتقع مسؤولية القياـ بهذا الدور الإوإعادة 
 علبـ ات١تعددة.ائل الإسعلى عاتق ات١ؤسسات التعليمية وات١نظمات غتَ اتٟكومية واتٞمعيات الضاغطة وو 

 
 

                                                                 
1 - OCDE, Les approches volontaires dans les politiques de l’environnement : Efficacité etcombinaison avec 

d’autres instruments d’intervention,  Paris, 2003, p :20. 
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 :الفصل خلاصة
ة ييقستجابة حقوإ إنعكاساً  ذلكأنو طرأ تطور مستمر وواضح على مفهومها، وكاف  ،ت٬د ات١تتبع ت١وضوع البيئة

 ويشملدراسة البيئة ات١هتمة ب خرىناسب مع كافة العلوـ الأتلي ،اتساع مدلوت٢وإ ،وت٘دد نطاقها ،تعدد ت٣الات إستخدامهال
 ىي البيئة أف على تفاؽإ شبو هناؾفوت٢ذا  الوسط البشري. ويعبر عنف كاف يقتصر فقط بعد أ ،نسافكل شيء ت٭يط بالإ

  ،جتماعيةعلبقاتو الإ فيو نشئويح  بالإنساف، تٖيط التيصطناعية والإمنها الطبيعية  اتٟياة عناصر تٚيع يشمل الذي الإطار
رضية وعلى سطحها وفي اتٟياتية التي توجد حوؿ الكرة الأالبيئة منظومة تضم كل العناصر الطبيعية و ف .بو يتأثرو  فيو فيؤثر

، من كائنات حية اما وبداخلهموالتًبة وما يعيش عليه الغازية ات١ختلفة، وات١ياه باطنها، فهي تتكوف من ات٢واء وعناصره
مكونات البيئة كما أف التفاعل بتُ  .من علبقات وثقافات متعددة مصانع وبنايات وما انشائومن وما شيده نساف الإو 

ختلبؿ نتيجة لتغتَ بعض الظروؼ الطبيعية أو نتيجة إتوازف النظاـ البيئي مالد ينشأ  عملية مستمرة تؤدي في النهاية إلذ
يكولوجية في إطار مستداـ من ساسية تٖكم وتنظم علبقاتها الإأضوابط ت٢ا ت١نظمومة البيئية اف لتغتَ الظروؼ اتٟيوية.

ستقرار والتجدد. الإو البقاء والنقاء مظاىر  منعن ذلك وما يتًتب  وت٤دودية ات١واردالتبادؿ وثبات النظم  ضرورةخلبؿ 
في ظهور  تدىور بيئي يتسببت١كونات يؤدي إلذ طبيعة الوتغيتَ تلبؼ إختًاؽ ت٢ذه الضوابط من إستنزاؼ و إي وأ

  .برمتهاشكاؿ اتٟياة أمشكلبت بيئية تهدد 
التي أحدثت وتٖدث تغيتَاً ملحوظاً على البيئة، فقد تعامل منذ  ةالإنساف من أىم العوامل اتٟيوييعتبر نشاط و 

التقدـ  ماً فيها، لا سيما أفومع توالر السنتُ أصبح أكثر تٖك القدـ مع مكونات البيئة، وحاوؿ تسختَىا ت٠دمتو،
كانت آثار ىذا التغيتَ بينة في العديد من اتٞوانب،   ، وقدالعلمي والتكنولوجي قد أعطاه فرصة لإحداث ات١زيد من التغيتَ

أصبحت ت٘ثل أخطر القضايا البيئية ات١عاصرة في عالد فبروز مشكلة  التلوث البيئي  .ث تٔختلف أنواعوما إحداثو للتلو سيلا
ي إلذ ات١ستوى وتعددت مصادرىا، وتفاقمت ت٥اطرىا، وإمتد تأثتَىا من ات١ستوى المحل ،زادت فيو ات١لوثات كماً ونوعاً 

على ات٠ارجية السلبية  الآثار تقليلب الكفيلةاللبزمة و  التدابتَ إت٬اد على حاليا العالد دوؿ جل تعمللذا  .الإقليمي والعات١ي
 أف من نطلبقاإ نشاطها تكاليف ضمنها إدراج ت٤اولةو ، تٖديد مستوياتها ات١ثلىمع  قتصاديالنشاط الإات١تأتية من  البيئة

  .ستنزاؼ وضمن مستويات معقولة للملوثاتإ دوف البيئة بقاء مع إلا تمي لا الارباحوتٖقيق قتصادي الإ لنموا ستمراريةإ
عن طريق قليمية والوطنية والإ الدوليةاتٞهود  تكاتفت ،ولدرء ىذا التدىور البيئي اتٟاصل ومعاتٞة مشكلة التلوث

الإشراؼ على وضع و  تٕسيد تٛاية البيئةمم ات١تحدة من أجل وعلى رأسهم منظمة الأ ات١ؤسسات وات١نظمات وات٢يئات
ات١ناخ إلذ غاية مؤت٘ر  1972ستكهولد أ مؤت٘رة بداي ات١ؤت٘راتالعديد من اتٟلوؿ اللبزمة للمشكلبت البيئية، من خلبؿ عقد 

 الدوؿمن العديد أف ضافة إلذ مونتًياؿ. ىذا بالإإتفاقية إتفاقية كيوتو و  منها ،تفاقياتالإالكثتَ من وإبراـ  ،2015باريس ب
مؤسساتية وتنظيمية  وفق أطرو التنموية خططها ضمن  تدت٣هاسياسات بيئية تصميم تعمل على ات١ستوى الوطتٍ  ضمن

 دوات ماىو إقتصادي ت٘ثلحيث كاف من بتُ أىم ىذه الأ .الضرورية تٟماية البيئة دواتالأ وضعوقواعد قانونية تسمح ب
 دارة البيئية.تٔفهوـ الإ جاء طوعيوماىو وحقوؽ التلوث  ةيفي تطبيق اتٞباية البيئ
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  :تمــهيد
سلسلة مواصفات تعتٌ بالجانب وتصميم  بضرورة إنشاء 2551دلغانتَو سنة  رض بريوقمة الأ توصياتعلى  ابناء

. وعلى إثر النجاح الكبتَ الذي الدستدامةبضاية البيئة من أجل التنمية في تكاتف الجهود الدولية الدبذولة  في إطار البيئي
وبرولذا إلذ أحد الدستلزمات الرئيسية لدمارسة العمل التجاري  ،في لراؿ إدارة الجودة 5999 الإيزوالدولية  الدواصفةحققتو 

بإصدار سلسلة  2552في سنة  ISO الإيزو العالدية للمعايتَ القياسية نممةالدقامت على الصعيد المحلي والعالدي. 
في الدؤسسات على إختلاؼ حجمها  دوات اللازمة لبناء نماـ للإدارة البيئيةالأ متضمنةً  20999 الإيزوالدواصفات الدولية 

دليل كبإعتباره   20999الإيزوقباؿ وبكثرة على تبتٍ إلذ الإ -منذ ذلك الوقت -وطبيعة نشاطها. ما دفع بهذه الاختَة 
 و خدماتها.أتلك الباحثة عن تدويل منتجاتها  وخاصة ،للبيئةملموس يثبت إحتًامها 

من  20999 الإيزوالبيئية وفقا للمواصفة القياسية  طيات، يتناوؿ ىذا الفصل موضوع الإدارةفي خضم ىذه الدع
ىدافها ونشأتها أاصفة بتسليط الضوء على مفهومها و ومن ثم الولوج في الدو  ،خلاؿ التطرؽ إلذ مفهومها وألعيتها ووظائفها

وعوامل تطورىا مع تشريح ىيكلها بالتعرض إلذ أدواتها ومتطلبات إقامة وتوطتُ نمامها. لنختم ىذا الفصل بتبياف أىم 
 . 20999الإيزوالبيئية  الإدارةالفوائد التي تدرىا تبتٍ وتطبيق مواصفات 

 إرتأينا إلذ تقسيم ىذا الفصل إلذ الدباحث التالية: ،وبالتالر
 08111يزو الإدارة البيئية وفقا للإول: ماىية الأ الدبحث 
  08111يزو الإدارة البيئية وفقا للإالدبحث الثاني:  أدوات 
  08110يزو الإدارة البيئية وفقا للإالدبحث الثالث: متطلبات ودوافع إقامة نظام 
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 .08111يزوالبيئية وفقا للإ الإدارةماىية ول: الدبحث الأ

. البيئية من الدواضيع التي تلقى اىتماماً متزايداً من قبل الباحثتُ والدنممات بأشكالذا الدختلفة الإدارةموضوع  إف
ىتماـ بتأثتَ النماـ العالدي الجديد ومقتضيات العولدة والتجارة الخارجية وبروز مقاربة التنمية الدستدامة، قتًف ىذا الإإ وقد

تي ىذا الدبحث يأ لذا .قتصاد العالديندماج في الإالبيئة من أىم متطلبات الإموضوع  بحيث جعلت ىذه العوامل لرتمعةً 
أىدافها وأىم ، وظائفها، العيتها، من خلاؿ التعرض إلذ مفهومها 20999الإيزوالبيئية  الإدارةليسلط الضوء على موضوع 

  مراحل تطورىا والعوامل الدساعدة على ذلك. 
 :08111البيئية وفقا للايزو الإدارةهوم مف -ولاأ

الدؤسسة  مة في النشاط الإقتصادي وعلى رأسهوكل الأطراؼ الفاعلوالدنممات تبنت الذيئات الدولية والحكومية      
ومواجهة الدشكلة  التوازف البيئي تدىورالإقتصادية، تدابتَ ووسائل وتقنيات تكنولوجية، ونمم تسيتَية حديثة، لكبح تطور 

، وكاف العمود الفقري لذذه التدابتَ تبتٍ مفهوـ مثللدعقوؿ والأ، والتقليل من الدؤثرات السلبية إلذ حدىا االبيئية الدستعصية
 . 20999 الإيزوالبيئية والتوافق مع متطلبات  الإدارة

  البيئية: الإدارةتعريف  -0
مع الدنمومة الإدارية الشاملة للمؤسسة أصبح من أىم مقتضيات  ةللبيئة ومتكامل ةإف قياـ وإنشاء إدارة لسصص

لزلياً وعالدياً  ستُ الأداء البيئي وقبوؿ منتجات أو خدمات الدؤسسةالذي يؤدي في النهاية إلذ بر ،العمل الإداري الناجح
  .من ناحية سلمتها وصداقتها للبيئة

ولزاولات تطويرىا الدرافقة للنجاح الذي حققتو العديد من  ،البيئية الإدارةورغم مرور سنوات عديدة من إستخداـ 
ذا الدفهوـ من ينمر لذ ،وعلى العموـ .إلا أنو لد يلقى إتفاؽ موحد على تعريف ىذا الدصطلح في ىذا المجاؿ، الدؤسسات

  1الدستوى الجزئي )الدؤسسة(. عنوالثانية  ،الدستوى الكلي )الدولة( عنتعبر ولذ فالأ ،ساسيتنأوجهتي نمر 
مع التًكيز على تلك التي  للإدارة البيئيةالتي أعطيت ىم التعريفات أالبحث عرض  ضمن متطلبات ىذاسيتم  لذذا

 على ىذا الدستوى.من أجل حصر تعريف شامل للإدارة البيئية  الدتعلق بالدؤسسةبردثت عنها في جانبها 
وضع الخطط ساسا على أالبيئية يقوـ  الإدارةأف مفهوـ  ،1987مم الدتحدة حوؿ البرامج البيئية سنة جاء في تقرير الأ     

من  نتاجية كافة إنطلاقاً ف تشمل الدراحل الإأعلى  قتصاديةالدنشأت الإ ثارجل رصد وتقييم الآأوالسياسات البيئية من 
على تنفيذ أكفء  والجوانب البيئية الدتعلقة بو، وتقوـ أيضاً ولية ووصولا إلذ الدنتج النهائي الحصوؿ على الدواد الأ

أيضا، إضافة إلذ كيفية  جراءاتلذذه الإ ثر البيئيعتبار جانب التكاليف والآبعتُ الإخذ جراءات الرقابية مع الأالإ
 2ستخداـ الرشيد الدوارد.والطرؽ الدتبعة لدنع التلوث والإ دواتتخداـ الدوارد ولابد من توضيح الأإس

                                                                 
 يضمن برستُ جودة  وبداجل برقيق التنمية الدستدامة للإنساف في أي مكاف أة الدوارد الطبيعية والبشرية من وى الكلي )الدولة( ىي إدار تدارة البيئية على الدسالإ

دوف اف يؤثر ذلك سلبا دارة البيئة على الدستوى الكلي وسيلة ىامة لتًشيد إستخداـ الدوارد الطبيعية الدتجددة وغتَ الدتجددة جياؿ الدستقبلية. فالإحياتو وحياة الأ
فهي تتعامل مع البيئة تعاملا سويا يؤدي إلذ برقيق ، يق التنمية الدستدامةسبيلا لتحقدارة البيئية حتياجاتهم. وبهذا تكوف الإإجياؿ القادمة على تلية في قدرة الأ

 : لدزيد من التفصيل أطلع على .التقدـ دوف تلويثها وإىدار مواردىا
 .6، ص:2005، الدنممة العربية للتنمية الإدارية، مصر،الإدارة البيئية الدتكاملة ،سامية جلاؿ سعد -
 .79، ص: سابقمرجع ، نادية بضدي صالح - 1
 .28، ص:2001، دار الرضا للنشر والتوزيع، دمشق، 04111الإيزودارة البيئية و نظم الإرعد حسن الصرف،  - 2
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"عملية إلغاد وتصميم البيئية بأنها: الإدارة International Chamber Of Commerceتعرؼ غرفة التجارة الدولية 
آلية شاملة تضمن عدـ وجود أثار بيئية ضارة في منتجات الدؤسسة، وذلك عبر بصيع الدراحل بدءاً بالتخطيط والتصميم 

 1وصولا إلذ الدنتج النهائي".
بأنها: "لرموعة من الأدوات الديناميكية الدوجهة لضو العمل، وإبزاذ إجراءات للمساعدة  أيضا البيئية الإدارةوتعرؼ       

 2، ومن ثم تنفيذىا ومراقبتها".تًابذيات لحماية البيئة وتعزيزىافي صياغة إس
ساتها وإجراءاتها وعملياتها البيئية بأنها: "عبارة عن ىيكل الدؤسسة ومسؤولياتها وسياستها ولشار  الإدارةرفت كما ع  

  3البيئية". الشؤوفومواردىا الدستخدمة في بضاية البيئة وإدارة 
البيئية بأنها: "الذيكل الوظيفي للمؤسسة، والتخطيط، والدسؤوليات، والدمارسات العلمية،  الإدارةكذلك تعرَؼ  و 

والإجراءات والعمليات، وإمكانيات التطوير وتنفيذ وإلصاز ومراجعة ومتابعة السياسة البيئية للمؤسسة، بهدؼ برستُ 
  4أدائها البيئي وخفض الآثار البيئية السلبية ولزاولة منع وقوعها".

جراءات والدمارسات التي تشكل ستًابذيات والإلرموعة السياسات والإ أنهاعلى للإدارة البيئية كذلك ينمر  و 
اد وسيلة ف تقوـ بإلغأبدقة، و  نشطتهاأف أف على كل مؤسسة أف تقوـ بفحص ذستجابة الدؤسسة لواقعها البيئي، إإ

: "لرموعة الإجراءات يقصد بها أيضاوبساشيا مع ىذا التعريف  .ف ينشأ عن تلك النشاطاتأ ي خطر لػتملأللتعامل مع 
والخطوات التي تتخذىا الدؤسسة بهدؼ تقييم أثر نشاطها أو منتجاتها أو خدماتها أو كلالعا على البيئة، وذلك بهدؼ 

 5ثر عبر الزمن".اري الذي سيعمل على تقليل ىذا الآإنشاء النماـ الإد
التي  الإدارةالبيئية ىي تلك  الإدارةبأف بأف التعريفات السابقة تتفق في مضمونها لؽكن القوؿ  ،على ما تقدـ بناءا

تسعى لتسيتَ كل المجالات والدستويات الإدارية من خلاؿ لرموعة من الإجراءات والدمارسات والخطوات في الدؤسسة 
 الإدارةلدساس بأىداؼ البيئي، وذلك دوف ا بطريقة تتماشى ومتطلبات الحفاظ على البيئة، وبرقق برستُ في الأداء

 وعليو فإف العناصر الأساسية الدكونة للإدارة البيئية ىي: التقليدية.
 ؛و الذدؼ الرئيسي للإدارة البيئيةمنع وقوع الآثار السلبية للبيئة ى -
 ؛بيئياً  السياسة البيئية للمؤسسة ومن بينها إبزاذ الإجراءات اللازمة والدناسبة -
دـ بذاوز حدود وتوصيات الجمعيات الخضراء في ما يتعلق بع يمات السلطات الدختصة والقوانتُوإتباع تعلإحتًاـ  -

 ؛التلوث الدسموح بو
 ؛بتَ الوقائية والعلاجية الدناسبةالحفاظ على البيئة مثل تبتٍ إجراءات تقنية تقلل من الدؤثرات البيئية وإبزاذ التدا -
 .البيئة للأجياؿ الحالية والقادمةالدسالعة في برقيق التنمية الدستدامة من خلاؿ بضاية  -
 

                                                                 
الدؤبسر الدولر للتنمية الدستدامة والكفاءة الإستخدامية أوراؽ ،  دور الإدارة البيئية في تحسين الأداء البيئي للمؤسسة الإقتصاديةعثماف حسن عثماف،  - 1

 . 523، ص: 2008أفريل  07/08للموارد الدتاحة،  كلية العلوـ الإقتصادية وعلوـ التسيتَ، جامعة سطيف، الجزائر، 
 .3، ص: 2005رة، ، منشورات الدنممة العربية للتنمية الإدارية، القاىمقدمة في نظم الإدارة البيئيةعبد الرحيم علاـ،  - 2
، الدؤبسر العلمي الدولر حوؿ الأداء الإدارة البيئية للمنشآت الصناعي كمدخل حديث للتميز التنافسيطلاؿ لزمد مفضي بطاينة، عبد الصمد لصوى،  - 3

 .134مارس، ص:  2006/ 09-08الدتميز للمنممات والحكومات، جامعة ورقلة، الجزائر، 
 .62، ص: مرجع سابقلزمد صلاح الدين عباس،  - 4

5
 - Nora Goldstien, Environmental Management in Systemes for Biosolids Treaument, Bioceell, Vol(40), N(9), 1999. 
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  الدفهوم الحديث للإدارة البيئية: -2
تبحث الدؤسسات يوماً بعد يوـ عن الوصوؿ إلذ مستوى جيد للأداء البيئي، وذلك من خلاؿ بركم أفضل في      

 ت في ظل التزايد الدستمر للضغوطنشغالات وتنامبيئة. وقد ظهرت ىذه الإتها على الالتأثتَات التي قد بردثها نشاطا
 ، والدتعلقة خاصة بالحفاظ على البيئة.ضمن لزيطها)الرسمية وغتَ الرسمية(  الدفروضة عليها 

فلسفة إدارية  -على وجو الخصوص - الرائدة مثل شركة تويوتاوفي ىذا الصدد، تبنت العديد من الدؤسسات      
: بإدارة الجودة البيئية ىوجو الجديد للإدارة البيئية وتسمحديثة منبثقة ومستمدة من إدارة الجودة الشاملة، تعتبر ال

 ختَة بشكل تفصلي وفق مايلي:تعرؼ ىذه الأ حيث .الشاملة
ىي: بزطيط وتنميم وتوجيو ومراقبة كافة النشاطات والدوارد الدتعلقة بتطبيق السياسة والأىداؼ البيئية  الإدارةف

فهي: برقيق متطلبات بضاية المجتمع والطبيعة من خلاؿ الدسالعة في تقليل الدؤثرات السلبية  الجودة البيئيةللمؤسسة. أما 
فهي: الشاملة أما  تهلك النهائي ويكوف صديق للبيئة.بياً على الدسعلى البيئة ومنع وقوعها وتقدنً منتوج لا يؤثر سل

تالر إجراء التنسيق الفعاؿ بينهم لحل مشاكل البيئة وإجراء التتطلب مشاركة وإندماج كافة موظفي الدؤسسة، وب
  1التحسينات الدستمرة.

قتصادية للمؤسسة مع تلك والسياسات الإتتفاوض الأىداؼ  ،ىذا الدفهوـ الجديد لإدارة الجودة الشاملةوخلاؿ 
متكامل وشامل لا يبحث فقط عن الدستوى الجيد بيئي الدتعلقة بالحفاظ على البيئة، وىذا من خلاؿ وضع نماـ إداري 

 . Excellence التميزللأداء، بل يسعى دوما لضو 
  الدفهوم الجديد للإدارة البيئية: متطلبات -2-0     

   2إدارة الجودة البيئية الشاملة أخذت مبادئ إدارة الجودة الشاملة بدنمور بيئي، وىي: متطلباتإف 
 : الإدارةإلتزام -2-0-0

بالجوانب البيئية أكثر ألعية لكونو لؽثل حجر الأساس لتشييد نماـ إدارة بيئية لغسد السياسة  الإدارةيعد إلتزاـ 
 والأىداؼ البيئية للمؤسسة ويهيئ التنميم اللازـ لتحقيق ذلك.

  التركيز على العميل وإرضاءه:-2-0-2
ـ بدفهومو التقليدي، وإلظا توسع إف العميل أو بالأحرى الزبوف بالنسبة لإدارة الجودة البيئية الشاملة لا يستخد

ليشمل أولئك الأشخاص أو الذيئات ذات العلاقة بالدؤسسة، الذين يؤثروف ويتأثروف بعملها ونشاطها، وقد أطلق عليهم 
 حة. الأطراؼ ذات الدصل

. أما الإعتبارات البيئية ية تضع في شروط إقراضها للمؤسساتفإف البنوؾ والدؤسسات التمويل ،على سبيل الدثاؿف
 جات الصديقة للبيئة مهما كاف سعرىا.النهائي فإنو أصبح يبحث عن الدنتالدستهلك 

                                                                 
  الجودة. فإدارة الجودة الشاملة  عل مطالب بضاية البيئة جزء من خصائص ومعايتَبج ، وذلكإدارة الجودة ىي التوجو الجديد لفلسفةإدارة الجودة البيئية الشاملة
التلوث الشرائية، وأصبح  مفي قرراته بالقضايا البيئية تهمكثر إىتمامأ زادتالزبائن بصهور لابد من مراعاتو ماداـ  تتوجو لضو إعتبار القضايا البيئية كشرط خذتأ

 معها. لةومتدخبل الجودة  مثلها مثل تنافسية ال زاياالد صداقة البيئة أضحت تنضوي برت لزدداتيالاضافة إلذ اف  إنتاجياً، عيباً لؽثل ف التلف والذدر أشأنو ش
 .373ص: مرجع سابق، يوسف حجيم الطائي، لزمد عاصي العجيلي، ليث على الحكيم،  - 1
، جامعة بغداد، ، دراسة حالة مصافي الوسط العراقيةISO 14000إدارة الجودة الشاملة للبيئة بإستخدام الدواصفة الدولية مي، يرغد منفي الدل - 2

 .101-99ص ص: ، 2001
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  العمل الجماعي:-2-0-3
تعد مشاركة العاملتُ وبعض الأطراؼ الأخرى الخارجية عاملا رئيسيا في  الدسالعة في تنفيذ إجراءات ومتطلبات 

 الوقاية من التلوث.برقيق الأىداؼ البيئية الدرسومة، والإلتزاـ بتطبيقات 
  التحسين الدستمر:-2-0-4

إف أساس السياسة البيئية للمؤسسة ىو التحستُ الدستمر لذا، حيث يشمل كل الأنشطة الدعتمدة في الدؤسسة 
 لتحقيق التميَز في أدائها البيئي من خلاؿ الكفاءة والفاعلية في التعامل مع القضايا البيئية الدرتبط بالدؤسسة.

 البيئية: الإدارةوظائف  -3
ضافة إلذ عمليات الرئيسية من بزطيط ووسائل تنفيذ إدارية وظائف الإالبيئية كأي إدارة اخرى تتضمن ال الإدارةإف    

 التحكم والرقابة والدراجعة. 
البيئية على لرموعة من الوظائف الدستمدة من مهاـ الوظائف التقليدية للإدارة بصفة عامة،  الإدارةبرتوي  ،وبالتالر

وإف كانت تتميز عنها ببعض الخصوصيات ذات الصلة بالجوانب البيئية. والتي يؤدي من بزطيط وتنميم وتوجيو ورقابة 
 1توضيحاً لستصراً لدضموف ىذه الوظائف: وفي ما يأتي .تعامل الدؤسسات مع البيئة القياـ بها بفعالية إلذ برستُ 

 : التخطيط البيئي -3-0
بيئي وىذه نتاجية ضمن الدسح الار البيئية الدتوقعة للعمليات الإثكافة الدعلومات والحقائق حوؿ الآ  لغب بصع

مع الدعايتَ جل مقارنتها بة... وىنا لغب التعرؼ عليها من أو سائلة أو صلالدلوثات قد تكوف غازية فتسبب تلوثا للهواد أ
ذا كانت أعلى لابد من وضع برنامج يوضح  الدعايتَ لا يوجد مشاكل بيئية وإ ذا كانت أقل منإالدسموح بها والدقبولة بيئيا ف

 كيفية التحكم  ومنع التلوث. 
البيئية، وفي ىذا  الأىداؼ والعمليات التي بسكن الدؤسسة من تنفيذ السياساتبرديد يفة لغب في ىذه الوظو 

نطلاؽ من الدعايتَ أو الدواصفات الدرجعية العالدية الدعتمدة من الدنممات الدولية مثل الدنممة الدولية الإطار يتم الإ
وينبغي على التخطيط البيئي أف يكوف شاملا لجميع أنشطة الدؤسسة التموينية والإنتاجية والتسويقية وإدارة ، للتقييس

 لمحاسبية. الدوارد البشرية وا
  :التنفيذ -3-2

 البيئية كما ىو لسطط لذا، حيث تشمل بصيع أنشطة ووظائف الدؤسسة. ل في تنفيذ العملياتثوىي الدهمة التي تتم
  :الرقابة البيئية -3-3

تتمثل في مراقبة ومتابعة العمليات فيما يتعلق بالإجراءات القانونية والدتطلبات التشغيلية وأىداؼ السياسة البيئية، 
 مع العمل على تقييم الأداء البيئي، أي تقييم مدى النجاح الذي حققتو الإجراءات والتدابتَ البيئية من قبل الدؤسسة. 

كنماـ فرعي من نماـ الرقابة  Eco-Controling)) ا يسمى بالرقابة البيئيةػػمرقابة من خلاؿ ػلار تتم اوفي ىذا الإط
  الشاملة في الدؤسسة.

  التطوير والتحسين: -3-4
 القياـ بتصحيح وتقونً العمليات الدتعلقة بالتخطيط والتنفيذ والدراقبة البيئية، أي العمل الدائم لتأمتُ فعاليتها.

                                                                 
 .527، ص: مرجع سابقعثماف حسن عثماف،  - 1
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 :البيئية الإدارةأهمية  -4
خاصة من بصعيات بضاية البيئة )مثل الجمعيات الخضراء(، وتزايد إىتماـ الحكومات وخاصة في  طالضغو إف تزايد 

الدوؿ الدتقدمة بإدارة البيئة وبضاية الطبيعة، وفرضها للقوانتُ والتشريعات الدتعلقة بذلك، لو أثر في سعي الدؤسسات لتبتٍ 
 1البيئية في النقاط التالية: الإدارةللحفاظ على البيئة ألعية تبتٍ  البيئية. حيث لخصت الوكالة الأمريكية الإدارةمفهوـ 

 تحسن الأداء البيئي للمؤسسة:  -4-0
إف إستخداـ التخطيط لغنب الدؤسسة الكثتَ من الدفاجئات ويساعد على التوقع بالدشكلات البيئية، ولػفز على 

 إقتناص الفرص الدتاحة والإلغاد الدسبق للحلوؿ.
 يدعم ويرفع تنافسية الدؤسسات:  -4-2

يؤدي إلذ الزيادة الفعلية في  ،و الإستغناء عن بعض الدواد الكيماوية غتَ الضروريةأإف بزفيض تكلفة الطاقة 
 الأرباح، والتي لؽكن إستغلالذا في عمليات التوسعة أو في التوزيع على بضلة الأسهم أو لتحفيز العاملتُ. 

البيئية إلذ دخوؿ الدؤسسة بعض الأسواؽ العالدية، وعليو فإف الدؤسسات التي  ارةالإدكما يؤدي تبتٍ مواصفات 
 جية واضحة حوؿ أدائها البيئي ىي التي ستحصل على مزايا تنافسية.يتتبتٌ إستًات

  الأموال: يروفت -4-3
البيئية يوفر للمؤسسة العديد من البدائل لتحستُ الأداء. فعلى سبيل الدثاؿ فإف إدخاؿ وإستعماؿ  الإدارةإف نماـ 

والحفاظ عليها ومنع التلوث والتخلص من ؿ عن طريق ترشيد إستهلاؾ الطاقة تكنولوجيات نميفة، تؤدي إلذ توفر الأموا
 النفايات، لشا يساعد على بزفيض تكاليف التشغيل وبرستُ الأداء.

 تحسين صورة الدؤسسة:  -4-4
البيئية برتوي على مؤشرات تساعد في الحكم على مدى تقدـ ومتابعة تنفيذ البرامج الدتعلقة  الإدارةإف منمومة 

بالبيئة مقارنة بالأىداؼ الدوضوعة، فالتقارير الدنشورة والدتضمنة لذذه الدؤشرات والنتائج الدتحصل عليها تساعد في كسب 
 داقية لدى الرأي العاـ، لشا يعود بالإلغاب على سمعة الدؤسسة، وكذلك في جذب الدستثمرين. مزيد من الثقة والدص

 يضمن التسيير الأفضل للإلتزامات القانونية البيئية:  -4-5
 البيئية الدؤسسة على إبزاذ كل الإجراءات الكفيلة بتطبيق الإلتزامات والتشريعات القانونية البيئية. الإدارةتساعد 

 التاريخي للإدارة البيئية في الدؤسسة:التطور  -5
الدؤسسات والبيئة على الدستوى العالدي  نشاطرتباط الحقيقى بتُ بدأ الإ فمنذ أدارة البيئة ولذ للإالإنطلاقة الأتعتبر 

   2ختَ بالتصدي للتلوث البيئي والتحديات البيئية.من خلاؿ مطالبة ىذا الأ ،ستكهولدفي مؤبسر أ 2531في عاـ وذلك 
خذت فيها قضايا البيئة ولساطر ائل السبعينات، وىي الفتًة التي أو البيئية إلذ أ الإدارةوبالتالر، ترجع بدايات 

 التلوث البيئي تطفو على السطح، وتنذر بدخاطر بيئية دولية. 
الطرؽ البيئة حدود الإجراءات العلاجية، من خلاؿ الإعتماد على  الإدارةوخلاؿ ىذه الفتًة، لد يتخطى مفهوـ 

 تفاقيات الخاصة بحماية البيئة. ية على التشريعيات والقوانتُ والإالبيئية وبدرجة أساس الإدارةساليب التقليدية في والأ

                                                                 
 .522- 520، ص: الدرجعنفس   -1
 .66، ص:1998، 13عددلرلة بحوث إقتصادية عربية،  على الدوارد وتحقيق التنمية في اليمن،هميتها في الحفاظ أدارة البيئية و الإفؤاد راشد عبده،  - 2
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ىتماـ في ىذه الفتًة ينصب على الحصوؿ على الحلوؿ التكنولوجية النهائية للتوافق مع التشريعيات وكاف جل الإ
 1مالؼص البيئة.والقواعد الدتزايدة والدتشددة في 

ولد تهتم في البحث  ،صلاحات الجزئيةا ركزت على الحلوؿ والتوصيات والإإلا أنه ،لعية ىذه الفتًةوعلى الرغم من أ
 مكانيات.ضعف الإوالدهنيتُ بالشؤوف البيئية مع عن جوىر الدشكلات وأسبابها، كما إفتقرت للقدر الكافي من الدختصتُ 

 دفع الدؤسسات لتقوـ بعمليات اليف تطبيق الحماية البيئية الدرتفعة فيفي منتصف الثمانينات أسهمت تك
وىذا ما جعل الدهتمتُ بالدشاكل البيئية يعملوف على إلغاد  .ستثمار في بزفيض التلوث وليس التحكم بو فحسبالإ

ناعية على تطوير إدارة الذي حث الدؤسسات الص "،مستقبلنا الدشتًؾ" والتي نشرت تقريرىا بعنواف ،مفوضية مستقلة للبيئة
 بيئية سليمة وفعالة.

عية ىي العامل الأساسي في الدشاكل البيئية وبدأت يف نشاطاتها التصنات أدركت الدؤسسات أانينومع نهاية الثم
حيث كاف من نتائج ىذه الفتًة صنع  ارىا سبيلا مهما في برستُ صورتها،البيئية تطوعا باعتب الإدارةخذ موضوع تأ

 .منتجات صديقة للبيئة تدعى الدنتجات الخضراء
تم إنعقاد مؤبسر قمة الأرض الذي صدرت عنو  ،البيئية الإدارةات وفي سبيل دعم التطور في لراؿ اية التسعينوفي بد

حاملة في طياتها كيفية تعاوف الحكومات والدؤسسات والذيئات غتَ الحكومية وبصيع الدهتمتُ بقضايا البيئة  12جندة الأ
 نساف وكافة الكائنات الحية.شكلات البيئية التي تهدد حياة الإلحل الد

ية ضمن دمج الإعتبارات البيئ من خلالذاستجابة لضرورة وجود طريقة منممة يتم ومع نهاية عقد التسعينات وإ
ف تسهل على ، التي صممت من أجل أ20999الإيزوسلسلة إصدار تم  ،عملية صنع القرارضمن دارة الدؤسسات و إ

وتساعد الدسؤولتُ على برديد مواقع الدشاكل البيئية قبل  ،وتلبي الدتطلبات الرقابية ،الدؤسسات التعامل مع القوانتُ البيئية
 نتاج. لأولية الداخلة في الإاالطاقة والدواد إستهلاؾ تخفيض بمع برقيق وفرات في التكاليف  ،ظهورىا

تهدؼ ىذه الدواصفات إلذ وضع معايتَ بيئية قياسية على مستوى كل مؤسسة تضمن توجهها لضو التحستُ و 
يساعد  مابرقيق نتائج إلغابية في توفتَ قيمة بذارية ودور ريادي في لراؿ بضاية  بهدؼ ،الدستمر للإدارة البيئية الخاصة بها

 .سواؽموقعها في الأ في دعم
إجراء العديد من التحسينات ولكن مع  ،يومنا ىذا إلذ 20999الإيزوالبيئية وفقا لدواصفات  الإدارةوتواصل تطبيق  

نشطة الدختلفة الأوبدا يتوافق مع طبيعة  ،على ىذه الدواصفات وجعلها تواكب التطورات الحاصلة في لراؿ بضاية البيئة
مثل الجودة وما ىو موجود من من موصفات أخرى ضافة إلذ لزاولة تكييفها مع ماىو موجود بالإ .لمؤسساتل

 مواصفات وطنية.
 
 
 
 
 

                                                                 
 .58ص:، مرجع سابقعباس،  لزمد صلاح الدين - 1
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 :(ىداف، النشأة وعوامل الظهورالدفهوم، الأ)  08111الإيزوالبيئية  الإدارةمواصفة  -ثانيا
 للتقييسبعد لساض طويل في رحم الدنممة العالدية  2552سنة ة يللإدارة البيئ 20999الإيزومواصفة  ظهرت

مؤبسر الأرض حوؿ البيئة والتنمية في ريودي بعد عدة توصيات من منممة الأمم الدتحدة على غرار وذلك  ، (ISO)الإيزو
 مع لشثلتُ رسميتُ 2551-2551خلاؿ الفتًة  ISO TC 207عبر عدة مقابلات أجرتها اللجنة وكذلك  2551جانتَو سنة 

وبعض الدنممات الحكومية الخاصة  سها منممة التقييس البريطانيةرأ وعلى للقطاع الصناعي ومنممات التقييس الوطنية
 .دا والولايات الدتحدة الأمريكيةبالدوؿ الصناعية في غرب أوربا وكن

 :08111الإيزوالبيئة  الإدارةمواصفة  مفهوم -0
ىي لرموعة من الدواصفات الإختيارية التي برافظ على البيئة، ومن ثم فهي تتيح للمنممات والذيئات  20999الإيزو

تالر فهي تضمن وتكفل بضاية البيئة من التلوث بالتوازي مع العلى مستوى العالد إتباع إدارة بيئية واحدة متفق عليها، وب
 1الدتطلبات الإقتصادية والإجتماعية.

 الدولية الدنممة أصدرتهاالتي  الدكتوبة والدواصفات الوثائق من سلسلة"كما لؽكن تعريفها أيضاً على أنها:       
 الإرشادات وتعطى ،بيئياً  السليمة الإدارة نماـ لبناء اللازمة بالأدوات الصناعية الشركات تزويدجل من أ  (ISO)للتقييس
 التلوث، وإزالة نسبة ضبالأنممة البيئية، وبزفي التقييد مدى برستُ تطبيقها فوائد ومن ،وتقييمو ستخدامولإ اللازمة

 2تغيتَات ثقافية". إحرازمع  البيئي الوعي وزيادة إلغابي، بيئي أداء وبرقيق النفايات
وىي كذلك عبارة عن لرموعة من الدقاييس التي بسثل مدخل لػدد أنممة إدارة عمليات أي منممة مع التًكيز على       

البيئية لأنشطتها ومنتجاتها والخدمات التي تقدمها، حيث لغب على الدؤسسات ليس أف تسعى فقط لإرضاء  الجوانب
 3عملائها، بل أيضاً إدارة قضايا البيئة التي بزصها بفاعلية.

تتكوف من عدد من الدعايتَ، تتمحور كل  ،البيئية الإدارةكما أنها سلسلة مواصفات قياسية دولية خاصة بنمم        
لرموعة من البنود والدتطلبات ذات الطابع الفتٍ والإداري، الغاية منها تشجيع وتنمية إدارة بيئية أكثر  على واحدة منها 

 4بذاه تطوير وبضاية البيئة.إوفاعلية في الدنممات الدختلفة ب كفاءة

                                                                 
  الإيزوأشتقت كلمة (ISO)  لػػ: من الحروؼ الثلاثة الأولذInternational Organization for Standardization ،لمنممة وىي التسمية الدوحدة دوليا ل

موحدة سواء كانت إصدار مواصفات دولية في الأساسية  تتمثل مهامها ،عبارة عن فدرالية عالدية لدنممات التقييس الوطنية الدنخرطة بها والتي ىي ،للتقيسالدولية 
ختبارات ومنح قياسية ووضع الدعايتَ والأسس والإتعمل على رفع الدستويات الأنها بالإضافة إلذ ىذا . و الخدمات، أو مواصفات تنمم الإدارةأفنية بزص السلع 

كما الإلكتًونيات حيث توجد ىيئة خاصة بهذا المجاؿ،   استوى عالدي في شتى المجالات ماعدالشهادات الدتعلقة بها من أجل تشجيع بذارة السلع والخدمات على م
 .11: ، ص2009، دار الفكر، عماف، 1طم الحداد، إدارة الجودة الشاملة، عواطف إبراىي أنمر في ذلك: تضم ىذه الدنممة لشثلتُ من معمم دوؿ العالد.

 www.iso.com على الانتًنت: وأيضا أنمر الدوقع الرسمي لذذه الدنممة

دار الفكر العربي، القاىرة، ، استدامتو ،: منهجياتو، تقنياتو04111الإيزو  نظام الادارة البيئية والتكنولوجيةصلاح لزمود الحجار، داليا الحميد صقر،  - 1
 .25ص: ، 2006

2  - James Lamprecht, ISO14000:GuidelinesFor Responsibel Environmental Management, AMACOM, NEW York, 

1997, P:44. 
3
- Anthony Rosa,  Developpement Durable et Entreprises , 2edition, Afnor, france, 2008, p:87. 

، موسوعة الإقتصاد والتمويل الإسلامي على وأثره في تقليل الدخاطر البيئية تدقيق الأداء البيئي في الشركات الصناعية العربيةبضد،  أميسر إبراىيم  - 4
    .4، ص: 2016مارس  22يوـ الإطلاع    www. iefpedia.comالدوقع:   
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تكوين نماـ عمل على تطلبات تالدعبارة عن لرموعة  ISO14000لدواصفة لؽكن القوؿ بأف ا ،من التعاريف السابقة      
، ويتكيف مع لستلف المروؼ الدتنوعة، ليؤدي في النهاية إلذ الدؤسساتإدارة بيئية لؽكن تطبيقو في بصيع أنواع وأحجاـ 

 برستُ أداء الدؤسسة البيئي من خلاؿ بذسيد سياستها وتنفيذ أىدافها البيئية.
 1ملة من الدضامتُ تتلخص في ما يلي:بج، 2004جاء دليل الإستخداـ للمواصفة في إصداره لعاـ  ،لدا سبق وتأكيداً     

تستطيع الدواصفة كنماـ إداري أف يتكامل مع النمم الأخرى على مستوى الدؤسسة الإقتصادية بكفاءة وفعالية، إذ  -
 ريقة متجاوزة للحدود الدخطط لذا؛تعطي تسهيلات في عملية الإستفادة من الفرص البيئية الدتاحة بط

تلتزـ الدواصفة بالوقاية من التلوث وىو حجر الزاوية في كفاءة أدائها، وىذا ما لغب أف ينعكس في سياسة وأىداؼ  -
 الدؤسسة الإقتصادية خصوصاً عندما يتم نقل متطلبات تطبيقها إلذ الواقع العملي؛

سة، لتشرح لذم عناصرىا بدرونة وبإستخداـ طرؽ ملائمة وحسب جاءت الدواصفة واضحة وسهلة للعاملتُ داخل الدؤس -
 نوع الدؤسسة، بدا يوفر لديهم خبرة وتدريب عالر لؽكنهم تنفيذ الدواصفة؛

 في التطبيق العملي؛ لضو إنشاء نماـ إدارة بيئية مرف تكوف الدعرفة بدتطلبات الدواصفة كافية لتكوف نقطة الإنطلاؽ -
مفهوـ التحستُ الدستمر، فهي نماـ يساعد الدؤسسة في التحستُ البيئي من خلاؿ برليل برمل الدواصفة في طياتها  -

 وبرديد الدشاكل البيئية وتوثيقها منعاً لتكرارىا.
 : 08111الإيزوأىداف مواصفة  -2

 2في مايلي: 20999الإيزوىداؼ الدواصفة القياسية للإدارة البيئية أتتلخص 
 الوطنية الدتباينة. تقليص عوائق التجارة بسبب الدواصفات -
 دارة البيئية متشابهة لتلك الخاصة بإدارة الجودة.ترويج مفهوـ ولغة مشتًكة للإ -
 داء البيئي.قياس التحسينات في الأجراء و تعزيز قدرة الدنممات على إ -
 تي تتطابق أنممتها البيئية مع ىذه الدواصفات.ات الدوحدة للتسجيل للمنممات الوضع الدتطلب -
 التدقيق الدزدوج الذي يقوـ بو الزبائن والذيئات الحوكمية والدنممات والدسجلتُ.تقليل  -

 3ىذا بالاضافة إلذ برقيق الأىداؼ التالية:
 بسكتُ الدؤسسة من التعامل مع القضايا البيئية وعناصرىا الدختلفة؛ -
 البيئية؛ الإدارةمساعدة الدؤسسة على وضع الأىداؼ والسياسات الخاصة ب -
 وكذا القوانتُ والتشريعات ذات العلاقة بالبيئة؛ والشروطتطلبات الدسسة بإرشاد الدؤ  -
 .تشجيع الدؤسسة للحصوؿ على شهادة الدطابقة من الجهات الدختصة بالسلامة البيئية -
 
 

                                                                 
3
- Philip Stapleton  & Margaret Glover & davis Spetie, Environmental management systems , 2

nd
 ED, NSF published 

New York, 2001, P: 6. 
 .1922-2-621 يوـ الاطلاع  .www.stclements.edu/grad/gradabdul على الدوقع:  14000الإيزو أىداؼ الدواصفة  - 2
ضمن ندوة الشارقة ، مداخلة وتطبيقاتها في الوطن العربي ISO14000والدواصفات القياسية   EMSنظام الإدارة البيئيةعادؿ عبد الرشيد عبد الرزاؽ،  - 3

 .11/5/2005-7الإمارات، جامعة الشارقة، ، الدنممة العربية للتنمية الإدارية منشورات لقوانتُ في بضاية البيئة العربية،: دور التشريعات واحوؿ
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 :08111الإيزوالبيئية  الإدارةمواصفة نشأة  -3
وإستنزاؼ ىائل للموارد في  ،الثانية، تلوثاً بيئياً كبتَاً لقد أفرزت الثورة الصناعية التي حدثت بعد الحرب العالدية       

. فعقدت مؤبسرات عديدة من أجل كبح ىذا التدىور والتلوث الحاصل، الطبيعة، لفت انتباه الدهتمتُ من كافة دوؿ العالد
 التي من شأنها أف تقوـ بتًشيد إستهلاؾ الدوارد والطاقات.والدمارسات وإلغاد السبل 

في ستوكهولد، والذي ناقش قضايا  2531ؤبسر الذي عقدتو الأمم الدتحدة سنة الدلعل من أىم ىذه الدؤبسرات، ىو       
، 2543بضاية البيئة وتبتٍ وتطوير إدارة بيئية سليمة، لشا مهد الطريق إلذ ظهور تقرير مستقبلنا الدشتًؾ الذي نشر في عاـ 

يعرؼ بدفهوـ التنمية الدستدامة، تلى ذلك تنامي الوعي بالجوانب البيئية وزاد نفوذىا  متضمناً إشارة مبكرة في حينها إلذ ما
  1على قضايا التجارة الدولية.

الأمم الدتحدة مؤبسر الأرض حوؿ البيئة والتنمية في ريودي جانتَو سنة  عقدتولتًسيخ الإىتمامات السابقة،       
مستوى العالد، البيئية على  الإدارةالدولر بالبيئة لبناء نماـ دولر خاص ب، حيث كاف نقطة بروؿ مهمة في الإىتماـ 2551

إعتماداً على  بإنشاء وإصدار مواصفات قياسية للإدارة البيئيةتم على أثره توصية الدنممة الدولية للمواصفات القياسية 
  ISO9000.2في لراؿ نماـ إدارة الجودة النجاح الذي حققتو الدنممة 

الذيئة البريطانية للتقييس. ففي عاـ البيئية  الإدارةكاف أوؿ السباقتُ لإصدار مواصفة تعتٌ ب  تزامناً مع ىذه الأحداث      
شركة  199وبدأ تطبيقها في   BS7750البريطانية البيئية، وىي الدواصفة الإدارةظهر أوؿ إصدار لدواصفة دولية لنماـ  2551

لتتوافق مع النماـ  1994ليتم بعد ذلك تعديل ىذه الدواصفة وإعادة إصدارىا في فبراير  صناعية في الدملكة الدتحدة.
 .(EMAS) الخاص بإدارة البيئة بالابراد الأوروبي 

3 
دولية، وخاصة من قبل الأمم الدتحدة ومنممات أخرى   ISOالإيزو وإستجابةً لتصاعد الدعوات الدوجهة لدنممة      

، قامت الدنممة بتشكيل لرموعة إستشارية دولية BS7750وبساشياً مع الدواصفة البريطانية  تلك الدتعلقة بالتجارة العالدية،
  4لسصصة لتطوير مواصفة دولية قادرة على:

 ؛ISO9000وضع مدخل عاـ للإدارة البيئية لشاثل لدواصفة إدارة الجودة  -
 ترسيخ التحستُ البيئي؛تعزيز قدرة الدؤسسة على  -
 تسهيل التجارة الدولية عن طريق بزفيض وإزالة الحواجز التجارية. -

التي إختصت بإنشاء  ISO TC 207فأبشرت جهود ىذه المجموعة الإستشارية إلذ تشكيل لجنة فنية عرفت بلجنة      
 5تة لجاف فرعية تهتم بالجوانب التالية: وتطوير مواصفة للإدارة البيئية. ولإلصاز الدهاـ الدوكلة لذا فقد قسمت إلذ س

 .(EMS) (Environmental Management System) البيئية الإدارةنماـ  -
 .(EA) (Environmental Auditing)التدقيق البيئي   -

                                                                 
 .8، ص: مرجع سابق عبد الرحيم علاـ، - 1
  .185ص:  ،2002ردف، ر وائل للنشر والتوزيع، عماف، الأ، دا1، ط04111الإيزوو  0111 الإيزوأنظمة إدارة الجودة والبيئة لزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 2
 .03/06/2015يوـ الإطلاع   www.hii.edu.ly: ، لإدارة سليمة بيئيا04111يزو االدواصفة القياسية بصاؿ بشتَ أوىيبة،  - 3
 . 30ص:  مرجع سابقرغد منفي الدليمي،  - 4

3- Paolo Baracchini, Guide à la mise en place du management environnemental en entreprise selon ISO 14001 , 

3édition Presses Polytechniques et Universitaires Romandes, 2007, P: 24.  
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 .(EL) (Environmental Labeling)البيئية )الدلصق( العلامة  -
 .(EPE) (Environmental Performance Evaluation)الأداء البيئي  ونًتق -
 .(LCA) (Life Cycle Assessment)تقييم دورة الحياة  -
 .(Vocabulary)الدصطلحات  -
  (EAPS) (Environmental Aspect Product Standard)الجوانب البيئية في مقاييس الدنتوج  -

مع لشثلتُ رسميتُ للقطاع الصناعي  2550-2551خلاؿ الفتًة  ISO TC 207وعبر عدة مقابلات أجرتها اللجنة        
ومنممات التقييس الوطنية وبعض الدنممات الحكومية الخاصة بالدوؿ الصناعية في غرب أوربا وكندا والولايات الدتحدة 

 طرحت التي الدواصفة الدولية للإدارة البيئية ةعرض مسود 2551ضبط سنة الىذه الدقابلات وب جهودالأمريكية، أبشرت 
 ISO14000، فتمت الدوافقة عليها نهائياً وتم نشر وإصدار الدواصفة النهائية الإيزوقبل بصيع أعضاء منممة للتصويت من 

 ثم نشرت في فتًات لاحقة بقية الدقاييس الدتعلقة بإرشاداتها وبدتطلباتها.  2552.1عاـ 
من  213شركة من  59125إلذ  20999للإيزووخلاؿ بشانية سنوات من تاريخ الإصدار وصل عدد الشركات الدتبنية      

دوؿ العالد رغم أف تبنيها يتم طوعياً، ومرد ذلك التكلفة الدنخفضة النابذة عن إستعماؿ الدواصفة، وبسبب الإلتزامات 
تم برديث الدواصفة  1990وفي سنة  2الأخلاقية لضو البيئة التي بسنح ميزة تنافسية في الأسواؽ العالدية للمؤسسات.

ISO14000  إصدارىا بعد ما تم تعديلها وبرسينها.و 
على إدخاؿ  ISO14000الدؤسسات التي ترغب في تبتٍ الدواصفة  ISOألزمت الدنممة الدولية للمواصفات القياسية     

ضمن ىيكلها التنميمي، وأف بردد سياسة واضحة بذاه بضاية البيئة والحفاظ عليها، وتطبيق ذلك بشكل فعلي،  متطلباتها
لؽهد الطريق للمؤسسات لتخطي  ي في سبيل بضاية البيئة، لشا قدلشا يوفر دليلًا بذاه كافة عملائها على سعيها الجد
البيئية  الإدارةية، بالإضافة إلذ ذلك فإنها تقدـ طريقة مشتًكة لنماـ الحدود السياسية والجغرافية والدسالعة في السوؽ العالد

دؿ التجاري بتُ تسهيل التبا من أجلبرقيق الإنسجاـ بتُ الدقاييس الوطنية والإقليمية  دؼ إلذتهعلى الدستوى الدولر 
يم الفعالية البيئية الخاصة بأنشطتها ومنتوجاتها يفي إدارة وتق مساعدة الدؤسساتوأيضا العمل على  ،لستلف دوؿ العالد

 3.وبرستُ الأداء البيئي
 :08111الإيزوالعوامل الدؤثرة في ظهور وإنتشار سلسلة الدواصفات الدولية للإدارة البيئية  -4

كاف نابذاً عن تفاعل عدة  ISOعن الدنممة الدولية للتقييس  ISO14000إف صدور سلسلة الدواصفات الدولية      
 4 ما يلي:ىذه العوامل  مىبتُ أعوامل دفعت بالدؤسسة على وجو الخصوص إلذ تبتٍ ىذه الدواصفة، ولعل من 

 التنمية الدستدامة:  -4-0
في تقرير مستقبلنا الدشتًؾ الذي قدمتو اللجنة العالدية للبيئة  2543بعد ظهور مصطلح التنمية الدستدامة عاـ 

مبدأ يعتٌ  22بإطلاؽ ميثاؽ العمل للتنمية الدستدامة، والذي تضمن  2552والتنمية، قامت غرفة التجارة الدولية عاـ 
 بإدارة البيئة وتعزيز برقيق التنمية الدستدامة. 

                                                                 
1  -  Anthony Rosa,  Op Cit, p:85. 

 .387، ص: مرجع سابقيوسف حجيم الطائي، لزمد عاصي العجيلي، ليث على الحكيم،  - 2
 .386 -385، ص: الدرجعنفس  - 3
 .221 -219، ص: مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 4
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البيئية والتفكتَ الجدي بإبزاذ الخطوات اللازمة لتخفيف  الإدارة كما إشتمل على بعض العناصر الرئيسية لأنممة
 خطوة جادة على ذلك الطريق. ISO14000أثر الخطر البيئي، ولعل إطلاؽ الدواصفات الدولية 

  :ISO9000سلسلة الدواصفات الدولية  -4-2
والخاصة بأنممة إدارة الجودة، وبرولذا إلذ  ISO9000إف النجاح الكبتَ الذي حققتو سلسلة الدواصفات الدولية 

أحد الدستلزمات الرئيسية لدمارسة العمل التجاري على الصعيد المحلي والعالدي، كاف أحد العوامل الدؤثرة في تبتٍ منممة 
 نفسو. ISO9000لدواصفات تعالج الشؤوف والقضايا البيئية، وتعتمد في بنائها على إطار عمل  الإيزو

  اصفات الوطنية والإقليمية:إنتشار الدو  -4-3
إف إنتشار مواصفات دولية عديدة في العالد وخاصة في الدوؿ الأوربية وعدـ بساثل وتطابق متطلبات تلك 
الدواصفات بل وتناقضها أحياناً، قد خلق عوائق بذارية، لشا عجل بضرورة إلغاد مواصفة دولية تتغلب على الحواجز 

وؿ عالدي، وبدا لػقق حرية التجارة الدولية وبضاية البيئة. وعليو أصدرت الدواصفة التجارية غتَ الجمركية وبرمى بقب
ISO14000  الدنبثقة أساساً من الدواصفة البريطانيةBS7750  2551البيئية التي نشرت عاـ  الإدارةلأنممة . 

  تطور الوعي البيئي: -4-4
منها بتشكيل بصعيات بيئية ضاغطة )الجمعيات بية و ساىم تطور الوعي البيئي للمجتمعات الدتقدمة وخاصة الأور 

الخضراء وبصعيات بضاية الدستهلك، بالإضافة للمستهلكتُ أنفسهم....إلخ( على الدؤسسات الصناعية والخدمية، ودفعها 
ية، بسكنها لإبزاذ التدابتَ اللازمة لدنع التلوث وبضاية البيئة، لشا دفع بتلك الدؤسسات إلذ تبتٍ مواصفات دولية للإدارة البيئ

من التوافق مع التشريعات والقوانتُ البيئية السائدة، ليمهرىا ذلك بدور أكثر مسؤولية بذاه البيئة، وأف أي إخلاؿ بهذا 
 الدور سيعرضها لضغوط سوقية وقانونية تهدد سمعتها ومستقبلها في الإستمرار والبقاء.

  تطور التشريعات البيئية الدولية: -4-5
ة تطوراً ملحوظاً، لشا إنعكس ذلك على زيادة القوانتُ البيئية وإنشاء لرالس بضاية البيئة، شهدت التشريعات البيئي

وزيادة صارمة التطبيق الحازـ للغرامات بحق الدخالفتُ، وإظهار مفهوـ مسؤولية الددير والدوظف عن الأضرار البيئية النابذة 
مناخ قانوني حازـ دفع بإبذاه ظهور مواصفات دولية عن الأنشطة التي تقع برت مسؤولياتهم. ىذا ما أسهم في خلق 

للإدارة البيئية، فالدؤسسات بحاجة لتحفيز بواسطة تشريعات وقوانتُ ولشارسات إدارية توفرىا الدواصفات الدولية، وتؤدي 
 بالضرورة إلذ برستُ أدائها البيئي.

  مشاكل البيئة العالدية: -4-6
ة وتعقيداً في حلها، وخاصة إذا ما أخذنا بعتُ الإعتبار عدـ وجود أصبحت الدشكلات البيئية العالدية أشد صعوب

سلطة دولية تشرع القوانتُ وترسم السياسات وتتابع تنفيذىا لحل الدشكلات الدطروحة، ولعل من أبرز تلك التحديات 
كل طبقة الأوزوف والإحتباس الحراري. وىذا ما تتطلب حلولًا عالدية تساىم الدواصفات آالعالدية البيئية تلوث البيئة وت

 بتوفتَ الدناخ الدناسب لذا من أجل إلصاحها. ISO14000الدولية 
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 .08111يزووفقا للإالبيئية  الإدارة أدوات الدبحث الثاني:
فهي الدواصفة الإلزامية الوحيدة  ISO14001على لرموعة وثائق إرشادية بإستثناء الدواصفة  ISO14000تشتمل 

البيئية، وبلورة سياسة بيئية واضحة تراعي الإجراءات والقوانتُ  الإدارةالتي تقدـ للمؤسسات الدتطلبات الخاصة بنماـ 
ا البيئية ها الدؤسسات للتأثتَ على جوانب العمل الدتعلقة بدسؤولياتهتستخدمأدوات البيئية السائدة. أما بقية الدقاييس فهي 

، وتقييمها م الأداء البيئي، وبرليل دورة حياة منتوجاتها أو خدماتها أو أنشطتهاييلدتمثلة في التدقيق البيئي، وتقواوعملياتها 
    وتوفتَ الدعلومات اللازمة للعاملتُ والجمهور.

على لستلف أنواع وأحجاـ الدؤسسات وفي  اطار عاـ ومرف يسمح بتطبيقهإ ISO14000وتعد معايتَ الدواصفة 
في لرمل جوانب ضمن لرموعتتُ رئيسيتتُ تؤثر  20999حيث ينصب عمل السلسلة الدكونة للإيزو لستلف الدوؿ.

وبزتص ( البيئية، نماـ التدقيق البيئي، تقييم الأداء البيئي الإدارةنماـ ) بالعملياتدوات الخاصة بالأولذ الدؤسسة، تتعلق الأ
إلذ   ISO14000فتقسيم الدواصفة 1.)تقييم دورة الحياة، العلامات والدلصقات البيئية( جو بالدنتدوات الخاصة بالأالثانية 

وفقاً لدا قدمتو منممة  المجموعاتوترتبط ىذه  .1990سنة  والثاني 2552سنة  لرموعتتُ ساري على الإصدارين الأوؿ
 الدوالر:الشكل وفق  الإيزو الدقاييس

 .08111الإيزوالبيئية  الإدارة: أدوات مواصفات (4)الشكل رقم 

 
ر وائل للنشر والتوزيع، عماف، ، دا1، ط08111و 4111 الإيزو أنظمة إدارة الجودة والبيئةلزمد عبد الوىاب العزاوي،  الدصدر:

 .120ص:، 1991ردف، الأ
 20919الإيزوبالتفصيل، بذدر الاشارة إلذ الدواصفة  20999الإيزوالبيئية وفق سلسلة  الإدارةقبل الغوض في أدوات 

ما ، 20999الإيزوبرتوي على كافة الدصطلحات والتعاريف الدستخدمة في سلسلة الدواصفات القياسية للإدارة البيئية 
 مرفق في أدواتها. زالة أي غموض بأي مصطلح أو مفهوـيساعد على إ

                                                                 
  ىيكل الدواصفةISO14000  في التطبيق العملي، بخطوات تساعد الدؤسسة الإقتصادية على برقيق أفضل أداء بيئي. وعادة ما يشار لذذه  مرفيعتبر ىيكل

الدؤسسة لتحستُ أدائها البيئي، وبإعتبار خطوات تطبيقها كبوصلة بالدواصفة على أنها زورؽ لصاة مصمم بعناية، وىيكل قوي، وأشرعة متينة قادرة على الأخذ 
 لزورؽ إلذ مستقبل بضاية البيئة.تساعد على قيادة ا

 .189 ، ص:مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 1
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 الخاصة العملية: 08111الإيزوالبيئية  الإدارة دواتأ -أولا
 20992الإيزوالبيئية  الإدارةتضم ىذه المجموعة الأدوات الدتمثلة في الدواصفات القياسية التي لػتاجها تطبيق نماـ 

وتنفيذ نماـ تدقيق  من أجل الحصوؿ على شهادة الدطابقة من طرؼ الدؤسسة، وىذا لا يتم إلا بتجسيد متطلبات النماـ
داء البيئي الخاص بأنشطة والقياـ بعمليات رقابة وقياس للأ بيئي للوقوؼ على الوضع الحالر والدنفذ من الدتطلبات

 .ستمرارجل برستُ الأداء البيئي بإأمن  ،الدؤسسة خدمات وأومنتجات 
 Environmental Management System  6البيئية الإدارةنظام مواصفات لرموعة  -0

، حيث صمم لتحقيق متطلبات الدواصفة الكلي للمؤسسة الإدارة من نماـالبيئية جزءا  الإدارةيشكل نماـ 
: "جزء على أنو ISO الإيزوالبيئية وفق تعريف منممة التقييس  الإدارةيعد نماـ . و في لراؿ إدارة البيئة ISOالإيزوالقياسية 

الكلي الذي يتكوف من متطلبات معينة تتضمن الذيكل التنميمي، ونشاطات التخطيط، والدسؤوليات،  الإدارةمن نماـ 
والإجراءات، والعمليات، والدوارد، من أجل تطوير وتنفيذ وبرقيق ومراجعة السياسة البيئية للمنممة وبذسيد أىدافها على 

  1أرض الواقع".
جراءات والعمليات الخاصة بالدسؤوليات، الإ الدتطلباتلرموعة من  نو:أالبيئية على  الإدارةر لنماـ كما ينم  

بأنو جزء من النماـ الإداري الشامل الذي  على ىذا النحو ويعرؼ كذلك 2ئية.والوسائل الضرورية لتنفيذ السياسية البي
يتضمن الذيكل التنميمي ونشاطات التخطيط والدسؤوليات والدمارسات والإجراءات والعمليات والدوارد والدصادر اللازمة، 

 3لتجسيد السياسة البيئية وأىدافها وغايتها، وبرقيق أداء بيئي جيد.
البيئية  جل جعلأوؿ لزاولة شاملة وجادة من أىو  20992البيئية  ةالإدار نماـ  فأوبناءا على ماسبق، لؽكن القوؿ 

د والبناء التنممي الذي يتوفر على الدوار للمؤسسة ذلك النماـ الفرعي من النماـ الكلي  فهو .ةوظيفة من وظائف الدؤسس
  عماؿ الدؤسسة.أة الطبيعية مع متطلبات أنشطة و ييف متطلبات البيئتك دارية اللازمة من أجلوالدمارسات الإ
ئية وإدارتها ضمن ضايا البيللتعامل مع القتها و تهيئىفي الدؤسسة، الذدؼ من وضع نماـ لإدارة البيئة  فكما أ

القوانتُ  الدمارسات التي تراعي تستمد منهاو  ،جراءاتىداؼ والإمن خلالذا الأ تستمددارة سياسة واضحة للإ
ختصة وتساعد الدؤسسات في الحصوؿ على شهادة الدطابقة من طرؼ الجهات الدة السائدة من جهة،  يوالتشريعيات البيئ

 خرى.أبدجاؿ بضاية البيئة من جهة 
التقليدية بعلاج جذور الأسباب  الإدارةعن نمم  ISO14001البيئية وفقاً للمواصفة الدولية  الإدارةولؼتلف نماـ 

التقليدية بعلاج الدشكلة وعواقبها دوف العمل على معالجة جذور  الإدارةالتي أدت إلذ حدوث الدشكلة، بينما تقوـ نمم 
 4الأسباب التي أدت إلذ حدوثها، لشا يؤدي إلذ تكرار ظهور تلك الأسباب.

البيئية  الإدارةىي الدواصفة الإلزامية الوحيدة التي تقدـ للمنممات الدتطلبات الخاصة بنماـ  20992الإيزوكذلك فإف 
ما بقية الدقاييس فهي إرشادية ومساعدة تستخدـ اءات والقوانتُ البيئية السائدة. وبلورة سياسة بيئية واضحة تراعي الإجرا

 في التأثتَ على جوانب العمل الدتعلقة بالنماـ الذي لغسد الدسؤولية البيئية.
                                                                 

 .207، ص:مرجع سابقلصم العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  -1
2
- Corinne Gendron, La Gestion Environnemental et La Norme ISO 14001 , Les Presses de L’universite de Montreal, 

Canada, 2004, P :60. 
3
 - Paolo Baracchini, Op Cit, P: 11.  

 .37، ص: مرجع سابقصلاح لزمود الحجار، داليا الحميد صقر،  -4



 04111 الإيزو للمواصفات القياسية العالمية  وفقافي المؤسشة دارة البيئية الفصل الثاني: الإ

55 
 

ثل نقطة البداية للمؤسسات التي الدواصفات، إذ بسمن أىم  20992البيئية  الإدارةالخاصة بنماـ تعتبر المجموعة ولذذا 
البيئية، ويوضح أىدافو  الإدارةعتماد ىذا النماـ، حيث يزودىا بشروحات وتعليمات عن متطلبات نماـ إترغب في 

سة على شهادة البيئية، والتي بتحقيقها برصل الدؤس الإدارةنماـ وبذسيد الداخلية والخارجية. أي الدتطلبات اللازمة لإنشاء 
 من الجهة الدناحة.  ISO14000الدطابقة للمواصفة 

للمؤسسة عن كيفية إنشاء واستعماؿ مواصفة نماـ الإرشادات العامة والوسائل الدساعدة كما تضم ىذه المجموعة 
 1وبرتوي ىذه المجموعة على الدواصفات التالية: البيئية، وأىم الدبادئ والأنممة التقنية التي تتطلبها. الإدارة

التي بتحقيقها برصل الدؤسسة على  البيئية الإدارةة لدتطلبات نماـ وتضم العناصر الرئيسي :08110الإيزوالدواصفة  -
 ؛لذا بالتفصيل في الدبحث الدوالر(شهادة الدطابقة. )ىذه الدواصفة ومتطلباتها سيت التطرؽ 

البيئية لشا  الإدارةوىي مواصفة توجيهية توفر أدلة إرشادية في شأف تصميم وتنفيذ نماـ  :08118الإيزوالدواصفة  -
البيئية بشكل صحيح وفعاؿ من خلاؿ توفتَ أطر عملية للعديد من الدواضيع  الإدارةيساعد في تنفيذ الدؤسسات لنماـ 

 ؛الدؤسسةفي اولة ربط النماـ بالانممة الاخرى مع لزىذا منها برديد الجوانب البيئية وتقييم التاثتَات ومعايتَ الاداء. 
تعطي إرشادات وتوجيهات عامة للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة، لدساعدتها على تطبيق  :08110الإيزوالدواصفة  -

 البيئية. الإدارةوتطوير وبرستُ نماـ 
داء التصميم ألى إنشاء، توثيق، تطبيق، وبرستُ إرشادات وتوجيهات تساعد الدؤسسات ع :08115 الإيزو الدواصفة -

 البيئية. الإدارةالبيئي في إطار نماـ 
    Environmental Audit:08100-08101 الإيزو )التدقيق البيئي( البيئية الدراجعةموصفات لرموعة  -2

وقفة تقييميو دورية 20992الإيزوالبيئية  الإدارةماـ كجميع الأنممة في الدؤسسة، تتطلب عملية تنفيذ وبرستُ ن
بزاذ أفضل القرارات التصحيحية إلذ إتقود نتائجها  (،بيئيال تدقيق)ال بيئيةالراجعة الدودائمة بواسطة القياـ بعمليات 

 .البيئية الإدارةوالوقائية للوقوؼ على الوضع الحالر والدنفذ من الدتطلبات الخاصة بنماـ 
 بواسطة وموضوعي، وموثق منمم دوري تقييمي فحص: أنها على البيئية الدراجعة الأمريكية البيئة بضاية وكالة تعرؼ

 تأثتَىا لتحديد فرعية، أنشطة من ىاب يرتبط وما الإنتاجية للعمليات قانونية سلطة ذات مستقلة جهة بواسطة أو الدنممة
أداة إدارية داخلية تعمل على التقييم الدوري الدوثق  :نهاأعلى  التجاريةها الغرفة الدولية فوتعر  2.اتهومتغتَا البيئة على

على  الإدارةبحماية البيئية من خلاؿ رقابة ىتماـ الدؤسسة إومدى البيئية  الإدارةالدستمر لددى كفاءة أداء نماـ والدنمم و 

                                                                 
 .215، ص: مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 1
  مصطلح مراجعة Auditمراجعة. للأين تأسس أوؿ مكتب  ،وبالتحديد في لندفلصلتًا إـ في 25وذلك نهاية القرف  ،استخدامو إلذ ميداف المحاسبة والدالية يعود

تسيتَ  -سم الإمبراطورإب –ات الرقابة التي كانت تستهدؼ ستخدمو الروماف للتعبتَ عن عمليإوالذي   Audireإلذ الفعل اللاتيتٍ  Auditويرجع أصل مصطلح 
بذهت الجهود لضو قياس الأداء إثمانينيات من القرف الداضي، حيث نهاية السبعينيات وبداية الالأقاليم الدختلفة للإمبراطورية. وبدء الحديث عن الدراجعة البيئية مع 

قارير السنوية، البيئي ضمن مراجعات الأداء الاجتماعي سواء أكاف في داخل السجلات القانونية للمؤسسة أو في الإيضاحات الدتممة لذا أو خارجها ضمن الت
)خاصة  كاف يتم قياسو والإفصاح عنو ضمن إطار المحاسبة الاجتماعية وكاف يتم التحقق منو عن طريق الدراجعات الاجتماعية   ويشتَ ذلك إلذ أف الأداء البيئي

 قة بالبيئة.  التقييمات الدتعلمن خلاؿ آثار التلوث على العماؿ(. ولد يتبلور مفهوـ الدراجعة البيئية حتى نهاية الثمانينيات وبداية التسعينيات تزامنا مع ظهور أولذ
 .327 :ص،  2005 ،الدار الجامعية، الإسكندرية ،الدراجعة البيئية ،أمتُ السيد ابضد لطفي - 2
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م الوفاء بدتطلبات التشريعات الأنشطة البيئية ومدى تنفيذ البرامج والسياسات والدرتبطة بالأنشطة البيئية والتي من خلالذا يت
 1 .والقوانتُ البيئية

وسيلة إدارية تتمثل في تقييم  :نهاأعلى الدراجعة البيئية  يعريف المجلس العالدي للأعماؿ والتنمية الدستدامةكما 
إدارة لسلوؾ منمومة بيئية، نماـ إدارة، ووسائل ومعدات بهدؼ تسهيل الرقابة عن طريق ي وموضوعي دور  منتمم، موثق،

 2مدى مطابقتو لسياسات الدؤسسة والإطار القانوني الذي تعمل فيو. وتقييم أعماؿ بيئية
عملية برقق لظطي وموثوؽ للاستخراج والتقونً الدوضعي للأدلة التي بردد ما  :على أنهاالدراجعة البيئية تعرؼ أيضا 

العليا  الإدارةالدؤسسة، وكذلك إبلاغ  ووضعت الذي النماـالبيئية للمؤسسة يطابق معيار مراجعة  الإدارةإذا كاف نماـ 
 3.بنتائج ىذه العملية

 الإدارةالتقييم الدنهجي الدوثق الدوري والدوضوعي لنماـ  تأسيسا على ما سبق، لؽكن القوؿ بأف الدراجعة البيئية ىي
 البيئية للمؤسسة والأداء البيئي لذا  وتوصيل نتائج العملية في شكل تقارير بهدؼ:

 ؛ية للمؤسسة مع الدعايتَ الدقررةالبيئ الإدارةبرديد تطابق نماـ   -
 ؛قيق أىدافها ومتطلباتها البيئيةتقيم الإلتزاـ بالسياسة البيئية للمؤسسة وبر  -
 .تسهيل إجراء التحستُ في الأداء البيئي -

حيث تعرؼ الدواصفة  لمراجعة البيئيةل (ISOلؽكن إعتماد تعريف منممة التقييس العالدية ) ،بصفة عامة
بسكن من الحصوؿ  ،عملية تدقيق دورية ومستمرة، منتممة وموثقة نهاالبيئي أو الدراجعة البيئية على أالتدقيق  20992الإيزو

بهدؼ برديد ومعرفة درجة تطابق العمليات، الأنشطة، ظروؼ العمل  ،على أدلة مراجعة وتقييمها بصفة موضوعية
ثم تقدنً النتائج المحصل عليها للجهة  ،ها مع الدعايتَ المحددة للمراجعةلبيئة أو أي معلومات بزصالدتعلقة با الإدارةوأنممة 

 التي طلبت الدراجعة.
التدقيق البيئي أو فإف لرموعة عائلة مواصفات  20999الإيزوالبيئية  الإدارةمواصفات أدوات  سلسلةوضمن 

 4وإجرائتها وبرديد مؤىلات الدراجع او الددقق البيئي وفق ما يلي:برمل في طياتها مبادئ الدراجعة  الدراجعة البيئية
اؿ التدقيق البيئي ئية ويطبق على بصيع أشكو الدراجعة البيأتقدـ الدبادئ العامة للتدقيق  :08101الإيزومواصفة  -
 ؛البيئية فقط الإدارةيس على نماـ ول
البيئية، وىي قابلة للتطبيق على بصيع أشكاؿ  الإدارةوثيقة توجيهية تستخدـ لتدقيق نماـ  :08100الإيزومواصفة  -

 ؛عداد خطة للتدقيق لغب مراجعتها وتصديقها من قبل الزبوفالدنممات، مع تركيزىا على ضرورة إواحجاـ 
ف يتوفر فيهم أيتُ الداخليتُ والخارجيينن ولغب برديد معايتَ ومؤىلات الددقيقتُ البيئ :08105الإيزومواصفة  -

 ؛ما لؼص الجوانب الدتعلقة بالبيئةالدستوى الدطلوب مع خبرة عملية وتدريب رسمي في 
 ؛فية إدارة برنامج التدقيق البيئيبرديد الاطار العاـ لكي :08105الإيزومواصفة  -

                                                                 
 .134، ص:الدرجعنفس  - 1

2  - Armines Brodhag et Autres, Dictionnaire du développement Durable, Afnor, 2004, p :16  

 .208ص: ، 2006، القاىرة ،، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع04111نظم الإدارة البيئية والدواصفات القياسية العالدية  ،لزمد صلاح الدين حامد3-  
 .215، ص:مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 4
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قضايا  تركيز علىساسية، إذ أف التدقيق البيئي لغب أف يكوف لو برديد عمليات التدقيق الأ: 08108الإيزومواصفة  -
 ؛لزددة وموثقة بوضوح

 .وىي خاصة بالتقييم البيئي للمشاريع والدواقع: 08100الإيزومواصفة  -
تم إلغاء الدواصفات سالفة الذكر وبصعها في  1990سنة  20999 الإيزولدواصفات  الجديدولكن في الاصدار 

حتوائها على إرشادات إمن خلاؿ  الجودة والبيئة معاً لدراجعة نمم إدارة والتي خصصت  25922الإيزو :واحدة ىيمواصفة 
 .و الددقيقتُأ لمراجعتُالدطلوبة لكفاءة اللدبادئ الدراجعة وإدارة برنالرها والوقوؼ على تنفيذىا مع برديد 

 08150Environmental Performance  Evaluation 6الإيزو تقييم الأداء البيئيمواصفات لرموعة  -3
على مدى فعالية أداء الدؤسسات من الناحية البيئية من بصيع الجوانب )مشاكل التلوث تركز ىذه المجموعة 

وتعطي ىذه المجموعة إرشادات وتوجيهات  .الدخلفات الخطرة، الإنبعاثات الضارة في الذواء، التشريعات البيئية...إلخ(
ؤسسة بدثاؿ واقعي ليوضح كيفية تقييم الأداء تزود الدومؤشرات عن كيفية قياـ الدؤسسة بتقييم وقياس أدائها البيئي. كما 

  البيئي، من أجل شرح تعليمات الدعيار الدرفق لذلك.
 1داء البيئي على سلسلة الدوصفات التالية:موعة تقييم الأبرتوي لروعليو 

الدلائم. داء داىا البيئي، كما تضم مؤشرات الاأرشادات للمؤسسة حوؿ كيفية تقييم تقدـ إ :08150الإيزومواصفة  -
 و الخارجي.أداء البيئي سواء الداخلي عداد تقرير الأق لإلىذه الدعلومات لؽكن إستعمالذا كمنط

 ؛داء البيئي وكيفية القياـ بوالأ تقدـ دراسة حالات توضح تقييم :08155الإيزومواصفة  -
 .ية حوؿ البيئةتقدـ إرشادات حوؿ بصع وإيصاؿ الدعلومات الكم :08155الإيزومواصفة  -

عليها صل النتائج المح :نوأعلى البيئي  الأداء 20912الإيزوالدواصفة  تعرؼ ،داء البيئيقبل الحديث عن تقييم الأ 
القابلة للقياس  النتائجنو: تلك أعلى  20992الإيزو من قبل الدواصفةتم تعريفة كما مع البيئة.   تعامل الدؤسسة والدتأتية

 2الدؤسسة مع  بيئتها برقابة الجوانب البيئية المحددة، بناءاً على سياستها وأىدافها وغاياتها. لوالدتحصل عليها من تعام
و إختياري من أـ بها الدؤسسة سواء بشكل إجباري كل النشاطات التي تقو   :نوأكما يعرؼ الاداء البيئي على 

داء الذي الأذلك  :داء البيئي أيضاويقصد بالأو التخفيف منها. أالدنممة  أنشطةضرار البيئية النابذة عن شأنها منع الا
ف تتضمن أثار مباشرة ألؽكن  والتى ،جتماعييعي والإلغابية والسلبية لنشاط الدؤسسة على لزيطها الطبثار الإيعكس الآ

طرؼ من ستهلاؾ شرة تنشأ بعد خروج الدنتج إلذ الإنبعاثات أو غتَ مباوارد والطاقة وتوليد الإنابذة عن إستهلاؾ الد
 3.الدستهلكتُ

ثتَات السلبية ألتيل من استخداـ الرشيد للموارد والتقلمدى الإ نوأعلى ، الكفاءة ورداء البيئى وفق منملأوينمر ل
 .ىدافها وغاياتها البئييةأمدى لصاح الدؤسسة في برقيق  يعبر عنف ما وفق منمور الفعاليةأعلى البيئة. 

                                                                 
  المجتمع الددني. تبر أداة فعالة للرقابة من جانب عألشا  ،نشرىا عن الأداء البيئي للمؤسساتعلومات و الدغتَ الحكومية بجمع الدنممات تقوـ بعض الذيئات و 

1
 - John Brady & Alison Ebbage & Ruth Lunn, Environmental Management IN Organization, 2 edition, IEMA 

Handbook, London, 2011, p:264. 
2

 - Paolo Baracchini, Op Cit P: 11. 
، أطروحة دكتوراه في تسيتَ الإيزوداء البيئي: دراسة تطبيقية في الدؤسسات الجزائرية الدتحصلة على شهادة المحاسبة عن الأعبد الصمد لصوى،  - 3

 .24، ص: 2015الدؤسسات، جامعة باتنة، 
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دارية نو منهج لتسهيل القرارات الإأإلذ  20912الإيزوداء البيئي وفق الدواصفة تشتَ عملية قياس وتقييم الأوبالتالر، 
داء البيئي معايتَ الأ تقييم الدعلومات بدقارنتها معو  البيانات نتقاء مؤشرات، بصع وبرليلإلمؤسسة بداء البيئي لالدرتبطة بالأ

داء البيئي يهدؼ تقييم الألذلك  1ىذا الدنهج دوريا.ومن ثم مراجعة وبرستُ  يصاؿ الدعلومات،إالتقارير و  دالمحددة، إعدا
 2إلذ برقيق ما يلي: 20912الإيزوفة وفق الدواص

و خدماتها أو منتجاتها أنشطة الدؤسسة أاصفة فالجانب البيئي ىو عنصر من فحسب ىذه الدو  تحديد الجوانب البيئية: -
ساس بتحديد الجوانب البيئية الرئيسية التي تستطيع ىذا الأ وفقبالتالر تقوـ الدؤسسة و  .ثتَ على البئيةألؽكن اف يكوف لو ت

 ؛دائها البيئيأف برسن من أخلالذا من 
ساس الدعايرة التنافسية أي الدعايتَ أو حتى على أىدافها أكز في الغالب على سياسة الشركة و وتر  تحديد الدعايير البيئية: -
 ؛فضل الدنافستُأيئية التي لػققها الب
تم ي بووالتقرير  بقياسو والذي ،ثتَ البيئي ىو التغيتَ الذي لػدث في البيئة نتيجة للجانب البيئيأوالت ثيرات:أتحديد الت -

 ؛برديد الحالة البيئية للمؤسسة
ة والدعايتَ وىي عملية الدقارنة بتُ ما برقق في الحالة القائمة للمؤسس داء في ضوء الدعايير الدوضوعة:تقييم الأ -

 وبالتالر لؽكن للمؤسسة برديد جوانب التصحيح لتحقيق التحستُ.الدخططة والدستهدفة، 
يسعى لقياس مدى كفاءة وفعالية الدؤسسة في إستخداـ  20912الإيزوداء البيئي وفق الدواصفة تقييم الأفإف  ،وعليو

 ىداؼ البيئية الدنشودة.وفي برقق الأ ،الدوارد الطبيعية والطاقة
العليا  الإدارةبسثل نتائج التقييم مصدرا مهما للمعلومات اللازمة لإبزاذ القرارات سوى داخل الدؤسسة من طرؼ و 

تفاؽ حوؿ إداء البيئي ىناؾ م الأولتقيي خرى او من خارج الدؤسسة من طرؼ أصحاب الدصالح.والدستويات التنممية الأ
 3في ما يلي: هالخصوالتي لؽكن ت 20912الإيزوتنضوي برت الدواصفة مؤشرات القياس التي 

جية يستًاتوالإ يةوالتي تتعلق بالرؤ  ،داء البيئي للمؤسسةثتَ على الأأللت الإدارةوتتضمن جهود  البيئية: الإدارةمؤشرات  -
لداخلية طراؼ اتصالات بالأالدتعلق بالقضايا البيئية، والإ الإدارةوالسياسة والذيكل التنممي للإدارة البيئية، وإلتزاـ 

  ؛والخارجية أصحاب الدصلحة
 ؛و العالدية للبيئيةأقلمية الإ وأفر معلومات عن الحالة المحلية والتي تو  مؤشرات الحالة البيئية: -
ستعماؿ الإ ومقاييس وتتكوف من مؤشرات تشغيلية بيئية تتعلق بدجالات الدقاييس الفنية داء البيئي:مؤشرات الأ -

ثر البيئي التى تتعلق بالدخرجات مثل إبصالر ضافة إلذ مؤشرات الأالدخلفات. ىذا بالإلعملية وتصريف للمنتج أو ا
 الدخلفات، إستهلاؾ الدواد والطاقة والدياه وإنبعاثات الغازات.

 
 

                                                                 
1  - International Organization for Standardization , ISO 14031: Environmental management systems -   

Environmental performance evaluation- guidelines , ISO, Geneva, 1999, P: 2. 
 .340ص: ، عماف، الأردف،2012 ،الوراؽ للنشر والتوزيع، الحديثة عمالمنظمات الأفي الدسولية البيئية لصم عبود لصم،  - 2
، 3، العدد33، لرلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية، المجلدلدصفاة بانياسركة العامة شدارة البيئية في الدراسة واقع نظام الإبساـ زاىر،  - 3

 .10، ص:2011



 04111 الإيزو للمواصفات القياسية العالمية  وفقافي المؤسشة دارة البيئية الفصل الثاني: الإ

55 
 

 الخاصة بالدنتج: 08111الإيزوالبيئية  الإدارةأدوات  -ثانيا
ومواصفات الدلصقات والعلامات ، 20909الإيزوتضم ىذه المجموعة عائلة الدواصفات الخاصة بتقييم دورة الحياة 

 .20929الإيزوالجوانب البيئية في مواصفات الدنتج تضمتُ ضافة إلذ الدواصفات الدساعدة في بالإ، 20919الإيزوالبيئية 
 : Assessment Product Life Cycle 08181الإيزو تقييم دورة حياة الدنتجلرموعة  -0

إلذ برديد  ،خاصة التخطيط البيئي، 20992الإيزوالبيئية  الإدارةتتطلب عملية تبتٍ وتطبيق متطلبات برقيق نماـ 
 20999الإيزوالبيئية  الإدارةالجوانب البيئية الخاصة بدنتوجات أو خدمات أو أنشطة الدنممة. ولتحليل ىذه الجوانب تعتمد 

 .20909الإيزوعلى أسلوب تقييم دورة حياة الدنتج الدتجسد من خلاؿ عائلة مواصفات 
  مفهوم تقييم دورة الحياة: -0-0

ي عتٌ بتعقب ومتابعة البيئية الذي  الإدارةجزء من نماـ  ىو Life Cycle Assessmentلظوذج تقييم دورة الحياة 
  1لنماـ الدنتوج خلاؿ دورة حياتو. وتصنيف الدؤثرات البيئية المحتملة الددخلات والدخرجات

ؿ على الدواد الأولية مروراً سلوباً يهتم بدتابعة الجوانب البيئية تقييم تأثتَاتها من الحصو ألظوذج تقييم دورة الحياة لؽثل و 
من أي  ستخداـ.لذ مرحلة ما بعد الإإياف ستخداـ النهائي للمنتوج وقد يصل في بعض الأحلذ الإإنتاج، ووصولًا بالإ

. Cradle to the Graveو ما يطلق عليها: من الدهد إلذ اللحد أالبداية إلذ النهاية 
2 

و والعبئ البيئي يشتَ  داة لتحليل العبئ البيئي للمنتج في كل مرحلة من دورة حياتأتقييم دورة حياة ىي  كما أف
من ضمنها إستخراج الدواد، استهلاؾ حياة الدنتج خلاؿ دورة على البيئة  والدشاكل البيئية المحتملة ثتَاتأنواع التأإلذ بصيع 

 .وىذا ما يوضحو الجدوؿ الدوالر 3الطاقة، إنبعاثات الغازات والدواد الضارة للهواء والدياه والتًبة.
 مراحل دورة حياة الدنتج والدشاكل البيئية المحتملة في كل مرحلة. (:0) الجدول رقم

 الدتوقعةالدشاكل البيئية  الدرحلة
 وليةإستنزاؼ الدوارد الطبيعية والآثار النابصة عن نقل الدواد الأ ،الدياه، التًبة تلوث الذواء، وليةالدواد الأ الحصوؿ على

 تلوث الذواء والدياه والتًبة...إلخالضجيج  إستهلاؾ الطاقة،  التصنيع 
 والدياه إستهلاؾ الطاقة، الضجيج، تلوث الذواء التسويق وعمليات التوزيع

 إستهلاؾ الطاقة، الضجيج، تلوث الذواء والدياه ستخداـعمليات الإ
 إستهلاؾ الطاقة، الضجيج، تلوث الذواء والدياه عمليات التدوير

Source: UNEP, Environmental Management in Brewing Industry, Report No:33, Paris, 1996. 

سلوب ستخداـ ىذا الأإن خلاؿ وجود مواصفات عديدة تغطي م ،الدنتج إدارياً لعية لظوذج تقييم دورة حياة أتنبثق 
 4:تشمل مايلي 20999يزو البيئية وفقا للإ الإدارةفي عائلة مواصفات 

طار ( تقدنً رؤوية عن لشارسة تطبيقات ولزددات تقييم دورة حياة الدنتج بدا )الدبادئ والإ  :08181الإيزومواصفة  -
 ؛صحاب الدصلحة المحتملتُأو  الدستفدينلؼدـ نطاقا واسع من 

                                                                 
1 - Chen Fukushima, Graphical Representation For Consequential Life Cycle Assessment of Future Technologies . 

Part 1: methodological framework . The International Journal of Life Cycle Assessment, vol )17(, N (2), 2012, p: 119. 
 .81ص:  ،مرجع سابقرغد منفي الدليمي، -   2
 .343، ص: ، مرجع سابقلصم عبود لصم - 3

4
- John Brady & Alison Ebbage & Ruth Lunn, Op Cit, p:264. 
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)التعريف بالذدؼ والمجاؿ(  ىي موجهة لتقدنً الدتطلبات التوجيهات الخاصة بدرحلة الإحاطة  :08180الإيزومواصفة  -
 ؛والتكميم للمدخلات والدخرجات ذات العلاقة بنماـ الدنتج

ستخداـ نتائج إثار البيئية المحتملة بتقييم الآنً التوجيهات حوؿ مرحلة : )تقييم التاثتَ( تقد08185الإيزومواصفة  -
 ؛برليل تقييم دورة حياة الدنتج

 ؛ثتَ دورة حياة الدنتجأالحياة( تقدنً توجيهات لتقييم ت ) تفستَ نتائج دورة :08185الإيزومواصفة  -
 ؛1992سنة  صدر حديثإرشادات لبات والإالدتط  :08188 الإيزومواصفة   -
 أمثلة تطبيقية عن كيفية تقييم دورة الحياة وفق مراحلها. :08184 الإيزومواصفة  -
  مراحل تقييم دورة الحياة: -0-2

مراحل تقييم دورة الحياة بأربع مراحل رئيسة، ىي تعريف الذدؼ والمجاؿ، وبرليل جرد  ISO14040حدد الدقياس 
 1الحالة أة الوضعية، وتقييم التأثتَ، وتفستَ النتائج. وسيتم عرض الدراحل في مايلي:

  : Goal and scope 08180 الإيزوتحديد الذدف والاطار العام    -0-2-0
سباب القياـ بالدراسة. كما يتم في ىذه أبالعلاقة مع التطبيق الدستهدؼ و  صياغة وبرديد ىدؼ ونطاؽ الدراسة

نتاجو( إداء الدنتج الذي سيتم ألوحدات الوظيفية الدعنية )خصائص الدرحلة برديد المجاؿ عن طريق وصف وتعريف واضح ا
 مع وضع معايتَ لقياسها. 

 :   Life cycle inventory 08185 الإيزو تحليل جرد الحالة -0-2-2 

تتضمن ىذه الدرحلة من مراحل تقييم دورة الحياة تصنيف وتكميم الددخلات والدخرجات لنماـ الدنتوج خلاؿ دورة 
برديد معايتَ تتضمن علاقة جل أصف كل ما يتأثر بنماـ الدنتج من من خلاؿ بصع البيانات التي تو ىذا  حياتو.

 وتتمثل في مايلي: ،الددخلات والدخرجات مع البيئة
 ؛خرىالدساعدة والدواد الفيزيائية الأ علاقتها بددخلات الطاقة،  الدواد الأولية والدواد -
 ؛علاقتها بالتصميم والدعالجة -
 خرى.اه والتًبية والجوانب البيئية الأعلى الذواء والديوالدخلفات نبعاثات علاقتها بالإ -
  :Life cycle impact assessment 08185الإيزوثيرات أتقييم الت -0-2-3

على ومن ثم العمل  ،و الوضعيةأنتائج تقييم وبرليل جرد الحالة  ساسأثار المحتملة على حتساب الآإتصنيف و 
ثار الوزف النسبي لكل فئة من فئات الأثار البيئية وبرديد اط الدختلفة لآلظوزاف النسبية للمقارنة بتُ الاالدعايرة ووضع الأ

تعمل مرحلة تقييم الأثر  ،وبالتالر بناءا على مستوى الضرر بالبيئة )استهلاؾ الدواد والطاقة والافرازات(.لعية حسب الأ
على توجيو بصع البيانات الخاصة بدرحلة برليل جرد الوضعية ووضعها على شكل لراميع مؤثرة وبرديد مؤشرات كل 

 لرموعة وبسييزىا.
 

                                                                 
1
 نمر في ذلك:أ - 
 .85-81: ص ، صمرجع سابقرغد منفي الدليمي،  -

- ISO14040: Environmental management – Life cycle assessment – Principles and framework , International 

Organisation for Standardisation (ISO), Geneve, 2006,  pp:4-7. 

-  Analyse du cycle de vie -  https://fr.wikipedia.org.  Date :3-12-2016. 
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 :08185Interpretationالإيزوتفسير النتائج   -0-2-4
جراء عن طريق تقدنً متطلبات وتوصيات لإ ISO14043وصفت الدنممة الدولية للتقييس ىذه الدرحلة في الدقياس  

ائج برليل جرد الوضعية تفستَ دورة الحياة. وىي الدرحلة الأختَة من أسلوب تقييم دورة الحياة والتي يتم وفقها توحيد نت
يفاء بالذدؼ والنطاؽ المحددين في جل معرفة مدى الإأمن  ،وبدا ينسجم مع الذدؼ والمجاؿ الدعرفتُ ،و كليهماأثر وتقونً الأ
 ستنتاجات وتوصيات.إلذ إييم دورة الحياة، ومن ثم الوصوؿ دراسة تق

 .04141 الإيزومراحل تقييم دورة الحياة وفقا لعائلة  :(10)الشكل رقم 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Analyse du cycle de vie -  www.wikipedia.org  :الدوقع  بالاعتماد على الطالبمن إعداد الدصدر: 

 :Environmental Labeling 08151الإيزو لرموعة الدلصقات والعلامات البيئية للمنتج -2
 ليشتَ إلذ أنها شعار يوضع على الدنتجات أو حيث تقدـ الخدماتختم أو رمز أو الدلصق البيئي ىو عبارة عن 

ف الدنتج قد تم إختبار أ و علامة تلصق على الدنتج بدا يؤكد علىأرمز  :نوأ. وينمر لو ايضا على للبيئية ةبيئيا وصديق ةودي
قل أنو أقل على البيئة من خلاؿ ثتَ أأف الدنتج لو تأب تبتُنو علامة ملصقة على الدنتج أكما يعرؼ على   1صداقتو للبيئية.

 .و السامة...إلخأوأقل ضرر من حيث الدواد الدلوثة  ستهلاؾ للطاقة والدياهإ
موجو إلذ منتجات  نولأ ،المحددة البيئية آلية مهمة لدراقبة مدى تطابق الدنتجات مع الدواصفات الدلصق البيئي عتبريو 

   2.التدوير عادةإشمل كذلك الدلصقات الخاصة بيليتوسع بعد ذلك و  .معينة عادة ما تكوف ذات ضرر بيئي
الشركات ىي التي تبادر بالحصوؿ على جبارية، لأف إيئية مازالت طوعية وليست فالدلصقات الب ،ومع ىذا

لبيئي بدثابة عامل تفضيل في قرار الوعي البيئي لدى الزبائن لغعل الدلصق ا ولكنالدلصقات البيئية دوف فرضها عليها، 
 . بالدلصقات البيئيةىتماـ سيدفع الشركات إلذ الدزيد من الإ ما ،شرائهم

عماؿ على تبتٍ الدنتجات والخدمات الخضراء في مصمم لتشجيع الأبرنامج طوعي  بسثل ، فالدلصقات البيئيةوبالتالر
 ويساعد في جذب الزبائن الخضر.قل ميزة تنافسية نسبية على الأ عطي الشركاتي قد ام ،السوؽ والتي تكوف ودية بيئيا

                                                                 
 .250ص:  ،مرجع سابق، لصم عبود لصم - 1
 .31 -27، ص: مرجع سابقصلاح لزمود الحجار، داليا الحميد صقر،  - 2

 14040 الإيزوالاطار العاـ لتقييم دورة الحياة وفق 

ISO14043 

 تفستَ النتائج

Interpretation 

ISO14041 

 Goal and Scope طار العاـىداؼ والإبرديد الأ

 

ISO14042 

 Life Cycle impact  التحليل

 

ISO14042 

  Life Cycle impact assessmentثتَاتأتقييم الت
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يسمى و ما ة متميزة من خلاؿ الدلصق البيئي أف تكتسب ىوية بيئيأبحت الدنتجات الخضراء قادرة على صألقد 
الدنافسة، وبهذا يكوف  خرىفضيل ىذا الدنتج على الدنتجات الأخضر، ليكوف بدثابة دعوة للزبائن الخضر لتبالدلصق الأ
 1في منتجات ودية بيئيا. ةثر ومصلحة بيئيىأكبرقق مصلحة الدنممة في مبيعات  خضر وسيلة ترولغيةالدلصق الأ

مم فمثلا وضعت منممة الأو ىيئة مستقلة، أيئة التي تصدره الذ صق البيئي يتطلب شهادة مطابقة منالدلكما أف 
 ثلاثة متطلبات للحصوؿ على الدلصق البيئي للمنتجات السمكية ىي: (FAO)غذية الدتحدة للزراعة والأ

 ؛البيئية ذات الدمارسات الجيدة الإدارةنممة أوجود   -
 ؛مراعاة حالة الدخزوف السمكي  -
 و النقل...إلخ.أتاج نو الإأعملية الصيد مراعاة النماـ البيئي في   -

شعار لديها برامج للملصقات البيئية ك ،ستًاليا وفرنسا...إلخأوالياباف و لدانيا وكندا أ :وتوجد حاليا دوؿ كثتَة منها
زرؽ خضر من خلاؿ شعارىا الدلاؾ الأدولة تبنت الدلصق البيئي الأ ؿو ألدانيا أتعتبر حيث  .Licensed Logoمرخص 

Blue Angle  وربية ف المجموعة الأألاؼ منتج لػمل ىذا الشعار. كما آ 0ثر من أكبحيث يوجد فيها حاليا  2534في عاـ
جل وضع معايتَ أف تكرس جهودىا من أعضاء خضر حيث طلبت من الدوؿ الأالبيئي الأللملصق  طورت برنامج

 بي. و ور براد الأصق البيئي للإخضر التي عند توفرىا في منتج معتُ لؽكن منحو الدلللملصق البيئي الأ
 لبعض الدول.  يظهر الدلصقات البيئية: (00)رقم الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الياباف
Eco Mark 

 الولايات الدتحدة الامريكية
Green Seal 

 ألدانيا
Blue Angel Label 

 الابراد الاوربي
EU Flower Ecolabel 

 .www.wikipedia.org :بالإعتماد على الطالبمن إعداد الدصدر: 
الدلصقات العلامات و  نئ عن ىذه التطورات الحادثة في برامجبد ISOكوف الدنممة العالدية للمواصفات القياسية لد ت

البيئية وفق عائلة  الإدارةبالدلصقات البيئية في إصدارىا لدواصفات  خصصت لرموعة كاملة تعتٌحيث  ،الخضراءالبيئية 
ومعيار ملموس بدثابة دليل  20999طرؼ الشركات للإيزو صبح الحصوؿ على شهادة الدطابقة منأو  ،20999الإيزو

 ساسي لدنح شهادة شعار الدلصق البيئي. أ
 2:التي لؽكن التطرؽ لذا في مايليو الدلصقات البيئية  ةتغطيل 20919الإيزومواصفات عائلة  صمموتم ت

 لظاذج بصيع في عتمادىاإ لغب التي الرئيسية والدبادئ الأىداؼ حوؿ إرشادات توفتَ تستهدؼ :08151الإيزومواصفة  -
 ؛غتَ مضللف يكوف الرمز البيئي صحيحا ودقيقا ولؽكن التحقق منو ولو علاقة و أالبيئية. مثل ضرورة  الدلصقات

                                                                 
بسر العلمي الدولر ، الطبعة الثانية من لرمع مداخلات الدؤ داء البيئي للمؤسسات الاقتصاديةويقي والأداء التسخضر: بين الأالتسويق الأسمتَة صالحي،  - 1

 .822، الجزائر، ص:2011نوفمبر  -23-22داء الدتميز للمنممات والحكومات، جامعة ورقلة أياـ الثاني حوؿ الأ
 .217، ص:مرجع سابق لزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 2
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 التأكيدات، على برتوي الذاتية، البيئية بالإعلانات الخاصة بالدتطلبات تتعلق الدواصفة ىذه: 08150الإيزومواصفة  -
معينة  بيئية ميزة برمل منتاجتهمبأف  يصرحوف الذين الدنتجتُ على بالدنتجات وتطبق الخاصة البيانية والأشكاؿ الرموز

 ؛علومة الواردة في الدلصق البيئيمضرة( وضماف دقة الد كيماوية مواد دوف صنعت )مثلا أنها
 تثبت ما عادة والتي ما، لدنتوج البيئي التميز على للدلالة البيئية الرموز استخداـ شروط بردد: 08155الإيزومواصفة  -
 ؛البيئية الدلصقات في
 ؛منها والتحقق البيئية والرموز الدصطلحات باختبار للقياـ ومنهجية إطار تقدـ : 08155الإيزومواصفة  -
 البيئية والدعايتَ الدنتوجات، أصناؼ لتصميم واختيار والطرؽ الدبادئ تضع الدواصفة ىذه: 08158 الإيزومواصفة  -

 الدعايتَ تلك مع تتطابق التي الدنتجات منح جلأمن وذلك البيئية.  الدلصقات للمنتج ضمن برامج التشغيلية والخصائص
 ؛بيئيا الدفضلة السلعة على الدستهلكوف بو يستدؿ لكي اً لشيز اً ختم البيئية

 وإجراءات. إرشادية مبادئ تقدـ: 08150 الإيزومواصفة  -
كثتَة مزايا  برمل  20999الإيزوالبيئية  الإدارةضمن عائلة  20919لرموعة مواصفات الدلصقات البيئية  أفشك لا

تصنيع الدنتجات ستخداـ و إنها تزيد من لأ ،و لصالح  البيئةأكة وسمعتها سواء لصالح الشركات من خلاؿ برستُ صورة الشر 
ف الدنتجات الدقدمة أي البيئي وتقدنً ضمانات للزبوف بلزيادة الوع نها طريقة فعالةلأو  ،و لصالح الدستهلكأالصديقة للبيئية 

 1موعة الدلصقات البيئية في مايلي:ىم فوائد تبتٍ لرأوعليو لؽكن تلخيص  تتطابق مع الدعايتَ البيئية.
البيئية.   ضر ويتطابق مع الدعايتَقبل قيامهم بعملية شراء الدنتج بأنو منتج أخوضمانات ملموسة إعطاء فكرة للزبائن  -

 ؛لق مكانة ذلعية متميزة للمنتجات لدى الزبائنلشا قد لؼ
تُ قل تكلفة من إجراءات الرقابة القائمة على اللوائح القانونية. فمن خلاؿ بسكتُ الزبائن والدنتجأالدلصق البيئي عموما  -

 ؛دنىلذ اللوائح البيئية بالحد الأإة الحاج للشا لغع ،ةتتخذ القرارات الدساندة للبيئ
والطلب في السوؽ بدا لغعل البيئة  ثتَ مباشر على  العرضأنتجات الدلصق البيئي سيكوف لذم تختيار الزبائن لدإأف  -

 ؛كبرأجو لضو وعي بيئي ما يساىم في التو  ،السوؽوتفضيلاتها جزء من قوانتُ 
 ا؛الدنتج بيئي قبوؿمصداقية لليلا ملموسا وذا يعتبر دالبيئي  الدلصق  ف برنامجلأ ،ل الحصوؿ على الشهادةتسهي -
 نتجات. الدائص صفضل لتقييم خألزبائن وضع ل يقدـ لذذا ،الدلصق البيئي لؽنح سهولة تدقيق الدطالب البيئية -
   :08151الإيزوموعة تضمين الجوانب البيئية في مواصفات الدنتج لر-3
ع ضمن عائلة ىناؾ لرموعة مساعدة تق، البيئية ضافة إلذ لرموعة تقييم دورة الحياة ولرموعة الدلصقاتلإبا     

 .20929الإيزوتعرؼ بدجموعة تضمتُ الجوانب البيئية في مواصفات الدنتج  ،مواصفات أدوات العملية

تقدـ دليلا بيئيا للمواصفات الفنية للمنتجات تساعد في حصر الدصادر  على إرشادات 20929الإيزوبرتوي  حيث
ىو  ،20929الإيزولرموعة  من. والذدؼ الأساسي منذ البداية الدؤثرة على البيئة في مواصفات الدنتجات أو الخدمات

من وذلك  ،نتاج الدختلفةالدلوثات النابذة عند عمليات الإ والحد من، الحفاظ على الدوارد الطبيعية والحد من استنزافها
تم وضع  لكولذ .صديقة للبيئيةالعتبار التصاميم الدتطورة بعتُ الإ أف تأخذلغب  التي لدنتجاتاخلاؿ عملية تصميم 

                                                                 
 .184، ص: 2014، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، عمانن الاردف، فلسفة التسويق الاخضرمصطفى يوسف كافي،  - 1

  Inclusion Environmental Aspects in Product Standards ISO 14060.   
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عتبار و تعديلها أخذةً بعتُ الإأئية عند تصميم الدنتجات الجديدة لرموعة من الإرشادات لكيفية إدخاؿ الاعتبارات البي
 1.تصاؿ الدستخدمة للتعريف بالدنتجاتقف الدنتجات الدنافسة وأساليب الإالأسواؽ، ومو  حاجيات العملاء في

 2ص النقاط التالية:ستخلف نألؽكن  ،20999الإيزوالبيئية  الإدارةأدوات  بعد عرض 
تنفيذ نماـ تدقيق بيئي للوقوؼ على الوضع  20992الإيزوالبيئية  الإدارةيتطلب الحصوؿ على شهادة الدطابقة لنماـ  -

والدواصفة  (20921-20929) الإيزوالبيئية. بحيث تقدـ عائلة الدواصفة  الإدارةالحالر والدنفذ من الدتطلبات الخاصة بنماـ 
 ؛جراءات الخاصة بنماـ التدقيقوالإرشادات الإ 25922 الإيزوالجديدة 

 يوجل برسينأمن  للمؤسسةداء البيئي للأ وتقييم قياسعمليات  20992زوالإيالبيئية  الإدارةيستلزـ تطبيق نماـ  -
 ؛من توجيهات متعلقة بهذا المجاؿ 20919الإيزوما توفره عائلة الدواصفة ، وذلك بإستمرار

إلذ برديد الجوانب البيئية الخاصة بدنتوجات  20992الإيزوالبيئية  الإدارةتتطلب عملية التخطيط ضمن متطلبات نماـ  -
رشادات وب تقييم دورة الحياة عن طريق الإسلأستخداـ إممة . ولتحليل ىذه الجوانب لؽكن أو خدمات أو أنشطة الدن

 ؛20909الإيزوعائلة الدواصفة الدقدمة في 
أسلوب العلامة والدلصق البيئي، والذي يقدـ توجيهات ويوفر الدعلومات عن الجوانب البيئية للمنتوجات والخدمات   -

 .20919الإيزومن خلاؿ العلامات والبيانات الدفصح عنها، والتي لؽكن إلغادىا في عائلة الدواصفة 
تقوـ بإحداث تغيتَات دورية على الدواصفات القياسية  ISO الإيزومنممة العالدية للتقييس بذدر الإشارة إلذ أف و 

  .ثر فعالية ومرونةأكالية وجعلها بغية تطويرىا وتكييفها مع الدستجدات الح 2552الصادرة إنطلاقا من سنة  20999 الإيزو
 ،تم ألغائها وبذميعها لتعوض بدواصفات جديدة 20999الإيزوأدوات لذلك ىناؾ عدة مواصفات قياسية في عائلة 

 20921 الإيزوإلذ غاية مواصفة  20929الإيزومن و الدراجعة البيئية أثاؿ فإف مواصفات التدقيق البيئي سبيل الد علىف
الحاؿ مع ىو وكما  نممة الجودة والبيئة معا.أتدقيق لدراجعة و  25922الإيزوألغيت وبصعت في مواصفة واحدة ىي 

في مواصفة  (20901، 20901، 20902) الإيزوبحيث تم إلغاء الدواصفات  20909الإيزومواصفات تقييم دورة حياة الدنتج 
وذلك  1990خراجها في نسخة جديدة سنة إو  2552إصدار  20992الإيزويضا تم تطوير الدواصفة أو . 20900واحدة ىي 

ية البيئة وتعزيز التوافق مع القوانتُ والتشريعيات البيئية الجديدة ولزاولة بهدؼ وضع متطلبات جديدة تسمح بتطوير الفعال
وجعلها في متناوؿ  1994وكذلك إصدار  ،1991دارة الجودة في إصدارىا الجديد إنممة أالبيئية مع  الإدارةنماـ  إدماج

 3بصيع الدؤسسات خاصة الصغتَة والدتوسطة.
 11مواصفة بدؿ  22أصبح لػتوي على  1990الدولية سنة  ISO14000الإصدار المحدث لدواصفات فإف  ،لذذا

وكذلك دمج  ،دوات في معيار واحدراجع إلذ دمج بعض الدعايتَ للأكما قلنا سابقا ، وىذا  2552مواصفة في إصدار 
على إعتبار أف أغلب الدؤسسات سائرة في  5999الإيزوبعض الدعايتَ مع عائلة الدواصفة القياسية لإدارة الجودة المحدث 

 .تبتٍ الدواصفتتُ نتيجة وجود ما يشتًؾ بينهما فيما لؼص عمليات التوثيق والتدقيق البيئي
 

                                                                 
 .219، ص:مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 1
 .71، ص: مرجع سابقرغد مفي الدليمي،  - 2
 (.3)أنمر الدلحق رقم  - 3
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 08110وفقا للإيزوالبيئية  الإدارةنظام متطلبات ودوافع إقامة  الدبحث الثالث:
ككل  20999البيئة وفقا للايزو الإدارةمواصفات ساس الذي تقوـ عليو الأ ISO14001البيئية  الإدارةيعتبر نماـ         

وفق  مراحل متسلسلة متًابطة من خلاؿلأف حصوؿ أي مؤسسة على الشهادة يتوقف على تبتٍ متطلبات ىذا النماـ 
ائها البيئي دأبرستُ عود على الدؤسسة بفوائد عديدة عند التطبيق تساعدىا في يالذي بدوره  ،لظوذج التحستُ الدستمر

 .عماؿ الحالية ظل متغتَات ومتطلبات بيئة الأفي التنافسية مقتضياتبدا لؼدـ المحافمة على البيئة و 
 :ISO14000البيئية وفقا للمواصفة  الإدارةمتطلبات نظام  -أولا

على وجود لرموعة من الدتطلبات الدستمدة من  20999الإيزوالبيئية وفقا للمواصفة  الإدارةيتوقف عمل نماـ 
ولكن  (PDCA)لتحسن الجودة  Demingالدبنية بالأساس على لظوذج دورة دلؽنك  فلسفة إدارة الجودة البيئية الشاملة 

  .بإسقاط على الجانب البيئي
ومن ثم  ،لتنفيذىابرديد السياسة والتخطيط ( من خلاؿ Planتبدأ ىذه الحلقة بالتخطيط البيئي)خطط  حيث
ما الدرحلة أ ،رد والوسائل اللازمةتنفيذ برامج العمل بناءاً على توفتَ الدوا( والتي يتم فيها Do  التنفيذ )إفعلتأتي مرحلة 
في  لتصل الحلقة ،الإجراءات الوقائية التصحيحيةالقياـ بالقياس و  ( من أجلCheckالرقابة البيئية )إفحص الدوالية فهي 

 1.داء البيئيفي الأ برقيق التحستُ والتطويرمن أجل   (Act عملية الدراجعة  )صحح النهاية إلذ
 (PDCA)حلقة  وفق 08110الإيزوالبيئية  الإدارةمتطلبات نظام  : (05)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Source : Philip Stapleton, Environmental Management Systems : An Implementation Guide For Small 

and Medium-Sized Organizations , NSF International, Ann Arbor, Michigan, 1996, P:11. 

 
 

                                                                 
1
 - Henry Dupont, Environmental Management : Systems, Sustainability and Currenr Issues , Nova Science 

Publishers, New York, 2012, P:147. 

بدأ

مراجعةالإدارة
ACT 

 PLAN التخطيط
 الجوانب البيئية-
 البيئية والغايات الأىداؼ -

 الدتطلبات القانونية-

 
 DOالتنفيذ 

 الذيكل والدسؤولية-
 التدريب الإتصالات-
 توثيق النماـ والدراقبة-
 

 CHECKالفحص والتصحيح
 الدتابعة والقياس -
 التصحيحات الوقائية-
 دارة البيئيةتدقيق نماـ الإ-

 

التحسين 
 الدستمر

 

 السياسة البيئية

 



 04111 الإيزو للمواصفات القياسية العالمية  وفقافي المؤسشة دارة البيئية الفصل الثاني: الإ

55 
 

، والتي لؽكن 1990في البند الرابع من لزتويات إصدار  20992الإيزوالبيئة  الإدارةنماـ مواصفة متطلبات  جاءت
 1العناصر التالية:تلخيصها في 

 الدتطلبات العامة: -0
العليا أف تنشئ نماـ إدارة بيئية وتوثقو وتنفذه وبرافظ عليو وبرسنو بإستمرار طبقا لدتطلبات  الإدارةلغب على      

 الدواصفة الدولية، كما بردد كيف لؽكن برقيق ىذه الدتطلبات.
  السياسة البيئية: -2

الدؤسسة بياف أو إعلاف لػدد نواياىا ومبادئها وإلتزاماتها البيئية، وتستخدـ ىذه السياسة  وضع " السياسة البيئية ىي:     
 2كإطار للتخطيط والعمل ووضع الأىداؼ والغايات البيئية".

جيات لدنع وتقليل التلوث البيئي وبزفيض الضائع من يق والإستًاتائتعهدت وصممت على تنفيذ الطر  (X)مثاؿ: الدؤسسة 
 المحافمة على مصادر الطاقة.الدنتجات، و 

 3العليا للمؤسسة أف تقوـ بوضع السياسة البيئية وتتأكد من أنها: الإدارةوعلى   
 .ة عن أنشطتها ومنتجاتها وخدماتهاتتلائم مع طبيعة وحجم الآثار البيئية النابص -
 .التحستُ الدستمر والحد من التلوثأف تتضمن الإلتزاـ ب -
 .لذا الدؤسسةتشمل الإلتزاـ والإمتثاؿ للقوانتُ والقرارات والدطالب الأخرى التي بزضع  -
 .مراجعة الأىداؼ والغايات البيئيةأف توفر الإطار العاـ لضبط وفحص و  -
 متاحة للجمهور.و  مطبقة ومنشورة على بصيع العاملتُأف تكوف موثقة و  -
 التخطيط:  - 3

تعد مرحلة التخطيط من الدتطلبات الإلزامية للمواصفة، وتتبع عمليات التخطيط خطوات تبدأ بتحديد الجوانب      
البيئية وحصر أكثرىا ألعية، ولغري بعدىا برديد الدتطلبات القانونية التي تتوافق معها الدؤسسة، ومن ثم تطوير الأىداؼ 

ويتكوف عنصر  ا يتناسب والدعلومات الدستخدمة.مل لإلصازه وفق الدطلوب، وبدتالر إعداد برنامج عالوالغايات البيئية، وب
 4التخطيط من العناصر التالية:

  البيئية:الجوانب  -3-0
ىي أنشطة الدؤسسة أو منتجاتها أو خدماتها الدتفاعلة مع البيئية، والتي بسثل مصدراً للتأثتَ السلبي عليها مثل تلويث 

 5الدؤسسة أف تتبع خطوات للوقوؼ على الجوانب البيئية التي لذا تأثتَ خطتَ، ومن بينها:الذواء والتًبة.  ولغب على 
 ؛التي تقع برت سيطرتها وتؤثر فيهابرديد الإجراءات اللازمة لتشخيص الجوانب البيئية الخاصة بالأنشطة  -
 بذلك؛ ت الخاصةخر التطوراعند وضع الأىداؼ ومواكبة أالسلبي الوقوؼ على الجانب البيئي ذي التأثتَ  -
 البيئية.  الإدارةتوثق الدعلومات الخاصة بالجوانب البيئية وبرديثها بإستمرار، وأخذىا بعتُ الإعتبار في وضع وتنفيذ نماـ  -

                                                                 
2- International Organization Standard, ISO 14001, Environmental management systems- requirements with guidance 

for use, second edition, This document was downloaded from Web: www.iso.org, 15/11/2015, P: 1. 
1
- Philip Stapleton  & Margaret Glover & Davis  Spetie, Op Cit, P:14.  

2
-  International Organization Standard, ISO14001,Op Cit, P: 4.   

 .200 :، صمرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 4
5
-   International Organization Standard, ISO 14001:2004, Op Cit, P: 5. 
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 : الدتطلبات القانونية البيئية -3-2
ينبغي على الدؤسسة أف تقوـ بتثبيت والمحافمة على الإجراءات اللازمة لتحديد الدتطلبات القانونية وغتَىا التي لؽكن 

 أف تطبقها على الجوانب البيئية لأنشطتها ومنتوجاتها وخدماتها.  
 1البيئية. لإدارةاكما لغب أف تأخذ الدتطلبات القانونية بعتُ الإعتبار عند تنفيذ وتطوير وصيانة نماـ      

 الأىداف والغايات وبرامج العمل: -3-3
الأىداؼ البيئية الشاملة ىي التي تلتزـ الدؤسسة بتحقيقها، من أجل بذسد سياستها البيئية، وتكوف طويلة الأجل.  

 2البيئية. أما الغاية البيئية فهي ذلك الأداء البيئي الدطلوب برقيقو، والذي يتطلب برديده والوصوؿ إليو لتحقيق الأىداؼ
إنتشار ثاني أكسيد  من تقليل 1929( ىو تقليل التلوث الذوائي، وغايتها أنها في نهاية xمثاؿ: ىدؼ الدؤسسة )ك

 .1995لشا كاف عليو في سنة  %19الكربوف بنسبة  
الأىداؼ والغايات البيئية لغب أف تكوف قابلة للقياس، ومتوافقة مع السياسة البيئية، ومتضمنة الإلتزاـ بدبدأ الحد من      

التلوث، والتوافق مع الدتطلبات التشريعية والقانونية، كما تأخذ بعتُ الإعتبار الجوانب البيئية الذامة والبارزة والبدائل 
ستخداـ إبزفيض  لتمويلية والتشغيلية ووجهات نمر الأطراؼ الدعنية. ومن بتُ ىذه الأىداؼالتكنولوجية والدتطلبات ا

 3وبزفيض الددخلات والدخرجات الدلوثة للبيئة. الطاقة والدواد الخاـ،
ولتجسيد ىذه الأىداؼ والغايات البيئية وبلوغها، تضع الدؤسسة وتنفذ وبرافظ على برامج عمل برمل في طياتها      
.بردي  د الدسؤوليات عند كل وظيفة ومستوى إداري، وتوفتَ الوسائل والإطار الزمتٍ اللازـ

 التنفيذ التشغيل:  -4
 البيئية إلتزاماً من قبل بصيع العاملتُ في الدؤسسة، وبذلك لد يعد إقتصار الإدارةيستدعي التنفيذ الناجح لنماـ      

تدخل ضمن أعماؿ الدؤسسة ككل. وعليو جاءت مرحلة التنفيذ الدسؤوليات البيئية على الأقساـ الدتخصصة، بل أضحت 
 4والتشغيل بالخطوات التالية:

  الدوارد والأدوار والدسؤولية والسلطة: -4-0
 الإدارةف تتأكد من توفر الدوارد اللازمة لوضع وتنفيذ وحفظ وبرستُ نماـ أالعليا للمؤسسة  الإدارةلغب على 

البيئية. وتتضمن ىذه الدوارد القوى العاملة والدهارات الدتخصصة والبنية التحتية والتكنولوجيا والدوارد التمويلية.كما بردد 
 البيئية الفعالة. الإدارةوتوثق الأدوار والدسؤوليات والسلطات وتعميمها لتحقيق 

 ارات البيئية للمنتجات التي يسوقونها.ف يراعي مسؤولوا الدبيعات والوظيفة التسويقية الإعتبأمثاؿ: لغب 
العليا تعتُ لشثل )أو لشثلتُ( يتولوف إلذ جانب مسؤولياتهم مهاـ وسلطات ومسؤوليات أخرى  الإدارةولغب على      

 تتمثل في ما يلي:
 ؛ISO14000البيئية وفقا لدتطلبات الدواصفة  الإدارةالسهر على ضماف إنشاء وتنفيذ وحفظ نماـ  -
 البيئية للإدارة العليا من أجل الدراجعة، كأساس للتطوير والتحستُ الدستمرين. الإدارةرفع تقارير عن أداء نماـ  -

                                                                 
 .156: ص ،مرجع سابقلزمد صلاح الدين عباس،  - 1
 .3، ص: مرجع سابقبصاؿ بشتَ أوىيبة،  - 2
 .202، ص: مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 3
 .238-235: ، صمرجع سابقصلاح لزمد الحجار، داليا عبد الحميد صقر،  - 4
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  التوعية:و التدريب  -4-2
ثار بيئية ىامة سوى بطريقة مباشرة أو غتَ آذين يقوموف بأعماؿ قد تنشأ عنها إنطلاقاً من برديد العاملتُ ال

ف بردد الإحتياجات التدريبية الدتعلقة بالجوانب البيئية، أبل، لذا لغب على الدؤسسة ىا من قمباشرة، والتي يتم برديد
ووضع برامج خاصة للأعماؿ ذات التأثتَات البيئية الخطتَة ضمن برنالرها التدريبي، إضافة إلذ وضع الإجراءات اللازمة 

 لزيادة الوعي لدى العاملتُ بالجوانب التالية:
 البيئية؛ الإدارةألعية تطبيق السياسة البيئية وبقية متطلبات نماـ  -
 الدؤثرات البيئية الخطتَة المحتملة لأعمالذم، والفائدة الدتوقعة في برستُ الأداء البيئي؛ -
 البيئية الأخرى؛ الإدارةمسؤوليات وأدوار العاملتُ في تنفيذ السياسة البيئية ومتطلبات نماـ  -
 الكفاءات الدناسبة والخبرة، ورفع مهارات أولئك الذين تنتج عن أعمالذم تأثتَات بيئية.بزصيص الأفراد ذوي  -
  الإتصالات: -4-3

ينبغي على الدؤسسة أف تضع الإجراءات اللازمة التي توضَح الإتصالات الداخلية بتُ بصيع الدستويات والوظائف 
كما تأخذ بعتُ الإعتبار وسائل  متُ بشؤوف البيئة.الدختلفة، مع إستلاـ وتوثيق والإستجابة للإتصالات من جانب الدهت

 الإتصالات الخارجية وبالأخص فيما يتعلق بالدؤثرات البيئية الخطتَة للمؤسسة.
  التوثيق: -4-4

 بشكل ورقي أو إلكتًوني، وذلك من أجل:وحفمهاعلومات الدتعمل الدؤسسة على توثيق 
 وصف السياسة البيئية والأىداؼ والغايات؛ -
 الوثائق والسجلات الدطلوبة في ىذه الدواصفة القياسية الدولية؛تبيتُ  -
الوثائق والسجلات التي حددت من قبل الدؤسسة الضرورية لتأكيد فاعلية التخطيط والتشغيل والتحكم في العمليات  -

 التي لذا علاقة بالجوانب البيئية الذامة.
 ضبط ومراقبة الوثائق: -4-5

 للتأكد من: بالنماـعلى الدؤسسة أف تضع إجراءات لضبط بصيع الوثائق الخاصة  
 تواجدىا في الأماكن المحددة لذا؛ -
 مراجعتها بشكل دوري وتعديلها عند الضرورة؛ -
 إمكانية الحصوؿ على إصدارات من الوثائق في الدواقع التي تمهر الحاجة لذا؛ -
 ة ولؽكن بسيزىا.التأكد من أف الوثائق واضحة ومقروءة ومفهوم -
 التحكم في العمليات:  -4-6

بيئية. حيث لغب على الدؤسسة بعد ال الإدارةيعد التحكم وضبط العمليات من الدتطلبات الأساسية لتنفيذ نماـ 
ف بردد العمليات والأنشطة التي ينجم عنها جوانب بيئية خطتَة، والتي تنسجم مع سياستها وأىدافها، القياـ بالتخطيط أ

لذذه العمليات للتأكد من إلصازىا وفق ظروؼ لزددة، من خلاؿ وضع وتنفيذ والحفاظ على إجراءات موثقة تغطي 
رافات عن السياسة والأىداؼ البيئية للمؤسسة، بالإضافة للإجراءات الجوانب البيئية الخطتَة، والتي يؤدي غيابها إلذ إلض
 التي تغطي الجوانب البيئية الذامة للسلع والخدمات. 
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 1الأنشطة التي ينبغي للمؤسسة ضبطها للتحكم في العمليات في ما يلي: ISO14000ولخصت الدواصفة      
 الدوارد؛رقابة أنشطة الإنتاج لدنع حدوث التلوث والمحافمة على  -
 رقابة الأنشطة الإدارية لضماف توافق الدتطلبات التنميمية الداخلية والخارجية، والتأكد من كفاءتها وفعاليتها؛ -
 رقابة الأنشطة الإدارية للإستجابة لأي تغيتَات لزتملة في الدتطلبات البيئية. -
 الإستعداد والإستجابة للطوارئ:  -4-7

لتي لؽكن أف يكوف ظ عليها، وذلك لتعريف الحالات الطارئة المحتملة اإجراءات وبراف ئلغب على الدؤسسة أف تنش
ثار سلبية على البيئة، مع كيفية الإستجابة  الفعلية لحالات الطوارئ والحوادث ومنع أو بزفيف الآثار البيئية الدرافقة آلذا 

إجراءات الإستعداد للطوارئ  لذا. كما تقوـ الدؤسسة دورياً وحيث ما كاف ذلك ضرورياً بدراجعة وتعديل وإختبار
 2والإستجابة لذا وخاصة بعد حدوثها.

 3يتضمن ىذا الدتطلب أربع عناصر رئيسية ىي: الفحص والإجراءات التصحيحية: -5
 الدتابعة والقياس:  -5-0

الدفاتيح الأساسية في عملية تقييم الأداء البيئي للمؤسسة، وتتطلب إجراءات موثقة لعملية  يعد ىذا العنصر من
 الدورية، وىي: الفحص

برديد إجراءات خاصة بدتابعة وقياس الخصائص الأساسية لعمليات وأنشطة الدؤسسة وفق أسس منتممة، لدا لذا من  -
 تأثتَ على البيئة؛

 تشمل عمليات الدتابعة والقياس على الدراجعة ورقابة التنفيذ بدا يتوافق مع الأىداؼ والغايات البيئية للمؤسسة؛ -
معدات الرقابة والسجلات اللازمة، فضلًا عن المحافمة على عمليات التقونً الدورية لدعرفة مدى التوافق مة على ػالمحاف -

 مع القوانتُ والتشريعات البيئية.
إف عمليات الدتابعة والقياس بسكن الدؤسسة من تقييم أدائها البيئي وبرسينو، وزيادة الكفاءة، كما تعمل على برليل      

 ديد الدواقع التي تتطلب عملًا تصحيحياً.أسباب الدشاكل وبر
  عدم التوافق والإجراءات التصحيحية الوقائية: -5-2

لابد أف تقوـ الدؤسسة إزاء حالات عدـ التطابق بتدابتَ تصحيحية ووقائية مناسبة، والبحث عن أسباب ىذه 
 الحالات مع تصحيحها، من أجل تفادي حدوثها مرة أخرى.

 السجلات:  -5-3
البيئية، مع الاحتفاظ بها وإظهارىا كل ما  الإدارةلغب على الدؤسسة إعداد السجلات الدتعلقة بدتطلبات نماـ 

 دعت الحاجة إلذ ذلك، مثل: السجلات الخاصة بالجوانب البيئية، التدريب، حالات الطوارئ...إلخ.
 
 

                                                                 
1- ISO 14001:2004, Environmental Management System, Genereal Guideline on Principles , System and 

Supporting techniques , P: 20. 
 .139، ص: مرجع سابقلصم العزاوي، عبد الله حكمت النقار،  - 2
 .211-207، ص: مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 3
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 البيئية: الإدارةنظام تدقيق  -5-4
لرموعة من الدقاييس الخاصة بالتدقيق  البيئية )التي وضعت الإدارةعرفت اللجنة الفنية للإيزو الدشرفة على مواصفة 

التدقيق الداخلي البيئي على أنو عملية برقق منتممة وموثقة للحصوؿ على مؤشرات موضوعية من أجل  البيئي وإجراءاتو(
 .فق مع متطلبات الدواصفة الدولية أـ لاالبيئية يتوا الإدارةبرديد ما إذا كاف نماـ 

  1ولغب التأكيد في عملية التدقيق على ضرورة ما يلي:
البيئية  الإدارةالبيئية بصفة دورية، وذلك من أجل التأكد من توافق نماـ  الإدارةبرديد إجراءات خاصة بالتدقيق لنماـ  -

 مع متطلبات الدواصفة وتنفذه والمحافمة عليو، وإيصاؿ نتائج التدقيق للإدارة العليا؛
 لغب اف يكوف إختيار الدراجعتُ وتنفيذ الدراجعة موضوعياً وحيادياً؛ -
التدقيق وإعداد تغطية لراؿ التدقيق وعدد مراتو والطريقة التي بدوجبها يتم، وبرديد الدسؤوليات والدتطلبات اللازمة لإبساـ  -

 .تقريره الذي يعرض النتائج
 : الإدارةمراجعة  -6

البيئية على فتًات لسططة، لضماف الإستمرارية  الإدارةالعليا للمؤسسة بالدراجعة وبصورة شاملة لنماـ  الإدارةتقوـ      
لإعتبار فرص التحستُ الدستمر والفعالية، وذلك بناءاً على نتائج مرحلة الفحص والتدقيق والتقييم السابقة، والأخذ بعتُ ا

 .البيئية إزاء السياسات والأىداؼ والغايات البيئية الإدارةالذي تتوفر من خلاؿ التقييم الدتواصل لأداء نماـ 
على قرارات أو أفعاؿ لذا علاقة بالتغيتَات المحتملة في السياسة البيئية  الإدارةكما لغب أف تشتمل لسرجات مراجعة       

  البيئية متماشية مع الإلتزاـ بالتحستُ الدستمر. الإدارةلغايات وعناصر أخرى في نماـ والأىداؼ وا
 :ISO14001البيئية  الإدارةنظام ثر تطبيق أدوافع و  -ثانيا
 :والحصول على الشهادة ISO14001البيئية  الإدارةنظام دوافع تطبيق متطلبات  -0

 20999الإيزوبيئية وفقاً للمواصفة القياسية الدولية ال الإدارةنماـ إف الغاية الأساسية التي من أجلها تم وضع      
اءات والقوانتُ البيئية ىي تهيئة وتأىيل الدؤسسات للتعامل مع القضايا البيئية وإدارتها، ضمن سياسة واضحة تراعي الإجر 

 2: تلخيصها في مايليوالتي لؽكن  20999 الإيزودوافع الدؤسسة في الحصوؿ على شهادة  السائدة، وتلبي
  :السوقومزايا طلب  -0-0

يعتبر طلب السوؽ على الدنتجات أو الخدمات الدسؤولة بيئياً أو مقاطعة الضارة منها سببًا مباشراً لزيادة الوعي 
البيئي لدى الدؤسسات، والذي يدفعهم للعمل على تقليل الدؤثرات البيئية، وذلك من خلاؿ الإىتماـ الجدي بالجوانب 

 عو، حتى إمكانية إعادة إستخداـ لسلفاتو بعد الإستهلاؾ. البيئية في تصميم الدنتوج وإنتاجو وتغليفو وتوزي
قد لغعل من منتجاتها أو خدماتها غتَ  20999الإيزوفإف حصوؿ الدؤسسة على شهادة الدطابقة للمواصفة  ،وبالتالر     

ل الدستهلكتُ يقبلوف على مضرة بالبيئة، وىذا ما لؽثل ميزة تنافسية لذا كونها تبتُ مقدار إىتمامها بالجوانب البيئية، لشا لغع
 منتجات الدؤسسة، وذلك ما من شأنو أف يعطيها الحصة السوقية الأكبر. 

                                                                 
1
- International Organization Standard, ISO 14001:2004, OP. Cit, P: 8. 

، مرجع سابقرغد منفي الدليمي،  ؛ 391-390ص:  ، صمرجع سابقيوسف حجيم الطائي، لزمد عاصي العجيلي، ليث على الحكيم، أنمر في ذلك:  - 2
 .197-194لزمد عبد الوىاب العزاوي، ص ص: ؛56-53ص:  ص
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 %22لطفضت بنسبة إالعالدية  SONYحيث تشتَ أحد الدراسات الألدانية إلذ أف الحصة السوقية في ألدانيا لشركة 
وذلك بسبب نشر لرلة الدستهلك الألدانية تقييماً حوؿ  NOKIAلشركة  %13في لراؿ التلفزيونات مقابل زيادة بنسبة 
  1الأفضل بيئياً. NOKIAالتلفزيونات كانت فيو الدنتجة من طرؼ 

لغابي، كما أظهرت إهور يفكر بالحماية البيئية بشكل تشتَ معمم الدراسات الدولية إلذ أف الجموفي ىذا المجاؿ أيضاً      
ف السلع الدتوافقة مع البيئة أسلوكهم الشرائي، لشا يدعم فكرة  من الزبائن يستخدموف معياراً بيئياً ضمن 80%أف أكثر من 

  2أصبحت مؤشراً أساسياً لسلوؾ الشراء.
  :الدتطلبات التعاقدية -0-0

تقيم ، حيث 20999الإيزوتعد علاقة الدؤسسة بالدوردين عنصراً مهماً للإدارة البيئية الخارجية وفقا لدواصفات 
الدؤسسة الأداء البيئي للموردين لتحديد إحتماؿ وجود مسؤولية في إدارة العمل معهم، وتستطيع تشجيع الدورد أو الطلب 

وبذلك أصبحت ضرورة الضغط على . منو في برقيق أداء بيئي لزسن، وغالباً ما يتم إشراؾ الدوردين في عملية التصميم
 اثبات مسؤوليتهم بذاه البيئة.الدوردين وسيلة لتحستُ أدائهم البيئي و 

  :الدتطلبات الحكومية -0-2
جيات والسياسات والتشريعات يتؤدي الدولة دوراً رئيسياً ومهماً في تعزيز برستُ الأداء البيئي من خلاؿ الإستًات

وتضيق والأنممة البيئية والتحفيزات، وعلى سبيل الدثاؿ إعطاء برفيزات كبتَة للمؤسسات التي تراعي بضاية البيئية، 
ة البيئي الإدارةالدطابقة لدواصفة بالضرائب على التي تلوث البيئة، كما تدعم الحكومات الشركات للحصوؿ على شهادة 

لدور الذي تلعبو كبديل عن الأنممة والتشريعات الدتشددة والدكلفة. وفي الدوؿ النامية فإف وىذا ل، 20999الإيزو
 لتعزيز الأنممة والتشريعات التي قد لا تكوف موجودة في الأصل. سبيلإستخداـ ىذه الدواصفة يعتبر ك

  تقليل التعددية والتكرار: -0-3
ىتماـ بالجوانب البيئية، وزيادة عدد الأنممة والتعليمات البيئية، أضحى التوجو لضو قبوؿ الدواصفة نتيجة لزيادة الإ

طريقاً لتقليل عدد مرات التدقيق البيئي التي بذري على الدنتوجات والخدمات، فضلًا عن بذنب  ISO14001الدولية 
لتزامات التي تفرض على الدؤسسات  الكلفة للفحوصات الدتعددة، والإلشا يؤوؿ إلذ برقيق وفورات في ،الدتطلبات الدتعارضة

تي تكمن في الدقاييس المحلية ضمن المجاؿ البيئي، والتي نتيجة تباين القوانتُ والتعليمات والأنممة، وذلك للمخاطرة ال
 تشكل عائقاً في وجو التجارة الدولية؛

 :تحقيق دوافع داخلية -0-4
والسيطرة الجيدة على  ،ستخداـ الرشيد للطاقة والدواردوالإ ،وتقليل التكاليف ،من ألعها زيادة الكفاءة التشغلية

 بدورىم في بضاية البيئة.مر وتدريبهم قدر تعلق الأفراد سلوؾ الأ
 

 
 

                                                                 
 .239، ص: مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 1

2 - Lawrence Corbett & Denise Culter, Environmental Management Systems in the New Zealand Plastics Industry, 

international journal of operations and protection management, 2000, P: 2. 
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 (5100-5118)خلال الفترة  08111الإيزوعلى تطور عدد الدؤسسات الدتحصلة : (13)الشكل رقم 

 
 .1923مارس2يوـ  www.iso.com المحمل من موقع (4)لى الدلحق رقم من إعداد الطالب بالاعتماد ع الدصدر:

  :في الدؤسسة 08110الإيزوالبيئية  الإدارةتطبيق نظام  أثر -2
يتًتب عليو إنشاء نماـ إداري متكامل لضبط كافة  ISO14000 على شهادة الدطابقة لدواصفات الدؤسسةإف حصوؿ      

البيئية للمؤسسة، بالإضافة  الإدارةالعمليات، مع بياف آلية الدراجعة والدراقبة والقياس وتعزيز فرص التحستُ الدستمر لنماـ 
 1 إلذ برقيق لرموعة من الفوائد والدزايا التي لؽكن إبرازىا في النقاط التالية:

 ؛ؤسسة، لشا يزيد من سمعتها الحسنةبرستُ صورة الد -
زيادة القدرة التنافسية للمؤسسة الإقتصادية وبرقيق متطلبات التصدير إلذ الخارج، حيث برقيق الدؤسسة ذات السلوؾ  -

 ؛جة كبتَة بسلامة البيئة وبضايتهاالبيئي الصحيح ميزة تنافسية على الآخرين في السوؽ الواعي بدر 
 ؛وعمليات صنع القرار في الدؤسسة الإدارةدمج الإعتبارات البيئية ضمن  -
 ؛والدعايتَ البيئية المحددة سلفاً تسهيل التعرؼ على مدى تطبيق الدؤسسة للإلتزامات  -
 ؛فة بالدؤسسة للمحافمة على البيئةستمر لنماـ أداء العمليات الدختلالتحستُ والتطوير الد -
برستُ قنوات الإتصاؿ بتُ الدؤسسة والجهات الرسمية الحكومية الدتخصصة، والجهات غتَ الرسمية الدتمثلة في بصاعات  -

 ؛ا بصعيات بضاية الدستهلك والبيئةالضغط الدتعددة ومن أبرزى

                                                                 
 ىذه الدزايا والفوائد بالإعتماد على:إستخلاص تم  - 1
مد لز ؛32، ص:2007، مركز تطوير الدراسات والبحوث، القاىرة، 1، طالإطار الدعرفي والتقييم المحاسبي البيئة والتنمية الدستدامة:أبضد فرغلى حسن،  -

-237، ص:مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  ؛283 -284، ص:مرجع سابقخالد مصطفى قاسم، ؛ 149، ص:مرجع سابقصلاح الدين عباس، 
 .55، ص:مرجع سابقرغد منفي الدليمي،   ؛4ص:، مرجع سابقعادؿ عبد الرشيد عبد الرزاؽ،  ؛242

- guide de gestion environnementale pour l'entreprise, Quels sont les avantages possibles d’une certification  ISO14000?,  

Ressources entreprises, canada, 2008, PP: 19-20; 

-  Cabinet Paul, L'impact Economique et  L'efficacité Environnementale de la Certification ISO14000 des 

Entreprises Industrielles , Service économie, ADEME, France, 1999. P: 70. 

  

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

90554 العالم 111163 128211 154572 188574 222974 239880 243393 260852 273861 296736 319324

39805 أوروبا 47837 55919 65097 78118 89237 103126 101177 111807 115764 119072 119754

817 إفريقيا 1130 1079 1096 1518 1531 1675 1740 2084 2519 2545 3024

3 الجزائر 6 6 17 24 37 86 66 88 101 92 102
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 ؛الدولية، لشا يفتح أسواؽ التصديرالإقليمية و عتًاؼ الجهات إإكتساب تقدير و  -
 ؛لديهمعي البيئي الو  ، بالاضافة إلذ تنميةمن الدلوثات نميفة وآمنة برستُ الأوضاع البيئية للعاملتُ للعمل في بيئة -
  ؛التأمتُأو تلك الدتعلقة بتكاليف النابصة عن الحوادث ذات الآثار البيئية  ومنهاتفادي الخسائر الدادية والإقتصادية  -
التقليل من حدّة مراقبة وكالات بضاية البيئة للمؤسسة، لأف اعتمادىا لذذا النماـ يدؿ على أنها برتـً قوانتُ البيئة،  -

 وىذا ما يساعد أيضا في التقليل من نسبة الضرائب الدفروضة على الدؤسسة والاستفادة من ذلك ماليا؛
زيادة الكفاءة التشغيلية من خلاؿ تقليل حالات عدـ التطابق، والذي يقود إلذ تقليل الذدر، والوقاية من التلوث  -

 ؛للجوانب البيئية لعمليات الشركة الأفضل الإدارة، وكذلك وإحلاؿ الدواد، وتقليل التكاليف
 ؛أقل تكاليف من إعادة الإصلاح 20999الإيزو البيئية  الإدارة، حيث أف منع الدشاكل البيئية عن طريق زيادة الأرباح -
لدؤسسات الدالية ضماف بسويل تنمية الدشروعات الجديدة، والحصوؿ على رأس ماؿ بكلف منخفضة من طرؼ ا -

إفصاح الدؤسسات عن حيث أنو في العديد من بلداف العالد وخاصة الدتقدمة منها، لا يتم تقدنً القروض إلا بعد الدناحة، 
 الدصارؼ من ((88% أف الدراسات أثبتت حيث .ةيلبيئا القضاياتراعي  اف انشطتها التأكد منأدائها البيئ من أجل 

 وكذلك .الدستقبل في بيئيا ضررا تسبب أف لػتمل التي الدنممات لبعض الأمواؿ إقراض إجراءات من غتَت الأمريكية
 من الصادرة والتشريعات القوانتُ مع الدنممة سياسات بتُ التوفيق ضرورة تدرؾ بدأت التي متُأالت لشركات بالنسبة الحاؿ

 ؛لتلك الدؤسسات الأداء البيئي حوؿ الحكومية والتقاريرة، البيئ بحماية العلاقة ذات الجهات
برسن الأداء البيئي من خلاؿ تقليص معدؿ الإنبعاثات للهواء، وتقليل كمية النفايات الدضرة بالدياه والتًبة، وترشيد  -

الدختص في  Ploriadإستخداـ الطاقة والدوارد الطبيعية، وإعادة إستخداـ الدخلفات. حيث تؤكد دراسة على مصنع 
أف يقلل من إستخداـ مادة أساسية في  ISO14000كامتَات أنو إستطاع بفضل تنفيذ متطلبات نماـ الدواصفة صناعة ال

 Novo Nordiskكما استطاعت شركة الأدوية الدلظاركية   1لشا وفر لو كميات كبتَة منها. ،%85العملية التصنيعية بنسبة 
 ؛ISO14000بفضل تطبيقها للمواصفة  48%أف بزفض من إستهلاؾ الطاقة لكل وحدة منتجة بنسبة 

يعمل على التحستُ من إدارة  20999 الإيزوتعزيز التوافق مع التشريعات والإلتزاـ بالقوانتُ: إذ اف الإلتزاـ بدواصفات  -
التوافق مع التشريعات والتعليمات والقوانتُ ذات العلاقة بالدؤسسة، ويشكل شبكة أماف برميها من الدسؤولية القانونية 

يما فيما لؼص الجوانب البيئية بسبب تنامي وتصاعد التشريع البيئي في إطار متطلبات التنمية الدستدامة. وقد كشف لاس
، أف معممها قد خفضت من كلف 20999الإيزومسح أ جري على الدؤسسات الأمريكية الدتحصلة على شهادة 
لإضافة إلذ الحصوؿ على برفيزات بفضل توافقها مع التدقيقات والغرامات التي كانت تقوـ بها الوكالات الحكومية،  با

 ؛ئيةالتشريعات والتعليمات والقوانتُ البي
تدير الدوارد البيئية بشكل يقلل الذدر والإستنزاؼ، سبرقيق الكفاءة والفعالية في الأداء، لشا يعتٍ أف تلك الدؤسسات  -

 2ولغسد الأىداؼ البيئية الدخططة.
 

                                                                 
 .238، ص: مرجع سابقلزمد عبد الوىاب العزاوي،  - 1

2 - Oliver Bairal, Environmental Management: should industry adopt ISO14000, Business Horizon, No) 41(, 1998, p: 60. 
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في  20999 الإيزوف تطبيق مواصفات أفي نتائج إحدى البحوث التي بينت الفؤائد الدعروضة سابقا  بذميعلؽكن 
   1الدؤسسة لؽكن أف يؤدي  إلذ برقيق آثار إلغابية لؽكن تقسيمها إلذ بيئية وإجتماعية وإقتصادية:

والكفء للموارد الطبيعية كالأراضي والدياه  وتتضمن بضاية الأنممة البيئية الطبيعية، والإستخداـ العقلاني الآثار البيئية: -
لشا يساىم في بزفيف حدة التلوث البيئي الحاصل  والطاقة...وغتَىا، والتقليل من كمية النفايات وإعادة استخداـ الدواد،

بالدؤسسة في معالجة مشكلة الإحتباس الحراري  20999الإيزوالبيئية وفقاً لدواصفات  الإدارةوالدتزايد. كما قد يساىم تبتٍ 
 وثقب طبقة الأوزوف التي أصبحت تهدد مستقبل الأجياؿ القادمة، وذلك من خلاؿ توفتَ الأسس الداعمة لتلك الجهود؛

وتشمل تقليل الدخاطر الدؤثرة على صحة وأمن الإنساف والنابذة عن الإنبعاثات الصناعية، ومنع  جتماعية:الآثار الإ -
ما يؤدي إلذ بزفيض تكاليف علاج الأفراد من ىذه الأمراض،  ،لإصابات بأمراض أضرار تلوث البيئة الداخلية للمؤسسةا

 ؛من كسب ودىم ودعمهم ما لؽكنها لدؤسسة أماـ لرتمعها وقواه الفاعلة في لراؿ بضاية الدستهلك والبيئةصورة اوبرستُ 
ستهلاؾ الطاقة والدوارد إت النابذة عن بزفيض تتمثل في برقيق وفورات في التكاليف، منها الوفورا قتصادية:الآثار الإ -

الأخرى، والوفورات النابذة عن إعادة دوراف الدنتجات، والتخفيض في تكاليف التخلص من النفايات، والتقليل من 
تتكبدىا الدؤسسة عن أنشطة مسببة للتلوث، وبزفيض الغرامات التي تفرض على الدخالفات، والتخفيض في الجزاءات التي 

فضلًا عن بزفيض التعويضات القانونية نمتَ الأضرار البيئية والحصوؿ على الدسؤولية التأمينية والدخاطر،  في معدلات
في  برفيزات مالية من الحكومة نمتَ حرصها على بضاية البيئة وصيانة مواردىا. بالإضافة إلذ ذلك لؽكن برقيق زيادة

 .ء لأنها تباع بسعر أعلى من سواىاالإيرادات من خلاؿ أسعار الدنتجات الخضرا
بحث أكادلؽي على الدستوى العالدي تطرؽ إلذ  14تم بذميع  1921وفي دراسة شاملة سنة ، لتدعيم كل ماسبق     

 . 20999الإيزوالبيئة  الإدارةالدكاسب الدتأتية من تبتٍ وتطبيق الدؤسسات لدواصفات 
 2توصلت ىذه الدراسة إلذ مايلي:حيث 

 ؛داء البيئي للمؤسساتلى برستُ الأع 14دراسة من أصل  11أبصعت  -
يق وفرات في التكاليف، وتقليل نتاجية، وبرقبرستُ الكفاءة من خلاؿ زيادة الإ على 14صل أدراسة من  22ابصعت  -
 ؛دارية وتقليل الفاقد والذدرة الإخطاء وبرستُ الرقابالأ
 ؛على زيادة ربحية الدؤسسات  14أصل دراسة من  22بصعت أ -
 ؛على برستُ صورة الدؤسسة 14دراسة من اصل  20أبصعت  -
 ؛دراسة زيادة الحصة السوقية 14دراسات من  4أبصعت  -
 .20999الإيزوتوصلت دراسة واحدة إلذ زيادة لظو الدبيعات عند الحصوؿ على شهادة  -

أجرت إحدى الذيئات الدولية الدتخصصة في لراؿ البيئة دراسة لمجموعة من الشركات التي إعتمدت نماـ كما 
، وخلصت ىذه الدراسة إلذ أف كافة ىذه الشركات قد إستفادة بشكل فعلي وكبتَ، من 20999البيئية وفقاً للإيزو الإدارة

 .خلاؿ النتائج التي خرجت بها، وىي ملخصة في الشكل الدوالر

                                                                 
بضاية  :، الدلتقى الدولر الثالث حوؿسمنت الجزائرية: دراسة حالة شركة عين توتة للإسمنتعلى التلوث البيئي بشركة الإ 04110 الإيزوآثار تطبيق نظام لػياوي إلذاـ،  - 1

  .4/5/2010-3ر، الدركز الجامعي بخميس مليانة، الجزائكلية العلوـ الإقتصادية وعلوـ التسيتَ،   البيئة والفقر في الدوؿ النامية حالة الجزائر،
2 - Juan José Francisco & Molina Inakiheras, Benefits of ISO 9001 and ISO 14001  Standards, Journal of industrial 

engineering and management, 2012, p6 305. 
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 .08111الإيزونتائج إحدى الدراسات حول فوائد الحصول على  :(08)رقم  الشكل

 
ة الاستعمال الدستدام كمعيار لقياس كفاء  الإيزومواصفات بالإعتماد على: رحيم حستُ، مناصرية رشيد،  الطالبمن إعداد  الدصدر:

ستخدامية للموارد ل التنمية الدستدامة والكفاءة الإلرمع بحوث وأوراؽ عمل الدؤبسر الدولر ح ،قتصادية والبيئية في الدؤسسةللموارد الإ
 .232ص:  ، الدؤبسر1994أفريل  4-3الدتاحة، جامعة سطيف الجزائر،

 ISO14000ثار آستهدفت تقييم إ، والتي 1994سنة  Afnorنشرتها الوكالة الفرنسية للتقييس ىناؾ دراسة أخرى و 
 :، والشكل الدوالر يوضح نتائج ىذه الدراسةصدور الدواصفةالعشر سنوات التي تلت على الدؤسسات في 

 ISO14000 حول فوائد 5114 سنة Afnorالوكالة الفرنسية للتقييس  نتائج: (00)الشكل رقم 

 
 www.afnor.fr: من الدوقع لزملبالإعتماد على ملف  الطالبمن إعداد  الدصدر:

 ونو لا لؼلأإلا  ،للمؤسسة 20992الإيزوالبيئية  الإدارةيا العديدة التي يقدمها نماـ ارغم الدز نو الاشارة إلذ أوبذدر 
ستشارات وبرامج التدقيق والدراجعة وخاصة الدتعلقة بالإالتكلفة العالية لإقامة النماـ  :اهوالتي من ألعمن بعض العيوب 

ف ىذا النماـ يعتمد على أإلذ  ضافةبالإ . ىذاصة في ذلكمن طرؼ الدكاتب الدولية الدتخص الخارجية لدنح الشهادة
 عتماد على التوثيق الدفرط. غجراءات والرمي في التنفيذ وكثرة إستخداـ الإالتقليدية التي ترتكز على البناء الذ الإدارةمبادئ 

 
 

 برسن ظروؼ العمل
 ضماف بقاء الدؤسسة 
 برقيق ميزة تنافسية 

 برسن العلاقة مع الاطراؼ ذات الدصلحة  
 برقيق وفرات مالية 
 برستُ صورة الدؤسسة 

12% 

23% 

28% 

40% 

61% 

65% 

77% 

65% 

64% 

58% 

49% 

39% 

38% 

37% 

32% 

19% 

 برستُ صورة الدؤسسة
 التوافق مع التشريعات والقوانتُ البيئية 
 برستُ الاداء البيئي 
 الاستجابة لإرادة فريق العمل 
 معالجة الاختلالات والوقاية من الحوادث 
 التميز عن الدنافستُ  
 تقييم الاداء البيئي للمؤسسة 
 الاستجابة لطلبات وتطلعات الزبائن 
 الوصوؿ إلذ طرؽ عمل جديدة 
 التأقلم مع الضغوط الخارجية 
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 :خلاصة الفصل
الدتزامن مع تطور إف ظهور مقاربة التنمية الدستدامة الدرافق لتطور الدشاكل البيئية العالدية، وزيادة الوعي البيئي 

، إضافة 5999الإيزوالقوانتُ والتشريعات البيئية، وعلى إثر النجاح الذي حققتو الدواصفات الدولية في لراؿ إدارة الجودة 
مة الأمم الدتحدة لإصدار مواصفات متخصصة في لراؿ البيئة، قامت منممة بعض الدنممات كمنم البإلذ تزايد مط

والدعايتَ  الوثائق برتها تنضوي 20999 الإيزولادارة البيئية ل القياسية واصفاتالدبإصدار سلسلة  2552سنة  الإيزو
، السليمة بيئياً  الإدارةناء نماـ دوات اللازمة لببالأ الدؤسسات بصيع أنواع وأحجاـالتي تعمل على تزويد رشادات والإ

البيئية، نماـ التدقيق البيئي،  الإدارةنماـ دوات الخاصة بالعمليات )ولذ بالأ، تتعلق الألرموعتتُ رئيسيتتُوفق وذلك 
وتضمتُ  )تقييم دورة الحياة، العلامات والدلصقات البيئية دوات الخاصة بالدنتوجالثانية بالأ وبزتص ،(تقييم الأداء البيئي
 (.مواصفات تصميم الدنتجالجوانب البيئية في 

ككل لأف  20999يزوللإالبيئة وفقا  الإدارةسلسلة مواصفات ساس الذي تقوـ عليو الأ 20992الإيزويعتبر نماـ و         
تبدأ بوضع  .لإستخداـ وتقييم ىذا النماـاللازمة الدتطلبات يتوقف على تبتٍ  شهادة الدطابقةحصوؿ أي مؤسسة على 

مروراً بضبط العمليات والقياس والتقييم  البيئية الأىداؼ والغاياتالتخطيط لذا من خلاؿ رسم السياسة البيئية ومن ثم 
 حيح الالضرفات والقياـ بعمليات التحستُ بصور دورية ومستمرة. من اجل تص، البيئية وصولا إلذ الدراجعة

لتزاـ الدؤسسة بأداء دور فاعل في تفحص إعن من خلاؿ توطتُ نمامها  20999الإيزوفة تعبر مواص ،ذلكل
داء البيئي برستُ الأ :ألعهاولػقق العديد من الفوائد والدزايا  ،عتبارات والقضايا البيئيةبدا لؼدـ الإعملياتها بشكل شامل 

، ةل من الدؤثرات السلبية على البيئوالتقليبشكل يقلل الذدر والإستنزاؼ، الطاقة إستهلاؾ و  الطبيعيةالدوارد إدارة  من خلاؿ
ثتَ حد عوامل التأصداقة البيئة كأتعتمد  بدأتسواؽ التي الدؤسسة ودعم تنافسيتها في ظل الأصورة برستُ ضافة إلذ بالإ

برقيق   -ؤسسةىم بالنسبة للموىو الأ-بالإضافة إلذ ىذا  من خلاؿ الدستهلكتُ البيئتُ أو الخضر.في القررات الشرائية 
تطلبات الدنافسة في ىذا وبناء مزايا تنافسية تتماشى مع م سها بزفيض التكاليفأقتصادية على ر بصلة من الدكاسب الإ

حد لزدداتها والتكيف معها وخاصة ضمن فضاء تنافس ، والتي أصبحت تأخذ بعتُ الإعتبار صداقة البيئة كأالعصر
 الدؤسسات الرائدة والناجحة في الدوؿ الدتقدمة. 
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 :هيدــتد
ولد بوادر إىتمام أولية بتبني  ،بتعظيم الأرباح على حساب البيئة هتميبكونو  قتصادي،للنشاط الإإن تطور النقد 

متاح في البيئة وبأن ما كان  ،نشاطهالو على  والسلبي لغابيالتأثنً الإ ، بعد أن أدركتدور بيئي أكبر من قبل الدؤسسات
  .مع مرور الوقت ضروريتطوعي في ما لؼص حماية البيئة بات وما كان  ،وضمن ضوابط اأصبح لزدودً الطبيعية 

لتشريعات والقواننٌ زيادة لو لوعي البيئي لدى الدستهلك، نامي لعمال في العصر الراىن، وما لؽيزىا من تفبيئة الأ
 أطرافاً أخرى تأفرز لزددًا ينضوي برت متطلبات التنافس،  الخضراء وإعتبار البعد البيئي الأخضر لحركةلوبروز  ،البيئية

 بيئية كانت مهملة سابقاً، لشا يضع حدوداً وإلتزمات جديدة أدوراً  ولدرس ضغوطاً وتؤثر في نشاطها، و ، بساللمؤسسة
أعمالذا في ضمن لا تدلرو و  الأخضرالبيئي عتبار البعد إذ أن الدؤسسات التي لا تأخذ بعنٌ الإ. التحدياتويزيد من 

 التشريعية والقانونية والدتطلبات المحدداتو  ،الضغوطاتو  في دوامة من الصراعات العصر الراىن، بذد نفسها غارقة تدرلغياً 
ككل،   أنشطتهاعدم رضا أفراد المجتمع عن  -بالتأكيد  -، وقد تواجو جتماعيةة الدتعلقة بالجوانب البيئية والإالتنافسي

  لاسيما المحافظنٌ على البيئة منهم.
في  البعد الأخضركبنًاً وإلغابياً على إدماج   تعرف إقبالاً و  الخضراء نشطةالأ شعاررفع إلى  الدؤسسات توجهتلذا 

حمايتها ىتمام بتبني لشارسات ومداخل تتلائم مع مطالب البيئة والدشاركة في من خلال بذل الكثنً من الجهود للإ ،أعمالذا
ستنزافها إطالب حماية البيئة والدشاركة في ستغلالية التي تتعارض مع ما، على خلاف الرؤية التقليدية الإوبذديدىا وبرسينه

 .فها وتلويثها طبيعياً ولرتمعياً وإتلا
تبني مفهوم الإدارة البيئية  عمالذا وأنشطتهاأ لو الدؤسسات لتخضنً لجأتفي خضم ذلك، كان من بنٌ أىم ما 

العديد من  بذسدىا متطلباتو  مرشدة مرفقة بدواصفات أدوات يحمل في طياتوصمم ل والذي 14000يزووفقا للإ
منخرطة في حماية البيئة  ما لغعل الدؤسسة، عمالوالأالبيئة  بنٌ مطالبالدؤسسات بهدف برقيق قدر معنٌ من التوازن 

 وبرسينها وبرقيق النتائج لصالحها. 
أنشطتها على  لا لزلى يسريفي الدؤسسة  14000الإدارة البيئية الإيزو وتبني مواصفات فإن إعتماد ،لذلك

والإنسان بشكل ئة متسببة في تضرر البي الإقتصاديةالدؤسسة لاسيما أن  الأخضرولغعلها تتسم بالطابع البيئي ظائفها، و و 
أنشطتها وبصورة غنً مباشرة من خلال  ،(ةوالتسويقي ةوالإنتاجي الرئيسية )التمونيةوظائفها أنشطتها و  مباشر من خلال

 .(ةوالمحاسبالبحث والتطوير والدوارد البشرية ها الداعمة )وظائفو 
على  -برديداً  – التركيزبات أعمال الدؤسس في الأخضرالبعد إدماج  لدناقشةالفصل  إرتأينا أن نكرس ىذاوعليو، 

مسالعة  تبيانأوضح في  إلى فهم أدق وتصور الوصول بهدف ،الخضراء في الدؤسسةالانشطة والوظائف  إقامةمتطلبات 
  الدباحث التالية:لػتوي الفصل الثالث على  ،وبالتالي . ذلكفي  14000الإيزو
 الأخضرالبعد البيئي  بمنظور إدماجالدؤسسة  ول:الدبحث الأ  
 :الأخضرإدماج البعد البيئي  في ظلوظائف الدؤسسة  الدبحث الثاني  
 :في وظائف الدؤسسة الجوانب البيئيةلإدماج كأداة   00111يزوالإدارة البيئية وفقا للإ الدبحث الثالث 
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 الأخضرالبيئي البعد  بمنظور إدماجالدؤسسة : الأولالدبحث 
بشئ ويتطرق  ،دماجو في الدؤسساتعمال ومستويات إالأخضر للأيسلط ىذا الدبحث الضوء على مفهوم البعد 

لظاط تبيان أ الوصول إلى جل، من أفي الدؤسسات الأخضرالبعد البيئي  ولوجلالدراحل التارلؼية الدرافقة إلى  من التفصيل
 .ذلكىم التحديات التي تواجو ، وأة الطبيعيةفي التعامل مع البيئسلوكياتها 

 :للأعمال ومستويات إدماجو في الدؤسسة الأخضرمفهوم البعد  -أولا
إدماج  أصبح في الوقت الحالي، العلاقة بنٌ البيئة الطبيعية والدؤسسة لو الذي وصلت تطورال مستوى من خلال

 ىذالشارسة لتفعيل  شعاراً ترفعو الدؤسسات، من خلال بذل الكثنً من الجهودفي العصر الراىن في الأعمال  الأخضرالبعد 
 الإدارية. ستوياتالدولويات القصوى، وعلى كافة الأ، وإدماجو ضمن وتطويره الدفهوم

 الدؤسسة بالبيئة الطبيعية:علاقة   -1
تشكل ، وتعدد أنشطتها ،نواعهابدختلف أ لغعلهاالذي و  نظام مفتوح، الدؤسسةنظرية النظم التي تعتبر  من إنطلاقاً 

فإنها تعود وتؤثر  ،جتماعية وغنًىاوالإ الإقتصاديةثر بدجموعة الدعطيات الطبيعية و تتأساسية للبيئة إحدى الدكونات الأ
ية وحى  وقتنا الراىن لؼمن الناحية التار  فالدؤسسة ،لذلك 1.من العلاقة التبادلية بينهما بدا لؼلق نوعاً  بدورىا في الدؤسسة
، لا متناىيمعطى لرالٍ ومواردىا بعد أن وجدت فيها وعناصرىا  بَحة،وفق رؤية إستغلالية  الطبيعية تعاملت مع البيئة

عتقاد الدوىوم بالقدرة اللالزدودة لم يكن بالإمكان تبريرىا إلا بالإ ،إستخدامها لذا بطريقة عشوائية مفرطة الاستغلالفكان 
بعد أن ظهر جليا تفاقم  ،ولى. ولكن سرعان ما تغنً ذلكبذديد نفسها وإستعادة حالتها الأ للبيئة الطبيعية على

 2.الخسارةأو في حسابات الربح البيئة  للمؤسسة التي لم تراعيمياء ستغلالية العلإة بسب الرؤية ايالدشكلات البيئ
 :سس التي قامت عليها علاقة الدؤسسة بالبيئة الطبيعيةالأ -1-1

من جهة  ستنزفت   دون النظر في الدوارد غنً الدتجددة التي قتصاديالنشاط الإالنظرة القائمة على أولوية  أدت
سس لبيئة، تسببت فيو الأثنً سلبي واضح على اإلى نتائج كانت ذات تأ ،أخرى ن جهةوالتلوث الدضر طبيعياً ولرتمعياً م

  3:هافي التعامل مع البيئة، ومنقتصادي النشاط الإعليها  التي قام
 خلاقية والبيئية:جتماعية والأعلى الجوانب الإ الإقتصاديةتغليب الجوانب الفنية و  -1-1-1

من أين  مرعاةستهلاك دون الإو نتاج من أجل مزيد من الإ للمؤسسةلعل ىذا ما يبرز من خلال السعي الدؤوب  
 ستغلال الدوارد وإنتاج النفايات.أي بدعنى إ ،ستخدامهان تذىب الدنتجات بعد إستهلاكها وإواي ،تأتي الدوارد والدواد

 للتكلفة الدتعلقة بالبيئة عندما تقوم بتلويثها: الدؤسسةإهمال  -1-1-2
كانت تعتبر تكاليف خارجية يتحملها المجتمع والبيئة   ،كالداء والذواء والدناظر الطبيعيةكثر شيوعاً  بيئية الأالدوارد الإن 

خرى، أن العمل ورأس الدال والدوارد الأو الخدمية للشركات شأنها شأنتاجية الإ العمليةفي حنٌ أنها موارد تستهلك في 
 نتاج. عوامل الإ ولغب برميلها كتكاليف داخلية مثلها مثل تكاليف

                                                                 
 ها.وكذلك يتغنً بإستمرار ليتكيف معفيها  ويصدر لسرجاتمن البيئة جل ضمان بقائو، فهو يستهلك موارد النظام الذي يتفاعل مع البيئة لأ النظام الدفتوح ىو 

1
 - Nathalie Costa, Gestion du développement durable en entreprise, Ellipses Edition Marketing S.A, Paris, 2008, P: 25. 

الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، ، دار 1، طالتنمية الدستدامة: فلسفتها واساليب تخطيطها وأدوات قياسهاحمد أبو زنط، أعثمان لزمد غنيم، ماجدة  - 2
 .58، ص:2007ردن، الأ
 .19، ص: مرجع سابقلصم عبود لصم،  - 3
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ن عوامل البيئة الشائعة ىي عوامل لرانية وإذا كان ىناك من كات تقاوم ىذه الفكرة مؤكدة على أوظلت الشر 
يتحمل تكلفة عنها فإن المجتمع ىو الذي يدفع ويتحمل التكلفة. لكن سرعان ما أصبحت القيود تتزايد على الشركات 

 مبدأ الدلوث يدفع. نتقال من مبدأ المجتمع يدفع إلى من أجل الإ ،في ىذا المجال
ن احية البيئية لايلبي إلا الحد الأدلٌ من حيث أنو يظل من النالدبدأ لػقق العدالة في برمل الأعباء إلا ا ومع ان ىذا

 تكلفة التلوث ستحد من زيادة التلوث. 
السعر. لدستهلك عن طريق شركات تنقل ىذه التكاليف إلى االن خاصة أ ،ولكن التلوث سيستمر في ىذه الحالة

كيد على جهود الشركات في الحد من التلوث وطبيعة الدواد الدلوثة في حنٌ أن الدطلوب ىو أكثر من برميل التكاليف بالتأ
 جل التوصل إلى منتجات وخدمات خالية من النفايات وغنً ملوثة بساما.وكذلك الإبتكار من أ ،وأنواعها

 :تغليب الدصالح قصيرة الامد -1-1-3
عدم ترك  ،وبالتالي .ستثمار أعلىمن أجل إرضاء حملة الأسهم في برقيق عائد على الإ مدالأ صاح  قصنًةتغليب الد

إن كثنً من الغابات التي  ،متسع من التفكنً أو العمل من أجل عائد لزدود ولكنو متجدد يستمر لفترة طويلة. فمثلا
ريعا لا لشيء إلا التي تستنزف الغابات س مثلت لظوذجاً بارزاً لدصلحة ضيقة قصنًة الددى لشركات صناعة الخشب دمرت

 رباح رغم أنها بذلك تقوم بإلغاء مصدر العوائد الدستقبلية لأعمالذا.لتحقيق أقصى الأ
 : عتماد على القدرات التكنولوجيةشككلة التلوث البيئي بالإلد الدؤسسات محاولة تهوين -1-1-4

فإنها سارت بالتكنولوجيا الدلوثة إلى  ،تعتقد أن التكنولوجيا ىي الحل لكل الدشاكل إلى جانب كون الدؤسسات
ن نلاحظ ذلك من خلال تطوير تكنولوجيات عالية النفايات بأشكال وأنواع وتصميمات متنوعة ولؽكن أ ،أبعد الحدود

 النفايات والدلوثات.وفي الدقابل ليس لديها إلا القليل من الدسالعات في التكنولوجيا منخفضة 
 مع البيئة: الدؤسساتتعامل  مداخل -1-2

. لم تكن ىامة وضرورية في أي وقت مثلما ىي في العصر الراىن الطبيعية بالبيئة الدؤسسةلاشك أن علاقة 
قوية أدى إلى توليد حركات ما الداضية لازال مستمراً.  ستنزاف الذائل لدواردىا في العقودفالإلعال والإفساد للبيئة والإ

 الدسؤولية الكاملة.تحميل الدتسبب في ذلك وتنادي ب ،معارضة لذذا التدىور البيئي الحاصل
أخذت شيئا  والدؤسسةفإن العلاقة بنٌ البيئة  )جمعيات حماية البيئة...( الحركة البيئية الخضراءوبرت تأثنً  ،لذذا

، بل أصبحت تأخذ قتصاديالنشاط الإلم تعد العلاقة فيو أحادية الجانب وبزضع فقط لدصاح   ، بحيثفشيئا منعرجاً أخر
برمل مسؤوليتها في ما قامت بو من تلويث للبيئة التي أصبحت أقل أماناً وأكثر  الدؤسسةبعدين أساسنٌ. الأول أن على 

 . الإقتصاديةومسؤوليتها المحافظة على طبيعتها  الدؤسسةتهديداً للصحة والسلامة وللحياة برمتها. والثالٍ على 
 1:اخل أساسية لؽكن تلخيصها في مايأتيبالبيئة ثلاثة مد الدؤسسةفي ىذا السياق أفرزت علاقة و 

 مدخل أعمال الدنظمات أولًا: -1-2-1
والدسؤولية  قتصاديالنشاط الإبرت تأثنً حرية  ،نلفترة طويلة ولازال قوياً حى  الآإن ىذا الددخل ىو الذي ساد 

ىداف يها وىي برقيق الأالدؤسسة لذا مسؤولية واحدة تقتصر علالبحة. حيث يقوم ىذا الددخل على أن  الإقتصادية
 وعلى رأسها زيادة الارباح.  الإقتصادية

                                                                 
 .39-37، ص ص:مرجع سابقلصم عبود لصم،  - 1
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 أنو يعتبر العلاقة مع البيئة بدثابة )كاسب/خاسر(افإن ىذا الددخل يتعمد على مواجهتو للخيارات البيئية بد ،لذذا
 لا يقدم فرص مربحة. ستثمار فيهاضافية لغب بذنبها وأن الإبإعتبار أن حمايتها تعتبر تكلفة إ

 مدخل البيئة أولا:  -1-2-2
بد فاية وبطريقة وحشية وإستنفذت مواردىا بطريقة جشعة ولامن أن البيئة أفسدت بدا فيو الك ينطلق ىذا الددخل

يقوم ىذا الددخل الذي يدعو لو البيئيون وتعترض عليو  لذلك،من مستغليها.  من جهود حقيقية لحمايتها تبدأ
اركة شلغب أن تتحمل مسؤوليتها والد ،خنًة قد أوجدت مشكلات بيئة متفاقمة ومعقدةعلى أن ىذه الأ ،الدؤسسات

بدبادرات القيام  عم ،ستهلاك بعض الدواردإيقاف بعض الأنشطة والإمتناع عن إكان ذلك ب  نالفعالة في معالجتها، حى  وإ
 كتعويض عن ما إرتكبتو من لشارسات بحق البيئة خلال العقود الداضية.   ،ومشروعات بيئية وإن كانت غنً مربحة

جباري للمؤسسة، وكذلك البعد الإطوعي خلاقي الذي يتجسد في الجانب اللأويعول ىذا الددخل على البعد ا
 1...وغنًىا.ولرتمعيلب حكومي مسؤوليتها بذاه البيئة من خلال التشريع كمطالذي لػملها 

 عمال معاً:الددخل الدتوازن، البيئة / الأ -1-2-3
عتراضات عند كل طرف ضمن الددخلنٌ ليزيح كل جوانب الإ بالدؤسسةجاء الددخل الدتوازن في علاقة البيئة 

برقيق قيق أىدافها وبدا فيها الحق في بر الدؤسسةيقوم على رؤية كاسب/ كاسب. فمن جهة يعطي ، حيث السابقنٌ
مد بذاه البيئة، وأن يئية والنظرة الدستدامة طويلة الأرباح، ومن جهة أخرى يفرض عليها جانب من الدسؤولية البالأ

ستفادة منها بدا لػقق مزايا تنافسية الإ الدؤسسةالدشكلات البيئية مع تزايد الوعي البيئى أصبحت بسثل فرصاً مربحة بسكن 
 ، ولػقق في الجهة الدقابلة مصلحة المجتمع والبيئة.وسمعة جيدة لذا مقارنة بالدنافسنٌ

  :(عماللأمنظمات ا )تخضير للأعمال الأخضرمفهوم البعد  -2
مع  تتلائم وعلاجيةأ وقائيةتبني رؤية  إلىنً يشGreen Business Organizations  عمالالأ منظماتبزضنً إن 

على خلاف  ولرتمعياً  طبيعياً  الأخضرمطالب البيئة والدشاركة في حمايتها وبذديدىا وبرسينها بدا لغعلها تكتسب اللون 
، ولرتمعياً  تلافها وتلويثها طبيعياً إستنزافها و طالب حماية البيئة والدشاركة في إستغلالية التي تتعارض مع مالرؤية السابقة الإ

  أو الرمادي. سودالأاللون   أكسبتهاوالتي 

                                                                 
، مداخلة ضمن الدلتقى الدول حول سلوك الدؤسسة الدسؤولية البيئية والدؤسسة الاقتصادية الجزائرية بين التشكريع والتطبيق، منية غريب، ساسي سفيان - 1

 .338ص: ،21/11/2012-20الاقتصادية في ظل رىانات التنمية الدستدامة والعدالة الاجتماعية، جامعة ورقلة، الجزائر، ايام 
  الدؤسسة في مواجهة الألوان الأكثر  أنشطةفي إن وصف أعمال الدؤسسات بالخضراء من حيث الرمز اللولٍ يعني إدخال اللون الأخضر كرمز للطبيعة أو البيئة

خان أسود يؤدي إلى زيادة شيوعاً في الداضي الدائلة إلى اللون الأسود والرمادي في أعمالذا وأنشطتها. فالدصانع بدا تفرزه في التربة من ملوثات وفي  الجو من د
سود للأعمال يشنً إلى الحالة القصوى القائمة على سوداء رمادية في لونها. فاللون الأدرجات الحرارة وجلب الأمطار الحمضية التي حولت البيئة الطبيعية إلي 

ما اللون الرمادي فهو لؽثل أولوية النمو على حساب البيئة والطبيعة والنظر لذا على أنها موارد لا لزدودة ولرانية ولا ت تخذ أي إجراءات للحد من التلوث فيها. أ
جراءات خفض التلوث وليس الوقاية منو أو إزالتو. المحافظة على الحالة السابقة القائمة في الأعمال فإنو يقوم على تبني الدؤسسات لإموقفاً جزئياً، فإلى جانب 

ما رمز اللون الأخضر للون ىو الذي تبنتو الكثنً من الدؤسسات لأنو لؽتثل للوائح البيئية بالحد الأدلٌ باعتبار أن بذاوز ذلك يؤدي إلى الحد من الأرباح. أوىذا ا
ح خضراء صديقة للبيئة مع القيام فهو وقائي يقوم على البيئة أولا بإزالة التلوث وليس خفضو لشا يفرض على الدؤسسات أن تطور من منتجاتها وعملياتها لتصب

، دار البعد الأخضر للأعمالانظر في ذلك: لصم عبود لصم،  ،بالدبادرات والبرامج البيئية التي تتجاوز الامتثال للوائح والقواننٌ البيئية فقط. لدزيد من التفصيل
 .163-162، ص ص: 2008الوراق للنشر والتوزيع، عمان، 
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وخدماتها الدختلفة أكثر أفي عملياتها ومنتجاتها  خنًةالأن تكون ىذه يعني أ الدؤسسات عمالأن بزضنً كما أ 
في برسنٌ مركزىا  الدؤسسةدوات التي تعتمدىا عل البيئة ومطالبها واحدة من الأنشطة والانسجاما وودية مع البيئة، وبدا لغإ

 1ذىان الجمهور والمجتمع.صورتها في أصتها في السوق وتقوية وح
تبني التي تهدف إلى الداخلية والخارجية الدمارسات  لرموع: للأعمال على أنو الأخضربعد لل كذلك  ينظرو 

الدسالعات   عنتعبرتلك الدسؤولية التي  وىو أيضا 2.وعلى كافة الدستويات نشطة الدؤسسةأ معظمفي  ئيةالبي عتباراتالإ
عمليات الوتصميم  التلوث البيئيمن ليل تقمن خلال الة بذاه حماية البيئ قاة على عاتق الدؤسسةالطوعية والإجبارية الدل

مع الدسالعة في  ،السلبية على البيئة أثارىاللتقليل من  استعمالذاوإعادة نتجات بطريقة تؤدي إلى التقليل من الدخلفات الدو 
 3والبحث عن مصادر الطاقة النظيفة.ستخدام العقلالٍ للموارد من خلال الإ ستدامتهاإالدوارد الطبيعية وبرقيق صيانة 

بسيل لو معظم  فالأول ،الوقائي الأسلوب إلى العلاجيالأسلوب  من عمالالأفي  الأخضرإدماج البعد  ولقد تدرج
أجهزة الرقابة على التلوث  التلوث بعد العملية من خلاليقوم على خفض و ، ات أو بدا يسمي مدخل نهاية المجرىالدؤسس
من التلوث أو  الحد الأدلٌ من الدطالب البيئية. أما الأسلوب الثالٍ فيتجو لضو الحد متثال للقواننٌ البيئية التي بسثلأو الإ

بتكار تكنولوجيات إ مع نتجعتبارات البيئية من البداية إلى النهاية خلال دورة حياة الدتتبع الإ إزالتو عند الدصدر وفق
 4ستخدام الدوارد والطاقة النظيفة والدتجددة.إبخضراء تكون أكثر ملائمة للبيئة و 

سوى من حيث  ،التي تعتمدىا الأخضرولابد من التأكيد على أن الدؤسسات لا تتماثل في عمليات إدماج البعد 
الدستوى والشمولية أو نطاق الدمارسات الخضراء التي تطبقها. وىذا يعود إلى الظروف الخاصة بكل مؤسسة ومدى 

ولكن   ،أعمال الدؤسساتفي  الأخضردماج البعد وآليات إ سياسات تعددتتأثنًاتها السلبية على البيئة ونوعيتها. لذا 
مصفوفة لإدماج البعد لرتمعة تشكل أربعة عناصر رئيسية حول ا المجال عند معظم الباحثنٌ في ىذكان ىناك إتفاق 

 لزاولة منعو تقدلَ تكنولوجيات بيئية جديدة، و ة، وجود رؤية للحماية الدستدامة للبيئفي تتلخص  ،في الأعمال الأخضر
 إدارة الدنتج. و التلوث،  والتقليل من

 .الحماية الدستدامة للبيئةللأعمال من أجل  الأخضرإدماج البعد مصفوفة : (08) الشككل رقم

      
 

 .487، ص:  2005، الدار الجامعية، الإسكندرية، ، التسويق الدعاصرجمال الدين لزمد الدرسي، ثابت عبد الرحمان إدريس :الدصدر

                                                                 
 .116، ص:2016، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، الاردن، عماللدنظمات الأ الاجتماعيةالدسؤولية لزمد فلاق،  - 1

2
 - Alin Cheveau, Jean Jaques Rosé, l'entreprise résponsable, Edition l'organisation, Paris 2003, P: 29. 

3
 -Anthony Rosa, Op Cit, P: 11. 

 .33-32، ص ص: مرجع سابق، عمال الحديثةالأ في منظمات ئيةيالدسؤولية البلصم عبود لصم،  - 4

وجود رؤية للحماية 
 الدستدامة

تقدلَ وإستخدام 
تكنولوجيا بيئية جديدة  

إدارة الدنتج  التقليل ومنع التلوث 

 الغد
 
 
 

 اليوم
 خارجي                                         داخلي      
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ىو  حيث يتضمن ىذا الددخل ما ،ة منع التلوثللزاو ولى في تتمثل الحالة الأ، السابقمن خلال برليل الشكل 
أما الدخلفات من التواجد أصلا.  و منع  الفاقد أوأ حد ماإلى  دوثوأكثر من الرقابة على التلوث أو لزاولة معالجتو بعد ح

يسببو  تتعدى الحد من التلوث الناتج عن مراحل العملية الإنتاجية إلى كل ماإدارة الدنتج التي الحالة الثانية فهي تعبر عن 
إبتكار تكنولوجيات بيئية جديدة من وتكمن الحالة الثالثة في  النهائية. ستعمالاتوإمن لسلفات و  والدنتج خلال دورة حيات

الحالة  أما وتساىم في حماية البيئة. متوافقةتكنولوجيات بتكار وتطوير لإة إلى الدستقبل والتخطيط خلال تطلع الدؤسس
في كل  عليو ستنادالإفهي بدثابة الإطار الدرشد الذي يتم  ،للبيئة جود رؤية للحماية الدستدامةالرابعة والأخنًة تتمثل في و 

الكيفية التي لغب أن تقدم بها الدنتجات ويتم بها إدارة العمليات  في ما لؼص حماية البيئة من خلال التصرفات الدستقبلية
 ....وغنًىا والتسويقية الإنتاجية والأنشطة

  :في الدؤسسة الأخضرالبعد  إدماج مستويات -3
البيئية في صلب  ىتماماتوالإ الجوانبدخل ت أن العملية التي براولفي الدؤسسة لؽثل  الأخضرالبعد  إدماج إن

 ،استرابذياً  بعداً إعطائها و العليا  الإدارةعلى مستوى والبرامج والأنشطة البيئية الأخذ بالاعتبار الجوانب  طريقعن  اأعمالذ
و لوظيفي كإستجابة للوائح البيئية أعلى الدستوى التشغيلي وا والآليات التنفيذية الإجراءاتمن خلال  بذسيد ذلكمن ثم و 

  من وظائف الدؤسسة. أكثر أولبعض القدرات التي تتوافر لواحدة 
جي يستراتمن الدستوى الإتدرج القوم على في الدؤسسة ت الأخضرالبعد  لإدماج مستويات ثلاثة فهناك وعليو،

 في ما يلي: وىذا ما لؽكن تلخيصو .الأدلٌالتشغيلي  الوظيفي الدستوى الأعلى إلى
 جي:يستراتعلى الدستوى الإ الأخضرالبعد  إدماج -3-1

برؤية ومفهوم  الأخضرالبعد  إدماجيتناول  فهو ،العليا الإدارةيكون شاملا ومن مسؤولية جي يستراتالدستوى الإإن  
 بالتنفيذجي مرورا يستراتمراحل التخطيط الإفي كل مرحلة من  الأخضرالبيئي البعد  يعمل على إدراجأي  ،إستراتيجي

من  الذي تقوم بو الدؤسسة للقضايا الدتعلقة بحماية البيئة جييستراتالإ على التحليل بناءو  .جيةيالإستراتالرقابة  إلىوصولا 
، فإن الدؤسسة عادة خارجيا وبردد الفرص والتهديدات المحيطة بها ضمن بيئتها الداخليةأجل إبراز نقاط القوة والضعف 

 1التكيف أو الدبادرة . ، تتمثل إما في الدمانعة أو الدفاع أوجيةيإستراتخيارات بأربعة  البيئية ما تتعامل مع القضايا
 

                                                                 
 جتماعية البيئية والإعتبارات الدنافسة الحالية التي أدخلت الإ من منطلق أن إدماج الاعتبارات البيئية في أعمال الدؤسسة من أجل حماية البيئة أصبح من متطلبات

جي الناجح علاوة يستراتة  لؽكن أن بسثل بعداً للعمل الإضى بأن البيئة الطبيعية في حالات كثنً ما جعل الدؤسسات تدرك اليوم أكثر من أي وقت مفي طياتها، 
بالفرص والتهديدات التي برددىا البيئة  -بالإضافة إلى الأبعاد السابقة -عن الأبعاد الدعروفة: التكلفة، الجودة والدرونة. بحيث أصبح برقيق الديزة التنافسية مرىون 

ة الطبيعية وأقل أثار سلبية ليطلق عليها الديزة التنافسية الخضراء، فمثلا بسييز الدنتج البيئي الناتج عن إدخال تغينًات في الدنتج تكون أكثر إلغابية على البيئالطبيعية، 
اً لدى شرلػة سوقية جديدة لذا خصائصها عليها بطريقة تفوق منتجات الدنافسنٌ، لشا قد لؼلق ميزة تنافسية خضراء من خلال أن منتجاتها ستلقى قبولًا واسع

وتعزيز الدزايا التنافسية ومطالبها البيئية )الدستهلكون الخضر( التي لؽكن بذسيدىا في نوع معنٌ من الدنتجات تكون خضراء وودية بيئياً. ىذا بالإضافة على بناء 
 انظر في ذلك: ددة بدلا من التقليدية الدضرة بالبيئة.الخضراء القائمة على الدوارد الدستدامة، كإستخدام الطاقات النظيفة الدتج

- Michael Porter  &  linde Claasvander, Green and Competitive, Harvard Business Review, Vol(73), No(6),1996, P:120. 
وأيضا  ؛97-96، ص ص: 2009، دار وائل للنشر، عمان، 1، طجية منظمات الأعمال الدتوسطة والصغيرةيإدارة وإستراتطاىر لزسن منصور الغالبي،  - 1

 .90، ص:2005، دار وائل للنشر، عمان، الأعمال وأخلاقيات الاجتماعية الدسؤولية ،لزسن مهدي صاح العامري ، منصور لزسن الغالبي طاىر
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  Obstructionist Strategy:   (إستراتجية الدمانعة )الدعرقلة -3-1-1

الإنفاق على الأنشطة الرامية  بأي دور بيئي، وتتفادى لتزامالإجية فإن إدارة الدؤسسة تتجنب يبدوجب ىذه الإسترات
 .الإقتصادية، ويتم التركيز على الأولويات البيئةحماية  إلى
  :Defensive Strategy جية الدفاعيةيالإسترات -3-1-2

جية بالقيام بأقل ما مطلوب منها قانونياً، أي الحد الأدلٌ القانولٍ الدفروض كدور يتهتم الدؤسسة وفقاً لذذه الإسترات
والقانونية. فمع زيادة الضغوط التنافسية والسوقية وزيادة الأصوات التي  الإقتصاديةبيئي، من خلال مواجهة الدسؤوليات 

الدرتبطة بالدشاكل  لتزاماتالإتنادي بحماية البيئة، تلجأ إدارة الدؤسسة إلى الدناورات القانونية كتكتيك للمحاولة من تقليل 
 حمايتها من الوقوع في مسائلة قانونية. ،التي تسببها الدؤسسة، وبالتالي

  :Accommodative Strategy جية التكيفيإسترات -3-1-3
والقانونية ثم تراعي بعد ذلك الدتطلبات الأخلاقية  الإقتصاديةلتزام الدؤسسة بالدسؤوليات يجية بإتنطلق ىذه الإسترات

من خلال الإىتمام بالقيم والأعراف السائدة والسلوكيات الدقبولة إجتماعياً في بيئتها الداخلية التي بسثل ثقافة الدؤسسة، 
 وكذلك بالنسبة للمجتمع الذي تعمل فيو.

   Proactive Strategy:جية الدبادرة التطوعيةيإسترات -3-1-4
حيث في جميع قراراتها.  حماية البيئةواسع جداً، بحيث تأخذ بيئياً جية دوراً يالدؤسسة بدوجب ىذه الإسترات تتبنى

.  والأخلاقية والقانونية الإقتصادية الدسؤوليات كلالبيئية علاوة على بناء قاعدتو ب الدتطلبات توفنً في الدبادرة زمام أخذي
 إمكانية كذال مع الدسائلات الدوجهة إليها بكل مرونة، و للتعام تعدادسالإجية الدؤسسة يكما بسكن ىذه الإسترات

 . الحكومية تالتشريعا وكذا والتهديدات الخارجية للضغوط ستجابةالإ
 .القضايا البيئيةجيات تعامل الدؤسسة مع ي: إسترات(08)الشككل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وأخلاقيات جتماعيةالإ الدسؤولية ،العامري لزسن مهدي صاح ، الغالبي منصور لزسن طاىربالاعتماد على:  الطالب إعدادمن  الدصدر:
 .90، ص:2005، دار وائل للنشر، عمان، الأعمال

 

 خذ الدؤسسة زمام الدبادرة في الدسالعات البيئية وإدماج البعد البيئي أت

 والاخلاقية(الإلتزام بالحد الادلٌ من الدتطلبات الاخلاقية )الدسؤولية القانونية 

 الإلتزام بالحد الادلٌ من الدتطلبات القانونية )الدسؤولية القانونية( 

 تبتعد الدؤسسة عن اي مسالعة إجتماعية أو بيئية

 جية الدبادرةيإسترات

 التكيفجية يإسترات

 الدفاعيةجية يستراتالإ

 الدمانعةجية يستراتالإ

 الالتزام بالقضايا البيئية
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 في وظائف الدؤسسة:  الأخضرالبعد  إدماج -3-2
يوسع ويعمق من تبني الدؤسسة  في الدستوى الوظيفي ضمن أنشطة الدؤسسة الأخضرإن إدماج البعد البيئي  

خفض التكلفة  أو ستجابة للمنافسةإ أولتكنولوجية، عتماد على قدراتها الفنية وابالإ تبدأ أنهاحيث  ،للمطالب البيئية
، الأخضر الإنتاج مثل الخضراء وظائفالبتبني  -حسب طبيعة نشاطها -الدؤسسة ى تقوم وغنًىا. وفي ىذا الدستو 

 ، والمحاسبة الخضراء...الخ.الأخضر، الشراء الأخضرالتسويق 
 ستجابة للوائح البيئية: من خلال الإ الأخضرالبعد  إدماج -3-3

الدؤسسة الدساءلة القانونية التي  اتتجنب بهالدطلوب من قبل الحركة الخضراء التي  الأدلٌالحد ىذا الدستوى لؽثل  
اللوائح  تقرىا تلك اللوائح. ويقوم ىذا الدستوى على تبني التكنولوجيا ووحدات الرقابة على التلوث والحد منو حسب

خفض مستوى  أوستخدام بعضها تقليص إ وأستبعاد بعض الدواد البيئية، لذذا  يقوم الإىتمام مقتصرا فقط على معالجة وإ
 عند الدستوى التشغيلي العملياتي. يكون أنلؽكن  ،نبعاثات الناجمة عن عمليات الدؤسسة. وبالتاليالنفايات والإ

 .في الدؤسسة الأخضرالبعد  إدماجمستويات  :(05) الشككل رقم

 
 .170، ص:2012التوزيع، عمان، الاردن، ، الوراق للنشر و الدسؤولية البئية في منظمات الاعمال الحديثةود لصم، لصم عب الدصدر:

ىتمامات البيئية عادة ما تطرح بصيغة الوحدات الدالية والقدرات فإن الإ ،والتشغيلي في الدستوينٌ الوظيفي
ؤية شاملة برمل في بر  الأخضرجي يتناول إدماج البعد يستراتاء البيئي، في حنٌ أن الدستوى الإالتكنولوجية ومؤشرات الأد

ضمن إطار لزددات  ،خضراءجية بيئية ييعمل على بناء وصياغة إسترات ،تراتيجيىتمامات البيئية بدنظور إسطياتها الإ
الأكثر إستجابة الدنافسة  من البيئة والتهديدات التي تفرضهاالدستمدة من الفرص الدتأتية  ،برقيق الدزايا التنافسية الخضراء

 ية.حماية البيئة وتفضيلات الدستهلكنٌ الخضر واللوائح والقواننٌ البيئلدطالب 
الأساسية التنظمية الأبعاد  فيعتبارات البيئية يستدعي إدخال الإ ،عمالمنظمات الأبزضنً  نوبذد الاشارة إلى أ

 1.الدهارات والأساليبوالنظم،  الإدارةجية، الأىداف، الذيكل التنظيمي، الأفراد، يوىي الإسترات
 

                                                                 
 .117، ص: مرجع سابقلزمد فلاق،  - 1

 رؤية شاملة
 في الدستوى الاسترابذيإدماج البعد الاخضر 

 وظيفيةرؤية 
 لشارسة الوظائف الخضراء

 إجراءات تشكغيلية
  الاستجابة للقواننٌ

 العليا الإدارة

 الوظيفية الإدارة

 تشغيليةال الإدارة

الديزة التنافسية 
 الخضراء

إنتاج أخضر، 
تسويق أخضر، 

 اخضر... شراء

تكنولوجيا الرقابة 
 على التلوث
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 :التي يواجهها ىم التحدياتوأ في الدؤسسة  الأخضرالبيئي دماج البعد التاريخية لتطور إالدراحل  – ثانيا
 :الدؤسساتسلوكيات نماط في الاعمال وأ الأخضرالدراحل التاريخية لإدماج البعد البيئي  -1

 كانت السابق ففي. الدؤسسات بو تقوم الذي التلوث ضرارلأ الدتزايد بالوعي إقترن قد البيئة حماية بإبذاه التطور إن
 إجراءات ليشمل البيئة مع ذلك بعد التعامل ليتطور للبيئة، بو تتسبب قد التي للضرر الدادي بالتعويض فقط تقوم الدؤسسة

 الدؤسسات مفهومإلى  البيئة مع التعامل نتقلومن ثم إ. تلويثال ورسوم الضرائب دفح ذلك في بدا التلوث على الرقابة
 لتكنولوجيا وإستخدامها للبيئة صديقة لدنتجات وطرحها الصفري التلوث الدؤسسة خلالذا من برقق بصورة بيئيا الدستدامة

 1أساسية لؽكن تلخيصها في ما يلي:بخمس مراحل تعامل الدؤسسة مع البيئة  مرلذذا  .وغنًىا نظيفة
 :الدرحلة الأولى )إصدار القوانين( -1-1

با وشمال و بدأت الدوجة الأولى من موجات الاىتمام بالبيئة أواخر الستينات وأوائل السبعينات في كل من أور  
أمريكا واليابان، ونتيجة لزيادة الوعي البيئي أصدرت العديد من الدول القواننٌ والتشريعات الخاصة بالحماية البيئية والأمن 

تتم عن طريق القيام  للقواننٌستجابة لكون عملية الإ ةتكيفبأنها الدقاومة والد صفت ىذه الدرحلةو حيث  والسلامة الدهنية.
في ىو وإلظا وفق ما  بها، بأداء عملهم بالطريقة التي يرغبون الدؤسساتبأدلٌ الدتطلبات أو مقاومتها، ولا تسمح للأفراد أو 

  .غالباً ما تكون ذات كلفة عاليةو يتم التحسنٌ في الأداء من خلال إجراء التغينًات وفقاً للقواننٌ، بحيث  القانون.
 : (الخضراء الدرحلة الثانية )السياسة الداخلية -1-2

للحد من الخضراء شهدت السبعينات برولًا بارزاً من مدخل الدطابقة إلى الددخل الدستند على السياسة الداخلية 
الخطر البيئي، وذلك نتيجة التوسعات التي حصلت في التشريعات البيئية والعقوبات الدفروضة على كل من ساىم في 

 .لمؤسساتلدستوى الكلي لعلى المسؤولية البيئية أكثر لمهدت ىذه الطريقة لضو إدراك وبالتالي الضرر البيئي. 
 : رقابة التلوث(أو ما يعرف ب تاجالدرحلة الثالثة )التركيز على نهاية عملية الإن -1-3

بذاه البيئة من خلال القيام بعمليات رقابة التلوث بالتركيز على  الدؤسساتفي أوائل الثمانينات برزت مسؤولية 
ابة في نهاية أدت الرقحيث  .، والبحث عن ما لؽكن عملو حال ظهور الدشاكل البيئية(End of Pipe)نهاية عملية الإنتاج 

 والتعليمات.  دخار الأموال بتجنب الغرامات والعقوبات الدالية الناشئة عن عدم الالتزام بالأنظمةإج إلى عملية الإنتا 
ذلك العديد في ، مستخدمة التلوث عتماد مدخل الدعالجة بعدإستجابة للمشاكل البيئية بالإ تبس وفي ىذه الدرحلة

من أجل  ق الفضلات الخطرة ودفن النفاياتوأجهزة الترشيح وحر من أجهزة الدعالجة والقياس مثل معدات معالجة الدياه 
 نها لاتتناول جميع الدشاكل البيئية.ألا إض حجم الدلوثات أو تقليل السموم بزفي

م ثبتنت عندأنهنا أإلا  ،ننواع الدلوثناتألطفاضناً كبننًاً في كمينات و إحققنت في ىنذه الدرحلنة على الرغم منن كنون رقابنة التلنوث 
 سلوب.جهزة الخاصة بهذا الأالناجمة عن نصب الأجدواىا بسبب تكاليفها العالية 

 : الدرحلة الرابعة )الوقاية من التلوث( -1-4
ضافة وظائف تزيد إلوقاية، وذلك لكون العلاج يتطلب الثمانينات ساد توجو جديد يعتمد مبدأ ا منتصففي 

 . للمؤسسةالتكاليف ولا برقق منافع 
                                                                 

1
 . وأيضا:27-26عتماد على: رغد منفي الديلمي، مرجع سابق، ص ص: مرحلة بالإحل زمنيا وفق مضمون كل تم ترتيب ىذه الدرا - 

- Michael Porter  &  linde Claasvander, Op Cit, p:122. 
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يتم حيث  .قل توليداً للتلوثىي الأو  ،ستخدام مواردىا وطاقتهاإكثر كفاءة في الأ الدؤسسة الدرحلةتبر في ىذه عتو 
ليل الدصدر الذي يسبب سلوب الوقاية بدا يتعلق وإنتاجية الدصدر، والذي يطلق عليو تقتبعاً لأ أدائها البيئيبرسنٌ 

سلوب ألػقق و   أن لػدث.لية للحد من التلوث قبل واد الأو الدمنع بعض عتماد على تغينً العمليات أو التلوث بالإ
مستويات التلوث بذاوز ؛ دات الرقابة والسيطرة على التلوثتقليل الحاجة إلى مع :الوقاية مزايا رئيسة للصناعة منها

 .ة أقل لدعدات السيطرةتشغيل وصيانمع  ل رفع التقارير ومتطلبات الترخيصتقليل أعما ؛القواننٌالدسموح بها في 
مج خاصة بالوقاية من التلوث ابرقق النجاح في بناء بر في ىذه الدرحلة التي تدير أعمالذا بكفاءة عالية  ؤسساتوالد

لامة إلى حصولذا على مزايا تنافسية عن طريق المحافظة على الدوارد والطاقة، فضلًا عن المحافظة على صحة وس يؤديلشا 
العديد من  الدؤسسات في ىذه الدرحلةستخدمت أو  .اد بالقرب منهخرى التي تتواجالإنسان والكائنات الحية الأ

، والتقنية (Clean & Green Production) الأخضر أو نظفالأالدصطلحات الدشابهة لدصطلح الوقاية مثل الإنتاج 
برسنٌ من خلال  والوصول إلى التلف الصفري وتقليل الضائع (Clean & Green Technology)  الخضراء وأالنظيفة 

 .ستخدام الدوادإإعادة و  تطوير تقنية العملياتو  تصميم الدنتوج
 : (للجوانب البيئية الدرحلة الخامسة )التحسين الدستمر -1-5

ظهر في بداية التسعينات توجو يعتمد على  للجوانب البيئية الخاصة بالدؤسساتبهدف ضمان التحسنٌ الدستمر 
خنً الذي ىذا الأالبيئية.  الإدارةعتماد نظم إدفة إلى تقليل التلوث من مصدره بالدقاييس الوقائية والتغينًات السلوكية الذا

 وبالتالي، العمل .الدشاكل حالدا بردث، والتعلم منها لدواجهة الدشاكل قبل ان بردث في الدستقبل معالجة الدؤسساتلؽكن 
  الدستمر للمتطلبات البيئية الوطنية أو الدولية.متثال ضمان الإجل من أ توقعات الأداء البيئي الدتنامي ستباق وتلبيةإعلى 

 :الأخضرأنماط سلوكيات الدؤسسات في التعامل مع البعد البيئي  -2
ات بذاه يسلوك خنًةفي الدؤسسات، تتبنى ىذه الأ الأخضرفرزتو الدراحل التارلؼية لتطور إدماج  البعد ما أعلى ضوء 

 1ساسية ىي:أو أصناف  تتلخص في ثلاثة ألظاط أ الأخضرعد البيئي بإدماج ال
 السلوك البيئي الدفاعي )شركات البيئة المجانية(: -2-1

 ،بحت مالي منطق تتبع حيث .في ىذا السلوك تتعامل الدؤسسة مع البيئة بدثابة معطى لرالٍ وموارد لا لزدودة.
 لردية غنً كتكاليف فتعتبرىا البيئية ستثماراتالإ أما .الربح ىو الوحيد وىدفها الفورية، الإقتصادية للوفرات بتفضيلها وذلك

 وليس أقل، برقابة يتميز التسينًي والنظام التقني اللمجا ضمن تدرج البيئية والدشاكل .قتصاديالإ البعد مع ومتعارضة
 الدؤسسة، يهدد كخطر يعتبرىا والتي البيئية الظاىرة عن بعيدا الدؤسسة السلوك ىذا يضع كمات.بالتشريعا دراية للمؤسسة

 .ضرورية غنً تكاليف وجبي بالبيئة ىتمامالإ أنو 

                                                                 
1

 كل من:في ذلك  انظر  - 

، لرلة دراسة إستطلاعيةأثر الضغوط الحكومية على السلوك البيئي للمؤسسات الاقتصادية الجزائرية: عائشة سلمى كيحلي، لزمد الطيب دويس،  -
 .314، ص:2016، جامعة ورقلة، 16الباحث، عدد 

 .21، ص:مرجع سابقلزمد عادل عياض،  -
 .53-46ص ص: مرجع سابق،، الحديثة الاعمال لدنظماتالدسؤولية البيئية لصم عبود لصم،  -

- Béatrice Bellini Butel, l’intégration de la donnée écologique dans la gestion de l’entreprise une analyse contingente au 
niveau des sites de production, Thèse de doctorat en science de gestion, Université Lille 1, 1997, P.138. 
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ستثمارات الإ نبار أعلى إعتتتميز بو تلك الدؤسسات التي ىي على إستعداد لدفع غرامات  السلوك من النوع ىذا
 لسطط غنً إنفاقا توجب والتي القواننٌ لسالفة بسبب الناجمة الدخاطر كون وجودا أقل ىذا السلوك  أصبحة مكلفة. كما يالبيئ

 ومن غنً الدمكن بذاىلها من طرف السلطات العمومية. فأكثر أكثر تزايد في أصبحت لو
 :و الدمتثل )شركات الرقابة على التلوث(السلوك البيئي الدساير أ -2-2

لزامية تبني لإ والمجسدةت والقواننٌ و اعلى التلوث التي فرضتها التشريعتتبى الدؤسسة في ىذا السلوك برامج الرقابة 
كثر شيوعا بنٌ لبيئي الأيعد ىذا السلوك اساليب اللازمة لدعالجة الدلوثات فوق الدستويات الدسموح بها. حيث الأ

ة دون أن يلتزام بالدعاينً التي تفرضها التشريعيات البيئتكتفي بالإمتثال والإ السلوك ىذا تسلك التي خنًة فهذه الأ الدؤسسات،
 لك. انت وسائلها التقنية تسمح لذا بذوإن ك بعد من ذلك حى تذىب أ

لكن لغب العمل على   ،ة ىي تكاليف لا مفر من برملهايستثمارات البيئالدؤسسات ترى بأن الإ كما أن ىذه
 مكان. مر ضروري لكن الإستثمار في ذلك لغب أن لؼفض قدر الإىتمام بالبيئة كأإلى الإالتخفيض من مستواىا. أي تنظر 

رباح مع المحافظة ىو برقيق مستوى أفضل من الأ فإن الذدف الرئيسي للمؤسسة  ،ط من السلوك البيئيوفي ىذا النم
إدراك  إلىة. ويؤدي الضغط بالوسائل القانونية بالدؤسسات يات البيئر في حالة عدم إلتزامها بالتشريععلى صورتها من التضر 

 جية.يالدؤسسات لا ترى في ذلك ميزة إسترات غلب ىذهواجبها بذاه حماية البيئة، لكن أ دلٌ منالحد الأ
 السلوك البيئي الواعي )الشكركات الدستدامة(: -2-3

بع عوض بحيث تتم الحماية من التلوث عند الدن ،في ىذا السلوك تتبنى الدؤسسة مدخل الوقاية بدلا من العلاج
 إلىلسلوك تهدف ا التي تنتهج ىذاالاستباقي. فالدؤسسات ويطلق على ىذا النمط السلوك  الدصب أي في نهاية المجرى،

ن القواننٌ القانونية. والدافع وراء ذلك ىو أعلى من ذلك الذي بردده الدعاينً مستوى أ علىىداف بيئية تقع برقيق أ
نو ذو مردود على بيئي في ىذا السلوك ينظر لو على أستثمار الكس حقيقة القيم الإجتماعية السائدة. فالإالدطبقة لا تع

 جية الدؤسسة.يستراتكما أن الإعتبارات البيئية تصبح عنصرا أساسيا في إ  ،عيدالددى الب
على  نً الذي قد يطرأل إستباقها للتغكبر من خلاىذا السلوك تبحث الدؤسسات عن الإستفادة بشكل أ وضمن

الدؤسسات وفق ىذا ذه فه ،على خصائص ومتغنًات السوق. وبالتاليكذلك و  ،التشريعات البيئية وإمكانية زيادة تشددىا
أحسن من التفاجئ بو. وىذا  دثنً الذي قد لػإستباقية للتعامل مع التغن تتخذ إجراءات السلوك ترى أنو من الأفضل أ

 يا تنافسية متنوعة في المجال البيئي.ما قد لػقق لذا مزا
 لديها قوية لمجموعات تميتن الدؤسسات أغلبية لكون تطور، في عددىا لكن قليلة السلوك لذذا الدتبنية فالدؤسسات

 :أىداف ثلاثة لتحقيق ذلك وراء ساعيةك، السلو  ىذا مثل وتبني الدهام لتأدية اللازمة الدالية الوسائل
أصبح قتناص فرص إقتصادية سالضة  وىو ما توفره سوق الدنتجات والخدمات الخضراء الذي من خلال إ ربح برقيق ىدف - 

 فيها الوعي البيئي يوما بعد يوم؛ وضمن شرلػة سوقية يزدادتواصل  الدو السريع  بالنمو يتسم
 ؛وظروفها الداخلية موعةلمجا أو الدؤسسة صورة برسنٌ ىدف -
 .عتبار الخصائص البيئيةمع الأخذ بالإ الدنتجات جودة برسنٌ ىدف -
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 تجاه ذلكسلوكياتها في الدؤسسات و  البيئيمراحل التطور التارخي لولوج البعد  : (08) الشككل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .47، مرجع سابق، ص:عمالالدسؤولية البيئة لدنظمات الألصم عبود لصم،  الدصدر:
 عمال الدؤسسات:تحديات تخضير أ -3

 . ومع ذلك ىناك بردياتمربحان إلغابيا على البيئة فإنو يكون بقدر ما يكو  الدؤسسةفي  الأخضرإن إدماج البعد 
 1:لؽكن تلخيصها في مايليتواجو الشركات في تعاملها مع الدطالب البيئية 

  ة:عمال الدعارضة للبيئإفتراضات الأالتشكبث ب -3-1
ها تقتصر على برقيق مسؤوليتن بعاد البيئة عن الأعمال واركات لازالت تدافع عن موقفها في إن الكثنً من الشإ

 ربحا في الددى الطويل.تماعية والبيئية التي من الدمكن أن تدر اجالربح دون الإىتمام بالدسؤوليات الإ
  التكلفة العالية: -3-2

تريليون  ثلاثة إلى أربعةيتطلب حسب التقديرات مابنٌ  ستدامة البيئيةن بذسيد الإلم فإحسب معهد مراقبة العا  
 كبر منها.على الشركات برمل الجزء الأ سنة وىذه تكلفة عالية جدا سيكونبعشرين دولار عبر مدى زمني قدر 

 ثيرات البيئية: صعوبة تقييم وتكميم الدخاطر والتأ -3-3
 لشا لغعل إدارتها تواجو صعوبة كبنًة.، معاينً القياس والتكميمتقر إلى وسائل و ثنًات البيئية تفلازالت التأ

  :الأخضرصعوبة التوصل إلى البديل  -3-4
عمال وخفض التلوث )مثال الذي لػقق ميزة تنافسية للأ الأخضرىناك شركات لصحت في التوصل إلى البديل 

ذلك شركة بيتيش بتروليوم التي توصلت إلى انتاج النفط الخالي من الرصاص فائق الخضرة(، وعلى العكس ىناك شركات  
 .كثنًة لم تنجع في ذلك

 
                                                                 

 .216، ص: مرجع سابق، البعد الاخضر للاعماللصم عبود لصم،   - 1
 

 قصى ربحأمرحلة      مرحلة الوصاية          مرحلة نوعية الحياة               ستدامة    الإ 

 البيئة المجانية  شركات
 الرقابةكات شر 

 الشركات الخضراء الدستدامة

مرحلة الرقابة  مرحلة الوقاية البيئية
مرحلة التوسع في  على التلوث

 إستغلال البيئة
 مرحلة البيئة لرانية

 وما بعدىا 2000 1990 1950 1930 1900
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 الخبرة والدعلومات: نقص -3-5
شرائهم  حيان كثنًة غنً مبالنٌ في قراراتالبيئة ىو الذي لغعل الزبائن في أإن نقص الخبرة والدعلومات الخاصة ب 

 ن كانت خضراء أم غبر ذلك.للمنتجات إ
  :الأخضرلتزام بالبعد عدم تعميم الإ -3-6

ياىا وتكلفة إضافية قد تؤثر على مزاخذ ببرامج بيئية خضراء تفرض عليها إلتزمات إن بعض الشركات قد تأ
صبحت لى البعد الدولي لأن القضايا البيئية أيضا إأالتنافسية إذا بقية لم برذو حذوىا الشركات الدنافسة. وىذا ما لؽتد 

جوانب حماية البيئة و  اتخذ بالاعتبار تأ قد تواجو الشركات الى  ،تاليوبال ،الحدود الدولية وخاصة في ظل العولدةتتعدى 
 ،سواق الخارجيةل ىذه الاعتبارات والجوانب في الأخذ بدث، لتنافس شركات أخرى لا تأفي بلدىاذلك وتتحمل تكاليف 

 التنافسية في تلك الاسواق.بديزاتها  تواجو صعوبات كبنًة تتعلق هالغعلقد لشا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   14000يزولإل وفقاً البيئية الإدارةتطبيق حماية البيئة والفصل الثالث: وظائف المؤسشة في ظل متطلبات 

85 

 

 الأخضروظائف الدؤسسة في ظل إدماج البعد البيئي الدبحث الثاني: 
 ، لاسيما أن ىذه الأخنًةوظائفهاو أنشطتها  بزترقإدماجو بعمق عمليات و في الدؤسسة  الأخضرالبعد  ولوجإن 
وبصورة غنً مباشرة من  ،والتسويق الإنتاج، التموين وظائفأنشطة و بشكل مباشر من خلال تضرر البيئة متسببة في 

في الدؤسسة  الأخضروبالتالي، فإن عملية إدماج البعد . والبحث والتطوير ووظائف المحاسبة، الدوارد البشرية أنشطةخلال 
 1.نشطة والوظائف ذات التأثنً الدباشر وغنً الدباشر على البيئةعلى الأ الةلا لزتسري 

عملها  مفهومها وخطواتن خلال تسليط الضوء على ملوظائف الخضراء سيتطرق ىذا الدبحث إلى ا ،وعليو
 للمؤسسات. الإقتصاديةيعة الأنشطة إختلاف طببالنظر إلى بشكل عام  وتبيان فوائدىا ومتطلبات لشارستها

 ) الدفهوم، الخطوات والفوائد(: بمنظور إدماج الجوانب البيئيةالوظائف  -أولا
 مفهوم الوظائف الخضراء: -1

البيئية من طرف  والتشريعات القواننٌ الدتزامن مع زيادةوالمجتمع  الزبائن جانب من بالبيئة الاىتمام زيادة إن
العصر الحالي تنادي بضرورة بزفيض التأثنًات  أسواق في لدتغنًات ابإفرازى ت، وزيادة تعقد متطلبات الدنافسةالحكوما

والوظائف في الدؤسسات و  نشطةالأ دارةإ مفهوم إنضاج إلى تأد، الإقتصاديةة الأنشطة لشارس في السلبية على البيئة
 عالي مستوى وتقدلَ التكاليف تقليلعلاوة عن تركيزىا التقليدي الدتمثل في  ،عتبارات البيئية فيهاا براول مراعاة الإوجعلته

  2.الزبائن متطلبات لتلبية الأداء من
شراء الدواد مرورا من بتدأ إ ،أنشطة الدؤسسة التي تدمج الجوانب البيئيةسلسلة لانبثقت عدة تسميات  لذلك،

وأيضا سلسلة  ESCالبيئية /التوريدفهناك من يطلق عليها سلسلة التجهيز بالتصنيع والإنتاج وصولا إلى التوزيع والنقل.
الخضراء  /التوريدوكذلك سلسلة التجهيز SSC  الدستدامة /التوريدالتجهيز

GSC.3  
ساسية تقيم الأنشطة الأالداعمة والدكملة، والتي لاتسولكن التسميات السابقة ألعلت بعض الأنشطة والوظائف 

البحث ى البيئة، مثل الدوارد البشرية، كن أن يكون غنً مباشر علن تأثنًىا لؽ، بالإضافة إلى أإلا بدرافقتها ودعمها
سلسلة القيمة لبورتر في إطار خلق القيمة  معالخضراء والوظائف  نشطةالأة لسلستم تكييف ذا والتطوير...وغنًىا. لذ

مداد )الإ أساسية ووظائف خضراءإلى أنشطة  البيئية تقسم سلسلة القيمةوذلك من خلال الدستدامة البيئية الخضراء. 
كل ، الذيا ويرداعمة )الدوارد البشرية، البحث والتطبيئية مداد الخارجي، التسويق، والخدمات( وأخرى نتاج، الإالداخلي، الإ

ساسية )لذا تاثنً مباشر على البيئة( والداعمة/ثانوية الأ ساس تم تسمية أنشطة ووظائف الدؤسسة. وعلى ىذا الأالقاعدية(
 )لذا تاثنً غنً مباشر على البيئة( بسلسلة أنشطة القيمة الخضراء.

، سوى أساسية بتأثنً مباشر أو داعمة مكملة  بتأثنً غنً الأنشطةتفق معظم الباحثنٌ على جمع كل إوبالتالي، 
  .الخضراء وظائفالو  الانشطة، أطلق عليو سلسلة واحدمباشر، في مصطلح 

                                                                 
 .162، ص: مرجع سابق، البعد الاخضر للاعماللصم عبود لصم،  - 1

إسهامات بعض أنشكطة سلسلة التجهيز الخضراء في تعزيز إقامة بسام منيب على الطائي، إسراء وعد الله قاسم السبعاوي، أحمد طلال احمد الافندي،  - 2
 .269، ص:2012، جامعة بغداد، العراق، 93قتصاد، العدد الإدارة والإ، لرلة 00110يزوالإدارة البيئية الإمتطلبات نظام 


 Environmental Supply Chain   

 
 Supply Sustainable Chain   

 
 Green Supply Chine   

3
 - Subrata Mitra & Partha Priya Datta, Adoption of green supply chain management practices and their impact on 

performance, International Journal of Production Research, Taylor and Francis Group, Vol ( 52), No (7), 2014.  PP: 2085. 
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تتبع كل ما من شأنو إحداث أثار  يشنً إلىوظائف الدؤسسة بالشكل الذي لػافظ على البيئة، أنشطة و ة إدار  إن
 التوزيع ومراحل والإنتاج بالتصميم مروراً  الأولية الدواد على الحصول من، الدنتج حياة دورة مراحل كافة سلبية عليها في

  1)إعادة التدوير(. والعبوات الأغلفة ون واستردادالزب إلى الدنتج بوصول إنتهاءا
تعبر عن كافة الجهود التنظيمية والإدارية والتكنولوجية الدبذولة لخفض التأثنً البيئي السلبي في سلسلة  :كما أنها

  2وظائف الدؤسسة الدرافقة لدورة حياة الدنتج بداية من الشراء مرورا بالإنتاج وصولا إلى توزيع الدنتجات النهائية.
الدؤسسة والتي تشكلت ووظائف سلسلة من السياسات والإجراءات الدتخذة في أنشطة  :وينظر لذا أيضا بأنها

جتماعية التي ضمتها نًات السلبية على البيئة وإلى الإعتبارات البيئية والإستجابة إلى الدخاوف الدرتبطة بالتأثنتيجة للإ
بتكارات في الإطار البيئي في لرال إدارة ر الإك بسثل الطريق الذي يأخذ بعنٌ الإعتباوىي كذل 3متطلباتها. ضمنالدنافسة 
 4 التسويق وإعادة التدوير.إلى الدؤسسة من التوريد إلى الإنتاج وصولا  وظائف

سعى إلى المحافظة ي الأخضرإدارة أنشطة ووظائف الدؤسسة بدنظور إدماج البعد على ما تقدم، لؽكن القول بأن بناء 
البيئي إلى أدلٌ مستوياتو في كل مرحلة من مراحل دورة حياة الدنتج منذ الحصول على على البيئة من خلال بزفيض الضرر 

ص من التسويق إنتهاءا بوصول الدنتج إلى الزبون وإعادة التدوير والتخل ةحللية مرورا بالتصميم والإنتاج ومر الدواد الأو 
ابقة مع تكييف كل نشاط ل مرحلة من الدراحل السبتكارات الحديثة التي تطرأ في كر الإعتباالنفايات، مع الأخذ بعنٌ الإ

 ساعد في تدعيم ذلك. أو وظيفة ت
 الخضراءالبيئية و الوظائف التقليدية الانشكطة و الفروقات بين  (:9)الجدول رقم 

الوظائف التقليديةالانشكطة و  الوظائف الخضراءالانشكطة و   الخصائص 
 القيم والأىداف إقتصادية إقتصادية وبيئية

 التأثنًات البيئية التأثنًات على البيئة عالية التكاملي والتأثنًات البيئية منخفضةالددخل 
 معاينً إختيار الدوردين السعر والعلاقات على الددى القصنً االبيئة والسعر والعلاقات على الددى الطويل

 والسعرالتكلفة  إرتفاع التكاليف وإلطفاض الأسعار إرتفاع التكاليف وإرتفاع الأسعار
 السرعة والدرونة مرتفعة منخفضة

، لرلة إمكانية إقامة متطلبات إدارة سلسلة التجهيز الخضراءأحمد عولٍ أحمد حسن أغا، بالاعتماد على:  من إعداد الطالب الدصدر:
 .269ص: ،2012، جامعة الدوصل، العراق، 34 ، المجلد110 تنمية الرافدين، العدد

، ولكن الفرق الذي نشطة التقليدية وكذلك الخضراءالتكاليف في الا وجود إرتفاعالسابق، نلاحظ من الجدول 
لؽكن إستخراجو، ىو وجود إرتفاع في أسعار الدنتجات بالنسبة للمؤسسات التي تتبنى نهجاً بيئياً مناسباً، مقارنة بتلك التي 

فعة تنبع من الدسؤولية البيئية وإدماج البعد لا تتبنى ىذا النهج، ولكن بالرغم من ذلك فإن الدؤسسات برقق أرباحاً مرت
 .في أعمالذا الأخضر
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 :في الدؤسسة الوظائف الخضراءنشكطة و الأ إدارةخطوات  -2
 1يلي:في ما  الخضراء نشطة والوظائفالألخطوات إدارة تطبيق لؽكن تقدلَ وصف لستصر 

  التعريف:  -2-1
الدؤسسات تستوجب التعرف على مدى نضج الدؤسسة الوظائف الخضراء في نشطة و الألتطبيق  الأولىن الخطوة إ

متلاك التقنيات إو  الأىدافوالتحقق من مدى كفاءة  نشطة،الأىذه وقدراتها في تطبيق  وأىدافهابرسالتها  فيوالتعر 
 .الدلائمة لتطبيق ىذا الدفهوماللازمة و 

 : التخطيط -2-2
من  الأرباحبرقيق في إطار والتخطيط لذا  أىدافهاعن  إفصاح الدؤسسةلى إتشنً والتي لتطبيق للؽثل الخطوة الثانية 

حول نوع التقنية التي  محورالعمل على وضع خطط تتها ، وىذا يتطلب منأخرىجهة والمحافظة على البيئة من جهة 
ستخدامها إبرديد الطاقة التي سيتم  بالإضافة إلىتقدلَ الخدمات،  أونتاج الدنتجات إستخدامها في لرال إسيتم 

تقليل بهدف  ستخدامالإعادة إلى إمن التقدلَ  الدنتجلعملية الحصول على جميع البيانات الدرتبطة بدورة حياة  والتخطيط
 .الإنتاجيةعن العملية  الدترتبة واللاحقةالسلبية  الآثار

  التقرير: -2-3
بغية عن الدنتجات  اللازمة مع البياناتبجالقيام بعد ، بحماية البيئة في جميع أنشطة الدؤسسة إبزاذ القرارات الخاصة

جميع  العليا لذذه الفكرة وبرقيق ولاء الإدارةدعم  وىذه الخطوة تتطلب .لذاالجانبية على البيئة  التأثنًاتالتعرف على 
 .الدتخصصة في ىذا المجال والتعاقد مع والكفاءات الأكادلؽينٌستفادة من الإلذا العاملنٌ 

  :)التنفيذ( التطبيق -2-4
ذ يتم فيها القيام بجميع إ ،في الدؤسسة الوظائف الخضراءنشطة و الأتبني لالخطوات  أىمحد أبسثل ىذه الخطوة  

نشر فلسفة وثقافة الوعي بنٌ العاملنٌ وبرقيق روح الفريق  من أجل الإداريةالتدريبية والتعليمية ولجميع الدستويات  البرامج
الخضراء لا  والوظائف الأنشطةتطبيق سلسلة فإن  ،وبالتالي .طة الدؤسسةإدماج الجوانب البيئية في جميع أنشفي دعم 

دارة الدوارد إبالقدرة على  يرتبط ىذا الدفهوم بشكل وثيقلظا إو  ،دارة التقنيات والطاقة فحسبإالقدرة على في فقط يتمثل 
 .من الناحية البيئية البشرية وتثقيفها

 الدراقبة: -2-5
لصازات التي تم برقيقها من خلال الخطوات السابقة يتطلب العمل بشكل جدي على يع الإن المحافظة على جمإ 

للوصول إلى مستويات أداء تتوافق فيو الأىداف الدخططة مع المحققة في ما لؼص  ينستمر الدالقيام بعمليات الدراقبة والتقييم 
 ستغلال العقلالٍ للموارد. لتأثنًات السلبية على البيئة والإتقليل ا

                                                                 
 أنظر في ذلك كل من: - 1

، جامعة الدوصل، العراق، 34، المجلد110، لرلة تنمية الرافدين، العددالتجهيز الخضراءإمكانية إقامة متطلبات إدارة سلسلة أحمد عولٍ أحمد حسن أغا،  -
 .270، ص:2012

- Christina  Wong  & others, op.ct, p:7. 

- Asian productivity organization, 2008, green productivity and green supply chainmanual, republic of Korea, 

www.apo.tokyo.org. 
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 في الدؤسسة الوظائف الخضراءنشكطة و الأ ممارسة: خطوات (91)ل رقم الشكك

 
، 110، لرلة تنمية الرافدين، العددإمكانية إقامة متطلبات إدارة سلسلة التجهيز الخضراءأحمد عولٍ أحمد حسن أغا،  الدصدر:

 269.، ص:2012جامعة الدوصل، العراق،  ،34المجلد
ؤسسات زيادة يتطلب من الد ،خضراءالوظائف التقليدية نشطة و الأاه جعل العمل الدستمر بذ أنإلى  الإشارةوبذدر 

تنفيذ الخطوات السابقة وىي الفروقات الفردية بنٌ الدؤسسات من لة مهمة عند أمس مراعاةمع  نضجها ووعيها البيئي
 حيث الحجم وطبيعة النشاط.

 في الدؤسسة: الخضراءالوظائف نشكطة و الأ الفوائد الدتأتية من ممارسة -3
 الإقتصاديةالدؤسسات  من قبلالتي حظيت بإىتمام كبنً الحديثة  الوظائف الخضراء من الدوضوعاتنشطة و الأتعد 

الفوائد كذلك من خلال و  ،على إختلاف أشكالذا في دول العالم الدتقدم، نظراً للدور الذي تلعبو في المحافظة على البيئة
 1:مايليومنها  ،الدؤسساتالتي تدرىا على الدهمة 

 ؛تقليل حجم الغازات الدنبعثة من عمليات النقل والتخزين والإنتاج وخاصة غاز الكربون -
زيادة حجم الأرباح التي برققها الدؤسسة جراء إنتاج منتجات صديقة للبيئة، الأمر الذي ينعكس على كسب ثقة  -

 ؛الزبائن وتعاطفهم مع ىذا النوع من الدمارسات الحضارية
نشر الوعي داخل الشركة وضمن بيئتها المحيطة بألعية الحفاظ على البيئة والأخذ بدقترحات جميع العاملنٌ بذاه تطوير  -

 ؛لشارسة سلسلة الوظائف الخضراء في الدؤسسة والتي تنعكس على البيئة
الوظائف الخضراء في جميع لشارساتها و  نشطةالأقتصادي للشركة من خلال برسنٌ أداء إدارة داء الإبرسنٌ مستوى الأ -

 ؛وغنًىا...من توريد ونقل وبززين وتصنيع 
 ؛ستخدام الأمثل للطاقة وبزفيض مستوى الذدر للمواردملية الإنتاجية من خلال برقيق الإبرسنٌ مستوى الع -

                                                                 
 نظر في ذلك كل من:أ   -  1
علاقة التكاملية لدتطلبات إدارة الجودة الشكاملة البيئية ومتطلبات سلسلة التجهيز الخضراء في تعزيز التنمية الأحمد عولٍ أحمد حسن عمر أغا،  -

 .346، ص: 2011/نوفمبر 23-22الدؤبسر الدولي الثالٍ حول الاداء الدتميز للمنظمات والحكومات، جامعة ورقة، ايام  ،الدستدامة
- Subrata Mitra, Partha Priya Datta, Op Cit, p:2085. 

- Joseph Sarkis, Op Cit, p : 14. 

 التعريف

لتخطيطا  

لتطبيقا التقرير  

 الدراقبة والتحسنٌ
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ادة الدثلى من جميع ستفتعبئة والتغليف عن طريق برقيق الإبزفيض مقدار الكلف الدترتبة بعملية التوزيع وعمليات ال -
 ما ينعكس على بزفيض حجم النفايات الناجمة عن ىذه العلمية.، العبوات والأغلفة

 :في الدؤسسة الوظائف الخضراءنشكطة و الأ لدمارسة الأساسيةالدتطلبات ا: ثاني
نشطة التي لذا تأثنً مباشر الألشارسة ىي في الدؤسسة الوظائف الخضراء نشطة و الأ لتطبيقإن الدتطلبات الأساسية 

وظائف أساسية أنشطة و غلب الباحثنٌ في ثلاثة بإتفاق اوالتي تم حصرىا  ،الأخضرفي إطار إدماج البعد البيئي على البيئة 
أو الأنظف )الدعالجة( وصولا لعمليات التسويق  الأخضر)الددخلات( مرورا بالإنتاج  الأخضرالشراء التموين/ :ىي

 شكالذا.الدؤسسات وتعدد أ طبيعة نشاطتم حصرىا بشكل عام على إختلاف الوظائف ىذه  (.)الدخرجات الأخضر
 Green Purchase: الأخضر الشكراء -1

البيئية، تم والتشريعات لتزام بالتعليمات والشركات والحكومات وتعهدىم بالإ نتيجة لزيادة الوعي البيئي لدى الزبائن
 .الأخضر مفهوم الشراء عنهاتبلور لشا  ،الدتطلبات البيئيةدمج سياسات الشراء وجعلها متكاملة مع 

 :الأخضرمفهوم الشكراء  -1-1
والبيئة عند مقارنتها  الإنسانيتضمن شراء الدواد والدنتجات التي لذا أدلٌ تأثنً لشكن على صحة  الأخضرالشراء  إن

البيئية في عملية الشراء من أجل خفض  والدعاينًالجوانب بدعنى دمج  1الدنافسة والتي تؤدي الغرض نفسو. بالدواد والدنتجات
 .التأثنً البيئي الذي سببو استخدام الدواد في الدؤسسة

لتلك التي  الأفضليةستخدام الدواد والدنتجات الضارة بيئياً وإعطاء إختيار شراء و إبذنب  ويقصد بالشراء الأخضر 
عند القيام بعملية  :أيضا على أنو الأخضروينظر للشراء  2مكوناتها أو عملياتها لذا أثر بيئي أقل خلال دورة حياتها.

البيئة  ثنًىا علىها من قبل الدورد، فضلا عن قلة تأالشراء لغب الأخذ بعنٌ الاعتبار جودة الدواد والدنتجات وسرعة تسليم
ن تكون الدواد والدنتجات الدشتراة ذات يهتم علاة عن الجودة والتسليم بأ الأخضرن الشراء أأثناء وبعد تصنيعها. أي 

 3التلوث. منخفضةستخدام الطاقة و في إ اءةساس بيولوجي، وكفري، وألزتوى تدوي
لرموعة وذلك بدراعاة  ،وظيفة الشراءعتبارات البيئية في العملية التي تدخل الإ ىو الأخضرالشراء ف ،وبالتالي

إذ ترتبط العوامل التشغلية بتوفنً الدشريات الدلائمة من حيث الكمية  .البيئيةو  التشغية، الداليةة: العوامل الدلائمة الثلاث
والجودة ومكان وزمان الشراء أما الدالية فتتعلق بأن تكون الدشتريات بالسعر الدناسب وبسثل العوامل البيئية تلك الشروط 

 4تية:لدواد التي يوردونها، من خلال الإلتزام بالدعاينً الآالتي تفرضها الدؤسسة على الدوردين وعلى اذات الطابع البيئي 
 ؛14000أن يكون لدى الدورد نظم للإدارة البيئية وفق الدواصفات الدولية إيزو -
 ؛مواد لزظورة بيئياة ستخراج أو الدعالجأن لايستخدم في عملية الإ -
 ؛ النهائية مواد مضرة بالبيئةأن لا تتضمن الدنتجات   -

                                                                 
1
- Anthony Rosa, Op Cit, P:56. 

، 36، المجلد 115العدد ، لرلة تنمية الرافدين،خضر بالإعتماد على استراتيجياتوإمكانية تبني الشكراء الاغالً لزمود أحمد الكيكي، أكرم أحمد الطويل،  - 2
 .8، ص: 2014جامعة الدوصل، العراق، 

3 - Suhaiza Zailani & others, Sustainable supply chain management (SSCM) in Malaysia, International Journal 

Production Economics, No(140), 2012, P : 332.     
 . 162ص: ، سابق مرجعالبعد الاخضر للاعمال، لصم عبود لصم،   - 4



   14000يزولإل وفقاً البيئية الإدارةتطبيق حماية البيئة والفصل الثالث: وظائف المؤسشة في ظل متطلبات 

019 

 

كات الذي ياخذ بعنٌ نشطة الدهمة للشر ىو أحد الأ الأخضرن الشراء لؽكن القول أ ،سيسا على ما تقدمتأ
ثنً من خلال التأكيد على شراء الدواد التي لذا أقل تأ ،وسياسات وبرامج الشراء أنشطةالبيئية مع  لجوانبعتبار تكامل االإ

 التقليص من التلف والتلوث إلى الذي يساىم فيومن ثم فهو الشراء الدفضل بيئيا  ،دورة حياتها لشكن على البيئة خلال
ثر عكسي ادة إستخدامها من دون أنو يشجع على تدوير الدواد والدنتجات الدشتراة وإعن، فضلا عن أمستوى لشكدلٌ أ

 دائها على البيئة.لأ
 :الأخضرسياسات تعامل الدؤسسة في وظيفة الشكراء  -1-2

طار بذسيد متطلبات برقيق الشراء و الدوردين في إسات مع المجهزين أسياسات التي تتعامل بها الدؤسالتتلخص 
 1في مايلي: الأخضر

  سياسة الكشكف عن محتوى الدنتج أو الدواد وتحديد الدتطلبات: -1-2-1
 ،الدشتراة منو لذا خواص بيئية مرغوب بهاو الدنتجات طلب الشركة الدشترية من الدورد أو المجهز أن تكون الدواد أ ىي

تقدلَ عادة إستخدامها. مع بخواص قابلة للتدوير ولؽكن إمواد  الدورد أو المجهز بتضمنٌ ما يقدمو من منتجات أوي قيام أ
ا بيئيا وتتطلب معالجة على خواص غنً مرغوب به هاواد والدنتجات التي يقدمحتواى الدضمانات من طرف الدورد بعدم إ

في مواد التغليف. وبهذا فإن الشركة الدشترية بدوجب  يةمثل مادة الرصاص والرغوة البلاستكثار السلبية على البيئة تقليل الآل
خذ عادة وتأ ،ىذه السياسة تطلب الدورد الكشف عن خواص السلامة والخواص البيئية لمحتويات الدواد والدنتجات الدشتراة

 نها صديقة للبيئة. خضراء تعبر عن أ ختامبالإضافة إلى بطاقات تتضمن أ ،لة في الدنتجاتسلامة الدواد الداخ قائمة بيانات
  سياسة إستقصاء الدورد أو المجهز:  -1-2-2

لومات تتعلق بسماتهم بدع ستقصاء تطلب فيو من المجهزين تزويدىاياسة بإعداد إتقوم الشركة الدشترية في ىذه الس
ستقصاءات عادة لا وىذه الإ ة التي يعتمدونها.يالبيئ الإدارةعن النشاطات ونظم  البيئة، فضلاالبيئية، وتأثنًاتهم على 

 .م عملهمو المجهزين بشكل واضح، ولكن يستفاد منها كقاعدة لتقييين أية شروط على الدوردتفرض أ
  و المجهزين:البئية للموردين أ الإدارةنظم تدقيق سياسة  -1-2-3

البيئية لرازا  الإدارةن يكون لديهم إعتماد لنظام الشركة الدشترية من الدوردين أو المجهزين ألب في ىذه الحالة تط
 . 14000يزوالإمتطلبات الحصول على  ومصادقا عليو يتطابق مع

وتطوير تطبيقها.   ةيالبيئ الإدارةتطلب الشركة في ىذه الحالة المحافظة على نظم ن كانت ىذه الدواصفات معتمدة وإ
البيئية التي يتبعونها  الإدارةيضا بفي ىذه الحالة بزيارتهم المجهزين في مواقع عملهم للقيام بعملية تدقيق نظم وتقوم الشركة أ

 لتزامهم.إ مستوياتجل برديد اتهم من أبإجراء فحص دقيق لعملي
  و المجهزين:الدوردين أسياسة التعليم والتعاون مع  -1-2-4

 كمنع التلوث،  القضايا البيئيةب سيسهموالتعاون معهم وبرفي الحوار  شراك المجهزينالشركة في ىذه الحالة بإتقوم 
 جل تبني تقنيات صديقة للبيئة.وتسهيل التمويل لذم من أ ثنًات،تصاميم البيئية لتقليل التأبرليل دورة حياة الدنتج، ال

 

                                                                 
 وأيضا: .262-260، ص ص:مرجع سابقحمد الطويل، أكرم أحمد الكيكي، غالً لزمود أ نظر في ذلك:أ - 1

- Joseph Sarkis, Op Cit, p : 14-15. 
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 :الأخضرفوائد تطبيق الشكراء  -1-3
 1في العناصر التالية: الأخضرشراء تطبيق ال االتي يقدمهيا الؽكن حصر الدز 

صنيع داء البيئي للمواد والدنتجات الدقدم من المجهزين وبرديد الدعاينً البيئية الدناسبة لتجمع الدعلومات البيئية عن الأ -
 ؛وإختيار الدوردين والمجهزين

 ؛للشركةالدوارد الدتاحة الطاقة و  ستخداملؼفض الضياع ولػسن كفاءة إ -
 نسان؛لسلبية  على البيئة وصحة الإثنًات اض من التأيخفوالت  دلٌ مستوىلى أالتقليل من التلوث إ -
 ؛سواق بدنتجات جديدة ومفضلة بيئياً يساىم في إلغاد أسواق جديدة مع تزويد الأ -
 ؛في تفعيل قابلية التدوير للمواد والدنتجات ىايساعدو  نظفيشجع الشركات في تبني تقنيات الإنتاج الأ -
 فق مع القواننٌ والتشريعات البيئية؛لػسن من سمعة وصورة الشركة ويساعدىا في التوا -
 والتقليل من الذدر. ستغلالذالى مصادر الطاقة وحسن إموال من خلال المحافظة عيوفر الأ -

 Green Production :نظف/الأالأخضرنتاج الإ -2

نتاج ي )الجوانب البيئية( في إدارة الإساسية في تضمنٌ البعد البيئأحد الدداخل الأ نظفالأ/ الأخضرنتاج الإلؽثل 
كإستجابة لدطالب   1989سنة   UNEP للبيئة مم الدتحدةفهوم لأول مرة من قبل برنامج الأ. حيث طرح ىذا الدوالعمليات

 . خفض التلوث والنفايات الصناعية العالدية
  :الأخضرنتاج الإمفهوم  -2-1

جية بيئية وقائية ي"التطبيق الدستمر لإسترات: أنوعلى  الأخضرنتاج الإ  UNEPللبيئة مم الدتحدةبرنامج الأعرف 
الإنتاجية يؤدي  فالبنسبة للعمليات 2متكاملة للعمليات الإنتاجية والدنتجات لخفض الأخطار على الإنسان والبيئة".

على  الدواد الخام والدياه والطاقة والعمل على التخلص من الدواد الخطنًة والسامة، والعمللى الحفاظ على إ الأخضرنتاج الإ
لدخلفات التي تصدر خلال عملية الإنتاج. أما بالنسبة للمنتجات يهدف نبعاثات واخفض كمية ودرجة خطورة كل الإ

لدواد الخام استخراج اية من إالدنتجات، بد ثنًات البيئية والصحية خلال دورة حياةإلى بزفيض جميع التأ الأخضرنتاج الإ
لا ينصب فقط على  الأخضرنتاج ، فالإستخدام، حى  التخلص النهائي من الدنتج. وبالتاليوأثناء عملية التصنيع والإ

 العمليات الصناعية الإنتاجية، بل لؽتد إلى إستخدام الدنتج حى  إنتهاء عمره الإفتراضي وبرولو إلى نفايات.
ستهلاك الدوارد إالصناعية والدنتجات بهدف تقليل  "التطوير الدستمر في العمليات أنو:ب الأخضركما عرف الإنتاج       

  3"تتعرض لذا البشرية والبيئة. الطبيعية، ومنع تلوث الذواء والداء والتربة عند الدنبع، وذلك لتقليل الدخاطر التي
دام الدوارد والطاقة في جميع ستخكفاءة في إالعمليات تركز على برقيق الدارة فلسفة لإ الأخضرنتاج الإ يعتبرو 

صدر عنها في مل عمليات الإنتاج من أجل تقليص توليد النفايات والإنبعاثات وإحتواء الدلوثات الدصاحبة أو الدترتبة حمرا
 4ضرار.ر والألشا برملو من الدخاط نسان ولزتويات البيئة الطبيعيةتولودىا للمحافظة على صحة الإ

                                                                 
     .Suhaiza Zailani & others,  Op Cit, P : 332 وأيضا .259، ص ص:مرجع سابقحمد الطويل، أرم أك: غالً لزمود أحمد الكيكي، أنظر -1

  .504، ص: 2006، الدوسوعة العربية للمعرفة من أجل التنمية الدستدامة، المجلد الثالٍ، ، الدار العربية للعلوم، بنًوت، الصناعة الإيكولوجية، عصام الحناوي - 2
 .109، ص: 2006، دار الفكر العربي، القاىرة، 1،  طالبيئية والتكنولوجية الإدارةنظام صلاح لزمد الحجار، داليا عبد الحميد صقر،  -  3
العلاقة التكاملية لدتطلبات إدارة الجودة الشكاملة البيئية ومتطلبات سلسلة التجهيز الخضراء في تعزيز التنمية أحمد عولٍ أحمد حسن عمر أغا،  - 4

 .347، ص: مرجع سابق الدستدامة،
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لشا  ،نتاج بعمليات ذات كفاءةاقة إلى منتجات مفيدة عن طريق الإيضا برويل الدواد والطأ الأخضرويعني الإنتاج    
 1بزفيض الضياع والتلوث البيئي والتسليم إلى الزبائن باقل أثار بيئية سلبية. يضمن

اية العمليات والدخرجات الدصممة منذ البدء للوقستخدام الدتواصل للمدخلات، الإىو  الأخضرفالإنتاج  وبالتالي، 
فهو  قل للمواد والطاقة.ستخدام أمع إ نساندنية الدخاطر على البيئة وصحة الإنبعاثات وتمن التلوث بخفض النفايات والإ

قا من الددخلات مدخل متكامل ومفهوم شامل لا يقتصر تطبيقو على عملية بعينها، بل يشمل النظام ككل إنطلا
جيا الدتقدمة التي تضمن تقليل فكار الدبتكرة والتكنولو لأالى الدخرجات، ويتطلب تطبيقو توافر الدعرفة و مليات وصولا إفالع
ستمراريتها ودعم تنافسيتها، كما لا لبيئية السلبية وتساىم في رفع الأداء البيئي والإقتصادي للمؤسسة لضمان إثار االآ

نظرا البيئية،  الإدارةلعية مستوياتها لضو الإقتناع بأ بجميع الإدارةبذاىات رة تغينً إإلا بضرو  الأخضرنتاج لإيكتمل مفهوم ا
 ن واحد.الربط بنٌ خفض التكلفة وبرسنٌ الاوضاع البيئية في أسلوب من لدا لػققو ىذا الأ

لصد أن ىذا  ،نظف/ الأالأخضرنتاج وجهات النظر حول مصطلج الإ معها حملتالتي  السابقة تعاريفال على بناء
نتاج يعرف الإعلى الددخلات )مصادر الطاقة( إذ  ول ىو الجانب الضيق الذي يركزالأ ،من جانبنٌينظر إليو خنً الأ

الثالٍ ىو الجانب ات. أما نبعاثارد والطاقة لتقليل النفايات والإمثل للمو الأنظف بدوجبو على أنو الإستخدام الأ /الأخضر
وقائي متكامل  نتاجي ككل )مدخلات، عمليات، لسرجات( فهو يعطي مدخل شموليالإ ي يؤكد على النظاموسع الذالأ

نبعاثات والدلوثات للوصول إلى مبدأ خرجات وضمان تقليل الإمثل للمدخلات والعمليات والدلحماية البيئة والإستغلال الأ
نسان. اطر على البيئة والإالدخ نيةكلفة وتدتالتلوث الصفري والحرص في كل تلك الدراحل على جودة الدنتج وخفض ال

 نظف أربعة جوانب ىي:الأ/ الأخضرنتاج وعليو، فإن للإ
ة الدستخدمة والدتجددة والقابلة للتدوير والطاقة الضرورية للعمليات التحويلية مع إمكانية وليوىي الدواد الأ الددخلات: -

 ثنً السلبي على البيئة؛أة ذات التاد الدواد الدلوثوإستبعدلٌ ابلة للتدوير بالحد الأإستخدام مواد وطاقة غنً متجددة وغنً ق
نبعاثات دخلات وتشغيلها على طول الخط الإنتاجي وتقليل الإوىي كيفية المحافظة على الد :)الدعالجة( العمليات -
 لخطرة أثناء عملية التشغيل؛ا

ج الدنتج من إستخرا  دورة حياة خلالثنًات السلبية الحد الأدلٌ من التأ الوصول إلى :(/ الخدمات)السلع الدخرجات -
 البيئية في تصميم وتقدلَ الخدمات. الجوانبإدراج  ضافة إلى. ىذا بالإإعادة إستخدامها وأولية إلى التخلص منها الدواد الأ

  :نظف/ الأالأخضرنتاج الإ ممارسات -2-2
و تطبيقيو. حيث تشنً الدنظمات لضلخيارات التي تعتمدىا على لرموعة من الدمارسات أو ا الأخضرنتاج يبنى الإ

 2:تيتشمل الآ الأخضرنتاج الإن لشارسات لبحوث والأدبيات في ىذا المجال على أمعظم ا
 
 

                                                                 
، 44، لرلة بحوث مستقبلية، العدد خضر في تعزيز التنمية الدستدامةجيات التصنيع الأيدور إستراتلزمد عبد الوىاب العزاوي، إسراء وعد الله السبعاوي،   - 1

 .8، ص: 2013مركز الدراسات الدستقبلية، العراق، 
ملين في الشكركة راء عينة من العاتكنولوجيا الإنتاج الأنظف، دراسة إستطلاعية لآ وأثرىا على ممارساتإدارة الجودة البيئية الشكاملة عمر علي إسماعيل،  - 2

 .289-287، ص ص: 2014، العراق، 36، المجلد 115، لرلة تنمية الرافدين، العدد، دوية والدستلزمات الطبيو في نينوىالعامة لصناعة الأ
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 Good Operating Practicesالدمارسات التشكغلية الجيدة   -2-2-1
الدتخذة من طرف دارية التدابنً الإجرائية والإ والذي يتضمن Housekeepingداري الجيد يشار إليها بالتدبنً الإ

، ولؽكن تنفيذ ىذه التكاليفنبعاثات والدلوثات ولتحسنٌ الكفاءة وتقليل إستخدامها للحد من الإالتي لؽكن و لدؤسسة ا
 تي:وتشمل الآ ،الدمارسات في أقسام الدؤسسة كافة

 نبعاثات والدلوثات؛الحد من الإ علىالتي تشجع  والحوافز وغنًىاتدريب ال  برامجتنفيذ والعاملنٌ:  الإدارةلشارسات  -
ن الدناسبة يخز تلشارسات التعامل مع الدواد الدخزينة والدناولة: وتشمل لشارسات التعامل مع الدواد الداخلة وظروف ال -

 ثنًاتها السلبية على البيئة؛ا وتأللحد من تلف الدواد وتسربه
 ؛نتاجومعدات الإ تنبعاثات الحاصلة نتيجة تقادم آلالشارسات تقليل الدلوثات والإ -
 ؛حجم النفايات الخطرة بزفيضلشارسات فصل/ فرز النفايات: وىي  -
 .لنفايات والتخلص منهاابات التكاليف الدخصصة لدعالجة الشارسات حسابات التكلفة: وتشمل حس -
 Change in Raw Materialولية: ات في الدواد الأير التغي  -2-2-1

لخطرة أو السامة التي نظف عن طريق خفض وإلغاء الدواد اإلى برقيق الإنتاج الأتؤدي التغينًات في الدواد الأولية 
  .ات جوىرية تتمثل في تصفية الدواد وإستبدالذانً تقليل إنبعاثات الدلوثات وتتم بإدخال تغي ،وبالتالي .نتاجتدخل في الإ

 Technology Changeالتغيير التكنولوجي  -2-2-3
ت النفايات لات والدعدات للحد من إنبعاثاوجهة لصو إجراء التعديلات في الآالدوىي التغنًات التكنولوجية 

لفة منخفضة إلى إستبدال العمليات اح ما بنٌ بسيطة لؽكن تنفيدىا بتكتكون ىذه التغنًات تترو والدلوثات، ولؽكن أن 
 :مايلي تشمل معتبرةوالتي تترتب عليها تكاليف 

 ؛بستةدام الأإستخو  نتاجالإ ينًات في عملياتالتغ -
 ؛لاتات والتصميم الداخلي للمعدات والآتعديل التجهيز  -
 .التغنًات في العملية مثل معدلات التدفق ودرجات الحراراة وبيئة العمل -
 Product Design Changeالتغيرات في تصميم الدنتج  -2-2-4

و بعد إستخدام الدنتج ا ثناءأبهدف الحد من إنبعاثات النفايات وىي التغينًات التي بذري على خصائص الدنتج 
ثنًات البيئية على بدا يؤدي إلى تقليل التأة تصميم الدنتج وتركيبتو الفنية ن تؤدي ىذه التغنًات إلى إعادولؽكن أ إستخدامو،

 .و كلياإستبدالمع إمكانية  في تركبيبة الدنتجوأيضا  صفات الجودةافي مو ة الدنتج، وتتم التغينًات طول دورة حيا
 Reducing, Reuse & Recyclingستخدام والتدوير: التقليص وإعادة الإ  -2-2-5

ولية والطاقة تدأ من تقليل إستخدام الدواد الأبإ ،تشنً ىذه الدصطلحات إلى منع توليد النفايات من مصدرىا
 الدعالجات، أي بدعنىلال لرموعة من عادة تدويرىا وجعلها مواد مفيدة من خإستخدام النفايات الدتولدة إلى إ عادةوإ
إلى مستويان: الأول داخلي وتنقسم عملية إعادة التدوير  صلي.الأ ر للمنتج من خلال تغينً إستخداموستخدام الدتكر الإ

يتم تدويره تزامناً مع العملية الإنتاجية مثل ذلك الدعيب الناتج عن أحد خطوتها، أما الدستوى الثالٍ خارجي يتمثل في 
خرى جديدة مفيدة تستخدم للغرض واد إلى أإستخدام الدستهلك، كإعادة معالجة الدخلفات الناجمة عن إمكانية تدوير الد

 ولية في تصنيع منتجات جديدة.يات والدخلفات وإستعمالذا كمواد أنفسو أو برويل النفا
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 نظف/ الأالأخضرنتاج مماراسات الإ: (90)الشككل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .112، ص: 2006، ، دار الفكر العربي، القاىرةالبيئية والتكنولوجية الإدارةنظام صلاح لزمد الحجار، داليا عبد الحميد صقر،  الدصدر:
 أساسيان لعا: شرطان يتوفر ان لغب نظفالأ/الأخضر الانتاج ولتحقيق

 وبالتالي خفض سعر الدنتج؛ ،لتكلفةقتصادي أي تقليل سعر ابرسنٌ الأداء الإ :ولالأ الشرط -
نتاجية على البيئة وما يرتبط بها من عمليات ئي أي تقليل ردود فعل العملية الإداء البيىو برسنٌ الأ :الثالٍالشرط  -

 أخرى مكملة مثل إستخراج الدواد الخام ونقلها وبززينها وتوزيع الدنتج والتخلص منو. 
و برديثا العملية تطويرا للتكنولوجيا فقط أنتاج أصبحت الإفإذا توفر الشرط الأول فقط أي تقليل تكاليف 

فر الشرط الثالٍ فقط أي برسنٌ ما إذا تو /أنظف وذلك لغياب البعد البيئي. اخضرليات الصناعية وليس إنتاجا أللعم
لغياب البعد وذلك  ،جا أخضرنبوب ولم تصبح منتبحماية للبيئة مثل حلول نهاية الأية تتعلق داء البيئي أصبحت العملالا
 قتصادي. أما إذا توفر الشرطان فتعتبر العملية إنتاجاً أخضراً.الإ

 الإقتصاديةنظف من الناحية البيئية و /الأالأخضر نتاجتكامل الإ: (99)رقم الشككل 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .113، ص:2006، ، دار الفكر العربي، القاىرةالبيئية والتكنولوجية الإدارةنظام صلاح لزمد الحجار، داليا عبد الحميد صقر،  الدصدر:
 

 تغينً الإجراءات

 إعادة التدوير تعديل الدنتج

 نظفخضر/ الأنتاج الأالإ

 إنتاج منتجات ثانوية إعادة التدوير الداخلي

 التخفيض عند الدنبع

 برسنٌ الإدارة المحلية

 التحكم في العمليات تعديل الدعدات والآلات تغينً التكنولوجيا تعديل الدواد الخام

 قتصاد من خلال التزاوج بنٌ البيئة والإ
 تكار ومنع التلوثبالإ

Win-win situation 

 

 لظو إقتصادي غنً لزدد
Loss-win situation 

 

 نبوبحلول نهاية الإ
 الدعالجة بعد حدوث التلوث
End of pipe treatment 

win-loss situation 

 

 لظو إقتصادي ضعيف متزام
 مع عدم حماية البيئة 

Loss-loss situation 

 

التأثنً الاقتصادي
 

 التأثنً البيئي

Ve+ 

Ve+ Ve- 
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 :الأخضرنتاج أىداف الإ -2-3
 1لعها مايلي:إلى برقيق جملة من الأىداف من أ الأخضرنتاج يسعى الإ 

ستخراج الدواد الخام لسلة حياة الدنتجات والتي تشتمل إعلى س ساليب التصنيع وإدخال التعديلات الدناسبةتطوير أ -
 التخلص منها بوسائل امنة بيئياً؛ وتصنيعها ونقل وبززين وإستخدام الدنتجات ثم

 نتاج؛والصحية في كافة عمليات الإ عتبارات البيئيةإدماج الإ -
ن التلوث الصناعي بوسائل ساليب الحد مل وأراجعات البيئية للمؤسة ودراسة تأثنًات الإنتاج على بيئة العمإعداد الد -

 ومطابقتها إزاء الدعاينً البيئية؛قتصاديا وتقييم عمليات التصنيع وفحص مدى خضوعها مناسبة إ
 و التخلص منها؛لدناسبة لتدويرىا أساليب الفات الصلبة والخطرة وإستخدام الأمن مع الدخالتعامل الآ -
 لتزام البيئي؛رية الفنية لدعم الإالدؤسسة وتوفنً الدوارد البشإنشاء نظام للرقابة والرصد الذاتي في  -
ثنً ىذه ى تإنتاج على لضو مطابق وخاضع للقواننٌ واللوائح البيئية الداخلية بهدف السيطرة علإدارة عمليات الإ -

 العمليات على البيئة؛
 .لصعالتشغيلية لضمان التنفيذ الأمية و يالتنظجراءات ورقابة الأساليب والإ ،نتاجيةدراسة الدخاطر البيئية في الأقسام الإ -
  :الأخضرنتاج فوائد تطبيق الإ -2-4

لتزام باستهلاك الدوارد عن ىدرىا، واللإستخدام الرشيد لدوارد البيئة الناضبة، والتوقف على الإ الأخضرنتاج يقوم الإ
على تقليل تولد الدخلفات من  لياتووآ الأخضرنتاج ق الإائتعتمد طر  كما درة ىذه الدوارد على بذديد نفسها.الدتجددة بق

 . معالجتها والتخلص منهاالدنبع بعكس ترك الدخلفات تتولد ثم يتم التفكنً في
ترشيد إستخدام الدوارد والطاقة  يعمل علىحيث  ،نتاجيةة أكبر للعملية الإأنو لػقق كفاءب الأخضرنتاج ويتميز الإ 

لذلك  نتاجية بدلا من التخلص منها.ة الإمليالدخلفات الدفيدة في العجاع بعض ستر إعلى مل تيشار الحاجة، كما قدبد
نتاج أن الإ بالإضافة إلىىذا  2 فيها من كثنً الدسؤوليات البيئية.لأنو يع الأخضرنتاج براول الصناعات الحديثة تطبيق الإ

برسنٌ ، و وبرسنٌ مستوياتها الإنتاجيةزيادة القدرة ، و وبرقيق الوفرات الدالية التقليل من التكاليفعلى يساعد  الأخضر
إلى ، والوصول لتزام بالقواننٌ والتشريعات البيئيةالإ، و البيئي للمؤسسة الأداءبرسنٌ و  ، وبرقيق فوائد إقتصادية،جودة الدنتج

من الدخاطر والدلوثات التي لذا أثار  منة خاليةة العمل من خلال توفنً بيئة عمل آوبرسنٌ بيئ بتكارات تكنولوجيةبدائل وإ
مسالعة جلية في برقيق العناصر التي قدمها المجلس  الأخضرفإن لتطبيق آلية الإنتاج  ،كذلك  3.نسانسلبية على صحة الإ

  4والبيئية للمنتجات، وىي: الإقتصاديةالعالدي للتنمية الدستدامة لتطوير الفعالية 
 ؛ في التلوث بزفيض نسبة مسالعة الدواد الأولية -
 ؛ ترشيد إستهلاك الطاقة والدوارد -

                                                                 
 نظر كل من: أ - 1
 ؛87، ص: مرجع سابقنادية حمدي صاح ،  -
 .241، ص: مرجع سابقسامية جلال سعيد،  -
، الدؤبسر نظف كمدخل لتعزيز الديزة التنافسية في الدؤسسة الصناعيةنتاج الأالإدارة البيئية الدتكاملة من منظور الإمنظومة لزمد راتول، أحمد مصنوعة،  - 2

 .554، ص: 2011نوفمبر  23-22لحكومات، جامعة ورقة، ايام الدولي الثالٍ حول الاداء الدتميز للمنظمات وا
 .114، ص: مرجع سابقصلاح لزمد الحجار، داليا عبد الحميد صقر،  - 3

4
-  jean jaques, Marketing stratégique et opérationnel, Dunod, Paris, 2002, P: 316.  
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 ج وبزفيض إنتشار الدركبات السامة؛دعم وتقوية القدرة على رسكلة الدنتو  -
 الدخلفات مع الآمن التعاملضمان و  ،والدواطننٌ العاملنٌ وآمان وصحة البيئة برمي بطريقة الإنتاجية الوحدات تشغيل -
 منها؛ التخلص أو لتدويرىا الدناسبة الأساليب ستخداموإ
 ستعمال واسترداد الدنتجات الثانوية والدخلفات إلى أقصى حد لشكن.إإعادة تدوير و  -

 Green Marketing: الأخضرالتسويق  -3
كون التسويق علم إنسالٍ ديناميكي يتفاعل ويتزامن ويستجيب لكافة التغينًات البيئية والتحديات الدؤثرة في بقاء 

وجماعات الضغط  وظهور حركاتالبيئة ىتمام العالدي بحماية تزايد الإفإن  في لستلف الفترات. الدؤسسةودلؽومة 
في  المجتمعاتإلى برقيق حقوق  ةدفاوالذ، والإنسالٍ بيئيالتوجو الذات (  )الجماعات الخضراء وجمعيات حماية الدستهلك

كمنهج يقدم الحلول لتلك  لتسويق،مفهوم جديد لات نيمع نهاية الثمانأفرز وأظهر وبلور  .العيش في بيئة نظيفة وآمنو
 .الأخضرعرف بالتسويق السلبية على البيئة والمجتمع،  ارالآث
  :الأخضرمفهوم التسويق  -3-1

 بالأنشطة والقيام، للبيئة الصديقة والخدمات بالسلع بالتعامل الدؤسسات لتزامإ حول الأخضر التسويق يتمحور
 إلحاق وعدم الطبيعية البيئة على المحافظة لضمان لزددة ضوابط وضمنة، البيئي بالدسؤولية القوي لتزامالإ إطار في التسويقية

 يلي: منها ما، و المحاور ىذه حول الأخضر لتسويقتعاريف ا  تدور معظملذذا  1. ابه الضرر

                                                                 
 الداضي، الذي شهد فيو القرن سبعينياتستمرت مراحل التوجو التسويقي في التطور حى  أو ، لقد مر التسويق بدراحل تارلؼية عديدة منذ ظهور الثورة الصناعية 

إستجابةً للقضايا التي باتت تهدد البشرية والنابذة عن  التدىور الحاصل والدستمر للبيئة، والتي من  والدستويات الأصعدة لستلف على البيئي في الوعياً العالم تزايد
وث البيئي بأشكالو الدختلفة، التغنً الدناخي، تأثنً طبقة الأوزون، تقليص الدساحات الخضراء...وغنًىا. لذذا برزت جمعيات وىيئات بينها: زيادة معدلات التل

العديد من ختلفة بسن لستلفة تنادي بالمحافظة على البيئة لجعلها مكاناً أمناً للعيش لأجيال الحاضر والدستقبل. وقامت معظم الحكومات والذيئات الرسمية الد
تجهة لضو الدؤسسات التشريعات وإبزاذ الإجراءات الدناسبة للمحافظة على البيئة والحد من إستنزاف مواردىا. في خضم ىذه التطورات كانت كل أصابع الإتهام م

إعادة النظر بدسؤولياتها الإجتماعية والأخلاقية  ما أدت بها إلىولى عن التدىور البيئي الحاصل، وخاصة تلك التي تنشط في المجال الصناعي وتعتبرىا الدسؤولة الأ
ألعية أكبر في إسترابذياتها والبيئية في أنشطتها الدؤثرة على البيئة بشكل مباشر وعلى رأسها لشارساتها التسويقية. وعلى ضوء ذلك بدأت براول إعطاء البعد البيئي 

بالتسويق الأخضر، وأعتبرت تلك التطورات والتحولات والتوجهات التي أدت إلى ظهوره على التسويقية. ومن ىنا بدأ الإىتمام بنمط جديد في التسويق عرف 
 أنها مراحل تطوره، والتي ولؽكن حصرىا في ثلاثة مراحل أساسية ىي:

إجتماعينا النذي بندا بنالبروز سننة مرحلنة التسنويق الاجتمناعي تزامنناً منع بنروز مفهنوم الدسنؤولية الإجتماعينة: اطلنق كنوتلر علنى ىنذه الدرحلنة بالتسنويق الدسنؤول   -
ية للمفهوم الحديث نتيجة برول الدنظمات إلى التركيز على البيئة الخارجية التي تتاثر بنشاطات الدنظمة وتؤثر فيها. وقد عكس ىذا التحول الداضمنٌ الاساس 1962

 الدستهلك والمجتمع بشكل عام.و  هامصالح للتسويق والذي يقضي بان على متخذ القرار التسويقي في الدنظمة ان ياخذ في الاعتبار
أدت بندورىا إلى  مرحلة حماية الدسنتهلك والتوجنو البيئني: تعتنبر ىنذه الدرحلنة مهمنة في تطنور مفهنوم التسنويق الاخضنر، فقند بنرزت فيهنا الحركنات البيئينة والنتي  -

 ظهور موجة أكثر قوة ازدادت من خلالذا قبول الدنظات لدسؤولياتها بذاه البيئة.
ان كنان لدنوارد  مرحلة التسويق الأخضر، والذي برز وبقوة في نهاية الثمانينات وبداية التسعينات للحد من لشارسات التسويق الدشجع للاسنتهلاك بغنض النظنر  -

تخصصنة ذات الصنلة بالسنلوك متجددة او غنً متجددة، ذات تاثنًات إلغابية او سلبية على البيئنة والمجتمنع. وبذسند ىنذا الاىتمنام في صندور عندد منن البحنوث الد
لدزيند منن  البيئينة. الإدارةالبيئي لدنظمات الاعمال والتي رافقت بروز مصطلحات مثل التسويق البيئي والتسويق الاخضر تزامننا مع ظهور  مفهوم التنمية الدسنتدامة و 

لاجتماعيننة للمنظمننات وانعكاسناتها علننى رضنا الدسننتهلك، اطروحننة التفصنيل انظننر في ذلنك كننل منن: فوائنند لزمنند حسننٌ الحمنندي، الابعناد التسننويقية للمسنؤولية ا
لزمنند فننلاق،  ؛38-35، ص ص: مرجــع ســابقمصنطفى يوسننف كننافي،  ؛35-32، ص ص: 2003والاقتصنناد، جامعننة الدستنصننرية، العننراق،  الإدارةدكتنوراه، كليننة 

 .88مرجع سابق، ص: 
، لرمع مداخلات الدلتقى الدولي الثالٍ حول الاداء الدتميز للمنظمات والحكومات، خضرالأل يخضر في مواجهة ظاىرة الغسالتسويق الأزكية مقري،  - 1

 .718، ص: 2011نوفمبر  -23-22جامعة ورقلة، الجزائر، ايام 
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نشطة التسويقية لأوالسلبية ل لغابيةعملية دارسة النواحي الإ :بأنو الأخضرالتسويق  مريكيةية التسويق الأجمع عرفت
 1نة اكثر بيئياً.ذ الطاقة. وعرفو فليب كوتلر على أنو تطوير منتجات مأمو ة وإستنفافي تلويث البيئ

وضمان مستقبل  حبة الطبيعة والدسالعة في حماية البيئةبأنو: "تقدلَ منتجات تسمح بدصا الأخضرالتسويق كما عرف       
تتجو  فهو الحركة التي القادمة لتحقيق صورة التناغم وتكامل قيم المجتمعات مع واقع الأعمال".أكثر أمناً للأجيال الحالية و 

تكامل يهدف إلى التأثنً الدنظمي الدخل ذلك الد ": اً أيضبو ويقصد  2لضو قيام الشركات بتطوير منتجات مسؤولة بيئياً.
بدا  ،ستهلاكيةوتعديل عاداتهم الإ ،غنً ضارة بالبيئةفي تفضيلات الزبائن بصورة تدفعهم لضو التوجو إلى طلب منتجات 

بحيث  ،والعمل على تقدلَ مزيج تسويقي متكامل قائم على أساس الإبداع بشكل يرضي ىذا التوجو ،ينسجم مع ذلك
ومنهم من يرى بأن 3".حماية الدستهلكنٌ وإرضائهم وبرقيق ىدف الربحيةو  صلة النهائية الحفاظ على البيئةتكون المح
 -أو إزالة -ىو: " أي نشاط تسويقي متعلق بدؤسسة معينة، يسعى إلى خلق تأثنً إلغابي أو التقليل من الأخضرالتسويق 

  4التأثنً السلبي لدنتج معنٌ على البيئة والمجتمع".
لتزام الإنشطة التسويقية ضمن تنسجم مع بعضها البعض في تركيزىا على القيام بالأأن التعاريف السابقة  القوللؽكن      

مع التوجو يتوافق ستهلاكية بدا وعاداتهم الإ والتأثنً في سلوكيات الدستهلكنٌ بيئي، والتوجو لضو تقدلَ سلع صديقة للبيئةال
لا بدا وغنً مضرة بصحتهم، وكل ذلك يتم   بيئيةواقتناء منتجات  ستخدام الرشيد والعقلالٍ للموارد الطبيعيةالرامي إلى الإ

 ؤسسة. ىداف الربحية للمأمع  أيضاً  يتعارض
 :الأخضرالدزيج التسويقي  -3-1

عملية تطوير وتسعنً وترويج وتوزيع منتجات لا  على أنو من منظور الدزيج التسويقي الأخضرالتسويق ينظر إلى  
في وظيفة التسويق تسري   الأخضرعملية إدماج البعد فإن  وعليو ن واحد.آفي  لمجتمعاتلحق أي ضرر بالبيئة الطبيعية وب

 5: ما يلي والدكونة من ،الأخضرالدزيج التسويقي عناصر  تنتجلي التقليدي، التسويق ومزلغكذلك  على عناصر 
 : الأخضر الدنتج -3-1-1

ضمان من أجل  ،مع ضرورة متابعة ىذه الدنتجات خلال مراحل دورة حياتها ،خضراء للعملاء وىو تقدلَ منتجات
 البيئية في المحتويات أو الأغلفة أو كلالعا. الصداقةب وبالتالي فهو الدنتج الذي يتصف استخدامها ضمن التوجو البيئي.

  :الأخضر سعيرتال -3-1-2
بأنو تسعنً الدنتجات بدا يتلائم مع الدستهلكنٌ الخضر. ولكن قد تتحمل ىذه الأسعار  الأخضريعرف التسعنً 

  بعض الإضافات بسبب كلفة البحث والتطوير الدستمر لضمان إستخدام مواد صديقة للبيئة ومصادر طاقة جديدة.
  :الأخضر الترويج -3-1-3

التركيز على الناحية الإرشادية للمستهلكنٌ من خلال ويشمل كافة الأنشطة الترولغية ضمن التوجو البيئي مع 
  ستخدام الآمن للمنتجات الخضراء.ة والدعلومات الإرشادية بخصوص الإالإعلانات والدلصقات البيئي
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 .56ص:، 2010، دار صفاء للنشر والتوزيع، 1، طفلسفة التسويق الاخضرعلاء فرحات طالب، عبد الحسنٌ حسن حبيب، أمنً غالً العوادي،  - 
2

 - Philip Kotler, Principles of marketing, Prentice hall: New jersey,1996, p:93. 
 .47، ص: 2008، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، التسويق الأخضرأحمد نزار النوري، ثامر البكري،   - 3
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 .133-130، ص ص: 2014، مرجع سابقمصطفى يوسف كافي،  - 5
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الدتمثل  الأخضرلػمل في طياتو عناصر أساسية تعبر عن الدزيج الترولغي، والتي أساسها الإعلان  الأخضرفالترويج 
ركز على ويذي تتبناه الدؤسسة لنقل فلسفتها البيئية من خلال رسالتها الإعلانية إلى جمهورىا الدستهدف، الإعلان الفي 

 .اتويراعي الخصوصيات الثقافية والدينية للمجتمعترويج قيم وثقافة استهلاك صديقة للبيئة، 
  :الأخضر التوزيع -3-1-4 

.  الخضراء وملائمة للمستهلكنٌ من حيث سهولة الوصول إليهاستخدام منافذ توزيع تتعامل بالدنتجات إيتمثل في 
صفة إضافية تتمثل في إمكانية إسترجاع لسلفات الدنتج بعد  الأخضركما تأخذ قنوات التوزيع من منظور التسويق 

ذا بالإضافة ى الإستهلاك أو الإستعمال وإعادة إدخالذا في العملية الإنتاجية من أجل إعادة تدويرىا أو إعادة إستعمالذا.
عتبارات البيئية في برريك الدنتجات من الدصدر إلى الزبون، ولؽكن يعبر عن عملية مراعاة الإ الأخضرالتوزيع على ان 

حتباس الانبعاثات للتخفيف من ظاىرة الإ برديد الاعتبارات البيئية في التوزيع في الحد من استهلاك الطاقة والتقليل من
تقوية مع ستخدام الشاحنات ووسائل النقل البيئية إو  تعزيز خيارات النقل الواعية بيئياي. وىذا ما يتحقق من خلال الحرار 

 .الأخضرالتحالفات مع شركات التوزيع 
 على منخفض تأثنً ذات نقل وسيلة أي إلى الذي يشنً الأخضربالنقل  ما يعرف الأخضرالتوزيع  يتضمن كما

 من والذدف بزدمها. التي للمجتمعات الإقتصاديةو  جتماعيةوالإ البيئية ستدامةالإ لتحقيق إلغابية مسالعة  تقدمو  ةالبيئ
 التي القرارات ابزاذ عند الاعتبار في الإقتصاديةو  الاجتماعية والاعتبارات البيئة اخذ من التأكد ىو الخضراء  النقل وسائل

إلى زيادة كمية الدنتجات التي  الذادفةالانشطة الرئيسية للعمليات اللوجستية حد أ الأخضرويعتبر النقل  النقل. نشاط تؤثر
ام سهنها الإأنً وسائل نقل حديثة ومتطورة من شيرتبط بقدرة الشركات على توف بحيث ،يتم نقلها بأقل ضرر على البيئة

 1الوسائل.تلك عن تخفيض حجم الغازات الدنبعثة بالتلوث   وحجم  في بزفيض تكاليف النقل
التخزين  يضا على عمليات التخزين ليطلق عليهاأتسري  الأخضرعملية إدماج البعد بذدر الاشارة إلى أن و 
ى البيئة المحيطة وذلك ثار السلبية علنشطة الدخزنية التي تقلل من الآع الأالذي يشنً إلى جمي خنً، ىذا الأالأخضر

فضلا عن مراعاة جميع القواعد  ولية والدنتجات التامة الصنع،ر الطاقة وحسن التصرف بالدواد الأقل لدصادأبإستخدام 
ستخدام الطرائق العلمية إو  ،الدعدات والتسهيلات الدخزنية فنًو خزين من حيث الترتيب والترميز وتثناء عملية التأساسية الأ

 .لى الدواد من التلفتهيئة الظروف الدلائمة للحفاظ ع معىذا ، لى الدخازنإولوية دخولذا أبحسب  اد الدخزونةلصرف الدو 
  :الأخضرالتسويق أبعاد -3-2

 2 :وتتلخص فيما يلي ،برقيق ىذا الدفهوم جلعلى أبعاد أساسية تتكامل فيما بينها من أ الأخضريعتمد التسويق 
  إلغاء مفهوم النفايات أو تقليلها: -3-2-1

صبح التركيز ، حيث أالأخضرلقد تغنً الدفهوم التقليدي في التعامل مع النفايات وبقايا الصناعة ضمن التسويق 
 منها.ية التخلص و نفايات قابلة للتدوير( بدلا من كيفنتاج سلع دون نفايات ) أعلى تصميم وإ

  إعادة تشككيل مفهوم الدنتج: -3-2-2
 .والطاقة در ، ولا تستهلك الكثنً من الدوابيئيةولية أ ادن تعتمد بشكل كبنً على مو نتجات لجديدة لغب أن الدتمثل في أي

                                                                 
 .276ص: مرجع سابق،، إمكانية إقامة متطلبات إدارة سلسلة التجهيز الخضراءأحمد عولٍ أحمد حسن أغا،  - 1
 .149-148، ص ص: مرجع سابقإياد عبد الفتاح النسور، عبد الرحمان بن عبد الله الصغنً،  -2
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خرى، فضلا عن دة تفكيكها والاستفادة منها مرة أبالاضافة إلى تدوير بعض الدنتجات بعد إستخدامها لإعاىذا  
خرى ولا برتوي مواد ضارة، نتجات بحيث تتضمن أغلفة لؽكن الإستفادة منها مرة أأساليب تعبئة وتغليف الدضرورة تغينً 

 .غلفةة لتصنيع تلك الأعتماد على مصادر بيئيمع الإ
 وضوح العلاقة بين السعر والتكلفة: -3-2-3

ن يوازي السلعة  لغب أ. وىذا يعني أن سعر و يكون قريبا منهاعكس سعر الدنتج تكلفتو الحقيقية أن يلغب أ 
 خضر.الدضافة الناجمة عن كون الدنتج أ بدا في ذلك القيمة لقيمة التي لػصل عليها من السلعةا

  :مرا مربحاً جعل التوجو البيئ أ -3-2-4
يشكل فرصة سوقية قد بسنح الدنظمة ميزة تنافسية ولربدا  الأخضرن التسويق دركت العديد من الدؤسسات ألقد أ

سيكون ىذا  ،وبالتالي .خاصة مع تنامي الوعي البيئي بنٌ الدستهلكنٌ وبرولذم التدرلغي إلى مستهلكنٌ خضر ،مستدامة
 .مرا مربحا وخاصة في الددى الطويلالتوجو أ

 : الأخضرفوائد التسويق  -3-3
 لشا قدي، التنافس الذرم قمة على هايضع أن ولؽكن ،للمؤسسة معتبرة ومكاسب فوائد الأخضر التسويقلػقق 

 توجو لديهم الذين وبالذات عملائها من قريبة الدؤسسة لغعل الأخضر التسويق فلسفة فتبني .السوق في القيادة لؽنحها
 الدترتبة الدزايا بالإضافة إلى ذلك  لؽكن التعرض إلى 1.الطبيعية الدوارد ستخدامإ وترشيد البيئة على المحافظة عن فضلاً ، بيئي
 2في العناصر التالية: الأخضر التسويق لشارسة عن
  :العمليات وإدارة الدنتجات تقدیم في الأمان تحقيق -4-3-1

 من لؼفض لشا الإنتاجية، عملياتها كفاءة لرفع ؤسسةالد يدفع للبيئة وصديقة آمنة سلع إنتاج على التركيز حيث أن
 إلى تفضي قد التي القانونية الدلاحقات بذنب عن فضلا ،الإنتاجية العمليات عن الناجم البيئي والتلوث التلف مستويات

 .الدستهلك وحماية البيئة جمعيات وإثارة للمتضررين، تعويضات دفع
  ة:للمؤسس جتماعيالإ القبول -4-3-2

 نسجامإ بسبب وأطيافو، فئاتو بشى  المجتمع، من قوي بتأييد ىضبر الأخضر التسويق فلسفة تتبنى التي الدؤسسة إن
 مع علاقاتها توطيد على ؤسسةالد يساعد جتماعيالإ التأييد وىذا ي،البيئ لتزامالإ بخصوص المجتمع أىداف مع أىدافها
 .الدستقبل في جدد عملاء وكسب الحالينٌ عملائها

  ة:الأنشكط دیمومة -4-3-3
 لؽكنها وفلسفتها، لأىدافها العام القبول بسبب لذا المجتمع وتأييد القانونية للملاحقات الخضراءؤسسة الد بذنب إن

 .وأنشطتها عملياتها ودعم للبيئة، الصديقة منتجاتها تقدلَ في ستمرارالإ من
  :تحقيق الديزة التنافسية من خلال التوجو البيئي -4-3-4

تنافسية في ظل تغنً  ميزة بسنح قد سوقية فرصة يشكل الأخضر التسويق الدؤسسات أن من العديد أدركت لقد
وىذا الددخل  مستهلكنٌ خضر. إلى التدرلغي وبرولذم الدستهلكنٌ بنٌ البيئي الوعي تنامي مع وخاصة الدنافسة، معاينً
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  - M. Larochr &  J. Bergeron    & F. Barbaro, Targeing Consumers Who Are Willing to Pay For Environmentally 

Friendly Products , Journal of Consumer Marketing, vol, 18, Issue 6, PP: 503. 
 .258-257، ص ص: 2006دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان،  التسويق أسس ومفاىيم معاصرة،ثامر البكري،  - 2
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كن أن يفتح أسواقاً وأفاقاً جديدة أمام الدؤسسة ويضعها في موقع لؽكنها من بذنب الدنافسة التقليدية ولغعلها تدخل في لؽ
كتساب سمعة لشتازة قد يسهم في برقيق لظو الأرباح وإ ميدان جديد كمؤسسة رائدة في تقدلَ منتجات صديقة للبيئة، لشا

 تعود على كافة الأطراف ذات العلاقة بالدؤسسة.
 :في الدؤسسة الوظائف الخضراءو  نشكطةللأ والدكملة الداعمةالدتطلبات  -ثالثا

 الدتطلباتالأنشطة الدكملة لعمل ىي  ،في الدؤسسةالوظائف الخضراء و  نشطةالأ لدمارسة الداعمةإن الدتطلبات 
ستقيم تطبيق الإنتاج لا يمثلا فإنو  ،-منها ةالصناعي - ي في بعض الدؤسساتيعتبر وجودىا ضرور  فمن جهة ،ساسيةالأ

 وظيفة إدارة الدوارد البشرية، ضمنبرامج تكوينية وتدريبية في المجال البيئي والتكنولوجيات النظيفة إلا من خلال  الأخضر
البحث نشاط مثلا فإن ، مباشر على البيئةغنً  ىاتأثنً  الوظائف الداعمة الخضراء يعتبرنشطة و الأومن جهة أخرى ف

الحالية  البعد البيئي في البرامج البحثية عتبارالإأخذ بعنٌ ي لمإذ  التأثنً السلبي على البيئةتحمل مسؤولية ي والتطوير
ساىم بشكل كبنً من خلال المحاسبة التقليدية أن التهاون المحاسبي الذي رافق إتلاف البيئة ىذا بالإضافة إلى  .والدستقبلية

  في تفاقم الدشكلات البيئية.
  Research and Development Green :الأخضرالبحث والتطوير  -1

ن بهدف زيادة لسزو النشاط الإبداعي الذي يتم على أساس قواعد علمية ىو ذلك البحث والتطوير البيئي إن     
أن كما لؽكن القول ستخدامها في تطبيقات جديدة في النشاط الإنتاجي وبرقيق عائد لرزي.  إالدعرفة البيئية في الدؤسسة، و 

كتشاف معرفة بيئية جديدة بأمل أن تكون تلك الدعرفة مفيدة إي: ىو الفحص الدتعمق الذادف إلى البحث والتطوير البيئ
وىو   كتشاف برسنٌ جوىري للموجود من أي منهما.إديد أو عملية نظيفة جديدة أو في في تطوير منتج أخضر ج

كذلك برويل نتائج البحث أو الدعارف الأخرى إلى خطة أو تصميم لدنتج أخضر جديد أو خدمة جديدة أو أسلوب 
  1يع أو الاستخدام.تقني جديد أو التحسنٌ الجوىري لدنتج أو خدمة أو أسلوب تقني معروف سواء كان ذلك بغرض الب

 2ىي:و  التطويرية، أنواع لستلفة من البحوث ثلاثة وبسيز الدراسات الدختلفة بنٌ
البحث الأساسي أو النظري: يهتم بالدراسة النظرية للبيئة المحيطة بالدؤسسة ولستلف العوامل الدؤثرة فيها من مدخلات  -

 ؛النهائيعملية الإنتاج الخاصة بالدؤسسة وصولا إلى الدنتج 
 ؛تلويثها للبيئة مستوىتقليل  من أجل البحث التطبيقي: يهتم ببحث وبذريب الدنتجات بهدف برديد أثرىا البيئي -
 و العمليات أو التكنولوجياتأ نقصد بو عملية إضفاء التحسينات والتعديلات على الدنتجات القدلؽة :التطوير البيئي -

 التي ثبت تأثنًىا السلبي على البيئة.
 ومن ثمالمحيط الخارجي والداخلي للمؤسسة،  في الجوانب البيئية منبجمع الدعلومات  البحث والتطوير إدارة تبدأو 

 تأتي مرحلة تقدلَ وغربلة الأفكار، والتي تترجم إلى لرموعة من الأبحاث تدور في لرملها حول:
 إنبعاث الغازات؛ق ووسائل بزفض من عن طريق إلغاد طر  لتقليل من التلوث الذوائيا  -
 ؛الدخلفات السائلةوتصفية عادة استعمال وإ  من الدخلفات السامة الحد  -
 ؛رسكلة الدخلفات الصلبةو  كتشاف منتجات جيدة صديقة للبيئةإ  -

                                                                 
1 - www.novethic.fr/novethic/v3/article.jsp?id=88973-  2/12/2016 

 .438، ص: 1999 ، مؤسسة شباب الجامعة للنشر والتوزيع، الإسكندرية،الدتواصلةإدارة الأعمال الإقتصادية والعالدية: مفاتيح التنافسية والتنمية فريد النجار،  - 2
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 ؛كتشاف مصادر جديدة للطاقة النظيفةإ  -
 ؛كتشاف طرق جديدة في الإنتاج تؤدي إلى تطبيق الإنتاج الأنظفإ  -
 ؛الأخضركتشاف طرق جديدة في التصميم الأولي والنهائي للمنتج أو ما يسمى بالتصميم إ  -
 المحافظة على البيئة.لزاولة تطوير وبرسنٌ الدنتجات الدوجودة وطرق الإنتاج السائدة في الدؤسسة بدا يتماشى مع   -

لوظائف للشارستها الدور الأساسي الذي تلعبو إدارة البحث والتطوير على مستوى الدؤسسة في ظل  فإن ،وبالتالي
أي الأخذ بعنٌ الاعتبار البعد  ستهلاك الدوارد،وترشد إ بحاث التي تقلل من ظاىرة التلوثإجراء الأ يكمن في الخضراء

 إدخالو  القدلؽة الدنتجات وبرسنٌ الجديدة الدنتجات تطويرويتأتى ذلك من خلال  البيئي في البرامج البحثية الدستقبلية.
ت ومتطلبا أذواق تتلائم مع لكي الدنتجات تعديل وكذا للمؤسسة، الإنتاجية العمليات في الجديدة التكنولوجيات

 ومقتضيات حماية البيئة. العملاء وتطلعات
 ،الأخضرآلية عمل الإنتاج في  الذي لؽثل قاعدة أساسية الأخضرالتصميم  في الأخضرالبحث والتطوير  تجسدوي

 إعادة السهل من منتجات بتكارإ ثم ومن الدنتج، تصميم عند البيئة على الدستقبلية الآثار في التفكنً والذي يتضمن
كثر تطوير الدنتوج أو العملية بشكل أ إلى القدرة على الأخضرويشنً التصميم . تصنيعها أو ستخدامهاإ أو تطويرىا

ثر لية تصميم الدنتوج بهدف تقليل الأملائمة للبيئة من دون أي أثار جانبية، فهو الدمج النظامي للجوانب البيئية في عم
ير الدنتوج وبذديده خرى، مثل تطو ن العديد من الجوانب الدختلفة الأالبيئي العام لو من البداية إلى النهاية، فضلا ع

 .ستخدام الدنتوج والتخلص منووإ سعار والجودة والدواد الخاموالأ
أحد الدداخل التي لؽكن من خلالذا بزفيض التاثنًات البيئية للمنتوج خلال عملية  الأخضركما يعتبر التصميم 

صائص البيئية ولية  ومرورا بتحديد خصائص الدنتجات الدطلوب إنتاجها مع مراعاة الختصميمو بدءأ من إختيار الدواد الأ
 1ج. بإستخدام الدنتإنتهاءا التي من الدمكن أن بذعل منتوج معنٌ أكثر خضرة، 

 الأخضرىداف التصميم أ: (99) الشككل رقم                              

 
 .2/12/2016يوم الاطلاع  www.greends.net/green_designe على الدواقع:  الأخضرالتصميم  الدصدر:

  Green Human Resources:إدارة الدوارد البشكرية الخضراء -2
في  غنً مباشر ستراتيجياإبالجانب البيئي، ولكن دورىا يعد وظيفة الدوارد البشرية ليست لذا علاقة مباشرة إن  
نشر ثقافة تأىيل الدورد البشري وتدريبو في كل ما يتعلق بالأمور البيئية ولزاولة  وذلك من خلال عملها على ،الدؤسسة
يرسخ إلتزام لشا  ،لذا علاقة مباشرة بالعنصر البيئيالتي  لستلف الوظائفالدسؤولية البيئية بنٌ عمال و للأ الأخضرالبعد 

                                                                 
 .272، ص مرجع سابق، إمكانية إقامة متطلبات سلسلة التجهيز الخضراءأحمد عولٍ أحمد حسن عمر أغا،  - 1

 التصميم الأخضر

 منع النفايات

 تسينً الدوارد بشكل أفضل
 منتج أخضر

 

فاظ على البيئة الح
العائد وبرقيق 

 قتصاديالإ

 الذدف الرئيسي
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السيطرة الجيدة على سلوك الأفراد وطرائق العمل ذات التأثنً ما يسمح ب وذلك، ضمن ثقافتها البيئية بالثقافةالدؤسسة 
 وصيانة مواردىا. البيئةمر بدورىم في حماية  على تدريب العاملنٌ قدر تعلق الأ البيئي المحتمل، والدساعدة

 ةام فيما يتعلق بالحفاظ على البيئتقع على عاتق إدارة الدوارد البشرية داخل الدؤسسة مسؤوليات جس لذلك
ظيفة الدوارد البشرية تعتبر ذات الة في الحد والتغلب على الدشكلات البيئية، وتأتي ىذه الدسؤولية خاصة وأن و والدشاركة الفعَ 

   وظائف وأنشطة الدؤسسة ذات الأثر البيئي السلبي الدباشر كالإنتاج والتسويق.رتباط وثيق بجميع إ
ستقطاب وتكوين وإعداد الكوادر البيئية الدختلفة وارد البشرية تبني نظام متكامل لإيستلزم على إدارة الد وبالتالي،

ترقية ىاتو الكوادر، كما لغب خلق داخل الدؤسسة، حيث يتم صياغة رؤية واضحة للهيكل الوظيفي الذي يتم بدوجبو 
 1التوجو البيئي القوي. اتية للعاملنٌ في لستلف الأنشطة ذحوافز وظيف

ركيتهم وذلك لضمان ح ،ة داخل الدؤسسةالبيئ للإطارات الدتخصصة في لرالطلب توفنً بيئة عمل مرلػة كما يت      
العليا نتائج الدراجعة البيئية التي من شأنها زيادة وعي الدؤسسة  الإدارةالبيئية الدسؤولة إلى  طاراتوحريتهم، حيث ترفع الإ

 2بتبني الدسؤولية البيئية في لستلف نشاطاتها الدسببة للتلوث.
 التالية: العناصر الدوارد البشرية من خلال عملها على برقيق إدارةىتمامات االعنصر البيئي ضمن  إدراجوعليو لؽكن      

 ؛لدؤسسةوإدراجها ضمن ثقافة ابيئية نشر الثقافة ال -
لغابي على سمعة الإ اوأثرىئية في جميع الوظائف يت البرااعتبالإتكوين وتدريب العاملنٌ وبرسيسهم بددى ألعية تبني  -

 ؛الدؤسسة في الددى الطويل
 السلامة الدهنية للعاملنٌ.الصحة و  -
  :لدى العاملين ثقافة الخضراءالتبني  -2-1

ىا عن غنً  الدؤسسةشياء التي بسيز يها، فهي الطريقة الخاصة لعمل الأاه الغالب والسائد فىي الإبذ الدؤسسةثقافة  
جل أتطور ثقافتها من  الدؤسساتذا كانت إو  ساسية وتطورىا المحتمل.وأحداثها الأوتعطي طابع ذا دلالة عن ماضيها 

ن ذلك يتم من خلال إف ،عمالومبادئها وطريقة معالجتها للأ هاىدافية لشيزة وبرقيق الفهم الدشترك لأكساب العاملنٌ ىو إ
سلوب والدهارات، القيم والدبادئ الأ)الناعمة العناصر و  )جراءاتنظمة والقواعد والإالذيكل التنظيمي، الأ) العناصر الصلبة

 3.الدؤثرة في الثقافة )والرموز والقصص والشعائر الخاصة بالشركة
لابد أن يفرض تغينً الثقافة اللابيئية أو  ،بالبيئة والسعي لتخضنً سياساتها ووظائفهاالدؤسسات ىتمام ن تزايد إإ

التي تراعي البيئة  ) Green Culture)يسمى بالثقافة الخضراء  ماو ودية بيئية وخضراء أو بيئية أ ثقافة غنً الودية بيئيا إلى
.وودية مع البيئةنسجاما أكثر إ الدؤسسةفي عناصرىا الصلبة والناعمة لتكون 

4
 

الدوراد البشرية يتمثل في تبني الثقافة الخضراء التي إدارة البيئي في  الأخضردماج البعد مداخل إ حدفإن أ ،وبالتالي
 ودية بيئيا من الداخل، فإنها تكون للشركة صورة ذىنية خضراء لدى جمهورىا. الدؤسسةبقدر ما بذعل 

                                                                 
 .110: ص2004 ، بنًوت، مارس،  49العدد، لرلة عالم العمل، جتماعية للمؤسساتالدسؤولية الإعبد الله صادق دحلان،  - 1

2-Union Syndicale des Travailleurs du Maghreb Arabe (USTMA) et l’Organisation Arabe du Travail, Conférence 

maghrébine sur la Responsabilité Sociale de l Entreprise, Rapport final et recommandations , Tunis 6 /7 mai 2005. 
3

 - William Mceloy: implementing Strategic Change Through project ,International Journal Of Project Management, 

Vol(14), No (06), p: 325. 
 .121، ص:مرجع سابقلزمد فلاق،  - 4
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عل العاملنٌ ن بذلابد وأ الدؤسساترساء وتطوير الثقافة الخضراء في تساىم في إوالدداخل التي الدمارسات ف
يث الذوية تغطي جميع العاملنٌ فيها من ح الدؤسسةن ثقافة سينها وبرقيق النتائج لصالحها، لأمنخرطنٌ في حماية البيئة وبر

السابقة إلى ) )اللابيئيةعمالذا، فإن التحول من الثقافة الرمادية أ إدارةىدافها وسياساتها ومبادئها وطريقة والفهم الدشترك لأ
 ضرورية. جدلة ، سيجعل مشاركة جميع العاملنٌ مسأيئةىتمام بالثقافة الخضراء التي تركز على حماية البالإ

بركم سلوكهم إزاء نٌ بالدعارف والدهارات وتنمية الإبذاىات والقيم التي نها: تزويد العاملينظر للثقافة البيئية على أ
  1 ستخدام مواردىا.خلال ضرورة الحفاظ عليها وترشيد إلغابينٌ في التعامل معها من البيئة وبذعلهم إ

ستغلال الدوارد لؼدم حسن إ جرائية بداراد وتكييف الجوانب التنظمية والغفتنمية الوعى البيئي لدى الأوىي كذلك  
 2 ل التلوث البيئي.الطبيعية ومواجهة بعض الدشكلات البيئية مث

إلى الثقافة الخضراء لدى العاملنٌ في الدؤسسة يتم وفق أبعاد اساسية تتمثل في جعل  اللابيئيةوالتحول من الثقافة 
 العناصر الصلبة والناعمة لثقافة الشركة ودية مع البيئة كما يوضحو الشكل الدوالي. 

 الخضراءالبيئية ساسية للتحول نحو الثقافة الأبعاد الأ :)90)الشككل رقم 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Source : William Mceloy: implementing Strategic Change Through project ,International Journal Of       
                Project  Management, Vol(14), No (06), p: 325. 
 

  مي:يالذيكل التنظ -2-1-1
و و بالثقافة الخضراء يتم عن طريق إلغاد إدارة أرتباطوان إ الدؤسسة،حد العناصر الخضراء التي تركز عليها ثقافة ىو أ

الذيكل في نشاء الدوقع والدكانة الدطلوبة أي إ ،وى يقود عملية التغينً لضو الثقافة الخضراءتوظيفة خاصة بالبيئة وبدوقع ومس
 .للتوجو لضو حماية البيئة التنظمي

  نظمة العوائد والرقابة:أ -2-1-2
ن توجد رقابة من لغب اداء. كما الأ الدخصصة لتحسنٌجل البيئة شبيهة بتلك لغاد حوافز من أحيث لابد من إ

 . لمؤسسةالبيئية لسياسة اللتزام العاملنٌ بدراعاة مع إجل البيئة أ
 

                                                                 
 .266، ص: 2008، لرلة الثقافة البيئية لرابطة الفكر والابداع، الوادي، الجزائر، التربية البيئية بين الدفهوم والغايةلزمد كاكي، لزمد توفيق ومان،  - 1
 .462ص:، مرجع سابقالدسؤولية البيئة لدنظمات الاعمال الحديثة، لصم عبود لصم،  - 2

 خضر في الجانب الناعم للثقافةد الأخضر في الجانب الصلب للثقافة                           إدماج البعإدماج البعد الا

 الثقافة البيئية الخضراء

 الذيكل التنظيمي

 والرقابةنظام الحوافز 

 القواعد والاجراءات

 سلوبالأ

 ئوالدباد القيم

 الرموز والشعائر
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  جراءات:د والإالقواع -2-1-3
ة تساعد الدديرين والعاملنٌ على إبزاذ مواقف إلغابية لصاح  البئي الدؤسسةجراءات التي تضعها حيث أن القواعد والإ

راحل القرار جراءات مثل تدقيق الخطوة الخضراء في مفضل بيئيا أو عدم الضرر البيئي. وكذلك إمثل تبني الأل البيئة جمن أ
 .وتشجع الثقافة الخضراء عمليا تنمية لشا يؤدي ذلك إلى ،و نشاط...الخوفي تنفيذ أي مشروع ا

 سلوب والدهارات:الأ -2-1-4
جية يستراتة على إبذاىات البيئية قائميعبر عن ىويتها، فكلما كانت الإ الدؤسسةفي  الأخضرسلوب لاشك أن الأ 

ن حنٌ أ. في الدؤسسةعمال لب البيئية في أستجابة للمطاخضراء كلما كان الأسلوب متميزا في التوجو لضو الإوسياسة 
 طور بالتوعية والتدريب والتحفيز.تبنى وتتدعم ذلك و البيئية الدهارات 

  القيم والدبادئ: -2-1-5
ات تتضمن مبادئ ياسخذت تصدر سياساتها البيئية، ومثل ىذه السأ الدؤسساتن لقد أشرنا سابقا إلى أ

ملائم بيئيا. ومن الدتوقع أن تقوم الشركات و غنً ختيار ماىو ملائم وما ىات تساعد الددرين والعاملنٌ على إوتوجه
ت خلاقية. ومثل ىذه الددوناعلى شاكلة ومثل إصدار الددونات الأ ) Environmental Code)صدار مدونات بيئية بإ

 فراد في ما لغب وما لالغب عملو بيئيا. ترشد الأ البيئية التي تتضمن مبادئ وقيم
  سماء والشكعائر:الرموز والأ -2-1-6

ن يكون أكذلك . ولابد من  لى البيئة في الدؤسسةفلا بد من رموز تدل ع لدؤسسةجل تعزيز الثقافة الخضراء في امن أ
و برسنٌ أبطال الدتميزون في خفض التكلفة سماء والأبالنسبة للأالحال ىو بطال بيئيون كما سماء بارزة وأأ للمؤسسة

و ، أالعليا في يوم لزدد من السنة الإدارةار من قبل زع الأشجثل ملغاد الشعائر الخضراء إلى إضافة . ىذا بالإ..الجودة
 جتماع سنوي لسصص للبيئة...الخ.أو عقد إ جل البيئة،و نشاط متميز من أروع ألغاد مناسبة لتوزيع جائزة لدشإ

  التدريب البيئي:  -2-2
بيئي الذي يعمل يعرف بالتدريب الما ىتمامات وظيفة الدوارد البشرية من خلال إالعنصر البيئي ضمن  إدراجلؽكن 

بكيفية التعامل معها، وإكسابهم مهارات حسن  قدراتهمإحترامها وتطوير  ضرورةفراد بألعية البيئة و على زيادة وعي الأ
 1إستثمار مواردىا وتبصنًىم بوسائل إستدامتها.

 السلامة الدهنية:الصحة -2-3
العنصر  ومن أبرزىاحماية جميع عناصر الإنتاج من الضرر الذي تسببو لذم حوادث العمل  :ىي السلامة الدهنية    

 حماية الدوارد البشرية من الأمراض الجسدية والنفسية المحتمل الإصابة بها في مكان :فهي أما الصحة الدهنية 2البشري.
توفنً ما يلزم من الشروط والدواصفات الفنية والإجراءات بأنها: "لؽكن تعريف الصحة والسلامة الدهنية  ،تاليالوب  3.العمل

  4وصحية، بدعنى أن لا تقع فيها حوادث ولا تنشأ عنها إصابات مهنية". منةآالتنظيمية في بيئة العمل لجعلها 

                                                                 
 .149، 2011، 25القدرس للابحاث والدراسات، العدد، لرلة جامعة 14001تقویم برامج التدريب البيئي في إطار الدواصفة العالدية الايزو أحمد علي صاح ،  - 1
 .570 ، ص:2005، دار وائل للنشر، عمان، إدارة الدوارد البشكرية الدعاصرةعمر وصفي عقيلي،  - 2
 .185، ص: 2004، دار الحامد للنشر و التوزيع، الأردن، إدارة الدوارد البشكريةلزمد فاح  صاح ،  - 3
 .26 ، ص:2004، الطبعة الأولى، دار لردلاوي للطبع والتوزيع، عمان، الدوارد البشكرية وتأثير العولدة عليهاإدارة سنان الدوسوي،  -4
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لسلامة والصحة الدهنية على أنها: "برقيق الأداء الآمن في بيئة العمل، والذي يضمن عدم وقوع كذلك ينظر ل
ادث أو الإقلال منها قدر الإمكان وإلى الدستوى الأدلٌ أثناء العمل. كما لغب تأمنٌ بيئة عمل خالية من الدؤثرات الحو 

 1الضارة بالصحة الدهنية للعاملنٌ مثل ملوثات الذواء، الضوضاء، الحرارة والرطوبة...وغنًىا".
للحفاظ على ثلاثة من الدقومات الأساس ، توفنً بيئة عمل آمنة و صحيةالصحة والسلامة الدهنية  تعنيكما 

الآلة والدادة، ضمن خلق جو من السلامة والطمأنينة، لحماية العنصر البشري من حوادث و الإنسان : ىي لعناصر الإنتاج
وبالتالي  ،من احتمالات التلف والضياععناصر الإنتاج الأخرى الحفاظ على و العمل والأمراض الدهنية، وفي الوقت نفس

 2الإنتاجية. الكفاءةوالرفع من ف الدترتبة عن ذلك، تكاليالبزفيض 
ولرموعة فإن مفهوم السلامة بشقيها الصحي والدهني يتطلب من الدؤسسة إبزاذ جميع الإجراءات والتدابنً  ،وعليو    

وذلك  لعمل،با الدرتبطةلحفاظ على العاملنٌ من لستلف الدخاطر حماية وا من أجلتشريعي ال طارالإالأنظمة الدتواجدة في 
  3.توفنً الشروط الصحية والوقائية اللازمةمع  ،من خلال معالجة العوامل التقنية والشخصية الدؤدية إلى ىذه الدخاطر

تبني إدارة تعنى بهذا الجانب، تقع على عاتقها على الرائدة  الإقتصاديةمن الدؤسسات العديد  أقبلت ،لذلك
السلامة والصحة الدهنية في الدؤسسة، التنفيذ والدتابعة لكل ما يتعلق بوالتوجيو والتخطيط و مسؤوليات وواجبات التسينً 

ووضع القواعد والتعليمات الفنية وإبزاذ الإجراءات والتدابنً اللازمة لضمان سلامة العاملنٌ والدمتلكات والبيئة، ووضع 
لو الإرتقاء بدستوى أداء العاملنٌ، والإرتقاء بدستوى وضع برامج تدريبية وتثقيفية لتحقيق الوعي اللازم الذي لؽكن من خلا

  الجودة في ىذا المجال.نًالسلامة والصحة الدهنية للوصول إلى معاي
 Green Accounting: المحاسبة الخضراء -3

 ساسوعلى ىذا الأإن التهاون المحاسبي الذي رافق إتلاف البيئة ساىم بشكل كبنً في تفاقم الدشكلات البيئية. 
والعمل على الإفصاح عن  ،استغلالذإالنابذة عن الجوانب السلبية بدعالجة و  ،بدأ اىتمام المحاسبنٌ منذ سنوات قليلة بالبيئة

وقد ظهرت عدة مسميات  ،ستغلال الإنسان للبيئة أو لشارسة نشاطاتو من خلالذاإالجوانب أو وصف آثارىا نتيجة تلك 
من  الخضراءجاءت المحاسبة  لذلك،  المحاسبة البيئية والمحاسبة الخضراء. لعها:من أفي لرال المحاسبة تشنً إلى ىذا الجانب 

ستجابة الدؤسسة للأمور البيئية الداخلية إاسبية التي من الدمكن أن تتأثر بأنها تعمل على تغطية جميع النواحي المحمنطلق 
 لعها مايلي:وكان من بنٌ أ ،ساسعلى ىذا الأ معظم التعاريف الدقدمة أشتقتوعليو،  4.والخارجية

                                                                 
 .18 ، ص:2006، بعابدين،  للطباعة  ، شركة ناسالسلامة والصحة الدهنية وبيئة العملزكريا طاحون،  - 1
، مداخلة ضمن ملتقى أداء وفعالية الجزائر henkel على الكفاءة الإنتاجية في مؤسسةأثر الصحة و السلامة الدهنية عبد الفتاح بوخمخم، على موسى،  - 2

  .11/11/2009-10  جامعة الدسلية، الجزائر،الدنظمة في ظل التنمية الدستدامة، 
 .118 :، ص2007كنوز الدعرفة للنشر والتوزيع، عمان،   ر، دا1، طإدارة الدوارد البشكريةزيد مننً عبوي،  - 3
   ات الدوارد الطبيعية. مصطلح المحاسبة الخضراء على الدستوى الكلي يشنً إلى تعديل الحسابات الوطنية بالبعد البيئي والدتمثلة في حسابات الدخل الوطني وحسابإن

ذا الدفهوم  فشهدت فترة التسعينات من القرن وعلى الدستوى الجزئي فيشنً إلى تعديل حسابات الدؤسسة لتاخذ بالاعتبارات البيئية. اأما في ما لؼص التطور التارلؼي لذ
بطيئاً إلى أن عرفت  ملحوظاً في الأبحاث المحاسبية الخاصة بالبيئة، فبعدما ظهرت المحاسبة البيئية والإجتماعية في بداية السبعينات، وإستمر الإىتمام بهااً تقدم الداضي

كل من المحاسبة الإجتماعية والمحاسبة البيئية في منتصف التسعينات، ومع دخول الألفية الثالثة بدأت كل ولادة جديدة خلال التسعينات، بحيث عاد الإىتمام العلمي ب
يد عبر عن مفهوم المحاسبة الخضراء. لدز من المحاسبتنٌ تتكاملان وتنالان إىتماماً أكبر،  لتصبح تسمية لزاسبة الدسؤولية الإجتماعية والبيئية ىي البديل لذما والتي بدورىا ت

 .246، ص:2003، ، دار وائل، الاردنبدائل القياس المحاسبيان حلو، و من التفاصيل أنظر في ذلك: رض
 .2016-12-22يوم الاطلاع  www. iefpedia.com :في إدارة الخطر الناجم عن التلوثدور المحاسبة البيئية خليل إبراىيم رجب، زياد ىاشم لػي،  - 4
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طوير وتطبيق تقتصادي من خلال داء البيئي والإإدارة الأ" :نهاالمحاسبة الخضراء بأبراد الدولي للمحاسبنٌ الإ عرف
ستخدام تلك إوقياس تكاليف الأنشطة البيئية و  برديديضا وتعني أ 1.ظمة المحاسبة الدلائمة للبيئةالدمارسات والأن

من يلوث وإزالتها عملًا بدبدأ البيئية بهدف بزفيض الآثار البيئية السلبية للأنشطة  الإدارةالدعلومات في صنع قرارات 
إلى  الإقتصاديةبأنها: "عملية توصيل الآثار الإجتماعية والبيئية الدرتبطة بالدمارسات عرفت المحاسبة الخضراء كما  2."يدفع

وكذلك المجتمع على وجو العموم، وبهذا فهي تتطلب  ،فئات معينة من المجتمع مهتمة بأمور الدؤسسة على وجو الخصوص
توسيع نطاق مسؤولية الدؤسسة لتتعدى الدور التقليدي للمحاسبة والدتمثل بدجرد توفنً الدعلومات الدالية للملاك وعلى 

جراءات عملية إختيار متغنًات ومقاييس وإ على أنها:لمحاسبة الخضراء يضا لوينظر أ 3وجو الخصوص حملة الأسهم".
طراف ت أطراف الدعنية في المجتمع سواءا كانوالإفصاح عن النتائج إلى الأ ،جتماعي والبيئي للمؤسسةلقياس الأداء الإ

التقارير الداخلية ليل، إعداد عملية برديد وبذميع وإحتساب )تقدير(، بروىي كذلك  4و خارجها.اخل الدؤسسة أد
بزاذ القرارات البيئية والتقليدية التكاليف البيئية وأي معلومات أخرى تتعلق بإو ستخدام الدعلومات الدتعلقة بالدواد والطاقة إو 

فرع المحاسبة الذي يتعقب النفقات الدترافقة مع الدنتجات الضارة بيئيا في   ىيالمحاسبة الخضراء ف ،لتاليوبا 5داخل الدؤسسة.
مفهوم  ولم تعد كذلك في إطار خارجيةخطوة من خطوات الانتاج. فهي تهتم بقيمة العناصر البيئية التي كانت تعتبر  كل

 6نتاج وخلالو وكذلك مرحلة ما بعده.ت الدنتج بدء من مرحلة ما قبل الإثنًادورة الحياة الذي يتتبع تأ
برديد وتقييم لكافة التكاليف الدعبرة عن الأضرار البيئية التي  ىي عمليةلؽكن القول بأن المحاسبة الخضراء  ،وعليو

تسببها الدؤسسة للبيئية المحيطة بها، أو نتيجة لقيامها بإنتاج سلع تضر بالبيئة عند إستخدامها أو إستهلاكها، ومن ثم 
العناصر البيئية التي لم يعد بالإمكان لك الأضرار والإفصاح عنها في القوائم الدالية لتشمل القيام بالدعالجة المحاسبية لقيمة ت

 ستمرار في إعتبارىا تكاليف خارجية.الإ
القياس المحاسبي للموارد الطبيعية التي تم  تتمحور حول برقيق لرموعة من الأىداف تسعى المحاسبة الخضراء إلىو 

دورية التقارير الإعداد مع ىذا  تلك الفترة، في تالتقييم المحاسبي للعمليات البيئية التي بسو إستخدامها خلال فترة معينة، 
  7 توضح ذلك.التي 

 
 

                                                                 
 .437، ص: 2009، الاردن، 4، العدد5ردنية لإدارة الاعمال، المجلدة الأ، المجلردنية الصناعية لتقنية المحاسبة البيئيةتبني الشكركات الأمدى ، سليمان سند السبوع - 1
ت الدلتقى الدولي مداخلا، الطبعة الثانية من لرمع جتماعية للمؤسسةفي ظل الدسؤولية الإ يئيداء البالمحاسبة كالية لدعم وتحسين الأفضيل فارس، حموة ضويفي،  - 2

 .476ص:  2011-23-22 داء الدتميز للمنظات والحكومات، جامعة ورقلة، ايامالثالٍ حول الأ
3

مداخلة ، قتصادية في ظل الدتغيرات البيئية الحديثة الدرتبطة بالتنمية الدستدامةضراء في تقييم أداء الدؤسسات الإدور نظام المحاسبة الختيجالٍ براقي،  - 
 4ص:  ،11/11/2009-10، جامعة الدسلية، الجزائر،  أداء وفعالية الدنظمة في ظل التنمية الدستدامة :الدلتقى الدولي حولضمن 

، المجلة العلمية لكلية التجارة، طار الفكري للنظرية المحاسبيةت الاقتصادية من خلال الإآي للمنشكجتماعداء البيئي والإإمكانية التعبير عن الأأحمد شهنً،  - 4
  .46ص:   ،1998، ديسمبر 25جامعة اسيوط، مصر العدد 

طروحة دكتوراه علوم أ، 14000يزو الجزائرية الدتحصلة على شهادة الإداء البيئي: دراسة تطبيقية في الدؤسسات المحاسبة عن الأعبد الصمد لصوى،  - 5
 .46. ص: 2015التسينً، جامعة باتنة، 

 .210ص:  مرجع سابق،، عمالالدسؤولية البيئة لدنظمات الألصم عبود لصم،  - 6
 .4ص:  مرجع سابق،تيجالٍ براقي،  - 7
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  وظائف الدؤسسةأنشكطة و في الجوانب البيئية لإدماج كأداة  ISO14000 البيئية الإدارة:الثالث الدبحث
ة أنشطفي  الجوانب البيئيةإدماج في  14000يزوالبيئية وفقا للإ الإدارةمسالعة  يسلط ىذا الدبحث الضوء على

الحصول  من إبتدألجوانب البيئية اتعقب ومتابعة  تساعد في ا من أدواتواصفاتهمن خلال ما برملو م ،الدؤسسةوظائف و 
 14001الإيزوالبيئية  الإدارةضافة إلى ما لػملو نظام لإاج. ىذا بستخدام النهائي للمنتج وصولا للإنتا على الدوارد مرورا بالإ

 الوظائف الخضراء.الدساعدة في لشارسة الأنشطة و  التحسنٌ الدستمرطلبات بذسد حلقة في طياتو من مت
 :نشكطة والوظائف الخضراءتفعيل ممارسة الأعلى  00111يزولإوفقا لالبيئية  الإدارةإنعكاسات تطبيق  -أولا

لتزام الدؤسسة بأداء دور فاعل في تفحص عملياتها بشكل شامل مع إعن  14000الإيزوالبيئية  الإدارةتعبر مواصفة 
الكفيلة بالحد  جراءاتالإدمج الإعتبارات البيئية، والبحث عن وسائل لزيادة فاعلية التحسنٌ الدستمر للعمليات، وإقامة 
 الدطلوبة إلى مواد نوية غنًمن إنتاج النفايات في مرحلة مبكرة من مراحل الإنتاج، والبحث عن فرصة لتحويل منتجاتها الثا

 ذات العلاقة ضمانات تعزز الثقة بها وبدنتجاتها. طرافللأستخدامها، بدا يقدم إلؽكن إعادة 
كلها تصب في  14000الإيزولعائلة مواصفات البيئية وفقا  الإدارةإن الدكاسب المحققة من تطبيق ولشارسة أدوات 

الذي يعبر خنً لذا، ىذا الأ البيئيالأداء  برسنٌالدسالعة في  ،وبالتالي .إدماج الجوانب البيئية في وظائف الدؤسسةمصب 
نتاج، التسويق، الدوارد البشرية ، الإأو التموين الشراء) وظائف الدؤسسةأنشطة و داءات النابذة عن لشارسة بذميع للأ عن

قياس متابعة و من خلال وذلك  1.في برسنٌ وحماية البيئة واحدة منهافي إطار مسالعة كل  (وير....إلخوالبحث والتط
ومن  .وظيفة في الدؤسسةنشاط و كل الجوانب البيئية في   برسنٌ مستوياتترجم ت  بدورىا التي و  ،وتقييمها البيئية الدؤشرات

 : مايلي بنٌ أىم ىذه الدؤشرات
  ؛)التلوث الذوائي، التلوث الدائي، تلوث التربة( البيئيمنع والتقليل من التلوث مستوى  -
 ؛ستغلال الرشيد للموارد والطاقةالإمستوى  -
   ؛إنتاجها أو إستخدامها وإعادة إستخدام لسلفاتفي تصميمها تقدلَ منتجات صديقة للبيئة مستوى  -
 ؛ مستويات الوعي البيئي وترسيخ الثقافة البيئية لدى العاملنٌ -
 .ىذا المجال فيبتكارات الإوعدد  ىتمام بالبحوث االتطبيقة في لرال البيئةمستوى الإ -

 الإدارةحصول الدؤسسة على شهادة الدطابقة لدواصفة  إلى أن ى الدراساتتوصلت إحد ،ولتأكيد كل ماسبق
وذلك من خلال إجراء دراسة مقارنة بنٌ  .يعتبر كحافز للتغينً في وظائفها وجعلها وظائف بيئية 14000الإيزوة يالبيئ

على الوظائف  14000الإيزوالبيئية  الإدارةدوات ومتطلبات لأ خنًةىذه الأ ثنً تطبيقأمن الدؤسسات وتبيان تلرموعة 
 2 :ىذه الدراسة إلى مايلي توصلتو  والتغينً التنظمي.

                                                                 
 التنمية آفاق:  حول الأول الوطني ، الدلتقىالنظام الدتكامل لإدارة الجودة والبيئة ودوره في تحسين أداء الدؤسسات الصناعية الجزائريةإلذام لػياوي،  - 1

 .9، ص: 2010قالدة،  1945 ماي 08 جامعة، الاقتصادية للمؤسسة البيئي التأىيل ومتطلبات الجزائر في الدستدامة
2

، 49، لرلة دراسات، العدد على وظائف الدؤسسة الاقتصادية 00110يزوأثر تطبيق الدواصفة الإ، بوقلقولالصاح  عزيز، الذادي  لزمد نظر كل من:أ - 
 ؛ وأيضا:2016جامعة الاغواط، الجزائر، 

- Sandrine Berger-douce,  La certification ISO 14001,  catalyseur du changement organisationnel ? L’expérience 

de deux maisons de champagne, Conférence de L’AIMS, ESCP, Paris du 5 au 7 juin 2002, p: 7. 
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للمؤسسة وترسخ مفهوم الدؤسسة الدواطنة من جيدة على الوظيفة التسويقية وجعلها ترسم صورة  14000الإيزوثنً تأ -
 ؛الأخضرلى بذسيد الدزيج التسويقي البيئية والبرامج التسويقية الذادفة إ والدلصقاتعلانات الإ تفعيل إستخدام خلال

والتحسنٌ  أنظف من خلال عملية الرقابةأخضر/نتاجية بجعلها تتجو لضو إنتاج على الوظيفة الإ 14000الإيزوثنً تأ -
كبر في ليل الأخطار والحوادث وبركم أكل عملية وكل مرحلة وكل جانب تشغيلي، لشا يؤدي إلى تق  اللذان لؽسان الدستمر

 لطاقات وزيادة الكفاءة الانتاجية؛ستغلال الرشيد ليف وتقليل ىدر الدواد والتلف والإالتكال
، بحيث 14000الإيزوعلى وظيفة الشراء وجعلها تشتمل على العلاقات مع الدوردين وفق الدواصفة  14000الإيزوثنً تأ -

تكون نتاج الدنتج اللائق الذي لاا وصيانتها بالشكل الذي يؤىلها لإة نقلها وترتيبهولية وتضمن عمليبزتار الدواد الأ
 ثنًاتو بارزة على البيئة؛تأ
في ما لؼص الجانب فراد العاملنٌ تعبئىة لرموع الأوذلك بالدساعدة على  ،على وظيفة الدوارد البشرية 14000الإيزوثنً تأ -

في  من أجل الدسالعةالبيئة وصيانة مواردىامر بدورىم في حماية علق الأتقدر تدريب العاملنٌ تكثيف من خلال  البيئي
على سلوك العاملنٌ  14000الإيزوعملية الرقابة التي تفرضها مواصفات أن  ضافة إلىىذا بالإ .لديهم  الوعي البيئي زيادة 

السيطرة الجيدة على سلوك الأفراد وطرائق العمل ذات التأثنً خ إلتزام الدؤسسة بالثقافة البيئية، من خلال يرستساعد في ت
 ؛ماكن العمل وخارجها بذاه حماية البيئةما يؤدي إلى توجيو السلوكيات في أالبيئي المحتمل 

 من أجل برقيقالبيئية ساسية والتطبيقية الأالتأثنً على البحث والتطوير من خلال تفعيل التوجو لضو البحوث  -
 إستخدام الطاقة النظيفة؛في لرال بتكارات الإالخضراء وبذسيد التصميمات 

يام والقعلى وظيفة المحاسبة والدالية من خلال إرفاق التكاليف البيئية في العمليات المحاسبية  14000الإيزوثنً تأ -
ىتمامها الدالية لإ ت اللازمة من الدؤسساتضافة إلى الحصول على التمويلابالإفصاح. ىذا بعمليات التدقيق اللازمة والإ

 لبعض الأموال إقراض إجراءات من غنًت الأمريكية الدصارف من( (88% أن الدراسات أثبتتفمثلًا  بالجانب البيئي.
 .الدستقبل في بيئيا ضررا تسبب أن لػتمل التي الدنظمات

  :14040الإيزو تقييم دورة حياة الدنتوجإدماج الجوانب البيئية في وظائف الدؤسسة من خلال  -ثانيا
 وظائف الدؤسسةأنشطة و إدماج الجوانب البيئية في يساىم  في التوجو لضو  14000 الإيزوإن الحصول على شهادة 

يعتبر طلب السوق على (، حيث )الدنتجات الصديقة للبيئة وخدماتهاأملحقة بدنتجات الدؤسسة  فوائدمن خلال برقيق 
لبيئي لدى الدؤسسات، والذي مباشراً لزيادة الوعي ا اارة منها، سببمقاطعة الضالدنتجات أو الخدمات الدسؤولة بيئياً أو 

للعمل على تقليل الدؤثرات البيئية، من خلال الإىتمام الجدي بالجوانب البيئية في عملية التموين )الشراء( وتصميم  ايدفعه
وىذا ما تساعد في برقيقو  بعد الإستهلاك.إمكانية إعادة إستخدام لسلفاتو مع الدنتوج وإنتاجو، وتغليفو، وتوزيعو، 

 Product Life Cycle ج أسلوب إدارة وتقييم دورة حياة الدنتضمن  14000البيئية وفقاً للإيزو الإدارةمواصفات 

ISO14040 1الدؤسسة.وانب البيئية الخاصة بدنتجات الذي لؽكن استخدامو أثناء برليل الج  
بالخواص البيئية للمؤسسة فقط، ولكن تهتم بالدنتجات الخاصة بها أيضاً،  14000 الإيزولاتهتم سلسلة ومواصفات و 

البيئية قد قامت بتطوير أدوات إضافية ليتم من خلالذا دمج  الإدارةالخاصة بدواصفة ISOTC207 لذذا فإن اللجنة الفنية 
ىذه الخواص البيئة للمنتجات من البداية إلى النهاية، أي منذ إستخدام الددخلات في العملية حى  خروج الدنتج النهائي، 

                                                                 
1 -  ISO 14040, Environmental management: Life Cycle Assessment, Principles and framework, 2006. 



   14000يزولإل وفقاً البيئية الإدارةتطبيق حماية البيئة والفصل الثالث: وظائف المؤسشة في ظل متطلبات 

099 

 

مراحل خنً يرسم لأ. فهذا اأسلوب تقييم دورة حياة الدنتجوفق ات والفضلات الزائدة، وىذا وكيفية التخلص من الدخرج
 متعاقبة ومتصلة، تبدأ من الحصول على الدواد الأولية، وصولًا إلى الدنتوج النهائي. 

دورة حياة الدنتوج يعني تصنيف الددخلات والدخرجات والدؤثرات  مييىذا الأساس فإن أسلوب إدارة وتق وعلى
حيث يهتم بتقدير الجوانب البيئية وتأثنًاتها المحتملة من الحصول على و، المحتملة على البيئة لنظام الدنتوج خلال دورة حيات

ستخدام النهائي ( الإالأخضرنتاج الانظف(، ووصولًا إلى )التسويق ( مروراً بالإنتاج )الإالأخضرالدواد الأولية )الشراء 
سلوب دورة حياة الدنتوج من ستخدام. كما يعتبر إستخدام أبعض الأحيان إلى مرحلة ما بعد الإللمنتوج وقد يصل في 

الأساليب التي لؽكن الإعتماد عليها في حصر وبرديد كمية الفاقد والدهدر من الدوارد والطاقة والإنتاج الدعيب، والتي 
  1اج.تتسبب في زيادة الإستنزاف وزيادة التلوث البيئي بأنواعو والطفاض كمية الإنت

 .ISO14040وظائف الدؤسسة وفق أنشكطة و  إدماج الجوانب البيئية في :(98)رقم الشككل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 عتماد على:بالإ طالبمن اعداد ال الدصدر:
- Liming Zhang, Research and Analysis on Green Supply Chain, Management of Enterprise , 
Proceedings of the Sixth International Conference on Management Science and Engineering Management, 
Springer-Verlag London 2013, p: 1027. 

                                                                 
1
 -Liming Zhang, Research and Analysis on Green Supply Chain, Management of Enterprise , Proceedings of the Sixth 

International Conference on Management Science and Engineering Management, Springer-Verlag London 2013, p: 1027. 

 

 الدعالجة الضمنية الدعالجة البعدية الدعالجة القبلية

 نشطة والوظائف الرئيسية الخضراءالأ     

 خضرالتسويق الأ                     نظف            نتاج الأخضر                        الإالشراء الأالتموين/ 

 نشطة والوظائف الداعمة )لزاسبة، موارد بشرية وبحث وتطوير( الخضراءالأ

 14040إدماج البعد الأخضر وفق الايزومواطن 

 التصميم
الدعالجة 
 الأولية

 العمليات
 منتج نهائي

لسلفات بعد 
 ستهلاكالإ

لسلفات العملية 
 مصادر الطاقة نتاجيةالإ

 وليةالدواد الأ
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 :في وظائف الدؤسسة لجوانب البيئيةا لإدماجكألية   00111وفقا للايزو التحسين الدستمرحلقة : ثالثا
ىتماما كبنًا في الوقت الحالي لأنو من أحد قدلؽا وليس جديدا، فهو قد لاقى إ يعتبر مفهوم التحسنٌ الدستمر

الدستمر ىو التغينً للأفضل والتحسنٌ  التحسنٌف ".Kaizen"عوامل لصاح الدؤسسات اليابانية والدعروف بدصطلح 
نشطة والعمليات لزسناً، ولزاولة الوقوف على كافة من مظاىر الأحيث ينصب عملو في جعل كل مظهر الدتواصل، 

لذلك يسعى إلى برسنٌ كل  1.بردث أثناء العمل، وما ىي العمليات أو الدشاريع التي برتاج إلى التحسنٌالتغينًات التي 
فهو عملية شاملة تتضمن   2العوامل الدتعلقة بالعمليات والأنشطة التي بروَل الددخلات إلى لسرجات على أساس متواصل،

نتاج...( أو تصميم...( أو عمليات التحويل )الإال تموين،او ال ووظائفها سواء الددخلات )الشراء كافة أنشطة الدؤسسة
الدخرجات )التسويق...( وحى  إنتقال الدخرجات إلى العميل، حيث قد ينتج عن عملية التحسنٌ الدستمر بزفيض في 

 الددخلات أو زيادة في الدخرجات أو برسنٌ جودتها وسلامتها البيئية أو إرتفاع في رضا العملاء. 
، التحليل Do، التنفيذ: Plan) خطط: PDCA  التحسنٌ الدستمر على إستعمال حلقة ويعتمد أسلوب

 (. Action، تطوير : checkوالفحص: 
 PDCAلية التحسين الدستمر وفق حلقة أ: (98)الشككل رقم 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

Source: John Stans & Maarten Siebel, Environmental management systems, Basic concepts of ISO 14001 , 

UNESCO - IHE, Delft, The Netherlands, P:12. This document was downloaded from www.e-textile.org 

ستعراض الأىداف البيئية ووضع  برامج العمل؛ ومن إ( من خلال Planتبدأ ىذه الحلقة بالتخطيط البيئي)خطط  
ما الدرحلة أوفنً الدوارد والوسائل اللازمة؛ تنفيذ برامج العمل بناءاً على ت( والتي يتم فيها Do التنفيذ )إفعلثم تأتي مرحلة 

صل الحلقة  في النهاية ؛ لتالقياس والإجراءات الوقائية التصحيحية ( من أجلCheck الرقابة البيئية )إفحص الدوالية فهي 
البيئية وفقا  الإدارةنظام  جاءت متطلباتلذلك  (: لتحقيق التحسنٌ والتطوير.Act)صحح  الإدارةمراجعة  إلى
 ساسية لتكوين حلقة التحسنٌ الدستمرالأ العناصر، لتحمل في طياتها 2004سنة ضمن لزتويات إصدار  14001يزوللإ

 من خلال متطلباتو وفق الدراحل التالية: النظام وىو ما لغسده 
 برليل وتقييم الوضعية الحالية لتحديد المجالات التي برتاج إلى برسنٌ وتطوير؛ -
 وضع الأىداف الخاصة بالتحسنٌ، والبحث عن الحلول الدمكنة لتحقيق ىذه الأىداف؛ -

                                                                 
1

 .101، ص:مرجع سابقرغد منفي الدلدي،  - 

 .233ص: ،1999الدار الجامعية، الإسكندرية،   ،إدارة الجود الشكاملةسونيا لزمد البكري،  - 2

  Plan بزطيط

  Check الفحص والدراقبة

  Do تنفيذ Act التصحيح والتحسنٌ
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 تفاق عليو؛ثم تطبيق الحل الأفضل الذي تم الإتقييم البدائل الدقترحة وإختيار الأنسب  -
قياس برليل وتقييم النتائج الناجمة عن تطبيق الحل الدختار بهدف التأكد من برقيق الأىداف الدخططة ووضع  -

 التحسينات والتغينًات الدمكنة.
وىذا مايؤدي إلى التحسنٌ الدستمر للجوانب الدتعلقة بحماية البيئة، بالتقليل من التلوث وترشيد إستخدام الدوارد 

متابعة الجوانب البيئية وبرسينها  ىذا بالإضافة إلى 1.وكذلك برليل وبرديد الدشاكل البيئية وتوثيقها منعا لتكرارىاوالطاقة، 
 .14040 الإيزوبإستمرار في أنشطة الدؤسسة من البداية الي النهاية وفقاً لدورة حياة الدنتوج وأسس تقييمها الدستمدة من 

وإدماج الجوانب البيئية  00111الإيزوالتحسين الدستمر وفق حلقة  أدوات علاقة التكامل بين  (:98)الشككل رقم 
 .وظائف الدؤسسةأنشكطة و في 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بالاعتماد على: من إعداد الطالبالدصدر: 
- John Stans & Maarten Siebel, Environmental management systems, Basic concepts of ISO 14001 , 

UNESCO -   IHE, Delft, The Netherlands, P:12. This document was downloaded from www.e-textile.org 
- Anthony Rosa, Developpement Durable et Entreprises , 2edition, Afnor, france, 2008, p:88. 

وجميع مراحل  البيئي في وظائف الدؤسسة الأخضرالبعد مدى التداخل الوثيق بنٌ لشارسة  السابقيوضح الشكل 
 . 14000الإيزولمواصفة خرى لالأ دواتو وبدساعدة الأومتطلباتوفق  14001الإيزوالبيئية  الإدارةنظام 

في الوظائف  الأخضرالعليا بتبني البعد  الإدارةمن وضع السياسة البيئية التي تعبر عن إلتزام حيث يبدأ عمل النظام 
عتبارات البيئية في الخطة الدوضوعة على الدستوى حلة التخطيط التي تدمج الإالرئيسية للمؤسسة، وبعد ذلك تأتي مر 

م ولشارسات الوظائف والتشغيل التي لغب أن يشتمل فيها برنامج التدريب على مفاىي الوظيفي، فتليها مرحلة التنفيذ
كما لغب أن يتم إبراز الدوارد الدالية والبشرية اللازمة   ....(الأخضر، التسويق الأخضرنتاج الانظف، الشراء الخضراء  )الإ

ثار لنتائج الدتحصل عليها من خلال الآللتنفيذ في جميع العمليات وصولا إلى مرحلة التصحيح، التي يتم فيها رصد وقياس ا
 ىداف والغايات الدخططة.ة التي تم بزفيضها ومدى برقيق الأالبيئي

                                                                 
1  -  Robert Pascal &  Mathieu Weil, LES FONDEMENTS DE LA QUALITE, Séminaire International: Qualité en 

Recherche et en Enseignement Supérieur,  IAV Hassan II – Rabat, Maroc 31 mai et 1er juin 2007, P:20. 

 

Plan          Act 

 

Do         Chect 

خضر زيادة لشارسة البعد البيئي الأ
 في أنشطة ووظائف الدؤسسة

 التحسين الدستمر

ي
لاداء البيئ

ا
 

 الزمن
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 خلاصة الفصل:

التشريعات البيئية المحلية والدولية و دافعنٌ على البيئة وزيادة ضغطهم على الدؤسسة في إطار القواننٌ إن تنامي دور الد
الدسائل الدتعلقة بالبيئة جزءا لا يتجزء من الرىانات فيو أفرز وعياً بيئياً إلى درجة باتت ، الخضرالدستهلكنٌ عدد وزيادة 

أكثر من أي وقت مضى أن تدمج البعد  ىاوأجبر على الدؤسسة فرض ما ىذا  ددات الجديدة في ميدان الدنافسة.والمح
وتوجهاتها  ضمن أولوياتها القصوىعتبار ا وانشطتها من خلال أخذه بعنٌ الإفي أعمالذ الجوانب البيئيةالدعبر عن  الأخضر

البيئية ويبرىن تصالحها  دارية، وذلك من أجل تقدلَ شيء ملموس يثبت مسؤوليتهايجية وعلى كافة الدستويات الإستراتالإ
 خرى.التنافس في شكلو الجديد من جهة أ ستمرارية في ظل مقضياتالبقاء والإ يضمن لذاو  ،مع البيئة من جهة

علاجية تتلائم مع مطالب البيئة والدشاركة في حمايتها بدا  وأيشنً إلى تبني رؤية وقائية  الدؤسسات عمالتخضنً أف
أكثر  عمليات ومنتجات وخدمات الدؤسسة ن تكون  أيعنيفهو  .طبيعياً ولرتمعياً  الأخضرلغعلها تكتسب اللون 

 نشطتهاعتبارات البيئية في معظم أتهدف إلى تبني الإالداخلية والخارجية لرموع لشارساتها نسجاما وودية مع البيئة، وأن إ
من ، على وظائفها إدماجو بعمق تسريعمليات و في الدؤسسة  الأخضرالبعد  ولوجفإن  ،وعلى كافة الدستويات. وبالتالي

، وإدراج العنصر البيئي في كل من الأخضر، وتطبيق مفهوم وفلسفة التسويق الأخضرالإنتاج و  تي الشراءخلال تبني سياس
تزامناً مع  ،البحث والتطويرعتبار البعد البيئي في البحوث الحالية والدستقبلية ضمن وظيفة والأخذ بعنٌ الإالمحاسبة، ة وظيف
في لرالات حماية  لأفرادا وتدريب تأىيلعلى  ستقطاب الإطارات الدتخصصة في المجال البيئي والعمللإ الةسياسة فعَ تبني 

 .الخضراء الدوارد البشريةإدارة ندرج برت مظلة البيئة، وىذا ما ي
وتوطنٌ  14000الإيزوالبيئية  الإدارةتبني مواصفات ملموسة افضل من  أليةنو لايوجد تفق الجميع على أكما إ

مهمة للتغينً التنظمي وركيزة  أداة انشطة الدؤسسة ووظائفها لا سيما أنهفي أعمال وأ الأخضردماج البعد لإ نظامها
لتزام الدؤسسة بأداء دور فاعل في تفحص عملياتها بشكل شامل مع دمج الإعتبارات البيئية، والبحث إعن أساسية تعبر 

فاعلية التحسنٌ الدستمر للعمليات، وإقامة الدراسات الكفيلة بالحد من إنتاج النفايات في مرحلة مبكرة عن وسائل لزيادة 
ستخدامها، بدا يقدم إ الدطلوبة إلى مواد لؽكن إعادة من مراحل الإنتاج، والبحث عن فرصة لتحويل منتجاتها الثانوية غنً

 ايا البيئية ضمانات تعزز الثقة بها وبدنتجاتها.للزبائن والدسالعنٌ فيها والجهات ذات العلاقة بالقض
  14000الإيزولعائلة مواصفات البيئية وفقا  الإدارةإن الفوائد والدكاسب المحققة من تطبيق ولشارسة أدوات ف ،ولذذا

من  لذا البيئي الوظيفيالأداء  برسنٌ ،وبالتالي .تفعيل وتطوير لشارسة الوظائف الخضراء في الدؤسسةكلها تصب في مصب 
من وانب البيئية الجتعقب ومتابعة ب تقييم دورة حياة الدنتوجتعمل على مواصفات من من فوائد وكذلك  تقدموخلال ما 

البيئية  الإدارةضافة إلى ما لػملو نظام لإاستخدام النهائي للمنتوج. بنتاج وصولا للإالحصول على الدوارد مرورا بالإ
نشطة الأالتي تعمل على برسنٌ وتطوير لشارسة  في طياتو من متطلبات بذسد حلقة التحسنٌ الدستمر 14001الإيزو

 الوظائف الخضراء في الدؤسسة. و 



 الجزء النظري خلاصة

621 

 

 
 :في النقاط التاليةلدراسة يمكن تلخيص أىم ما جاء في الجزء النظري ل

  ة لتعدد ييجد الدتتبع لدوضوع البيئة أنو طرأ تطور مستمر وواضح على مفهومها، وكان ذلك إنعكاساً وإستجابة حقيق
سة البيئة ويشمل كل شيء خرى الدهتمة بدرالولذا ليتناسب مع كافة العلوم الأإستخدامها وتددد نطاقها وإتساع مدلرالات 
  نسان بعد أن كان يقتصر فقط ويعبر عن الوسط البشري.يحيط بالإ
  ممالأ منظمة رأسهم وعلى والذيئات والدنظمات الدؤسسات طريق عن والوطنية قليميةوالإ الدولية الجهود تتكاتف 

 من العديد عقد خلال من البيئية، للمشكلات اللازمة الحلول وضع على والإشراف البيئة حماية تجسيد أجل من الدتحدة
 رأسها وعلى تفاقياتالإ من الكثير وإبرام 2015 بباريس الدناخ مؤتدر غاية إلى 1772 ستكهولمأ من مؤتدر بداية الدؤتدرات
 بيئية سياسات تصميم على تعمل الوطني الدستوى ضمن الدول من العديد أن إلى ضافةبالإ ىذا. ومونتريال كيوتو إتفاقية
 لحماية الضرورية دواتالأ بوضع تسمح قانونية وقواعد وتنظيمية مؤسساتية أطر ووفق التنموية خططها ضمن تدلرها
 وماىو التلوث وأسلوب حقوق البيئية الجباية تطبيق في تدثل إقتصادي ماىو دواتالأ ىذه اىم بين من كان حيث. البيئة

 .00111يزويئية وفقا للمواصفات العالدية الإالب دارةمقاربة الإ تبني تطوعي
  تزويد على تعمل التي رشاداتوالإ الدعايير تحتها تنضوي 00111يزوالإ البيئية دارةللإ القياسية الدواصفات سلسلة إن 

إطار عام ومرن يسمح  فهي تعتبر .بيئياً  السليمة دارةالإ نظام لبناء اللازمة دواتبالأ الدؤسسات وأحجام أنواع جميع
 00111على مختلف أنواع وأحجام الدؤسسات وفي مختلف الدول. حيث ينصب عمل السلسلة الدكونة للإيزو ابتطبيقه

وتتمثل في مواصفات  لياتدوات الخاصة بالعمولى بالأفي لرمل جوانب الدؤسسة، تتعلق الأضمن لرموعتين رئيسيتين تؤثر 
والدتمثلة في   دوات الخاصة بالدنتوجوتختص الثانية بالأ نظام الإدارة البيئية، نظام التدقيق البيئي، تقييم الأداء البيئي

إلى لرموعتين ساري  00111يزوة الإتقسيم الدواصفن كما أ تقييم دورة الحياة، العلامات والدلصقات البيئية.مواصفات 
 .2004والثاني الحديث سنة  1776على الإصدارين الأول سنة 

  الوضع على للوقوف بيئي تدقيق نظام تنفيذ 00110 الايزو البيئية دارةالإ لنظام الدطابقة شهادة على الحصول يتطلب 
 والدواصفة (00101-00101) الايزو الدواصفة عائلة تقدم بحيث. البيئية الإدارة بنظام الخاصة الدتطلبات من والدنفذ الحالي

 00110يزوالإ البيئية دارةالإ نظام تطبيق كما يستلزم.التدقيق بنظام الخاصة جراءاتوالإ رشاداتالإ 17011 الايزو الجديدة
 ما وىذا ،بإستمرار البيئي الأداء تحسين جلأ من وخدماتها ومنتجاتها بأنشطتها الخاص البيئي داءللأ وقياس رقابة عمليات

 .المجال بهذا متعلقة توجيهات من 14030يزوالإ الدواصفة عائلة توفره
  الخاصة البيئية الجوانب تحديد إلى 00110يزوالإ البيئية دارةالإ نظام متطلبات ضمن التخطيط عملية تتطلب 

 طريق عن الحياة دورة تقييم سلوبأ ستخدامإ يمكن الجوانب ىذه ولتحليل. الدنظمة أنشطة أو خدمات أو بمنتوجات
 ويوفر التوجيهات اللازمة البيئي، والدلصق العلامة أسلوب كما يقدم  .14040يزوالإ الدواصفة عائلة في الدقدمة رشاداتالإ

 يمكن والتي عنها، الدفصح والبيانات العلامات خلال من والخدمات للمنتوجات البيئية الجوانب عن الدعلومات الضرورية
 .14020يزوالإ الدواصفة عائلة في إيجادىا
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 معظم لو تديل فالأول الوقائي الأسلوب إلى العلاجي الأسلوب من عمالالأ في البيئي الأخضر البعد إدماج تدرج لقد 
 التلوث على الرقابة أجهزة خلال من العملية بعد التلوث خفض على ويقوم المجرى، نهاية مدخل يسمي بما أو الدؤسسات

 أو التلوث من الحد نحو فيتجو الثاني الأسلوب أما. البيئية الدطالب من الأدنى الحد تدثل التي البيئية للقوانين متثالالإ أو
 تكنولوجيات إبتكار مع الدنتج حياة دورة خلال النهاية إلى البداية من البيئية الاعتبارات تتبع وفق الدصدر عند إزالتو

 .والدتجددة النظيفة والطاقة الدوارد ستخداموبإ للبيئة ملائمة أكثر تكون خضراء
 حصرىا تم والتي البيئة على مباشر تأثير لذا التي الدؤسسة أنشطة ىي الخضراء الوظائف لإقامة الأساسية الدتطلبات إن 

 الأنظف أو الأخضر بالإنتاج مرورا( الددخلات) الأخضر الشراء: ىي أساسية وظائف ثلاثة في الباحثين اغلب بإتفاق
 نشطةأ إختلاف على عام بشكل حصرىا تم الوظائف ىذه(. الدخرجات) الأخضر التسويق لعمليات وصولا( الدعالجة)

 .شكالذاأ وتعدد قتصاديةالإ الدؤسسات
 فمن ساسية،الأ الدتطلبات لعمل الدكملة الأنشطة ىي الخضراء الوظائف البيئية لإقامة والدكملة الداعمة الدتطلبات إن 

 نظف/الأخضرالا الإنتاج تطبيق يستقيم لا فإنو فمثلا الصناعية، وخاصة الدؤسسات بعض في ضروري وجودىا يعتبر جهة
 جهة ومن البشرية، الدوارد إدارة وظيفة تحت النظيفة والتكنولوجيات البيئي المجال في وتدريبية تكوينية ببرامج بالقيام إلا

 تتحمل والتطوير البحث وظيفة فإن فمثلا البيئة، على مباشر غير تأثيرىا يعتبر الخضراء والدكملة الداعمة فالوظائف أخرى
 ىذا. والدستقبلية الحالية البحثية البرامج في البيئي البعد عتبارالإ بعين تأخذ لم إذ البيئة على السلبي التأثير مسؤولية
 تفاقم في كبير بشكل ساىم التقليدية المحاسبة وظيفة خلال من البيئة إتلاف رافق الذي المحاسبي التهاون أن إلى بالإضافة

 .البيئية الدشكلات
 ومن الدؤسسة في البيئي البعد إدماج في تساعد أنها درجة إلى 00111 للايزو وفقا البيئية الادارة مواصفات تطوير تم 
 التداخل خلال من الدستمر التحسين ىي الأولى آليتان وفق وذلك. الوظائف في البيئية الجوانب ممارسة تفعيلإمكانية  ثم

 مرورا البيئية السياسة وضع من بتداءً إ متطالباتو، وفق البيئية دارةالإ نظام مراحل وجميع الخضراء الوظائف ممارسة بين الوثيق
 النتائج وقياس رصد فيها يتم التي والتحسين، التصحيح مرحلة إلى وصولا والتشغيل التنفيذ مرحلة فتليها التخطيط، بمرحلة

 حياة دورة آلية فهي الثانية أما. الدخططة ىدافالأ تحقيق ومدى تخفيضها تم التي البيئية ثارالآ خلال من عليها الدتحصل
 من إبتدأً  حياتو دورة مراحل خلال الدنتوج لنظام البيئة على المحتملة الدؤثرات وتصنيف وتعقب تتبع خلال من الدنتوج

 .النهائي الدنتوج إلى وصولاً  الأولية، الدواد على الحصول
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في  00111ستخلصنا من خلالها أهمية مواصفات الادارة البيئية وفقا للإيزوإالتي  ،بعد التطرق إلى الدراسة النظرية

 كيدأوت ري وتثبيتظالجانب الن بات من الضروري إسقاط. قتصاديةالمؤسسة الإ / أنشطةفي وظائفالجوانب البيئية إدماج 
نها أساس أتم إختيارىا على التي  ،قتصادية الجزائريةالإ جراء دراسة ميدانية على مجموعة من المؤسساتإب ،تطبيقيانتائجو 

 لتوطين و في مراحل متقدمةوطنَت أنفس الوقت في و  ،في الجزائر كثر تلويثا للبيئةالأقتصادية الإ القطاعاتتنضوي تحت 
في الوظائف الجوانب البيئية  إدماجعلى  ذلك نعكاساتأىم إ معرفة بهدف ،00111دارة البيئية وفقا للإيزوالإ متطلبات

الجزائرية قتصادية . لذلك تم إختيار المؤسسات الإنشاط كل واحدةإختلاف طبيعة على  المدروسةالرئيسية للمؤسسات 
 :تيكالآمحل الدراسة  

 تشركة مناجم الفوسفا SOMIPHOS  دارة البيئة وفقا تبنت متطلبات الإالتي لتمثل قطاع المناجم والمعادن و
لم  2012إلى غاية  2010. أما بداية من سنة 2010-2002خلال الفترة  ومتحصلة على شهادة المطابقة  00111يزوللإ

 خلال ىذه الفترة.  00111يزوللإ دارة البيئية وفقاجعلها تتوقف عن تجسيد متطلبات الإيتم تجديد شهادة المطابقة مدا 
 الوطنية للأشغال في الأبار  المؤسسةENTP  فرع سونطراكSONATRACH تم التي و  والمحروقات لتمثل قطاع الطاقة

 2002منذ سنة  00111يزودارة البيئية وفقا للإمتطلبات الإ بنتىم المؤسسات الجزائرية التي تانها من بين نظرا لأىا إختيار 
يارىا على ت. أي تم إخ2002ول مرة سنة كل مرة بداية من حصولها عليها لأ  بتجدديها لشهادة المطابقة في 2012إلى غاية 

 ع على عكس المؤسسة السابقة.ا قطإنستمرارية تجديد الشهادة دون إساس أ
 سمدة الفوسفاتية والأزوتية شركة الأFERTIAL المؤسسة كذلك تم  هذلهبالنسبة لتمثل قطاع الصناعة الكيميائية، ف

وتجدديها لشهادة المطابقة في كل مرة خلال  00111الايزودارة البيئية نها مستمرة في تطبيق متطلبات الإأإخيارىا على 
 .(1102-1100)الفترة 
  شركة إسمنت تبسةSCT- SOCIETE DES CIMENTS DE TEBESSA تم التي سمنت و لتمثل قطاع صناعة الإ

دارة البيئية وفقا توطين متطلبات الإل مراحل متقدمةفي  نهاعلى أ  -المؤسسات السابقةعلى خلاف  -ىا ختيار إ
 .2012سنة نهاية  الحصول على شهادة المطابقةو  00111يزوللإ

 عتمادبالإ SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOS المؤسسات في التطبيقية الدراسةوبالتالي، سيتم إجراء 
ىو و - ، وكذلكإطاراتها مختلف مع أجريت التي والمقابلات ،بها القيام تم التي المكثفة للزيارات المرافقة الملاحظلات على
 . كبيرة وبصعوبة إنتظار طول بعد عليها الحصول تم التي المهمة الوثائق من الهائل الكم على طلاعالإ -ىمالأ

 وعليو سيتناول ىذا الجزء الفصول الثلاثة التالية:
 
 
 

 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT)   التعريف بالمؤسسات محل الدراسةالفصل الرابع: 
 14000يزووفقاً للإدارة البيئية  وتحديد الجوانب البيئية لأنشطة المؤسسات محل الدراسة الفصل الخامس: معالم الإ

     على إدماج الجوانب البيئية بمنظور  14000يزودارة البيئية وفقا للإالسادس: إنعكاسات توطين نظام الإ الفصل
 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT)نشطة( في المؤسسات محل الدراسة الوظائف )الأ



 
 
 

 
 
 
 
 

 

 :الرابع الفصل

 
 
 

 

 الدراسة محل بالمؤسسات التعريف
(SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) 
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 :هيدــتم

من (SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOS)  اتظعنية بالدراسةالتعريف باتظؤسسات نكرس ىذا الفصل إلى 
 علاقتهاو  ،التاريخي ىاوتطور  والتعرض إلى نشأة كل مؤسسة ،ثتَه على البيئةوتأ ،كل مؤسسة  خلاؿ تبياف طبيعة نشاط

 فق اتظباحث التالية:ذلك و و  وىيكلها التنظيمي، بمحيطها
 تمناجم الفوسفا ول: شركةالدبحث الأ  SOMIPHOS 

  :الآبار في للأشغالالوطنية  الدؤسسة الدبحث الثاني ENTP  فرع سونطراكSONATRACH 

  الآزوتيةالفوسفاتية و  الأسمدةالدبحث الثالث: شركة FERTIAL 

  الدبحث الرابع: شركة إسمنت تبسةSCT- SOCIETE DES CIMENTS DE TEBESSA 
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 SOMIPHOS  تول: شركة مناجم الفوسفاالدبحث الأ

من  SOMIPHOS ، وىي شركة مناجم الفوسفاتالدراسةتػل ولى اتظؤسسة الأالضوء على ىذا اتظبحث  يسلط
 .ومن ثم التطرؽ إلى ىيكلها التنظمي ،وتبياف طبيعة نشاطها وعلاقتها بمحيطها نشأتهاوإستعراض  ،خلاؿ التعريف بها

 :ونشأتها SOMIPHOS  تم الفوسفاشركة مناجبالتعريف  -أولا
 التعريف بالدؤسسة: -1

وذلك للدور الكبتَ الذي  ،أولت اتصزائر إىتماماً كبتَاً بإستغلاؿ الثروات الطبيعية اتظتعلقة باتظعادف التي تدتلكها
لة بعد تأميم اتظناجم بإنشاء تلعبو في تنمية وإضفاء القيمة على الإقتصاد الوطتٍ وتحقيق التنمية. لذلك قامت الدو 

 شركاتستة التي سرعاف ما تحولت بعد إعادة اتعيكلة إلى  SONAREMاتظؤسسة الوطنية للأبحاث والإستغلالات اتظنجمية 
والتي أصبحت مع مرور الزمن تتميز بمكانة ىامة على ، FERPHOSها اتظؤسسة الوطنية للحديد والفوسفات أهممن بتُ 

ها شركة مناجم أهممن بتُ إلى عدة مؤسسات  2005لمحلي، وىذه الأختَة بدورىا تفرعت سنة اتظستويتُ الدولي وا
جية تعمل على البحث والتطوير يووحدات إستًاتة مالية وقانونية، وبهيكل تنظيمي ستقلالي، بإSOMIPHOS الفوسفات

 ؽ الداخلي واتطارجي.ويقها في السو ، من أجل تسوتخزين مادة الفوسفاتوإستخراج ومعاتصة وتحويل ونقل 
 SOMIPHOS : بطاقة تعريفية بشركة مناجم الفوسفات(3)رقم الجدول 

  –تبسة  –شركة مناجم الفوسفات   التسمية
SOMIPHOS - Société des Mines de Phosphate. 

 الطبيعة القانونية
كانت تحت وصاية تغمع فرفوس   SPAسهم  أمؤسسة عمومية إقتصادية ذات 

FERPHOS، أصبحت تحت وصاية تغمع مناجم اتصزائر 2015ية من وبدا 
 FERPHOS بعد إعادة ىيكلة مؤسسة 2005سنة  سنة التأسيس

 (2016سنة ) دج1.600.000.000 الإجتماعيرأتشاتعا 
 ادة الفوسفاتوالإستغلاؿ واتظعاتصة والتحويل وتسويق م اتظنجميالبحث  ساسيالنشاط الأ

 دات اساسيةوح 4 جيةيستًاتالوحدات الإعدد 

 السوؽ
 السوؽ المحلية )مؤسسة فرتياؿ عنابة( -
 السوؽ الدولية أوروبا وأمريكا اللاتينية وأسيا -

 اتظطبقة ISOمواصفات 

تحصل المجمع على  2005قبل  FERPHOSعندما كانت اتظؤسسة تابعة لمجمع  -
 .2007-2004لفتًة ل ISO 9000, 14000شهادة اتظطابقة تظواصفات 

طبيق تو  2007سنة  ISO9000, ISO14000 طابقة تظواصفاتتجديد شهادة اتظ -
 2005كشركة قائمة بذاتها بعد خروجها سنة   2010-2007اتظتطلبات خلاؿ الفتًة 

 FERPHOS من تغمع
 .2016-2010 عدـ تجديد الشهادة خلاؿ الفتًة -

 طريق اتصرؼ بمدينة تبسة الإجتماعيمقرىا  الإجتماعياتظقر 
 .اتظرفقة في اتظلاحق اتطاصة بهاومنها  على وثائق اتظؤسسة بالإعتماد طالبالمن من إعداد  :الدصدر
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يساوي  الإجتماعيبمدينة تبسة، رأس ماتعا  الإجتماعيمقرىا  SOMIPHOS شركة مناجم الفوسفات
ق ة والتحويل وتسويتتمثل مهامها الأساسية في عملية البحث والتطوير والإستغلاؿ واتظعاتص دج، حيث1.600.000.000
 جية ىي:يللسوؽ المحلية والدولية، وتتكوف من ثلاثة وحدات إستًات مادة الفوسفات

 CMDO- Complexe Minier de Djeble Onk 4 الدركب الدنجمي لجبل العنق  -1-1

إلى بدايػػػة القػػػرف العشػػػرين مػػع بػػػدأ الإكتشػػػافات والإسػػػتغلالات للعديػػػد مػػػن اتظنػػػاجم في  تعػػود نشػػػأة اتظركػػػب اتظنجمػػػي
  الإنتهػاء مػػن الدراسػات اتظعمقػػة  1950. وفي سػػنة 1907و 1906حيػث   إكتشػػافو بػتُ عهػد الإسػػتدمار،  في شػرؽ الػػبلاد

  ، مػػػع الإشػػػػارة إلى أنػػػو كػػػػاف ملكػػػاً لشػػػػركة أجنبيػػػة فرنسػػػية تسػػػػمى1960لكيفيػػػة إسػػػتغلالو، ليبػػػػدأ في العمػػػل فعليػػػػاً سػػػنة 

SOCIETE DJEBEL ONK (SDO )  ن. شركة خاصة تعود ملكيتها للمعمريوىي 
تحت  1983  تأميم اتظنجم وأصبح ملكاً لشركة الأبحاث والإستغلالات اتظنجمية، ليصبح في سنة  1967وفي سنة      

 .تحت إشراؼ شركة مناجم الفوسفات 2005، وفي سنة FERPHOSإدارة شركة 
ن ملياري طن. ويقع ، لتًبعو على إحتياطي يقدر بأكثر مالعنق أكبر منجم جزائري للفوسفات ويعد مركب جبل     

امل تظعاتصة وتحويل مرفق بمصنع متك ،كلم  100ىذا اتظنجم في مدينة بئر العاتر في اتصنوب الشرقي لولاية تبسة على بعد 
 طن سنوياً.  4إلى  2بطاقة إنتاجية تقدر بػ:  مادة الفوسفات

 : IPA- Installation Portuaire Annaba  عنابةبوحدة الدنشآت الدينائية  -1-1
 ولى )اتظركب اتظنجمي تصبل العنق(، وتتمثل مهامها في :بر ىذه الوحدة امتداداً للوحدة الأتعت

 القادمة من اتظركب اتظنجمي تصبل العنق بغرض التصدير؛ الفوسفاتإستقباؿ وتفريغ وتخزين شحنات  -
 العالم؛ جل نقلو إلى البلداف أو الشركات اتظستوردة من تؼتلف أتؿاءالفوسفات في البواخر من أشحن  -
 .عمليات الصيانة الدورية للسفن والقياـ بالإجراءات الإدارية واتصمركية اللازمة -

 طن، بالإضافة إلى رافعات تعمل على شحن السفن.  120.000وتدتلك الوحدة تؼزف بطاقة تخزينية تبلغ
 مركز الدراسات التطبيقية والبحوث التطويرية  -1-3

 -Centre d'étude et de Recherche Appliquée au Développement   CERAD 

 يدكن تلخيص مهاـ ىذا اتظركز في ما يلي:
 البحث اتظتواصل قصد تحستُ جودة اتظنتوج، وإيجاد اتضلوؿ اللازمة للمشاكل اتظطروحة من طرؼ الزبائن؛  -
 ؛ الفوسفاتالإشراؼ عن عمليات البحث والتنقيب عن مادة  -
وتحويلها إلى  الفوسفاتية اتظؤسسة الطويلة اتظد  واتعادفة إلى تثمتُ مادة القياـ بمشاريع بحثية تدخل في إطار إستًاتج  -

 مواد تدخل في بعض الصناعات مثل الصيدلانية والزراعية ...وغتَىا؛
 البحث عن  اتضلوؿ الناجعة للمشكلات البيئية اتظرتبطة باتظؤسسة؛  -

ودراسة مطابقتو مع اتظواصفات المحددة، والقياـ تشرؼ ىذه اتظديرية على دراسة العينات من اتظنتوج النهائي، كما 
بإدارة البحوث التطويرية اللازمة لتحستُ جودة اتظنتوج وتثمينو، وإيجاد اتضلوؿ الناجعة للمشاكل البيئية اتظتعلقة باتظؤسسة، 

 بالإضافة إلى تقديم خدمات بحثية وإستشارية لبعض اتظؤسسات الأخر .
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 : Société des Transports Minières.- SOTRAMINES نقل الدوارد الدنجمية وحدة -1-1
إلى غاية مراكز التخزين والتوزيع،  الإنتاج، مهمتها الأساسية نقل اتظواد اتظنجمية من مراكز عنابةمقرىا في ولاية 

  وذلك نظراً للقصور الذي طرأ على شركة السكك اتضديدة لعجزىا عن نقل الكميات اتظطلوبة.
 وحدة الدقر:   -1-5

 جية والتنسيق بينها.يالإستًات الوحداتمدينة تبسة، تشرؼ على إدارة  مقرىاديرية العامة وىي اتظ
 :نشأة شركة مناجم الفوسفات وتطورها التاريخي -2

من خلاؿ مؤسسة الأبحاث والإستغلالات  ، والذي أنشئ1966ماي  06ستقلاؿ اتصزائر   تأميم اتظناجم في بعد إ
اتظعدنية في كافة أتؿاء الوطن. مهمتها الإشراؼ على البحث وإستخراج الثروات  التي كانت، SONAREMاتظنجمية 

الذي عرفت فيو ىي الأخر  إعادة ىيكلة بموجب  1983جويلية  16ستمرت ىذه اتظؤسسة في العمل إلى غاية تاريخ وإ
ها، لذلك   تفكيكها لتتفرع ، نتيجةً لصعوبة تسيتَىا بسبب كبر حجمها وكثرة عماتعا وتفاقم أعبائ441-83اتظرسوـ رقم 

، والتي كاف من مهامها: FERPHOS الفوسفاتها اتظؤسسة الوطنية للحديد و أهممؤسسات أساسية، ومن بينها و  ستةإلى 
وبوزولاف في  نتوجات اتظنجمية من حديد وفوسفاتستتَاد، توزيع اتظوالتطوير، التصدير والإ الإنتاج ،البحث اتظنجمي

 1عد التحويل داخل التًاب الوطتٍ أو خارجو.حالتهم الطبيعية أو ب
 

           SONAREM 

 

            FERPHOS                   –تبسة  – تاتظؤسسة الوطنية للحديد والفوسفا  -

                  ENAMARBR                   –سكيكدة  –اتظؤسسة الوطنية للرخاـ  -

                 ENNONOF              –اتصزائر  –يدية مؤسسة الوطنية للمواد غتَ اتضد -

  ENASEL                                              –قسنطينة  –مؤسسة الوطنية للملح  -

 EREM                                   –بومرداس  –مؤسسة الوطنية للأبحاث اتظنجمية   -

 EDMIR                                - اتصزائر –نجمية مؤسسة الدراسات اتعندسية واتظ - 

رقم ات العمومية ػالتوجيهي للمؤسسالقانوف  رصدوفي إطار الإصلاحػات الإقتصادية التي قامت بها الػدولة، أ          
لتخضع بذلك  ،ةستقلاليمن التسيتَ اتظركزي إلى مبدأ الإىذه الأختَة الذي تنتقل بموجبو و  ،1988 -01- 12في  88-01

ضبط في الوب FERPHOS الفوسفاتتحولت اتظؤسسة الوطنية للحديد و  . لذالأحكاـ القانوف التجاري وإقتصاد السوؽ
 .تحت وصاية الشركة القابضة للمناجمإلى شركة ذات أسهم  1990ماي  22
عة وبعد فتح رأتشاتعا، أبرمت اتظؤسسة أوؿ شراكة مع تغمو  2001أكتوبر  18بتاريخ و      

LNM    اتعندية للعدانة
 %30تعا وبنسبة  %70الواقعتُ بولاية تبسة بنسبة  ،بموجبو دخوؿ ىذه الأختَة كشريك في منجمي بوخضرة والونزة

 ، ليصبح بذلك تسيتَ اتظنجمتُ تابع للشركة اتعندية.FERPHOSتظؤسسة 

                                                                 
1
 ـمن طرؼ مديرية اتظوارد بالشركة -   .في ما يتعلق بمعلومات اتطاصة بتاريخ ونشأة اتظؤسسة، فهي مستخرجة من ملف إلكتًوني مقد

  LNM: Lackhimi Nikouze Mital. 
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إلى ستة  FERPHOSاتظؤسسة الأـ تغموعة   إعادة ىيكلة وتفريع  05-1بموجب اتظرسوـ  2005وفي أوؿ جانفي      
 شركات أساسية ىي:

 :   SOMIFER- Société Des Mines de Ferشركة مناجم الحديد  -1-1
 ية التالية:الإنتاجوتضم الوحدات في ولاية تبسة،  الإجتماعيمقرىا 

 منجم عنيتٍ )ولاية سطيف(؛ -
 منجم روينة )ولاية عتُ الدفلة(؛ -
 ىراس(؛منجم شعبة البلوط )ولاية سوؽ أ -
 منجم سيدي معروؼ )ولاية جيجل(؛ -
 منجم اتطنقة )دائرة الكويف ولاية تبسة(؛ -
 .في منجمي بوخضرة والونزة ولاية تبسة %30بالإضافة إلى اتظشاركة بنسبة  -
 :SPMC- Société de la Pouzzolane et des Matériaux de Construction شركة البوزولان ومواد البناء -1-1

دينة بتٍ صاؼ بعتُ تيموشنت، وتتكوف من وحدة واحدة وىي منجم بتٍ صاؼ الذي بم الإجتماعيومقرىا  
 يقوـ بإنتاج مادة البوزولاف وتسويقها إلى مصانع الإتشنت عبر الوطن.

   :   SFO - Société de la fonderie de Ouenza شركة السباكة بالونزة -1-3
 احدة صغتَة لصهر وسبك القوالب اتظعدنية.بدائرة الونزة ولاية تبسة، وتضم وحدة و  الإجتماعيومقرىا 

   بمدينة عنابة. الإجتماعي: ومقرىا شركة العقارات والبناء -1-1
 .: وىي الشركة تػل الدراسةSOMIPHOS شركة مناجم الفوسفات -1-5

 :الأداءالعلاقة بالمحيط وبعض مؤشرات  الأهداف، ،طبيعة نشاط، SOMIPHOSشركة  -ثانيا
فقط، بل يتعد  ذلك  الإنتاجبالعديد من الأنشطة، فنشاطها لا يقتصر على  فاتالفوستقوـ شركة مناجم        

 وىذا من أجل  بلوغ الأىداؼ اتظسطرة، وتوطيد علاقتها ببيئتها.ليشمل الأنشطة التجارية، واتطدمية، والتطويرية، 
  :SOMIPHOSشركة أنشطة  -1

 أنشطة الشركة في ما يلي: أىميدكن تلخيص      
  ية:جالإنتاالأنشطة  -1-1

تعمل شركة مناجم الفوسفات على الوفاء بالطلب لعملائها، من خلاؿ تقديم منتوجها باتظواصفات العاتظية  وباتصودة      
تقوـ الشركة بإنتاج الفوسفات الطبيعي المحضر للبيع، وتقوـ الدوؿ اتظستوردة الأخر  بتحويلو إلى تزض حيث اتظطلوبة. 

لذلك يطلق عليو إسم  ،كوف الفوسفات اتطاـ من بقايا اتضيوانات أو عظاـ اتضوتويت .الأتشدةالفوسفور وكذلك إلى 
BPL  :ٍالتي تعتBorn Phosphat Lineبحيث تختلف النسب اتظكونة لو من موطن إلى آخر ، . 
تي المجالات ال أىممصنفة تصنيف عاتظي تجاري، و  وتقوـ شركة مناجم الفوسفات بإنتاج أربعة أنواع من اتظنتجات     

تستعمل فيها ىي: الصناعة الغذائية، الزراعية واتضيوانية، الصناعة الثقيلة، الصناعة الكيماوية، صناعة الكبريت، صناعة 
 1يدكن التطرؽ إليها فيما يلي:و  اتظنظفات )مواد التنظيف( والصناعة الصيدلانية.

                                                                 
1

 ة مناجم الفوسفات.ملف إلكتًوني مأخوذ من دائرة اتظوارد البشرية لشرك  -
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رتفاع نسبة الراسب إع من الفوسفات بيدتاز ىذا النو  :5P2Oمن  %34الذي يعادؿ  BPL% 73/75اتظنتوج اتظسوؽ  -
في صناعة  ، ويستخدـ ىذا النوع أساساً °900 :الكلسي، حيث تنزع منو الشوائب بوضعو في الفرف بدرجة عالية تقدر بػ

 ؛المجهزة واتظنتجات الكيميائية الأتشدة
بة الراسب الكلسي فيو، يدتاز ىذا النوع بإرتفاع نس  :5P2Oمن  %32الذي يعادؿ  BPL %70/72اتظنتوج اتظسوؽ  -

الزراعية  الأتشدة، ويستخدـ في الصناعة كتصنيع °800ويتم اتضصوؿ عليو بواسطة عملية التحميص في درجة حرارة تبلغ 
 . واتظواد الصيدلانية كيميائيةالواتظنتجات 

 الأتشدةنيع لتص اتظنتوج اتظخصص أساساً  يتمثل في :5P2Oمن  %31 الذي يعادؿ BPL %66/68اتظنتوج اتظسوؽ  -
 .وإثرائها لزيادة إنتاجها القابلة للإتؿلاؿ في التًبة

بعض يطلق على ىذا النوع مزيل الغبار، ويستخدـ في  :5P2Oمن  %29الذي يعادؿ  BPL%63/65 اتظنتوج اتظسوؽ -
 مبيعات الشركة.  أىممن ويعد  ،الصناعة والزراعةتغالات 

: أف يكوف خالي من اتظغنزيوـ والكادميوـ ىي تظنتوج لكي يكوف مقبوؿ دولياً اتظواصفات الواجب توفرىا في ا أىمأما      
لأنو مضر بالبيئة  من الفليور خالياً كذلك للأضرار التي يسببها خلاؿ عملية التحويل، وأف يكوف   نظراً  ،فالزبائن لا يحبذونو

ستخراج الفوسفات وتنتهي باتضصوؿ على إأ بناجم الفوسفات بعدة مراحل تبدية بشركة مالإنتاجتدر العملية و  واتضيوانات.
 :تدر بمرحلتتُ هماية الإنتاج فالعلمية  عليوو  .الفوسفات اتظكلس اتصاؼ

 ؛وإستخراج الفوسفات من اتظركب اتظنجمي بجبل العنقعن طريق التفجتَ دـ اتعيتمثل في  إستخراج الفوسفات: -
 ،دة الفوسفات للمركب اتظنجمي جبل العنق من: التكستَوتتكوف سلسلة اتظعاتصة تظا :معاتصة الفوسفاتو  تثمتُ -

  .الإنتقاء اتعوائي ،اتظعاتصة بالطريقة اتصاؼ ،اتظعاتصة بالطريقة اتظائية ،التحضتَ
طن في  900ذات متوسط إنسياب  GIRATOIRE جتَاتوارفيتم في اتظرحلة الأولى إستغلاؿ آلة واحدة من نوع      

 تظعاتصةا: للمرحلة الثالثة وىي أما بالنسبةالطحن والغربلة  يتم، وفي الثانية الكتل الكبتَةمن أجل تحطيم وتكستَ  الساعة
أربعة ورشات تتمثل في التًويق، التحميص، الغسل والتجفيف، إذ تتم في الأولى إزالة تتم من خلاؿ بالطريقة اتظائية 

 التحميص بواسطة  ثلاثة أفراف ، ويتم205Pنصر وىي الفقتَة من ع، ملم 80ملم والأقل من  1225الشوائب الأكثر من 
وفي  ،من أجل  تفكيك وإزالة  اتظواد العضوية اتظوجودة في مادة الفوسفات اتظروؽDORRLIVERE  دروليفتَمن نوعية 

الناتجة عن عملية التحميص وكذلك  وكذلك العصارات من أجل إزالة الأكسيدات ،الثالثة يستخدـ اتعيدروسيكلونات
 وإرجاعها وذلك من أجل إزالة نسبة الرطوبة ،تيسوف روكاتتصتَية، ويستعمل في التجفيف فرنتُ دائريتُ من نوعية اتظواد ا
من اتظادة المحمصة  سنوياً  طن 5002000 ذلكوتبلغ الطاقة السنوية للتجهيزات اتظستعملة في  %022إلى  %13 من

 .واتظغسولة والمجففة
الغربلة والطحن، إذ يتم التجفيف من خلاؿ فرنتُ و من خلاتعا التجفيف  تمتف ،ة اتصافةلمعاتصة بالطريقبالنسبة لأما      

وعددىم أربعة،  RHEWUMتسمى وفي الثانية تتم الغربلة بواسطة  غرابيل حديثة  ،%1إلى %9 لإزالة  نسبة الرطوبة من
إزالة الغبار إلى دؼ تهالتي ء اتعوائي وىي الإنتقا الأختَةأما اتظرحلة . DRAGONويتم الطحن بثلاثة مطاحن من نوعية 

 .   P2O5واتضصيات الدقيقة الفقتَة من مادة 
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 جبل العنق مركبفي   يةالإنتاجمراحل العملية : (12)رقم الشكل 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 لتقنية للمؤسسة.اتظديرية ا مسؤوؿ معلومات مقدمة منعلى  بالإعتمادمن إعداد الطالب  لدصدر:ا

 ما يلي : يتضمنها النشاط التجاري للمؤسسة العمليات التي  أىم إف منالأنشطة التجارية:  -1-2

 التكفل بتحقيق الإجراءات الإدارية اللازمة في إطار النشاط التجاري للمؤسسة؛ -

 البحث عن الزبائن وإبراـ الصفقات؛  -

 اتظنتوج للمستهلك النهائي؛ متابعة التخزين في اتظيناء، والشحن في السفن لتوصيل  -

 تسيتَ اتظنتجات اتظوجهة للعملاء وفقاً للعقود اتظبرمة، وكذلك القياـ بالتغطية التجارية في اتظواعيد المحددة.  -

لا تقوـ الشركة بعدة أنشطة خدمية تتمثل في خدمات النقل )نقل اتظواد اتظنجمية(، حيث الأنشطة الخدمية:  -1-3
وتهتم  تفمثلًا اتظنشآت اتظينائية بعنابة تقوـ بنقل الفوسفا ،وإنما تتعد  لتشمل اتطارج ،ليتقتصر فقط على اتظستو  المح

 صيانة السفن وتحويل موضعها(.  ،كما تقدـ خدمات للزبائن خارج الشركة )إجراءات ترركية  ،بعملية تصديره للخارج
ستشارات اسات وإ خدمات متمثلة في در بتقديمكما يقوـ مركز الدراسات والبحوث التطويرية التابع للمؤسسة       

 .لشركات أخر  متعاقدة مع اتظؤسسة، مثل تلك العاملة في صناعة البتًوكمياويات
كذلك يقوـ اتظركب اتظنجمي بجبل العنق بتقديم خدمات الصيانة، والدراسات الأولية لعمليات التفجتَ في مقالع       

 اتظواد الأولية لصناعة الإتشنت ...وغتَىا. ومناجم أخر  غتَ تابعة للمؤسسة، تستخرج منها
طها التطويري إلى تقديم منتوج متميز، ومتطابق للمواصفات تهدؼ الشركة من خلاؿ نشاالأنشطة التطويرية:  -1-4

الدولية، والتي يتوفر عليها منتوج اتظنافستُ، وذلك من أجل زيادة حصة الشركة السوقية بإعتبارىا ضئيلة جداً باتظقارنة 

 التفتيت

 اتظصنع السحق واتعرس في

 فوسفات منظف وجاؼ التنفيض الإرساب والتنظيف

 التنفيض فوسفات منظف

 

 التكليس والتجيتَ

 الغسيل فوسفات مكلس التجفيف جاؼ فوسفات مكلس

 لةػػالغرب

 تعبئة وتحميل اتعدـ والفصل الإستخراج

 

 لتمليسا
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يها خاصة تونس واتظغرب. فالشركة تقوـ بتطوير منتجاتها من خلاؿ الدراسات والبحوث اتظنجزة على مستو  مركز بمنافس
 الدراسات التطويرية والبحوث التطبيقية.

 كما تحمل الأنشطة التطويرية في طياتها ما يلي:     
 متابعة وتكثيف برامج البحث اتظنجمي؛ -

 لإختلالات اتظطروحة؛متابعة سياسة الإستماع للزبوف وحل ا -

 ملايتُ طن سنوياً؛ أربعةية للوصوؿ إلى ىدؼ إنتاج الإنتاجتطوير الطاقة  -

السعي من أجل تفعيل عملية الشراكة الوطنية /الأجنبية في تريع المجالات ذات الفائدة وقابلية التطوير، وخاصة في  -
 تغاؿ الإستغلاؿ اتظنجمي وتزاية البيئة؛

إلى أتشدة ومواد أخر   تلاؿ البحوث والدراسات التي أتؾزت من أجل تحويل الفوسفامن خ الفوسفاتتثمتُ مادة  -
تدخل في بعض الصناعات الصيدلانية والكيمائية والغذائية، والتي ستتجسد من خلاؿ البدء في إنشاء مشروع القطب 

 بولاية سوؽ أىراس. منطقة واد الكبريتفي  تالصناعي لتحويل الفوسفا

 :SOMIPHOSشركة أهداف  -2
 فيما يلي: تتمثل تسعى شركة مناجم الفوسفات إلى تحقيق غايات وأىداؼ  أنشأت لأجلها، والتي  
 والتطوير؛ وذلك عن طريق أبحاث التنمية ،تطوير وتوسيع قطاع اتظناجم  -
  ؛الإستغلاؿ اتصيد للمنتجات اتظنجمية من حيث التصدير والتوزيع، كما تقوـ بتحويل مادة الفوسفات  -
 ؛لاء جدد عن طريق التعريف باتظؤسسة واتظشاركة في اتظعارض واتظلتقيات الدوليةكسب عم   -
 ؛ية إلى أعلى درجةالإنتاجتنظيم وتنمية وتطوير ىياكل الصيانة التي تدكن من تحستُ القدرات   -
 ؛العمل على تكوين وتحستُ مستو  العماؿ  -
 ؛الإجتماعيرفع مستو  العاملتُ اتظهتٍ و  -
 ؛من حيث الكمية واتصودة الإنتاجوذلك بتحقيق أىداؼ  ،ؿ ربح متميزالعمل على تحقيق معد -
   ؛قتصاد من خلاؿ إنتاج وتسويق وتحويل مادة الفوسفاتتدعيم وخدمة  الإ  -
 ؛الإندماج اتظنسجم لنشاطها في إطار السياسة الوطنية للتهيئة العمرانية والتوازف اتصهوي  -
 ؛جل زيادة اتضصة السوقيةأ من ،إيجاد أسواؽ عاتظية والعمل على دخوتعا  -
 تحستُ صورة اتظؤسسة لد  الأطراؼ ذات العلاقة. -

ة في تحقيق التنمية اتظستدامة أهماتظس جيةيتضع في إطار أىدافها الإستًات تكما تجد الإشارة بأف شركة مناجم الفوسفا      
من الطبيعة ن خلاؿ مبدأىا القائل: "مالمحافظة على البيئة من خلاؿ تحقيق قيمة مضافة مستدامة للإقتصاد الوطتٍ، و 

التقليل من التلوث البيئي نستخرج مواردنا وتعا علينا حق الإحتًاـ والمحافظة"، والذي تعمل اتظؤسسة على تجسيده ب
 .2007والذي جسد فعليا  سنة  ومتابعتو داخل ىياكلها 14001الإيزووالتًشيد في إستهلاؾ الطاقة واتظياه، وتبتٍ 

ة، من خلاؿ العمل على زيادة عدد الإجتماعي" اتظؤسسة اتظواطنة " ومفهوـ اتظسؤولية تظؤسسة مبدأ كذلك تعتمد ا  
اتظوظفتُ في إطار إمتصاص نسبة البطالة اتظتفشية في اتظنطقة التي تعمل بها، وترقية رفاىية عماتعا بتحستُ الأجور 
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للمجتمع، من خلاؿ تدويل بعض الأنشطة الرياضية  ة في تحستُ ظروؼ اتضياةأهمواتظس ة اتظقدمة،الإجتماعيواتطدمات 
 والثقافية والبيئية وتدويل عمليات التشجتَ. وىذا ما سيتم التطرؽ إليو بالتفصيل لاحقا في اتظبحث الأختَ.

 بمحيطها: SOMIPHOSشركة علاقة شركة  -3
ؿ اتظصالح على اتظستو  المحلي تدارس الشركة نشاطاتها وسط تػيط متنوع، وتربطها علاقات متعددة في إطار تباد     

 الأطراؼ ذات العلاقة وطنياً ودولياً. على توسيع وتطوير علاقاتها مع وتسهر هي تعمل ف، واتطارجي
 ويدكن تلخيص علاقة اتظؤسسة بمحيطها في ما يلي:      

 :الإجتماعيالمحيط  -3-1
وذلك تظسايرة التغتَات  ،وينهمتسعى اتظؤسسة إلى تحستُ مستو  اتظهارات واتظعارؼ لعامليها عن طريق تك 

متصاص البطالة عن طريق توظيف اليد إفي تقليص و  اتظؤسسة أىموالتحكم في التقنيات اتضديثة في العمل، كما تس
 والثقافي والبيئي. الإجتماعيتها في تدويل عدد من اتصمعيات ذات الطابع أهم. ىذا بالإضافة إلى مسالعاملة

  :المحيط الاقتصادي -3-2
 الزبائن: -3-2-1

ىذا   1دوؿ أمريكا اتصنوبية.و  ،دوؿ آسياو الشرقية، و من دوؿ أوربا الغربية  خارج الوطن زبائنتتعامل اتظؤسسة مع  
 وصيداؿ؛ )فرتياؿ( بالإضافة إلى تعاملها مع زبائن من داخل الوطن من بينهم شركة أتشيداؿ

 الدوردين: -3-2-2
الولايات اتظتحدة الأمريكية، إذ أنها تظانيا، وكذلك مع وخاصة فرنسا وأأوربا الغربية  موردين من اتظؤسسة معتتعامل  

موردين  . وتتعامل كذلك الشركة معقطع الغياراللازـ للإنتاج وتحديثو بصورة مستمرة، إضافة إلى إستتَاد تستورد العتاد 
  أخر ؛ووسائل  الإنتاجشراء أجهزة من أجل  تػليتُ

  البنوك: -3-2-3
الصندوؽ الوطتٍ و مع البنك الوطتٍ اتصزائري، ض وتحويل فإف اتظؤسسة تتعامل بالنسبة للجانب اتظالي من تدويل وإقرا

 ، والبنك اتطارجي اتصزائري.للتوفتَ والإحتياط
  شركات التأمين: -3-2-4

  تأمتُ على تؽتلكاتها.حيث تدفع مبالغ ضخمة تعذه الشركات لغرض ال
  الحكومة: -3-2-5

وقوانينها من خلاؿ تغمع فرفوس  لقراراتها صعةخا سنة كل الأرباح من معينة نسبة تأخذ، فهي مالكة للشركة
ختَ في إدارة الشركة ويعتبر فقط وسيط بينها يتدخل ىذا الأ وتغمع مناجم اتصزائر حاليا، بحيث لا  (2016 قبل) سابقا

 وبتُ الوزارة الوصية.

                                                                 
 : النمسا، الدنمرؾ، بلجيكا، فرنسا، فنلدا، اليوناف، أتظانيا، اسبانيا، ايطاليا، إتؾلتًا ،سويسرا، ىولندا، البرتغاؿ وايرلندا. أوربا الغربية - 1
 وبلغاريا. ،ألبانيا، المجر :بولونيا، رومانيا،أوربا الشرقية  -
 ،تركيا، أوكرانيا، بنغلاديش.: ماليزيا، اندونيسيا ،الصتُ دول آسيا -
  كوبا ،البرازيل.  دول أمريكا الجنوبية:   -
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  التكنولوجي:المحيط   -3-3
 ماتظعاىد التي تربطها به أىمومن  ،جديدةتسعى اتظؤسسة إلى تطوير التكنولوجيا عن طريق إدخاؿ تقنيات ووسائل 

 :ما يلي نذكرفي ىذا المجاؿ علاقة 
 باتظغرب.اتظعهد العاتظي للفوسفات  -
 الإتحاد العربي للحديد والفولاذ. -
 اتظعهد العالي للتسيتَ باتصزائر. -
 معهد اتضديد والفولاذ بفرنسا. -
 :SOMIPHOS  تشركة مناجم الفوسفال بعض مؤشرات الأداء -4

ي تعا واتظعبر عنو  بتطور رقم الأعماؿ، اتظبيعات، الكل الفوسفات تطورا لأىم مؤشرات الأداءعرفت شركة مناجم 
  (20162-2005)الشركة خلاؿ الفتًة  د العماؿ. واتصدوؿ اتظوالي يوضح أىم مؤشرات تطور أداءوعد الإنتاج

 2015-1115الفترة  خلال SOMIPHOSشركة  مؤشرات أداء تطور أهم: (1)الجدول رقم 
 عدد العمال )طن( الدبيعات )دج( رقم الأعمال )طن( الإنتاج الدؤشرات                السنوات   

2005 9112000 1273620002000 8572000 1387 

2006 125152584 3207920002000 125152500 1454 

2007 128022382 3297020002000 127072256 1501 

2008 128052584 9231220002000 126852815 1815 

2009 120172031 5225020002000 9512032 1738 

2010 125312839 7219323952616 126362699 1661 

2011 122812084 8236226102803 122862052 1644 

2012 122502250 10243626632695 122172053 1705 

2013 121512472 6275928582877 121052460 1756 

2014 123172950 6298828702075 123282579 1794 

2015 122882100 8282526062231 123442341 1998 

 .2015-2010 لفتًةسنوات ايضا تقرير التسيتَ ل، وأعلى تقارير مراجعة الادارة بالإعتمادمن اعداد الطالب  الدصدر:
 : SOMIPHOS  تالذيكل التنظيمي لشركة مناجم الفوسفا -اـــلثاــث

  2005كلة الأختَة سنة بعد إستقلاليتها اتظالية والقانونية الناتجة عن إعادة اتعي تأصبحت شركة مناجم الفوسفا       
خرجت معها من  بهيكل تنظيمي خاص مستقل تداماً، وسلطة كاملة في إتخاذ القرار. كما تتعامل مع باقي الفروع التي

أيضاً معها وكأنها متعامل خارجي. ويدثل اتعيكل التنظيمي للشركة تؼتلف الوحدات  FERPHOSاتظؤسسة الاـ 
حيث  ،فالشركة تعتمد في تسيتَ أنشطتها على الأساس الوظيفيلى تؼتلف اتظسيتَين، جية واتظسؤوليات اتظوزعة عيالإستًات

أخر  مهمتها اتظتابعة  يفيةوظوىياكل  ،إتخذت على عاتقها ىيكلة وتنظيم من خلاؿ أقساـ عملية ميدانية من ناحية
 يمي للمؤسسة كما يلي:اتعيكل التنظ اتظوجودة فيالوظائف  أىميدكن شرح اتظوالي  من خلاؿ الشكلو  والتسيتَ.

 الرئيس الددير العام:  -1
أعضاء، كما أنو يعد اتظسؤوؿ الأوؿ في  تسعة وىو مدير عاـ ورئيس في آف واحد لمجلس الإدارة اتظتكوف من

   :ومن مهامو ،ومدنياً  اتظؤسسة قانونياً 
  وضع الإستًاتيجية وكشف مواطن القوة والضعف في اتظؤسسة؛ -
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 اتصيد لفروع الشركة من خلاؿ التنظيم والتوجيو والتنسيق والإشراؼ؛ضماف التسيتَ العاـ و  -
 ة في قرارات تغلس الإدارة؛ همااتظس، وكذلك تشهاإتدثيل الشركة والتحدث ب -
 مراقبة نشاطات اتظؤسسة وتوجيهها، ومتابعة مد  تؾاحها  في تحقيق الأىداؼ؛  -
 ئات العليا داخل البلد وخارجو.تدثيل  الشركة في اتطارج والإتصاؿ اتظباشرة باتعي -
 الأمانة العامة )السكرتارية(: -2

تتمثل مهامها الأساسية في تنظيم كل ما يتعلق بالرئيس اتظدير العاـ من خلاؿ التكفل بكل اتظكلمات اتعاتفية 
 كتابة التقارير والرسائل...وغتَىا.و وتحضتَ اتظواعيد، 

 ة: الددير الدساعد الدكلف بالتدقيق والإستشار   -3
وىو مسؤوؿ عن عمليات التدقيق الداخلية في حسابات الشركة وتؼتلف عملياتها اتظالية، ومساعدة اتظدير العاـ     

في مراجعة اتظيزانيات والأجور لأجل اتظصادقة عليها. بالإضافة إلى الإشراؼ على الستَ اتضسن للمدققتُ اتطارجيتُ 
 وإعداد التقارير اللازمة لذلك.  

 لجودة والبيئة: ابإدارة  ةالدكلف ةلدساعدا يةالددير  -4
تصاتعا مباشرة بالإدارة العليا، تؽا قد لإ (2011-2005)كانت تحتل ىذه اتظديرية مكانة ىامة في اتعيكل التنظيمي 

 وذلكعلى نظاـ إدارة اتصودة والبيئة،  الأولى ةاتظسؤولية اتصودة والبيئة في اتظؤسسة، حيث تعتبر ىذه اتظديرية ىي أهميبتُ 
والقياـ بالتنسيق مع تؼتلف الدوائر على مراقبة جودة اتظنتوج وعلى مد  مطابقتها للمواصفات اتظعتمدة، بالإشراؼ 

الأخر  لإجراء اتظراجعات الدورية في ما يخص اتصودة والأمور اتظتعلقة باتصوانب البيئية، من أجل إعداد تقرير مراجعة 
، ومتابعة مشاريع اتظشاريع اتظوجهة للمحافظة على البيئة السهر على تنفيذإلى الإدارة كل أربعة أشهر. ىذا بالإضافة 

 تطوير وتحستُ جودة اتظنتوج. 
ف ىذه اتظديرية   إنشائها في إطار تطبيق اتظؤسسة تظتطلبات نظاـ إدارة اتصودة والبيئية وفق وتجدة الاشارة إلى أ

. وأصبحت غتَ موجودة بداية من 2010و 2005الفتًة ما بتُ  واتضصوؿ على شهادة اتظطابقة في  14000و 9000للايزو
 .2010وعدـ تجديد الشهادة سنة  9000الإيزوو  14000الإيزوبعد تخلي اتظؤسسة على  2011سنة 

 الددير الدساعد الدكلف بالإتصالات: -5
 نوية للتسيتَ.وإعداد اتظخططات والتقارير الس ،من مهامو تنظيم وتهيئة الإتصالات داخل وخارج الشركة     

 مدير الأمن الصناعي: -6
ىو اتظسؤوؿ الأوؿ عن الأمن الداخلي للمؤسسة وسلامة الأفراد العاملتُ من حوادث العمل والسهر، على تهيئة      

الأماكن والظروؼ اللازمة للعمل، ومراقبتها بصورة مستمرة والإشراؼ على توفتَ كل الوسائل اللازمة من أجل التقليل من 
 عمل وحفظ سلامة الأفراد بدنيا ونفسياً.حوادث ال

 التسويق: مديرية  -7
كدراسة الأسواؽ والإشهار   ،اتظتعلقة بها الأعماؿشرؼ على العمليات  اتظتعلقة بالأنشطة البيعية وتنمية اتظبيعات و ت       

ت وفقا تظا تقتضيو وإنشاء العقود التي تتضمن الكمية والسعر والوقت اتطاص باتظبيعات، وإبراـ الصفقا والإعلاف،
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البحث عن أسواؽ وعملاء جدد، والمحافظة على زبائن اتظؤسسة من خلاؿ كسب ثقتهم بتقديم  ، وكذامستلزمات السوؽ
  أحسن اتطدمات.
على ثلاث دوائر ىي: دائرة التصدير، دائرة العلاقات مع الزبائن ودائرة اتظشتًيات، تقوـ الدائرة الأولى  كما تحتوي
التصديرية من خلاؿ تحضتَ وتنفيذ الطلبات اتظتعلقة بالزبائن اتظتواجدين في اتظنطقة الأولى التي تضم على  بجميع العمليات

وجو اتطصوص دوؿ أوربا، كما تعمل على تنفيذ العمليات التصديرية اتظرتبطة باتظنطقة الثانية والتي تشمل دوؿ آسيا 
في المحافظة على الزبائن  ما الدائرة الثانية فتتمثل مهمتها أساساً أي الأسواؽ اتصديدة بصفة عامة، أ ،وأمريكا اللاتينية

وتوطيد العلاقة معهم، وتلبية رغباتهم، والسعي الدائم للحصوؿ على متعاملتُ جدد  تنميةو  والعمل على تطوير ،اتضاليتُ
إجراءات الشراء لكل ماتحتاجو تقوـ بوالإشراؼ على إبراـ الإتفاقيات مع العملاء والتعاقد معهم، أما الدائرة الأختَة ف

 الشركة من آلات وقطع غيار وتجهيزات وشاحنات.
   مديرية الدوارد: -8

 : إدارتها ما يليويقع تحت  ،اتظوارد التقنية والبشرية تسيتَالإشراؼ على مهمتها 
 :دائرة الدوارد البشرية  -8-1

سسة من العماؿ، وكذا مراجعة ملفات العماؿ بمتابعة اتظسار اتظهتٍ وتنظيم تؼتلف احتياجات اتظؤ ىذه الدائرة تقوـ  
ـ بوضع والتكوين، وكذا التًقية وتوزيع العماؿ، كما تقو  التوظيفبوتنظيم وتقدير الإحتياجات اتظتعلقة  اتضالتُ للتقاعد،

 وحساب أجور العماؿ. نضباط داخل الشركةأسس الإ
  :دائرة التكوين -8-2

 سهر على تنفيذىا وفق ماىو تؼطط تعا.بوضع دورات تكوينية مستمرة للعماؿ، وال القياـ
 :دائرة الشؤون القانونية -8-3

بالفصل في القضايا اتظتعلقة بالشركة، وكذا فض النزاعات بتُ العماؿ والإدارة في إطار قانوف ىذه الدائرة تهتم  
 .وفض النزعات مع الأطراؼ اتطارجية ،العمل

  :دائرة الدعلوماتية -8-4
 من مهاـ ىذه الدائرة ما يلي:

 ؛براز صورة الشركة في اتظعارض والصالونات الدولية، ترع اتظعلومات التقنية التي تخص الشركةإ  -
ترع ونقل اتظعلومات اللازمة التي تحتاجها اتظؤسسة سواء كانت ىذه اتظعلومات داخلية تتعلق باتظؤسسة أو خارجية  -

 ؛تتعلق بالمحيط الذي تتعامل معو
 ؛تلف الوحدات داخل اتظؤسسةتتولى مهمة نقل اتظعلومة بتُ تؼ -
 ا؛ىي اتظسؤولة عن خلق تغالات التواصل بتُ اتظؤسسة واتظتعاملتُ معه -
 .وصيانتها في تؼتلف الأقساـ ،تكنولوجيا اتظعلومات جهزة الإعلاـ اآللي وتطبيقاتلأالسهر على الستَ اتضسن  -
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  دائرة الإدارة العامة: -8-5
ضرورية لكل الأقساـ بالشركة، وتعتتٍ كذلك بالتعاملات اتطارجية وإبراـ العقود تعمل على توفتَ تؼتلف اتظوارد ال

يندرج تحت مصلحتتُ أساسيتتُ هما: مصلحة . وكل ذلك مع الزبائن واتظوردين، وتنظيم اتظعارض الإقتصادية والندوات
 الوسائل العامة، ومصلحة العلاقات اتطارجية. 

 الدديرية التقنية: -9
العتاد والتجهيزات اتظقدر سنوياً، والعمل على صيانة  الإنتاجمن خلاؿ تحقيق وإتؾاز  الإنتاجمليات تشرؼ على ع       

الكهربائية والصناعية في الشركة، بالإضافة إلى تخطيط الإستثمارات اللازمة والسهر على تنفيذىا في ما يخص تطوير 
، دائرة الإنتاجالتقنية مقسمة إلى ثلاثة دوائر ىي: دائرة ية وعمليات الصيانة. ولتجسيد ذلك فاتظديرية الإنتاجالعملية 

 الصيانة، ودائرة خاصة بالإستثمارات.
 مديرية المحاسبة والدالية: -11

من مهاـ ىذه اتظديرية الإشراؼ على كل العمليات اتظالية والمحاسبية باتظؤسسة وتوجيهها، وإعداد اتظيزانية السنوية      
  .ااته وضع اتظيزانيات التقديرية، وتحديد موارد الشركة واستخداماتها وتقسيمة فيأهمتقديم اتظعلومات اتظسو 

مسك تسجيل كافة العمليات المحاسبية، و : الأولى تخص دائرة المحاسبة التي مهمتها دائرتتُوتقسم ىذه اتظديرية إلى      
بالبنوؾ، ومراقبة مد  مطابقتها للواقع،  والعمليات اتظرتبطة ،اتطاصة بعمليات الشراء والبيع تؼتلف الوثائق واتظلفات

 ، وتسجيل الإىتلاكات واتظؤونات ومتابعة حركة اتظخزوفوالتسجيل المحاسبي تظختلف العمليات التي تقوـ بها اتظؤسسة يومياً 
كل سنة مالية، بالتنسيق مع مصلحة المحاسبة التحليلية، واتظشاركة في اتصرد اتظادي للإستثمارات، وإعداد اتظيزانية اتطتامية ل

  .وإرساؿ الوثائق وتؼتلف اتظعلومات اتظتوفرة لد  اتظصلحة عند طلبها من اتظصالح الأخر 
إعداد تابعة التسيتَ اتظالي، ومراقبة التدفقات اتظالية الداخلة واتطارجة، و التي من مهامها مدائرة اتظالية الثانية فهي أما      

والتنسيق مع مصلحة المحاسبة  ؤسسة بناء على طلبات التسديد الواردة إلى اتظصلحة،اتظيزانيات التقديرية، وتسوية ديوف اتظ
 العامة  فيما  يتعلق  بمراقبة  النفقات  والإيرادات.
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 SONATRACH فرع سونطراك ENTP الآبار في للأشغالالوطنية  الدؤسسةالدبحث الثاني: 

لتعرض إلى وا التعريف بهامن خلاؿ  ENTP اآلبارفي  للأشغاؿاتظؤسسة الوطنية  يسلط ىذا اتظبحث الضوء على
 1.عة نشاطها وتشريح ىيكلها التنظيمييتبياف طبو  ،تطورىا التاريخي

  Entreprise Nationale des Travaux aux Puits الآبارفي  للأشغالالوطنية  الدؤسسةبالتعريف  -أولا
الصادر باتصريدة  491-63بموجب الامر    SONATRACHبعد إنشاء اتظؤسسة الوطنية للمحروقات سونطراؾ 

لتوكل تعا تريع اتظهاـ اتطاصة بالتنقيب وإستخراج وتسويق المحروقات التي   1963-12-31الرتشية للجمهورية اتصزائرية في 
وؿ بئر بتًولى  يدعى الكسكاسة من طرؼ أ  حفر  1968وبالضبط عاـ ستقلاؿ. جنبية قبل الإالسيطرة الأكانت تحت 

لتصبح  1972تشها في جويلية إختَة التي تغتَ ىذه الأ PSDلبتًولية  فرعها اتطاص باتضفر اتظسمى بمديرية اتطدمات ا
 .PTDالبتًولية  الأشغاؿمديرية 

بموجب اتظرسوـ   1984-1980ساس توجيهات اتظخطط اتطماسي أعلى  وبعد ىيكلة القطاع الصناعي للمحروقات
شركة سونطراؾ  إلى عدة   سمقتدت إعادة ىيكلة وت 1981وؿ من أوت اتظؤرخ  في الأ 1711 -81التنفيذي رقم 

 الأشغاؿووفق التقسيم اتصديد   إخرج مديرية  المحروقات.منها ضمن مرحلة من مراحل نشاط تقع كل واحدة مؤسسات 
  ENTP اآلبارفي شغاؿ للأدة أطلق عليها اتظؤسسة الوطنية لتصبح مؤسسة  قائمة بذاتها  وبتسمية جدي DTPالبتًولية 
ار بستكشافي آليتمثل في تنفيذ عمليات اتضفر الأ بنشاط رئيسي 1983وؿ جانفي أفعلي في بشكل ت عملها أالتي بد

 العمل على تطويرىا وصيانتها. المحروقات السائلة والغازية اتظرافقة لعمليات التنقيب و 
منذ جواف  اآلبارفي  للأشغاؿطنية أصبحت اتظؤسسة الوطنية و صدور قانوف إصلاح اتظؤسسات الكذلك وبعد 

 تدتلك فيها:( SPAسهم )أشركة ذات  1989
  .باتظئة 51شركة سونطراؾ القابضة  -
  .باتظئة 49تؾازات ومواد البناء شركة القابضة العمومية للإال -

إلى ملكية تامة لشركة سونطراؾ  2005ديسمبر  28في   اآلبارفي  للأشغاؿاتظؤسسة الوطنية بعد ذلك لتًجع  
 اية وقنا ىذا.باتظئة إلى غ 100القابضة  بنسبة 
ليتطور  دجمليوف  40ػػػػػػب 1983في بداية نشاطها عاـ  أحيث بد ،للشركة تطور معتبر الإجتماعياؿ اتظس أر كما عرؼ 

 . 2016سنة  14800ويستمر في التطور حتى يصل إلى  2001مليوف دج سنة  2400ويصبح 
ساحة على اتظستو  العاتظي التي تقدر ولكبر وتنوع نشاطات اتظؤسسة فإنها تدلك قاعدة من أكبر القواعد م

إلى اتصمعية  1993نضمت منذ سنة على الصعيد الوطتٍ والدولي فقد إ ية اتظكانة التي تحتلها اتظؤسسةهمولأ.  2ـ594930بػ
International Association of  Drilling Contractors 2 العاتظية للحفر والتنقيب

 

 
 

                                                                 
1

على الوثائق اتظقدمة من طرؼ اتظؤسسة  بالإعتماد SONATRACHفرع سونطراؾ  ENTP اآلبارفي  للأشغاؿالوطنية  اتظؤسسةب  إتؾاز اتظبحث اتظتعلق  - 
 . 2016خلاؿ  فتًة شهر ديسمبر www.entp.dz نتًنت وفق الرابط الإ عبرمواقعها الإطلاع على لى ضافة إىذا بالإ . لاحقفي اتظوالتي سيتم إرفاقها على 
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 ENTP الآبارفي  للأشغالسة الوطنية لدؤسية باتعريفبطاقة : (5)الجدول 

  اآلبارفي  للأشغاؿاتظؤسسة الوطنية  التسمية
 ENTP- Entreprise Nationale des Travaux aux Puits   

 الطبيعة القانونية
أساسي تابع فرع وتعتبر  1989بداية من جواف  سهم أذات  إقتصادية مؤسسة عمومية

 ؤسسة سوناطراؾتظ
 1981وت أ 1 سنة التأسيس

 (2016 سنة)  14280020002000 الإجتماعياتعا رأتش

 ساسيالنشاط الأ
  ؛تًوؿ والغازستخراج البإاتضفر من أجل  -
 ؛صيانتهاو بار المحروقات آ  تطوير -
 .بار اتظياهآنشاط ثانوي يتمثل في حفر  -

 خط( 45) غلبها باتصنوبأنتاج إخط  54 الإنتاجعدد خطوط 

 الزبائن
 ؛راؾطتعمل لد  تغمع سونا -
 ؛جنبية اتظتعاقدة مع سوناطراؾالأ اتظؤسسات -
 جل اتضفر اتعيدروليكي.أولايات اتصنوب اتصزائري من  -

 ISOمواصفات 
 اتظطبقة

 .2003سنة  9001اتضصوؿ على شهادة اتظطابقة للإيزو -
 OHSAS18000, ISO14000, ISO9000اتضصوؿ على شهادة اتظطابقة تظواصفات  -

 ؛(2008-2005)للفتًة  2005سنة 
  (؛2011-2008) للفتًة صاتضة 2008 سنة اتظطابقة شهادات تجديد -
 ؛(2014-2011) للفتًة صاتضة 2011 سنة اتظطابقة شهادات تجديد -
 .(2017-2014) للفتًة صاتضة 2014 سنة اتظطابقة شهادات تجديد -

 بحاسي مسعود ولاية ورقلة 1955أوت  20اتظنطقة الصناعية  الإجتماعياتظقر 
 www.entp.dzاتظوقع الالكتورني للمؤسسة على  بالإعتماد الطالب عدادمن إ الدصدر:

  :الأداءمؤشرات بعض و  هداف، المحيط التنافسيلنشاط، الأطبيعة ا، ENTPالدؤسسة الوطنية  -انياـــث
 :الدؤسسة طبيعة نشاط -1

 في مايلي: راآلبافي  للأشغاؿتتمثل نشاطات اتظؤسسة الوطنية 
 :Forageنشاط الحفر  -1-1

مر اتظتوسط والعميق سواء تعلق الأ ابنوعيه (النفط والغاز)بار المحروقات النشاط الرئيسي للمؤسسة ىو حفر آ 
اتظؤسسة في  تنشط بها بار المحروقات التيمعظم مناطق حفر آحيث تقع  .بار اتظاءإضافة إلى آ و التطويرأ ستكشاؼبالإ

 .سلطنة عماف لبانيا وليبياتنزانيا واليمن وتونس وأجنبية: بالإضافة إلى نشاطها في بعض الدوؿ الأ ،اتصنوب اتصزائري
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وؿ والغاز على بار البتً افق للزيادة اتظستمرة في إكتشاؼ آوفي ظل التطور الذي يشهده قطاع المحروقات، واتظر 
في  للأشغاؿيدا برزت فيو اتظؤسسة الوطنية را متز فقي باتصزائر تطو اتضفر الأفقد عرؼ نشاط  ،الصعيدين الوطتٍ والدولي

 جد متطورة.فقي الذي تستعمل فيو وسائل تكنولوجية عماؿ اتضفر الأفي أكفاعل ىاـ بحكم إتؾازىا لعدد معتبر   اآلبار
لات اتضفر ر حظتَة اتظؤسسة على نوع خاص من آبار البتًوؿ تتوفواتظتمثل أساسا في حفر آ هاونظرا لطبيعة نشاط

Les Sands طها اياـ اتظؤسسة بنشداة الفعالة  لقعنصر الأساسي والأالبإعتبارىا صلابة التي تتسم بالضخامة والثقل وال
 :اتصدوؿ اتظوالي اوضحهينواع ثلاث أ م وفقسلة حفر تنقآ 54حيت تدتلك اتظؤسسة  ،الرئيسي

 ENTPفي مؤسسة : يوضح انواع آلات الحفر (1)الجدول رقم 
 الإنتاجعن خطوط  أمثلة العدد لوصفا لات الحفرنوع آ

 GROUP 1وؿ: النوع الأ
 

لات حفر ىذه المجموعة بكبر تتسم آ
ة وثقلها الكبتَ بحيث تدثل اتضجم والضخام

 طلاؽ.لات اتضفر  على الإكبر آأ
32 

 

 
TP : 176,169,194 

 

 GROUP 2النوع الثاني: 
اتضفر أقل بقليل من  لاتوىي تغموعة آ

 7 ولىالمجموعة الأ
 

TP : 180,184, 185,160 

 TP : 127 ,128,159,190 8 ولى.متوسطة في اتضجم مقارنة بالأ GROUP 3النوع الثالث: 

 TP: 178,179,189,190 4 أقل بقليل من اتظتوسطة GROUP 4النوع الرابع: 

 GROUP 5النوع اتطامس: 
تستعمل في  ذات حجم خفيف نوعا ما

 أقل عمق اآلبارحفر 
3 

 

TP : 113,118, 170 

 2(10)رقم  واتظرفقة في اتظلاحق ضمن على وثائق اتظؤسسة بالإعتماد الطالبمن إعداد  الدصدر:
 أعماؽ فينقيب عن البتًوؿ والغاز ستكشافي والتة تقوـ اتظؤسسة بعمليات اتضفر الإلات العملاقبواسطة ىذه اآل

وتخصيصها وفق النشاط اتظوجهة إليو،  لات يتم تقسيمها عموماتحت سطح الأرض، وىذه اآل كلم  6قد تصل إلى 
 بار اتظياه. وحفر آ اآلبارالصغتَة واتضفيفة توجو إلى صيانة  لات اتظتوسطة والثقيلة توجو إلى عملية اتضفر العميقة  بينمافاآل

 Work-Over4الدسمى  الآبار صيانةنشاط  -1-2
لى إلى إعادة ضافة إبالإ ،ر عن المحروقاتلأعماؿ اتضففي اتظؤسسة بالصيانة الدائمة والدورية  يتمثل ىذا النشاط

اتضفر ذي القطر الضيق واتظتمثل في  ها بإستعماؿ طريقة حفر جديدة تسمىنتاججل رفع إالقديدة من أ اآلبارعماؿ إست
ري ورشة مزودة بعتاد عص 14لشركة على يحتو  نشاط الصيانة في او  .ـ500لو فقي تظصرؼ اتظياه يقارب طو بحفر أ القياـ

 الاتية: الأعماؿحيث تقوـ ب لصيانة اتضقوؿ البتًوليةتتدخل 
 ؛جهزة وتؼيمات اتضفرتجديد الأ -
 ؛جهزة الكهربائية اتطاصة بالتبريدتجديد الأ -
 ؛صيانة وتغيتَ قطع الغيار وإعادة تكييفها -
 ؛، والقياس والتنظيماآلبارو  اتضقوؿ البتًولية والتي تتضمن الوقاية وامن تالتدخلات على مس -
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 ؛جهزة اتضفرتلحيم في أشغاؿ الأ -
 .صيانة عربات وعتاد اتظؤسسة -
 : Transport et Hôtellerieوالايواء  نشاط النقل -1-3

خر ضمن مات العماؿ اتظتنقلة من بئر إلى ألات اتضفر ولواحقها ومساكن وتؼييتكقل ىذا النشاط بنقل وترحيل أ 
لغيار ووسائل الصيانة واتظواد ر بالتجهيزات وقطع اقيد اتضف اآلبارمداد ضافة إلى إىذا بالإاتصديدة.  الإنتاجمناطق 

 ستهلاكية اللازمة. الإ
لذا  للغاية، تكوف صعبةعملية نقلها  ففإثقلها الكبتَ جدا ضافة إلى ، بالإلات اتضفر ولوازمهاة آلضخام فنظراً 

ن ثم نقلها إلى مكاف صغتَة ومجزاء لى قطع وأإ Les Sondes فاراتبعملية تفكيك اتضيقوـ نشاط النقل في اتظؤسسة 
 فر اتظعتٍ ليقوـ فريق العمل بإعادة تركيبها من جديد  لبدء عملية اتضفر.اتض

لات اتضفر وتؼتلف لواحقها والذي يتطلبها النشاط الرئيسي وىو طية كافة عمليات النقل بالنسبة آلجل تغومن أ
 يدكن وصفها كالتالي: ،تنوعةاتضفر تدتلك اتظؤسسسة حظتَة معتبرة من وسائل النقل بإستخداماتها اتظ

من نوع  قاطرة وشاحنة 30و KINWORTHمركبة ثقيلة من نوع  70: لات الحفر ولوزمهاوسائل نقل آ -
MERCEDES   طن 40طن إلى  30ذات تزولة. 

 .طن 40إلى  14تحمل من GRUE رافعة    40: وسائل الشحن والتفريغ -
ىو موجو للقواعد ومنها منها ما TOYOTA تظهاـ من نوعسيارة متنوعة ا 600: خرى الخفيفةوسائل النقل الأ -

 .خر ة الأالإجتماعيقة وتؼتلف الأنشطة ماكن العمل والفندومنها اتظتعلق خدمات التنقل إلى أطارات اتطاص بالإ
ساسي وىو اتضفر فهذا يتطلب التنقل اتظستمر وإرتياد طرؽ وعرة وشاقة، تعذا عملت اتظؤسسة وفي إطار نشاطها الأ

ووسائل للشحن الثقيلة واتظكلفة، وىذا ما يتجلى في مستويات الإنفاؽ الضخمة  إمتلاؾ بنية معتبرة من وسائل النقل على
 ستثمار في كل سنة.تظيزانية الإ

 ،ضافية اتعامة والضرورية اتظتصلة مباشرة برسالتهاقامت بجملة من الأنشطة الإ لنشاطها الأساسيولدعم اتظؤسسة 
تظختلف اتظستخدمتُ في  طعاـ والتنقلتريع خدمات الإيواء والإ وتوفتَمهمتها ضماف لعماؿ ندقية لالف قامةتتضمن الإ

 .يمات اتضفرفي تؼ تؼتلف القواعد
 ENTP4 الآبارفي  للأشغالف الدؤسسة الوطنية أهدا -2

 ىداؼ يدكن عرضها في مايلي:إلى تحقيق ترلة من الأ اآلبارفي  للأشغاؿالوطنية تهدؼ اتظؤسسة 
 ذات عداتاتظو  اتضفر آللات الكامل التجهيز بتوفتَ البتًولية الصناعة تكنولوجيا تطور متابعةو  اآلباروصيانة حفر  -
 ؛لات اتضفروضماف إستمرارية التجديد وصيانة آة عاليال تكنولوجياال
سعار مع الأ فضلمن خلاؿ عرض أ وإحتلاؿ الصدارة في اتظنافسة ،اتضفاظ على إستمرارية ومكانة اتظؤسسة في السوؽ -

 ؛ضماف اتصودة في اتطدمات البتًولي
 ؛الدولي اتظستو  على أجانب شركاء مع وكذا، الوطن مستو  على التنقيبو   للحفر السوقية اتضصة تطوير  -
 ؛من والبيئةالشهادات في تغاؿ اتصودة والأ أىم على لحصوؿل في تؽارسة نشاطها العاتظية اتظقاييس تطبيق  -
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 ؛جل تحقيق كفاءة وإنتاجية عاليةلك بزيادة الأجور والتحفيزات اتظعنوية  من أتشجيع العماؿ وذ -
 مستويات تحستُ بغية البتًولية الصيانة وعماؿ والتنقيب اتضفر عماؿ منهم خاصة للعماؿ، التكوينية الدوات تكثيف -

 ؛ اتصودة لضماف أدائهم
 ؛الدولي اتظستو  على الأسعار بأقل اتطدمات أحسن بتوفتَ معهم للتعامل اتصدد الشركاء عن اتظتواصل البحث  -
  ؛مدادبهدؼ التقليص من أزمنة عملية الإ تعزيز حظتَة اتظركبات ومعدات الصيانة  -
لات اتضفر وتعزيز أسطوؿ آ الإنتاجداة ع التسيتَ من خلاؿ عملية إعادة تأىيل أوتحديث قطا  ،يةالإنتاجدعم القدرات  -

 البتًولية. اآلبارحفاظ على الريادة في تغاؿ اتضفر وصيانة وذلك في إطار السعي لل ،لةآ 54إلى  34التي قفز عددىا من 
 :للمؤسسة التنافسي المحيططبيعة  -3

بالنجاح الكبتَ في ة البتًولية على اتظستو  الوطتٍ الصدارة في الصناع اآلبارفي  للأشغاؿتحتل اتظؤسسة الوطنية 
مريكية. وكذلك من الأ  ANADARCOفي تغاؿ النفط والغاز ومن بينهم شركة جنبيةتعاملها مع أعرؽ الشركات الأ

 فريقيا في تغاؿ التنقيب واتضفر عن المحروقات.توسع نشاطها ليشمل بعض الدوؿ الأجنبية في أوربا وآسيا وإ خلاؿ
اؿ اتضفر صصة في تغ، من طرؼ شركات وطنية وأجنبية متخاع اتطدمات البتًولية بمنافسة شديدةطيتميز قحيث 

اتظؤسسة  اآلبارفي  للأشغاؿاتظؤسسات اتظنافسة للمؤسسة الوطنية  أىمفعلى الصعيد الوطتٍ تؾد من بتُ  .اآلباروصيانة 
 PRIDFORASOL, FOREX, SAIPEM :أما على الصعيد الدولي تؾد الشركات ،ENAFOR الوطنية للتنقيب

NABORS2  تسيطر على  ، إذبار البتًوؿ في اتصزائرامل تؼتص في حفر آتعأوؿ م اآلبارفي  للأشغاؿتعد اتظؤسسة الوطنية و
، بالإضافة إلى اتظتعاملتُ تعاتعتبر شركة سونطراؾ اتظتعامل الرئيسي . حيث في ىذا المجاؿ من السوؽ الوطنية 50%
  خر .وغتَىا من اتظؤسسسات الأجنبية الأ TOTAL, ANADARKO, ENI, SHELL جانب ومنهم شركةالأ

تفاقيات الشراكة إبراـ العديد من إب قامت ،م اتظؤسسة تضصتها السوقية على الصعيدين الوطتٍ والدوليومن أجل دع
مع شركة ويذرفورد اتظتخصصة في تغاؿ اتضفر وصيانة  ذلك الذي عقدها أهمولعل  ،البتًولية اآلبارفي تغاؿ اتضفر وصيانة 

تشاتعا أتخضع للقانوف اتصزائري ر و  %49نسبة  ENTPتلك فيها سهم  تدأتضى ىذه الشراكة إنشاء شركة ذات يتم بمق اآلبار
التكنولوجيات العاتظية اتظتطورة  في تغاؿ اتضفر عن و حيث تهدؼ ىذه الشراكة إلى إقتناء والتحكم في التقنيات  مليوف دج.

 ل خدماتها البتًولية. يالبتًوؿ والغار ما يؤىل اتظؤسسة لتدو 
الذي  International Drilling and Integrate Services الدولي ء الفرعوتجسدت ىذه الشراكة من خلاؿ إنشا

نفتاح على الإفي تصدير خدماتها و  اآلبارفي  للأشغاؿوذلك رغبة من اتظؤسسة الوطنية  2008بدأ نشاطو في سبتمر 
  البتًولية. اآلباراؿ حفر وصيانة في تغالأسواؽ الدولية 

بار اتظياه اتصوفية آعلى السوؽ الوطنية في تغاؿ حفر  ستحواذبالإ  -تعا نشاط ثانويك-يضا أكما تقوـ اتظؤسسة 
 وذلك من خلاؿ التعاقد من السلطات العمومية  والسلطات الولائية.  ، ة جدا في منطقة اتصنوب اتصزائريقالعمي
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 :ENTP الآبارفي  للأشغالللمؤسسة الوطنية  الأداءبعض مؤشرات  -4
مع  الأعماؿواتظعبر عنو  بتطور رقم  الأداءمؤشرات  ىمتطورا لأ ENTP اآلبارفي  شغاؿللأاتظؤسسة الوطنية عرفت 

 (20162-2010)الشركة خلاؿ الفتًة  أداءمؤشرات تطور  أىمعدد العماؿ. واتصدوؿ اتظوالي يوضح تطور 
 .1115-1111خلال الفترة  ENTPمؤسسة  أداء مؤشرات تطور بعض: (1)الجدول رقم 

 عدد العمال (مليون دج) الأعمالرقم  الدؤشرات                     السنوات    
2010 34422 6876 

2011 36096 6898 

2012 39359 6922 

2013 45534 6948 

2014 53429 7567 

2015 55 823 7598 

 .2015-2010 النشرات السنوية للفتًةيضا ، وأعلى تقارير مراجعة الادارة بالإعتماد الطالبعداد من إ الدصدر:
 

 :ENTP الآبارفي  للأشغالللمؤسسة الوطنية  التنظيميالذيكل  -الثاـــث
بقاء ، ومن أجل الإالعاتظية في تغاؿ اتطدمات البتًوليةقصد مواكبة اتظؤسسة للتطورات اتضادثة في بيئتها الوطنية و  
مسعاىا اتعادؼ  ضافة إلىبالإ ،المحروقاتبار آوصيانة وؿ مؤسسة في تغاؿ حفر ا السوقية الوطنية كأة على حصتهوالمحافظ

ميا يتمشى مع تطلاعاتها ويسهل يعدت إدارة اتظؤسسة وصممت ىيكلًا تنظتوسيع حصصها في السوؽ الدولية. أ إلى
رات ليثبت تصميمو في ىذا اتعيكل الذي ع دؿ في العديد من اتظ. طاقمها البشرية عمل نشطتها ويحسن من ستَور ل أعم

   يحتوي على الوظائف التالية: الذيو  ،(30)رقم  وفق الشكل اتظوالي ختَةالسنوات الأ
  الرئيس الددير العام: -1

مانة الدائمة وأخر خاص بالأ وؿ عن اتظؤسسة ويقع ضمن إدارتو قسم خاص باتظساعدين واتظستشاريناتظسؤوؿ الأ
 صات.السكرتاريا ودراسة ومتابعة اتظنقاتظكلفة ب

 دارة العليا اتظديريات التالية:مباشرة ضمن حيز الإ ـ كما تتبع الرئيس اتظدير العا
  :QHSE الصحة والسلامة الدهنية والبيئةالجودة،  مديرية -2

لصحة والسلامة ا ، البيئة،2003ضافة اتصودة بسنة إمن الصناعي ليتم سم قسم الأإتحت  2000تأسست سنة 
 وتتكوف ىذه اتظديرية من: .2005اتظهنية بسنة 

من دارة الصحة الأإاتظؤسسة حسب تخطيط وقواعد نظاـ  ذا القسم ستَ عمليات وأنشطةيضمن ى :HSEقسم  -2-1
 (SMHSE2والبيئة )

ء اتظمكن حدوثها خطاوادث العمل واتظتابعة اليومية للأالعماؿ من ح يضمن وقاية وتزاية قسم الامن الصناعي: -2-2
 ستعماؿ العقلاني للطاقة والمحافظة على البيئة.مع اتضرص على الإ

 من والبيئة.دارة اتصودة الصحة الأإساسية لتشغيل وتحستُ نظاـ دارة العناصر الأإيضمن  :SMQHSEقسم  -2-3
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 : مديرية التخطيط ومراقبة التسيير -3
 نشطة مع متابعتها بإتؾاز التقارير السنوية لنشاط اتظؤسسة.الأجية وتؼططات العمل في تريع يستًاتوضع اتططط الإ

 مديرية التدقيق: -4
نظمة إدارة اتصودة والصحة والسلامة أب قنشطة اتظؤسسة وخاصة ما تعلأفي تريع اتظراجعات الدورية  لقياـ بعمليةا

 اتظهنية والادارة البيئية.
 من الداخلي:مديرية الأ -5

 صوتعا وتؽتلكاتها.أنصر البشري العامل باتظؤسسة وكل من العأاتضرص على سلامة و 
 مديرية التسويق:  -6

تحتوي كما تًولية وكل ما يتعلق بالعمليات التسويقية اتطاصة بنشاط اتظؤسسة.تهتم بداسة سوؽ اتطدمات الب
تقع ثلاثة فروع أساسية لتنفيذ نشاطها ومن ثم سريانو على وفق ىيكلها التنظيمي  اآلبارفي  للأشغاؿاتظؤسسة الوطنية 

 :اتعيكلة التاليةوفق  وتسيتَىا عالفرو  شراؼ على ىذهاتظكلفتُ بالإتحت إشراؼ وتنسيق الرئيس اتظدير العاـ بمساعدة نوابو 
 هيكل العمليات الديدانية:  -7

 ساسية ىي:ىي أساس نشاط اتظؤسسة وتتكوف من أربعة أقساـ أو 
 ؛Forageقسم إدارة نشاط اتضفر  -
 ؛Work-Over اتظكملة والصيانة التي تسمى الأعماؿقسم إدارة  -
 ؛اجها عمليات اتضفرنبوبية التي تحتدارة وحدة اتظعدات والتجهيزات الأقسم  إ -
 .قسم الدراسات اتعندسية -
 مدادي اللوجستي:يكل الإالذ -8

، قسم الصيانة البتًولية، قسم الفندقة والوسائل اتظشتًكة، قسم النقلقساـ اساسية: أربعة أ يحتوي ىذا اتعيكل على
 قسم التموين وإدارة اتظخزوف

 دارة والدالية:هيكل الإ -9
قسم ، قسم الشؤوف القانونية، قسم إدارة اتظوارد البشرية، قسم اتظالية والمحاسبةقساـ أساسية ىي: ويحتو  على ستة أ

 .مركز اتظؤسسة للتكوين، تصاؿقسم تكنولوجيا اتظعلومات والإ، دارة العامةالإ
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  ENTP الآبارفي  للأشغالالذيكل التنظمي للمؤسسة الوطنية  :(31)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 www.entp.dzاتظوقع الالكتورني للمؤسسة على  بالإعتمادمن إعداد الطالب الدصدر: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 الرئيس الددير العام

 اتظساعدين واتظستشارين

 HSE البيئة والسلامة اتظهنيةمديرية اتصودة و 

 قسم التسويق

 مديرية التخطيط ومراقبة التسيتَ

 الأمن الداخلي للمؤسسة

مديرية الصيانة 
 البتًولية

 نائب الددير للعمليات

مديرية الإدارة 
 العامة

 دارة والداليةنائب الددير للإ مداد )اللوجستيك(نائب الددير للإ

مديرية اتظوارد 
 البشرية

اتظالية  مديرية
 والمحاسبة

مديرية الشؤوف 
 القانونية

مديرية الفندقة 
 والوسائل اتظشتًكة

 مديرية النقل

 مديرية الدراسات

مركز اتظؤسسة 
 للتكوين

وحدة اتظعدات 
 الأنبوبية

مديرية صيانة اآلبار 
 والأعماؿ اتظكملة
Work-Over 

 مديرية اتضفر
Forage 

مديرية التموين 
وتسيتَ 
 اتظخرزوف

 مديرية التدقيق

 الأمانة العامة للمناقصات

دائرة تكنولوجيا 
 مات والإتصاؿاتظعلو 
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 FERTIAL الآزوتيةالفوسفاتية و  الأسمدةلث: شركة الدبحث الثا

فرع  )مركب( عنابة  FERTIALوىي شركة فرتياؿ  ،دراسةيتناوؿ ىذا اتظبحث التعريف باتظؤسسة الثالثة تػل ال
 1.تطورىا التاريخيبالإضافة إلى التطرؽ ل ،اآلزوتيةالفوسفاتية و  الأتشدةج وتسويق اتظتخصصة في إنتا 

 وتطورها التاريخي: FERTIALفرتيال  بشركةالتعريف  -أولا

 التعريف بالشركة: -1
ىي   FERTIAL - Société les fertilisants d’Algérie أو ما يسمى بمؤسسة أتشدة اتصزائرفرتياؿ  شركة

يدتلك فيها المجمع  والفوسفاتية اآلزوتية الأتشدة إنتاج وتسويق تؼتصة في 2005أنشات سنة  SPA سهم أمؤسسة ذات 
 أىممن بتُ  تعتبرحيث . تشيداؿها تغمع أيدتلك %34ما نسبتة باقي المن رأس اتظاؿ و  %66نسبة  villar mirسباني الإ

من  %74قليمية حيث تصدر ما نسبتو عية على مستو  السوؽ الوطنية والإالزرا الأتشدةنتاج اتظؤسسات الرائدة في إ
  بيض اتظتوسط.ؿ البحر الأإنتاجها إلى دو 

ىكتار يحده  103جي ىاـ حيث يقع في شماؿ شرؽ ولاية عنابة وتبلغ مساحتو يستًاتوتحتل شركة فرتياؿ موقع إ
ية  أهموشرقا يحده وادي سيبوس. ىذا اتظوقع الذي يعتبر ذا  44بيض اتظتوسط وجنوبا الطريق الوطتٍ رقم لألبحر اشمالا ا

ولية وكذا تصدير ليو عملية إستتَاد بعض اتظواد الأمر الذي سهل عيقع ويتوجد بالقرب من اتظيناء الأكبر  كونو 
 .الإنتاجية الغازات والتبريد وعمليات ية. كما تستعمل مياه البحر في تنقولاتظنتوجات إلى السوؽ الد

 FERTIAL: بطاقة تعريفية لشركة فرتيال (2)رقم  الجدول

 اتصزائرصبات أو تؼفرتياؿ أو ما يسمى بمؤسسة أتشدة  شركة  التسمية
FERTIAL - Société les fertilisants d’Algérie 

 الطبيعة القانونية
 %66نسبة  Villar Mirلمجمع الاسباني ايدتلك  2005بداية من  SPAسهم  أمؤسسة ذات 

 .%34تغمع اتشيداؿ والباقي يدتلكو 
 2005/08/04 سنة التأسيس

 (2016 سنة) دج 17.697.000.000 الإجتماعيرأس اتظاؿ 
 اآلزوتيةالفوسفاتية و  الأتشدةإنتاج وتسويق  النشاط الاساسي

 الدراسة()مركب عنابة تػل نتاج وحدات للإ (6) ستة الإنتاجعدد خطوط 

 اتظطبقة ISOمواصفات 
 مع .2011سنة  ISO9000, ISO14000اتضصوؿ على شهادة اتظطابقة لأوؿ مرة تظواصفات 

 (20172-2014)للفتًة  2014تجديد شهادة اتظطابقة سنة 

 الإجتماعياتظقر 
  .23000 ولاية عنابة 3088طريق اتظلاحة ص ب  :اتظقر الرئيسي

  ولاية عنابة )تػل الدراسة( والثاني في أرزيو بولاية وىرافوؿ فيلأساستُ: امركبتُ أ ضمت 
 www.fertial-dz.com: موقع الشركة على الانتًنتعلى  بالإعتماد طالبالمن إعداد  :الدصدر

                                                                 
1

 . لاحقفي اتظا على الوثائق اتظقدمة من طرؼ اتظؤسسة والتي سيتم إرفاقه بالإعتماد FERTIAL اآلزوتيةالفوسفاتية و  الأتشدةشركة ب  إتؾاز اتظبحث اتظتعلق  - 
 .2017جانفي  خلاؿ  شهر www.fertial-dz.com  نتًنت وفق الرابطالإ عبرمواقعها الإطلاع على ضافة إلى ىذا بالإ
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 FERTIAL التطور التاريخي لدؤسسة فرتيال -2

يكلة بعد تؼاض طويل في رحم إعادة اتع يسمى بمؤسسة أتشدة اتصزائرما  أو FERTIALفرتياؿ  برزت شركة
عدة مشاكل منها التخلف في اتصزائر فيها واجهت الفتًة التي مباشرة ستقلاؿ بعد الإنطلاقة . فكانت الإةصواتطصخ

تي كانت تػدودة تسعمل الاتظخصبة و الزراعية  الأتشدةوخاصة ما تعلق بمع تػدودية الصناعة أيضا اتظتزامن و عي القطاع الزرا
ولا تتماشى  (éléments fertilisants)وسائل قديدة وطرؽ بدائية تنتج تشكيلة من اتظنتوجات تفتقر إلى عناصر اتطصوبة 

 لزياة اتظنتوج الزراعي. ةور تطتستخدـ مواد م ة والتيثمع متطلبات التنمية الزراعية اتضدي
وعن طريق شركة سونطراؾ قامت الدولة  -في ذلك الوقت-تصزائر حداث ثورة زراعية في اإطلب ستجابة تظإو  ،تعذا
سنة  ئنشأوؿ الزراعي. اتظصنع الأ القطاعوترقية  دعمجل أمن  اآلزوتيةالفوسفاتية و  الأتشدةلصناعة  نعتُبإنشاء مص

فأنشئ ا اتظصنع الثاني مأ ،والفوسفاتية اآلزوتية الأتشدةبمدينة أرزيو ولاية وىراف تؼتص في إنتاج في الغرب اتصزائري  1966
صناعيتُ مهمتُ للغاية أحدثا  اتظصنعتُ قطبتُ . حيث يعتبر ىذين1972في شرؽ البلاد في ولاية عنابة سنة  لنفس الغرض

إشباع وتلبية اتظتطلبات و تؽا أد  إلى تحقيق إكتفاء ذاتي وطتٍ  ،راضي الزراعيةاتظخصبة للأ الأتشدةقفزة نوعية في إنتاج 
 ثورة حقيقة في ذلك الوقت. الزراعي الذي عرؼ لوطنية للقطاعا

من ىذه الشركة، وبهما )اتظصنعتُ( قامت الدولة بإعادة ىيكلة شركة سونطراؾ وإخراج اتظركبتُ  1984وفي سنة 
ستقلالية خر  قائمة بذاتها بإدارة خاصة وبإ  إنشاء مؤسسة عمومية أ 1/9/1984اتظؤرخ في  258-84وبموجب اتظرسوـ 

 اآلزوتية الأتشدةمتخصصة في إنتاج وتسويق  ASMIDALأطلق عليها أتشيداؿ  مقرىا مدينة عنابة نونيةمالية وقا
 ولية والكيمياوية.مؤسسات صناعة الادوية باتظواد الأ تي تستخدـ في تحستُ الزراعة وتزويدوالفوسفاتية ال
خر  منها بعض الفروع الأإنشاءبإضافة و وذلك  ،أصبحت مؤسسة أتشيداؿ عبارة عن تغمع 1999من سنة وإبتدا 

 .kimialوفرع كمياؿ  somias: فرع صومياص على وجو التحديد
 SPAسهم شركة ذات أ الواقع في مدينة عنابة إلى اآلزوتيةالفوسفاتية و  الأتشدةتحويل مصنع    1/3/2001ثم في  

وفي اتظقابل في اتصهة الغربية في مدينة   ،Fertialفرتياؿ  سمأطلق عليو إ %100تشيداؿ بنسبة أتغمع فيو  ىمايس فرعوك
أطلق عليها فرع بالكامل  تشيداؿأتغمع  هاتلكسهم يدنع أرزيو كذلك إلى شركة ذات أوىراف   تحويل مص

خر متخصص في كل ما يتعلق بتسويق منتجات الفرعتُ السابقتُ في السوؽ فرع أالمجمع  نشئىذا وأ . Alzofertألزوفارت
ستتَاد وكل أخر متخصص في التصدير والإضافة إلى إنشاء فرع بالإو  ، Asfertradeم أسفتَ ترايد سو إالوطنية أطلق علي

  .Alchamtradeما يتعلق بالسوؽ الدولية أطلق عليو أسم الشمتًايد 
سباني  إلى الشريك أو المجمع الإ والتشمن رأ %66وذلك ببيع تدت خصخصة تغمع أتشيداؿ  4/8/2005وفي 

gropo villar mir  دمج فرع عنابة فرتياؿ  بموجب ىذه الشراكة حيث  مليوف دولار  160بمبلغFertial  مع فرع أرزيو

                                                                 
 سباني المجمع الإgropo villar mir واتظخصبات الزراعية في أسبانيا  الأتشدةنتاج إطة بنشطة اتظرتبهمات متخصصة في العديد من الأاشركة مس 21 ػىو تغمع ل

الشركات التابعة   أىممليارات يورو ومن بتُ  6م قرابة النصف يعمل خارج إسبانيا ويبلغ حجم مبيعاتها السنوية قرابة نهعامل م 23000ف حوالي ظيو  وخارجها 
 الزراعية. الأتشدةمونياؾ و نتاج الأإوربيا في ركة إسبانية والثانية أوىي أوؿ ش  ferteberiaللمجمع شركة فتَتيبريا 



 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT)  ةالفصل الرابع: التعريف بالمؤسسات محل الدراس

155 

 

ي مدنية عنابة  مقرىا الرئيس Fertial  ( في شركة واحدة ذات أسهم أحتفضت بإسم شركة فرتياؿAlzofertألزوفارت )
 . %66 نسبة سبانيوالشريك الإ %34تشيداؿ  يدتلك فيها تغمع أ

 :الأداءالنشاط، الأهداف وبعض مؤشرات طبيعة  ،Fertial شركة فرتيال  -اثاني
حيث خر  تامة الصنع منها النصف مصنعة وأوالفوسفاتية،  اآلزوتية الأتشدةتتخصص الشركة في إنتاج وتسويق 

،كالسيوـ نتًات الأ،  النتًيك ضتز ؾ،الأمونيا :التالية اتظنتجات عنابة مصنع ينتج  ، UAN اليوريا مونيوـالأ تًاتن مونيوـ
، تزض NPK اتظعقدة والثلاثية الثنائية الأتشدة، SSPالبسيطة الفوسفاتية الأتشدة، TSP البسيطة الفوسفاتية الأتشدة

 جل عمليات نشاطها تتمثل فيمن أ الفروعتغموعة من  تحتوي شركة فرتياؿ علىنتاج ىذه اتظنتجات ولإ الفوسفوريك.
 اتظوالي.التي يوضحها الشكل  الوحدات

 Fertialية لشركة فرتيال الإنتاجالوحدات  (314) رقمالشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .وثائق اتظؤسسة اتطاصة بالتنظيم الداخلي على بالإعتمادمن إعداد الطالب الدصدر: 
  .مساعدة ضافة إلى وحداتبالإوحدات رئيسية  (6)ستة ف اتظؤسسة تتكوف من ، يتضح أعلاهالشكل أخلاؿ من 

 :وفق مايليحيث يدكن وصف وحدات الشركة 
  مونياك:وحدة إنتاج الأ -1

ية الإنتاجوتستخدـ الوحدة في العلملية  .Golloggطن يوميا، ويتم التصنيع وفق طريقة  1000بقدرة إنتاج 
 .الغاز الطبيعي والكهرباء واتظاء ضافة إلىزوت بالإوتزض الكبريت والأ catalyseursالكاليزور 

  :مونيومدة إنتاج نترات الأوح -2
تزض  الإنتاجالوحدة في وتستخدـ  .Stanicarbonطن في اليوـ ويتم التصنيع وفق طريقة  1000بقدرة إنتاج 

 ضافة إلى اتظاء والبخار والكهرباء.الأمونياؾ بالإالنيتًيك و 
  النيتريك: حمضوحدة إنتاج  -3

وتستخدـ  بار. 7.95بضغط عالي يقدر بػ Stanicarbon  طن في اليوـ ويتم التصنيع وفق طريقة 400بقدرة إنتاج 
 ملاح والغاز الطبيعي والكهرباء.افة إلى ماء البحر وماء منزوع الأضية الأمونياؾ، الكتاليزور بالإالإنتاجالوحدة في العملية 

 وحدة إنتاج الأمونياؾ وحدة إنتاج النتًيك

 SSPوحدة الفوسفات البسيط 

 وحدة إنتاج نتًات الأمونيوـ

  Fertialشركة فرتياؿ الوحدة اتظساعدة للإحتياجات ساعدة للتغليفالوحدة اتظ
 فرع عنابة

الوحدة إنتاج الأتشدة السائلة 
وحدة إنتاج الأتشدة الفوسفاتية  اليوريا، نيتًات الأمونيوـ

  NPKاتظعقدة 

 الجهة الشمالية
 الجهة الجنوبية
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 : الفوسفاتية الأسمدة إنتاج وحدة -4
 الثنائية تشدةللأ بالنسبة اليوـ في طن1050و TSP بسيطةال الفوسفاتية تشدةللأ بالنسبة اليوـ في طن 880 إنتاج بقدرة

 العملية في الوحدة ىذه وتستخدـ. الأتشدة إنتاج في Rhone Poulenc وفق التصنيع ويتم NPK اتظعقدة والثلاثية
،الأ نيتًات ةالإنتاج ، سلفات البسيط، الفوسفات الفوسفات، مونيوـ  البوتاسيوـ كلور الفوسفوريك، تزض البوتاسيوـ
 .والكهرباء الطبيعي، والغاز والبخار البحر ماء إلى ضافةبالإ
 : SSPوحدة إنتاج الفوسفات البسيط  -5

ية مادة الإنتاجوتستخدـ في العلملية  .SAKATTطن في اليوـ ويتم التصنيع وفق طريقة  800بقدرة إنتاج 
 لى اتظاء والكهرباء. ضافة إوتزض الكبريت اتظستورد بالإ SOMIPHOSالفوسفات التي توردىا من شركة 

 :UANمونيوم وحدة إنتاج اليوريا نيترات الأ -6
. وتستخدـ مادة الي 900 ػبطاقة إنتاجية تقدر ب  كما  سائل.ال مونيوـمنتوج نيتًات الأوريا اتظستوردة و طن في اليوـ

 :وىي وبعده الإنتاجقبل  وحدات تتمثل في الإنتاجتنضوي تحت الشركة وحدات مساعدة لعمليات التصنيع و 
  :(الإنتاج)قبل  الوحدات الدساعدة القبلية -7

ملاح، ماء تتمثل في )البخار، ماء منزوع الأ حتياجات التيلبحر من اتظيناء، ووحدة إنتاج الإوحدة ضخ ماء ا
 منزوع اتظلح، والكهرباء اتظنتجة(.

  .نيتًاتالحدة تغليف و الفوسفاتية و  الأتشدةوتضم وحدة تغليف  :(الإنتاج)بعد  الوحدات الدساعدة البعدية -8
ر تصدحيث  .بيض اتظتوسطحيز البحر الأ ضمنالوحيدة تعتبر  Fertialفرتياؿ  ف شركة أشارة إلى وتجدر الإ 

الولايات ، وربية )فرنسا، بريطانيا، إسبانيا، أتظانيا، بلجيكيا، اليوناف(الدوؿ الأ :سواؽ العاتظية ومنهامعظم منتوجاتها إلى الأ
 كما تستحوذ الشركة على كامل السوؽ الوطنية.  تونس واتظغرب.، كوبا، اتعند، مريكيةاتظتحدة الأ

 ىداؼ التي يدكن تلخيصها في العناصر التالية:لاؿ نشاطها إلى تحقيق ترلة من الأكما تصبو الشركة من خ
 والفوسفاتية داخل وخارج الوطن؛ اآلزوتية الأتشدةإنتاج وتسويق منتجات  -
 حتياجات الطارئة؛الإجل من ألى اتظديتُ القريب والبعيد مع توفتَ تؼزوف إحتياطي ع الأتشدةوين البلاد بتد -
 ؛وتػاولة التكمل معهما العمل على دعم وتقوية القطاع الزراعي والبتًوكيمائي -
د من ختًاؽ اتظزيوإاتظتطورة في تغاؿ النشاط جل اتضصوؿ على التكنولوجيا ع اتظتعاملتُ الأجانب من أم تطوير الشراكة -
 ؛سواؽ الدوليةالأ
توفتَ مناصب الشغل في أفضل قتصادي و ة للوطن من خلاؿ دعم النمو الإالإجتماعيقتصادية و ة في التنمية الإهمااتظس -

 جور؛الأالظروؼ وأحسن 
 ؛عمليات التدريب والتكوين اتظتواصل من أجل تنمية الكادر البشري للمؤسسة تشجيع -
لتنمية ة في تحقيق اهمااتظسمن أجل قصو  بالتقليل من التلوث واتضد منو  ولويةتًكيز على المحافظة على البيئة كأال -

 والتوافق مع السياسة البيئية للدولة. اتظستدامة في شقها البيئي
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  كما يوضحها اتصدوؿ اتظوالي: 2015-2010خلاؿ الفتًة  الأتشدة أىمفي إنتاج ؤسسة تطورا اتظعرفت  كما
 2115-2111خلال الفترة  مؤسسة فرتيال نتجاتم أهمإنتاج : تطور (3)الجدول رقم 

 )طن( المجموع نتيرات الأمونيوم NPK مونياكالأ الدؤشرات                             السنوات   
2010 265336 73700 20783 359819 

2011 317051 101750 25500 444301 

2012 312214 101450 50921 464585 

2013 226107 103870 42092 372069 

2014 227237 66750 15130 309117 

2015 248535 75632 15243 339410 

 . اتطاصة باتظؤسسة واتظرفقة في اتظلاحق 2015-2010للفتًة على النشرات الشهرية على  بالإعتمادعداد الطالب من إ الدصدر:
 :Fertialالذيكل التنظيمي لشركة فرتيال  -ثالثا

شاطها وفقا لوحداتها يكل تنظمي يتماشى وشكلها القانوني واتظالي ومع طبيعة نعلى ى Fertialتحتوي مؤسسة 
 مع ىيكلة تنظيمية تخص كل مركب سيتم التًكيز فيها على مركب عنابة.  ،رزبوعنابة وأ ساس من مركبياتظكونة بالأ

 Fertial: الذيكل التنظمي لشركة فرتيال (31)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 (fertial_news)  2010 ةالسنوي والنشرة www.fertial-dz.com الالكتًوني اتظؤسسة واقعاتظعلى  بالإعتماد الطالبمن إعداد  الدصدر:

 الرئيس الددير العام  للمجمع

 تغلس الإدارة

 رئيس تغلس الإدارة

 اتظدير العاـ للإدارة

 اتظستشارين مدير التدقيق

 مسؤوؿ التكوين

 مديرية الشؤوف القانونية اتظديرية الصناعية مديرية اتصودة والأمن والبيئة اتظديرية الإقتصادية واتظالية اتظديرية التجارية

 الأمنمديرية  الصيانةمديرية  التقنيةديرية اتظ الإنتاجمديرية  اتظوارد البشريةمديرية  مديرية التموين

 رقابة الجودة والبيئة

 رزيوأمصنع  مدير مصنع عنابة
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 لي:مديريات واقساـ الشركة كما ي أىم،  يدكن وصف السابقمن خلاؿ الشكل 
  :دارة العلياالإ -1

فإدارتها العليا   -أسلفناكما   -ف اف أساسياهمابمسة( هما)مسفرتياؿ ىي مؤسسة ذات أسهم ف شركة على أ بناء
مكونة من من تغلس إدارة يضم رئيس المجلس ومدير عاـ يقف على متابعة ستَ اتظؤسسة من خلاؿ متابعة السياسة العامة 

سبانية بصفتو اتظدير يذي للشركة الذي يحمل اتصنسية الإاتططط بالتنسيق مع اتظدير التنف والقرارات ومناقشة النتائج ووضع
 العاـ للإدارة في اتعيكل التنظمي.

  مدير التدقيق: -2
. وإعداد داريةوأنشطتها الإ عمليات التدقيق الداخلية في حسابات الشركة وتؼتلف عملياتها اتظالية يشرؼ على
بالإضافة إلى الإشراؼ على الستَ اتضسن للمدققتُ  دارة اتظوجودة،للتستَ وتدقيق أنظمة الإالسنوية التقارير اللازمة 

 اتطارجيتُ.  
  مسؤول التكوين: -3

و بعقد إتفاقيات مع مراكز كوينية للمؤسسة وتنفيذىا داخليا إحتياجات التيعمل على إعداد اتططط السنوية للإ
ىداؼ التكوينية اتظخططة مع تلك التي داد تقارير سنوية تبتُ مقارنة الأإعتكوين خارجية مع متابعة العمليات التكوينية و 

   تحقيقها فعلياً.
  الدستشارين: -4

 ستشار للإدارة العليا وعادة ما يتكوف  ىذا القسم من إطارات سابقة متقاعدة.تقديم الإ
  الدديرية التجارية: -5

 .تسويقية وخاصة ما يتعلق بالتصديرشراؼ على العمليات الالإ
  مديرية التصنيع: -6

 تشرؼ على إدارة مصنعي الشركة )عنابة، ارزيو( وذلك بالتنسيق مع اتظديرين اتظكلفتُ بإدارة كل مصنع.
  من:مديرية الجودة والبيئة والأ -7

ة دارة البيئية وإدارة الصحة والسلامة اتظهنية وتوطتُ انظمة إدارة اتصودة والإمتابعة تنفيذ متطلبات إقام تشرؼ على
 .ISO 9000, 14000, 18000ابقة اتظتحصل عليها من طرؼ الشركة وىي ك وفق ما تقتضيو شهادات اتظطوذل
  قتصادية والدالية:الدديرية الإ -8

اللازمة تقديم اتظعلومات و الإشراؼ على كل العمليات اتظالية والمحاسبية باتظؤسسة وتوجيهها، وإعداد اتظيزانية السنوية 
  .ااتهية، وتحديد موارد الشركة واستخداماتها وتقسيماتظيزانيات التقدير  لإعداد

  مديرية الشؤون القانونية: -9
 إدارة وتسيتَ كل ما يتعلق بالأمور القانونية للشركة.

 إدارة مركب )مصنع( عنابة: -11
 ساسية ىي:يمي من مديريات أتتكوف إدارة مصنع عنابة كما ىو موضح في اتعيكل التنظ
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  :الإنتاجمديرية  -11-1
الفوسفاتية  الأتشدةمونياؾ، وحدة إنتاج وىي وحدة إنتاج الأ ،ساسية للمصنعية الأالإنتاجوحدات تشرؼ على ال

دة النتًيك، وحدة إنتاج نتًات وح  UANمونيوـ اليوريافات البسيط، وحدة إنتاج نتًات الأاتظعقدة، وحدة إنتاج الفوس
. الأ  ية.الإنتاجلإحتياجات العملية ضافة إلى إشرافها على ستَ الوحدة اتظساعدة ىذا بالإمونيوـ

  مديرية الصيانة: -11-2
صيانة قسم صيانة اتظعدات، قسم اتعندسة والصيانة، قسم : بكل عمليات الصيانة في الشركة وتضم كل منتهتم 
 خدمات الصيانة العادية.قسم الكهرباء، 

  الدديرية التقنية: -11-3
خاص بمتابعة وإعداد اتظشاريع  ضافة إلى قسمبالإ ،ة وقسم متابعة ستَروة العملوتضم قسم مراقبة اتصودة والبيئ

ضافة إلى ، بالغة ومراقبة جودة اتظنتجاتالذي يسهر على متابعهو فوفي ما يتعلق بقسم مراقبة اتصودة والبيئة  ستثمارية.الإ
 تحرص التيتظعرؼ مستويات التلوث اتظلوثات الصادرة عن اتظؤسسة من خلاؿ القياـ بعمليات القياس الدورية  مراقبة

 المحلية السارية في ىذا المجاؿ. وانتُ البيئةع التشريعات والقم هاتوافقعلى الشركة 
  التموين: يةمدير  -11-4

ضافة إلى بالإ ،تشرؼ على عمليات نقل منتجات الشركة وإدارة العمليات اتظينائية وإدارة الوحدة اتظساعدة للتغليف
ولية سو  من السوؽ الدولية )مادة التوريدات اللازمة من اتظواد الأ افإشرافها على العمليات التموينية التي تعمل على ضم

 .اليوريا( أو من الاسواؽ المحلية )مادة الفوسفات(.
  مديرية الدوارد البشربة: -11-5

قساـ ىي: علاقات العمل، توي على أفراد العاملتُ في الشركة بمختلف وظائفهم ومواقعهم وتحإدارة الأ علىتشرؼ 
 ضافة إلى قسم التدريب والتكوين.بالإ ، طب العمل،علاقات العامةال

 من والوقاية:مديرية الأ -11-6
 جية والتدخل في حالة وقوع إي طارئ.خطار الداخلية واتطار ية على تزاية اتظؤسسة من تريع الأتسهر ىذه اتظدير 

ضع البرامج من الصناعي الذي يتابع حوادث العمل وياف ىذه اتظديرية بها قسم تؼصص للأضافة إلى ىذا بالإ
 مة اتظهنية.تنفيذ متطلبات نظاـ إدارة الصحة والسلاوذلك من أجل   خظاءلتفادي الأللعمل  اللازمةحتياطات الإ
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 SCT- SOCIETE DES CIMENTS DE TEBESSA شركة إسمنت تبسة الدبحث الرابع:

أىدافها وتبياف ة تاريخية عنها، لمحوإعطاء  SCT شركة إتشنت تبسةسيتم التطرؽّ في ىذا اتظبحث إلى التعريف ب
 1.ىيكلها التنظيميإضافة إلى شرح وتفصيل  ،ومهامها

 :ونشأتها SCT شركة إسمنت تبسةالتعريف ب -أولا 
 لقياـ وضروريتها قتصادي،الإ البناء في البالغة يتهاهملأ نظراً  النامية، الدوؿ في متسارعاً  نمواً  الإتشنت صناعة تعرؼ

ومن بتُ ىذه  . الأخر  قتصادية والصناعيةالإ الأنشطة لباقي الأساسية القاعدة تشكل التي مويةالتن اتظشاريع ىياكل
 من العديد إنشاء   حيث .ةقتصاديالإ التنمية في الإستًاتيجي لدورىا الإتشنت بصناعة بالغا ىتماماإ اتصزائر أولت الدوؿ

 للنسيج اتظشكلة  الوطنية اتظؤسسات ىذه من دةواح (SCT) تبسة إتشنت شركة وتعد القطاع، ىذا لدعم اتظؤسسات
  .الإتشنت صناعة قطاع في الصناعي

في الوقت  -ساسي وكفرع أ ،1993 نوفمبر 28 بتاريخ ةهمامس بصفة شركة (SCT) تبسة إتشنت شركة تأسست
 ماؿ برأسو  ،تشنتمادة الإ إنتاج وتسويق يتمثل فيبنشاط أساسي  ERCEتشنت ومستقاتو للشرؽ الإ ةتظؤسس  -اتضالي

 .  دج2700000000يقدر بػ  2016صبح في سنة تطور ليالذي  دج مليوف 800 قدره جتماعيإ

 SCT: بطاقة تعريفية بشركة أسمنت تبسة (11)الجدول رقم 
 SCT- SOCIETE DES CIMENTS DE TEBESSA   شركة إتشنت تبسة التسمية

 للمجمع الصناعي لإتشنت اتصزائرتابعة  SPAة( أهم)مسشركة ذات أسهم  الطبيعة القانونية
 1993نوفمبر  28 سنة التأسيس

 (2016 سنة)   دج   2.700.000.000  الإجتماعياتعا رأتش
 تشنتالإ وتسويق مادة إنتاج ساسيالنشاط الأ
 كلم  26يبعد عن ولاية تبسة بيض مصنع الإتشنت اتظاء الأ الإنتاجعدد خطوط 

مواصفات شهادة 
ISO اتظتحصل عليها 

مع  2004-2001للفتًة  2001سنة  9000 الإيزواتضصوؿ على شهادة اتظطابقة تظواصفات  -
  2007-2004للفتًة  2004خر  سنة تجديدىا مرة أ

  دارة البيئيةالإ ستثمارات في ما يخص البيئة  من أجل تحقيق متطلباتالإ 2011-2014 -
ئة والصحة والسلامة اتظهنة من بداية تطبيق متطلبات النظاـ اتظدمج لإدارة اتصودة والبي 2011 -

   OHSAS18000, ISO14000, ISO9000اجل اتضصوؿ على 
 ولاية تبسة اتصزائر 83طريق بلقاتشي يوسف ص ب رقم  الإجتماعياتظقر 

 .HSEثائق مقدمة من طرؼ إدارة و و   www.sct.dzعلى موقع الشركة الالكتًوني  بالإعتماد الطالب من إعداد الدصدر:
 
 

                                                                 
1

 . في اتظلاحق اتطاصة باتظؤسسةعلى الوثائق اتظقدمة من طرؼ اتظؤسسة والتي سيتم إرفاقها  بالإعتماد SCTبالتعريف بشركة إتشنت تبسة   إتؾاز اتظبحث اتظتعلق   - 
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  وضع  (1980-1975)وليدة أحد برامج اتظخطط الرباعي للتنمية قتصادية، إنت تبسة مؤسسة عمومية شركة إتش
   1988وفي  سنة  .(EDIMCO، وذلك تحت إشراؼ اتظؤسسة الوطنية لتوزيع مواد البناء )1985حجر أساسها سنة 

 قسنطينة.  الكائن مقرىا بمدينة ERCEتحويل اتظشروع تظؤسسة الإتشنت ومشتقاتو للشرؽ  
على وذلك  كلم  26يض الذي يبعد عن مقر الشركة بحوالي أتشنت للشركة في منظقة اتظاء الامصنع إنتاج الإ ئأنش

 1995فيفري  11إلى غاية  1990فيفري  25نطلاقا من يوـ بداية البناء الذي كاف يوـ إ تسس سنوات وسبعة أشهر،مد  
 FREDERIC LOURSON SMIDTHـ بتُ شركة إتشنت الشرؽ وشركة ، وذلك وفقا للعقد اتظبر الأشغاؿتاريخ نهاية 

 دولار.   مليوف115بتكلفة إتؾاز قدرىا  1990أوت  15بتاريخ  ،الدنماركية
ضافة إلى نصبها وتركيبها ت بتوريد اتظعدات والتجهيزات بالإقام التي الدنماركية FLS لشركة الإتؾاز مهمة أسندت

نية نصيبها في ولية وتقدـ اتظساعدة التقنية، كما كاف العديد من اتظؤسسات الوطالأ اراتختبجرائها للإوإ الإنتاجلوسائل 
 :اآلتي اتصدوؿ يوضحو كما هر ذلكإتؾاز اتظشروع، ويظ

 الإسمنت لدصنع الإنجاز عملية في ةهماالدس والأجنبية الجزائرية الشركات  :(11)  رقم الجدول
ـــــالالمجـ ةهماالدؤسسـة الدسـ جنسية الدؤسسة ـ ـ  ـ

 واتظعمارية اتعندسة اتظدنية COSIDERشركة  جزائرية
 اتعياكل اتظعدنية وورشات اتظيكانيك تركيب BATIMETALشركة  جزائرية
 جهزة اتظيكانيكيةتركيب الأ ETERKIB, ENCCشركتي  جزائرية
 جهزة الكهربائيةتركيب الأ MERLIN GERINشركة  فرنسية

 جزائرية
 ETVARTشركة 

 ة اتعندسة اتظعمارية والتحويلات البريةمقاول
 التموين باتظياه

 1الغاز الطبيعي والكهرباء SONALGAZشركة  جزائرية
 .الشركةب اتظوارد البشرية إدارة طرؼ من سلمت مطبوعاتعلى  بالإعتمادمن إعداد الطالب : الدصدر

 دج مليوف 800 قدره جتماعيإ اؿم برأس ،1993 نوفمبر 28 بتاريخ ةهمامس كشركة تبسة إتشنت شركة برزتو 
 :التالي باتصدوؿ موضح ىو كما ،التأسيس عند اتهمااتظس كانتو  دج،100000 منها كل قيمة سهم، 8000 إلى مقسمة

 التأسيس عند تبسة SCT إسمنت شركة مال رأس في اتهماالدس 4(11) الجدول رقم
 ةأهمالدؤسسة الدس عدد الأسهم ةأهمنسبة الدس

 ERCE للشرؽ ومشتقاتو تشنتالإ مؤسسة 4800 60%
 ERCO للغرب ومشتقاتو تشنتالإ مؤسسة 1600 % 20
 ESDE بالشلف ومشتقاتو تشنتالإ مؤسسة 1600 20%

ــــــوع 8000 100% ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ  المجمـ
 سلمت من طرؼ إدارة اتظوارد البشرية بالشركة. وثائقعلى  بالإعتمادمن إعداد الطالب  الدصدر:

                                                                 
 .فولط كيلو 90 عاؿ بضغط العنق جبل - تبسة خط بواسطة الكهرباء بينما إيطاليا، -اتصزائر غاز أنبوب طريق عن الطبيعي الغاز - 1
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 سهمباقي الألئها بشراالوحيد  ىمااتظس ERCE للشرؽ ومشتقاتو تشنتالإ مؤسسةصبحت أ ،1997 سنة في
س ماؿ شركة لتَتفع رأ (بالشلف ومشتقاتو الإتشنت ومؤسسة للغرب ومشتقاتو الإتشنت مؤسسة من كل حصة)

 مليوف دج. 2700 تشاؿبرأ 2016مليوف دج ليصبح في سنة  1200إلى  2002إتشنت تبسة سنة 
  :الدوقع والإمكانيات النشاط،، STCكة إسمنت تبسة شر  -ثانيا:

بطاقة إنتاجية تقدر  1995تشنت البورتلاندي اتظركب، حيث شرعت في إنتاجو سنة تتخصص الشركة في إنتاج الإ
نتاج ىذا النوع لم يحقق النتائج إولى تعا في حتُ لوحظ أف والتي تعد التجربة الأ  (CPA55)الف طن سنويا من نوع  525بػ

تشنت البورتلاندي عديل تركيبتو لتتخصص في إنتاج الإمر الذي دفع بالشركة إلى تعة نظرا لإرتفاع تكلفة إنتاجو، الأاتظتوق
حتوائو اتظعروؼ بجودتو لإ (CPj EM II A 32.5)خر  إلى النوع  ثم تتحوؿ بعد ذلك من أ  ،(CPj55)اتظركب من نوع  

، أكسيد تشنت اتظنتج من عمو ث يتكوف الإ. حي(CLINKER)ر لكلنكعلى نسبة عالية من ا ما من أكسيد الكالسيوـ
، أكسيد اتضديد وىذه العناصر لا توجد ضمن مادة أولية واحدة بالنسب اتظطلوبةالأ اد الغنية واتظستخدة وأكثر اتظو  .تظونيوـ

اـ   اتضديد اتط SABLEوالرمل  CALCAIREتشنت الذي تنتجو اتظؤسسة ىي: اتضجر الكلسي في صناعة الإ
MINERAI DE FER  ُالطتARGILE2 

 SCT سمنت بالشركةمراحل عملية إنتاج الإ 4(33)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 

 للشركة الإنتاجمعلومات مقدمة من طرؼ دائرة على  بالإعتمادمن إعداد الطالب  الدصدر:
 

، يتًبع على مساحة 16الوطتٍ رقم  كلم جنوب مقر الولاية بمحاذاة الطريق  26يقع مصنع إتشنت تبسة على بعد 
 1ثلاثة مقالع تؿددىا فيما يلي:على ىكتار، تعود ملكيتها للدولة. وتحوز الشركة  32قدرىا 

 مليوف 90 يحوي ىكتار، 230 قدرىا مساحة على ويتًبع كلم، 2 بعد على اتظصنع شرؽ يقع: الكلسي الحجر مقلع -
 .حتياطيإك الكلسي اتضجر مادة من طن
 الطتُ مادة من طن مليوف 33.2 على ويتيح ىكتار، 70 مساحتو ،كلم10 بعد على اتظصنع شماؿ يقع :الطين مقلع -
 .حتياطيإك

                                                                 
 .الأولية بالشركة تػل الدراسة اتظواد قسم طرؼ من سلمت   اتضصوؿ على اتظعلومات من مطبوعات - 1

 طحن الكلنكر حلة الطهيمر  مرحلة الطحن مرحلة التكستَ

تكستَ الكلس 
والطتُ اتظتاتي 
من اتظقالع 

والمحاجر التابعة 
 للشركة

طحن اتظواد 
اتظكسرة بالاضافة 
إلى اتضديد اتطاـ 

 واتصبس

طهي الفرينة في 
درجات تسختُ 
عالية تقارب 

 درجة مئوية 14000

طهي مادة 
 سمنتالا الكلنكر الفرينة الخلط الكلنكر



 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT)  ةالفصل الرابع: التعريف بالمؤسسات محل الدراس

113 

 

 مادة من طن مليوف9 يحوي ىكتار، 21 مساحتو كلم، 6 بعد على اتظصنع، شػػرؽ شماؿ يقع :الكوارتزي الرمل مقلع -
 .الكوارتزي الرمل

ولى فالأ اتطاـ، واتضديد اتصبس تظادتي بالإضافة الإتشنت، لصناعة الأساسية الأولية اتظواد مصادر اتظقالع وتعتبر ىذه
 اتضصوؿ فيتم (اتطاـ اتضديد)الثانية  ادةاتظ أما. الطرابلسي مؤسسة مع اتظبرمة التوريد تفاقيةإ بموجب عليها اتضصوؿ يتم

 .اتظصنع شماؿ كلم 60 بعد على يقع الذي بوخضرة منجم وحدة من عليها
 الدقالع التابع له. أهمموقع مصنع شركة إسمنت تبسة و : (31)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 على وثائق الشركة بالإعتماد الطالبمن إعداد  :لدصدرا
 

 الرمادي بالإتشنت يسمى A  CPJ CEM /42.51الإتشنت من وحيد نوع إنتاج تجهيزات على اتظصنع يتوفركما 
 تؼتلفة مراكز على اتظصنع بحوزة التي التجهيزات تتوزع سنويا، طن ألف 610 قدرىا ميميةتص إنتاجية بطاقة ،البورتلاندي

 مع تناسبا إنتاجية مرحلة كل ضمن أو مركز كل قبل من اتظؤداة يةالإنتاج العملية وطبيعة تداشيا متكاملة سلسلة شكل في
 :اآلتي النحو على لكذو  ،اتظصنع قبل من اتظمارسة يةالإنتاج العملية نسق
 .الساعة/طن 500 قدرىا إترالية بطاقة كسارات ثلاث على اتظصنع يتوفر: والتكستَ التفتيت مركز -
 .الساعة/طن 150 قدرىا متاحة سحق بطاقة: الساحق اتظخلط -
 .الساعة/ طن 100 قدرىا طهي بطاقة: الفرف -
 قدرىا إترالية بطاقة ،ئاتظعب تَغ اتظنتوج لشحن تؼصص وخط والتغليف، للتعبئة آلات ثلاث على يتوفر: التوزيع مركز -

 .مغلف غتَ إنتاج% 35و الإترالي الإنتاج من %65 كلغ 50 سعة اتظغلف الإنتاج نسبة تدثل حيث ،اليوـ في طن 2000
 
 

                                                                 
1
 ء تعطينا مركب صلب في اتعواء أو تحت اتظاء.التي تتميز بأنها إذا تفاعلت مع اتظا UYDRAULIQUE LIANTE لينانت ىايدروليك عائلة إلى الإتشنت مادة تنتمي -  

 الرمل الكوارتزيمقلع  مقلع الطتُ
 دائرة الماء الابيض

 موقع اتظصنع اتضجر الكلسيمقلع 

 16الطريق الوطتٍ رقم 

 كلم 8 كلم 01

 كلم 6
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 :الأداءمؤشرات  أهمالدتعاملين و هداف، الأ،   STCشركة إسمنت تبسة  -الثاــث
 هداف:الأ -1

 ويتضح، قتصادي الذي تتميز بوللدور الإ ظراً ، ناتعامة الوطنية كاتالشر  بتُ من واحدة تبسة تشنتإ شركة تعتبر
" إف  وىي: رسالتها مستمد من فكاف الغرض من تأسيس ىذه الشركة ،من أجلها تئأنش التي الأىداؼ خلاؿ من ذلك

ناء في الوطن تشنت ومواد البات اتطاصة بمادة الإشركة إتشنت تبسة تهدؼ إلى إنتاج نقل وتسويق وتؽارسة تريع النشاط
تشنت". وتعذا بمادة الإوخارجو وسائر العمليات اتظالية والعقارية وغتَ العقارية اتطاصة واتظرتبطة إرتباطا مباشرا وغتَ مباشر 

 داؼ الشركة في ترلة العناصر التالية:تتلخص أى
 ؛في السوؽ العاتظية اتظنتوجإمكانية تسويق و  تشنتية إحتياجات السوؽ الوطنية من الإتلب -
 ؛من خلاؿ تخفيض البطالة بتوظيف عدد كبتَ من العماؿالتشغيل  تغاؿ في الوطتٍ المجهود تدعيم -
 ؛العماؿ على الأرباح من جزء توزيع خلاؿ من اتظعيشي اتظستو  تحستُ -
 ؛ر البشري في اتظؤسسة من خلاؿ عمليات التكوين والتدريبطاالإىتماـ بتنمية قدات الإ -
 ؛تشنتواتظتطورة في صناعة الإا اتضديثة إدخاؿ التكنولوجي -
  ؛تشنتواتضفاظ على إستقرارىا تظادة الإ سعار اتظعقولةوفقا للمواصفات الدولية وطرح الأ لتزاـ بتحقيق اتصودةالإ -
 ؛ستثمار في ىذا المجاؿد باتضفاظ على البيئة من خلاؿ الإالتعه -
  ؛ر ختكامل مع القطاعات الإقتصادية الأقتصاد الوطتٍ والتدعيم ىيكل الإ -
 ؛تشنت من السوؽ اتطارجية وكبح ىدر العملة الصعبةتخفيض مستويات إستتَاد الإ -
 .تشنتالإ من إحتياجاتهاب العربي اتظغرب دوؿ وخاصة الإفريقية الدوؿ تزويد -
 :علاقة الشركة بالمحيط -2
 قتصادي:المحيط الإ  -2-4

  طراؼ يدكن ذكرىا في مايلي:ة من الأمع تغموع SCTتتعامل شركة إتشنت تبسة 
 زبائن الشركة: -2-1-1

 :همأهمبتُ  مع العديد من الزبائن المحليتُ في السوؽ الوطنية من SCTتتعامل شركة إتشنت تبسة  
 ؛العمومية  الأشغاؿمؤسسة   -
  ؛اتطواصاتظقاولتُ  -
ببوتضاؼ  جنبية العاملة في ميداف البناء مثل الشركة الصينية التي تشيد برنامج السكن والقطب اتصامعيالشركات الأ -

  ؛للسكن رنامج عدؿتعمل ضمن بضافة إلى الشركات التًكية التي بالغ .بالولاية الدير
 بإعادة توزيع وتسويق مواد البناء.مع عدد من الوسطاء الذين يقوموف  التعامل -
 الدنافسون: -2-1-2

 مايلي: وفقفي السوؽ التي تنشط بها  SCTمنافسي شركة إتشنت تبسة  أىمكن حصر يد
ومنها شركة إتشنت عتُ  ERCEتو للشرؽ اقتشنت ومشتيعرؼ بمجمع مؤسسات الإ مااتظنضوية تحت  الشركات -
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 ة بوزياف وشركة إتشنت حجر السود؛تزعتُ الكبتَة، شركة إتشنت  التوتة، شركة إتشنت
 ؛ ERCOتشنت ومشتقاتو للغرب الشركات التابعة لمجمع الإ -
 ؛لافارج الفرنسيةفي ولاية اتظسيلة التابعة إلى  تواجدةتشنت اتظا على وجو التحديد شركة الإشركات القطاع اتطاص ومنه -
شركة ولاية تبسة ومنها على وجو اتطصوص  اذية للحدود مع اتصزائر ضمن شريطسية المحيتشنت التونشركات الإ  -

 الصنوبر.شركة إتشنت جبل الرصاص و شركة إتشنت النفيظة و إتشنت 
   الدوردين: -2-1-3

  1وفق تغاؿ التوريد التالية: نبوأجاليتُ دين تػور تتعامل الشركة مع م
 ؛ATLAS COPCOضافة إلى شركة بالإ ،فرع فرنسا وإسبانيا والدانمارؾ FLSشركة   :قطع الغيارتغاؿ  -
 ؛ومنجم بوخضرة للحديد SOMIFERشركة مناجم اتضديد تغاؿ اتضديد اتطاـ:  -
 ؛MAO TTEAUX  شركة شراء الكسارات الفحمية: -
 ؛NAFTAL نفطاؿ الزيوت والمحروقات: مؤسسةتغاؿ  -
 ؛OSI شركة :اتظواد الكيميائيةتغاؿ  -
 FICHER LABO2 شركة ية:تجهيزات اتظخبر تغاؿ ال -
 تتعامل الشركة مع بنك اتصزائر اتطارجي، والبنك الوطتٍ اتصزائري. البنوك: -2-1-4
 :الإجتماعي المحيط -2-2

 ىماتس كما تكوينهم، يقطر  عن لعامليها وتطوير القدرات اتظهارات مستو  تحستُ إلىشركة إتشنت تبسة  تسعى 
 عدد تدويل في تهاهمامس إلى بالإضافة ىذا. التجسيد اتظعتبر لبرامج التشغيل طريق عن البطالة وإمتصاص تقليص في الشركة

 .والبيئي والثقافي الإجتماعي الطابع ذات اتصمعيات من
 :2116-2111خلال الفترة  SCTلشركة إسمنت تبسة  الأداءبعض مؤشرات  -3

، اتظبيعات، الأعماؿبتطور رقم  الكلي تعا واتظعبر عنو الأداءمؤشرات  ىمتطورا لأ SCTكة إتشنت تبسة عرفت شر 
 (2 2016-2010)الشركة خلاؿ الفتًة  أداء مؤشرات  أىماتصدوؿ اتظوالي يوضح وعدد العماؿ. و  الإنتاج

 2015-2111ة خلال الفتر  SCTشركة  أداءالدؤشرات الدعبرة عن  أهم: تطور (13)الجدول رقم 
 عدد العمال (طن) الدبيعات  KDA الأعمالرقم  (طن) الإنتاج الدؤشرات                           السنوات 

2010 5602033 224832710 558 800 320 

2011 580 013 3 017 642 584 381 313 

2012 5 63 516 3 135 865 561 820 301 

2013 5 37 500 3 253 958 528 745 288 

2014 3 68 815 2 404 129 356 560 300 

2015 6 14 047 4 287 336  642 747 333 

 2(12)ملاحق الشركة ضمن رقمواتظرفقة في 2015 -2010لفتًة سنوات الالسنوية على تقارير التسيتَ  بالإعتماد الطالبعداد من إ الدصدر:

  

                                                                 
1

 معلومات مقدمة من طرؼ دائرة التموين وكذلك دائرة اتظواد الاولية للشركة - 
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 :SCTلشركة إسمنت تبسة  التنظيمي الذيكل-رابعا
اتظصالح والأقساـ اتظوجودة بها، والتي  أىمكل التنظيمي صورة تغملة عن تنظيم الشركة تػل الدراسة، و يعطي اتعي
ودراسة اتعيكلة اتضالية لشركة إتشنت تبسة وتوزيع الوظائف فيها  .ى تحقيق الأىداؼ الأساسية للشركةتعمل ك لها عل

الشركة يساعد على تأدية اتظهاـ على أكمل وجو ذلك  أف حسن تنظيم ىيكل عتباروضع بعتُ الإ ية بالغة إذأهميكتسي 
 نسيابها دوف عراقيل تذكر.إؿ حسن سرياف اتظعلومات وتدفقها و من خلا
يتماشى مع تطلاعات  اً تنظيمي ىيكلاً  دارة العليا للشركةصممت الإ الشركة ستَ حسن تأمتُ أجل ومن ،وعليو 

 تصالاتالإ تغالات في الفعالية تحقيق أجل من ،الداخلية واتطارجية ويتوافق مع متطلبات وتػددات بيئتها ،أىداؼ الشركة
  وغتَىا. اتظعلومات دوراف وسرعة النشاط ستمراريةإ وضماف القرارات تخاذإو 

 SCTالذيكل التنظيمي لشركة إسمنت تبسة  :(35)الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 QSE اتصودة والبيئة والسلامة اتظهنيةدليل  بالإعتمادمن إعداد الطالب  صدر:الد

 

 الددير العام

 HSE مديرية اتصودة والبيئة والسلامة اتظهنية مانة العامةالأ

 علوماتيةعلاـ الألي واتظمصلحة الإ دائرة مراقبة التسيتَ

 دائرة الشؤوف القانونية

 إدارة العمليات التجارية والتمونية إدارة اتظالية والمحاسبة الإنتاجإدارة  إدارة اتظوارد البشرية إدارة التطوير

 إدارة الدصنع

 دارة واتظستخدمتُدائرة الإ مندائرة الوقاية والأ اتظديرية التقنية دائرة اتظالية والمحاسبة صلحة التجاريةاتظ

 الإنتاجدائرة  وليةدائرة اتظواد الأ دائرة التموين دائرة الصيانة دائرة مراقبة اتصودة والبيئة دائرة اتظعلوماتية
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الدوائر واتظصالح تؼتلف  تضم امة مشكلة من مديريات فرعيةمديرية عمن خلاؿ  SCT إتشنت تبسة شركةر ت دا
 وفي مايلي وصف تظكونات اتعيكل التنظمي للشركة: .إليهااتظهاـ اتظوكلة و اتظشكلة للشركة 

 :ير العامالدد -1
 .ومتابعة السياسات واتظبرامج اتظخطط تعا بالتنسيق مع الدوائر التي تتبعو مباشرة الإشراؼ على إدارة الشركة

 الدهنية: والسلامة والصحة ةوالبيئ الجودة مديرية -2
والصحة تطبيق النظاـ اتظتكامل لإدارة اتصودة والبيئة  على اتظباشر الإشراؼ، مهمتها العاـ اتظدير مباشرة تتبع

ستثمارية اللازمة، ووضع لوحات داريا، وتصميم اتططط للمشاريع الإوالسلامة اتظهنية، من خلاؿ تجسيد متطلبات النظاـ إ
القيادة، وإعداد التقارير واتظراجعات اتظرافقة تظراقبة اتصودة والبيئية والسلامة اتظهنية. وذلك في إطار سعي الشركة للحصوؿ 

 .18000، 14000، 9000 الإيزواصفات على شهادة اتظطابقة تظو 
 :دائرة مراقبة التسيير -3

نشطة أت العمل السنوية في تريع تغالات جية وتؼططايستًاتوضع اتططط الإتتبع مباشرة اتظدير العاـ، مهمتها  
 .التقارير السنويةإتؾاز و  مع من خلاؿ القياـ بعمليات التدقيق اللازمةاتظؤسسة مع متابعتها 

 :لقانونيةدائرة الشؤون ا -4
ستشارة القانونية ومتابعة كل الشؤوف القضائية والقانونية ائي للمدير العاـ مهمتو تقديم الإيشرؼ عليها مساعد قض

 اتطاصة بالشركة ككل واتظصنع على وجو اتطصوص.
 :والدالية المحاسبة مديرية -5

 المحاسبية الأعماؿ بمراقبة القياـ وكذا تظصنع،با والمحاسبة اتظالية دائرة على شراؼالإ مهمتها العاـ، اتظدير مباشرة تتبع
  .السنوية العمل خطط وتصميم اتظالية النسب وتحليل

 إدارة العمليات التموينية والتجارية: -6
 الإتشنت بيع عقود توزيع وكذا الكبتَ اتضجم من الشراء عمليات على الإشراؼ، وتقوـ بالعاـ الدير مباشرة تتبع

 مديرية الدوارد البشرية: -7
 .العاـ اتظدير مباشرة وتتبع والعماؿ باتظستخدمتُ اتطاصة الإدارية الأعماؿب كلفةم

 إدارة الدصنع: -8
 ومراقبة تسيتَ تطوير، تنظيم، اتظصنع، في واتظصالح والأقساـ الدوائر تؼتلف على وتشرؼ، العاـ اتظدير مباشرة تتبع

 ليات. وتتكوف من الدوائر واتظصالح التالية:العم ستَ
 ئرة الدالية والمحاسبة:دا -8-1 

 الأولى فاتظصلحة .التحليلية المحاسبة ومصلحة العامة المحاسبة مصلحة اتظالية، مصلحة على الدائرة ىذه تشرؼ
 يساير وجعلو للصندوؽ، اتضسن الستَ تضمن ومدفوعات مقبوضات من للمصنع اتظالية السيولة تسيتَ على تشرؼ

العامة   بنوعيها المحاسبة مصلحتي أما .تػاسبية مالية خطط شكل في اتظسطرة اأىدافه لتنفيذ كأداةو  الشركة احتياجات
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 وتحديد النتائج حسابات وجدوؿ المحاسبية اتظيزانيات وإصداراسبتتُ للمح العلمي التنفيذ على فتعملاف ،والتحليلية
 .المحاسبية والنتائج اتظعلومات وصحة داتظوار  تسيتَ في اتظتبتٌ للتنظيم الصارـ التطبيق إلى اتظصلحتتُ واىداؼ الاتؿرافات

 دارة والدستخدمين:دائرة الإ -8-2 
 وتتمثل مهامها في مايلي: .ةالإجتماعي والشؤوف العامة الوسائل فراد،الأ تية:اآل اتظصالح ىعل تشرؼ      

 التقاعد؛ بعد ما إلى التوظيف منذ بالعماؿ اتطاصة الإدارية اتظلفات تسيتَ -
 والاستثنائية؛ السنوية العطل وتسيتَ الشهرية، والأجور لرواتبا ودفع تحضتَ  -
 اتظصنع، لعماؿ الأجور كشوفات بػإعداد تقوـ فهي الشركة، تجاه بواجباتو القياـ على وتحرص العامل حقوؽ تحفظ -

 .النقل وسائل وتوفتَ والإطعاـ، الإدارية اتظراكز نظافة على وتشرؼ
 واتطدمات والتعويضات الإجتماعي الضماف صندوؽ في بالاشتًاكات واتطاصة املتُ،للع ةالإجتماعي اتظلفات تسيتَ  -

 ة؛الإجتماعي
 .الإتشنت صناعة في اتضديثة التقنيات مع تداشيا ورسكلتهم اتصدد، العماؿ بتكوين اتطاصة البرامج وضع  -
 .الشركة في اتظطبق التشغيل تظخطط طبقا التوظيف طلبات استقباؿ  -
 من:لوقاية والأا دائرة -8-3

 : ػب واتظتعلقة بالشركة اتطاصة الأمنية التًتيبات على الدائرة ىذه تشرؼ
 البيئة؛ على واتضفاظ الصناعي الأمن فعاليات وتنشيط والإشراؼ، اتظراقبة تنسيق  -
 الطوارئ؛ وتؼتلف اتضرائق بمكافحة اتطاصة الوسائل جاىزية من التأكد  -
 والأخطار؛ اتضوادث مسببات كل لتفادي التشغيل مراحل من مرحلة كل في اجالإنت وسائل وتفتيش معاينة  -
 رسم خلاؿ من علاجها وكيفية ابهأسبا على للوقوؼ وتحليلها والأخطار العمل حوادث عن دورية إحصائيات إعداد -

 لتفاديها نهائياً. وقاية سياسة
 التجارية: دائرة العمليات -8-4

 : مهمة اتظصلحة ىذه تتولى
 البيع؛ عملية وتسهيل الشحن ومراقبة الزبائن ملفات ستقباؿا -
 الصفقات؛ تنفيذ ومراقبة التسليم وأوقات الزبائن ملفات برتغة -
 اتظقدمة؛ للصكوؾ ومطابقتها الفواتتَ وفحص والتسليم، الفوترة صكوؾ إصدار -
 .والتسليم بالبيع اتطاصة اليومية العمليات جرد -
 الدديرية التقنية: -8-5

 ونستطيع والبيئة. اتصودة ومراقبة اتظعلوماتية مصلحة الأولية، اتظواد ،الإنتاج الصيانة، ،التموينعلى أقساـ  على تشرؼ     
 إنتاج في تدخل التي اتظواد كل توفتَ وكذا العتاد وصيانة يةالإنتاج العملية على تسهر التي ىي اتظديرية ىذه أف القوؿ

 .اتظصنع مدير شرةمبا تتبع وىي الإتشنت، وصناعة
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 ولية: دائرة الدواد الأ -8-5-1
 يدكنو  .التكستَ قسم اتظتنقل، العتاد صيانة ،اتظقالع ستغلاؿإ مصلحتي على تشرؼو  مباشرة التقنية اتظديرية تتبع

 تشنتالإ صناعة في تدخل التي اتطاـ اتظواد توفر حيث من اتظصنع عليها يرتكز التي الأساسية ىي الدائرة ىذه أف القوؿ
 :بػ تقوـحيث 

 واتصبس؛ الرمل الطتُ، الكلسي، اتضجر في واتظتمثلة الأولية باتظواد واتظستمر الدائم التموين ضماف -
 ية؛الإنتاج العملية في انقطاعات أي لتفادي دائم تؼزوف مستو  ضماف -
 التفجتَ؛ عمليات على الإشراؼ -

  دائرة التموين: -8-5-2
 وتتبع واتظشتًيات، اتظخزوف تسيتَ مصلحة: مصلحتتُ وبها وتخزينها، اللازمة واتظواد زاتوالتجهي اتظواد بشراء تقوـ

 ومن مهامها أيضا: .التقنية اتظديرية مباشرة
 الصيانة وأدوات ومستلزمات تبديل قطع من الأولية، اتظواد الصيانة، ،الإنتاج بدوائر: اتطاصة حتياجاتالإ كل توفتَ -

 ليمها؛تس آجاؿ واحتًاـ الضرورية،
 وحتُ اتظبرتغة، الصيانة فتًات وفي الإنتاج فتًات في والتصليحات الصيانة تدخلات لتنفيذ حتياجاتالإ تؼتلف ضماف -

  ية؛الإنتاج للعملية اتظبرمج اتصزئي التوقف
 طرؼ من اتظطلوبة للمواصفات طبقا واتظستلزمات والأدوات التبديل قطع من الطلبات تؼتلف تلبية على اتضرص -

 الأجانب؛ باتظتعاملتُ اتظرتبطة تلك خاصة التقنية لحاتظصا
 التبديل؛ بقطع اتظتعلقة اتصرد عمليات تنظيم -
 .التموين إعادة مواعيد وبرتغة اتظخزوف مستويات مراقبة -
 : الإنتاجدائرة  -8-5-3
 من مهامها:. التقنية اتظديرية مباشرة وتتبع والتوزيع التصنيع مصلحة على تشرؼ   
 اتظصالح؛ تؼتلف قبل من تنفيذه على والسهر للإنتاج الشهري البرنامج تَوتحض إعداد -
 للإنتاج؛ السنوي اتظخطط تجسيد على السهر  -
 اتظصالح؛ تؼتلف نشاطات تنسيق - 
 والتي حينها، في تؿرافاتالإ وتدارؾ جودتو من والتأكد ،الإنتاج وتدفق يةالإنتاج العملية لستَورة اليومية واتظراقبة اتظتابعة - 
 .اتظطلوبة للمواصفات مطابق غتَ منتج على اتضصوؿ لتفادي وىذا ،الإنتاج مراحل من مرحلة أي في تحدث قد
 تشنت اتظنتج.توزيع الإ -
  دائرة الصيانة: -8-5-4

. واتظناىج الدراسات ومكتب اتظركزية التقنية الورشة والتعديل، القياس الكهرباء، اتظيكانيك، مصالح على تشرؼ
 .والتوزيع الطهي التكستَ، عمليات تتولى التي التجهيزات أي الثابت العتاد بصيانة تقوـو 
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  الدعلوماتية: دائرة -8-5-5
اللازمة  اتظعلوماتية البرامج وتوطتُ اتضواسيب، كل مراقبة في مهامها وتتمثل اتظعلومات، لنظاـ التقتٍ باتصانب  تهتم

 .الشركة في اآللي الإعلاـ مستعملي تأىيلمع  للتسيتَ
  دائرة مراقبة الجودة والبيئة: -8-5-6

 مستمرة قبة اتظرا عملية تكوف إذ ج،نتو اتظيدر بها  التي التصنيع مراحل كل في الإتشنت جودة مراقبة على تشرؼ
 الفيزيائية التًكيبة بفحص النوعية مراقبة مصلحة تقوـ مرحلة كل وفي ية،الإنتاج ل العمليةمراح من مرحلة لكل
كما تقوـ ىذه اتظلصلحة بمراقبة وضع وحالة البيئة المحيطة بتتبع اتصوانب  .الضرورة عند التعديل بعملية والقياـ ميائية،والكي

 البيئية للمؤسسة وتػاولة قياس مؤشراتها وإعداد التقارير اتظرافقة لذلك.
 الأربع مدار على الإنتاج برقابة وؿالأ اتظخبر يعتٌ متخصصة، تؼابر أربعة دائرة مراقبة اتصودة والبيئة لد  فريتو و 
 ساعات تذاف اشتغاؿ بطاقة الفيزيائية بالتحاليل يختص والثالث بالتحاليل، فيختص الثاني اتظخبر أما يوميا، ساعة والعشرين
 أف من التأكد تتولى اتظصلحة أف اتظعلوـ ومن. كذلك يوميا ساعات تذاف شتغاؿإ بطاقة الأولية اتظواد تؼبر وأختَا يوميا،
 تصاحب أف يقتضي  وىذا بو، اتظسموح اتططأ ىوامش ضمن تقع اتظستخرجة أو اتظشتًاة أو الإنتاج أقساـ في اتظنتجة اتظواد

. كما أضيفت تعذه النهائي اتظنتوج على اتضصوؿ حتى الأولية اتظواد ستلاـإ من بدءا الإنتاج عمليات اتصودة ختباراتإ
طط تعا في إطار خستثمارات البيئية اتظالإ ذنب البيئية للمؤسسة ومتابعة تنفياتصوا تتمثل في مراقبة ةمهاـ جديد لدائرةا

 1 .تطبيق النظاـ اتظتكامل للجودة والبيئة والسلامة اتظهنية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
 الدراسة. تػل باتظؤسسةوالبيئة  اتصودة مصلحة رئيس مع أجريت التي اتظقابلة من اتظعلومات ىذه على اتضصوؿ   - 1
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 خلاصة الفصل:
  سهمأمؤسسات عمومية إقتصادية ذات ىي ف تريع اتظؤسسات اتظختارة تػل الدراسة أمن خلاؿ ىذا الفصل تبتُ 

SPA تنضوي تحت تغمعات إقتصادية كبر  في اتصزائر.  
سابقا وتغمع مناجم  FERPHOSتغمع فرفوس لقطاع اتظناجم تحت وصاية تابعة  SOMIPHOS ولىفاتظؤسسة الأ

البحث اتظنجمي والإستغلاؿ واتظعاتصة والتحويل وتسويق مادة  حاليا بنشاط أساسي يتمثل في MANALاتصزائر مناؿ 
تغموعة سونطراؾ تابعة لقطاع المحروقات ضمن فهي  ENTPما اتظؤسسة الثانية أسواؽ المحلية والدولية. الأ الفوسفات في

SONATRACH  بار المحروقات وصيانتها. آتخراج البتًوؿ والغاز مع تطوير اتضفر من أجل اسساسي  يتمثل في أبنشاط
بنشاط  ASMIDAL تغمع أتشيداؿتحت وصاية  الأتشدةلقطاع صناعة فهي تابعة  FERTIALما اتظؤسسة الثالثة أ
ية والدولية. أما اتظؤسسة الرابعة شركة لسواؽ المحوتسويقها في الأ اآلزوتيةالفوسفاتية و  الأتشدةإنتاج ساسي يتمثل في أ

بنشاط أساسي  GICAتشنت اتصزائر لمجمع الصناعي لإتشنت تحت وصاية اتابعة لقطاع صناعة الإ SCTإتشنت تبسة 
سات تػل الدراسة إلى القطاعات تنتمي نشاطات اتظؤس ،وبالتالي تشنت في السوؽ الوطنية.إنتاج وتسويق الإ في يتمثل

 ير معتبر على البيئة في اتصزائر. الإقتصادية والصناعية التي تعا تأ
السباقة اتظؤسسات اتصزائرية  أىموأيضا تبتُ من خلاؿ ىذا الفصل أف تريع اتظؤسسات تػل الدراسة تعتبر من بتُ 

ىذا دارة البيئية والسلامة اتظهنية. وعلى وجو اتطصوص اتظتعلقة باتصودة والإ ISO الإيزوفي اتضصوؿ على مواصفات 
على مديرية مساعدة خاصة بمجالات اتصودة تظهر إحتوائها  للمؤسسات اتظدروسةف اتعياكل التنظيمية بالإضافة إلى أ

 .18000، 14000، 9000يزو ا على شهادات اتظطابقة للإصوتعوالبيئة والسلامة اتظهنية خلاؿ فتًة ح
 
 
 
 

 



 
 
 

 
 
 
 
 

 

 :الخامص الفصل

 
 
 

 

وتحديد  البيئية الإدارةمعالم 

الجوانب البيئية لأنشطة المؤسشات 

 00111للإيزومحل الدراسة وفقاً 
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 :تمــــهيد

 الدعنية (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) صل السابق إلذ التعريف بالدؤسساتبعد التطرؽ في الف
الدؤسسات الجزائرية التي تتبتٍ متطلبات  أىمعلى أساس أنها من بتُ  ،وتسليط الضوء عليها ،والتي تم إختيارىا ،الدراسةب

وبرديد الجوانب البيئية لكل  ،البيئية الإدارةتبياف معالد  ،ىذا الفصللذا وجب في . 14000للإيزوالبيئة وفقا  الإدارة
 .من ىذه الداراسة السادسالفصل  في الولوج وذلك قبل  ،14000الإيزووفقا لدتطابات  ،مؤسسة

الدؤسسات لزل  في 14000للإيزوالبيئية وفق  الإدارةوعليو، لطصص ىذا الفصل إلذ تسليط الضوء على معالد 
مع إرفاقها بتواريخ  14000الإيزومظاىر ومراحل إعتماد كل مؤسسة لدواصفات  أىمن خلاؿ إستعراض الدراسة م

واحدة من كل في   14001الإيزوالبيئية  الإدارةإلذ عمليات نظاـ  لتعرضايضا ، وأشهادات الدطابقة / وبذديدالحصوؿ على
 جراءاتالآليات والإ أىمتبياف و  ،اصة بكل مؤسسةالخ ضافة إلذ برديد الجوانب البيئية. ىذا بالإالدؤسسات الددروسة

 .الدتعلقة بكل مؤسسة الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئية أىم متابعةو قياس الدطبقة ل
في كل مؤسسة مع برديد  البيئية الإدارةمعالد  يتضمن كل مبحث ،أربعة مباحث إلذتقسيم ىذا الفصل  تم، وعليو

 لػتوي ىذا الفصل على الدباحث التالية:  ،. وبالتالر14000الإيزوواحدة منها وفقا لدتطلبات  الجوانب البيئية الدتعلقة بكل
 في شركة  32111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةل: معالم و الدبحث الأSOMIPHOS 
 :في الدؤسسة  32111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةمعالم  الدبحث الثانيENTP 
  مؤسسةفي  32111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةالدبحث الثالث: معالم FERTIAL 
  في شركة  32111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةالدبحث الرابع: معالمSCT. 
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 SOMIPHOS في شركة 32111للإيزوبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا ال الإدارةل: معالم و الدبحث الأ
خلاؿ فتًة حصولذا وبذديدىا  SOMIPHOSفي شركة  14000للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةؿ ىذا الدبحث معالد أو يتن

تواريخ وال 14000للإيزومظاىر ومراحل إعتمادىا  أىممن خلاؿ تسليط الضوء على ( 2010-2004)لشهادة الدطابقة 
خلاؿ الفتًة  الشركة الذي تم توطينو فيدارة الجودة والبيئة تلخيص متطلبات النظاـ الددمج لإلة أو لزمع  ،الدرافقة لذلك

لنختم ىذا الدبحث بتحديد الجوانب  .14001الإيزو البيئية الإدارةبنظاـ ما يتعلق  وذلك بالتًكيز على ،(2004-2010)
 الجوانب البيئية الدتعلقة بالشركة ومدىالدعبرة عن  الدؤشراتمتابعة بدواجبها يتم  ية التيكيف، مع إظهار الالبيئية للشركة

 البيئة.على  ىاتأثتَ 
 :32111الإيزولدواصفات  SOMIPHOS إعتماد شركةومراحل مظاهر  أهم -لاأو 
 الدتحصل عليها: ISO للإيزوشهادات الدطابقة  -1

في الحصوؿ على شهادة  السباقةبتُ الدؤسسات الجزائرية من نها على أساس أ SOMIPHOS شركةتم إختيار  
 2007-2004صالحة للفتًة  2004سنة ، ISO14000وشهادة  ISO9000شهادة لأنها برصلت على وذلك  ،الإيزو

بالاضافة إلذ بذديدىا ىذا . FERPHOSالدؤسسة الوطنية للحديد والفوسفات لرمع ضمن أساسية بإعتبارىا كوحدة 
مظاىر إعتماد  ىملؽكن التطرؽ لأو  2010-2007صالحة للفتًة  2007سنة ، ISO14000و ISO9000ة لشهادة الدطابق

 في ما يلي: الإيزوالشركة لدواصفات 
 : 0111إصدار  7111 الإيزوحصول الشركة على شهادة  -1-1

إلذ زيادة حدة التنافس  ، إضافةً وجو لزبائنها في السوؽ العالديةم من مادة الفوسفات نظراً لأف معظم إنتاج الشركة        
نتوج في تسريع وتتَة تطور جودة الد اىممن خلاؿ وجود عدد كبتَ من الدنافستُ في ىذا المجاؿ على الدستوى الدولر، ما س

 حتًاـ لأجاؿ التسليم وغتَىا من الأمور الدرتبطة بالجودة.والخدمات الدرفقة من نقل وإ
 وإرضاء زبائنها ،وتفعيل أدائهابرستُ صورتها  أجل إطار سعيها من ، فيودةرغبة منها في إرساء مبادئ إدارة الجو 

، بالإضافة لإبقاء وتطوير أشكاؿ التعامل معها الإيزوعلى شهادة  الشركةيشتًط حصوؿ ىذه  ملاسيما وأف البعض منه
لويات و ، ومن الألديأسس التنافس في السوؽ العامن يعتبر اليوـ في لستلف المجالات  الإيزوصوؿ على شهادة الحأف  إلذ

  التي بسليها الشراكة الأجنبية.
، والذي توج بالفعل 9000الإيزوإلزامية وضرورة إعتمادىا لدواصفات  SOMIPHOSأدركت شركة  ،لذلك         

  SGSالتسجيلبعد الدراجعة النهائية من طرؼ مكتب الشركة ، لتتحصل ISO9001بتطبيق متطلبات نظاـ إدارة الجودة 

(Service Général de Surveillance ) التابع للهيئة الفرنسية الدالضة للشهادةCofrac  على شهادة الدطابقة لدواصفات
.2007في ماي ( 2000 إصدار) 9000 الإيزو

1
   

 :2004إصدار  32111 الإيزوحصول الشركة على شهادة  -1-2
المحافظة ضرورة  وأفثتَات على البيئة ا تألذأنشطها  ف طبيعةمن أ SOMIPHOSإدراكاً من شركة مناجم الفوسفاط        

بذاه  لذذا صممت رسالة ،ساسية الداخلة في الدعادلة التنافسية في العصر الراىنعلى ىذه الأختَة يعتبر أحد الدتطلبات الأ

                                                                 
1

 .(9.1) ضمن رقم SOMIPHOSبدؤسسة  ةحق الخاصالدلافي  مرفقة 0000نسخة من شهادة الإيزو - 
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اً مع تزمن( 2010-2004)خلاؿ الفتًة  ISO14001البيئية  الإدارةمتطلبات نظاـ من خلالذا التنمية الدستدامة، إعتمدت 
 . ISO9001تطبيق نظاـ إدارة الجودة 

برصلت كذلك الشركة على شهادة الدطابقة  SGSوبعد الدراجعة النهائية من طرؼ نفس مكتب التسجيل       
 2007.1في ماي  14000 الإيزولدواصفات 

 والحصول على شهادة الدطابقة:الدتكامل تطبيق مشروع النظام تبني و  -2
في شركة ISO14000 و  ISO9001النظاـ الدتكامل لإدارة الجودة والبيئةتوطتُ  مشروع قبل الحديث عن مراحل     

 ختَ إعتمدت النظاـ الددمج خلاؿ فتًتتُ لعا:بذدر الإشارة أف ىذه الأ SOMIPHOSمناجم الفوسفات 
 ؛(2007-2004)ختَة كانت شهادة الدطابقة بإسم ىذه الأو  FERPHOSالفتًة التي كانت وحدة تابعة لدؤسسة فرفوس  -

فعملت فقط على  2005مستقلة ذاتيا بداية من   SOMIPHOSصبحت فيها شركة مناجم الفوسفات الفتًة التي أ -
 .(2010-2007)بذديد الشهادة للفتًة 

خلاؿ  فقطلإدارة الجودة والبيئة في الشركة  الدتكاملتنفيذ النظاـ لتبتٍ و تلخيص الدراحل الأساسية سيتم  ،وبالتالر
والتي تزامنت مع بذديد شهادة الدطابقة  FERPHOSفرفوس من لرمع  2005انية بعد خروج الشركة سنة الفتًة الث

 :14000للإيزو
 إنطلاق الدشروع: -2-1

في  الفوسفات SOMIPHOS، حيث قامت شركة مناجم 2006لذ من سنة و بدأت ىذه الدرحلة خلاؿ الأشهر الأ     
 ىذه الدرحلة بالخطوات التالية :

 ؛ فرعية تعتٌ بشؤوف الجودة والبيئةة إنشاء مديري  -
 ضع سياسة للجودة والبيئة للمؤسسة حسب القواعد الدنصوص عليها؛برديث وو  -
 ؛MQES للجودة والبيئة  دليل أو ميثاؽ بناء -
 تعهد الدديرية العامة بتوفتَ كل الوسائل الدادية والدالية والبشرية لتطبيق النظاـ؛ -
 البيئية؛ الإدارةظاـ إدارة الجودة ونظاـ وضع ىيكل تنظيمي يتماشى ومعايتَ ن -
 تفعيل نظاـ الإتصالات الداخلية والخارجية؛إنشاء و  -
 إنشاء نظاـ معلوماتي داخلي يضمن توفتَ الدعلومات اللازمة، من خلاؿ ربط كل وحدات الدؤسسة ببعضها البعض؛ -
 صة مسؤولر الجودة والبيئة في الشركة؛الإتفاؽ مع الذيئة الدالضة بالقياـ بتكوين الإطارات العليا للمؤسسة، وخا -
 برديد الدهاـ والدسؤوليات؛ -
 وضع إجراءات وبرنامج لدراقبة تطبيق قواعد الجودة والبيئة كل ثلاثي. -
 تحسيس الدوارد البشرية بمشروع  النظام الدتكامل لإدارة الجودة والبيئة: -2-2

ؿ الشركة بالقواعد والدقاييس والتنظيمات الدتخذة في ىذه الدرحلة قامت الدؤسسة بتنظيم ورشات عمل لإعلاـ عما     
للعماؿ بطرؽ  تطبيق نظاـ إدارة الجودة والبيئة في كل الوحدات والدديريات والدصالح، إلذ جانب الإعلاـ التدرلغي أجلمن 

                                                                 
1

 .(9.2) ضمن رقم SOMIPHOSبدؤسسة  ةحق الخاصالدلافي  مرفقة 14000نسخة من شهادة الإيزو - 
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فقاً لدواصفات كذلك القياـ بأياـ دراسية وتكوينية حوؿ أساسيات تنفيذ نظاـ إدارة الجودة والبيئة و تطبيق ىذا النظاـ.  
 .SGSلفريق العمل الدسؤوؿ من طرؼ خبراء في ىذا المجاؿ تابعتُ لدكتب  14000و 9000

 :SGSلي من و تطبيق النظام والتدقيق الأ -2-3
تم في ىذه الدرحلة تطبيق نظاـ إدارة الجودة والبيئة، وإستخلاص مدى فعاليتو من خلاؿ التطبيق الصحيح للقواعد      

والأنشطة الدخططة، من خلاؿ مراجعة  الأىداؼلفحص الدنهجي لددى قدرة الدؤسسة على بلوغ الخاصة بكل عملية، وا
، إلصاز الدخطط مثل الإنتاج ومدى برقيق (الدعيب)ى الزبائن، اللامطابقات أو ، الأنشطة الوقائية والتصحيحية، شكالإدارة

لية للكشف عن نقاط الضعف وعدـ و التدقيق الألدباشرة عملية  SGSالدبيعات التقديرية. ثم الإتصاؿ بالجهة الدالضة 
 أىملية في تقديم تقرير من طرؼ الفريق الدكلف يتضمن برديد و التطابق في النظاـ. وتلخصت نتائج الدراجعة الأ

 الإلضرافات والعمليات التصحيحية التي لغب أخذىا بعتُ الإعتبار في الدرحلة الدقبلة.
 دة:مرحلة الدراجعة النهائية ومنح الشها -2-4

بالدراجعة النهائية، ليكوف تقريره  2007خلاؿ شهر أفريل من سنة  SGSالتابع لػ:  التدقيق فريقلدرحلة قاـ في ىذه ا     
النهائي متضمناً للجوانب السلبية والإلغابية مع إستخراج بعض حالات عدـ الدطابقة البسيطة، وإبزاذ بعض الإجراءات 

 لواجب أخذ بعتُ الإعتبار.التصحيحية، وإبراز بعض الدلاحظات ا
تحصل بعد ذلك شركة مناجم بدنح الشهادة، لت SGSجاءت توصية رئيس فريق الدراجعة للهيئة الدالضة  ،وبهذا     

صالحة لثلاثة سنوات بدأً من تاريخ  2007في ماي  14000و 9000الإيزوعلى شهادتي   SOMIPHOSالفوسفات
لدراجعة دورية بدعدؿ واحدة في السنة يتوقف على نتائجها إحتفاظ الشركة ، وخلاؿ ىذه الفتًة ستخضع الدؤسسة منحها

  1بالشهادة من عدمو.
  SOMIPHOS  شركةفي  ISO14001و ISO9001 لإدارة الجودة والبيئة وفق الددمجالنظام وصف عمل  -ثانيا

نظاماً  العليا صممت إدارتها 14000و 9000للإيزوعلى شهادتي الدطابقة  SOMIPHOSفي إطار حصوؿ شركة 
وفق الذي جاء و  ،2010-2004خلاؿ الفتًة الدعتمد  ISO14001و ISO9001 لإدارة الجودة والبيئة وفق ملاً امدلراً متك

MQES الدسمى: شركة مناجم الفوسفاتلالجودة والبيئة إدارة دليل 
2
ف الشركة إعتمدت إصدار أمع العلم  .

ISO9001:2000   وإصدارISO14001: 1996 لرمعىيكلة  أما بعد 3.(2007-2004) للفتًة FERPHOS وخروج 
SOMIPHOS بتحديث النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة لى بذديد الشهادة ولكن فعملت فقط ع ،مستقلةكمؤسسة

تعديل وبرستُ متطلبات النظاـ الددمج في شقو الخاص ما تطلب منها  ISO14001 : 2004 الاصدار الجديدوفق 
ووضع الدتطلبات اللازمة  ،النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة للشركةعمل لية آبناء في إطار ذلك تم كما  .14001الإيزوب

 اللازمةمتطلبات التوثيق وضع  ىذا مع 4.بالإعتماد على تصميم الخريطة العامة لعمليات النظاـ MQESدليل لذلك في 
الرجوع إليها  أجلبسجلات خاصة برفظ من  من الدتطلباتكل ما لغري في أي في  توثيق للعداد إجراءات من خلاؿ إ

 عند عمليات الدراجعة.
                                                                 

 .(9.3)رقم ضمن SOMIPHOS ق الخاصة بدؤسسة الدلاح في مرفق SGSأحد تقارير التدقيق لدكتب  - 1
2 - MANUEL QUALITE ET ENVIRONNEMENT DE SOMIPHOS 

3
 .(9.4) ضمن رقم SOMIPHOSبدؤسسة  ةحق الخاصالدلافي  الدرفق  MQESملخص دليل الجودة والبيئة  أنظر - 

4
 .(9.5) ضمن رقم SOMIPHOSبدؤسسة  ةحق الخاصالدلافي  الخريطة العامة للنظاـ مرفقة -
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 SOMIPHOSشركة  تصميم النظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة في 8(14)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .(9.6)رقم صة بالدؤسسة ضمن االخحق والدرفق في الدلا MQESعتماد على دليل إدارة الجودة والبيئة من إعداد الطالب بالإالدصدر: 
ساسية لذيكل النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة لشركة إلذ العمليات الأسيتم التطرؽ ، أعلاهعلى الشكل  بناء

في   ISO14001 البيئية الإدارةنظاـ  بذسدلتي على الجوانب افي الدتطلبات التًكيز مع  SOMIPHOSمناجم الفوسفات 
: القياس والتحليل، Do، التنفيذ: Planخطط: ) PDCAعمل حلقة التحستُ الدستمر  ليةآوفق الذي صمم و  ،الشركة
check : تطوير ،Action ) ت في دليل إدارة الجودة والبيئة الدعبر عنها بالدتطلبات التي جاءوMQES.  

  Politique environnementaleلشركة: السياسة البيئية لوضع  -1

 1بست صياغة السياسة البيئية للشركة وفق الصياغة الأتية:
 بتُ التوازف عن الدتواصل البحث عبر تتحقق الدستدامة التنمية بأف تؤمن مواطنة مؤسسة SOMIPHOS شركة لضن"

 ."البيئة على المحافظة وواجب والتواجد للإنتاج الطبيعية الحاجة
 وجودىا وتثبت بها، تنشط التي الدناطق في لزيطها وسط التأثتَ على عازمة SOMIPHOS مؤسسةعلى أف  وبناءا 

 للأجياؿ للإستغلاؿ والقابلة الكافية الدوارد وضماف العمومية، الصحة وعلى البيئة على الحفاظ على حريصة كمؤسسة
 علينا ولذا مواردنا نستخرج الطبيعة من"ىو: SOMIPHOSالسياسة البيئية لشركة مناجم الفوسفات  شعارفإف  .القادمة

 ىاتو ولكن البيئة، على ثاراآ لزالة لا ينتج نشاطها بأف واعية SOMIPHOS وعليو فإف شركة ".والمحافظة الإحتًاـ حق
 أفضل غلبلو  البيئية، للجوانب الصارـ التسيتَ عبر جاىدة تعمل ولذذا فيها والسيطرة عليها، التحكم ولؽكن لزددة الآثار
 بدا يلي: SOMIPHOSعليو، مع تبتٍ الدسؤولية الاجتماعية. لذذا تلتزـ شركة  والمحافظة بيئي أداء

مع  ،وصيانتو ISO14001توفتَ كل الدوارد الدالية والدادية والبشرية اللازمة لإنشاء نظاـ التسيتَ البيئي وفقاً للمواصفة  -
 رار؛الحرص على متابعتو داخل وحداتها وىياكلها بإستم
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 .(9.7) ضمن رقم بها ةحق الخاصالدلافي  الدرفق SOMIPHOS السياسة البيئة لشركةإعلاف  انظر - 

تعهد 
وإلتزاـ 
إدارة 
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طراؼ الأ
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 العلاقة

 

 

 التخطيط
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إدارة العمليات 
 التجارية

إدارة العمليات 
الدالية 

 والمحاسبية

 

برقيق 
 الدنتج

 (التنفيذ)

Do 

 

 

الدراقبة 
 والتحليل

Check 

 

 

 

مراجعة 
 الإدارة

 

 

إدارة 
 الشركة

 

طراؼ الأ
ذات 
 العلاقة

 Action التحستُ



 14000وفقاً للإيزووتحديد الجوانب البيئية لأنشطة المؤسشات محل الدراسة  البيئية  الفصل الخامص: معالم الإدارة

356 

 

بناء ثقافة ىدفها  أجلالمحافظة من خلاؿ الدراقبة والقياس والسيطرة، والدعلومات والإتصاؿ، وإبذاذ إجراءات دائمة من  -
لة النشاط على أو التقليص إلذ الدستوى الدقبوؿ من إنتاج النفايات الدؤثرة على البيئة أثناء مز  -على الأقل أو –الأساسي 

 شيد إستغلاؿ الدوارد البيئية في أي مكاف تعمل فيو؛الأرض والذواء والداء وكذا تر 
 الوقاية من االتاثتَات البيئية؛ أجلالقياـ بجميع نشاطاتها طبقاً للقوانتُ والانظمة السارية من  -
إلغاد الحلوؿ الدناسبة على الددى الدتوسط والبعيد للمشاكل البيئية الدطروحة  أجلتدعيم وتشجيع البحث العلمي من  -
 بأنشطة الشركة؛ الدتعلقةو 
 لية وضرورية قبل إلصازىا؛أو الإلتزاـ بإجراء دراسة الأثر البيئي المحتمل لدشاريعها وعملياتها على البيئة كخطوة  -
 ضماف دورات تكوينية دائمة على وسائل المحافظة على البيئة وحمايتها؛ -
 ئية لجميع العماؿ وجميع الأطراؼ الدعنية.الإعلاف عن السياسة البيئية، ونشر بإنتظاـ حوصلة الأنشطة والنتائج البي -
 Planification التخطيط: -2
 تحديد الجوانب البيئية:  -2-1

برديد الجوانب البيئية الذامة والرئيسية في أنشطة ومنتجات تهدؼ إلذ  إجراءاتبرقيقا لذلك قامت الشركة بإنشاء 
. سيتم التطرؽ لذذا البيئية الأىداؼضع الغايات و و  أجلمن على البيئة  أثارىامرفقة بتوضيح  SOMIPHOSوخدمات شركة 

 العنصر بالتفصيل في أخر ىذا الدبحث. 
 :البيئية والتشريعات تحديد القوانين -2-2

 أجلمن  ودوليا لزليا الشركة وخدمات نشطةبأ الدتعلقة القوانتُ والتشريعيات كافةتم في ىذه العملية مسح ورصد  
 أي رصد مع ،القوانتُ ىذه مع التوافق لدتابعة اللازمة جراءاتوالإ والغايات داؼالأىالدرور للعملية الدوالية وىي رسم 

  ..للشركة البيئية الإدارة برنامج لسطط في ذلك نشر ويتم. عليها تطرأ قد تغتَات
 والغايات البيئية:  رسم الأهدافالبيئية يتضمن  الإدارةوضع مخطط لبرنامج  -2-3

ليات وغايات للجوانب البيئية مع وضع الا أىداؼركة لكل سنة يتم رسم البيئية للش الإدارةوفق لسطط برنامج 
 والتدابتَ اللازمة لتحقيقها. 

 Réalisation du produit8 (DO) ( تحقيق الدنتج)التنفيذ   -3
 والغايات البيئية الدرفقة بالجوانب البيئية المحددة على ىداؼلأالبيئية الدتضمن ل الإدارةبرنامج بذسيد العمل على 

إستخراج ) العمليات لستلف في للمنتج البيئي ثرالأ ومتابعة فحص مع SOMIPHOS مواقع ووحدات شركة لستلف
 . وتتم عملية التنفيذ من خلاؿ القياـ بدا يلي:(الفوسفات، معالجة الفوسفات، نقل وتصدير الفوسفات

 ؛(مالية، بشرية...)تسختَ الدوارد اللازمة  -
  ؛وزيع الدسؤولياتبناء ىيكل ملائم للاتصالات وت -
 أجللات ومستلزمات صديقة للبيئة مثل إقتناء الشركة لدصافي من بيئية: إقتناء تقنيات وبذهيزات وآإستثمارات  -

 بزفيض نسبة الغبار في الجو؛
 رسكلتها؛ أولة التخلص من النفايات من خلاؿ بيعها أو لزمع  الدياهترشيد إستهلاؾ موارد الطاقة و  -
 فراد.في المجاؿ البيئي وبرسيس الأ وينزيادة عمليات التك -
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 Mesures, analyse et amélioration : ة والتحليلالدراقب -4
وذلك من الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئية للمؤسسة وفق معايتَ معينة.  أىميتم في ىذه العملية مراقبة وقياس 

القوانتُ والتشريعات البيئية. لتنتهي ىذه العملية معرفة الدستويات المحققة ومقارنتها مع الدستويات التي برددىا  أجل
ىذه العملية ويتم ووضع التصحيحات والتحسينات اللازمة.  ،والغايات البيئية الأىداؼبتشخيص الأسباب إف لد برقق 

 الإدارةفي تقرير برنامج كلها التي بذمع  البيئي  الأداءؤشرات وكذلك لوحات م ،ستخداـ لوحات القيادة البيئيةبإ
 سنة من طرؼ مدقيقن داخليتُ أو فيقل ت التدقيق الداخلية مرتتُ على الأكما يتم في ىذه الدرحلة القياـ بعمليا.البيئية

والغايات البيئية تتوافق مع  الأىداؼمعرفة ما إذا كاف التًتيبات الدخطط لذا والدنفذة الخاصة ب أجلوذلك من  ،خارجيتُ
  تلك المحققة.

 Revue de direction : الإدارة مراجعة -5
 ،الإدارة مراجعة جتماعاتإ قاتأو و  أداء كيفية فيها بردد MQES الدليل في مشروحة معينة إجراءات الشركة تتبع

 بإعداد والبيئة الجودة فريق أعضاء بدساعدة والبيئة الجودة مدير يقوـ حيث. الدواصفة متطلبات جميع تلبي الإجراءات وىذه
 لتحستُ تصحيحية تدابتَ وبرديد التحسينات لتحقيق اللازمة والقرارات قتًاحاتبالإ مرفقا يع،للجم ونشره الدراجعة تقرير

 :مايليالبيئية  الإدارةفي ما لؼص نظاـ  الإدارة مراجعة تقرير ويتضمن. والبيئة الجودة إدارة الدتكامل النظاـ
  ؛ISO14001 و لدتطلباتالبيئية ومستوى مطابقت الإدارة نظاـ حالة وتقييم مراجعة -
 ؛للشركة البيئية السياسة مع النظاـ وبساثل مناقشة تناسق -
 ؛البيئية والغايات ىداؼللأ النظاـ عرض مدى تلبية -
 ؛الدطابقة عدـ عرض حالات  -
 ؛التحستُ تقديم مقتًحات -
 ؛سابقا أجريت التي  والوقائية التصحيحية الإجراءات عرض آثار -
 .ت الدتوصل لذا ومناقشتها ووضح الحلوؿ اللازمة لذاوالغايا الأىداؼعرض مؤشرات  -

في جانبها الدتعلقة بالجودة  الإدارةىي بدثابة التقرير السنوي للتسيتَ ولكن لؼص نظاـ  الإدارةإف تقارير مراجعة 
على  اذلك بناءقبلية، و ساسية لإنطلاؽ العمل في الدورة الدستبر تقاير الدراجعة ىي القاعدة الأحيث تعت .البيئية الإدارةو 

 لضرافات الدوجودة في الدورات السابقة.حيح الإوتص ضافة إلذ التدابتَ اللازمة لعملية التحستُبالإ ،الدخططات الدوضوعة
 Améliorationالتحسين:  -6

 ويتم في ىذه الدرحلة مايلي:
ة بالجوانب البيئة للشركة والغايات الدخطط لذا والدتعلق الأىداؼجراءات التصحيحة اللازمة إف لد برقق القياـ بالإ -

 ؛(السنة القادمة) وتطبيقها في الدورة الدستقبلية
 ؛ةوالغايات الدخطط الأىداؼوذلك في حالة برقيق  ،حسن من المحققةوغايات للجوانب البيئية تكوف أ أىداؼوضع  -
 ؛(ات الدفيئة مثلامثل متابعة الغاز ) وغايات بيئية لجوانب بيئية لد يتم متابعتها من قبل أىداؼإمكانية وضع  -

                                                                 
 أنظر بعض تقارير الدراجعة الدرفقة في الدلاحق الخاصة بشركة SOMIPHOS (09) ضمن رقم. 
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خطار البيئية طط الطورئ يتضمن برديد مصادر الأفمثلا تم تأسيس إجراء خاص بخ، جراءات الوقائية اللازمةوضع الإ -
ساس خطط الطوارئ المحددة تتخذ ها وخاصة في الدواقع والوحدات الأكثر تأثتَ على البيئة. وعلى أالمحتملة وتقييمها وتوثيق

 ومعالجة جميع حالات الدخاطر والطوارئ البيئية الدستقبلية.التدابتَ اللازمة لدنع 
 :32111للإيزوفقاً ومتابعة مؤشراتها و   SOMIPHOSشركة مناجم الفوسفاتلتحديد الجوانب البيئية  -ثالثا

     تحديد الجوانب البيئية للمؤسسة: -1
 فجتَ وإستخراج وبرويلكوف نشاط الشركة إستخراجي يعتمد على التنقيب وما يتبعو من عمليات حفر وت  

من عمليات ، فإف المحيط البيئي الذي تعمل بو الدؤسسة يتأثر سلبياً وبشكل مباشر وكبتَ بالدخلفات الدفرزة ومعالجة ونقل
 ،(، وقودكهرباء، غاز)لدوارد الطاقوية اؾ إستهلا النفايات الصلبة والسائلة والغازات، الغبارها: ألعنشطتها والتي من بتُ أ

  .(الدياه)ؾ الدوارد الطبيعية وإستهلا
الحصوؿ  أجلمن  9001و 14001 الإيزوتوطتُ النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة ل الشركةسعى إطار  وفي ،لذذا

تية والدتأبرديد جوانبها البيئية  14001الإيزوالبيئية  الإدارةنظاـ  وفق ما بسليو متطلباتطلب منها ت ،على شهادة الدطابقة
وكذلك ضرورة قياسها  ،ساس خطورتهامع ضرورة ترتيب ىذه الجوانب على أ ،تأثتَات أنشطتها على البيئةطبيعة بياف من 

. ومدى مطابقتو للمستويات المحددة في القوانتُ والتشريعات البيئية ،البيئي للشركة الأداءعن ومتابعتها وفق مؤشرات تعبر 
من ية كل جانب مع قياسها ومتابعتها ألعساس وترتيبها على أ SOMIPHOSتم برديد الجوانب البيئة لشركة  ،وبالتالر

  1:الجدوؿ الدوالرالبيئية للشركة والذي لػدد الجوانب البيئية وفق  الإدارةخلاؿ برنامج 
 .SOMIPHOS: الجوانب البيئية لشركة مناجم الفوسفات (14)لجدول رقم ا

 النشاط والدكونات الجوانب البيئية
 والمحمل بعوالق ملوثة للهواء.والتخزين  ستخراج والدعالجة والنفلير الناتج عن عمليات التفجيز والإالغبار الدتطا Poussièreالغبار 

البطاريات العجلات والمحركات، تتمثل في طتُ الفوسفات الناتج عن الدعالجة والمحمل بالدواد الكيمائية،  :النفايات الصلبة
 ش وغتَىا.الخراطي فراف الحديدة، الورؽ،الأ

 حماض، تسرب الوقود، مياه الصرؼ الصحي.ومنها الأ، الزيوت، الدواد الكميائية الدياه الصناعيةتصريف  النفايات السائلة:
 .ستهلاؾ كميات كبتَة من الكهرباء الغاز والوقودإيتطلب نشاط الدؤسسة  إستهلاك موارد الطاقة:

 .عملية معالجة الفوسفات في مكثفستهلاؾ الدياه بشكل إ إستهلاك الدياه:
 CO2لتحويل الفوسفات الخاـ. وبرتوي على نسبة معتبرة من غاز النابذة عن عمليات الدعالجة  دخنة:الغازات والأ

 لات الحفر والنقل والتحويل والدعالجة والتخزين.من تفجتَات الإستغلاؿ وآ الصادرالضجيج  الضوضاء:
 .(9.8)رقم ضمن حق والدرفق في الدلا SOMIPHOSالبيئية لشركة  للإدارةلى البرنامج السنوي عتماد عبالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:

 :SOMIPHOSمتابعة الجوانب البيئية الدتعلقة بشركة مناجم الفوسفات  -2
 14001الإيزوخلاؿ فتًة تطبيق نظاـ الذي يتم وضعو والتخطيط لو كل سنة  P.M.Eالبيئية  الإدارةبرنامج  وفق

تلويث الذواء والتًبة ) ةثتَ على البيئتأالبياف مع  ،يتم برديد الجوانب البيئية للشركة وفق كل عملية ونشاط( 2004-2010)
 لشركة مع أخذ مثاؿ عن الغبار الدتطاير.لتحديد الجوانب البيئية كل سنة ل P.M.Eلظوذج والجدوؿ الدوالر يوضح . (والدياه
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 .(9.8) ضمن رقم بها في الدلاحق الخاصة فقوالدر   SOMIPHOSشركة برنامج الإدارة البيئية ل أنظر - 

 Programme de Management Environmental 
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  SOMIPHOSللجوانب البيئية لشركة  المحدد البيئية ارةالإدبرنامج  تصميم نموذج :(15)الجدول رقم
 التاثير الدمكن على البيئة تحديد الجوانب البيئية النشاط أوالعملية  الوحدة

 / / / DGموقع الدديرية العامة 
 

 C.D.Oمركب جبل العنق 

 الدعالجة فراد العاملتُتلويث الذواء  والتأثتَ على الأ رائحة الغازات والغبار ستغلاؿالإ
 / / الصيانة

 I.P.Aالدنشأت الدينائية 
 الشحن والتحميل

 التخزين فراد العاملتُتلويث الذواء والتأثتَ على الأ الغبار         

مركز الدراسات والبحوث 
   CERADالتطبيقية 

 الدخابر
 بززين الدواد الكميائية / /

 .(9.8)رقم ضمن حق والدرفق في الدلا SOMIPHOSالبيئية لشركة  للإدارةلبرنامج السنوي عتماد على امن إعداد الطالب بالإ الدصدر:
ثتَات على البيئة يتم التأ أىموتوضيح  ،في لستلف وحداتهاوبعد برديد الجوانب البيئية لشركة مناجم الفوسفات 

في كل وحدات الشركة لجوانب البيئية الخاصة باالسنوية والغايات  ىداؼالبيئية التخطيط للأ الإدارةوفق لسطط برنامج 
البيئية. والجدوؿ الدوالر يوضح   الإدارةما برقق فعليا في التقرير السنوي لبرنامج  مع عرض ،ومتابعة ذلك في كل ثلاثي

 (.2005) خذ مثاؿ عن الغبار الدتطاير خلاؿ سنةوأللجوانب البيئية السنوية والغايات  الأىداؼكيف يتم وضع 
 فعليامنها الخاصة بالجوانب البيئية وعرض ما تحقق  هداف: يوضح التخطيط للأ(16)الجدول رقم 

الجوانب  (الدوقع)الوحدة 
 البيئية

القوانين والتشريعات  الغايات الأهداف
 الدوافقة

 النسبة النتائج المحققة

 / / / / / / DGة العام الإدارة

( مصنع)مركب 

 CDO جبل العنق
 

 الغبار

التقليل من 
الغبار تركيز 
بيئة في 

 العمل

ي و اتسأقل من/ 
ملي غراـ في  80

الدكعب  الدتً
 في الجو الواحد

الدؤرخ  93/165القرار
الدنظم  10/07/93في

 في الجوللانبعاثات 

ملي غراـ في  86.01
تً الدكعب الواحد الد

 في الجو في الجو

لد يتم 
برقيق 
 الدخطط

وحدة الدنشات 
 IPAالدينائية 

  الغبار

ي و اتسأقل من/
ملي غراـ  10

في الدتً الدكعب 
 في الجو الواحد

 نفس القرار
ملي غراـ في  9.81

 الدتً الدكعب الواحد
 في الجو

برقيق 
الدخطط 
بنسبة 

100% 
مركز البحوث 

 والدراسة التطبيقية
CERAD 

/ / / / / / 

 .(9.9)رقم ضمن حق والدرفق في الدلا 2005 لسنة SOMIPHOSالبيئية لشركة  الإدارةبرنامج عتماد على بالإ من إعداد الطالب الدصدر:
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ولظوذج كما يتم قياس ومتابعة الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئية للشركة سنويا وفق لظوذج لوحة القيادة البيئية 
امج في التقرير السنوي لبرنكافة الدؤشرات بذميع  مع  1،قتصادية السنويةلوحة متابعة الدؤشرات الاجتماعية والبيئية والإ

  .جتماعي والبيئي للشركةالإقتصادي والإ الأداءالذي يعرض عادة في تقارير الإفصاح عن و  ،البيئية للشركة الإدارة
 SOMIPHOS السنوية لشركة البيئية: نموذج لوحة متابعة الدؤشرات (17)الجدول رقم 

مؤشرات الجوانب التي تم  الدؤشرات البيئية
 متابعتها وقياسها خلال السنة

ة وحد
 القياس

السنة 
 الحالية

الدستهدف خلال 
 السنة الدقبلة

نبعاثات ت الجوانب البيئية الدعبرة عن الإمؤشرا
 -- -- -- -- في الجو

 -- -- -- -- مؤشرات الجوانب البيئية الدعبرة إستهلاؾ الطاقة
مؤشرات الجوانب البيئية الدعبرة النفايات الصلبة 

 -- -- -- -- والسائلة

 .(9.10)والدرفق في الدلاحق ضمن رقم قتصادية السوسيو إلظوذج لوحة متابعة الدؤشرات عتماد على إعداد الطالب بالإ من الدصدر:

قياس ومتابعة مستويات  14001الإيزوالبيئية  الإدارةيتم خلاؿ فتًة تطبيق متطلبات نظاـ  ،وكمثاؿ على ذلك
ستهلاؾ هرية والسنوية لتخفيض الإالش الأىداؼووضع ( الدياه)عية وإستهلاؾ الدوارد الطبي( كهرباء وغاز)إستهلاؾ الطاقة 

 حد لوحات القيادة البيئية للشركة.وضحو أالسنوية للشركة. وىذا ما ت أورية من خلاؿ لوحات القيادة البيئية الشه
 هنموذج لوحة القيادة البيئية الدصمم لقياس ومتابعة إستهلاك الطاقة والديايوضح : (18) الجدول رقم

إستهلاك الطاقة 
 الوحدة الوحدات (....)لشهر 

ستهلاك المحقق الإ
خلال السنة 

السابقة لنفس 
 الشهر

ستهلاك الإ
الدستهدف خلال 
السنة الحالية لنفس 

 الشهر

ستهلاك المحقق الإ
خلال السنة 
الحالية لنفس 

 الشهر

نسبة 
 التغير

 الكهرباء
CDO 
 IPA 

 DG 
CERAD 

-- -- -- -- -- 

 يالغاز الطبيع
CDO 

IPA 
 DG 

CERAD 
-- -- -- -- -- 

 الوقود
CDO 

IPA 
DG 

CERAD 

-- -- -- -- -- 

 الدياه
CDO 
IPA 
DG 

CERAD 

-- -- -- -- -- 

 .(9.11)رقم ضمن حق والدرفقة في الدلا SOMIPHOSعتماد على لوحات القيادة البيئية لشركة بالإ الطالب من إعداد الدصدر:
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 .(9.11و9.10) ضمن رقمفي الدلاحق  افمرفقولعا  SOMIPHOS لشركة السوسيو إقتصاديةلظوذج لوحة متابعة الدؤشرات لظوذج لوحة القيادة البيئية و  أنظر 
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ستهلاؾ طاقة بيئية خاصة بإ أىداؼتضع دائما  الإدارةأف  ،البيئية للشركة الدلاحظ من خلاؿ لوحات القيادة
سي لتحدد التقليل والتقليص من كمرجع أسا  ،بناءا على ما برقق في السنة السابقة ،(كهرباء، غاز، مياه)والدوارد 

البيئية السنوي  الإدارةرير برنامج ستهلاؾ اللازـ خلاؿ السنة الجارية. ويتم بذميع لوحات القيادة البيئية الشهرية في تقالإ
 وفق النموذج الذي يوضحو الجدوؿ الدوالر والدستمد من أحد التقارير السنوية. ،للشركة

 البيئية السنوي للشركة الإدارة: تجميع لوحات القيادة البيئية الشهرية في تقرير برنامج (19)الجدول رقم 

إستهلاك الكهرباء  الشهر
 للسنة السابقة

لاك الدستهدف ستهلإا
 خلال السنة الحالية

ستهلاك المحقق الإ
 قيمة نسبة التغير خلال السنة الحالة

 الزيادة أوالتخفيض 
 -- -- -- -- -- جانفي
 -- -- -- -- -- فيفري
 -- -- -- -- -- مارس
 -- -- -- -- -- أفريل
 -- -- -- -- -- ماي
 -- -- -- -- -- جواف
 -- -- -- -- -- جويلية

 -- -- -- -- -- تو أ
 -- -- -- -- -- سبتمبر
 -- -- -- -- -- أكتوبر
 -- -- -- -- -- نوفمبر
 -- -- -- -- -- ديسمبر
 -- -- -- -- -- السنة

 .(9.12)رقم ضمن حق والدرفق في الدلا SOMIPHOSالبيئية لشركة  الإدارةبرنامج عتماد على لظوذج بالإ من إعداد الطالب الدصدر:
من  أيضاكذلك بالنسبة لإستهلاؾ الغاز وإستهلاؾ الدياه بنفس الطريقة. والدلاحظ   ،صميم الجدوؿ أعلاهتويتم 

على رسم ( 2010-2004)ف الشركة حريصة في كل سنة جديدة خلاؿ الفتًة نو يظهر بأالبيئية أ الإدارةر برنامج خلاؿ تقري
ستهلاؾ بناءا على الدعدلات ا إلذ التقليل الدستمر من الإلالذبيئية خاصة بإستهلاؾ الطاقة والدياه تسعى من خ أىداؼ

 المحققة في السنوات السابقة.
لد بذدد شهادة الدطابقة لدواصفات  SOMPHOS ف شركة مناجم الفوسفاتإلذ أ -ملاحظة مهمة -شارة د الإبذو 

ر الدؤسسة والددير الدساعد من خلاؿ مقابلة أجريت مع مديولذذا فإنو  .2017إلذ غاية  2010بعد سنة  14000 الإيزو
 14001للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةقفت العمل بنظاـ أو إدارة الشركة  فبأتأكد  ،2016في ديسمبر  -سابقا- للجودة والبيئة

، الإدارةتقارير مراجعة  ية لعمل النظاـ ومنهاادر ليات الإتوقف العمل بالآ لذلك .(2017)إلذ وقتنا ىذا  2011بداية من 
 للمؤسسة...إلخ. لقيادة البيئية، لوحات متابعة الدؤشرات البيئية، التقرير البيئية السنوية لوحات ا
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 ENTP في مؤسسة 32111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةمعالم الدبحث الثاني: 
 الآبارفي  للأشغاؿوطنية سة الالدؤسفي  14000للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةمعالد دراسة لىذا الدبحث  صصلط

ENTP  مظاىر  أىممن خلاؿ تسليط الضوء على وذلك ( 2017-2005)خلاؿ فتًة حصولذا وبذديدىا لشهادة الدطابقة
دارة الجودة والبيئة تلخيص متطلبات النظاـ  الددمج لإلة و الزمع  ،والتواريخ الدرافقة لذلك 14000للإيزوومراحل إعتمادىا 

لنختم ىذا الدبحث بتحديد  .14001الإيزوب الشق الدتعلقالتًكيز على مع الدؤسسة  ي تم توطينو فيوالسلامة الدهنية الذ
 البيئة.مستويات تأثتَىا على وكيف يتم قياس ومتابعة  للمؤسسةالجوانب البيئية 

 :OHSAS18000و 7111132111الإيزو لدواصفات ENTP مؤسسةإعتماد ومراحل مظاهر  أهم -لاأو 
ضمن قطاع النفط والغاز  لذ والسباقةو الأمن بتُ الدؤسسات الجزائرية نها ساس أعلى أ ENTP سةمؤستم إختيار 

والحصوؿ على شهادات الدطابقة  SMIQHSE  والصحة والسلامة الدهنيةتطبيق النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة في 
ISO9000 ،ISO14000 و OHSAS18001  وفق مايلي: وتواصل بذديدىا منذ الحصوؿ عليها 

  ؛(2008-2005)صالحة للفتًة  2005سنة شهادات الدطابقة  منح -
  ؛(2011-2008)صالحة للفتًة  2008سنة الدطابقة  اتشهادبذديد  -
 ؛(2014-2011)صالحة للفتًة  2011بذديد شهادات الدطابقة سنة  -
 .(2017-2014)صالحة للفتًة  2014بذديد شهادات الدطابقة سنة  -

في بناء إنطلقت مباشرة  (2006-2003)صالحة للفتًة  ISO9001  2000-شهادة 2003سنة  الدؤسسة منحبعد و 
PENTACLالكندي  الدكتب بدرافقةSMIQHSE ة والصحة والسلامة الدهنية مج ومتكامل لإدارة الجودة والبيئنظاـ مد

1 
 أىمالذي من ، SMQHSEلددمج اـ ال التي مر بها توطتُ متطلبات النظالدراح أىموفي مايلي نلخص  .الدختص في ذلك

 ISO14001.2البيئية  الإدارةبنظاـ الدتطلبات الخاصة  مكوناتو
 .SMIQHSEالدتكامل لإدارة الجودة والبيئة والصحة والسلامة الدهنية الددمج مشروع توطين النظام إنطلاق  -1

الدتمثل في إلصاز طلبيات الحفر ENTP ( النفط والغاز) الآبارفي  للأشغاؿنشاط الدؤسسة الوطنية إنطلاقاً من     
سهم على رأ)والتسليم في الوقت المحدد لزبائنها المحليتُ  الأداءوالذي يتطلب منها الجودة في  لإستخراج النفط والغاز

متعاملي سونطراؾ ومتعاملتُ بصورة مباشرة لؽثلوف شركات عريقة في لراؿ النفط مثل )جانب والأ( مؤسسة سونطراؾ
ها ألع. كما أف معظم لرموع زبائنها يضعوف شروط للتعامل معها من بتُ (بيةو ر و ية والبريطانية والأمريكالشركات الأ

ضافة إلذ تطلعها إلذ دخوؿ السوؽ الدولية التي ها. ىذا بالإداء عمليات أنشطتصفات الجودة في أنها تطبق مواالإشهاد بأ
 ىذا المجاؿ على الدستوى الدولر. من الدنافستُ في معتبردة التنافس من خلاؿ وجود عدد بح تتسم

الذي يعتبر الصناعة النفطية  يتنمي إلذ قطاع ENTP الآبارفي  للأشغاؿالدؤسسة الوطنية نظراً لأف نشاط كذلك، و 
. ىذا ظهور آثار بيئية لستلفة لسلة بالأنظمة الطبيعية في ىماوالدس، ذا وضررا بالبيئةأخطر الصناعات أ أىممن بتُ 

فراد العاملتُ نتيجة لبيئة العمل الصعبة والجهد يتسم بكثرة حوادث العمل للأ الدؤسسة ة نشاطف طبيعأإلذ  ضافةبالإ

                                                                 
  System de Management Intégré de Qualité, Sécurité et Environnement.  

1
  ISOص بدرافقة الدؤسسات خلاؿ مرحلة التحضتَ للحصوؿ على شهاداتتلؼ كندي لدية مكاتب عبر لستلف دوؿ العالد  مكتب 

 .( 2014-2004)لفتًة ا خلاؿلمؤسسة السنوية للة المجأنظر في ذلك  - 2
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ما يتطلب عناية خاصة وتهيئة الظروؼ اللازمة لبيئة العمل لضماف  النشاط الدختلفة والدعقدةمراحل في الكبتَ الذي يبذؿ 
التكاليف النابذة عن ساعات العمل الضائعة وتدىور ظروؼ  زيادةبرقيق السلامة والصحة الدهنية الدطلوبة، وتفادي 
 العمل وزيادة الضغوط من طرؼ العماؿ... وغتَىا.

إلذ تطبيق أنظمة إدارة  -2005 سنةبالضبط بداية  - سعت الدؤسسة خلاؿ مستَتها العملية، على ماسبق ابناء
ضمن السوؽ المحلية وإرضاء زبائنها  برقيق التميز والريادة أجلمن  ،البيئية وإدارة الصحة والسلامة الدهنية الإدارةالجودة و 

نشاطها  لتحقيق ىذا الدسعى عملت إدارة الدؤسسة على تكييفو  ،الدولية. لذلكسواؽ الألذ وحتى الإنتقاؿ إ( الوطنية)
  .لدهنيةوإدارة الصحة والسلامة االبيئية  الإدارةفي لرالات الجودة و  للإيزوالعالدية متطلبات الدواصفات مع 

مكتب التسجيل بعقد إتفاقية مع الجهة الدالضة للشهادة وىي  الآبارفي  للأشغاؿالوطنية  ما قامت الدؤسسةبعد و 
1 وفق الدليل ة والصحة والسلامة الدهنيةلجودة والبيئنظاـ إدارة ا بناءباشرت مباشرة في  ،SGSومنح الاشهاد 

MQHSE
 

 النظاـ بتبتٍ وتطبيق وتوطتُ ما يتعلقجراءات والبرامج وكل والإ تطلباتالدالتي بذسد ساسية الأ والركيزة يعتبر القاعدةالذي 
 .ISO19001، ISO14001، OHSAS18001وفقا لدتطلبات في الدؤسسة 

 الدليل مايلي: بناء ىذال الدرافقةالخطوات  أىمومن  
 بياف لسياسة الدؤسسة بذاه الجودة والبيئة والصحة والسلامة الدهنية؛ وضع -
 الصحة والسلامة الدهنية؛لجوانب البيئية والجوانب الخاصة ببرديد جوانب الجودة وا -
دارة الجودة والبيئة الددمج لإ الدديرية العامة بتوفتَ كل الوسائل الدادية والدالية والبشرية لتطبيق النظاـوإلتزاـ تعهد  -

 ؛SMIQHSEوالصحة والسلامة الدهنية 
والصحة والسلامة الدهنية بحيث تم بزصيص إدارة  تعتٌ بشؤوف الجودة والبيئة الددير العاـتابعة مباشرة إلذ إنشاء مديرية  -

 ؛ البيئية ضمن ىذه الدديرية الإدارةخاصة ب
الدسؤوليات  من خلالوبردد  إدارة الجودة والبيئة والصحة والسلامة الدهنيةونظاـ وضع ىيكل تنظيمي يتماشى  -

 ؛والسلطات اللازمة لتنفيذ النظاـ
 نشاء وتفعيل نظاـ الإتصالات الداخلية والخارجية؛إ -
  ؛وبالسرعة الدطلوبةاللازمة سلاسة الوإنتقالذا ب لي يضمن توفتَ الدعلومات اللازمةالعمل على إنشاء نظاـ معلوماتي داخ -
 تصميم إجراءات وعمليات ستَ النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية. -
 ؛حة على مستوى آلات الحفر العاملةمن والص، الأالبيئةتعيتُ مهندستُ في  -
لى مستوى ع OHSAS18001و ISO19001،ISO14001الددمج وفق  نظاـبالتوفتَ لرموعة من الدراجع الدتعلقة  -

 والدستَين؛ جميع العماؿالدؤسسة وبرت تصرؼ 
 ليو وقت الحاجة؛الرجوع إ أجلالبيئية للعماؿ من  وانبتعلق بالجتوفتَ دليل م -
 من الصناعي.ماؿ وتكوينهم في لراؿ البيئة والألعاـ بدجموعة من الحملات التحسيسية لالقي -

 

                                                                 
1

 .MQHSEوالسلامة الدهنية  دليل الجودة والبيئة - 
  MANUEL QUALITE ET   SANTE SECURITE  ET ENVIRONNEMENT  
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 :بدا يلي إلتزمت OHSAS18001 و 9001،14001 للإيزوحصوؿ على شهادة الدطابقة للالدؤسسة سعى إطار وفي 
 الأخرى التي تلتزـ بها؛ إحتًاـ لستلف القوانتُ والتشريعات ذات العلاقة بدجاؿ نشاطها، إضافة إلذ الدتطلبات 
 :؛تهاتلبيمع لزاولة  الإستماع الدائم لدتطلبات زبائنها والأطراؼ الدهتمة من ناحية الزبائن 
 :؛والذواء اء، التًبةالتحكم في تلوث الدو  الحفاظ على الدوارد والثرواتو  ة النفاياتدار إ من ناحية حماية البيئة 
 .وسائل الحماية والوقاية للأفرادتوفتَ و  اـ بضماف السلامة الدهنيةالإلتز  من ناحية الصحة والسلامة الدهنية: -

مع العمل  تكوينهم وبرفيزىمالعاملتُ بها من خلاؿ فراد الأ مستوىوعلى جميع الدستويات تهتم الدؤسسة بػتحستُ 
 الدتكامل. الإدارةالتحستُ الدستمر لنظاـ على 

 :مرحلة التدقيق ومنح الشهادة -2
دارة الجودة والبيئة لإمتطلبات النظاـ الددمج وتنفيذ  سيسلتأ اللازمة لمراحل والخطواتللصاز الدؤسسة إبعد 

الدختص في  SGSمكتب التسجيل جاء دور  ،MQHSEدليل الوالدوضحة في  SMIQHSEوالصحة والسلامة الدهنية 
 نظمةللأالمحددة لمتطلبات ل هاقبرقيو بلوغها من مدى  التأكدو  للمؤسسة بزيارات مبرلرة قاـالذي  شهادومنح الإالتدقيق 

ISO19001،ISO14001 وOHSAS18001 من خلاؿ عملية التدقيق التي لغريها.  
  الدطابقةشهادات ENTP  مؤسسة تم منح ،ىذا الدكتبصى بها أو اللازمة التي  تالتصحيحالتزاـ بالإوبعد  

ISO19001،ISO14001 وOHSAS18001  وتم بذدد ىذه  (2008-2005) صالحة للفتًة 2005شهر ماي من سنة في
 2014وسنة  ،(2014-2011)للفتًة  2011وسنة ( 2011-2008)للفتًة  2008من طرؼ نفس الدكتب سنة  الشهادات

 1.(2017-2014)للفتًة 
 ENTP لدؤسسة SMIQHSEالنظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية هيكل وصف  -ثانيا

، 9001الإيزوعلى شهادات الدطابقة  2005سنة  ENTP الآبارفي  للأشغاؿنية الدؤسسة الوطصوؿ طار حإفي 
14001 ،OHSAS18001  دليلالالدتطلبات الدوجودة في وفق إدارة الدؤسسة صممتMQHSE2   نظاما مدلرا متكلاما

 14001الإيزوالبيئية  دارةالإونظاـ  9001الإيزولغسد متطلبات نظاـ إدارة الجودة  ،لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية
بدا يتوافق ( 2016-2005) ىذا مع برديث النظاـ خلاؿ الفتًة. OHSAS18001 السلامة الدهنيةالصحة و ونظاـ إدارة 

 .OHSAS18001و ISO19001،ISO14001 لػ: صدرات الحديثةوالإ

الددمج. يات النظاـ من خلاؿ تصميم الخريطة العامة لعملالنظاـ توضيح طريقة عمل تم  MQHSEووفق دليل  
 3اللازمة.متطلبات التوثيق إجراءات و وضع  ىذا مع

 
 
 
 

                                                                 
1

 .(10.1) ضمن رقم ENTPؤسسة بد ةحق الخاصالدلافي  نسخة من شهادات الدطابقة مرفقة - 

2
 .(10.2)أنظر الدلحق رقم  - 

3
 .(10.3) ضمن رقم ENTPؤسسة بد ةحق الخاصالدلا في رفقةوالد  SMIQHSEخريطة النظاـ الددمج  نظرأ - 
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 ENTPفي SMIQHSE  : هيكل النظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية(15)الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .(10.4)رقم في الدلاحق الخاصة بها ضمن  ةرفقموىي  22ص: للمؤسسة، MQHSE عتماد على دليلعداد الطالب بالإمن إالدصدر: 

 الإدارةمسؤولية 

القياس والتحليل  إدارة الدوارد
 والتحستُ

 الزبوف أوالدورد خدمات 
 HSEخطار التحكم في الا

 الدتطلبات العامة
 العمليات

 سجلات التوثيق

 الإدارةمراجعة 

 الرسالةالرؤية، 

 المهة والقيمة

سياسة 

QHSE 

السوق 

 والاتفاقيات

 الإستراتيجية

 والغايات الأىداؼ

 العمليات

 اس والرقابةنتائج القي

 التحستُ

 تقييم الدطابقة
 التدقيق الداخلي

الاجراءات التصحيحية 
 والوقائية

 معالجة عدـ الدطابقة

 الاستماع للزبوف

 QHSE ة والسلامة الدهنيةنظام إدارة الجودة والبيئ
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الدؤسسة في  ISO14001 البيئية الإدارةنظاـ  لعملياتالدراحل المجسدة إلذ سيتم التطرؽ ، السابقبناءا على الشكل 
، التنفيذ: Planخطط: ) PDCAل حلقة التحستُ الدستمر عم ليةآوفق والذي صمم  ENTP الآبارفي  للأشغاؿالوطنية 

Do ،القياس والتحليل :check ،تطوير: التحستُ والAction ):والدعبر وفق مايلي 
  Politique environnementale السياسة البيئية للمؤسسة:وضع  -1

بياف سياستها بذاه  مدلرة ومتداخلة مع ENTP الآبارفي  للأشغاؿلمؤسسة الوطنية البيئية لسياسة الت جاء
 1كمايلي:. وصياغة ىذه السياسة  QSE الجودة والصحة والسلامة والبيئة

قليمي في لراؿ الحفر والصيانة البتًولية، ولذذا سنوفر جميع الوسائل حنا ىو أف نظل الرائد على الدستوى الإطمو "
 ."التي بسكننا من تلبيية إحتياجات عملائنا والدضي قدما في سبيل تطلعاتهم

ية إحتًاـ متطلبات الزبوف ألعنتاج ناجعة وعماؿ أكفاء يدركوف مدى بأداة إتسهر مؤسستنا على تزويد زبائنها "
 وىذا من خلاؿ التًكيز على: ."بضماف سلامتو على غرار لزيطو وبيئتو

 ؛الآبارلات الحفر وصيانة رفع الدسنوى التكنولوجي لآ -
 السلامة، البيئة وتشبيب عمالذا؛ في نظاـ الجودة، الصحة،وين تنمية الدهارات الضرورية عن طريق التك -
 سائل الصحة والسلامة في عملهم.مشاركة وإستشارة العماؿ في جميع م -

يانة البتًولية والدعم اللوجستي تضمن الدؤسسة الوطنية صفعالية أنشطة الدؤسسة فضلا عن الحفر وال أجلومن 
دوات حديثة للتسيتَ ها وإكتساب أأىدافالية والدادية والتنظيمية لتحقيق وفرة في الدوارد الد ENTP الآبارفي  للأشغاؿ

 والسهر بإنتظاـ لتحستُ نتائج عماليتها، من بينها:
 ؛لتُو اعلاقات الدنفعة الدتبادلة مع الدوردين والدن -
 جتماعية والدهنية؛اجات العماؿ الإالتكفل بإحتي -
 تواصل داخلي، مرف ودائم. -

 :أنشطتها وفق للمقاييس العالدية الآبارفي  للأشغاؿنطراؾ تستَ الدؤسسة الوطنية نسجاـ مع لرمع سو وبالإ
 ؛9000ISO للجودة: -
 ؛OHSAS18001للصحة والسلامة في العمل -
 .ISO14001للبيئة  -

 بدا يلي: ENTP الآبارفي  للأشغاؿتلتزـ الدؤسسة الوطنية  ،على ماسبق وبناء
ية في العمل والجوانب البيئية وإلذ ألدتعلقة بالدخاطر على الصحة والسلامة متثاؿ للقوانتُ الحالية والدستقبلية االإ  -

 متطلبات تنظيمة قابلة للتطبيق؛
 ؛خطار الدضرة بصحتهموقاية العماؿ من الأ -
 ؛الوقاية من التلوث -
 ؛التحستُ الدستمر لنظاـ الجودة الصحة والسلامة والبيئة -
 ؛والسلامة والبيئة التطبيق والحفاظ الصارـ على نظاـ الجودة الصحة -

                                                                 
1

 .(10.5) بها ضمن رقم ةحق الخاصالدلافي  والدرفق  ENTPيئية لدؤسسة أنظر إعلاف السياية الب - 
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 ؛طراؼ الدعنيةضماف التواصل الفعاؿ مع الأ -
 ؛لةو امن قبل الدؤسسات الدنوالبيئة والسلامة حتًاـ والتطبيق الصارـ لسياسة الدؤسسة في نظاـ الجودة فرض الإ -
 ؛نشغالات السكاف المحليوف وتقديم الدعم لذمالإستماع لإ -
 .ختلالات الوظيفيةلوقاية وحل الإيق ابرستُ تنظيمها ومدارجها التشغيلية عن طر  -

رضاء زبائنها، إ أجلمن  ،ها التي تعكس سياستهاأىداف ENTP الآبارفي  للأشغاؿبردد الدؤسسة الوطنية و 
، وكلما تتابع وتراجع بصفة دورية الأىداؼشخاص في العمل والمحافظة على البيئة. ىذه الحفاظ على صحة وأمن الأو 

حتًاـ سياسة الدؤسسة وتطبيق نظاـ الجودة م في التسلسل الذرمي إلذ إمهما كاف ترتيبه . والعمللذ ذلكدعت الضرورة إ
 ها.أىدافة الفعالة في برقيق لعاالصحة والسلامة البيئة والدس

 Planification التخطيط: -2
  Aspects environnementauxتحديد الجوانب البيئية وترتيبها وتقييم تأثيراتها: -2-1

ة من ماء ىواء وتربة يؿ ىذه الدرحلة بإجراء برليل لجوانبها البيئية ذات التأثتَ على المجالات البيئقامت الدؤسسة خلا
إلغاد مواطن القوة والضعف، ومن بتُ الجوانب البيئية ذات التأثتَ السلبي على البيئة النفايات الدتنوعة لنشاط  أجلمن 

بذاه لقوة التي تبرر حسن نية الدؤسسة إبتَ للطاقة، ومن مواطن نقاط استهلاؾ الكتي تأثر على التًبة والدياه، والإالحفر ال
لتها و اكذلك لز ستفادة منها،الإ أوالنفايات سواء من ناحية بززينها تصريفها  أجللاتها لإلغاد طرؽ مثلى من و االبيئة، لز

 التخفيض من إستهلاؾ الطاقة.
السلبية لنشاط الدؤسسة على البيئة  أووانب البيئية الإلغابية برديد تأثتَات الج أجلوذلك من  ،تقييم الجوانب البيئية

نفايات الحفر والمحركات التي برتوي  ،ومن بتُ التأثتَات السلبية لنشاط الحفر على البيئة التي قامت الدؤسسة بالتًكيز عليها
التخفيف  أوؤسسة التخلص لة الدو الغابي ينجم من لز، أما التأثتَ الإ(Transformateur ASKAREL)على مواد خطتَة 

  ضرار.من ىذه الأ
وذلك من خلاؿ العمل الضرر،  أوحسب درجة النفع بتًتيبها قامت بعد قياـ الدؤسسة بتحديد جوانبها البيئية، و 

وفق مصفوفة درجة ( نفايات منزلية مستَة، نفايات خطتَة، نفايات خطتَة خاصة) تصنيف نفاياتها حسب خطورتها على 
 طبقها.الأثر التي ت

 : والدراسيم القوانين تشخيص -2-2
   1.بنشاطها العلاقة ذات البيئية والقوانتُ للمراسيم إحتًامها إثبات أجل من وذلك

  :البيئية الأهدافتحديد الغايات و  -2-3
حيث يتم برديدىا على مستوى مديريات الدؤسسة ويراعى في برديدىا السياسة البيئية للمؤسسة، الدتطلبات 

ها بالبداية على تكوين وتوعية أىدافلبات الأخرى الجوانب والإلتزامات البيئية، وركزت الدؤسسة من خلاؿ القانونية والدتط
 الدتعلقة بالنفايات. الجوانبالأفراد بيئيا، وتنظيم 

 
  

                                                                 
1

 .(10.6) رقمضمن  ENTP القوانتُ البيئية التي تلتزـ الدؤسسة بإحتًامها مرفقة في الدلاحق الخاصة بدؤسسة أىم 
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  :البيئية الإدارة برامجمخطط لوضع  -2-4
معتُ وعادة يكوف اؿ زمتٍ وفق لرللعمليات البيئية الدسطرة بوضع برامج  الأىداؼعلى  اقامت الدؤسسة بناء

  تكوين عمالذا في لراؿ البيئة. أجل، وبرنامج من ومتابعة النفاياتإدارة  أجلضعها لبرنامج من سنوي مثل و 
  Réalisation  :(PMEالبيئية  الإدارةتجسيد برنامج )التنفيذ  -3

 رفقة بالجوانب البيئية المحددة علىوالغايات البيئية الد ىداؼلأالبيئية الدتضمن ل الإدارةبرنامج بذسيد العمل على 
البيئي. وتتم عملية التنفيذ  ثرالأ ومتابعة فحص مع ENTP الآبارفي  للأشغاؿنشطة الدؤسسة الوطنية عمليات أ لستلف

 من خلاؿ القياـ بدا يلي:
 ؛(مالية، بشرية...)الدوارد اللازمة  توفتَ -
  ؛الداخلية تصالاتو الدسؤوليات مرفق بنظاـ للإتوزع فيبناء ىيكل ملائم  -
 ؛لات ومستلزمات صديقة للبيئةات وآإقتناء تقنيات وبذهيز ستثمارات البيئيية اللازمة ومنها: القياـ بالإ -
 رسكلتها؛ أولة التخلص من النفايات من خلاؿ بيعها و الز -
 ستهلاؾ الدوارد والطاقة؛ترشيد إ أجلليات اللازمة من وضع الإجراءات والآ -
 .بالجوانب البيئية الدتعلقة بالدؤسسة فرادفي المجاؿ البيئي وبرسيس الأ كوينزيادة عمليات الت -
  Mesures, analyse et amélioration : والتحليلالقياس  ،ةالدراقب -2

. الآبارفي  للأشغاؿالوطنية  الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئية للمؤسسة أىميتم في ىذه العملية مراقبة وقياس 
ي ىذه الدستويات التي برددىا القوانتُ والتشريعات البيئية. لتنتهبالدستويات المحققة ومقارنتها معرفة  أجلوذلك من 

 الغايات البيئية ووضع التصحيحات والتحسينات اللازمة. الدرفقة ب الأىداؼ لد برققالعملية بتشخيص الأسباب إف 
نشطة ث في لستلف مواقع أقد برد أوثت ثتَات البيئية التي حدم التامتابعة وتقيي ،كذلكىذه العملية  ويتم 

 ليات التالية:والقياس والتحليل من إستخداـ الآ وتتم عملية الدراقبةالدؤسسة. 
  ؛ لوحات القيادة البيئية -
 ؛ الجوانب البيئيةؤشرات لوحات م -
 تقرير برليل الجوانب البيئية؛ -
  ؛تقرير البيئي السنوي  للمؤسسةال -
  .ثتَات البيئيةخلالذا تقييم التأم من الدصفوفة البيئية التي يت -

 أجلللمؤسسة من  إدارة العمليات البيئيةسابقة في تقرير برنامج ليات الالدعلومات الدقدمة من الآبذميع  ،أيضاويتم 
 بها. الجوانب البيئية الدتعلقة مرعاةالوضعية السنوية للمؤسسة بذاه  عملية التحليل التي ترمي إلذ معرفة

  Revue de direction: الإدارة مراجعة -5
طبق الددارة الجودة والبيئة والصحة والسلامة الدهنية لإاـ الددمج وفق متطلبات النظ الإدارةمرحلة عملية مراجعة  في

البيئية الذي  الإدارةج ميتم فيو عرض ما برقق من برنا ،الإدارةفي التقرير السنوي لدراجعة معتبر لؼصص جزء في الدؤسسة 
إكتشاؼ مدى التمكن  أجلمن  ،البيئية الإدارةج مبرنامراجعة مدى تطبيق تم في ىذه الدرحلة تحيث  .تم التخطيط لو

  .الدعبرة عن الجوانب البيئية للمؤسسةالدرفقة بالغايات البيئية  الأىداؼمن برقيق 
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 Améliorationالتحسين:  -6
لبيئة والصحة والسلامة الدهنية الدطبق في ختَ من عمليات النظاـ الددمج للجودة وامرحلة التحستُ وىي الدرحلة الأ

والتحسينات  . حيث تتم في ىذه الدرحلة القياـ بجملة من التصحيحاتENTP الآبارفي  للأشغاؿالوطنية  الدؤسسة
 البيئية وفق مايلي:  الإدارةنامج بر الخاصة ب

 بيئية الدخطط لذا؛ال الغاياتالدرفقة ب الأىداؼجراءات التصحيحة اللازمة إف لد برقق القياـ بالإ -
 ؛لوحسن من المحققة وذلك في حالة برقيق الدخطط وغايات للجوانب البيئية تكوف أ أىداؼالقياـ بوضع  -
 ؛(مثل متابعة الغازات الدفيئة مثلا) وغايات بيئية لجوانب بيئية لد يتم متابعتها من قبل أىداؼإمكانية وضع  -
 ورة؛الدصنفة في خانة الخط ثارالآلتقليل  اللازمةالتحسينات  ثتَات البيئية للجوانب البيئية ووضحتقييم التأ -
 ؛14001الإيزوبرستُ مستويات بذسيد متطلبات تطبيق النظاـ الددمج في شقو الخاص الاارة البيئية  -
 .14001الإيزوالبيئية  الإدارةمواكبة التحديثات اللازمة والخاصة بالاصدارات الجديدة لدتطلبات نظاـ  -

 :32111الإيزوالبيئية  الإدارةمتطلبات  وفقومتابعة مؤشراتها ENTP ؤسسة لجوانب البيئية لدتحديد ا -ثالثا
التأكد من نتائج حيث بسكننا ىذه الدرحلة من  ، مراحل مرحلة الدنبع أىميعد نشاط الدؤسسة الرئيسي الحفر من 

تعتبر عملية ىذا و  نتاج وما يليها.الإ ، وتكوف نقطة عبور لدرحلةستكشاؼ الجيولوجي والجيوفيزيائيعملية البحث والإ
لصازىا توفر العديد من الدعدات والوسائل، وتوفر مواد كيميائية لستلفة وعديدة تأثر فر عملية متداخلة ومعقدة يتطلب إالح

 لستلف الكائنات الحية.وتربة و وغتَ مباشر على الوسط الطبيعي من ماء وىواء  بشكل مباشر
ستغلاؿ وإعادة إ الآبارخدمات  ،الحفر)الوصوؿ للجوانب البيئية لنشاط الدؤسسة  أجلومن  ،طارفي ىذا الإ 

 :الدتمثلة فيو التعرؼ على لستلف الدكونات الأساسية لحقل الحفر  لاً أو لغدر بنا  ،وأثارىا على البيئة (المحفورة سابقا الآبار
 ؛(بذهيزات، وقود، اعمدة)آلة الحفر -
 ؛(يمائيةالتجهيزات والدواد الك)مائع الحفر -
 قواعد الحياة ولواحقها. -
 .(0135-0113)ؤسسة خلال فرةة حصولذا شهادة الدطابقة الدالجوانب البيئية المحددة في  -1

الجوانب  نبعاثات والتي تعكسوالإالعديد من الدخلفات نشطة الدكملة والأحقل الحفر ينتج عن لستلف بذهيزات 
 1البيئية للمؤسسة وفق مايلي: وبالتالر، لؽكن تلخيص الجوانب للمؤسسة.البيئية 

 النفايات السائلة والصلبة:  -1-1
  :الدياه الدلوثة -1-1-1

مياه نابذة عن قواعد الحياة، ومياه ناجمة عن النشاط الصناعي وتعتبر الأختَة أكثر  ،إلذ نوعتُ تنقسم الدياه الدلوثة
  .حماضت والأوالزيو  ية مثل: الرصاصو امن الدواد الكيمضررا للبيئة كونها برتوي على العديد 
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. 2012ة مع مهندس الصحة والأمن والبيئة للشركة في ديسمبر من خلاؿ مقابل ENTP  الآبارفي  للأشغاؿتم حصر الجوانب البيئية الخاصة بالدؤسسة الوطنية  - 
 (.10)ولوحات القيادة البيئية للمؤسسة والدرفقة في ملاحقها ضمن رقم  QHSEىذا بالاضافة إلذ الإستعانة ببرنامج الإدارة 
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 : (DMA)نفايات منزلية مسيرة  -1-1
، من بينها نفايات الدطابخ ونفايات تنظيف الدكاتب، وبحقوؿ الحفر لصد خشب قل ضرراأتعتبر ىذه النفايات 

يات خاصة وتأخذ من طرؼ و ايتم بذميع ىذه النفايات بح التغليف والأغلفة البلاستيكية وبعض النفايات الدعدنية.
 ادة الرسكلة.مؤسسة خاصة بإع

 : (DS) نفايات خاصة -1-2
 تتمثل ىذه النفايات في:

 :والبطاريات العجلات -1-3-1
 .طراؼ تسعى لإعادة تدويرىالأيعها يتم بذميعها وبززينها بدكاف لسصص ليتم ب 

 نفايات معدنية: -1-3-2
بيعها لشركة  أجلمن يات خاصة بالنفايات الدعدنية و ايتم بذميعها بححيث  .الدعدنية وقطع الغيار تتمثل في البقايا

 تقوـ بإعادة تدوير ىذا النوع من النفايات.
  :(DSD)نفايات خاصة خطيرة  -1-4

وتتمثل في خراطيش حبر آلات الطباعة،  ،ذكرالكثر خطورة مقارنة مع النفايات سابقة تعتبر ىذه النفايات الأ
أقمشة التنظيف، لزولات  أوالزيوت الدستعملة، مصفيات الزيوت، خرقات 

ASKARELات عيادات العلاج،، نفاي 
لغاد متعاقد يقوـ بإعادة إنتظار إفي  ،بذميعها وبززينها بدكاف خاص معظم ىذه النفايات يتمالتًبة الطينية الدلوثة. 

فطاؿ"، نفايات العلاج يتم الزيوت الدستعملة تأخذ من طرؼ "ن لصد مثلاً  .يتبع طريقة سليمة للتخلص منها أورسكلتها 
لسزنة بأماكن خاصة نظرا لعدـ وجود متعاقد يقوـ بالتخلص  " ASKAREL"رؽ، ولزولاتالتخلص منها عن طريق الح

 منها بطريقة سليمة.
  ضوضاء المحركات: -1-2

تأثتَات كبتَة على تسبب ضوضاء المحركات بحقل الحفر حيث  .عن تشغيل المحركات بحقل الحفرالضوضاء النابذة 
 .خاصة بالدناطق القريبة من التجمعات السكنية لسكافلتسبب بإزعاج ت، كما فراد العاملتُلأف اأذ
  :البيئيةالحوادث  -1-3

أحد الدواد  أوعن نقل آلة الحفر  أو الحفر لاتبآ عن مشاكل أوموائع الحفر  أوتسربات الزيوت  الحوادث النابذة
 حتًاؽ.والإنفجارات كالإإلذ حوادث بيئية خطتَة  التسربات ىذه قد تؤدي  .الكيميائية الدستخدمة

  نبعاثات الغازية:الإ -1-4
( الغاز والنفط)حتًاؽ الناتج عن عملية الإ CO2غاز ثاني أكسيد الكربوف نبعاثات الغازية للمؤسسة من أبرز الإ

 .العملاقة الحفر تتنضيف آلا بعض الإنبعاثات البسيطة أثناءضافة إلذ ىذا بالإ
                                                                 

 لزولات . موعة الفنيلات الثنائية الدتعددة الدكلورةسم وصفي لدادة صناعية عازلة كهربائيا وتستعمل كوسيط عازؿ في المحولات الكهربائية تنتمي لمجإASKAREL 
خرؽ التنظيف الدستعملة أما  .حتًاؽالإ الأولذ في مرض السرطاف خاصة عند التي تتسبب بالدرجةpolychlorobiphényle (PCB ) برتوي على مادة  

 حياة الكائنات نتشار الدواد السامة الدؤثرة فيإ ،وبالتالر .رميها برللها في الطبيعةبحقوؿ الحفر برتوي على نسبة من مائع الحفر وشحوـ وزيوت متعددة ينتج عن 
لذ أثر طبيعي لؽس حياة الكائنات الحية ويضر بباطن الأرض وقد لؽس بالدياه إلحفر كلها يؤدي عدـ تدارؾ خطرىا خرى عديدة من نفايات اأنواع أالحية، كما لصد 

 لذ الدساس بالجانب الجوي.إبعض الغازات التي يؤدي تراكمها  عنهاالجوفية الصالحة،  كما قد ينجم 



 14000وفقاً للإيزووتحديد الجوانب البيئية لأنشطة المؤسشات محل الدراسة  البيئية  الفصل الخامص: معالم الإدارة

371 

 

  :والطاقة الدوارد ستهلاكإ -1-5
 .والوقود والداء الكهرباء من ةكبتَ  كميات ستهلاؾإ الدؤسسة نشاط يتطلب

 :(2016-0113)خلال الفرةة  ENTP لدؤسسة الجوانب البيئيةليات قياس ومتابعة آ -0
وتشخيص لستلف  أنشطتها مستوى على ENTP الآبارفي  للأشغاؿللمؤسسة الوطنية بعد برديد الجوانب البيئية 

برنامج وفق لسطط للجوانب البيئية  والغايات ىداؼط للأالتخطي تأتي عملية ،القوانتُ والتشريعات البيئية الدتعلق بها
الددمج لإدارة الجودة والبيئة نظاـ الخلاؿ فتًة تطبيق متطلبات الذي يتم وضعو والتخطيط لو كل سنة  QHSE الإدارة

 . P.M.O.QHSE . والجدوؿ الدوالر يوضح لظوذج  (2016-2005)والسلامة الدهنية 
  ENTPمؤسسة في  QHSE الإدارة برنامجل لسنويا نموذجال: (01)الجدول رقم 

 المجال
 الأهداف

 جيةيسرةاتالإ
 الأهداف
 الدسؤولية الغايات العملياتية

 أوالنشاط 
 الفرةة الزمنية الوسائل الدؤشر العملية

 -- -- -- -- -- -- -- -- الجودة
 -- -- -- -- -- -- -- -- البيئة

 -- -- -- -- -- -- -- -- السلامة الدهنية
 .(10.7)رقم من والدرفق في الدلاحق الخاصة بها ض ENTP لدؤسسة QHSE الإدارةبرنامج عتماد على من إعداد الطالب بالإالدصدر: 

 ماؿ لظوذج لوحة القيادة للعملياتوالغايات الدعبرة عن الجوانب البيئية للمؤسسة بإستع الأىداؼمتابعة أيضا يتم و 
 (Tableau de Bord Opérationnel)  TBO في الجدوؿ الدوالر. اوالدعبر عنه   

 ENTP  ؤسسةلد TBOالعملياتية  لوحة القياد 8(03)الجدول رقم 

 الأهداف الجوانب البيئية
 الدراقبة والدلاحظة الوسائل الدؤشر الفرةة الدسؤولية الغايات العملياتية

 -- -- -- -- -- -- -- ستهلاؾ الطاقة والدواردإ
 -- -- -- -- -- -- -- التلوث

 -- -- -- -- -- -- -- الضوضاء
 -- -- -- -- -- -- -- النفايات

 .(10.8)رقم  في الدلاحق ضمن ةوالدرفق ENTP لدؤسسة TBOالعملياتية  ةلوحة القيادعتماد على من إعداد الطالب بالإ الدصدر:

لقياس الشهري للمؤشرات ل Canevas de Baseللمؤسسة  الجوانب البيئيةلظوذج لوحة متابعة  كما يتم بإستخداـ
 مستوى النفايات التي تطرح من لستلف أنشطةمستويات إستهلاؾ الطاقة والدياه و ومنها متابعة  ،الدعبرة عن الجوانب البيئية

الدتابعة  السنويةيوضح أحد اللوحات  (22)والجدوؿ الدوالر رقم وبذميع ذلك سنويا. نبعاثات الصادرة عنها الدؤسسة والإ
 .Canevas de Base البيئية جوانبلل

 
                                                                 

  Programme de Management Operational Qualité, Sécurité et Environnement. 
 لظوذج لوحة القيادة العملياتية TBO مرفق في الدلاحق الخاصة بدؤسسة ENTP (10.8) رقم ضمن. 

  البيئية للمؤسسة لوحة متابعة مؤشرات الجوانبلظوذج Canevas de Base مرفق في الدلاحق الخاصة بدؤسسة ENTP  (10.9) رقمضمن. 
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 ENTP  ؤسسةلد Canevas de Baseشرات الجوانب البيئية : نموذج لوحة متابعة مؤ (00)الجدول رقم 
الجوانب 

 البيئية
مؤشر 
 القياس

ــرالأ ــ  شهــ
 ديسمبر نوفمبر أكتوبر سبتنبر تأو  جويلية جواف ماي أفريل مارس فيفري جانفي

ستهلاؾ إ
 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- اردالطاقة والدو 

 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- التلوث
الضرر 

 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- (الضوضاء)

 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- النفايات
 .(10.9)رقم في الدلاحق الخاصة بها ضمن  ةوالدرفق ENTP لدؤسسة Canevas de Baseلوحة متابعة الجوانب البيئية الدصدر: 

ثار آتقييم  يتم Matrices d’évaluation des risques QHSEخطار مصفوفة تقييم الألظودج  ومن خلاؿ
لايوجد تاثتَ، تأثتَ ضعيف، تأثتَ متوسط، ) لأنشطة الدؤسسة سنويا وذلك بوضع وبرديد لرالات للتاثتَ البيئية  الجوانب

الذي  (23)رقم  وىذا ما يعبر عنو  الجدوؿ الدوالرمؤشرات قياس مستويات الجوانب البيئية.  متابعةعلى  بناء( قوي تاثتَ
  السنوات. حدلأ والتأثتَات خطارالأمصفوفات تقييم يوضح أحد 

 Matrices d’évaluation des risques QHSEخطار وفة تقييم الأنمودج مصف :(01)الجدول رقم 
 ثيرالتأ وانب البيئيةالج الوحدات

إستهلاؾ  
الدوارد 
 والطاقة

 الضرر
Nuisance 

ثتَ لا معتٌ تأ النفايات التلوث
 قوي متوسط ضعيف لو

 الذواء التًبة الداء الضوضاء
Déchets 

(DMA, DS, 

DSD) 
D1 -- -- -- -- -- -- E E E E 

D2 -- -- -- -- -- -- E E E E 

D3 -- -- -- -- -- -- E E E E 

D4 -- -- -- -- -- -- E E E E 

 ENTP لدؤسسة Matrices d’évaluation des risques QHSEلظودج مصفوفة تقييم الاخطار عتماد على بالإ من إعداد الطالب الدصدر:
 .(10.10)رقم رفق في الدلاحق الخاصة بها ضمن والد

ثتَات د منطقة التأيبرديتم  ،علاهظهرىا الجدوؿ أالتي يثتَات الجوانب البيئية ومن خلاؿ لظوذج مصفوفة تقييم تأ 
 .E4إلذ  E3  فيتم برديدىا ضمن منطقة )عادية)ثتَات غتَ البليغة ما التأأ E2إلذ  E1من ( تاثتَ كبتَ على البيئة)البليغة 

برة عن ذلك ثتَات البيئية للجوانب البيئية في لستلف أنشطة الدؤسسة ومتابعة لستلف الدؤشرات الدعوبعد برديد التا 
 برليل الجوانب البيئية للمؤسسةتقرير تي عملية إعداد وعرض للسنة، تأ العملياتيةسنويا وبذميع لستلف لوحات القيادة 

RAAE  (Rapport Analyse des Aspects Environnementaux) د التأثتَات البيئية في لستلف والذي يتم فيو بردي
  ).السنة الجديدة)للدورة الاتية زمة اللاالعلاجية  الأىداؼووضع نشطة مع الأ
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 ENTP ؤسسةلد  RAAE ج تقرير تحليل الجوانب البيئيةنموذ  : (02)الجدول رقم 
الجوانب البيئية/ 

 ثيراتالتأ
 وسائل التحكم نشطة الرئيسية للمؤسسةالأ

 النقل الفندقة الصيانة البرةولية الحفر (والتحكم العملياتي الأهداف)
 -- -- -- -- -- ة والدياهإستهلاؾ الطاق
 -- -- -- -- -- التلوث

 -- -- -- -- -- الضوضاء
 .(10.11)رقم رفق في الدلاحق الخاصة بها ضمن والد ENTPلدؤسسةعتماد على تقرير برليل الجوانب البيئية بالإ من إعداد الطالب الدصدر:

جراءات التصحيحة يتم وضح الإ ،الإدارةجعة اي لدر تقرير برليل الجوانب البيئية للمؤسسة والتقرير السنو  ومن خلاؿ
وغايات جديدة للجوانب البيئية الدتعلقة  أىداؼإمكانية وضع مع  ،المحققة لتلكغتَ المحققة والتحسنيات  ىداؼللأ

للفتًة  14000للإيزووبذديدىا لشهادة الدطابقة  ENTP الآبارفي  للأشغاؿالدؤسسة الوطنية  وخلاؿ حصوؿ بالدؤسسة.
 وفق ما يوضحو الجدوؿ الدوالر.  تم متابعة مؤشرات قياس الجوانب البيئية (2005-2017)

 (0135-0113) خلال الفرةة ENTP الآبارلمؤسسة الوطنية لأشغال ل: الجوانب البيئية (03)الجدول 
 ملاحظات الدؤشرات العملياتية الأهداف السنوات

0113 

 د الدستهلكتطور نسبة الوقو  تتبع تطور استهلاؾ الوقود
العملياتية للمؤسسة بعد  الأىداؼلذ أو تم إدراج 

 ISO14001الحصوؿ على شهادة 
تكوين العماؿ في لراؿ ال

 البيئة
شخاص الذين تم تكوينهم بدجاؿ عدد الا

 البيئة مقارنة بإجمالر الاشخاص بالدؤسسة
 تطور كمية النفايات الدخزنة والدزالة ادارة وتصنيف النفايات

 2005ومؤشرات سنة  أىداؼنفس  - - 0114

0115 

حتفاظ بتتبع تم إدراج ىدفتُ جديدين مع الإ تطور نسبة استهلاؾ الكهرباء ستهلاؾ الكهرباءتتبع إ
 تطور نسبة استهلاؾ الدياه تتبع استهلاؾ الدياه سابقاالعملياتية الددرجة  الأىداؼ

 2007ومؤشرات سنة  أىداؼنفس  - - 0116
 2008ومؤشرات سنة  أىداؼس نف - - 0117

0131 
مستوى الدياه تتبع تطور 

اج ىدؼ عملياتي ومؤشر جديد مع در تم إ مقارنة بالقانوفنسبة الدواد الدلوثة  الدلوثة
 السنوات السابقة أىداؼحتفاظ بالإ

 2011ومؤشرات سنة  أىداؼنفس  - - 0133

 أىداؼإدراج ىدؼ جديد مع الإحتفاض بتم  نسبة الضوضاء مقارنة بالقانوف التلوث الضوضائي 0130
 السنوات السابقة

 السنوات السابقة الأىداؼالإحتفاض ب - - 0131

 جديدة تتمثل في مايلي: أىداؼبرستُ مؤشرات الجوانب البيئية للسنوات السابقة مع وضع  0132
 ؛CO2لذ قياس التلوث الجوي مثل انبعاث ؤسسة إتسعى الد -
 يات الدلوثة؛و اتقليل التكلفة ومن عدد الح أجلكبر حجما من زيت أيات للوقود والو استعماؿ حإ -
 ستهلاؾ الطاقة.إقتصاد غ أجلرؾ من تزويد مركبات الدؤسسة بجهاز حساس يقيس سرعة التح -

0133 

0134 

 .(0133-0113)لفتًة السنوات   QHSEلػػػػ: السنوي  الإدارةبالإعتماد على برنامج  الطالبمن إعداد  الدصدر:
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 FERTIAL في مؤسسة 32111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةمعالم لدبحث الثالث: ا

فرتياؿ مؤسسة وىي  ،الدراسةالدعنية ببالدؤسسة الثالثة  14000للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةمعالد ؿ ىذا الدبحث و ايتن
FERTIAL  خلاؿ  التطرؽ إلذ وذلك من  ،زوتيةدة الفوسفاتية والآسمج وتسويق الأعنابة الدتخصصة في إنتا ( مركب)فرع

البيئية  الإدارةلة تلخيص متطلبات نظاـ و الزمع  ،والتواريخ الدرافقة لذلك 14000للإيزومظاىر ومراحل إعتمادىا  أىم
ات الادارية ليالآ أىمو  للمؤسسةلنختم ىذا الدبحث بتحديد الجوانب البيئية  الدؤسسة. الذي تم توطينو في 14001الإيزو

 التي يتم من خلالذا قياس ومتابعة الدؤشرات الدعبرة عنها.
 :  ISO14000 لدواصفات FERTIAL مؤسسةإعتماد  -لاأو 

زوتية سمدة الآتخصص في إنتاج وتسويق الأالتي ت FERTIALإنطلاقا من طبيعة نشاط مؤسسة فرتياؿ 
بب فيو التحديد التلوث الذائل الذي تتسوب ،لبيئةتلويثا ل كثرن القطاعات الإقتصادية الأيدخل ضموالذي والفوسفاتية، 

موعة كبيتَة من الغازات لمجوذلك بإصدارىا  ،(الوسط الذوائي)سمدة من ضرر للغلاؼ الجوي عمليات التحويل وإنتاج الأ
التًبة والدياه وعلى تلوث النفايات طرحها لمجموعة من لذ ضافة إبالإ كسيد الكربوف.غاز ثاني أسها على رأثة الدلو الدفيئة 

  بجانب الدصنع. الداروادي سيبوس و وجو الخصوص تلويث شواطئ البحر المحاذية 
معيات حماية بج الدمثلمستهدفة من طرؼ المجتمع الددني فرع عنابة  FERTIALمؤسسة فرتياؿ من ىذا ما جعل 

من خلاؿ التحذيرات الدتتالية والدتكررة من طرؼ يضا وأليها في ىذا المجاؿ. العديد من القضايا الدرفوعة ع من خلاؿ البيئة
نتيجة عدـ  في شكل ضرائب بيئية الخسائر الدالية التي تدفعها الدؤسسة عتبارمع الأخذ بعتُ الغ .مديرية البيئة لولاية عنابة

 بركمها في مستويات التلويث الدنصوص عليها قانونا.
لحق نشاطها يف لسلفات عنابة إدراؾ من إدارتها بأفرع  FERTIALمؤسسة فرتياؿ سعت ، تأسيسا على ماسبق

 2010إلذ غاية  2005الذي رافق بداية نشاطها كمؤسسة مستقلة منذ  نتاجيواف الدواصلة بالنسق الإ ،البيئةأضرارا كبتَة ب
  قد يهدد مباشرة بقائها وإستمراريتها. الصادر عنها لتحكم في مستويات التلوثوالدتزامن مع عدـ ا

لستلف عملياتها  في 14000الإيزو متطلباتبذسد فيها إلذ توطتُ وبناء إدارة بيئية  2010سنة الدؤسسة  تلجألذذا 
 التقليل منو إلذ الحدود الدعقولة. و التحكم في مستويات التلوث بهدؼ دارية ومستوياتها الإ

صدار لإ 14000الإيزو عنابة على شهادة الدطابقة فرغ FERTIALبرصلت مؤسسة فرتياؿ  ،الدسعى وتتولغا لذلك
والذي قاـ بعملية التدقيق  ،الدعتمد في الجزائر VERITASمن طرؼ مكتب فتَيتاس  2011مارس  21ؿ مرة في و لأ 2004

مرة أخرى من طرؼ نفس  ىاتم بذديدلي ،(2014-2011) خلاؿ الفتًة سنواتوىذه الشهادة صالحة لددة ثلاثة  .الخارجي
  1.(2017-2014)لفتًة صالحة ل 2014مارس  21الدكتب في 

بالتزامن مع تطبيق متطلبات إدارة الجودة  2009في جويلية  14001الإيزوكانت بداية وضع الدؤسسة لدتطلبات 
واصفات ا لدنظاـ مدمج متكامل لإدارة الجودة والبيئة في الدؤسسة وفق وطتُوتفي إطار مشروع بناء  ،9001الإيزو
 شهاد في الدواصفتتُ.وؿ على الإالحص أجلمن  14001الإيزوو  9001الإيزو

فعليا في مؤسسة  داريةعملياتو وإجراءاتو الغبداية تطبيق مع ة الددمج لإدارة الجودة والبيئنتهاء من بناء النظاـ تم الإ
  .شهادوىي التدقيق ومنح الإ ،الدرحلة النهائية للمشروعبعد ذلك تي لتأ ،2010في ديسمبر فرع عنابة  FERTIALفرتياؿ 

                                                                 
1

 .(11.1) ضمن رقم فرع عنابة  FERTIALؤسسة بد ةحق الخاصالدلافي  مرفقة 14001نسخة من شهادة الدطابقة للإيزو - 
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لستَورة عمل تدقيق الوبعد الدراجعة و  VERITASفتَيتاس امت الدؤسسة بالتعاقد مع مكتب التسجيل حيث ق
الدؤسسة  VERITASفتَيتاس مكتب منح ب تصحيحها وبرسينها عطاء التوصيات اللازمة التي لغالددمج وإالنظاـ 

 .2011مارس  21. في 14000 الإيزو، و 9000الإيزوشهادة الدطابقة لدواصفات 
ة يئتطلبات النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبلد يالعملتطبيق الحصوؿ الدؤسسة على شهادة الدطابقة وإلتزامها ب بعد

وىو توطتُ نظاـ إدارة يعتبر مكمل للنظاـ خر بدأت في مشروع أ ،2011وبالضبط في ديسمبر  14001و 9001الإيزو
 . (إدارة الجودة والبيئةنظاـ )في النظاـ الساري العمل بو ر خىو الآيدمج  18001 للإيزوالصحة والسلامة الدهنية وفقا 

 2012.1أفريل  5في  OHSAS18001على شهادة الدطابقة  FERTIALلتتوج ىذه العملية بحصوؿ مؤسسة فرتياؿ 
واحد وىو نظاـ إدارة مدمج متكامل تعمل وفق نظاـ  18001الإيزووىذا ماجعل الدؤسسة بعد حصولذا على إشهادة 

خلاؿ الفتًة  ISO19001،ISO14001،OHSAS18001 وفق SMQHSE والبيئة وإدارة الصحة والسلامة الدهنية  الجودة
 . أحدىا فتًة صلاحيةوذلك بتجديد الشهادات كلما إنتهت  ،(2012-2017)

بل إنتقلت إلذ  - ISO19001،ISO14001،OHSAS18001حصولذا على  -لد تتوقف الدؤسسة عند ىذا الحد 
في  ISO50001صولذا على شهادة الدطابقة لدواصفات إدارة الطاقةبح وذلك ،ISO القياسية وصفاتالد نوع جديد من

وىي  .2014في ديسمبر  الدتطلبات اللازمةنتهاء من عملية توطتُ بعد الإ من طرؼ نفس مكتب التسجيل 2015جانفي 
  على ترشيد إستهلاؾ الطاقة والدوارد.ة من خلاؿ العمل وفق نظاـ إداري يعمل الدواصفة التي بذسد حماية البيئ

منذ سنة  17025 الإيزوكذلك متحصلة على شهادة  FERTIALإلذ اف مؤسسة فرتياؿ  ،الاشارة ربذدكما 
الدؤسسات  أىمبر من بتُ تتع FERTIALف مؤسسة فرتياؿ أ لنا تُيتبوبالتالر،  الدختبرات. والدتخصصة في لراؿ 2013

 في العديد من المجالات ومنها ISOمواصفات شهادات الدتحصلة على لرموعة معتبرة من الجزائرية الرائدة والوحيدة 
 OHSAS18001.2 و 17025، 50001، 14000، 9000الإيزو

بتبتٍ إدارتها قامت  14000الإيزوالبيئية  الإدارةعلى مواصفات  FERTIALوفي إطار حصوؿ مؤسسة فرتياؿ 
دمج ىذه الدتطلبات ضمن النظاـ الددمج لذا لإدارة الجودة والبيئة  وذلك من خلاؿ ،14001الإيزومتطلبات نظاـ 

على وضع سياسة بيئية  14001الإيزوشهاد ؤسسة في إطار سعيها للحصوؿ على إوالسلامة الدهنية. حيث عملت الد
البيئية من لتشريعات القوانتُ وا أىمعلى البيئة مع تشخيص  ذلكثتَات ها البيئية وتقدير لتأتية من برديد لجوانبملائمة متأ

 والغايات البيئية الدرافقة لجوانبها البيئية. ىداؼللأالسنوي التخطيط  أجل
 FERTIAL لدؤسسة SMIQHSEوصف هيكل النظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  -ثانيا

وبداية  2009نهاية سنة ) البيئية ارةالإدفهوـ إدارة الجودة و في بداية تبنيها لد FERTIALإدارة مؤسسة فرتياؿ  ممتص
MQHSEF  الدليلوفق نظاما مدلرا متكلاما لإدارة الجودة والبيئة ( 2010

 ُ9001الإيزولغسد متطلبات النظامت 
لكن وبعد الحصوؿ على  ،2011سنة  14001، 9001 الإيزوشهادات الدطابقة صولذا على بحتوج والذي  14001الإيزوو 

نظاـ إدارة الصحة والسلامة الدهنية عملت إدارة الدؤسسة على إضافة متطلبات  2011س شهادة الدطابقة في مار 
OHSAS18001  2012الحصوؿ على شهادة الدطابقة في افريل ج كذلك بالذي تو  و.  

                                                                 
1

 .(11.2) ضمن رقم والددرجة فرع عنابة  FERTIALة ؤسسبد ةحق الخاصالدلافي  مرفقة OHSAS18001نسخة من شهادة الدطابقة  - 

2
 .(11.3)والددرجة ضمن رقم   FERTIALؤسسة بد أنظر الدلاحق الخاصة - 

  MANUEL QUALITE ET  SANTE SECURITE  ET ENVIRONNEMENT  DE  FERTIAL 
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دمج الدتكامل لإدارة تعمل وفق النظاـ الد( 2016-2011) وخلاؿ فتًة الدارسة 2012منذ ما جعل الدؤسسة ىذا 
 .MQHSEFميم الذي يظهره الدليل صالت في إطارالجودة والبيئة والسلامة الدهنية 

 FERTIAL : هيكل النظام الددمج لدؤسسة فرتيال(16)الشكل رقم 

 
 MQHSEF لشركة فرتياؿ عتماد دليل الجودة والبيئة والسلامة الدهنيةمن إعداد الباحث بالإ الدصدر:

 الإدارةنظاـ  وفقهاساسية التي يعمل إلذ الدراحل المجسدة للعمليات الأسيتم التطرؽ ، السابقعلى الشكل  بناء
إدارة الجودة والبيئة نظاـ الدتطلبات المحددة في دليل وفق والذي صمم  ،(فرع عنابة)في مؤسسة فرتياؿ  ISO14001 البيئية

 :MQHSEFوالسلامة الدهنية للمؤسسة 
  Politique environnementale لبيئية للمؤسسة:السياسة اوضع  -1

مع بياف سياستها بذاه الجودة والصحة ومتكاملة مدلرة  FERTIAL لدؤسسة فرتياؿجاءت السياسة البيئية 
 1:البيئية للمؤسسة كما يلي. وصياغة السياسة QSEوالسلامة والبيئة 

واعتماد  ولذذا، قررت إنشاءالتي تنشط فيها تمع والبيئة في المج مسؤوليتها في لصاح التنمية الدستدامةرتياؿ مؤسسة فتدرؾ  "
  ."  ISO14001للمواصفاتوفقا  البيئية الإدارةمصانعها نظاـ 
 لتزامات الدعرفةالإ والتأكيد علىسياستها البيئية،  مبادئFERTIAL  فتَتياؿلدؤسسة العامة  الإدارةحددت لذلك 

 الدوضحة في مايلي:البيئة و في ميثاؽ السلامة، الجودة و  والدوجودة
 خرى؛الأالدطبقة وغتَىا من الدتطلبات والقوانتُ  لتشريعاتا متطلبات ضماف إلصاز -
 ؛تعزيز التحستُ الدستمر للأداء البيئي ومنع التلوث -
 فايات.العمليات والحد الدمكن من إنتاج الن ستهلاؾ الدوارد والطاقة والدواد الخاـ والدواد الدساعدة اللازمة فيإ ترشيد -
 .14001الإيزوة يئيالب الإدارةالتحستُ الدستمر لأداء نظاـ الدراجعة و  -

                                                                 
1

 .(11.4) بها ضمن رقم ةحق الخاصالدلافي  مرفق  FERTIALإعلاف السياية البيئية لدؤسسة  - 

 

 
 
 رضا

الزبائن 
طراؼ والأ

 ذات العلاقة

 

 

 
طلبات مت

الزبائن 
طراؼ والأ

 ذات العلاقة

 

 QSE ةسسيا

 التخطيط 
 وتخصيص الموارد الأهدافوضع 

 الدراقبة والقياس

 تحقيق المنتج )التنفيذ(
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 البيئة في لراؿ عملهم. على ية مشاركتهم ومسؤوليتهم في المحافظةألعوتوعية جميع العاملتُ حوؿ  تكوين -
 ار البيئية لدؤسسة فرتياؿ.ثاسب والآتنضع مبادئ السياسة البيئية بشكل يو  -

 عن FERTIALمؤسسة فرتياؿ  تعلنالجودة والبيئة،  ،ماتها الدنصوص عليها في ميثاؽ السلامةلتزاإوبالإضافة إلذ 
مواصفات لتزامها بإنشاء والحفاظ على نظاـ إدارة الجودة على أساس متطلبات إتؤكد فيها والتي ، سياستها الخاصة بالجودة

توفتَ خدمة و توقعات العملاء، بية احتياجات و وتل تاللازمة للتحقق ومراقبة الدتطلباوذلك بتنفيذ الأنشطة  9001الإيزو
التي تقدـ الدؤسسات من بتُ أفضل  وفي الدستقبل رتياؿ الآففبذعل من مضمونة الجودة لػكمها نهج التحستُ الدستمر 

 الآليات التالية:في ما لؼص الجودة يتم من خلاؿ رتياؿ تدرؾ أف برقيق نواياىا فوبالتالر مؤسسة  الأسمدة.
 .الدؤسسة جميع مستويات فيء قنوات معلومات لضماف أف تفهم السياسة وتنفذ إنشا  -
 ستدامة النظاـ.إزـ للموظفتُ العاملتُ في تنفيذ و التدريب اللاعلى  الحرص -
تقديم منتجات ذات جودة في الوقت المحدد وبدا يتماشى و إقامة علاقة شراكة مع العملاء على أساس الثقة والولاء،   -

 بات القانونية والتنظيمية الدعموؿ بها.مع الدتطل
أف الوقاية من لساطر العمل والدخاطر الصناعية الدرتبطة بنشاطها ىو عنصر ب FERTIALرتياؿ ف إدارة مؤسسة وتأمن     

الحصوؿ على بيئة عمل آمنة وصحية  أجللذذا وجب على كافة الأعضاء زيادة الجهود من  ،أساسي في تسيتَ الدؤسسة
 المحيط. و ار السلبية المحتملة على المجتمع بذنب الآث
 ،مدراء مباشرين أواء أعضاء إدارة لئك الذين لديهم مسؤوليات التسيتَ في الدؤسسة، سو أو لتوجيو أنشطة جميع و 

 الدبادئ التالية: وفقتتبتٌ سياسة الوقاية و رتياؿ فتضع مؤسسة 
بالنظر في جميع الأنشطة  تقوـ إدارة الدؤسسة  نية عالية بحيثبصرامة ومع الدهنية للعاملتُ صحةالسلامة و ضرورة إدارة ال -

 ؛التي تؤدي إلذ ذلك وابزاذ كل القرارات الدناسبة
 ؛ب إدارة السلامة والصحة في العملتشمل جوان إجراءات التقييم وترقية العاملتُ -
  ؛عتماد التدابتَ الوقائية الدناسبةإ العمل بأماف من خلاؿ -
، صاؿ مع العاملتُ في لراؿ الوقاية وتشجيع الدشاركة الفعالة لدمثليهم في عملية تقييم الدخاطرتالحفاظ على آليات للإ -

 ؛تصميم وتنفيذ البرامج الوقائية
للمخاطر في جميع الدراكز، وتقييم لساطر العمل والدخاطر الصناعية، بدا في ذلك تلك  جعل أنظمة للتحديد الدستمر -

 ؛مناسبةعمل طتَة كأساس لوضع ضوابط وبرامج الدرتبطة بالوقاية من الحوادث الخ
  ؛حسن وجوأوتنفيذىا على في جميع مراكز الدديرية، وضع الخطط الوقائية اللازمة  -
  ؛الدعمل بهاوالدتطلبات الأخرى والقوانتُ واللوائح لتشريعات ل متثاؿالإ -
 .صفر حادث"لإجراءات لضو برقيق ىدؼ "تمر لالتحستُ الدس -
 Planification التخطيط: -2
  Aspects environnementauxتحديد الجوانب البيئية: -0-3

بدمارسة  متطلباتو وتنفيذ 14001للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةلنظاـ  FERTIALإطار تثبيت مؤسسة فرتياؿ  في
 . جراءات اللازمة في كافة الوحدات والدستوياتالعمليات والإ
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ثتَات البيئية النابذة عن للمؤسسة بدا يتوافق وطبيعة التأ مرحلة التخطيط برديد الجوانب البيئيةويستدعي بذسيد 
 ثتَاتها على البيئة. بتحديد جوانبها البيئية وتقييم تأأنشطتها. لذذا قامت الدؤسسة 

حسب درجة قامت بتًتيبها  ،على البيئة ثتَاتهاوانبها البيئية وتقييم مستويات تأالدؤسسة بتحديد ج بعد قياـ
لويات القصوى للأداء البيئي للمؤسسة ىي و وترتيبها ضمن الأالتًكيز عليها وانب البيئية التي تم  الجومن بتُ ، خطورتها

والدصنفة ضمن الغازات الدفئية الدسببة ( CO, CO2, NO, NO2, NOX ,)نبعاثات الغازية الصادرة عن أنشطة وحداتها الإ
ستهلاؾ الذائل والدفرط للموارد الطبيعية الاضافة إلذ الإاس الحراري. ىذا بحتبة في مشكلة الإلعاوالدس ،للتلوث الذوائي

وبدرجة أقل الجوانب البيئية الدتعلقة بالنفايات السائلة والصلبة .  (الكهرباء والغاز) ومصادر الطاقة ( إستهلاؾ الدياه)
 الصادرة عن وحدات الدؤسسة والتي تستطيع الدؤسسة التحكم فيها.

 : والدراسيم القوانين تشخيص -2-2
مستويات القوانتُ الدتعلقة بتنظم  تلك مثل ،بنشاط الدؤسسة العلاقة ذات البيئية كافة القوانتُ والتشريعات  رفةمع

وغايات بيئية ضمن الدستويات التي برددىا  أىداؼوضع  أجلوذلك من  ،والبحري( وائيالذ)التلويث في الغلاؼ الجوي 
 ز الدستويات المحددة. و اوبزفيض الضرائب البيئية عند بذ تلك القوانتُ لتفادي الدسائلة والدتابعة القانونية

  :البيئية هدافللأ وضع مخطط -2-3
بدصنع  FERTIAL  كافة وحدات مؤسسة فرتياؿعلى مستوى  الدتعلفة بالجوانب البيئية  ىداؼوضع لسطط للأيتم 

للعمليات الدسطرة بوضع برامج  اؼالأىدقامت الدؤسسة بناءا على الدعلنة للمؤسسة. حيث السياسة البيئية  في إطار عنابة
  .14001الإيزوالبيئية السنوية لكل فتًة من فتًات صالحية شهادة  الأىداؼيعبر عن وفق لراؿ زمتٍ البيئية 

  Réalisation  :(PMEالبيئية  الإدارةتجسيد برنامج )التنفيذ  -1
 14000الإيزوتطبيقها للادراة البيئية ؿ فتًة سنة خلاالالجوانب البيئية الدخطط لذا في  أىداؼبذسيد العمل على 

 . وتتم عملية التنفيذ من خلاؿ القياـ بدا يلي:عمليات وأنشطة مؤسسة فرتياؿ فرع عنابة لستلف فيويكوف ذلك 
 ؛(مالية، بشرية...)توفتَ الدوارد اللازمة  -
 تصالات الداخلية؛ فيو الدسؤوليات مرفق بنظاـ للإ بناء ىيكل ملائم توزع -
وإعادة  نبعاثات الغازيةالتي تعمل على كبح الإ جهزةإقتناء تلك الأستثمارات البيئيية وعلى وجو الخصوص القياـ بالإ -

 مونياؾ وحمض الفوسفوريك.را للبيئة ومنها إنتاج الأكثر ضر ىندسة الأنشطة الأ
 ستهلاؾ الدوارد والطاقة؛تًشيد إلليات اللازمة والآ إتباع العمليات -
 لواح الشمسية؛ء عن طريق تثبيت الألدتجددة مثل مشروع الحصوؿ على الطاقة الكهرباالبحث عن مصادر الطاقة ا -
 .العاملتُ في الدواقع الدتسببة في الضرر بالبيئة فراد، وبرسيس الأزيادة عمليات التكوين في المجاؿ البيئي -
  Mesures, analyse et amélioration: والتحليلالقياس  ،ةالدراقب -2

الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئية  أىمتم من خلالذا متابعة ي ليات التيالآ أىم صميمت يتم في ىذه العملية
التي تم التخطيط لذا في بداية   معرفة الدستويات المحققة ومقارنتها مع الدستويات بهدؼوذلك  ،FERTIAL  لدؤسسة فرتياؿ

الوصوؿ إلذ إمكانية  أو القوانتُ والتشريعات البيئيةب مع الدستويات المحددة تستهدؼ الوصوؿ إلذ الدطابقةالتي و  ،كل سنة
ىذا  البيئية الدخطط لذا. الأىداؼ. لتنتهي ىذه العملية بتشخيص الأسباب إف لد برقق مستويات أقل بالتحستُ الدستمر
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ملية الدراقبة . وتتم عمصنع فرتياؿ بعنابةقد بردث في لستلف مواقع  أوثتَات البيئية التي حدثت متابعة وتقييم التأ مع
 ليات التالية:بإستخداـ الآوالقياس والتحليل 

 ؛الجوانب البيئية أىداؼمتابعة لوحات  -
 ؛ الدراقبة البيئيةلوحات  -
 للمؤسسة؛ البيئي السنوي  الأداءعلاف عن وبدا في ذلك الإ ،الأداءما يسمى بالنشرة السنوية حوؿ  أوعلاف الإ -
  Revue de direction: الإدارة مراجعة -3

البيئية الذي  الإدارةج مبرنا التي تعبر عن مستويات برقيقالنتائج السنوية يتم عرض  الإدارةمرحلة عملية مراجعة  في
  .الجوانب البيئية المحددة في بداية كل سنة أىداؼمراجعة مدى تطبيق تم في ىذه الدرحلة تحيث  .تم التخطيط لو
البيئية  الإدارةالددمج في شقو الخاص بنظاـ  ات النظاـمراجعة مدى تنفيذ متطلبالدرحلة في ىذه تم كما ت

ىذا  .مطابقة الدتطلبات الدنفذة مقارنة بالدخطط لذا وفق دليل نظاـ الجودة والبيئة والسلامة الدهنية أجلمن  ،14001الإيزو
 نظمة.مة وفق الإصدرات الجديدة للأضافة إلذ وضع التحديثات اللاز بالإ
 Améliorationالتحسين:  -4

والغايات الدتعلقة  الأىداؼبدخطط والتحسينات الخاصة  م في ىذه الدرحلة القياـ بجملة من التصحيحاتتي
 مايلي: وذلك وفق  ،بالجوانب البيئية لدؤسسة فرتياؿ فرع عنابة

 البيئية الدخطط لذا؛ الأىداؼجراءات التصحيحة اللازمة إف لد برقق القياـ بالإ -
 ؛الدخطط لذا الأىداؼوذلك في حالة برقيق  ،حسن من المحققةئية تكوف أللجوانب البي أىداؼالقياـ بوضع  -
 ؛(الضوضاءمثلا ) بيئية لجوانب بيئية لد يتم متابعتها من قبل أىداؼإمكانية وضع  -
 ؛14001الإيزورة البيئية ص الإداتطبيق النظاـ الددمج في شقو الخا برستُ مستويات بذسيد متطلبات -
 .14001الإيزوالبيئية  الإدارةنظاـ  صدارات الجديدة لدتطلباتاصة بالإوالخزمة مواكبة التحديثات اللا -
 :32111الإيزووفق متطلبات مؤشراتها  ومتابعةFERTIAL ؤسسة تحديد الجوانب البيئية لد -الثاــث

 تحديد الجوانب البيئية: -1
مونياؾ إستخداـ مادة الأبيتم تصنيع لستلف منتجات مؤسسة فرتياؿ النصف مصنعة وتامة الصنع ف إنطلاقا من أ

 :الدتمثلة في وعة من الدراحلمرورا بدجمالتي يتم تصنيعها في وحدة خاصة 
 ؛Désulfurationمرحلة إزالة الكبريت من الغاز الطبيعي  -
 باستخداـ كميات معتبرة من الطاقة الكهربائية والدياه ( لية وثانويةأو )مرحلة التعديل البخاري وتتم وفق مرحلتتُ  -

 في لزطة التحلية التابعة للمؤسسة؛مياه البحر التي يتم برليلها وخاصة 
 أي إزالة أكسيد الكربوف؛ Convertisseur de COحيث تتم عملية التحوؿ  ،احةز مرحلة تفاعل الإ -
 ؛ Absorbeur de COمرحلة إمتصاص ثاني أكسيد الكربوف   -

 ؛Méthanisationمرحلة برويل بقايا أكسيد الكربوف إلذ الديثاف  -
 ؛مونياؾمرحلة برويل الأمونياؾ على مستوى مفاعل إنتاج الأ -
 ؛التي تستخدـ فيها كميات كبتَة من الدياه وخاصة التي تم برليتهامرحلة التبريد  -
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 .درجة مئوية 33في درجة حرارة قدرىا   Stockage d’ammoniacمونياؾ مرحلة بززين الأ -
 نتاج أي إضافتو إلذ كل من لزلوؿ النيتًات وحمضت الإتلف وحدايتم إضافتو إلذ لس ،مونياؾبعد تصنيع الأ

تليها مباشرة عملية  التيRéaction عملية التفاعل  أومرحلة بعد ذلك تي ، لتأاتالفوسفوريك وكبريتات البوتاس والفوسف
خلالذا  لتنتهي الدراحل بعملية التبريد التي لضصل من Criblageثم الفحص  Séchage والتجفيف Granulationالتحبيب 
 .زوتية ف منتجات الأسمدة الفوسفاتية والآعلى لستل

ختَة تطرح نفايات وتنبعث ، لغد بأف ىذه الأنتاجيةصنع فرتياؿ عنابة عبر وحداتو الإلد التصنعيةإف الدتتبع للعملية 
  .قةوالطا( الدياه)ستهلاؾ الذائل والدعتبر للموراد الطبيعية افة إلذ الإضىذا بالإ ،منها غازات ملوثة

 الدستوى على الدؤسسات أكثر من ما جعل الدؤسسة ةثتَات كبتَة على البيئنابة تأعفإف لدصنع فرتياؿ  ،وبالتالر
 الأمونياؾ إنتاج وحدة خاصة لدؤسسةفي ا الإنتاج وحدات جميع تعتبر إذ والأرضية، والذوائية الدائية للبيئة تلويثا المحلي

 صرىا في ما يلي:لؽكن ح التيو  ،للملوثات البيئية مصدر
 التلوث الذوائي: -1

مونيا، حامض الفوسفوريك، والدتمثلة في: غاز الأ الصادرة عن مصنع فرتياؿ عنابة الغازيةنبعاثات والناتج عن الغ
يد النيتًوجتُ، ثاني سكات الدقيقة، أكسيد الكبريت، أمركبات النيتًات، اليوريا، الديثانوؿ، حمض الكبتَت، الجسيم

ضرار صحية كبية يد الذيدروجتُ. وقد تسببت ىذه الإنبعاثات في إحداث أؿ أكسيد الكربوف، فولور أو  أكسيد الكربوف،
 ومعتبرة لسكاف ولاية عنابة.

 التلوث الدائي:  -2
بحيث يعتبر الجبس  ،الناتج عن التخلص من الجبس الفوسفوري وطرحو في البحر ووادي سيبوسالتلوث الذوائي 

ثل الراديوـ لدا لػتويو من عناصر سامة م ،صلبة النابذة عن صناعة حمض الفوسفوريكالدخلفات ال أىمالفسفوري من 
 لدنيوـ والفلوريد وحامض الفوسفوريك.والنيكل والرصاص والأ

 الطاقة: مصادر ستهلاك الكثيف للموارد الطبيعية و الإ -3
كميات كبتَة ومعتبرة من لذ  إ سمدة والدخصبات الزراعية عبر وحدات مصنع فرتياؿ عنابةنتاج الأت إبرتاج عمليا

الجزائرية العاملة في  طاراتالإي الكثتَين من حسب رأ -لذلك  ، الغاز الطبيعي والكهرباءمصادر الطاقة الدتمثلة فيو ياه الد
سعار الدنخفضة والددعمة الإستفادة من الأ أجلسباني بشراء حصة معتبرة في مؤسسة فرتياؿ من قاـ المجمع الإ – الدؤسسة
والدياه إضافة على جوانب السياسات البيئية الدتساىلة التي تفرضها الدولة الجزائرية ( كهرباء، غاز)الطقة الدستعملة  لدصادر

 ربي.و براد الأنة بنظرائها من دوؿ الإر مقا
تياؿ مصنع عنابة، والدعبرة عن تية من وحدات مؤسسة فر ثتَات البيئية الدتأ، ووفقا للتأتأسيسا على ما تقدـ

البيئية الدطبقة في الدؤسسة منذ حصولذا  الإدارةوبسشيا مع متطلبات نظاـ  ،اثات والدلوثات البيئية النابذة عن أنشطتهانبعالإ
 :الجدوؿ الدوالروفق الجوانب البيئية الدتعلقة بها  حددت مؤسسة فرتياؿ فرع عنابة ، 14001للإيزوعلى شهادة الدطابقة 
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 فرع عنابة FERTIALة الدتعلقة بمؤسسة فرتيال : الجوانب البيئي(04)الجدول رقم 
 التاثير البيئي المجال البيئي الجوانب البيئية الوحدة

 
وحدة 
إنتاج 

 الأمونياك

 CO2إنبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربوف  -
 CO وفبإنبعاثات أكسيد الكر  -
 NO  إنبعاثات أكسيد النيتًوجتُ -
 NO2 ثاني أكسيد النيتًوجتُ إنبعاثات -

 
 
 الذواء
 

 لويث الذواءت -
 (السكاف القاطنتُ بجوار الدصنع )مراض التنفسية الأ -

 ستهلاؾ غتَ العقلاني للموارد الطبيعيةالإ الدوارد الطبيعية الغاز الطبيعيو  إستخداـ الدياه
 مرتبطة بالضجيج  أمراضإصابة العماؿ بعدة  الضوضاء عن إنتاج الامونياؾ الصادرالضجيج 

يوت، شحوـ، ز )نفايات صلبة وسائلة  -
بطاريات، كبريت، الدنشطات الكيميائية، 

بالاضافة إلذ   (مولدات الكهرباء الدستعملة
 الجبس الفوسفوري

 الدياه -
 التًبة -

اذية للمصنع بالاضافة تلويث مياه البحر والشواطئ المج
 رةأو مياه وادي سيبوس والتًبة المج إلذ تلويث

وحدة 
إنتاج 
نرةات 

مونيومالأ  

 الغبار نبعاثاتإ -
 NH3( النشادر) الأمونياؾ غاز نبعاثاتإ  -
 NO2النتًوجتُ أكسيد ثاني نبعاثاتإ -

 
 الذواء

 

 الذواء تلويث  -
 (الدصنع بجوار القاطنتُ السكاف ) التنفسية الأمراض  -

 الأمونيوـ نيتًيت -
 شحوـ، زيوت،)النفايات الصلبة والسائلة  -

 الكيميائية، الدنشطات كبريت، بطاريات،
 )الدستعملة كهرباءال مولدات

 
 الأرض -
 الدياه -

 سيبوس واد مياه تلويث -
 البحر مياه تلويث -
 رةأو تلويث التًبة المج -

وحدة 
إنتاج 
NPK 

NH4 الأمونيوـ مركبات -

+ 
 PH  الحموضة درجة -
 زيوت،)النفايات الصلبة والسائلة  -

 كبريت،الدنشطات بطاريات، شحوـ،
 (الدستعملة الكهرباء مولدات الكيميائية،

 الدياه ستهلاؾإ -

 الذواء -
 الأرض -
 الدياه -

 الذواء تلويث -
 سيبوس واد مياه تلويث -
 البحر مياه تلويث -
 تلويث التًبة -
 الطبيعية للموارد مكثف ستهلاؾإ -

وحدة 
إنتاج 
حمض 
 النرةيك

 الغبار نبعاثاتإ -
 وريدالفل انبعاثات -
 NO2 النتًوجتُ أكسيد ثاني انبعاثات -
 NO النتًوجتُ أكسيد نبعاثاتإ -
 NH3 ؾمونياالأ غاز نبعاثاتإ -

 
 
 الذواء
 

 

 الجو تلويث -
 (بجوار القاطنتُ السكاف) التنفسية الأمراض -
 

 

 شحوـ، زيوت،)الصلبة والسائلة  نفاياتال
 ميائية،الك الدنشطات بطاريات،كبريت،

 (الدستعملة الكهرباء مولدات

 الارض -
 الدياه -

 تلويث وادي سيبوس -
 مياه البحرتلويث  -
 لويث التًبةت -

 ملف مقدـ من مديرية البيئة لشركة فرتياؿ عنابةالطالب بالإعتماد  من إعداد الدصدر:
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 :(0134-0133) الفرةة خلالفرع عنابة  FERTIAL لدؤسسة البيئية الجوانب مؤشرات ومتابعة قياس لياتآ -2
 لستلف وتشخيص أنشطتها وحداتها الدعبرة عن لستلف في FERTIALلدؤسسة فرتياؿ  البيئية الجوانب برديد بعد

الجوانب البيئية  أىداؼالبيئية التي برمل في طياتها  ىداؼللأ التخطيط عملية تأتي ،بها الدتعلق البيئية والتشريعات القوانتُ
البيئية  الإدارةيتم ذلك في مؤسسة فرتياؿ خلاؿ فتًة تثبيتها لدتطلبات نظاـ حيث . عنها بالدؤشرات البيئيةوالدعبر 

الذي يتم و  ،البيئية لكل ثلاثي الأىداؼجدوؿ الدؤشرات/ عتماد على وبالإالبيئية قيادة الوفق إجراء لوحة  14001الإيزو
قسمة ب ،الدخطط لذا الأىداؼلمحقق منها بمقارنة ا، مع الجوانب البيئية وفق مؤشرات قياسها أىداؼوضع ومتابعة  بدوجبو

 وفقهاتبتٍ  عليهاصوؿ والنتائج التي يتم الح ،كل سنة  الدؤشرات التي تم برقيقها على الدؤشرات التي تم التخطيط لذا في بداية
 ة الدوالية. نالجوانب البيئية للس أىداؼوتوضع 
يادة على بذميع لوحات الق للشركة ككل بناء( البيئية الأىداؼجدوؿ الدؤشرات/ )تصمم لوحة القيادة البيئية و 

، وحدة حمض وحدة الأمونياؾ، وحدة نتًات الأادة للوحة القي) نشطتها وعملياتها الخاصة بوحداىا الدعبرة عن أ مونيوـ
 البيئية. الأىداؼة جدوؿ الدؤشرات/لوحيوضح  (27)الجدوؿ الدوالر رقم و  1.(النتًيك، وحدة حمض الفوسفوريك...إلخ

 البيئية الأهداف: لوحة القيادة البيئية الدعبر عنها بجدول الدؤشرات/ (05)الجدول رقم 

 أهداف قاعدة الحساب والدلاحظة الدؤشرات الدسؤولية نشطة الدعنيةالعمليات /الأ البيئية العامة الأهداف
 السنة

خاصة بالتلوث الذوائي  أهداف
 (تقليل الغازات الدنبعثة والغبار)

، نتاجإ) :النشاط الدعتٍ
، الدختبر، منالأ، صيانة

 (التموين....إلخ

 أو الإدارة
 القسم الدعتٍ

 الدعدلات
 المحققة

على قسمة المحقق 
الدستهدؼ وضربها في 

100% 
100% 

خاصة بتخفيض  أهداف
 إستهلاك الدياه والغاز والكهرباء

-- -- -- -- -- 

خاصة بتقليل النفيات  أهداف
 الصلبة والسائلة

-- -- -- -- -- 

 -- -- -- -- -- الضوضاء
 .(11.5)رقم ضمن  بهاوالدرفق في الدلاحق الخاصة  FERTIAL لوحة القيادة البيئية لشركةلظوذج عتماد على من إعداد الطالب بالإالدصدر:

 
يتم قياس الدؤشرات الدعبرة عن ذلك بقياس الدعدلات المحققة في كافة  ،السنوية للجوانب البيئية الأىداؼبعد وضع 

   Tableau Contrôle Qualite-Environnementمراقبة البيئة والجودة لوحة حيث يتم إستعماؿ وحدات الدؤسسة. 
ضافة إلذ نوي للمياه والغاز والكهرباء بالإستهلاؾ السوالإ( CO,CO2,NO,NO2,NOX)تابعة معدلات الغازات الدنبعثة لد

، زيوت،الجبس الفوسفوري، (سة متابعة النفايات الدتعلقة بالدؤس  مولدات الكيميائية، الدنشطات كبريت، بطاريات، شحوـ
 .(...إلخالدستعملة الكهرباء
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 .(11)رقم  الدلاحق الخاصة بالدؤسسة ضمن والدرفق في FERTIAL البيئية( لشركة الأىداؼوؿ الدؤشرات/ الوحة القيادة البيئية )جدأنظر لظوذج  
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 .(0134-0133)خلال الفرةة لدؤسسة فرتيال  والجودة مراقبة البيئةلوحة : (06) رقم الجدول
 (مونياكمثل وحدة إنتاج الأ)وحدة النشاط   عناصر الجواب البيئية

 عناصر الغازات
 

 

 الدعدلات القصوى 3الدوقع  2الدوقع 1الدوقع  

O2   (%) ..... ..... ....... ..... 

CO2   ( %) ...... ..... ....... ...... 
CO (ppm) ...... ..... ...... ...... 

NO ( ppm) ...... ...... ...... ...... 
NO2 (ppm) ...... ...... ...... ...... 

NOX  (ppm) ...... ...... ...... ...... 

 .(11.6)رقم ضمن  بهالدرفق في الدلاحق الخاصة وا FERTIAL البيئية لشركة الدراقبةلوحة لظوذج عتماد على من إعداد الطالب بالإالدصدر:

 
 .الدؤسسة التي تطرحها وحدات النفاياتإستهلاؾ الدياه والكهرباء والغاز و متابعة  ،علاهأ الجدوؿويتم كذلك وفق 

تَة خمعلومات ىذه الأكذلك ومن ثم بذمع   ،في لوحة القيادة البيئية لوحات الدراقبة البيئية لكل ثلاثي نتائجبذمع ىذا و 
التقرير في  بدورىاتدمج التي الجوانب البيئية الدعبرة عن ؤشرات الدعلى نتائج السنة في ما لؼص قياس  بهدؼ الحصوؿمن 

لتلك غتَ المحققة والتحسنيات  ىداؼجراءات التصحيحة للأالإفيو وضع ي تالذختَ ىذا الأ .الإدارةجعة االسنوي لدر 
ونشرىا في التقرير السنوي لنشاط البيئية تلخيص النتائج ضافة إلذ ا بالإىذ جديدة. أىداؼإمكانية وضع قة مع المحق

 1 لمؤسسة.لالدؤسسة الدعبر عنو بالنشرة السنوية 
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 (.11)رقم حق الخاصة بها ضمن مرفقة في الدلا FERTIALلرموعة من النشرات السنوية الدعبرة عن اداء شركة   - 



 14000وفقاً للإيزووتحديد الجوانب البيئية لأنشطة المؤسشات محل الدراسة  البيئية  الفصل الخامص: معالم الإدارة

014 

 

 SCT في شركة 32111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارة: معالم الرابعالدبحث 
لمؤسسات الثلاثة ل 14000الإيزو لدتطلبات ديد الجوانب البيئية وفقاالبيئية وبر الإدارةبعد التعرض إلذ معالد 

 14000الإيزوعلى شهادة الدطابقة إنطلاقا من حصوؿ كل واحدة منهم  ،الدعنية بالدراسةمن لرموع الدؤسسات السابقة 
 14000للإيزوالدطابقة  نها غتَ متحصلة على شهادةوالتي تم إختيارىا على أساس أ ،جاء دور الدؤسسة الرابعة والأختَة

لنظاـ الددمج الدتكامل لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية وبذسيد اتبتٍ على ( 2016-2011)ولكنها عملت خلاؿ فتًة 
 كما ىو مبرمج.  2017الحصوؿ على إشهاد الدطابقة في سنة  أجلمن  ،ISO19001،ISO14001،OHSAS18001وفق 

من  SCTسمنت تبسة إالبيئية وبرديد الجوانب البيئية لشركة  الإدارةسة معالد لطصص ىذا الدبحث إلذ درا لذذا،
بذسيد وتطبيق  أجلستعدادت التي قامت بها ىذه الشركة من الخطوات والدراحل والإ أىمخلاؿ تسليط الضوء على 

 .لشركةلالبيئية  الجوانببرديد ع ىذا م .14001الإيزوالبيئية  الإدارةالدتطلبات اللازمة للنظاـ الددمج في شقو الخاص بنظاـ 
 .32111للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةتجسيد معالم  أجلمن  SCTالخطوات التي قامت بها شركة  أهم -لاأو 

تطبيق خرة في الدتأ  -سمنتالناشطة في صناعة الإ -من بتُ الدؤسسات الجزائرية  SCT شركة إسمنت تبسة تعتبر
 ،سطيفبلكبتَة مؤسسة عتُ على غرار  ،14000الإيزوى شهادة الدطابقة لدواصفات صوؿ علالحالبيئية و  الإدارةنظاـ 

 حلمرا نها فيعلى أ بناء ىذه الدؤسسةوغتَىا. ولكن تم إختيار  ...سمنت عتُ توتةمؤسسة إسمنت الشلف ومؤسسة إ
وتقوـ بها خلاؿ فتًة مت/الخطوات التي قا أىموتبياف  مرافقة ىذه الدؤسسة أجلمن  14001الإيزونظاـ لتجسيد  متقدمة

لبيئية ومتابعتها في كافة عملياتها ة في برديد جوانبها العاوالدس ،14001الإيزوالبيئية  الإدارةنظاـ تطبيق والذادفة إلذ الدراسة 
 دارية.وعلى كافة مستوياتها الإ

تو ضمن العملية الكبرى الذي تسعى الشركة إلذ بذسيد متطلبا 14001الإيزوالبيئية  الإدارةقبل الحديث عن نظاـ 
 ،ISO19001وفق النظاـ الددمج والدتكامل لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  توطتُوالشاملة وىي بناء و 

ISO14001،OHSAS18001ف شركة إسمنت تبسة . بذدر الاشارة إلذ أSCT  لذ و الدؤسسات الجزائرية الأ أىمبتُ من
 0002للإيزوشهادة الدطابقة  2001سنة  نحهاوذلك بد ،9000الإيزو ودةوالسباقة في الحصوؿ على مواصفات الج

للفتًة  2000إصدار  9001الإيزوولكن ب 2004 سنة مع بذديد الشهادة (2004-2001)ة صالحة للفتً  1004إصدار
طرؼ  من 2006سنة   TEAJتاج  صفات الجزائريةاللمو  لذ حصولذا على شهادة الدطابقةىذا بالاضافة إ (.2004-2007)

 .IANORالدعهد الجزائري 
وبذديد الشهادة مرة أخرى  2001سنة  ISO9002بعد حصوؿ الدؤسسة على شهادة الدطابقة لدواصفات الجودة 

ز على يكالتً  من خلاؿىتماـ بالجودة فقط أدركت إدارة الدؤسسة بأف الإ .2007تهت مدة صالحيتها سنة إالتي  2004سنة 
سمنت نشاط الدؤسسة إلذ قطاع صناعة الإ غتَ كافي بالنظر إلذ إنتماء صفات الدنتوجالدو عالية خدمة الزبوف وبرقيق الجودة ال

نبعاثات الإ من خلاؿالحاصل  البيئي للتلوث ةقتصادية الدسببالقطاعات الإ أىمومن بتُ  ،الذي يتسم بعدـ صداقتو للبيئة
 .الصلبة التي يطرحها في البيئةوالنفايات السائلة و ىذا القطاع  زية والغبارية التي يصدرىااالغ

الدكلف  مع مسؤوؿ مديرية البيئة لولاية تبسة 2017في مارس جريت من خلاؿ مقابلة أ كدتأ ،وفي ىذا الصدد 
ختَة أف مصنع ىذه الأ SCTسمنت تبسة شركة إومنها  ،ثتَ على البيئةبدتابعة الوحدات الإقتصادية والدؤسسات ذات التأ

ملوثات ىائلة وبالخصوص الغبار الدتطاير الذي لالؽكن  عنها صدرت التي ت  الدنشآ أىم من بتُكاف   2011سنة قبل 
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بعض بدى ما أ ،رةو االدناطق المج ضمنلذ النفايات التي كاف يطرحها عشوئيا في الطبيعة ضافة إبالإ .وصف معدلاتو
نذرات الدتكررة التي بالاضافة إلذ الإىذا  .ى إلذ السلطات المحلية في العديد من الدراتو ارفع دعواى وشكإلذ السكاف 

كيد مديرية البيئة لولاية تبسة فإنو لكن وحسب تأ ،ة بإعتبارىا السلطة الدنظمة والدتابعة لذذا المجاؿلو مديرية البيئ توجهها
 حسن وفي برسن مستمر.تغتَ الوضع البيئي للمصنع إلذ الأ 2011منذ سنة 
فراد والخطرة التي يعمل في إطارىا الأ العمل الصعبةوظروؼ بيئة  فإف ،بيئةإضافة إلذ الجوانب الدتعلقة بحماية الو 

حواث العمل إلذ  تتصف بكثرة ،SCTسمنت التابع لشركة ومنها مصنع إنتاج الإ ،سمنتالإصناعة ع لقطا العاملتُ الدنتمتُ 
التكاليف التي تتكبدىا  يضاوأ ،ىذه الصناعةلة العمل في و اتية من مز مراض الدتأكثرة الأ  معىذا  ،درجة فقداف الحياة

 .سمنت في ىذا المجاؿالإصناعة مؤسسات 
على توطتُ النظاـ الددمج لإدارة  2010 وبداية 2009 نهاية سنة في SCTإدارة شركة إسمنت تبسة  أقبلت ،لذلك

 برقيق الجودة بهدؼ ISO19001، ISO14001،OHSAS18001وفق  SMIQHSE والبيئة والسلامة الدهنيةالجودة 
التحكم في مستويات التلوث والتقليل منو إلذ الحدود الدعقولة. مع ىتماـ بالجوانب البيئية من خلاؿ للمنتوج والإالدطلوبة 

 . وبرد من حوادث العمل مراض الدهنيةفتَ بيئية عمل ملائمة تقلل من الأالعمل على تو 
ختَ لخص لنا ىذا الأ 2017 مارس من فية والأمع مدير الجودة والبيئ عدة مقابلات أجريتعلى  ومن خلاؿ

متطلبات نظاـ إقامة في إطار سعيها إلذ تبتٍ النظاـ الددمج ومنها  SCT الخطوات التي قامت بها إدارة شركة إسمنت تبسة
 في مايلي:  14001الإيزوالبيئية  الإدارة

 :ابعة مباشرة للمديرلجودة والبيئة والسلامة الدهنية تإنشاء مديرية خاصة بإدارة ا -1
في نهاية سنة قامت إدارة الشركة  ISO19001، ISO14001، OHSAS18001 الددمج وفق نظاـالفي إطار توطتُ 

التي كانت سابقا تهتم  ديريةإلذ الد (من الصناعيالأ)بإضافة الجوانب الدتعلقة بالبيئة والسلامة الدهنية  2010بداية  2009
مدير مساعدة  يديرىا( الأمن)إدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية اصة بختَة مديرية خلتصبح ىذه الأ ،بإدارة الجودة فقط

ىذا بالاضافة  .من والبيئةالأ قسم الجودة، :التابعة وىي قساـلإدارة الأالعامة رفقة مسؤولتُ فرعيتُ  الإدارةينضوي برت 
 .لياالع الإدارةالدديرية الدساعدة في  إلذفي الدصنع يتبع مباشرة سي يعتٌ بدراقبة الجودة والبيئة ساأإلذ إنشاء فرع 

 : MQHSEالجودة والبيئة والسلامة الدهنية   )ميثاق( دليلبناء  -2
لػمل في طياتو الدتطلبات اللازمة لتجسد  MQHSEبناء دليل للجودة والبيئة والسلامة الدهنية بقامت إدارة الدؤسسة 

ولػدد  18001ونظاـ إدارة الصحة والسلامة الدهنية  14001الإيزوية البيئ الإدارةونظاـ  9001للإيزونظاـ إدارة الجودة وفقا 
  1.لوتصالات الدرفق التوثيق الخاص بو ونظاـ الإ ،لستَوريتو المجسدةجراءات والعمليات الإو  ،النظاـ ىيكلكذلك تصميم 

 ة:يعلان عن سياسة الجودة والبيئة والسلامة الدهنالإ -3
 دارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنيةطينها للنظاـ الددمج والدتكامل لإبيتها وتو دارة الدؤسسة في إطار تثقامت كذلك إ

كافة   فيونشرىا  عنها علافالإو  ،تصميم سياستها في ىذا المجاؿب ISO19001،ISO14001،OHSAS18001 فق
  2.طراؼ ذات العلاقةولدى كافة الأ ،والوظائف نشطةالأف ولستل ،داريةالدستويات الإ

                                                                 
1

 .(12.1) الدرفق في الدلاحق الخاصة بشركة إسمنت تبسة والددرجة ضمن رقم MQHSEالجودة والبيئة والسلامة الدهنية  أنظر ملخص دليل 

2
 .(12.2) جة ضمن رقمر دوالد بهافي الدلاحق الخاصة لشركة إسمنت تبسة مرفق  Politique QSEسياسة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية إعلاف  - 
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 ستثمارات بيئية ضخمة:القيام بإ -4
  لشركة إسمنت تبسةبرستُ الجوانب البيئية  أجلومن  ،البيئية الإدارةفي إطار تبتٍ النظاـ الددمج في شقو الخاص ب

SCT  في السنوات بإستثمارات بيئية ضخمة  الشركةقامت  ،14000الإيزونح إشهاد لدعملية التدقيق الخارجي إجراء قبل و
ومنها على وجو الخصوص إستثمارات  - (السادس)ؽ لذا بالتفصيل في الفصل الدوالر سنطر - 2016و 2014، 2011

رسكلة ل ضافة إلذ المجهودات الدبذوبةبالإىذا  .نبعاثات الغازيةقلل من الإت  و  الدتطاير لغبارنسبة ا لتخفيضتركيب مصفاة 
 الدصنع. االنفايات السائلة والصلبة التي يطرحه

 كثفة:ية منالقيام بعمليات تكوي -5
ببرلرة في إطار توطتُ النظاـ الددمج إدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  SCTإدارة شركة إسمنت تبسة قامت 
ل حسب موقعو فيما لؼص وذلك ك  ،عن طريق التكوين الداخلي والخارجية للعاملتُ يتحسيسالعمليات العديد من ال

 الأىداؼفي إطار القياـ بعمليات تدريبية مستمرة ضافة إلذ بالإ البيئية، اتثتَ بالتأوالدواقع التي لذا علاقة لرالات الجودة 
طارات الدكلفة ىذا مع القياـ بحملات تكوينية للإ وجعلها صفر حادث. التقليل من حوادث العمل أجلالدخطط لذا من 

 .ISO19001، ISO14001، OHSAS18001متطلبات تطبيق  تنفيذ النظاـ في لرالاتو بتصميم 
 تدقيق عملياتها ومنها تدقيق الجوانب التي لذا علاقة بالبيئة: أجلمن  AFAQ AFNOR اقد مع مؤسسةالتع -6

وضع الدعدلات القصوى  أجلومن  ،لدتابعة مستويات إستهلاؾ الدياه ومصادر الطاقة الدتمثلة في الغاز والكهرباء
على التعاقد مع احد الدؤسسة الدختصة في عملت إدارة شركة إسمنت تبسة  ،ستخداـالتي تضمن ترشيد الإستهلاؾ للإ

وإستخداـ الدوارد ( الغاز والكهرباء)بعملية تدقيق لإستهلاؾ الطاقة القياـ  أجلمن ، الفرنسية AFNOR: ذلك وىي
 1 .الاستهلاؾ التي من شأنها بزفضنتج عنها برديد الدستويات اللازمة لعملية التًشيد والتوصيات  ،(الدياه)الطبيعية 

الخاصة ومقرىا في ولاية سطيف من  الدؤسساتحدى إدارة الشركة بالتعاقد مع إ قامت ،فة إلذ ما سبقضابالإ
  .2016ؿ متابعة وقياس سنة أو جهزة خاصة حيث كانت بعاثات الغازية وقياس معدلاتها بأنالدتابعة السنوية للإ أجل

 تحديد الجوانب البيئية وبداية متابعتها: -7
للنظاـ الددمج  هابنيالدؤسسة في بداية ت عملت

SMIQHSE ثتَاتها على البيئة برديد جوانبها البيئية وتقدير تأ على
بيض الإسمنت بالداء بالأ لتلوث الذي يتسبب فيو نشاط مصنعبدعدلات ا هافي متابعة مستوياتها الدعبر عن ءالبد أجلمن 

 الدعقولة. التلويث إلذ الدستوياتالتقليل من  بهدؼولاية تبسة 
 شهاد:الإ مكتب التدقيق الذي يمنحتحديد  -8

ومنح  لد بردد بعد الدكتب الذي سيقوـ بعملية التدقيق الخارجيمازات إدارة الشركة  2017فريل أ إلذ غاية
بسبب إجراء تعديلات طفيفة  OHSAS18001و ISO19001، ISO14001شهادات الدطابقة من عدمها لدواصفات

عماؿ الدباشر حسب ستإنتاج خليط الإسمنت الجاىز للإ)شركة للجديد نشاط  في عملياتو أضيفعلى النظاـ والذي 
  طفيفة.الشهاد في إنتظار إكتماؿ التعديلات منح الإ بخر لفتًة إدارة الشركة في برديدىا لدكتالطلب. ىذا ما أ

                                                                 
 .(12.3)رقم والددرجة ضمن شركة إسمنت تبسة الخاصة بحق في ما لؼص إستهلاؾ الطاقة والدياه مرفقة في الدلا AFNORلتدقيق لدؤسسة نسخة من تقرير ا - 1


 System de Management Intégré de Qualité, Sécurité et Environnement.   
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إدارة  فأ 2017ت معو في بداية أفريل يأجر ة من خلاؿ مقابلة يولكن أكد لنا مدير الجودة والبيئة والسلامة الدهن
 .SGSالشركة وبنسبة كبتَة ستتعاقد مع مكتب منح الاشهاد

  SCT. في شركة إسمنت تبسةوالسلامة الدهنية والبيئة الددمج لإدارة الجودة نظام الهيكل وصف عمليات  -ثانيا
تسعى الذي  شهد الذيكل المجسد لعمليات وإجراءات عمل النظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية

لية منذ بداية إقامة النظاـ سنة أو عدة تصميمات  كافة مستوياتهاوعلى   أنشطتهافي لستلف  شركة إسمنت تبسة إلذ توطينو
الدستمدة من الخريطة العامة لعمليات النظاـ موضح في  ثبتت على تصميم نهائي 2016ولكن إدارة الشركة في  ،2010

 1.تصالات الداخلية الدرافقةونظاـ الإ اللازمةمتطلبات التوثيق اءات و إجر الذي يوضح كذلك و  ،MQHSEالدليل 
 SCT  سمنت تبسةلشركة إ SMIيوضح تصميم هيكل النظام الددمج  8(17)كل رقم شال

 
 SCT تلشركة إسمن MQHSEدليل الجودة والبيئة والسلامة الدهنية على ىيكل النظاـ الددمج ضمن عتماد بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:

 .(12.4) رقمفي التبسة والدرفق في الدلاحق الخاصة بها والددرجة 
ساسية التي تم رسمها للنظاـ الددمج لإدارة الجودة والبيئة لشكل السابق يعبر عن العمليات الأتصميم ىيكل ا

إلذ  SCTنت تبسة والذي تسعى إدارة شركة إسم MQHSEوالسلامة الدهنية وفق دليل الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  
 .  2017الحصوؿ على الاشهاد خلاؿ سنة  أجلتطبيق وتنفيذ متطلباتو من 

العمليات التي  أىملؽكن تلخيص   SCTإسمنت تبسة  شركةل MQHSEدليل الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  ووفق
 صر التالية:العنا من خلاؿالبيئية  الإدارةالنظاـ في ما لؼص الشركة لتجسيد إدارة قوـ بها ت

  Politique environnementale: للمؤسسة البيئية السياسة وضع -1
 وصياغة. Politique QSE والبيئةمن والأ الجودة بذاه سياستها بياف مع مدلرة SCTشركة ل البيئية السياسة جاءت

سمنت شطتها الدتعلقة بصناعة الإأنمن في خذ في الحسباف للنتائج الدرتبطة بالجودة والبيئة والأ"الأ 2:يلي كما السياسة ىذه
جودة، )الدتكامل  الإدارةف يكوف جهاز شركة إسمنت تبسة إلذ أ لذلك، تسعى تعد إنشغالا أصبح اليوـ مطلبا قانوتيا.

                                                                 
1

 .(12.1)  الدلاحق الخاصة بشركة إسمنت تبسة والددرجة ضمن رقمالدرفق في MQHSEأنظر ملخص دليل الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  - 

2
 .(12.2) ضمن رقمرفق في الدلاحق الخاصة بالدؤسسة والد SCTلشركة إسمنت تبسة  Politique QSEسياسة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية إعلاف  أنظر - 
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في إطار مسؤولياتها لحماية  ذلك فهي تعمل أجل، ومن أنشطتهاأداة فعالة لتحقيق أحسن النتائج لجميع ( بيئةأمن و 
لتقليل قدر الإمكاف من الآثار السلبية على البيئة وأمن عمالذا والأفراد الدعنيتُ الأخرين الناجمة عن ا أجلالبيئية من 
ىو عمل منشود ولكن لؽكننا من برقيق أحسن  نظفالإنتاج الأخرى. كذلك فإف مفهوـ أنشطتها الأنتاج و عمليات الإ

  "خرى.طراؼ الدعنية الأوىو الشيء الدطلوب من زبائننا وكل الأ ،النتائج بأقل التكاليف
 فإف شركة إسمنت تبسة تتعهد بدا يلي: وبالتالر،

 الشركة؛ أنشطةمتثاؿ الصارـ للقوانتُ والدعايتَ الدطبقة على الإ -
 من والبيئة؛تُ الدستمر في لرالات الجودة والأالتحس -
 لصازىا في المجالات التالية:لؽكن إ أىداؼإعداد  -
 خرى.عمليات الشركة وجميع أنشطنها الأعة عن التحكم في تسيتَ النفايات الناجم 
 ستغلاؿ العقلاني للموارد الطبيعية الدستعملة؛الإ 
  ؛الشركة أنشطةة عن كل بالعناصر الدلوثة للبيئية الناجمالتكفل 
 خطار الدهنية وحوادث العمل؛الحد من الأ 
  الدتكامل؛ الإدارةلتطوير جهاز ( عدـ التطابق)الحد من مكامن الخلل 
 على إرضاء زبائننا؛ العمل 
 ستعماؿ.علقة بإنتاج الخرسانة الجاىزة للإتطوير النشاطات الدت 

الدسطرة  الأىداؼحقيق ائل البشرية والدادية الضرورية لتوبصفتي الددير العاـ للشركة أتعهد بوضع كل الوس"
نا لتكييفهما مع التطورات الداخلية أىدافمن والبيئة ومراجعة سياستنا و الدتكامل للجودة والأ الإدارةداء جهاز لتحستُ أ
فاعلتُ دائمتُ للتحستُ الدستمر  لطراط في ىذه السياسة ليكونووالإالرجاء من كل موظفي الشركة الدساىة و  والخارجية.

 "الدتكامل. الإدارةلنجاعتنا وذلك بوضع جهاز 
 Planification التخطيط: -2

القوانتُ  أىمومن ثم تشخيص  ،ثتَاتها على البيئةة بالشركة وتقييم تأيئية الدتعلقيتم في ىذه الدرحلة برديد الجوانب الب
والغايات البيئية السنوية والتي توافق في البداية ما ىو  الأىداؼتي بعد ذلك عملية التخطيط لتأ ،والتشريعات الدتعلق بذلك

طات جديدة لد توضع في الدخط داؼأىوضع  أوليتم برسينها في دورات التخطيط القادمة والتشريعات،  لزدد في القوانتُ
 السنوية للدورات السابقة.

  Réalisation  :(التحقيق)التنفيذ  -3
عمليات وأنشطة  لستلف علىويكوف ذلك  ،الجوانب البيئية الدخطط لذا في السنة أىداؼبذسيد العمل على 

 من خلاؿ: التحقيقتتم عملية ث يالشركة. بح
 ؛(...مالية، بشرية)توفتَ الدوارد اللازمة  -
نسبة الغبار الدتطاير جهزة التي تعمل على كبح ة وعلى وجو الخصوص إقتناء تلك الأستثمارات البيئييالقياـ بالإ -
  ؛سمنتالإفي ما لؼص برقيق منتوج  2014في ما لؼص برقيق منتوج  الكلنكر و 2011كما حدث في   نبعاثات الغازيةالإو 

 ؛ابة الدستمرة والتقليل من معدلات الذدرمن خلاؿ الرق ستهلاؾ الدوارد والطاقةترشيد إ -
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 ؛خصصة في المجاؿ البيئيتطارات الدتوظيف الإ -
 .العاملتُ في الدواقع الدتسببة في الضرر بالبيئة فرادكوين في المجاؿ البيئي وبرسيس الأزيادة عمليات الت -
  Mesures, analyse et amélioration: والتحليلالقياس  ،ةالدراقب -2

العمل في لستلف مواقع  تأثتَاتها الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئية وتقييم أىموقياس  متابعةملية ىذه العفي يتم 
لوحات  :لأتيةليات اوالقياس والتحليل بإستخداـ الآ . وتتم عملية الدراقبةنشطة الشركة وعملياتهاذات العلاقة ولستلف أ

لوحة قياس و  نبعاثات الغباريةفي الدصنع للإ الدستمرة قاعة الدتابعةجهزة ، أالدؤشارات البيئيةلوحات ، القيادة للنظاـ الددمج
  .الإدارةمراجعة وتقارير  (مكاتب الدراسات)الدؤشرات البيئية التي تقدمها الدؤسسات الخاصة 

  Revue de direction: الإدارة مراجعة -5
ومناقشتها بدا  SMIالنظاـ الددمج  أىداؼ قالتي تعبر عن مستويات برقي النتائج السنويةعرض  ىذه الدرحلة يتم في

الجوانب البيئية المحددة في  أىداؼ برقيقمراجعة مدى تم في ىذه الدرحلة تحيث  .البيئية الإدارةفي ذلك الجزء الخاص ب
كما تتم في ىذه الدرحلة مراجعة مدى تنفيذ متطلبات النظاـ   .جديدة أىداؼوضع  أوبرسينها  أجلمن  بداية كل سنة

  .14001الإيزوالبيئية  الإدارةاـ دمج في شقو الخاص بنظالد
 Améliorationالتحسين:  -6

والغايات الدتعلقة  الأىداؼوالتحسينات الخاصة بدخطط  تتم في ىذه الدرحلة القياـ بجملة من التصحيحات
 وذلك وفق مايلي:  في شركة إسمنت تبسةبالجوانب البيئية 

 البيئية الدخطط لذا؛ الأىداؼة إف لد برقق القياـ بالاجراءات التصحيحة اللازم -
 ؛الدخطط لذا الأىداؼحسن من المحققة وذلك في حالة برقيق للجوانب البيئية تكوف أ أىداؼالقياـ بوضع  -
 ؛(مثلا الضوضاء) بيئية لجوانب بيئية لد يتم متابعتها من قبل أىداؼإمكانية وضع  -
 .14001الإيزوالبيئية  الإدارةمج في شقو الخاص ق النظاـ الددبرستُ مستويات بذسيد متطلبات تطبي -

 :قياسهاومتابعة مؤشراتها  SCTلشركة إسمنت تبسة تحديد الجوانب البيئية  -ثالثا
 كسيدأو  ثاني من %5 جإنتا  عن مسؤولة لوحدىا ، فهيللبيئة الدلوثة الصناعات أكثر من سمنتالإ صناعة تعتبر

 2007 سنة الصناعة ىذه من الدتأتي الكربوف كسيدأو  ثاني غاز إنتاج بلغ قدف الإنساف، فيها يتسبب التي CO2 الكربوف

 ظل في أنوف الدختصو  يتوقعىذا و  . 162%قدرىا بزيادة أي   1987 سنة طن مليوف 143 مقابل طن مليوف 375 من أكثر
 الطاقات وإحلاؿ لإنتاجا أساليب بتحستُ ستًاتيجيات تسمحإ غياب ظل وفي الشكلبهذا الدادة  ىذه إنتاج وتتَة تواصل

 1 .%10 من أكثر إلذ 2050 سنة النسبة ستصل ىذه فإف" حاليا، الدستعملة الطاقة أنواع مكاف الدتجددة
 تلوث وخاصة الدؤسسات الدتسببة في التلوث البيئي أىمتعتبر بتُ  سمنتفإف الدؤسسات الناشطة في قطاع الإولذذا، 

 نتهاءوإ الدقالع قسم من بدءا وغازات غبار من الجو في تطرحو لدا بالدصنع ة المحيطةالبيئ أو الدصنع بيئة داخل سواء الذواء
ومصادر  متعددة طبيعية خاـ مواد من سمنتالإ صناعة ا برتاجووىذا نظرا لد .الطاقةستهلاؾ إ وكذلك، التعبئة بأقساـ
 عمليات إلذ بالإضافة وطحنها، وتكسرىا ليةو الأ للمواد ستخراجإ من كذلك ما تتطلبو ىذه الصناعةو  .بأنواعها الطاقة

                                                                 
1
 .212، ص:مرجع سابقعبد الرحماف العايب،  - 
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 إنتاج من متأتية سمنتالإ صناعة عن الناجمة البيئية الدشكلات معظم أفكما   1بيئية جمة. ثارآ ذلك من ينتج لشا الحرؽ
 لرموعتتُ، إلذ سمنتالإ صناعة عن الناجمة الدلوثات لذلك، لؽكن تقسيم .ىامة نبعاثاتإ عنها يتولد والتي الكلينكر
 2الغازية. الدلوثات الصلبة، الدلوثات

 جتَ،التف (الإنتاجية العمليات مراحل لستلف عن النابذة الصلبة والدقائق الجزيئات عن عبارة الصلبة فالدلوثات
يؤدي  لشا ونقلها، الدواد تنعيم خلاؿ تتم العمليات ىذه كل أف . حيث)التعبئةو  التبريد الحرؽ، ، التكستَ، الطحن،النقل

 نسبة غاز رتفاعإ عند وخصوصا سمنتالإ مصانع مداخن من تنطلق التي الغبار كمية إلذ بالإضافة الغبار، نبعاثإ إلذ
 إلذ الغبار والغازات طلاؽإن إلذ يؤدي ما ،ذلك نتيجة الكهربائية الدصفاة لتنفص حيث الفرف في الكربوف أكسيد ؿأو 

  By-pass )يتعلق   فيما سمنتالإ مصانع من كثتَ في منها التخلص يتم الغبار من كميات ىناؾ كذلك  .المحيط الجو

 إلذ نشتَ أف ولؽكن .لذذه الأغبرة سيئة بيئية ثارآ ولذا الوقود نوعية أو الخاـ الدستعملة الدواد تراكيب بسبب (يالثانو  الدغبر
 3نتهاء بالتعبئة كما يلي:وإ الدقالع من بدءا الدختلفة والتصنيع الإنتاج مراحل في الغبار نبعاثإ أماكن

 لية؛و الأ تفجتَ، نقل وتكستَ الدواد  -
 الدواد؛ وطحن بذفيف  -
 وتوابعو؛ الخلط مستودعات  -
 الكلنكر؛ بززينو ، د، نقلتبري  -
 الكلنكر؛حن ط -
 سمنت.الإ تعبئة  -

 ويستخدـ الأفراف في الوقود حتًاؽإ عمليات عن وأكثرىا الدقالع في التفجتَ عمليات عن تنتجف الغازية أما الدلوثات
 ثاني الوقود: غاز من الأنواع ىذه حتًاؽإ عن النابذة الغازات أىم ومن ي.الطبيع والغاز السائل الوقود سمنتالإ في صناعة

فمثلًا  ،COالكربوف أكسيد ؿأو  وغاز NOx  النتًوجتُ ، أكاسيدSO2الكبريت أكسيد ثاني غاز ،COالكربوف أكسيد
 ثاني أكسيد الكربوف. غاز من واحد طن نبعاثإ عنو ينجم بورتلاند سمنتالإ مادة من واحد طن لإنتاج فإف

 فإف سمنت،الإ من واحد طن اجإنت أجلالطاقة. فمن  من كبتَة كميات استهلاؾسمنت وتتطلب صناعة الإ ،ىذا
 4.الكهرباء من كيلووات10 و البتًوؿ من لغك 130 الذ 60 من ستهلاؾإ يتطلب الأمر

 SCT8شركة إسمنت تبسة في البيئية  تحديد الجوانب -1
 الإدارةفي شقو الخاص ب SCTفي شركة إسمنت تبسة  SMIإطار توطتُ النظاـ الددمج وفي بناءا على ماسبق، 

 م الجوانب البيئية الدتعلقة بها. برديد وتقييعلى شركة عملت إدارة  14000والإيز البيئية 
ناصر الدرتبطة تلك الع :أنها من خلاؿ النظر إليها على شركةالالجوانب البيئية الخاصة بتعريف في البداية تم حيث 

رفت في فقد ع  رتبطة بالجوانب البيئية الدية ثتَات البيئما التأ. أالبيئة مع التفاعل على القادرةو  اوخدماته اومنتجاته شطتهانبأ
 أو جزئي ناتج عن أنشطة أو كلي مفيد، أوكاف تأثتَ ضار  سواء البيئة، في تغيتَ نها أيعلى أ SCTإسمنت تبسة شركة 

                                                                 
 .210ص: نفس الدرجع،  - 1
 .223-220ص ص:  ،الدرجع السابقسمنت أنظر في ذلك عبد الرحماف العايب، من التفاصيل حوؿ ملوثات قطاع الإ للمزيد - 2
3

 .220نفس الدرجع، ص:  - 

4
 .223نفس الدرجع، ص: - 
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 صنيفها إلذمن تبدأً ق برديد وتقييم الجوانب البيئية الدتعلقة بشركة إسمنت تبسة إنطلكما  .خدمات الشركة أو منتجات
 1 وىي: ،تعمل الشركة على إدارة البيئة من خلالذاساسية جوانب أربعة أ

 .جراءات ومتابعتهاتصميم الإ الجوانب التقنية: -
 .الجوانب القانونية: مراقبة الدطابقة مع الدعايتَ -
 البيئية. الإدارةجوانب شهادة الدطابقة: توطتُ نظاـ  -
 ات العلاقة المحلية وعلاقة حسن الجوار. طرؼ ذع الأتصالات الدختلفة م: الإتصالاتجوانب الإ -

نشطة ومنتجات وخدمات شركة إسمنت الدتعلقة بأتم برديد وتقييم الجوانب البيئية  ،علاهالتصنيف أوعلى ضوء 
 :الجدوؿ الدوالر وفق SCTتبسة 

 SCT تحديد وتقييم الجوانب البيئية لشركة إسمنت تبسة: (07)الجدول رقم 
 ثيراتالتأ البيئية الذامة الجوانب الدنطقة/ الورشة

مقلع ومسار 
 الحجر الجيري

 لات وإستغلاؿ الدقلعالىب الدرتبطالغبار 
 لاتالآعلى ثتَ تأال

 تلويث الذواء
 القاعديةخطر على الذياكل  نفجاراتالنابذة عن الإ ىتزازياتالإ

 تلويث الذواء ستغلاؿالناجمة عن آلات الإ (CO, NOX) نبعاثات الغازيةالإ
مقلع ومسار 
 الحجر الطيني

 رينو الات والسكاف المجالتأثتَ على الآ لات ومسارىاالغبار الناتج عن عمليات الآ
 التلوث الذوائي لات الاستغلاؿالناجمة عن آ (CO, NOX)نبعاثات الغازية الإ

 ورشات الصيانة

 تًبةمواد خطرة على الحيونات والنباتات وال (البطاريات الدستعملة)مواد خطرة 
 خطر الحريق الدستعملة( الدطاطية)طارات الإ

 والتًبة( الذياكل القاعدية)تلويث البنية التحتية  الزيوت الشحوـ الدستعملة
 تلويث الذياكل القاعدية والتًبة قطع الغيار الدستعمل

قة الخلط منط
 (الطاحونة)

 العاملتُخطر على صحة  (100db)ي و اتس أوأكبر من ىتزازات الضوضاء والإ
 والذواء الذياكل القاعدية والتًبة تلويت الغبار

 منطقة الطهي
 تلويث الذواء نبعاثات الغازيةالإ

 ىدر الدوارد الطبيعية إستهلاؾ الدياه
 خطر الحريق نفايات صلبة

 سمنتمنطقة الإ
 

 تلويث الذواء والذياكل القاعدية والتًبة الغبار
 فراد العاملتُصحة الأ خطر على ىتزازاتالضوضاء والإ

 ىدر الدوارد الطبيعية (ىدر وضياع كمية معتبرة من الدياه)ستهلاؾ الدياه إ
 والتًبة تالدنشآتلويث  نفايات صلبة

 منطقة الشحن
 ت وخطر على صحة العاملتُتلويث الدنشآ (سمنتالتسرب الدتعدد في الإ)الغبار

 خطار الحريقبة وأاعدية والتً تلويث الذياكل الق سمنتأكياس الإ
 تلويث الذياكل القاعدية والتًبة (الخشب)نفايات صلبة 

                                                                 
1

 .(12.5) من رقمض بهاالدرفق في الدلاحق الخاصة الدلحق الخاص بتحديد الجوانب البيئية لشركة إسمنت تبسة و أنظر  - 
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 مناطق التخزين
 تلويث الذياكل القاعدية والتًبة الدستخدمة والدىوف الزيوت

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة الدستعملة الإطارات
 الذياكل القاعدية والتًبة تلوث (الخ رقائق، الدقوى، الورؽ الخشب، الخردة) الصلبة النفايات

الورشة 
 الديكانيكية

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة قطع غيار مستعمل
 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة (التًبة الدلوثة)الزيوت والشحوـ والبراميل 

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة الاطارات الدستعملة

 GDSمخزن 
 لوث الذياكل القاعدية والتًبةت (تربة ملوثة)الزيوت والشحوـ 

 خطر الحرائق الدواد الخطرة
 ىدر الدوارد الطبيعية إستهلاؾ الدياه محطة معالجة الدياه

سحق منظقة 
وتكسير الحجر 

 الجيري

 صحةالوخطر على  والذواء ت والتًبةتلوث الدنشآ الغبار
 خطر على صحة العاملتُ الضوضاء والاىتزازات

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة ةلدستخدمالزيوت والشحوـ ا
  

منطقة سحق 
 الحجر الطيني

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة الغبار

 قاعة الضغط
 أخطار على صحة الانساف الضواضاء والإىتزازات

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة الزيوت والشحوـ الدستعملة
 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة (مصفيات مستعملة...إلخ)النفايات الصلبة 

 الدطعم
 ىدر الدوارد الطبيعية إستهلاؾ الدياه

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة (نفايات التنظيف)نفايات صلبة 
 تلوث الذياكل والتًبة (نفايات التهيئة والتنظيف، حبر الطابعات ..إلخ)النفايات الصلبة  داريالجناح الإ

 تلوث الذياكل القاعدية والتًبة (ايات التنظيف، ورؽ كرتوف...إلخنف)النفايات الصلبة  
 تلوث الذياكل والتًبة واخطار على صحة العاملتُ مواد خطرة الدخبر

 ىدر الدوارد الطبيعية ومصادر الطاقة إستهلاؾ الكهرباء والغاز كل الدصنع
 بهاالدرفق في الدلاحق الخاصة و  SCTوانب البيئية لشركة إسمنت تبسة الدلحق الخاص بتحديد الج من إعداد الطالب بالإعتماد على الدصدر:

 .(12.5) الددرجة ضمن رقم

نبعاثات الغازية في الإ تتمثل جوانب بيئية ىامة SCTسمنت تبسة أف لشركة إلنا  بتُيت ،السابقمن خلاؿ الجدوؿ 
الغبار الدتطاير الذي يعتبر من بتُ  وأيضا( CO, NOx)غاز الكربوف وأكسيد النتتَوجتُ  في -برديداالدتمثلة الدلوثة للهواء 

الدواد الخطرة، البطاريات، الخردة، )ضافة إلذ النفايات الصلبة بالإ . ىذاسمنتالبيئية التي تتصف بها صناعة الإ الجوانب أىم
ضافة بالإ .ـ الدستعملةوالزيوت والشحو ( طارات الدطاطية...إلخالورؽ، قطع الغيار الدستعمل، الإ الخشب، الكرتوف، الحبر،

 .الصادرة عن الدصنعضوضاء وال (الغاز والكهرباء)مصادر الطاقة و  (لدياها)للموارد الطبيعية ستهلاؾ الذائل الإ إلذ
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 :SCT تبسة إسمنت شركة البيئية في الجوانب آليات متابعة  -2
بعد على شهادة  للد تتحص انه، وذلك لألزل الدراسةالدؤسسات  سابقاتها منتلف شركة إسمنت تبسة عن بز
إدارة ف ،ثتَىا على البيئةلجوانب البيئية وتقييم مستويات تأليات متابعة ا، وقبل الولوج في آلذذا .(مرحلة التحضتَ)الدطابقة 
متطلبات النظاـ الددمج للجودة والبيئة والسلامة الدهنية  بذسيد مستوى متابعةيتمثل في  ،ضرورة لرأو  إجراءتعمل بالشركة 

بسنح من التي  لنظاـ قبل عملية التدقيق الخارجيالتطبيقي الكلي لمعرفة مستوى  بهدؼ (Calendrier SMI)ق لوحة وف
الددمج  النظاـ متطلباتتطبيق  مستوى التقدـ فيمتابعة  لوحةيوضح  (30)رقم . والجدوؿ الدوالر خلالذا شهادة الدطابقة

SMI   (2016-2011)خلاؿ الفتًة. 
 SMIلبات النظام الددمج ابعة مستويات التقدم في تطبيق متطلوحة مت: (11)الجدول رقم 

 الدتطلبات
SMI 

 التطبيق
 

 السنة الحالية سنة السابقة
 شهرالأ شهرالأ

2 3 4 5 6 7 31 33 30 3 0 1 2 3 4 5 6 7 31 33 30 

                       التخطيط
                      

 التنفيذ
                      
                      

الدراقبة 
 والقياس

                      
                      

 التحسين
                      
                      

 .(2016-2011) للفتًة  Calendrier SMIمن إعداد الطالب بالإعتماد على لوحات متابعة مستويات تطبيق النظاـ الددمج  الدصدر:
 .(12.6)رقم  ملاحق شركة إسمنت تبسة الددرجة ضمنفي  ةمرفقوىي 

 الإدارةبدا في ذلك الجزء الخاص بتطبيق نظاـ ة بذسيد متطلبات النظاـ الددمج يتم متابع ،أعلاه نموذجالبناءا على 
لوحة الدتابعة مثلة على ذلك الأمن و  .لكل سنتتُ متتاليتتُ Calendrier SMIإعداد لوحة من خلاؿ  14001الإيزوالبيئية 
 . (12.6)مدرج في الدلاحق الخاصة بالشركة ضمن رقم  وىي 2012، 2011لسنتي 

 الإدارةلوحة القيادة لنظاـ عمل لية إجراء وآ الجوانب البيئية، فمن خلاؿليات وإجراءات متابعة آأما فيما لؼص 
للجوانب البيئية الخاصة بها والغايات  الأىداؼتخطيط ورسم السنوي تقوـ الشركة بال Tableau de bord  SMIالددمج 
يوضح تصميم لظوذج لوحة القيادة للنظاـ  (31)رقم . والجدوؿ الدوالر شهريايق ذلك قسنة ومتابعة مستويات برلكل 

 في شركة إسمنت تبسة. SMIالددمج 
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  SCTة إسمنت تبسةتصميم نموذج لوحة القيادة للنظام الددمج في شرك 8(13)الجدول رقم 
 الوظائف

 الغايات الأهداف العمليات وفق الذيكل
وحدة 
 المحقق القياس

الفارق بين المحقق 
 والدخطط

 المجال
 البيئة السلامة الجودة

 -- -- -- -- -- -- -- -- -- الشراءو  التموين
 الدعالجة

 -- -- -- -- -- -- -- -- -- لصيانةا

 ،نتاجالإ
ارد البشرية، التسويق، الدو  

 ...الخالمحاسبة
-- -- -- -- -- -- -- -- -- 

 ـالددمج من إعداد الطالب بالإ الدصدر:  .(2016-2011)خلاؿ الفتًة  Tableau de bord  SMIعتماد على لوحات القيادة للنظا
مة الدهنية ومن طرؼ كل وحة القيادة للنظاـ الددمج إدارة الجودة والبيئية والسلا، الدعبر عن لعلاهيتم وفق النموذج أ

نشطتها تعلقة بوظائفها وأها وغاياتها للجوانب البيئية الدأىدافبتحديد  ،التنظيمي الذيكلإدارة فرعية في الشركة وفق 
بداية من التموين بالدواد عملية، ) أوونشاط بذميع لوحات القيادة للنظاـ الخاصة بكل وظيفة من ثم يتم و  .عملياتهاو 

 تعبرفي لوحة قيادة واحدة للنظاـ  (ة على العمليات والوظائف الدساعدةو علا ،نتاج وصولا إلذ التسويقلإية مرورا بالو الأ
 ختَة للشركة ككل.عن ىذه الأ

وفق لوحة  والغايات البيئية ىداؼقامت بالتخطيط للأ( 2016-2011)فتًة الدراسة  والدلاحظ أف الشركة خلاؿ
 كما يلي:بالتدرج   السنوية للنظاـ الددمج القيادة الكلية

 (الدياه)والدوارد ( الكهرباء والغاز)والغايات الخاصة بإستهلاؾ الطاقة  الأىداؼوضع  :(بداية تنفيذ النظاـ الددمج) 2011 -

 ضافة إلذ الغبار الدتطاير والنفايات الصلبة؛بالإ
 وإستهلاؾ الطاقة والدوارد الدتطاير الغبارت لزسنة مقارنة بالسنوات السابقة خاص باوغاي أىداؼوضع : 2014 -

 بالاضافة إلذ النفايات الصلبة؛
وغايات بيئية جديدة تتمثل في  أىداؼمع إضافة ستهلاؾ الطاقة ت الخاصة بالغبار وااوالغاي الأىداؼبرستُ  :2016 -

  نبعاثات الغازية؛بداية متابعة الإ
 والغايات الخاصة بالضوضاء. ىداؼالتخطيط مستقبلًا للأ -

 الدتعلقة الأىداؼبرقيق نو يتم في كل نهاية إعداد لوحة القيادة للنظاـ الددمج حساب نسبة شارة أوبذدر الا
 .SMIالددمج  لنظاـالسنوية ل الأىداؼ برقيقالجودة والبيئة والسلامة الدهنية وبذميعها للحصوؿ على نسبة بجوانب 

على  ىي 2016و 2015 لسنتتٍلبيئة والسلامة الدهنية الددمج للجودة واالنظاـ  أىداؼ وكمثاؿ على ذلك فإف نسبة برقيق
 2015.1ققة أحسن في سنة النظاـ لز أىداؼف وىذا ما يظهر أ  %44.44 ،%61.80 :التوالر

يتم متابعة  2016لزيارات التي قاـ بها الطالب لدصنع شركة إسمنت تبسة خلاؿ سنة الدلاحظات الدرافقة لعلى  بناءو 
 للشركة وفق مايلي: انب البيئيةثتَات الجو مؤشرات قياس تأ

                                                                 
1

 . (12.7)في ملاحق شركة  إسمنت تبسة ضمن رقم  ةوالددرج 2016و 2015أنظر لوحة قيادة النظاـ الددمج لسنتي  - 
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س الغبار الدتطاير خلاؿ مراحل جهزة قياؿ قاعة الدراقبة التي برتوي على أمتابعة الغبار الدتطار في الدصنع من خلا -
 ؛سمنتة إنتاج الكلنكر ومرحلة إنتاج الإساسيتتُ لعا: مرحلالإنتاج الدلخصة بدرحلتتُ أ

الخاصة بذلك من خلاؿ القياس السنوي البيئية ؿ إعداد لوحة الدؤشرات متابعة النفايات الصلبة والسائلة من خلا -
  ؛-التي تطرقنا لذا في ما سبق -الصادرة عن الدصنع  للنفايات

ة وكذلك نسب إعادالنفايات الصلبة والسائلة الدعدلات الدعبرة عن مستويات  البيئية ؤشراتالدة كما تدرج في لوح -
 الحرؽ؛ أوخلص منها عن طريق البيع التي تم الت سبة النفايات السنويةنضافة إلذ التدورير المحققة بالإ

من خلاؿ التعاقد مع مكتب دراسات متخصص في ( CO, NOx, SO2, NO2)الانبعاثات الغازية مستويات متابعة  -
ن خلاؿ ىذا خطار الدهنية ومقره ولاية سطيف. حيث قامت إدارة الشركة ملاؾ الطاقة والجوانب البيئية والأمتابعة إسته

 ؛2016نبعاتات الغازية التي يصدرىا الدصنع في سنة ؿ مرة بقياس الإو ولأالدكتب 
تي يتم من ستهلاؾ للطاقة والدوارد الطبيعية الدرفقة الالكهرباء من خلاؿ لوحة مؤشرات الإمتابعة إستهلاؾ الدياه والغاز و  -

 ؛اءستهلاؾ السنوي للمياه والغاز والكهربخلالذا قياس معدلات الإ
في لوحة القيادة للنظاـ الددمج  إرفاقهاو  STCلشركة إسمنت تبسة  الجوانب البيئيةعن  الدعبرة ؤشراتالدقياس  وبعد
 لػمل في طياتومناقشة النتائج المحصل عليها ونشرىا في تقرير  الإدارةلية وعملية مراجعة . يتم بعد ذلك وفق آفي كل سنة

 :ة على النحو التالرشق خاص متعلق بدتابعة الجوانب البيئ
 أجلغتَ المحقق لجوانب الجودة والبيئة والسلامة من  ىداؼخفاقات والالضرافات الدرافقة للأالبحث في الإ  -

 ؛جراءات الازمة لذلكالتصحيحات والإ
 ؛(السنة الدقبلة)والغايات البيئية للدورة الدقبلة  الأىداؼبرستُ  -
 ؛وغايات بيئية جديدة أىداؼإمكانية وضع  -
 ستثمارات البيئية السابقة مع وضع إستثمارات جديدة؛تنفيذ الإ مدى -
 ؛14001الإيزوالبيئية  الإدارةوضع التحسينات اللازمة لدتطلبات النظاـ بدا فيها نظاـ  -
 الحصوؿ على الشهادة. أجلمتابعة الدطابقة لدتطلبات النظاـ من  -
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 خلاصة الفصل
صممت  (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT)ؤسسات الددروسة الدإدارة ف أىذا الفصل تبتُ من خلاؿ 

ويعمل على إدارة الجودة والبيئة  SOMIPHOSيعتٌ بإدارة الجودة والبيئة كما ىو الحاؿ في  SMI للإدارة اً مدلر اً نظام
 .OHSAS18001و ISO19001،ISO14001فق والسلامة الدهنية في باقي الدؤسسات الددروسة وذلك 

خرى لغسد لأجزاء الأجزء متكامل مع ا في طياتوالذي تم توطينو في كل مؤسسة  SMI دمجالد لػمل النظاـ
 في كل الدؤسسات ىذا النظاـ لية عملتتلخص آ بحيث. 14000الإيزوالبيئية وفقا لدواصفات  الإدارةمتطلبات نظاـ 

ودليل  SOMIPHSفي مؤسسة  MQE يظهرىا دليل الجودة والبيئة أساسية متطلباتخلاؿ فتًة تطبيقو على الددروسة 
فق مراحل متتالية بذسد ذلك و و ( ENTP, FERTIAL, SCT)في باقي الدؤسسات  MQSEالجودة والبيئة والسلامة الدهنية 

بوضع ، تبدأ (Action، تطوير : check: والتحليل الدراقبة، Do، التنفيذ: Planخطط: ) للتحستُ الدستمر PDCAحلقة 
 الأىداؼرسم  فيهاعملية التخطيط التي يتم مباشرة تي لتأكل مؤسسة مدروسة،   عنها فيعلاف والإ السياسة البيئية

ص يوتشخثتَاتها بها وتقييم تأة الدتعلقة يالجوانب البيئ ختَة ما بردد ىذه الأوذلك بعد  ،والغايات البيئية في كل مؤسسة
الجوانب  أىداؼبذسيد فعليا التي ( التحقيق) نفيذتي بعد ذلك مرحلة التلتأ القوانتُ والتشريعات البيئية الدوجودة. أىم

مالية، )توفتَ الدوارد اللازمة ب الإدارةعمليات وأنشطة كل مؤسسة من خلاؿ تعهد وإلتزاـ  البيئية الدخطط لذا في لستلف
ة يات تكويننظف مع ضماف عملي تقنيات الإنتاج الأتُتوطؿ و ابراللازمة التي  ةستثمارات البيئيالقياـ بالإو  ،(بشرية...

 خضم مرحلة التنفيذ وما بعدىا تصالات يضمن عملية التنفيذ الناجع. وفيفي المجاؿ البيئي وتوفتَ نظاـ للإفراد العاملتُ للأ
الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئية وتقييم  أىممتابعة وقياس من خلالذا يتم التي  الدراقبة، القياس والتحليلتي عملية تأ

تتشابو عملية حظ أف ىذه اللو حيث وعملياتها. كل مؤسسة تلف مواقع العمل ذات العلاقة ولستلف انشطة  تأثتَاتها في لس
 الإدارة مراجعةتي عملية ة البيئية. بعد مرحلة الدراقبة تألوحة القيادإستخداـ إلذ حد كبتَ  في الدؤسسات الددروسة وذلك ب

 أىداؼوضع  أوبرسينها  أجلومناقشتها من  الأىداؼ نفيذتعرض النتائج التي تعبر عن مستويات فيها يتم التي 
 القياـ بجملة من التصحيحاتوفقها تم يالتحستُ التي وترفق ىذه العملية بدرحلة أختَة لدتطلبات النظاـ تسمى  ،جديدة

 في كل مؤسسة.والغايات الدتعلقة بالجوانب البيئية  ىداؼلألوالتحسينات 
على  أف جل الدؤسسات الددروسة برتويالبيئية لكل مؤسسة في ىذا الفصل  كما تبتُ من خلاؿ برديد الجوانب

والتي يعتبر  SCTو Fertialمؤسسة مثل  أنشطتهاعن نبعاثات الغازية الصادرة الإ :هاألعجوانب مضرة بالبيئة من بتُ 
  SCT.و SOMIPHOSمؤسسة التي تصدرىا أنشطة ضا إنبعاثات الغبار يحتباس الحراري. وأللإ غلبها من الغازات الدسببةأ

في أنشطة  ( الغاز والكهرباء)ومصادر الطاقة ( الدياه)ستخداـ الكثيف والذائل للموارد الطبيعية بالإضافة إلذ الإ ىذا
 ختَة لكميات معتبرة من النفايات الصلبة والسائلة الدلوثة للتًبة والدياهالأمع طرح أنشطة ىذه ، كل الدؤسسات الددروسة

ليات متابعة ستخداـ أالدؤسسات الدتطورة في إ أىمن بتُ ف مكما لوحظ أـ والدواد الخطرة السامة...إلخ.الزيوت والشحو 
البيئية  الإدارةرىا الطويل والدستمر في تطبيق نظاـ انظرا لدشو  ENTPمؤشرات قياس الجوانب البيئية ىي مؤسسة 

 .  (2017إلذ غاية  2005ة سنوات من بداية في كل ثلاث) وبذديدىا لشهادة الدطابقة في كل مرة  14001الإيزو



 
 
 

 
 
 
 
 

 

 :الشادس الفصل

 
 
 

 

 للإيزو وفقا البيئية الإدارة نظام توطين إنعكاسات

ضمو أنشطة  البيئية الجوانب إدماج على 10441

  المعهية بالدراسة المؤسشات ووظائف

 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) 
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 تدــهيد
وتٖديد   (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) الدعنية بالدراسة في الدؤسسات 14000الإيزومعالد ار إظه  بعد 

ؼ الذدتٕسيد من الضروري  بات. منها نشاط كل واحدةعلى إختلاؼ طبيعة  ،الجوانب البيئية الخاصة بكل مؤسسة
الدعنية في الدؤسسات  14000للإيزوالبيئية وفقا  الإدارة تمتطلبا توطتُ إنعكاس معرفةوىو  ،الدراسة ساسي لذذهالأ

 .الأساسية في أنشطتها ووظائفهاإدماج الجوانب البيئية على بالدراسة 
 14000للإيزو لزل الدراسةأثر تبتٍ الدؤسسات تقييم لة أو لزو  تبياف من خلالو ؿأو لنحتي ىذا الفصل أي ،وبالتالر

 مايلي: من خلاؿ وذلك ، لكل مؤسسة الأساسيةالوظائف شطة و لأنافي  خضرالأ البعد البيئيإدماج على 
 الحصوؿقبل وبعد وذلك  لكل مؤسسة الأساسية شطة والوظائفلأنباالجوانب البيئية الدتعلقة مقارنة وتٖليل وضعية  -

 .14000للإيزو الدطابقة  على شهادة
 الدعنية بالدراسة لمؤسساتل الأساسيةالوظائف و  شطة لأنا في (البعد البيئي)مستويات إدماج الجوانب البيئية  مقارنة -

 :الدتمثلة فيو  ،ختيارالإساسها أوفقا للمعايتَ التي تم على 
  ؛(SOMIPHOS) ولكنها لد تٕددىا 14000للإيزوشهادة الدطابقة على الدؤسسة تٖصلت معيار:  -
  ؛(FERTIALو ENTP) مرارولكن تم تٕديدىا بإست 14000للإيزو طابقةعلى شهادة الد معيار: تٖصلت الدؤسسة -
 .(SCT) 14000للإيزو قبل تٖصلها على شهادة الدطابقةتوطتُ النظاـ أي ل مراحل متقدمةفي معيار: الدؤسسة  -

 الدباحث التالية: إلذتم تقسيم ىذا الفصل بناءا على ماتقدـ، 
  مناجم شركة ائفأنشطة ووظ ضمن البيئية الجوانب إدماج في 14444الإيزو توطين مساهمة: لو الأ الدبحث   

 ؛(2416-2444) الفترة خلال SOMIPHOS الفوسفات
  الوطنية الدؤسسة أنشطة ووظائف ضمن البيئية الجوانب إدماج في 14444الإيزو توطين مساهمة: الثاني الدبحث 

 ؛(2416-2445) الفترة خلال ENTP بارالآ في شغالللأ
  فرتيال مؤسسة أنشطة ووظائف ضمن البيئية الجوانب إدماج في 14444الإيزو توطين مساهمة: الثالث الدبحث 

FERTIAL (عنابة فرع) ؛2416-2445 الفترة خلال 
 تبسة إسمنت شركة أنشطة ووظائف ضمن البيئية الجوانب إدماج في 14444الإيزو توطين مساهمة: الرابع الدبحث 

SCT (2416-2445) الفترة خلال. 
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 مناجم أنشطة ووظائف شركة ضمن البيئية الجوانب إدماج في 14444الإيزو توطين مساهمة: لو الأ الدبحث
 .(2416-2444) الفترة خلال SOMIPHOS الفوسفات

ذا لذ .النشاطلراؿ طبيعة  ي مؤسسة تتحدد بناءا علىلأ والداعمة الأساسية شطة والوظائفلأناف من أ إنطلاقاً 
البحث والتطوير والإستغلاؿ نشاطها الدتمثل في بناءا على  SOMIPHOSالوظائف في شركة مناجم الفوسفات  تقسم

 تية: يجية الآستًاتوذلك من خلاؿ وحداتها الإ ة والتحويل وتسوي  مادة الفوسفات،والدعالجالدنجمي 
 ؛تاجلأناالتموين و نشطة أيجسد وظائف و  CMDO  (الدصنع )مركب جبل العن   -
 ؛(ن وظيفة التسوي ضم)التخزين والشحن مهمتها  IPAت الدنائية بعانبة آالدنش -
 ؛(النقل ) SOTRAMINوحدة نقل الدنتجات الدنجمية  -
 ؛(حث والتطويربال ) CERADمركز الدراسات والبحوث الطبيقية   -
 .(، موارد بشرية، لزاسبة ومالية ...الخالوظائف الداعمة) العليا الإدارة DGالدعم اللوجستي  -

 شركة أنشطة ووظائف كل في البيئية الجوانب إدماج عن برةالدع الدؤشرات دراسة الدبحث ىذا في سيتموبالتالر، 
وىذا  .منها الأساسية على تفصيلي بشكل التًكيز مع ،الداعمة لوظائفل اءنإستث دوف SOMIPHOSمناجم الفوسفات 

 الدلاحظةمن خلاؿ  أيضاو   ،بناءا على لرموع الدعلومات المحصل عليها من خلاؿ وثائ  الشركة الدرفقة في الدلاح 
لرموع الدقابلات التي أجرىا الباحث مع مسؤولر  إلذ بالإضافة. الدستمدة من الزيارات التي قاـ بها الباحث لدواقع العمل
 .ومسؤولر الوظائف الشركة وبالأخص الددير الساب  الدكلف بالجودة والبيئة

 : (2416-2444)الفترة لمؤسسة خلال لالشراء يفة التموين و ويات إدماج الجوانب البيئية في وظمست -لاأو 
  :(بئر العاتر CMDOإستغلال منجم الفوسفات بجبل العنق )لية و التموين بالدواد الأ -1

مع الددير الساب  للجودة والبيئة في الدؤسسة خلاؿ  2016ديسمبر في جرىا الباحث أ من خلاؿ الدقابلات التي
مع مكتب عملت  14000الإيزوالحصوؿ على ؿ فتًة خلاالدؤسسة أف  ختَىذا الأ أكد لنا (2010-2004)الفتًة 

الرشيد  الإستغلاؿ كن الدؤسسة منجية ت٘يوضع إستًاتب، الحفاظ على الدوارد الطبيعة في إطار تٕسيد مبدأدراسات ألداني 
  وإستخراجو بطرؽ علمية وبنسب لزددة تضمن عدـ الذدر. ت لدادة الفوسفالأنيوالعق

رجعت الدؤسسة وبالتالر  ،كتبالدتفاقية مع تم فسخ تلك الإ (2016-2010)خلاؿ الفتًة  2010ولكن بعد سنة 
التي  تاجلأناكميات حسب  ستغلالر العشوائي للمنجم الإ إلذ (14000الإيزوقبل تطبي  متطلبات )عهدىا الساب   إلذ

  لدادة الفوسفاتنيلأؿ العقستغلاراج أي من معايتَ الإتخسعمليات الإ  فيو تراعيىا لتلبية طلبات العملاء ا تَ يجب توف
 جياؿ القادمة في إطار مفهوـ التنمية الدستدامة.الخاـ، لشا ا يسمح بضماف ح  الأ

لذا قامت الشركة خلاؿ فتًة حصو  ،ت مع الددير الدساعد الدكلف بالجودة والبيئةيجر حسب الدقابلة التي أ أيضاو 
 . القديدةمن تخراج الفوسفات الخاـ  أقل إنبعاث للغبار ات جديدة لإسبإقتناء آ 14000الإيزووتٕديدىا لشهادة الدطابقة 
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  :SOMIPHOSوالجوانب البيئية في شركة  وظيفة الشراء -2
ضمن  ( Réalisation du produitتٖقي  الدنتوج  ) الخامسضمن الدتطلب  (37)صفحة رقم  (5.5)في البند 

و تم تطبي  متطلباتالذي  SOMIPHOS الفوسفات لشركة مناجم MQEة بيئيحدد دليل الجودة وال (9.13)الدلح  رقم 
يم الشركة حيث تق   ،بالدوردين علاقة الدؤسسة (2010-2004)خلاؿ الفتًة  14000للإيزووالحصوؿ على شهادة الدطابقة 

ي لذم  نهاية كل ثلاثويتم التقييم الدوري العمل معهم،  إدارةالبيئي للموردين لتحديد إحتماؿ وجود مسؤولية في  الأداء
التحق  من مدى مطابقة  إلذ بالإضافةستيفائهم للشروط الدطلوبة، وإحتًامهم لأجاؿ التسليم المحددة، إمن حيث 

 علاه إجراءاتالبند الدذكور أحيث يضع  الدتبع، 14001الإيزوالدشتًيات للمواصفات والدعايتَ البيئية المحدد وف  نظاـ 
 من لتُأو والدق الدوردين اختيار ويتم ،لتُ الذين يقوموف تٓدمات للمؤسسةأو الدنومعايتَ تٖدد كيفية إختيار وتقييم الدوردين و 

 :التالية للمعايتَ وفقا الباطن
 للعرض؛ والتجارية الفنية من الناحية الدتطلبات تلبية على القدرة 
لبيئية لذم.الجوانب ا عن فضلا الدواد الدقدمة وجودة خدماتهم، جودة أساس على الدتعاقدين/  الدوردين تصنيف 

 بالإضافة، والدواعيد والأسعار وخدماتهم منتجاتهم جودة حيث من الباطن من لتُأو والدق الدوردين تقييم كما يتم
اللازمة  الأدوات صممت الشركة الغاية، لذذه تهم في تٛايتها. وتٖقيقاأهمالضرر بالبيئة ومدى مس في تورطهم درجة إلذ

  .(M.12)مز وف  الر   الدوردين لدتابعة واختيار
الشراء مفهوـ ختَة ىذه الأجسدت  ،علاه الذي ينظم بإجراءاتو الدعتمدة وظيفة الشراء في الدؤسسةووفقا للبند أ

كما   .(2010-2004)خرى خلاؿ الفتًة أ إلذت ذات التأثتَ على البيئة من سنة ياإلطفاض الدشتًابما سمح  ،خضرالأ
 .اصة فيما يتعل  بالجوانب البيئيةوخة لدنتوجات الدشتًاالدردودات من ا إلطفض عدد
 (9.14)رقم ضمن  الخاصة بالدؤسسة ح الدرفقة في الدلا 2010-2005تقارير الدراجعة للفتًة خلاؿ كد لنا من وتأ

الدؤسسة تعمل حقيقة على متابعة وتقييم الدوردين من حيث إستفائهم لشروط  إدارةف بأ ،وفي جزئها الدخصص للموردين
 . MQEمن دليل  5.5ة والبيئة التي تضعها الدؤسسة والمحددة في البند رقم ومعايتَ الجود
نظرا نو أ بالدؤسسة لدصلحة الشراءكدنا لنا مدير الجودة والبيئة والددير الفرعي ، فأ(2016-2010)خلاؿ الفتًة  أما

عتبارات البيئية الجوانب والإ 2010 لت الدؤسسة تدريجيا بعد سنةأهممن دليل الجودة والبيئة  5.5عدـ تطبي  البند رقم  إلذ
 البيئية. عتبارات والجوانبالإمعايتَ وشروط من  أماتٗلو ت٘ 2016 سنةصفقات الشراء  صبحتحتى أ ا الشرائيةفي عملياته

 : (2416-2444)خلال الفترة  تاجلأنايفة ويات إدماج الجوانب البيئية في وظمست -ثانيا
 وف  الدؤشرات التالية: (الدصنع)ية تاجلأنتعلقة بالعملية ائية الديدكن التعبر عن الجوانب البي

 :(ظفلأنتاج الأنا)الدخصصة للجانب البيئي  تطور الإستثمارات -1
من أجل تٛاية البيئة  ظفلأنتاج الأنالدوجهة لضو تطبي  تكنولوجيات استثماراتها إعرفت الشركة تطور كبتَ في قيمة 

خلاؿ الفتًة   socio économiquesلوحة الدؤشرات من خلاؿ  ث يتضححي. 14000الإيزوخلاؿ وبعد حصولذا على 
 ظفلأنا تاجلأناالنمو الدستمر لقيمة إستثمارات الدؤسسة الدوجهة لضو الحفاظ على البيئة من خلاؿ  2005-2010

 2007سنة  الإستثماراتح  إرتفاع في قيمة ، حيث نلا2007سنة  14000الإيزووخاصة بعد حصولذا على شهادة 
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ويصل  2009و 2008، ليستمر ىذا الإرتفاع بنسب معتبرة خلاؿ سنة  2006بالدقارنة مع سنة  %66.66بنسبة بلغت 
 . 2010جو سنة أو  إلذ

 .2416 -2445خلال الفترة  ظفلأناتاج لأنور إستثمارات الدؤسسة الدوجهة ل: تط(32)الجدول رقم 

 السنة البيـــان
فيما يخص  ظفلأنا تاجلأنافي تقنية  الإستثماراتقيمة 

 نسبة التغير (الوحدة دج)الجوانب البيئية  

على  FERPHOSسنة حصوؿ لرمع 
ؿ مرة حيث كانت و لأ 14000الإيزو

SOMIPHOS وحدة تابعة للمجمع 
2004 

 لسصصة لوحدة 300.000
SOMIPHOS 

  ككل   FERPHOS  معلمج لسصصة 6.534.450 
----- 

 %33.95- 353.000 2005 إعادة الذيكلة وإستقلالية الشركة

 2006 600.000 69.97% 

 %66.66 1.000.000 2007 14000 للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 

 2008 1.500.000 50% 

 2009 1.500.000 00% 

2010 2.000.000 33.33% 

 شهادة الدطابقة  عدـ تٕديد
 14000الإيزو

2011 

بتغطية  (2015-2011)قامت الدؤسسة فقط خلاؿ 
التي تم توطينها  ظفلأنا تاجلأناانة تقنيات تكاليف صي

في الفتًة السابقة وخاصة ما تعل  بتجديد مصفاة الغبار 
في الدصنع وبالدنشات الدنائية بعنابة دوف القياـ 

 بإستثمارات بيئة جديدة

---- 
2012 ---- 
2013 ---- 
2014 ---- 
2015 ---- 
2016 ---- 

الدؤشرات السوسيو  حاتلو  أيضاو  ،( 2010-2005) فتًةسنوات الل الإدارةتقارير مراجعة  :بالإعتماد على بالطالمن إعداد الدصدر: 
 .2010-2004الفتًة سنوات خلاؿ  للشركة  socio économiques إقتصادية

فتًة خلاؿ ال ظفلأنا تاجلأناويرجع الإرتفاع الدتواصل في قيمة إستثمارات الدؤسسة الدوجهة لضو توطتُ تقنية 
ما ت٘ليو ىذه الأختَة من  إلذ 2007سنة  14000 للإيزوتٕديد الدؤسسة لشهادة الدطابقة وخاصة بعد  (2004-2010)

من بينها تٗفيض ، SOMIPHOS معايتَ لزددة يجب تٖقيقها وفقاً لدبدأ التحستُ الدستمر للجوانب البيئية الدتعلقة بشركة
النفايات التقليل من كمية  إلذ بالإضافةية، تاجلأناوالدياه في العملية  (باء والغازالكهر )الطاقة  إستهلاؾنسبة الغبار وترشيد 
 لة رسكلتها إف أمكن.أو الصناعية الدلوثة ولز

توقفها عن تطبي  مع  ةوالدتزامن1شهادة الدطابقة ها الدؤسسة يتي لد تٕدد فال (2016-2011)الفتًة  ؿخلا أما
ستثمارات البيئية وتٗصيص مبالغ مالية فقط فشهدت عدـ التخطيط للإ 14000الإيزوالبيئية  الإدارةالدتطلبات الخاصة ب

                                                                 
العالدية   الدتزامن مع اازمة الدالية وااقتصاديةو  2009للوضع الدالر الصعب الذي عانت منو الدؤسسة في سنة  2010ترجع اسباب عدـ تٕديد الشهادة سنة  - 1

 .2009ماظهر في النتائج الدالية للشركة حلاؿ سنة وىذا  .ت على الطلب العالدي لدادة الفوسفاتالتي اثر 
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التي تم توطينها في الفتًة السابقة وخاصة ما تعل  بتجديد مكونات  تاجلأناصيانة تقنيات خاصة بتغطية تكاليف 
 . قياـ بإستثمارات بيئة جديدةت الدنائية بعنابة دوف الوبالدنشآ مركب جبل العن في   Filtre à Manchesمصفات الغبار 

ليات الدؤسسة عندما كانت تطب  آب (سابقا)الدديرية الدكلفة بالجودة والبيئة  قامت 2009أنو في نهاية ىذا مع العلم 
مليوف دج  200 ػ:تٔيزانية قدرت ب (2014-2010)البيئية للفتًة  دارةللإ لبرنامجطط لس بوضع 14000الإيزوالبيئية  الإدارة
ما جعل لسطط برنامج  ،ولكن لد يتم ذلك 2010سنة مرة أخرى ف الدؤسسة ستقدـ على تٕديد الشهادة اد أقفي إعت
 .(9.15)رقم  الدلاح  الخاصة بالدؤسسة ضمنبرامج مرفقة في الىذا خلاؿ الفتًة المحددة. ونسخة من  ينفذلد ئية البي الإدارة

 الطاقة:  إستهلاك -2
برنامج  تعتبر وف ختَة ف ىذه الأفإ ،الطاقة إستهلاؾفي شقها الدتعل  بللشركة الجوانب البيئية تٖديد بناءا على 

جبل العن  الدنجمي ركب بالد فقطالدتعلقة من بتُ الجوانب البيئية  (2010-2004)فتًة الخلاؿ  السنويالبيئية  الإدارة
CMDO (بئر العاتر،) الكهرباء )كبتَة من مصادر الطاقة   كمياتيستهلك   تاجلأناعالجة و مصنع الد على اف سيساً وذلك تأ

 .تاجلأنا الذي يعبر عن نشاط CMDO وبالتالر سيتم دراسة مؤشرات ىذا الجانب فقط في الدركب .(والغاز
 .2416 -2444خلال الفترة  CMDOللمركب الطاقة  إستهلاك: معدلات (33)رقم الجدول 

 
ــان  البيــ

 
 السنة

 الطاقة إستهلاك
ة الطاق إستهلاكمعدل 

 ئيةالكهربا
(KW/T) 

   الغاز إستهلاكمعدل 

(M3/T ) 

 الدستهدف المحقق الدستهدف المحقق 

15 من أقل 14.36 40 أقل من 30.74 2004 ؿ مرةو لأ 14000الإيزوالحصوؿ على   

 14أقل من  14.03 30اقل من  23.54 2005 
 14أقل من  14.02 22اقل من  19.59 2006

20أقل من  23.21 2007 14000 لإيزولتٕديد شهادة الدطابقة   14أقل من  14.64 

 
 

 13أقل من  14.13 20أقل من  23.19 2008
 13أقل من  14.07 19أقل من  19.60 2009
 13أقل من  14.03 19اقل من  20.13 2010

 
حيث لد 14000الإيزوشهادة الدطابقة  عدـ تٕديد
 الطاقة والكهرباء وف  لوحة إستهلاؾيتم متابعة 

 القيادة البيئة

2011 

 لد تتم الدتابعة                   

 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

  ؛Tableaux de bord القيادة اتحلو  :بالإعتماد علىو جودة والبيئة للمؤسسة لل بالتنسي  مع الددير الساب  الطالبمن إعداد الدصدر: 
 .2010-2004 لفتًةسنوات ال .الإدارةتقارير مراجعة  ؛ socio économiques الدؤشرات السوسيو إقتصادية لوحات
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على متابعة إدارتها للجودة والبيئة عملت  (2010-2004)وتٕديدىا لشهادة الدطابقة خلاؿ فتًة حصوؿ الشركة 
ة دلقياالوحة  من خلاؿوذلك  (الكهرباء والغاز إستهلاؾمعدات )الطاقة  إستهلاؾرات الدعبرة عن الجوانب الخاصة بالدؤش

Tableau de bord البيئة وفقا  الإدارةجراءات التي يتطلبها نظاـ الإليات و الآضمن داء البيئي في جزئها الدخصص للأ
مع تٖستُ ىذه الأختَة  ،الدخطط لذا ىداؼالأ ومقارنتها معالمحققة  ستهلاؾوضع معدات الإمن خلاؿ  14001للإيزو

 سيد مستوياتها.تٕ أو/  من قتًابإف تم الإ
لد يتم التخطيط 14000الإيزوتطلبات تٔ عن العملتوقفت فيها الدؤسسة التي  (2016-2011)خلاؿ الفتًة  أما

 ،لية لوحة القيادةلعدـ العمل بآ نظراً  (الكهرباء والغاز)السنوي لدصادر الطاقة  ستهلاؾالإ المحق  من ومتابعة ىداؼللأ
  .(2016-2011)خلاؿ الفتًة  ومتابعتو البيئي ذا الجانبالتخطيط لذعدـ  ،وبالتالر

 .(2416-2414)خلال الفترة )مصادر الطاقة  ستهلاكالسنوية لإمتابعة الدعدلات  (:44)الشكل رقم 
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                                     -       

                              KW/T 

                           M3/T 

 .(33)وؿ الساب  رقم دبااعتماد على الج الطالب من إعداد :الدصدر
الطاقة من كهراء وغاز للطن الواحد من  ستهلاؾالسنوية لإ عداتإلطفاض الد ،علاهكما نلاح  من الشكل أ

 2005ليقتًب نوعا ما في سنتي   (14000الإيزو ؿ مرة علىأو الحصوؿ ) 2006-2004الفتًة السنوي خلاؿ  تاجلأنا
 جياتٕسيد تكنولو  إلذ خلاؿ ىذه الفتًةأف الدؤسسة إتٕهت  إلذمن الدعدات الدخطط لذا. ويرجع سبب ذلك  2006و
من  بوسائل تكنولوجية متطورة تعمل على ترشيد والتقليل تاجلأنا، من خلاؿ تٖديث مستلزمات ظفلأنا تاجلأنا

التي  تاجلأنانظرا لزيادة كميات  2007 الطاقة سنة إستهلاؾلكن إرتفعت معدات  .(كهراء وغاز)الطاقة  إستهلاؾ
 .(غتَ متوقعة) جها في ىذه السنة والتي لد يتم التخطيط لذاأو  إلذوصلت 
فاض في لألطلوح  كذلك ا (2007) 14000الإيزوالدتزامنة مع تٕديد شهادة  2010-2007خلاؿ الفتًة  أما
على متابعة الدؤشرات الدعبرة  الدؤسسة عملت فن القوؿ أكيد ،وبالتالر .2008الطاقة بداية من سنة  إستهلاؾمعدات 



ضمو أنشطة ووظائف  إدماج الجوانب البيئية على  14441 للإيزو إنعكاسات توطين نظام الإدارة البيئية وفقاالفصل الشادس: 

 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) المعهية بالدراسةلمؤسشات ا

226 

 

 14000للإيزوالدتوافقة مع تبتٍ الدؤسسة  (2010-2004)ة خلاؿ الفتًة يهمفي غاية الأالطاقة كجانب بيئي  إستهلاؾعن 
الدخطط  ىداؼتٕسيد الأقتًاب من الإتٖقي  نتائج مرضية في ما يخص  إلذ بالإضافةوحصولذا على شهادة الدطابقة. ىذا 

 السنوي. ستهلاؾالإتٗفيض معدات  أيضا، و كل سنة  لذا
  الدياه: إستهلاك -3

 بعد ما يتم إستخلاص  معالجة مادة الفوسفات الخاـية بكميات كبتَة من أجل تاجلأناملية في العالدياه تستخدـ 
 الدواد والشوائب العالقة.

 2416-2444الدياه خلال الفترة  إستهلاك: تطور معدل (34)رقم الجدول 

ــان  السنة البيــ
M)الدياه  إستهلاكمعدل 

3
/T) 

 الدستهداف المحقق
 1.5 1.14 2004 ؿ مرةو لأ 14000الإيزوالحصوؿ على 

 1.5من  أقل 0.9 2005 

 1.5من  أقل 0.75 2006

 1 أقل 0.70 2007 14000 للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 

 
 

 1 أقل 1.00 2008

 1 أقل 0.87 2009

 1 أقل 0.79 2010

الدياه  إستهلاؾحيث لد يتم متابعة 14000الإيزوشهادة الدطابقة  عدـ تٕديد
 القيادة البيئةوف  لوحة 

2011 

 لد تتم الدتابعة
2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

 :بالإعتماد علىبالتنسي  مع الددير الساب  للجودة والبيئة للمؤسسة و  الطالبمن إعداد الدصدر:  
   حات القيادة لوTableaux de bord   (2010-2005)الفتًة لسنوات. 

  ية حات الدؤشرات السوسيو إقتصادلوsocio économiques   2010-2004الفتًة لسنوات. 

  ؛ 2010-2004لفتًة لسنوات ا الإدارةتقارير مراجعة 

  تقرير التنمية الدستدامة لمجمع فرفوسFERPHOS  ؛ 2005سنة 

عملت على  (2010-2004)ف الدؤسسة خلاؿ فتًة حصولذا وتٕديدىا لشهادة الدطابقة يتبتُ من الجدوؿ الساب ، أ
 ،ضمن الجوانب البيئية الدتعلقة بإستغلاؿ الدوارد الطبيعية باعتباره تاجلأناواحد من للطن الدياه  إستهلاؾعدؿ متابعة م

لد يتم التخطيط  (2016-2011)خلاؿ الفتًة  أمالة تٖقيقها. أو ولز ستهلاؾالإسنوية لدعادات  أىداؼوذلك بوضع  
دـ العمل بألية وبالتالر ع ،البيئة دارةنظراً لعدـ وضع برنامج للإ السنوي للمياه ستهلاؾالإومتابعة المحق  من  ىداؼللأ

 .(2010-2004)السابقة الدعموؿ بها خلاؿ الفتًة  14001الإيزوالبيئة  الإدارةخرى لنظاـ ليات الألوحة القيادة والآ
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 (2416-2444)السنوي للمياه في الدصنع خلال الفترة  ستهلاكالإ: معدلات (41)الشكل رقم 
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 .(34)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
واحد من اللطن لالسنوي للمياه  ستهلاؾالإفاض الدستمر لدعدؿ لألطا ،الشكل أعلاهنلاح  من خلاؿ كما 

وإستمر ىذا  % 21.05بلغت تبرة مع بنسبة 2005فاض من سنة لألطبدأ احيث ، 2007-2004تاح خلاؿ الفتًة لأنا
خلاؿ الفتًة  إستهلاؾأحسن  إلذ (14000 الإيزوشهادة  تٕديدعاـ ) 2007ليصل سنة  2006فاض للسنة الدوالية لألطا

 (2007-2004)للمياه خلاؿ الفتًة  ستهلاؾالإ. كما اف معدات تاجلأنالطن الواحد من لمتً مكعب  0.75تٔعدؿ 
  الدخطط لذا. ىداؼلأمع اتقريبا جاءات متوافقة 

  بنسبة   2008الدياه سنة  إستهلاؾ  إرتفاع في معدؿ حفقد لو  (2010-2007)بالنسبة للفتًة الثانية  أما
 .2010، 2009فاض للسنوات الدوالية لألطفي ا ستهلاؾالإلتَجع بعدىا معدؿ  42.85%

 لذذا الدورد، لأنيالدءوب على الإستعماؿ العق حرص الدؤسسة إلذالدياه راجع  ستهلاؾىذا التقليل من الدعدؿ السنوي لإ
  العماؿ الدعنيتُ. ومنها وزيادة وعي  ليات اللازمة لكبح الذدربوضع الآ  ستهلاؾالإمن خلاؿ متابعة معدات 

 : تحليل تطور نسبة الغبار الدتطاير في الذواء -4
إف متابعة وتقليل فولذذا  ،ها البيئيةجوانب أىممن بتُ  SOMIPHOSيعتبر الغبار بالنسبة لشركة مناجم الفوسفات 

خلاؿ بداية تٖضتَىا البيئية  دارةفي برنالرها للإضمن الجوانب البيئية الدتعلقة بالشركة قصوى لوية أو الغبار الدتطاير كاف ك
كمية الغبار بأجهزة تٔتابعة ىذا الجانب من خلاؿ قياس  قامت الشركة حيث  .ؿ مرةو لأ 14000الإيزوللحصوؿ على 

 مؤسسات خاصة تتعاقد معهم الشركة. إلذتابعتُ كن معينة يحددىا خبراء في ىذا المجاؿ أما صة لذلك، توضع في لسص
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 2416-2444: تطور نسبة الغبار التي تم قياسها خلال الفترة (35) الجدول رقم

ــان  السنة البيــ
 (Mgr/M3) نسبة الغبار

 الدستهدف المحقق
 80أقل من  108.03 2003 14000الإيزوقبل الحصوؿ على 

 80أقل من  93.60 2004 ؿ مرةو لأ  14000 الإيزوالحصوؿ على 

 80أقل من  86.01 2005 
 80أقل من  81.45 2006

 80أقل من  76.7 2007 14000 للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 

 
 

 80أقل من  75.9 2008

 80أقل من  75 2009

 80أقل من  75 2010

الدياه وف   إستهلاؾلد يتم متابعة  حيث14000الإيزوشهادة الدطابقة  عدـ تٕديد
 لوحة القيادة البيئة

2011 
 

2012 

 الدتابعة تتملد  2013
2014 

2015 
 

2016 

 :بالإعتماد علىو  ،بالتنسي  مع الددير الساب  للجودة والبيئة للمؤسسة الطالب من إعدادالدصدر: 
  ؛ (2005-2004)لفتًة لسنوات ا رةالإداتقارير مراجعة 

 تقرير التنمية الدستدامة لمجمع فرفوسFERPHOS  ؛ 2005سنة 

 لواحات الدؤشرات السوسيو إقتصاديةsocio économiques  ؛2010-2004الفتًة  لسنوات 

قياـ  يجةنت ،إلطفاض متواصل لنسبة الغبار الدتطاير في الذواء 2010-2004شهدت الفتًة  من خلاؿ الجدوؿ أعلاه 
تقوـ بكبح خروج وتطاير الغبار في كل مرحلة من والتي  Filtre à Manches الدؤسسة بتًكيب مصافي وأجهزة لسصصة

، الأمر ثلاثة سنواتتٕديد ىذه الأجهزة كل  إلذ بالإضافةالتخزين والشحن في ميناء عنابة،  إلذوصواً  تاجلأنامراحل 
. وبالتالر 2010غاية  إلذ 2004تطاير وجعلها تنخفض بصورة مستمرة بداية من سنة الذي أثر إيجابياً على نسبة الغبار الد

وىي النسبة القصوى التي حددتها الدولة  ،ملي غراـ/الدتً الدكعب 80خلاؿ ىذه الفتًة وىو هدؼ تٖقي  الدست
 .قديدةالللمؤسسات 

نها لنا مدير الجودة والبئية سابقا أ دتي أكعة نسبة الغبار الدتطاير واللد يتم متاب 2016-2011خلاؿ الفتًة ولكن  
   جهزة وصيانتها كما ينبغي.نتيجة لعدـ تٕديد الأ ملي غراـ/ متً الدكعب حسب التقديرات 80تدىورت وفاقت نسبة 

ف نسبة الغبار قبة البيئة أمع مسؤوؿ مرا 2017عن طري  مقابلة اجرت في مارس لنا مديرية البيئة لواية تبسة  كما أكدت
صبح يعاني من نسب عالية للغبار الدتطاير أرسلت تٔوجبها لتابع للشركة وخاصة في الفتًة الأختَة أركب جبل العن  الد

 .مديرية البيئة تٖذيرات للشركة تٓصوص ذلك
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 (2416-2444): متابعة نسبة الغبار الدتطاير في مركب جبل العنق خلال الفترة (42)الشكل رقم 
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 .(35)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:

 النفايات الصلبة والسائلة: -5
، 2010-2004خلاؿ فتًة 14000للإيزوفي إطار تبنيها ت لدادة الفوسفا ظفلأنا تاجلأناوـ إف تبتٍ الدؤسسة لدفه

كل   النفاياتكمية لتقليل   وذلك بوضع أىداؼ ،يةتاجنلأامتابعة النفايات الصلبة والسائلة التي تطرحها العملية  إلذأدى 
 البيئي وضمن تقارير متابعة الأداء لوحة الدؤشرات السيوسيو إقتصادية وف  2010غاية  إلذ 2005سنة بداية من سنة 

 للمؤسسة.
 تعمل (Papier والورؽ Batterie،    ط  ي ت  Pneusطاراتالإ، Ferraille  الحديد)لنفايات الصلبة ة لبسنفالب

إبراـ عقود مع شركات أخرى وذلك ب ،منهاالتخلص كن لسصصة من أجل أما الدؤسسة في كل سنة على تٕميعها في 
 .ر منخفضة من أجل إعادة إستعمالذالبيعها بأسعا
مؤسسة في ما يخص الزيوت على تٚعها لتاخذىا تعمل الدؤسسة ف (تٛاضوالأ الزيوت)السائلة بالنسبة للنفايات  أما

 إعادة إستخدامها. أوإعادة تأىيلها من أجل  NAFTAL نفطاؿ
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 2416-2444: كمية الزيوت التي تاخذىا مؤسسة نفطال من الشركة خلال الفترة (36)الجدول رقم 
 

ــان    البيــ
 
 السنة
 

خذىا مؤسسة نفطال من الشركة  الزيوت التي تأكمية 
  (2414-2444)كل عام خلال الفترة 

 عملة باللترالزيوت الدست 
 ---- 2004 ؿ مرةو لأ 14000 الإيزوالحصوؿ على 

 2005 42.268 

2006 39.845 

 50.000 2007 14000 للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 

 
 

2008 50.000 

2009 40.000 

2010 50.000 

لد يتم متابعة  حيث14000الإيزوشهادة الدطابقة  عدـ تٕديد
 يادة البيئةالدياه وف  لوحة الق إستهلاؾ

2011 

 لد تتم الدتابعة
2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

 :بالإعتماد علىبالتنسي  مع الددير الساب  للجودة والبيئة للمؤسسة و  الطالبمن إعداد الدصدر:  
  ؛ (2005-2004)لفتًة سنوات ال الإدارةتقارير مراجعة 

 تقرير التنمية الدستدامة لمجمع فرفوسFERPHOS  ؛ 2005سنة 

 لواحات الدؤشرات السوسيو إقتصاديةsocio économiques  ؛2010-2004لفتًة لسنوات ا 

  :تكاليف اللاجودة والبيئة تحليل  -6
لية من خلاؿ آفقط  2007-2004الدؤسسة على متابعة وتٖليل تكاليف اللاجودة والبيئة خلاؿ الفتًة  إدارةعملت 

والغايات البيئية  ىداؼوالأالجودة  أىداؼتٖقي  تٔتابعة اريرىا على جزء خاص تٖتوي في تقالتي و  الإدارةمراجعة 
ة الدتكونة جودة والبيئعناصره تٖليل تكاليف اللا أىموالذي من بتُ أحد لجودة والبيئة ة لوملائمتها مع سياسة الدؤسس

 من التكاليف التالية: 
 لضو التوقع بالعيوب؛  تكاليف الوقاية: وىي تكاليف مرتبطة بالمجهودات الدوجهة 
 ؛والبيئة تكاليف التقونً: وىي تكاليف موجهة للتحق  من مطابقة الدنتوجات لدواصفات الجودة 
 من قبل خروجو من والبيئة تكاليف الإختلاات الداخلية: وىي الناتٚة عن عدـ مطابقة الدنتوج لدواصفات الجودة

 ؛ يةتاجلأناالعملية 
بعد خروج منتوج وىي مرطبة من حيث الجودة والبيئة  الناتٚة عن اللامطابقة: وىي تكاليف الإختلاات الخارجية

 ى الزبائن.أو بشك
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 2416-2444خلال الفترة  والبيئة تكاليف اللاجودةمتابعة : (37)الجدول رقم 

ــان  السنة البيــ
 (دج)جودة والبيئة تكاليف اللا

 الدستهدف المحقق

 328.991.000 718.140.000 2004 ؿ مرةو لأ 14000الإيزوالحصوؿ على 

 2005 242.150.340 44.192.009 

2006 33.821.363 9.554.960 

 24.856.064 45.672.021 2007 14000 للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 

 
 

2008 ---- ---- 

2009 ---- ---- 

2010 ---- ---- 

 إستهلاؾتابعة لد يتم م حيث14000الإيزوشهادة الدطابقة  عدـ تٕديد
 الدياه وف  لوحة القيادة البيئة

2011 

 لد تتم الدتابعة

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

الفتًة لسنوات  الإدارةتقارير مراجعة  بالإعتماد على:بالتنسي  مع الددير الساب  للجودة والبيئة للشركة و  الطالبمن إعداد  الدصدر:
(2004-2010). 

 2007-2004 للفتًةالدؤسسة قامت تٔتابعة تكاليف اللاجودة والبيئة  إدارةف أ ،ن خلاؿ الجدوؿ الساب يتضح م      
 للشركة، الإدارةكما تظهرىا تقارير مراجعة    (2010-2007)فقط دوف متابعتها في الفتًة الثانية عند تٕديدىا للشهادة 

ودة والبيئة في كده لنا الددير الساب  الدكلف بالجحسب ما أكاليف في الفتًة الثانية و تم التحكم في ىذه التلأنوىذا 
 سباب التالية: الشركة نتيجة للأ

 ؛تالر تٖقي  الفوفورات في التكاليف الدرتبطة بهاالتقليل عمليات التدقي  والفحص، وب 
 ؛بشكل كبتَ في عدـ تكرار الإختلاات أىمتٖستُ عمليات التوثي ، لشا س 
 الداخلية ؛ تقليل تكاليف الإختلاات 
  (ى العملاء أو نقص عدد شك )تقليل تكاليف الإختلاات الخارجية. 

  التسويق:دماج الجوانب البيئة في ظيفة متابعة الدؤشرات الدعبرة عن إ -ثالثا
 ليات التسويقية،العمفي عتبار الجوانب البيئية خذ بعتُ الإالأمن خلاؿ خضر ص مؤشرات لشارسة التسوي  الأفي يخ
 خيص ذلك في ما يلي:فيمكن تل

  :الجودة والبيئةالدنتوج الدتعلقة بجوانب ى العملاء في ما يخص أو شك -1
سنة صفر شكوى  إلذلتصل  (2010-2004)خلاؿ الفتًة  ى العملاءأو إلطفاض في عدد شك عرفت الدؤسسة

ذلك نتيجةً  14000 الإيزوفي ما يخص الجوانب البيئية للمنتوج بعد حصوؿ الدؤسسة على شهادة  2010و  2009
على منتوج  أىمومعرفة تطلعاتهم وتقصي مدى ثقتهم ورض أىمأو شك إلذللإىتماـ الكبتَ بالزبائن من خلاؿ الإستماع 

 إدارةالدؤسسة من حيث السلامة البيئية، بناءاً على إستًجاع إستمارات توزع عليهم كل ثلاثي، حيث يقوـ مسؤولر 
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مدى ثقة ورضى العملاء ومعرفة الإختلاات والدشكلات  تاجسة بتحليلها وإستنوي  في الدؤسالتس إدارةالجودة والبيئة و 
الدطروحة، من أجل العمل على معالجتها ووضع الحلوؿ اللازمة لذا، وأخذىا بعتُ الإعتبار وتفاديها في الدستقبل في إطار 

 تٖقي  التحستُ الدستمر.  إلذالسعي 
 . 2416-2444لال الفترة ى العملاء خأو : تطور عدد شك(38) الجدول رقم

 في جوانب الدنتوج الدتعلقة بالجودة والبيئة ى الزبائنأو عدد شك السنة البيـــان
 05 2004 ؿ مرةو لأ 14000الإيزوالحصوؿ على 

 2005 02 

2006 02 

 01 2007 14000 للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 

 
 

2008 02 

2009 00 

2010 00 

بقة شهادة الدطا عدـ تٕديد
 إستهلاؾحيث لد يتم متابعة 14000الإيزو

 الدياه وف  لوحة القيادة البيئة

2011 

 ى العملاءأو لد تتم متابع شك
2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

الفتًة  سنواتل الإدارةتقارير مراجعة والبيئة للشركة وبالإعتماد على:  بالتنسي  مع الددير الساب  للجودة الطالبمن إعداد  الدصدر:
(2004-2010). 

سجلت فيها دائرة البيئة والجودة بالدؤسسة شكوتاف متعلقتاف أساساً تٔعيب في  2008إذا ما أخذنا سنة  ،فمثلاً 
جانب بيئي يتمثل في حدوث  إلذ بالإضافة، (تجانب كيمائي يخص مادة الفوسفا)ي الدبيعات من حيث الجانب البيئ
مركز البحوث ها في ئعملت الدؤسسة بالإعتماد على خبراى أو وبعد تٖليل ىذه الشك رائحة غتَ طبيعية في الدنتوج،

العملاء وتوجيههم لتطبيقها مع  إلذالبحث والتطوير من أجل إيجاد حلوؿ لذا وإرسالذا  CERADوالدراسات التطبيقية 
أجل تٖقي  مبدأ التحستُ  لة تصحيحها في الدستقبل، منأو حدوثها لمح إلذالبحث عن أسباب الإختلاات التي أدت 

عرفت فتًة عدـ ىذا و  .14000الإيزوالبيئية  الإدارةالدستمر للجوانب البيئة في الدنتوج والذي ىو ركيزة أساسية لعمل نظاـ 
 ى العملاء.أو عدـ متابعة شك (2016-2011)خلاؿ  14000للإيزوالبيئة  الإدارةتٕديد شهادة الدطابقة لدواصفات 

 :ئة في عملية التوزيعإدماج الجوانب البي -1
بالنقل خاصة بها وتٖت إدارتها من أجل ضماف تٖقي  ما يعرؼ  SOTRAMINت الشركة وحدة للنقل ئأنش

مكاف  إلذعاتر تٔدينة بئر ال تاجلأنامن مكاف )عتبارات البيئية أثناء نقل الدنتوج عبر الطرؽ البرية خضر الذي يراعي الإالأ
  .البيئيللتوزيع جية الشركة يويدخل ضمن ما يعرؼ بإستًات (املي السوؽ الوطنيةمتع إلذ أو التصدير تٔدينة عنابة

على إستقباؿ شحنات  تعملئية بعنابة يناالدنشأة الدجية قائمة بذاتها وىي: وحدة يكما للمؤسسة وحدة إستًات
الدعبرة عن متابعة ية وف  ما تقتضيو السلامة البيئ تٗزينو وشحنو في السفن لتصديرهالفوسفات من الدركب من أجل 

تابعة نسبة الغبار م (2010-2004)  حيث تم خلاؿ الفتًة .الجوانب البيئية لذذه الوحدة ومنها تٗفيض الغبار الدتطاير
 .(2016-2011)تمر ذلك في الفتًة ، لكن لد يسلة القليل منوأو الدتطاير ولز
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 :والعملية الترويجيةالجوانب البيئية  -2
لتًويج با (2005-2004)خلاؿ الفتًة  14000الإيزوصولذا على إشهاد صداقتها للبيئة حالدؤسسة في إطار  قامت

المحافظة على البيئة ومنها  إلذفي ت٘ويل بعض الجمعيات الذادفة  ساهمةبالدوذلك العلاقات العامة  ضمن سياسةلصورتها 
مليوف دج  2تٔبلغ  (مقرىا واية عنابة)ة على وجو الخصوص الجميعة الوطنية لحماية البيئة والتقليل من التلوث الدوجود

 ت٘ويلفي  ساهمةالد إلذ بالإضافة. ىذا ((9.16)رقم ضمن ح  الخاصة بالدؤسسة أنظر الدلا) 2010 -2005خلاؿ الفتًة 
 .2016-2011ات خلاؿ الفتًة أهمنشطة مديرية البيئة بواية تبسة، مع تواصل ىذه الدسأوبعض  عمليات التجشتَ  بعض
  :SOMIPHOS شركةفي  (الجوانب البيئية)البعد البيئي الدوارد البشرية من منظور  دارةإ -رابعا

ت وظيفة الدوارد البشرية بشركة مناجم الفوسفات، فيظهر من خلاؿ مااىتمإلنسبة لإدراج العنصر البيئي ضمن با
إحتًامها وتطوير كيفية التعامل معها.  ية البيئة وحتميةأهمفراد بمل على زيادة وعي الأما يعرؼ بالتكوين البيئي الذي يع

وضماف مستوى  جل تقليل الحوادث البيئية وحوداث العمل في الشركةظروؼ البيئية للعمل من أالتهيئة  إلذ بالإضافةىذا 
 .عالر للسلامة الدهنية

 التكوين البيئي: -1
دة برامج تكوينية مكثفة على التخطيط لع (2010-2004)عملت الدؤسسة خلاؿ فتًة حصولذا وتٕديدىا للشهادة 

ىيل من أجل تأ 14000 الإيزوالبيئية  الإدارةليات توطتُ وتنفيذ نظاـ ت البيئية وعلى راسها متطلبات وأفي ما يخص المجاا
   .SGSإطارات وعماؿ الدؤسسة للحصوؿ على شهادة الدطابقة من طرؼ الجهة الدالضة 

 2416-2444الفترة  لال البيئي خلاالدتكوينين في المج فرادالأ : عدد(43)الشكل رقم 
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 .2016-2005التقارير السنوية للتكوين خلاؿ الفتًة عتماد على بالإ الطالبمن إعداد  :صدرالد
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تٕديد ) 2007و (ؿ مرةو لأ 14001الإيزوحصوؿ الدؤسسة على شهادة ) 2004ف سنتي نلاح  من الشكل أعلاه أ
وىذا  (2016-2004)أكبر عدد من الدتكونتُ في الجانب البيئي خلاؿ الفتًة  عرفتى  (14000لإيزولشهادة الدطابقة 

وتطبي   ISO14001البيئية  الإدارةبسبب سعي الدؤسسة من أجل تأىيل مواردىا البشرية لتحقي  ستَورة عمل نظاـ 
وزيادة الوعي البيئي لدى العاملتُ تعلقة بالشركة الجوانب البيئية الدب التعريف إلذ بالإضافة. ىذا متطلباتو على أحسن وجو

 ونشر الثقافة البيئية.لديهم 
خرى أ إلذاض في عدد الدتكونتُ من سنة لطفإشهدت ف (كما يظهرىا الشكل الساب ) 2016-2011الفتًة  أما

ية مكثفة وف  ما يقتضيو برامج تكون إلذوالتي تٖتاج  14000للإيزوادة الدطابقة عدـ تٕديد شهلنتيجة ، ماات٘ إنعدمتحتى 
 . وتٖستُ الجوانب البيئية للشركة 14000الإيزوالبيئة  الإدارةالعمل وف  متطلبات مواصفات 

 السلامة الدهنية: -2
وحصولذا على شهادة الدطابقة  14001، 9001الإيزوالجودة والبيئة  دارةفي إطار توطتُ الدؤسسة للنظاـ الددمج لإ

برنامج لسطط و من الصناعي بالتنسي  مع مديرية الأالشركة ب الدوارد البشرية إدارة وضعت (2010-2004)خلاؿ الفتًة 
الحوادث التقليل من من أجل ة البيئة المحيطة بالعاملتُ وتٖستُ ظروؼ العمل ئيتهيعتٌ ب (2010-2004)خلاؿ الفتًة 

وخاصة في مواطن بيئي  وصفر حادثلتجسيد ىدؼ صفر حادث عمل  دنى الدستوياتأ إلذالبيئية وحوداث العمل  
 ؿ الدوالر:تائج البرنامج موضحة في الجدو ون .ستغلاؿ والدعالجة والصيانة والشحنمثل الإالعمل 

 2416-2444الفترة تطور عدد حوادث العمل خلال  :(33)الجدول رقم 
 الأيام الضائعة جراء الإصابة عدد حوادث العمل السنة البيـــان

 ---- ---- 2004 ؿ مرةو لأ 14000الإيزوالحصوؿ على 

 2005 30 567 

2006 27 530 

 609 40 2007 14000 للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 

 
 

2008 42 628 

2009 23 423 

2010 19 370 

حيث لد 14000الإيزوشهادة الدطابقة  عدـ تٕديد
 الدياه وف  لوحة القيادة البيئة إستهلاؾيتم متابعة 

2011 29 386 
2012 34 6628 
2013 36 874 

2014 43 956 

2015 46 985 

2016 50 993 

مدير الأمن الصناعي طرؼ مقدـ من  2016-2005السنوية لحوادث العمل للفتًة رير اتقعتماد على البالإ الطالبمن إعداد : لدصدرا
 .(9.17)رقم الضمن ح  رفقة في الدلاوالدبالشركة 
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والفتًة  (توطتُ النظاـ الددمج والحصوؿ على الشهادة) 2010-2004ة الفتًة علاه، وتٔقارنبناءا على الجدوؿ أ
أف حوادث العمل إلطفضت بصورة مستمرة يدكن القوؿ  (توقف العمل بالنظاـ وعدـ تٕديد الشهادة) 2011-2016

بذلك يصل ل غتَ عادية ومتوقعة إنتاجظروؼ  عرفتىاللتاف  2008و 2007ناء سنتي بإستث  2010-2004خلاؿ الفتًة 
 حادث.  19 إلذ 2010 سنةأحسن الدستويات خلاؿ الفتًة كلها في  إلذعدد حواث العمل 

تدخل ضمن التي  الإىتماـ الكبتَ بالسلامة الدهنية، إلذفاض الحاصل في عدد حوادث العمل يرجع لألطىذا ا
 14001الإيزوالبيئية  الإدارةبنظاـ وخاصة في شقو الدتعل   (2010-2004)خلاؿ الفتًة  الدطب متطلبات النظاـ الددمج 

كيفية وقاية   في لة تكثيف التكوينأو الحرص على تنفيذ الإجراءت الوقائية اللازمة، ولزوالذي تستدعى متطلبات تٕسيده 
  وتٕنب الحوادث البيئية. مهامهمفسهم أثناء تأدية لأنلعماؿ ا

وبصورة متصاعدة ومستمرة خرى أرتفاع مرة حوادث العمل في الإ تدأو ع 2016-2011خلاؿ الفتًة لكن 
ؤسسة عن الد إدارةتٗلي سببو وىذا  .حادث عمل 50 ػ:ب 2016جها في سنة أو  إلذلتصل  لذو زت مستويات الفتًة الأأو تٕ

نتيجة التوقف عن تنفيذ متطلبات النظاـ وعدـ  MQEمن دليل الجودة والبيئة الدطبقة في الفتًة السابقة جراءات بعض الإ
 .تٕديد شهادة الدطابقة

 (2416-2444): عدد حوادث العمل للشركة خلال الفترة (44)الشكل رقم 
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 .(39) عتماد على الجدوؿ الساب  رقمالإب الطالبمن إعداد  الدصدر:

 : SOMIPHOSشركة  فيالبحث والتطوير وانب البيئة ووظيفة الج -خامسا
والبحوث  مركز الدراساتمن خلاؿ  SOMIPHOS شركة مناجم الفوسفاتفي  سدجتتوظيفة البحث والتطوير 

لتطوير الدستمرين من خلاؿ بعض الدؤشرات يدكن قياس إىتماـ الشركة بالتحستُ واحيث . CERAD التطبيقية والتطويرية
الدنتجات الجديدة ذات التوجو  ها: التحستُ في الدنتوج الحالر من حيث الجودة والجوانب البيئية؛ كميةأهموالتي من 

 فاؽ على البحث والتطوير. لأنخضر؛ تطور نسبة االأ
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ويرية التابع للمؤسسة منذ حصولذا على ؿ يعمل مركز الدراسات والبحوث التطبيقية والتطو فبالنسبة للمؤشر الأ
العملاء ى أو من أجل التحستُ الدستمر للمنتوج وإيجاد الحلوؿ اللازمة للمشاكل الدطروحة والناتٚة عن شك 14000 الإيزو

، تد الناتٕة من تٖويل مادة الفوسفاللمشاكل الدتعلقة بالجانب البيئي والدتمثلة في بعض الدوا في ما يخص إيجاد الحلوؿ
تْوث تطبيقية  بإلصازفقاـ الدركز  البيئيبالنسبة لكمية الدنتجات الجديدة ذات التوجو  أماوالتي تأثر سلبا على التًبة. 

ع الضخم الذي سيحوؿ مادة والتي ستتًجم في القريب من خلاؿ إنشاء الدصن ترية تعمل على تثمتُ مادة الفوسفاوتطوي
ائية والزراعية ومواد ية والكيمائية والغذلأنالصناعات الصيدعدة مواد أخرى تدخل في بعض  إلذ تالفوسفا

  نصف مصنع. إلذوىو في حالتو المحولة فقط  تيقلل من ملوثات الفوسفاو التنظيف...
فاؽ على لأنيوضح الزيادة الدستمرة في نسبة ا (46)قاؽ على البحث والتطوير فالشكل الدوالر رقم لأنفيما يخص او 

والتحضتَ  14000للإيزوشهادة الدطابقة ل الدرافقة لدرحلة حصوؿ الدؤسسة 2007-2004لفتًة البحث والتطوير خلاؿ ا
الدراف  لعمليات متطلبات النظاـ شركة تٔجاؿ البحث والتطوير ال، لشا يؤكد على زيادة إىتماـ 2007سنة لعملية تٕديدىا 

نلاح  إرتفاع في ميزانية  (2016-2015) الفتًة ؿخلا أما .تٖقي  التحستُ الدستمر إلذادفة الذالددمج للجودة والبيئة 
 للمركز. ةبر التابعال تٕديد كل مستلزمات الدخالتطوير سببو إنفاؽ الشركة من أجالبحث و 

 2416-2445فاق على البحث والتطوير خلال الفترة لأنامستوى : (46)الشكل رقم 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

        م          

 

والتطويرية  من طرؼ مديرية مركز الدراسات والبحوث التطبيقية مقدـ 2016-2005للفتًة  حث والتطويرتقرير حوؿ ميزانية الب الدصدر:
 .SOMIPHOS  تبشركة مناجم الفوسفا
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الدؤسسة  ضمن أنشطة ووظائففي إدماج الجوانب البيئية  14444الإيزوتوطين  مساهمة: الثاني الدبحث
 .(2416-2445) فترةال خلال ENTP بارالوطنية للأشغال في الآ

الرئيسة  أنشطتها ووظائفهاالذي يحدد  ENTPبار الوطنية للاشغاؿ في الآالذيكل التنظيمي للمؤسسة وف  
 ىي: ،ساسيةوالداعمة في ثلاثة فروع أ

 ستخداـ فرع العمليات:  الحفر وإعادة الإforage et Work-Over ؛للمؤسسة الأساسيةالوظيفة النشاط و  وىو 
  للمؤسسة، ويتكوف من التموين والتخزين والنقل  الأساسيةللعمليات شطة الدرافقة لأن: يضمن كافة االلوجستيالفرع

 ؛والفندقة والصيانة
  إلخ.   ...وارد بشرية، لزاسبة وماليةكونة من الدالدالداعمة  شطة والوظائفلأناداري والدالر: يحتوي على الفرع الإ 

 ووظائفأنشطة  كل في البيئية الجوانب إدماج عن الدعبرة ؤشراتالدتسليط الضوء على  الدبحث ىذا في سيتم
بناءا على لرموع الدعلومات المحصل  ،منها الأساسية على تفصيلي بشكل التًكيز مع ENTPبار الدؤسسة للأشغاؿ في الآ
ت التي قاـ بها من خلاؿ الدلاحظة الدستمدة من الزيارا أيضاو   ،الدرفقة في الدلاح  الدؤسسةعليها من خلاؿ وثائ  
مع مسؤولر لرموع الدقابلات التي أجرىا الباحث مع مسؤولر الشركة وبالأخص  إلذ بالإضافةىذا الباحث لدواقع العمل. 

 .مديرية الجودة والصحة والسلامة الدهنية والبيئةومهندسي 
 :(2416-2445)للمؤسسة خلال الفترة الشراء مستويات إدماج الجوانب البيئية في وظيفة  -لاأو 

  "التنفيذ" تٖقي  الدنتوج) الدطلب السابعضمن  (31)صفحة رقم  (7.3)في البند على غرار الدؤسسة السابقة ف
Réalisation du produit) والبيئة والصحة والسلامة   يحدد دليل الجودة (10)الدلح  رقم  الدرف  فيMQHSE  للمؤسسة

توطينها للنظاـ الددمج للجودة والسلامة والبيئة والحصوؿ على فتًة  خلاؿبالدوردين  ختَةىذه الأعلاقة  ENTPالوطنية 
خلاؿ لدوردين ا الدؤسسةيم حيث تق   (2016-2005)وتٕديدىا  OHSAS18000و 14000، 9000للإيزوشهادة الدطابقة 

 :مايليمعايتَ وشروط معينة حددىا البند في بناءا على معهم،  التعاملتٖديد إحتماؿ جل الفتًة الدذكورة من أ
 ومواصفات  التقنية بالدواصفات الدنتج لتزاـإHSE؛ 
 الشراء سعر. 

 الدكونة الدراحل تٚيع حيث تسجل وتٗزف السنة في واحدة مرة الدوردين وتقييمهم ختيارإ 1(7.3)كما يتم وف  البند 
 14000، 9000الإيزومتطلبات  في  بو الدوصى النحو علىالدرفقة بها  والتقييمات التحليلات نتائج وتٚيع الشرائية للعملية

خلاؿ الفتًة الذي ينظم بإجراءاتو الدعتمدة وظيفة الشراء في الدؤسسة لذذا البند  وفقا، و لذلك. OHSAS18000و
، ما تٕسيد مفهوـ الشراء البيئي ،وبالتالر .إدماج الجوانب البيئية في العمليات الشرائية إلذسعت الدؤسسة  (2005-2016)

 خرى.أ إلذيات ذات التأثتَ على البيئة من سنة الدشتً يساعد على تٗفيض 
 
 

                                                                 
1
 .(10.12) أنظر الدلح  رقم - 
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 :(2416-2445)خلال الفترة   forage et Work-Over تاجلأناويات إدماج الجوانب البيئية في مست -ثانيا
 وف  الدؤشرات التالية:  forage et Work-Overيدكن التعبر عن الجوانب البيئية الدتعلقة بالعملية 

 :لبيئيةا الإستثماراتتطور  -1
 ISO 14441البيئية قبل وبعد حصول الدؤسسة على شهادة  الإستثمارات: تطور (44)الجدول رقم 

 .بالدؤسسة التنميةبالإعتماد على معلومات مقدمة من مديرية  الطالب من إعدادالدصدر: 
البيئية  الإستثماراتالذي يدثل تطور  (46)رقم  الدوالر الشكلفي الجدوؿ أعلاه و من خلاؿ التمعن والتدقي  

 لصد: (2015-2003)للمؤسسة خلاؿ الفتًة 
  الإستثماراتنلاح  أف قيمة  2005-2003خلاؿ الفتًة  14000طابقة للإيزوؿ الدؤسسة على شهادة الدقبل حصو 

 ،14000الإيزومن أجل الحصوؿ على شهادة  التحضتَمرتفعة نسبيا ما يبرر ويبرز أف الدؤسسة دخلت مرحلة  2003بسنة 
 أما الصرؼ الصحي.الدلوثة، وأخرى من أجل التخلص من الدياه بار الحفر و آالتهيئة في ستثمارات تٗص إحيث قامت ب
البيئية حيث شهد ىذا العاـ الصاز مشروع واحد فقط، وت٘ثل  الإستثماراتلطفاض من ناحية نلاح  إ 2004خلاؿ سنة 

 .%0.12ستثمارات الدؤسسة خلاؿ ىاذين العامتُ في الدتوسط البيئية من إتٚالر إ الإستثماراتنسبة 
  تسجيل مايلي:يدكن  14000للإيزوبعد الحصوؿ على شهادة الدطابقة 
طار ىذه الفتًة حيث قامت الدؤسسة في إالبيئية في تزايد طوؿ  الإستثماراتف نلاح  أ 2009-2005 خلاؿ الفتًة -

ما قامت بو من  أىمالبيئية ويعد  المجااتبالتحستُ في العديد من   2005سنة  ISO14001البيئية  الإدارةتبنيها لنظاـ 
قامتها لقواعد ت٘نع تسرب الزيوت الدستعملة خاصة ، إASKARELلزوات  4 :ا لػستثمارات خلاؿ ىذه الفتًة استبدالذإ

 %نسبة التغير البيئية الإستثمارات السنوات البيان
14000الإيزوقبل الحصوؿ على   2003 23 518 940,00 - 

2004 5 012 150,00 -78,68%  

  ؿ مرةو لأ 14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة سنة 
(2008-2005)صالحة للفتًة   2005 6 443 595,76 28,55%  

 2006 7 608 800,00 18,08 

2007 22 802 188,00 19,96 

14000تٕديد شهادة الدطابقة للإيزو  
(2011-2008)صالحة للفتًة   2008 34 672 731,01 52,05 

 2009 55 289 420,00 59,46 
2010 23 503 000,00 -57,49  

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2014-2011)صالحة للفتًة   2011 8 974 985,00 -61,81  

 2012 17 949 072,50 99.99 

2013 15 685 123, 3 -12.61  

14000تٕديد شهادة الدطابقة للإيزو  
(2017-2014)صالحة للفتًة   2014 21 369 654,00 36.24 

 2015 9 635 214,00 -54.90  

2016 --- ---  
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البيئية من اتٚالر  الإستثماراتوبلغ متوسط نسبة  ،لخيدىا لبعض قنوات الصرؼ الصحي... إتٕدمع تْقوؿ الحفر 
 .%0.53ستثمارات الدؤسسة خلاؿ ىذه الفتًة إ
دنى مستوياتها أ إلذلتصل البيئية  الإستثماراتقيمة معتبرا في ضا لطفاشهدت ىذه الفتًة إ 2011-2009خلاؿ الفتًة  -

قياـ الدؤسسة بإستثمارات  إلذويعود ذلك  2010بالدقارنة مع السنة السابقة  %61.81بنسبة إلطفاض بلغت  2011سنة 
 ارات الدؤسسة.ستثممن إتٚالر إ %0.035في الدتوسط  الإستثماراتبلغت ىذه فقط النفايات تْيث تٗص  قليلة نوعا ما

زيادة رتفاع خلاؿ ىذه الفتًة بنسبة الإ في دتأو عو  البيئية الإستثماراتقيمة تعافت  2014-2011خلاؿ الفتًة  -
حيث إستكملت  .ستثمارات متنوعة خاصةذلك لقياـ الدؤسسة بإ 2012كاف أبرزىا سنة  %42متوسطة بلغت قرابة 

لصاز قواعد لدنع تسرب الزيوت وإ، هض قنوات الدياكما قامت بتجديد بع ،ASKARELستبداؿ بعض لزوات إ
 .%0.035 حوالر إستثمارات الدؤسسة إتٚالروبلغت نسبتها من ب إلخالدستعملة...

 رجعها مسؤولر الدؤسسة للوضعية الدالية التي تعيشهاقيمة إستثمارات الدؤسسة البيئية إإلطفضت  2015خلاؿ سنة  -
 وبالتالر إلطفاض في مداخيل الدؤسسة. ،النفطسعار الدؤسسة نتيجة إلطفاض معتبر في أ

 2016-2443البيئية  الإستثمارات: منحنى تطور (46) الشكل رقم
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 .(40)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:

 :الطاقة والدوارد إستهلاكمؤشرات  -2
 :(2416-2444) الوقود إستهلاكتطور  -2-1

إطار توطينها  فيتبعها تٔت أبدها البيئية و أىدافالتي وضعتها الدؤسسة ضمن لية و الأن بتُ الجوانب البيئية م
بعة االجدوؿ الدوالر نتائج متحيث يوضح الوقود.  إستهلاؾىو  2005سنة  14001الإيزوالبيئة  الإدارةوتطبيقها لنظاـ 

 .2016-2004خلاؿ الفتًة  ENTPار بفي الدؤسسة الوطنية للأشغاؿ في الآالوقود  إستهلاؾ
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 .2416-2443خلال الفترة  ENTP مؤسسةفي  الوقود إستهلاكتطور  : (41)دول رقم الج

للمؤسسة  ولوحة مؤشرات الجوانب البيئيةولوحة القيادة العملياتية  الإدارةعلى: تقارير مراجعة عتماد بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 .(2016-2005)لسنوات الفتًة   ENTPبار الوطنية للأشغاؿ في الآ

 2415-2443الوقود  إستهلاك تطور :منحنى(47) الشكل رقم
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 .(41)من الجدوؿ الساب  رقم  ابناء الطالبعداد إمن  الدصدر:

 السنوات البيان
 الوقود الدستهلك

3الوحدة: م (%)نسبة التغير   

14000الإيزوقبل الحصوؿ على   2003 ---  ---  

2004 37 649,26 ---  

  ؿ مرةو لأ14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
(2008-2005)صالحة للفتًة   2005 42 545,67 13 

 
2006 48 019,21 12,86 

2007 57 878,00 20,53 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2011-2008)صالحة للفتًة   2008 64 823 ,36 0,12 

 
2009 53 781,00 -17 

2010 73 339 ,88 36,36 

14000للإيزو تٕديد شهادة الدطابقة  
(2014-2011)صالحة للفتًة   2011 73 340,00 0,001 

 
2012 74 561,02 1,66 

2013 79 800,00 7.02 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2017-2014)صالحة للفتًة   2014 85 089,00 6.62 

 2015 85 028,00 -0.07 

2016 ---  ----  
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 (2015-2003)الفتًة الوقود خلاؿ  تطور إستهلاؾوالذي يدثل  (47)رقم الساب   الشكلبعد التمعن والتدقي  في 
 يدكن تسجيل النقاط التالية:

  لد تكن الدؤسسة تهتم قبل حصولذا على  2004-2003خلاؿ الفتًة  14000للإيزوالدطابقة قبل الحصوؿ على شهادة
ف الدؤسسة قبل حصولذا على الشهادة لد تكن تهتم بواقع أما يدؿ  الوقود إستهلاؾبتقييم وترقب  14001الإيزوهادة ش

 14000الإيزوللحصوؿ على شهادة  التحضتَ طارإحيث كاف ذلك في  2004سنة ذلك إا ، ولد تقم بجوانبها البيئية
 .2005سنة  SMIضمن مسعى توطتُ النظاـ الددمج 

  مايلي:يدكننا تسجيل  14000للإيزوالدطابقة ؿ على شهادة بعد الحصو 
  خلاؿ ىذه الفتًة، % 11.89الوقود حيث بلغ متوسط ىذه الزيادة  إستهلاؾنلاح  تزايد ب 2008-2005خلاؿ الفتًة

ت تفاع في عدد آار إ إلذويرجع ىذا  .%12.5قل تسارع تٔتوسط أ 2006 إلذ 2004وتتَة الزيادة من سنة  كما نلاح  اف
 2008 إلذ 2006خلاؿ الفتًة من  أماآلة حفر،  39 إلذرتفعت لتصل إ 2005لة بسنة أ 35ف كانت أالحفر حيث بعد 

ضافة إلة أ 45 إلذرتفاع عدد آات الحفر من جديد إ إلذويعود ىذا  %13رتفاع لتبلغ في الدتوسط نسبة زدادت وتتَة الإإ
 .مدادصة بالإالخا وجود زيادة مستمر في عدد مركبات النقل إلذ
  تباع الدؤسسة إإلذ د ىذا ويعو  .%17الوقود بنسبة  إستهلاؾنلاح  تدني في مستوى  2009-2008خلاؿ الفتًة

 تسجيل تعطل بعض آات الحفر. إلذضافة إإستهلاؾ الوقود، رشادية للتخفيض من إوبرامج  لحملات
عودة  إلذويعود  %36بلغت ىذه الزيادة نسبة رتفاع إلذ الإالوقود  إستهلاؾنلاح  عودة  2010-2009خلاؿ الفتًة  -

 ربعة آات جديدة.أضافية إقتناء الدؤسسة لآات حفر إإلذ  بالإضافة ،العمل إلذآات الحفر العاطلة 
% 0.01 إلذ %1الوقود بزيادة ما بتُ  إستهلاؾما منخفضة وثابتة في  ازيادة بوتتَة نوع 2013-2010خلاؿ الفتًة  -

 .آلة 53 إلذ 2012ت الدؤسسة بسنة آا رتفاع عددإبالرغم من 
الوقود في الزيادة ولكن تٔعدؿ منخفض نوعا ما نتيجة لزيادة ألة حفر  إستهلاؾإستمر  2015-2013 خلاؿ الفتًة -

سنوي  إستهلاؾتٔجموع  2015-2014الوقود في الفتًة  إستهلاؾلة. ليثبت آ 54ذات الحجم الكبتَ  ليصبح المجموع 
تباع إإلذ فاض في الدستقبل لألطإلذ اؤوؿ يالذي قد  ستهلاؾالإالثبات في ىذا ويعود  2015، 2014متقارب بتُ سنتي 
من خلاؿ إقتنائها  ستهلاؾالإمع تٖكمها في كميات الطاقة  إستهلاؾقتصاد في جل الإأرشادية من إالدؤسسة لإجراءات 

 ة الدستحقة.لدضخات خاصة تقوـ بدفع الوقود فقط عند الحاجة وبالكمي في ىذه الفتًة
الوقود كجانب بيئي متعل  بنشاطها قبل تبنيها  إستهلاؾ تقوـ تٔتابعة لد ف الدؤسسةيدكن القوؿ أ ،وعليو

عملت الدؤسسة على متابعة ىذا الجانب  2015-2005الفتًة سنوات وخلاؿ  ،بعد ذلك أما .2005سنة  14000للإيزو
سنوية تسعى للتحكم والتخفيض  أىداؼل سنة وذلك برسم في ك ستهلاؾالإترشيد لة التحكم فيو من خلاؿ أو مع لز
تقوـ بدفع جديدة مضخات ستعملت فيها الدؤسسة التي إ 2015-2014ختَة إستهلاؾ الوقود وخاصة في الفتًة الأمن 

 الوقود فقط عند الحاجة وبالكمية الدستحقة.
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 :2416-2443الكهرباء  إستهلاكتطور  -2-2
 .2416-2444لكهرباء خلال الفترة ا إستهلاكتطور  :(42)رقم لجدول ا

وانب البيئية للمؤسسة ولوحة القيادة العملياتية ولوحة مؤشرات الج الإدارةعتماد على: تقارير مراجعة بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 .(2016-2005)لسنوات الفتًة   ENTPبار شغاؿ في الآالوطنية للأ

الكهرباء  إستهلاؾالذي يدثل منحتٌ لتطور  (48)م بالشكل الدوالر رقم ه والددعللجدوؿ أعلامن خلاؿ تفحصنا 
 يدكن تسجيل النقاط التالية كما يلي: 2015-2003خلاؿ الفتًة 

  الكهرباء  إستهلاؾدات مع تتم متابعة لد 2005 سنة 14000 الإيزوقبل حصوؿ الدؤسسة على شهادة الدطابقة
 بيئي مهم بالنسة للمؤسسة. كجانببإعتباره  
  يدكن ملاحظة ما يلي: 2005سنة  14000 الإيزوالدطابقة لدواصفات بعد الحصوؿ على شهادة 
ج درا إستهلاؾ الكهرباء ذلك لعدـ إستمرت الدؤسسة في عدـ تسجيل وتتبع تطور إ 2007-2005خلاؿ الفتًة  -

 البيئي للمؤسسة. الأداءمستويات الجوانب البيئية الدعبرة عن الدؤسسة لذذا الدؤشر ضمن مؤشرات قياس 
البيئية للمؤسسة خلاؿ الفتًة الثانية من تٕسيد متطلبات  ىداؼالأضمن الكهرباء  إستهلاؾإدراج تم   2008في   -

 . 2008ذلك بعد سنة  هلاؾستالإلتظهر نتائج قياس مستويات  (تٕديد الشهادة) 14000 الإيزو

%(نسبة التغير الكهرباء الدستهلكة السنوات البيان ( 
 2003 14000الإيزوقبل الحصوؿ على 

 لد تتم الدتابعة

2004 

   ؿ مرةو لأ 14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
 2005 (2008-2005)صالحة للفتًة 

 
2006 

2007 

 14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 
 - 733,91 651 10 2008 (2011-2008)صالحة للفتًة 

 
2009 10 144 630 ,00 4.76- 

2010 10 067 170,02 0.76- 

 14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 
 10.97 722,09 171 11 2011 (2014-2011)صالحة للفتًة 

 
2012 10 067 161,76 9.88- 

2013 10 575 429,00 5.04 

 14000للإيزوشهادة الدطابقة  تٕديد
 4.80 697,00 083 11 2014 (2017-2014)صالحة للفتًة 

 2015 12 723 953,00 14.79 

2016 ---- ---- 
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فاض خلاؿ لألطالكهرباء، حيث بلغ متوسط نسبة ا إستهلاؾمستوى لطفاضا في نلاح  إ 2010-2008خلاؿ الفتًة  -
الطاقة حيث  إستهلاؾتسطتَ الدؤسسة برامج من أجل تٗفيض في  إلذفاض لألطويعود سبب ىذا ا% 2.76ىذه الفتًة 

 للطاقة الكهربائية وأخرى تعتمد على الطاقة الشمسية. ؾإستهلاقل أ نارةإمثلا بشراء أجهزة قامت 
إلذ ويعود ذلك % 10.79الطاقة الكهربائية بنسبة  إستهلاؾمستوى رتفاعا في نلاح  إ 2011-2010خلاؿ الفتًة  -

بسبب ترؾ بعض المحركات تْقل الحفر تعمل دوف وجود  ستهلاؾالإالدسطرة لضو تٗفيض  ىداؼحتًاـ الأوجود خلل في إ
 ة لذلك.حاج
 2010الدستوى الذي كاف عليو خلاؿ سنة  إلذالكهرباء  إستهلاؾنلاح  رجوع مستوى  2012-2011خلاؿ الفتًة  -

  .2011 الدسجل خلاؿ سنة لأنيغتَ العق ستهلاؾالإويعود ذلك لتدارؾ  %9.88لطفض بنسبة حيث إ
 %5بلغ  2014و 2013لسنتي  ابتث الكهرباء تٔعدؿ إستهلاؾرتفاع في نلاح  عودة الإ 2015-2003خلاؿ الفتًة  -

ات الجديدة للحفر وخاصة اف  كذلك تشغيل الآر رتفاع ىذا الإ .2015لسنة  %14.79ولكن تٔعدؿ مرتفع نوعا ما بلغ 
 .54لة العملاقة رقم الأ

 2416-2444الكهرباء خلال الفترة  إستهلاكتطور منحنى  :(48)الشكل رقم 
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 .(42) عتماد على الجدوؿ الساب  رقمبالإ الطالبمن إعداد  :الدصدر
  :2416-2445الدياه  إستهلاكتطور  -2-3

دراجها كمؤشر من مؤشرات إستهلاؾ الدياه للمؤسسة منذ إيدكننا ترقب  (43)رقم الدوالر  الجدوؿمن خلاؿ 
 .ENTPبار ية الدتعلقة بالدؤسسة الوطنية للأشغاؿ في الآالجوانب البيئ
 
 
 



ضمو أنشطة ووظائف  إدماج الجوانب البيئية على  14441 للإيزو إنعكاسات توطين نظام الإدارة البيئية وفقاالفصل الشادس: 

 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) المعهية بالدراسةلمؤسشات ا

244 

 

 2416-2444ية خلال الفترة تاجلأناالدياه الدستعملة في العملية  إستهلاكطور ت :(43)ول رقم الجد

وانب البيئية للمؤسسة لوحة مؤشرات الج ضاأيولوحة القيادة العملياتية و  الإدارةعتماد على: تقارير مراجعة بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 .(2016-2005)لسنوات الفتًة   ENTPبار الوطنية للأشغاؿ في الآ

 2416-2443الدياه خلال الفترة  إستهلاكمنحنى : (49)الشكل رقم 
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  .(43)الجدوؿ الساب  رقم  عتماد علىبالإ الطالبعداد من إ الدصدر:
 

(%)نسبة التغير الكمية الدستهلكة السنوات البيان  
14000الإيزوقبل الحصوؿ على   2003 

 لد تتم الدتابعة

2004 

  ؿ مرةو لأ 14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
(2008-2005)صالحة للفتًة   2005 

 
2006 

2007 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2011-2008)صالحة للفتًة   2008 1 651 148,00 

-  

 
2009 1 553 278,00 5.92-  

2010 1 115 567,00 28.17-  

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2014-2011)صالحة للفتًة   2011 1 093 468,00 

1.98-  

 
2012 1 049 244,00 4.04-  

2013 1 102 380,00 0.48 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2017-2014)صالحة للفتًة   2014 1 528 831,00 38.68 

 2015 2 119 255,00 38.61 

2016 ---- ---- 
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 نلاح  مايلي: (2015-2003)الدياه خلاؿ الفتًة  إستهلاؾالذي يوضح تطور الساب  لشكل اؿ من خلا
 الدياه. إستهلاؾلد تتابع معدات  الدؤسسة إدارةبأف  تأكد 2005 سنة 14000 الإيزو على صوؿالح قبل 
  مايلي:يدكننا تسجيل  2005سنة  14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
على الرغم من تٖديدىا لذذا الجانب  2007-2005الدياه خلاؿ الفتًة  إستهلاؾالدؤسسة لدستويات تواصل عدـ تتبع  -

 .2005سنة  14000الإيزوالبيئية  الإدارةضمن الجوانب البيئية الدهة الدتعلقة بنشاطها في إطار توطينها لنظاـ 
وىي  2008الدتعلقة بالدؤسسة خلاؿ سنة الدهمة الدياه كمؤشر من مؤشرات الجوانب البيئية  إستهلاؾ متابعة تبدأ -

كاف من بينها بيئية جديدة   أىداؼحيث تم وضع  ،14000 للإيزوالسنة التي جددت فيها الدؤسسة شهادة الدطابقة 
  ها.إستهلاكلة التخفيض من معدات أو الدياه ولز إستهلاؾمتابعة 

 بداية تٕسيد إلذ ويعود ذلك %6تباطئة حوالر الدياه ينخفض بوتتَة م إستهلاؾف نلاح  أ 2009-2008خلاؿ الفتًة  -
ا تزاؿ تعتمد على عداد  الدؤسسة في ىذه الفتًة  كانت  حيث  الدياه. إستهلاؾتعل  بالتخفيض من الذدؼ العملياتي الد

للكمية الدستهلكة مثل العداد  ا يعطي قيمة حقيقية مضبوطة ختَ الذيىذا الأالدياه،  ستهلاؾالدضخات في حسابها لإ
 لكتًوني.الإ
سرع من الفتًة السابقة حيث بلغ معدؿ التناقص إستهلاؾ الدياه الطفض بوتتَة أف نلاح  أ 2010-2009خلاؿ الفتًة  -

الدياه، مع إتٗاذىا  إستهلاؾمن أجل قياس  ةلكتًونيبتًكيب عدادات إالدؤسسة  قامتوفي ىذه الفتًة بالضبط %. 28.17
 .ستهلاؾالإجل التخفيض من بالقواعد من أ أولإجراءات إرشادية للعماؿ بالحقوؿ 

 %4 إلذ %1فاض لكن بوتتَة متباطئة تكاد تؤوؿ للثبات ما بتُ لألطبا ستهلاؾالإستمر إ 2012-2010خلاؿ الفتًة  -
 . ستهلاؾالإمعدؿ ثر  في رار جهود الشركة لضو تٗفيض أكستمويعود ىذا لإ

ولكن في الحقيقة ىذه الزيادة  ،ه تٔعدات زيادة معتبرةالديا إستهلاؾشهدت إرتفاع في  2015-2013خلاؿ الفتًة  -
يئة الذي يتابع في الدستويات ات الحفر. حيث أكد لنا الدكلف بقسم البمنت مع زيادة تشغيل عدد جديد من آتزا

، 2013)الدياه خلاؿ سنوات ىذه الفتًة  إستهلاؾلو تم حساب مستويات الدياه في الدؤسسة أنو  ستهلاؾلإوية السن
 .ستهلاؾالإفاض في لألطاات الحفر الجديدة الدشغلة ا تم ملاحظة آ إستهلاؾفقط دوف إستحاب  (2015، 2014

لد تتابع الجانب البيئي الدتمثل في  ENTPبار بناءا على ما تقدـ، يدكن القوؿ أف الدؤسسة الوطنية للأشغاؿ في الآ
 إلذ. ىذا مع سعيها الدتواصل (2008تٕديد الشهادة ) 14000 زوللإيالدياه إا بعد حصولذا على شهادة الدطابقة  إستهلاؾ

 .2015-2008طيلة الفتًة  ستهلاؾالإالتخفيض من 
 :معالجة نفايات الدؤسسة -3

  ،بناءا على الدقابلة التي أجريت مع مديرة قسم البيئة ضمن مديرية الجودة والبيئة والسلامة الدهنية للمؤسسة
الدؤسسة نفايات نشاط  إدارة إلذيدكن التطرؽ  ،2015-2005للفتًة  الإدارةقارير مراجعة ت ومنهاوكذلك الوثائ  الدقدمة 
  2016-2003لفتًة لكما تم تصنيفها وف  عملية تٖديد الجوانب البيئية الخاصة بها  ENTPبار الوطنية للأشغاؿ في الآ

 ما يلي:وف  
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  14001 شهادة على الحصوؿ قبل 2005 -2003خلاؿ الفتًةISO  كمية قييمتٔتابعة وت تقوـ الدؤسسةتكن لد 
 ستخداـ.الإ أو تتعاقد مع شركات إعادة التدير لبيئة واطرحها بصورة عشوائية وبطرؽ ملوثة لحيث كانت ت ،نفاياتها

  والحصوؿ على شهادة  14001الإيزوالبيئية  الإدارةفي إطار توطينها لنظاـ  2005الدؤسسة منذ سنة  إدارةبدأت
 .لوية القصوىو عتبارىا من بتُ الجوانب البيئية ذات الأمتابعة النفايات الخاصة بها بإلى الدطابقة ع

التخلص منها  أوويدكن التعبتَ عن نتائج لرهودات الدؤسسة في التعامل مع نفاياتها سعيا منها من أجل تٗفيضها 
 .(2015-2005)ة بطرؽ بيئية من خلاؿ الجدوؿ الدوالر الذي يظهر زبدة لرهود الدؤسسة طيلة الفتً 

 2415سنة  ENTPالذي وصلت لو الدؤسسة  : مستوى النفايات(44)الجدول رقم 

الكمية  الوحدة DSDالنفايات الخطرة  رقم
 الدخزنة

الكمية 
 الجديدة

الكمية 
 الدزالة

الكمية 
 الدتبقية

مؤسسة 
 الاسترجاع

 ERC 00 675 675 00 وحدة البطاريات الدستخدمة 1

 ERC 00 4921 4921 00 وحدة قود والذواءالزيت والو مصفيات  2

 ERC 00 206 206 00 غلك الوقودبالقماش الدبلل  3

 ERC 00 8260 8260 00 غلك   كية عازلةتيسبلا أغلفة 4

 NAFTAL 477 376 652.8 200 3ـ الزيوت الدستعملة 5

 - 2200 00 200 2000 وحدة خراطيش الطابعات 6

 ERC 00 234 234 00 غلك ضواغط وقارورات غاز الفريوف 7

 - 477 - - 477 3ـ الرماؿ/التًبة الدلوثة 8

 ERC 00 273 273 00  الدىن والشحوـعلب  9

  24 23 01 00 وحدة ASKARELمركبات  10

 ERC 00 742 742 00 وحدة طارات الدطاطيةالإ 11

 ERC 00 2725 2725 00 وحدة براميل الزيت الفارغة 12

 289024 00 غلك ةالنفايات الدعدني 13
28902

4 
00 ERC 

 - 00 9612 9612 00 3ـ نفايات التنظيف 14

 - 00 36840 34440 2400 غلك خشب التعبئة 15

 .2016جز في والدن 2015لسنة  الإدارةير مراجعة بالإعتماد على تقر  الطالبمن إعداد  الدصدر:
ؿ التخفيض من النفايات أو لى لزع 2015- 2005الدؤسسة خلاؿ كل سنة من الفتًة  إدارةعملت حيث 

صلبة حسب التصنيف الذي قسمت  أوسوى كانت سائلة  هاصنف من جل تٗزين كلمن أكن خاصة أما تٗصيص و 
 إلذتدريجيا من سنة  العمل على التخلص من النفايات إلذ بالإضافةىذا والذي تطرقنا لو في الفصل الساب .  ساسوعلى أ

 ومنها: ستخداـ والتدويرفي إعادة الإن الدؤسسات الدتخصصة خرى بطرؽ بيئية من خلاؿ البحث عأ
 ؛ERC جل إعادة تدويرىا ومنها مؤسسة مؤسسات أخرى من أ إلذبيع بعض النفايات  -
 من أجل إستًجاع الزيوف التي تستخدـ بكميات كبتَة في عمليات الدؤسسة؛ NAFTALالتعاقد مع مؤسسة نفطاؿ  -
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تٖاف  على البيئة تطرح فيها الرماؿ/التًبة الدلوثة الناتٕة عن تسرب إنسكاب طرؽ علمية كن وف  أما إنشاء ىذا مع 
التًبة والرماؿ المحيطة فتلوثها.  إلذتٛاض وقود وغتَ من الدواد الكيمائية السامة ت عمليات الحفر من سوائل وزيوت وألسلفا

كن الخاصة ما عها من أجل إستخدـ الأتتعامل م أووفي بعض الحاات تتف  الدؤسسة مع شركات ناشطة في نفس المجاؿ 
 Anadarko.1جنبية في الصحراء الجزائرية ومنها شركة مثل تلك التي أقامتها الشركات الأ ،بالتخزين البيئي

خرى أ إلذهودات الدؤسسة من سنة تتوجا لمج (44)وف  الجدوؿ الساب  رقم  2015في سنة المحققة  وجاءت النتائج
  2:من في مايلي والتي يدكن عرضها  DSDالنفايات الخطتَة الخاصة تعاملها مع  في 2015-2005 خلاؿ الفتًة 

لصد أف معظم نفايات الدؤسسة الدزالة أكثر من النفايات الدخزنة، وىذا يعتٍ أف   2008-2006لفتًة خلاؿ ا
تبرز كمية النفايات من خلاؿ التدقي  بوثائ  الدؤسسة التي  والدؤسسة كانت تبحث عن سبل لتصريف نفاياتها، إا أن

وأساليب معالجتها، لصد أنها تٗلصت من بعض نفاياتها بطريقة غتَ سليمة مثل تٗلصها من بعض بقايا الخشب الدلوثة 
ف كمية النفايات الدخزنة مرتفعة عن كمية أنجد ف 2009-2008خلاؿ الفتًة  أما .كن النفايات العموميةأما عشوئيا في 

لعدـ عثور الدؤسسة على متعاقدين يقوموف بإعادة التدوير خاصة فيما يخص الزيوت الدستعملة النفايات الدزالة ويرجع ىذا 
ف كمية النفايات الدزالة تفوؽ كمية أ 2012-2009خلاؿ الفتًة كما لصد   وعبوات غاز الفريوف. ASKARELولزوات 

نتتُ عثور الدؤسسة على متعاقدين تُ الستاذ تثبت وثائ  الدؤسسة لذإ، 2011و 2010النفايات الدخزنة خاصة بسنة 
لتزاـ مؤسسة إمرتفعة وذلك بسبب عدـ  2011ف كمية الزيوت الدستعملة بسنة أموف بإعادة تدوير النفايات، إا يقو 

رتفاع الكمية الدخزنة من إات الدخزنة في ارتفاع وذلك بسبب يظهر لنا أف كمية النفاي 2012بسنة  أما، إستًجاعهانفطاؿ ب
وىذا سبب عدـ  ASKARELيات الزيت الفارغة، ولزوات أو رتفاع كميات كل من خراطيش الطباعة، حإوثة و الدل التًبة

 وجود متعاقدين يقوموف بإعادة الرسكلة لذذه الكميات.
أصبحت الدؤسسة تصرؼ معظم نفاياتها التي تطرحها عن طري  بيعها والتخلص منها   2015- 2012خلاؿ الفتًة 

ية من معظم الدتبقف الكمية الذي يوضح أ (44)وىذا ما نلاحظو من الجدوؿ الساب  رقم  ،معهاللمؤسسات الدتعاقدة 
، ولزوات خراطيش الطباعة، التًبة الدلوثةتبقية من الرماؿ/ الدكميات الستثناء ي صفر بإأو تس 2015النفايات خلاؿ سنة 

ASKAREL لكمية الدطروحة خلاؿ السنة في إنتظار والزيوت الدستعملة بسبب عدـ أخذ الدؤسسات الدتعاقدة كل ا
 تصريفها والتخلص منها في الفتًة الدقبلة.

ف الدؤسسة قامت ، أالدلوثةالدتعلقة بتطور الدياه  وحة الدؤشرات البيئيةلعلى  طلاعمن خلاؿ الإ أيضا كدكما تأ
تٕديد ) 2011سنة في  14001زوالإيبعد حصولذا على شهادة  متابعة الجوانب البيئيةبإدخاؿ ىذا الدؤشر ضمن مؤشرات 

الدلوثة تٔعالجة الدياه طلب من بلدية حاسي مسعود القاضي بناءا على وذلك  ،(للمرة الثانية 14000للإيزوشهادة الدطابفة 
 .لدؤسسة قبل تصريفها بشبكة الصرؼ الصحيالصارة عن نشاط ا

زات خاصة فيما يخص نسبة أو جالعديد من الت ،خذ عينة بشهر جوافالذي تم فيو أ 2010سجل عاـ حيث  
على  0,5mg/Lالصيانة البتًولية في حتُ النسبة المحدد في القانوف ىي بقسم  mg/L 20.3055 إلذالرصاص الذي وصل 

                                                                 
 بالصور اللازمة. الدرف  (10.13)رقم لدزيد من التفاصيل حوؿ كيفية تعامل الدؤسسة مع النفايات التي تطرحها أنظر الدلح   - 1
2
 .2015-2005لفتًة سنوات ال ENTPلدؤسسة  الإدارةتقارير مراجعة  
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،بسيطة بالحديد، الزنك، و زات أو وجدت تٕكما  ،الأكثر إنعداـ الرقابة بالدرجة  إلذزات أو وتعود ىذه التج الدنغزيوـ
ض التعديلات تٔحطة نظرا لقيامها ببع ،التي تطرحها الدلوثة ـ الدؤسسة بأي تٖليل للمياهو لد تق 2011 بنسة  أما لذ.و الأ

شهر مارس، جواف، سبتمبر، أالدؤسسة قامت بأخذ عينات بكل من ف 2015-2012خلاؿ الفتًة  أما معالجة الدياه.
. حيث راعى فيها القدـ النسبي لوحدة الدعالجةزات البسيطة التي يأو وديسمبر ولد تظهر نتائج ىذه التحاليل إا بعض التج

سنة بالفتًة السابقة قبل بالوثائ  مقارنة  الدلوثةتٖسنا حتى من حيث تنظيم نتائج لسلفات الدياه  الفتًةشهدت ىذه 
2010.1 

 الغازات: الضوضاء وإنبعاثات -4
 التلوث الضوضائي: -4-1

وبالضبط في الفتًة  2011بيئية للمؤسسة خلاؿ سنة ال ىداؼفي الأالخاص بالضوضاء تم إدراج ىذا الجانب البيئي 
لمؤشر الدتعل  قياس لو متابعة  ؿأو ت حيث ت٘ ،(2014-2011) 14000 للإيزوالثالثة من الحصوؿ على شهادة الدطابقة 

 .2016حتى سنة  بعد ذلكلتتواصل  2012بالضوضاء في سنة  
تٖقي  الدؤسسة لدعدات ضوضاء  forage et Work-Over يةتاجلأنافي العملية  أظهرت نتائج متابعة الضوضاء

ىذا مع قياـ الدؤسسة بالإجراءات اللازمة  .ديسيبل DB 95دائما من الحد الدسموح بو في القانوف الذي يحدده ب  أقل
ع قنعة اللازمة للعمل متي تٕسد من خلاؿ شراء الدؤسسة الأوال ،بار البتًوؿ والغازمن أجل تٛاية الأفراد العاملتُ في آ
 بار البتًوؿ والغاز.ملة في أاات الحفر العرة لآأو كن الإيواء والغقامة المجأما وضع العازات والكات٘ات الصوتية في 

 الغازية: الإنبعاثات -4-2
ضمن  سها غاز ثاني أكسيد الكربوفأوعلى ر  ،الغازية الإنبعاثاتالدتمثل في  يئيكن التعبتَ عن إدراج الجانب البيد  

صطياد لإ CCS (CO2Capture and Storage)من خلاؿ الحديث عن إستعماؿ تقنية  ENTP مؤسسةلراؿ إىتماـ 
ية يجبار البتًولية بالشراكة مع الشركة النرو سونطراؾ في العديد من الآشركة تستخدمها ىذه التقنية التي  ،وتٗزين الكربوف

Stat Oil Hydro  لناجم عن إنبعاثات لراؿ الحد من التلوث احدث التقنيات على الصعيد العالدي في والتي تعتبر من أ
جازه من خلاؿ فصلو تٕميع غاز الكربوف من مصادر إنتاجو في حقوؿ النف  وإحتيث يتم من خلالذا غاز الكربوف، ح
 الغلاؼ الجوي. إلذرض لدنع إنبعاثو مواقع التخزين تٖت سطح الأ إلذخرى الدصاحبة وبعد ذلك يتم نقلو عن الغازات الأ

بار البتًوؿ تابعة لمجمع سونطراؾ ومنها بعض آ أبار بتًوؿ 8في  2004ؿ مرة سنة و لأ CCSخداـ تقنية بدأ إستو 
مليوف طن من غاز ثاني  1.2حيث تم إصطياد وتٗزين ما يعادؿ  .ENTPبارلغاز التابعة للمؤسسة الوطنية للأشغاؿ في الآوا

 CO2طن يوميا من  4000-3000ح بتُ أو دؿ حقن يتً أي ما يعا 2015-2004سنويا خلاؿ الفتًة  CO2أكسيد الكربوف 
ية من حقل كريشبا أو رض وفي أقصى ز متً تٖت سطح الأ 18000وتٗزين ذلك في طبقة لزتوية للماء على عم  

Kreshba  منة تٖت مستوى الدكمن الدنتج للغاز وعلى مسافة آالغازي تٔنطقة عتُ صالح. وىذا الحجم لسزف في نفس
ف. أماء، تْيث تعمل صخور الغطاء التي تٖف  الغاز الطبيعي على حف  غاز ثاني أكسيد الكربوف بإلتقاء الغاز بالدا

                                                                 
1
 (10.14)رقم الأنظر الدلاح  الخاصة بالدؤسسة والددرجة ضمن  - 
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  :ENTPمؤسسة في  (الجوانب البيئية)البعد البيئي الدوارد البشرية من منظور  إدارة -ثالثا
التكوين البيئي ما يعرؼ ب من خلاؿ ENTPؤسسة تٔت وظيفة الدوارد البشرية مااىتمإالبيئي ضمن  الجانبيظهر 

تهيئة  إلذ بالإضافةىذا ية البيئة وحتمية إحتًامها وتطوير كيفية التعامل معها. أهمفراد بلذي يعمل على زيادة وعي الأا
 العمل وضماف مستوى عالر للسلامة الدهنية.و  الدتعلقة بالبيئةجل تقليل الحوادث من أالظروؼ البيئية 

 :البيئيبالمجال تطور التكوين  -1
عمالذا تٔجاؿ البيئة  تحسيسبىتماـ الدؤسسة يدكننا التعرؼ على مدى إ ،البيئيبالمجاؿ تطور التكوين اً من إنطلاق

تطور  يدكن التعبتَ عن. حيث للتكوينتٚالر ونسبة ذلك من العدد الإ ،وذلك من خلاؿ تطور عدد العماؿ الدتكونتُ
من الصناعي بالمجاات الأ سبب تداخلب HSEاؿ في لرالتكوين من عرض تطور عدد  ENTPتٔؤسسة عدد الدتكونتُ 

 . HSEلراؿالعماؿ في بتكوين  تم بتكوينهم منذ بداية الإىتماـيظهر تطور عدد العماؿ الذين والجدوؿ الدوالر البيئية. 

 2416-2443خلال الفترة HSE: تطور عدد الدتكونين في لرال الامن والبيئة (45) الجدول رقم 

، 2005للسنوات  تقرير النشاط السنوي للمؤسسة ؛2015لسنة  الإدارةتقرير مراجعة عتماد على بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 وثائ  مقدمة من طرؼ رئيس مصلحة التكوين بالدؤسسة. ؛2013-2010الشهرية للشركة خلاؿ الفتًة  النشرية ؛2008، 2007

 

جمالي العدد الإ السنوات البيان
فراد الدتكونينلأل  

فراد الدتكونين في عدد الأ
 HSE لرال 

من إجمالي نسبة ال
%(كونين الدت (  

14000الإيزوقبل الحصوؿ على   2003 --  --  --  

2004 3300 638 19.33 

 14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة سنة 
(2008-2005)صالحة للفتًة   ؿ مرةو لأ  2005 4338 929 21.41 

 
2006 4648 784 16.86 

2007 7829 1857 23.73 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2011-2008)للفتًة  صالحة  2008 9537 2602 27.28 

 
2009 9215 2433 26.40 

2010 8956 2283 25.50 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2014-2011)صالحة للفتًة   2011 4470 1607 35.95 

 
2012 4128 1332 32.26 

2013 3324 1054 31.70 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2017-2014)تًة صالحة للف  2014 3115 963 30.91 

 2015 2936 440 14.98 

2016 --  --  --  
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 2415-2444: تطور عدد الدتكونين في المجال البيئي خلال الفترة (54)الشكل رقم 
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 .(45)اد على الجدوؿ الساب  رقم عتمبالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 
 

ر التكوين قتصإي فرد في المجاؿ البيئي و أن يولد يتم تكو  ،لد تكن الدؤسسة تهتم بالتكوين البيئي 2004قبل سنة 
الذي يحمل في  QSEوفي إطار التحضتَ لتوطتُ النظاـ الددمج  2004إا على جوانب الجودة والصيانة. ولكن منذ بداية 

السلامة  HSEفي لراؿ  638بتكوين قامت الدؤسسة  14001للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةلنظاـ  الأساسيةت باطياتو الدتطل
شمل عامل و  929بتكوين  (14000الإيزوعلى شهادة  ؿصو الحسنة ) 2005والبيئة ليزداد ىذا العدد في السنة الدوالية 

 .تابعة الجوانب البيئية الدتعلقة بهاالدرتبطة بتحديد وبداية م الأساسيةالتكوين الدواضيع البيئية 
راجع لتكوين  ذلكو  ،HSEعدد العماؿ الذين تم تكوينهم تٔجاؿ إلطفاض في   2006خلاؿ سنة نلاح  كما  

لتَجع عدد  .2006ستكماؿ البقية بسنة إو  ،2005بسنة  الأساسيةب تكوينهم بالدواضيع البيئية معظم العماؿ الذين يج
ع تٔواضيعها البيئية ووض حستُ وتٖديثتبلقياـ الدؤسسة  ،2007سنة %136.80معتبر بلغت  بنسبةالدتكونيتُ ويرتفع 

متابعة وترشيد )تزامنت مع إدخاؿ متابعة مؤشرات جديدة خاصة بالجوانب البيئية  مواضيع جديدة للعماؿ الدتكونتُ
في إطار التحضتَ سيدىا في الفتًة القادمة لة تٕأو يدة التي سيتم العمل على لزالجد ىداؼفي الأ (الدياه والكهرباء إستهلاؾ

 لتجديد شهادة الدطابقة.



ضمو أنشطة ووظائف  إدماج الجوانب البيئية على  14441 للإيزو إنعكاسات توطين نظام الإدارة البيئية وفقاالفصل الشادس: 

 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) المعهية بالدراسةلمؤسشات ا

251 

 

عدد من فشهدت أكبر  (14000للإيزوجددت فيها الدؤسسة شهادة الدطابقة ) 2010-2008خلاؿ الفتًة  أما
 جديدةلإضافة الدؤسسة لدواضيع بيئية  ذلكويعود  ،HSEفي لراؿ ، 2010، 2009، 2008الدتكونتُ خلاؿ السنوات 

ستفادة الإىذا مع  ،ضمن برنامج التكوينوخاصة ما تعل  بتًشيد الدوارد والطاقة  ،خرى مرتبطة تّوانبها البيئيةستُ أوتٖ
 .(2007-2005)جانب من أجل تٖقي  نتائج بيئية أفضل من الفتًة السابقة كونتُ الأمن بعض الد

ولكن بنسبة معتبرة من إتٚالر مستمر  لطفاضإفي نلاح  أف عدد العماؿ الدتكونتُ  2015-2011وخلاؿ الفتًة 
فاض في لألط. لكن ا2010بالدقارنة مع الفتًة السابقة قبل سنة  %32.70في الدتوسط قاربت  في الدؤسسة عدد الدتكونتُ

  جل التكوين.أالدواضيع الددرجة من وجود تكرار في  إلذ وويرجع سببعدد الدتكونتُ لذذه الفتًة يعود 
 2014سنة  963بعد أف كاف  440هدت إلطفاض معتبر في عدد الدتكونتُ ليصبح فش 2015خلاؿ سنة  أما

في السنة  %30.91بعد أف كاف يستحوذ على  %14.98وبالطفاض كذلك في النسبة من إتٚالر الدتكونتُ في الدؤسسة بلغ 
لتي تزامنت مع تٕديد وىي السنة ا 2014وىذا نتيجة طبيعية جاءت بعد إرتفاع في عدد الدتكونتُ سنة  2014السابقة 
الذي ستجدد  2017و 2016ت٘هيد لإرتفاع متوقع سنتي  ،2005ؿ مرة سنة و لمرة الثالثة بعد الحصوؿ عليها لأالشهادة ل

 للمرة الرابعة. 14000للإيزوفيو الدؤسسة شهادة الدطابقة 
 OHSAS18000و 14001، 9001للإيزووفقا  QHSEف فتًة توطتُ الدؤسسة للنظاـ الددمج أ يدكن القوؿ

والذي يحتوي في  HSEالبيئية شهدت إىتماـ الدؤسسة بالتكوين في لراؿ  الإدارةمتطلبات نظاـ  ومنها (2005-2016)
ستحواذه على نسبة معتبرة من العدد لإ طياتو ويتداخل مع  المجاات البيئية وخاصة في الفتًة الثالثة من تٕديد الشهادة

 ؤسسة.الكلي والإتٚالر  للمتكونتُ في الد
 السلامة الدهنية: -2

وحصولذا على شهادة الدطابقة  2005عملت الدؤسسة منذ توطينها للنظاـ الددمج للجودة والبيئة والسلامة الدهنية سنة 
التخفيض من حوداث العمل والحوادث  إلذعلى رسم برنامج سنوي يهدؼ  OHSAS18000و 14001، 9001الإيزو
الدؤسسة لتحقي  ىذا الدسعى كل لذلك سخرت  .صفر حادث إلذالوصوؿ  وذلك من أجل (الحرائ  مثلا)البيئية 

نتائج الدوضحة لتحق  بذلك ال ،نشاطهافي كافة مواقع و الدلائمة للعمل البيئية تهيئة الظروؼ جل من أ مكانيات اللازمةالإ
 (.46)رقم   في الجدوؿ الدوالر
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 2416-2443ة الفتر تطور عدد حوادث العمل خلال  :(46)الجدول رقم 

؛ التقرير السنوي 2014-2007؛ تقرير حوؿ حوادث العمل للفتًة 2015 الإدارةتقرير مراجعة عتماد على بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 .2016تقرير حوداث العمل  ؛2008، 2007، 2005لنشاط 

 2013غاية سنة  إلذ  2005فاض الدستمر لحوادث العمل بداية من سنة لألط، نلاح  االساب بناءا على الجدوؿ 
 التي بلغت فيها حوادث العمل أقل عدد مقارنة بالفتًة كلها ويدكن التعبتَ عن ذلك كما يلي:

إلطفضت OHSAS18000 و 14000الإيزوؿ مرة على شهادة و حصوؿ الدؤسسة لأ 2008-2005خلاؿ الفتًة  -
 .%34.01بنسبة إلطفاض بلغت  2008حادث سنة  161 إلذ 2005ادث سنة ح 244حوادث العمل من 

إستمرت حوادث  (18000و 14000 الإيزوتٕديد الدؤسسة لشهادة الدطابقة لشهادة ) 2011-2008خلاؿ الفتًة  -
 .%55بنسبة إلطفاض قاربت  2008حادث سنة  161ف كانت بعد أ 2011سنة  73فاض لتبلغ لألطالعمل با

كذلك شهدت إلطفاض في عدد حوادث العمل ليصبح   (تٕديد الشهادة للمرة الثانية) 2014-2011خلاؿ الفتًة  -
 .%12.32بنسبة إلطفاض بلغت  2011حادث سنة  73ف كاف بعد أ 2014حادث سنة  64عدد الحوادث 

إرتفاعا  على خلاؼ الفتًات السابقة شهدت ىذه الفتًة (تٕديد الشهادة للمرة الثالثة) 2016-2014خلاؿ الفتًة  -
ولكن في الحقيقة ىذا الإرتفاع مبرر بزيادة عدد  2016حادث نهاية  128حادث الر  64في عدد حوادث العمل من 

بار البتًوؿ والغاز. حيث إذا ما تم تٗفيض عدد  الدتزامن مع تشغيل عدد إضافي لآات حفر جديدة في آتٚالرالعماؿ الإ

 الأيام الضائعة جراء الإصابة عدد حوادث العمل السنة البيان
14000الإيزوقبل الحصوؿ على   2003 248 12589 

2004 246 12520 

   ؿ مرةو لأ 14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
(2008-2005)صالحة للفتًة   2005 244 17298 

 
2006 202 12977 

2007 168 8956 

14000للإيزوديد شهادة الدطابقة تٕ  
(2011-2008)صالحة للفتًة   2008 161 8343 

 
2009 108 17689 

2010 99 11987 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2014-2011)صالحة للفتًة   2011 73 4515 

 
2012 84 11832 

2013 62 3500 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2017-2014) صالحة للفتًة  2014 64 16192 

 2015 92 12458 

2016 128 5061 
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حتفاض بالوضع الساب  لنجد ثبات في حوادث العمل ومقاربتها للفتًة الإاقع العمل الجديدة و الحوادث الواقعة في مو 
 حادث. 70في حدود  (2014-2011)السابقة 

ت مع نوتزام OHSAS18001 (2005-2016)و 14001 الإيزوف الفتًة التي رافقت توطتُ متطلبات أيدكن القوؿ 
 الفتًة قبل توطتُ النظاـ. بالدقارنة معحوادث العمل  في تٖقي  تٗفيض معتبر في أتت أكلها ،إجراء برامج تكوينية مكثفة
 2416-2443: منحنى تطور عدد حوادث العمل للمؤسسة خلال الفترة (51)الشكل رقم 
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 .(46)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالبعداد إمن  الدصدر:
 :ENTPمؤسسة الجوانب البيئية في إدماج يفة الدالية والمحاسبة و وظ -رابعا

يفة المحاسبة والدالية من خلاؿ متابعة تطور الضرائب البيئية ارات البيئية في وظعتبالإدماج الجوانب/يدكن التعبتَ عن إ
 البيئية.في القوانتُ  الدسموح بهاوث ستويات التلزىا لدأو دفعها الدؤسسة في حالة تٕوالتي ت ،2015-2004خلاؿ الفتًة 

 (2416-2444): تطور الضرائب البيئية للمؤسسة خلال الفترة (47)ول رقم الجد

 ة من الدديرية الدالية والمحاسبة.وثائ  مقدم أيضاو  .2015-2005للفتًة  الإدارةتقارير مراجعة بالإعتماد على  الطالب من إعداد الدصدر:
 

 البيئية الضرائب السنوات البيان
14000الإيزوقبل الحصوؿ على   2004 16 316 174 

(2008-2005)صالحة للفتًة   ؿ مرةو لأ 14000للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة   2005 -  

 2006 -  

2007 1 140 000.00 

(2011-2008)صالحة للفتًة  14000للإيزود شهادة الدطابقة تٕدي  2008 2 080 149.00 

 2009 4 52 002.00 

2010 -  

(2014-2011)صالحة للفتًة  14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   2011 1 187 907.00 

 2012 365865.00 

2013 - 

 (2017-2014)صالحة للفتًة  14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة 
2014 - 

2015 ---  

2016 --- 
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 .(47)بالإعتماد على الجدوؿ الساب  رقم  الطالبإعداد من  الدصدر:
 نلاح  مايلي: (2015-2003)الذي يدثل تطور الضرائب البيئية   (52)بناءا على الشكل الساب  رقم 

  ف قيمة الضرائب جد نلاح  أ 2004ط في سنة وبالضب 14000للإيزوقبل حصوؿ الدؤسسة على شهادة الدطابقة
زاىا الدستويات الدسموح بها في القوانتُ والتشريعات أو وتٕ تراكم نفايات السنوات السابقة إلذ رجاع ىذا، ويدكن إمرتفعة

 الدؤسسة معرضة للضرائب البيئية.ما جعل ، البيئية الوطنية
  يدكن تسجيل مايلي: 14000 للإيزوحصوؿ الدؤسسة على شهادة الدطابقة بعد 
 رائب بيئية.لد تتلقى الدؤسسة أي ض 2006و 2005السنتتُ خلاؿ  -
النفايات  كمية  إلذ حيث ترجع ىذه الزيادة، وبقمية متزايدة لضرائبوجود لنلاح   2008-2006خلاؿ الفتًة  -

 مكافمن بعض نفاياتها الخطتَة بالأ 2008و 2007 في سنتيتٗلصت نها أ إلذ بالإضافة .الدصرح بها من قبل الدؤسسة
 العمومية وىذا لرالف للقوانيتُ.

لصد أف الكمية  ،2009تصريح النفايات لسنة  إلذلطفاض بقيمة الضرائب، وبالرجوع لصد إ 2009-2008خلاؿ الفتًة  -
 2007الدخزنة من النفايات اكبر من الكمية الدزالة، حيث قامت الدؤسسة بإزالة نفاياتها بطريقة سليمة مقارنة بسنتي

لنفايات الدخزنة معدومة ما يبرر ف كمية اد ألص 2010بسنة  أمابتعاقدىا مع مؤسسات لإعادة الرسكلة، ، وذلك 2008و
 .%78.27لطفاض بقيمة الضريبة تٔعدؿ إ
 2009 رتفاع مقارنة بسنةشهدت ىذه الضريبة إ 2011بسنة  أماأي ضريبة بيئية،  2010لد تشهد الدؤسسة بسنة  -

 .2010و 2009رتفاع كمية النفايات الدخزنة الدصرح بها من قبل الدؤسسة مقارنة بسنة ويعود ىذا لإ
الكمية ب شهدت وجود ضرائب بيئية نتيجة زيادة تصريح الدؤسسة بنفاياتها وخاصة الدتعلقة 2012-2011خلاؿ الفتًة   -

يات الزيت الفارغة، ولزوات أو رتفاع كميات كل من خراطيش الطباعة، حإالدلوثة و  / الرماؿالدخزنة من التًبة
ASKAREL إعادة الرسكلة لذذه الكميات.وىذا سبب عدـ وجود متعاقدين يقوموف ب 
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عدـ وجود للضرائب البيئية بسبب التحكم النسبي للمؤسسة في نفاياتها وتٗفيض  2015-2013شهدت الفتًة كما  -
 عادة إستخداـ ىذه النفايات. منخصصة في إعن طري  التعاقد مع الدؤسسات  ،الدخزنة منها نتيجة لتصريفها بطرؽ بيئية

 :ENTPمؤسسة طار إدماج الجوانب البيئية في لتطوير في إالتسويق والبحث وا -ساخام
 التسويق البيئي: -1

لتي تعمل على التنقيب نشطة الدنبع اتقع ضمن أ ENTPبار فإف الدؤسسة الوطنية للأشغاؿ في الآ ،كما ىو معلوـ
 قة بنقل وتوزيع الدنتجاتفإف العمليات التسويقة الدهمة والدتعل لذلك، جل إكتشاؼ وإستخراج البتًوؿ والغاز.والحفر من آ

في السوؽ  العاملةمنها و  ،تاجلأناتتبع أنشطة ما بعد الدنبع و  ،خرى قائمة بذاتهامؤسسات أ إلذ البتًولية والتًويج لذا تسند
من بتُ الشركات العالدية التي تعتبر  ،لرموعة سونطراؾ دارةلإمباشرة  التابعةدولية سواؽ الوكذلك الأ (NAFTAL)الوطنية 

 للمحروقات. البيئيئدة في النقل البحري راال
العمليات التسويقية الذادفة والدقتصرة فقط تٕسد  دائرة التسوي  الدوجودة في الذيكل التنظيمي للمؤسسة فإف ،ولذذا

ؿ مؤسسة وطنية في أو من أجل تعزيز حصتها السوقية ك (جانبلزليتُ وأ)والبحث عن متعاملتُ  ،على دراسات السوؽ
 الدنبع. نشطة لراؿ أ

ج لنفسها على يتًو المن خلاؿ القياـ ب ،شطة التًويجة لتعزيز صورتها في لراؿ تٛاية البيئةلأنىذا مع القياـ ببعض ا
شطة لأنفي بعض ا ساهمةالد إلذ بالإضافة ،14000الإيزوالدؤسسات الدتحصلة والمحافظة على شهادة  أىمإعتبار أنها من بتُ 

 ة في واية ورقلة.يالبيئ
 والتطوير البيئي: البحث -2

يفة ىذه الوظ دمجولكن ت   ،مركز خاص بالبحث والتطوير أومديرية بار الوطنية للأشغاؿ في الآلمؤسسة لليس 
تعالج بها ومستقبلية  حاليةعلى برلرة إستثمارات بيئية فقط التي تعمل و  ،بالدؤسسةوتٗتزؿ في مهامها ضمن مديرية التنمية 

امة لة إستقطاب التكنولوجيات الذأو لزات و تٕديد الآ إلذ بالإضافةيها أنشطة الدؤسسة. ىذا الدشاكل البيئية التي تتسبب ف
وانب البيئية ومنها البحث حث والتطوير الدعبرة عن إدماج الجفي لراؿ الحفر عن البتًوؿ والغاز. وا تهتم بتاتا تٔؤشرات الب

 بالبحث والتطوير البيئيي وغتَىا.فاؽ على المجاات الدتعلقة لأنزيادة ا أوعن منتجات بيئية 
يجب   ENTPبارلمؤسسة الوطنية للأشغاؿ في الآإدماج الجوانب البيئية في لراؿ البحث والتطوير للتقييم  ،وبالتالر

  %(.100بنسبة  ENTPت٘تلك  )لرمع سونطراؾ ىذا الجانب في تقييم 
مستويات  إلذلد يرقى وير في لرمع سونطراؾ إدماج الجانب البيئي في لراؿ البحث والتطيدكن القوؿ أف  ،لذلك
نتاج ريجيا في صناعة الطاقة النظيفة وإت تدخل تدبدأ ختَة التيىذه الأ النشاط،نفس جنبية العاملة في الشركات الأ

 بإنتاج وقود طبيعي غتَ مضر بالبيئة SHALتلك التي توصلت لذا شركة شاؿ مثل تلك  ،منتجات بتًولية صديقة للبئية
 . البيئي العملاقة لمجاؿ البحث والتطوير الذي تٗصصو ىذه الدؤسسةفاؽ الضخم لأنانتيجة 
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مؤسسة  نشطة ووظائفضمن أإدماج الجوانب البيئية في  14444الإيزوتوطين  مساهمة: الثالث الدبحث
 .2015-2445 خلال الفترة (فرع عنابة) FERTIAL فرتيال

الدتخصصة في إنتاج وتسوي  الأسمدة الفوسفاتية  (فرع عنابة) FERTIALإنطلاقا من طبيعة نشاط مؤسسة فرتياؿ 
يدكن دراسة  ،(، الداعمةالأساسية) أنشطتها ووظائفهاىيكلها التنظيمي الذي يجسد تصيمم وبناءا على  ،والآزوتية
 طة ووظائفنشضمن أالدؤشرات الدعبرة عن إدماج الجوانب البيئية  في تٖستُ أىم 14000الإيزومتطلبات  تبتٍ مساهمة

 وىي: جية، يستًاتمن خلاؿ وحداتها الإ مؤسسة فرتباؿ )فرع عنابة(
الفوسفاتية  الأسمدة، وحدة Ammoniac الأمونياؾ: وحدة (تاجلأناقبل وإثناء ) تاجلأناالدعبرة عن التموين و الوحدات  -

 . (CAN وحدة وحدة تٛض النتًيك، NPKالدعقدة 
النيتًات مع القياـ  تغليف ووحدة الفوسفاتية الأسمدة تغليف وحدة وتضم: (جتا لأنا بعد) البعدية الدساعدة الوحدات -

  بعمليات التسوي .
 .(العمليات التجارية ...إلخ الدوارد البشرية، )شطة الداعمة لأنداري: الوظائف/ االدعم الإ -

ؤسسة فرتياؿ تٔ الدتعلقةالذامة  البيئية الجوانب إدماج عن الدعبرة الدؤشرات أىممتابعة  الدبحث ىذا في سيتموبالتالر، 
FERTIAL ية، من خلاؿ مقارنة وضعية تاجلأناية الدتعلقة بأنشطتها الجوانب البيئ على تفصيلي بشكل التًكيز مع

. 2015-2005خلاؿ الفتًة  2011سنة 14000الإيزوالدؤشرات الدعبرة عن ذلك قبل وبعد الحصوؿ على شهادة الدطابقة 
 .(11)ضمن رقم  الدرفقة في الدلاح  الدؤسسةحصل عليها من وثائ  تموع الدعلومات الدعلى لريستند ىذا الدبحث و 
 :FERTIALفي مؤسسة فرتيال  ظيفة الشراءو الجوانب البيئة و  -لاأو 

( 34)صفحة رقم  (5)البند  من وعملياتها تستند وظيفة الشراء وتستمد إجرائتها  ،كما في الدؤسستتُ السابقتتُ

والبيئة والصحة والسلامة  دليل الجودةفيو يحدد والذي  (Réalisation du produit  الدنتوج  تٖقي)الدطلب ضمن 
MQHSE  لدؤسسة فرتياؿFERTIAL  والبيئة  لجودةا دارةلإخلاؿ فتًة توطينها للنظاـ الددمج بالدوردين  ختَةىذه الأعلاقة

 مع إضافة متطلبات السلامة الدهنية 2011 سنة 14000، 9000 للإيزوفي البداية والحصوؿ على شهادة الدطابقة 
OHSAS18000  لشارسة العمليات الشرائيةفي العمل تٔعايتَ الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  ،. وبالتالر2012بداية من 
 . (2017-2014)وكذلك خلاؿ فتًة تٕديد الشهادة  (2014-2011) خلاؿ كل الفتًة

خلاؿ لدوردين ا لشثلة بالدصلحة الدكلفة بالدشتًيات FERTIALمؤسسة فرتياؿ  إدارةيم تق   ،الساب وبناءا على البند 
والتي من ضمنها معايتَ  ،معايتَ وشروط معينة حددىا البند وف معهم،  التعاملتٖديد إحتماؿ  بهدؼ ،الفتًة الدذكورة

HSE. مليات التعاقدية الشرائية ضمن ظيفة ثناء وبعد العالبيئية قبل وأ لجوانبخذ بعتُ ااعتبار الجوانب واالأ ،وبالتالر
 ية. تاجلأناالشراء والتموين بالدواد الداخلة في العملية 
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 :FERTIALفي مؤسسة فرتيال  تاجلأنابيئية ووظيفة/نشاط الجوانب ال -ثانيا
 لاؾإستهجوانب  ية ىيتاجلأناوالدتعلقة بالوظيفة  FERTIALالجوانب البيئية الخاصة تٔؤسسة فرتياؿ  أىمإف من 

الذائلة الغازية  الإنبعاثات إلذ بالإضافة .الدفرطالكثيف و  ستهلاؾنظرا للإ ،(الدياه)الطبيعية والدوارد  (الكهرباء والغاز)الطاقة 
الفوسفاتية  الأسمدة، وحدة AMMONIAC وحدة الأمونياؾ)وحداتها  أىمفي  طرح النفايات شديدة الخطورة أيضاو 

لذذا سيتم . الضوضاء إلذ بالإضافة (مونيوـنيتًات الأ كلسيوـ CAN، وحدة  ANوحدة تٛض النتًيك NPKالدعقدة 
 للمؤسسة وف  مايلي: الأساسيةية تاجلأنامتابعة كل جانب بيئتِ على حدى في لستلف الوحدات 

 الدوارد الطبيعية والطاقة: إستهلاك -1
 الدياه: إستهلاك -1-1

نظرا لإستعمالذا الدفرط والدكثف في  ،الدؤسسة بنشاطلقة الجوانب البيئية الدتع أىمالدياه من بتُ  إستهلاؾيعتبر 
 ية. تاجلأناالعملية 

 2416- 2445خلال الفترة  يةتاجلأناوحدات الفي  الدياه إستهلاكمعدل تطور  :(48)الجدول رقم 

 .2015-2011لفتًة ا لسنوات للمؤسسةالبيئية  بالإعتماد على لوحة القيادة الطالبمن إعداد  الدصدر:
 
 
 
 

Mالوحدة) تاج طن واحدلأنكمية الدياه اللازمة  السنوات البيان
3
/T) 

AMMONIAC NPK AN CAN 

14000الإيزوعلى  قبل الحصوؿ  

2005 

 2006 لد تتم الدتابعة

2007 

2008 

2009 

2010 0.04785 2.9784 0.09245 0.06577 

 للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
ؿ مرةلأو  14000  2011 0.04608 2.8769 0.05542 0.1183 

 2012 0.05155 2.28955 0.08295 0.1514 

2013 0.05535 2.23901 0.08732 0.05966 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2017-2014)صالحة للفتًة   

2014 
 

0.04380 2.55873 0.05632 0.09787 

2015 0.04254 2.43219 0.05183 0.08563 

2016 --  --  --  --  
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  2415-2445خلال الفترة  وحداتفي  الدياه إستهلاك: تطور (53)الشكل رقم
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 .(48)دوؿ الساب  رقم عتماد على الجبالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 

ية لدؤسسة فرتياؿ تاجلأناياه للوحدات الد إستهلاؾن يوضحاف تطور ذيالجدوؿ والشكل السابقتُ الل من خلاؿ
 يدكن ملاحظة مايلي: 2015-2005خلاؿ الفتًة 

الدياه كجانب بيئي  إستهلاؾلد يتم متابعة  2009-2005وخلاؿ الفتًة  2011سنة  14000 الإيزوقبل الحصوؿ على  -
 لة تٗفيض؛أو لز شوائي دوف ترشيد أوع ستهلاؾالإمهم متعل  بالدؤسسة تْيث كاف 

البيئية  ىداؼالدؤسسة في ىذه السنة وضعت الأ لأفالدياه وىذا  إستهلاؾبداية متابعة  2010خلاؿ سنة نلاح   -
 14000الإيزوالبيئية  الإدارةتنفيذ متطلبات نظاـ إستكماؿ الدياه وذلك في إطار  إستهلاؾومنها  ،لية لجوانبها البيئيةو الأ

 . 2011سنة والتحضتَ لدرحلة التدقي  ومنح الشهادة
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الدياه في   إستهلاؾتابع معدات الدؤسسة ت إدارةأصبحت  ،2015-2011خلاؿ الفتًة  14000الإيزوعد الحصوؿ على ب -
ووحدة  . فإذا ما أخذنا مثلا وحدة الأمونياؾستهلاؾالإلة ترشيد وتٗفيض او ية للمؤسسة مع لزتاجلإناكافة الوحدات 

NPK سنة الإيزوسنة الحصوؿ على  ستهلاؾالإ وىمستىا ما قارنا الدياه إذ إستهلاؾفاض الدستمر لدستوى لإلطنلاح  ا 
  .بعد تٕديد شهادة الدطابقة 2015وسنة  2011

 الغاز الطبيعي: إستهلاك -1-2
 الأسمدةوكذلك إنتاج  ،بنسبة معتبرة في إنتاج الأمونياؾو الداخلة   الأساسيةحد العناصر الغاز الطبيعي أ يدثل

لذذا يعتبر الغاز الطبيعي من بتُ .CANمونيوـ ب أقل في إنتاج أكسيد نتًات الأوبنس أيضاو  NPKالفوسفاتية الثلاثية 
ية تاجلإناالغاز الطبيعي في الوحدات  إستهلاؾالجوانب البيئية الدهمة بالنسبة لدؤسسة فرتياؿ. والجدوؿ الدوالر يوضع متابعة 

 .2015-2005خلاؿ الفتًة  (مونيوـتًات الأالثلاثية، ن الأسمدة، الأمونياؾ)
 2416- 2445للفترة  الأساسيةالغاز الطبيعي في الوحدات  إستهلاكتطور  :(49)الجدول رقم 

 .2015-2010لفتًة للمؤسسة لسنوات االبيئية  القيادةبالإعتماد على لوحة  الطالبمن إعداد  الدصدر:
 
 
 
 

Mلوحدة ) تاج طن واحدلأناللازمة الغاز كمية  السنوات البيان
3
/T) 

AMMONIAC NPK CAN 

14000الإيزوقبل الحصوؿ على   

2005 

 لد تتم الدتابعة لد تتم الدتابعة
 

 لد تتم الدتابعة

 
 

2006 

2007 

2008 

2009 1.2833 0.0254 

2010 1.3349 0.0256 

 للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
ؿ مرةو لأ 14000  2011 1.22853 0.02514 2.5490 

 2012 1.23641 0.02501 1.3746 

2013 0.59019 0.02514 1.5934 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
(2017-2014)صالحة للفتًة   

2014 

 
0.61670 0.02514 1.2338 

2015 0.58214 0.02510 1.2356 

2016 ---  ---  ---  
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  2415-2445خلال الفترة  وحداتالغاز الطبيعي في  إستهلاك: تطور (54)الشكل رقم
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 .(49)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالب من إعداد الدصدر:

ية التي تاجلإناالوحدات  ىمالغاز الطبيعي لأ إستهلاؾمن خلاؿ الجدوؿ والشكل السابقتُ اللذاف يوضحاف تطور 
 ملاحظة مايلي: يدكن 2015-2005خلاؿ الفتًة  تستخدمو

لد  NPKووحدة  الأمونياؾبالنسبة لوحدة  2008-2005خلاؿ الفتًة  2011سنة  14000 الإيزوقبل الحصوؿ على  -
لة او لز أوعشوائي دوف ترشيد  ستهلاؾالإتْيث كاف  ،الغاز كجانب بيئي مهم متعل  بالدؤسسة إستهلاؾيتم متابعة 
 .2010-2005عة خلاؿ الفتًة فلم تتم الدتاب CANبالنسبة لوحدة  أما تٗفيض.

حيث تم  ،NPKو الأمونياؾفي كل من وحدة  2009سنة الغاز الطبيعي كجانب بيئي  ستهلاؾلإلية و بداية الدتابعة الأ  -
وذلك في إطار مرحلة التحضتَ للتدقي  الخارجي لدتطلبات  ،الغاز الطبيعي إستهلاؾؿ مرة متعلقة بو بيئية لأ أىداؼوضع 
 ساسها ت٘نح شهادة الدطابقة.التي على أو  ،2011الدبرلرة سنة  14000الإيزوية البيئ الإدارةنظاـ 
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الدياه في   إستهلاؾالدؤسسة تتابع معدات  إدارةأصبحت  2015-2011خلاؿ الفتًة  14000 الإيزوبعد الحصوؿ على  -
فاض لطلإنلاح  ا NPKحدة وو  الأمونياؾخذنا مثلا وحدة . فإذا ما أستهلاؾالإلة ترشيد وتٗفيض أو مع لز وحداتهاكافة 

بعد تٕديد  2015وسنة  2011 الإيزوسنة الحصوؿ على  ستهلاؾالإ توىإذا ما قارنا مس ،الدياه إستهلاؾالدستمر لدستوى 
  شهادة الدطابقة.

 الكهرباء: إستهلاك -1-3
الدهمة لدؤسسة  الكهرباء من بتُ الجوانب البيئية إستهلاؾيعتبر كذلك  ،الدياه والغاز الطبيعي إستهلاؾعلى غرار 
الكهرباء في  إستهلاؾوالجدوؿ الدوالر يوضح تطور  ية.تاجلأناالداخلة في العملية  الأساسيةحد العناصر فرتياؿ، بإعتباره أ

 .2015-2005لدؤسسة فرتياؿ خلاؿ الفتًة  الأساسيةية تاجنلإاالوحدات 
 2416- 2445خلال الفترة  الأساسيةالكهرباء في الوحدات  إستهلاك معدلتطور  :(54)الجدول رقم 

 .2015-2010لفتًة لسنوات االبيئية  القيادةبالإعتماد على لوحة  الطالب من إعداد الدصدر:
 
 
 
 
 

 ( MW/Tلوحدة ) تاج طن واحدلأناللازمة كمية الكهرباء  السنوات البيان
AMMONIAC NPK AN CAN 

14000الإيزوقبل الحصوؿ على   

2005 

  لد تتم الدتابعة                         
 

2006 

2007 

2008 

2009 0.04678 0.1048 0.07604 0.14598 

2010 0.04717 0.10484 0.10489 0.07706 

 للإيزوالحصوؿ على شهادة الدطابقة 
ؿ مرةو لأ 14000  2011 0.04442 0.08854 0.05515 0.02366 

 2012 0.04446 0.08333 0.09285 0.01332 

2013 0.04891 0.08000 0.07465 0.04810 

14000للإيزوتٕديد شهادة الدطابقة   
2017-2014صالحة للفتًة   

2014 
 

0.04405 0.09820 0.08345 0.04357 

 
2015 0.04401 0.08542 0.06325 0.04461 

2016 ---  ---  ---  ---  
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  2415-2445الفترة  وحدات الدؤسسة خلالفي  الكهرباء إستهلاكتطور منحنى : (55) الشكل رقم
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 .(50)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:

 يدكن ملاحظة مايلي: (55)بالتدقي  في الشكل الساب  رقم 
م وضع ولد يتالكهرباء،  إستهلاؾلد تتم متابعة تطور  2008-2005وخلاؿ الفتًة  14000الإيزوقبل الحصوؿ على  -

 .ستهلاؾالإتٗفيض  أوترشيد  إلذسنوية تسعى  أىداؼ
لية للجوانب البيئية الخاصة أو وغايات  أىداؼوذلك في إطار وضع  2009الكهرباء سنة  إستهلاؾبداية متابعة  -

 رةالإداالتخطيط التي تقتضيها الدرحلة التحضرية لتوطتُ نظاـ  الكهرباء ضمن متطلبات عملية إستهلاؾبالدؤسسة ومنها 
 .2011الدبرمج في سنة ة الدطابقة جل التدقي  الخارجي ومنح شهادمن أ 14000البيئية 

الدؤسسة تتابع  إدارةأصبحت ، 2015-2011وتٕديد شهادة الدطابقة خلاؿ الفتًة  14000الإيزوبعد الحصوؿ على  -
على ترشيد وتٗفيض  سنوية لغرض التحستُ من خلاؿ الحرص أىداؼوذلك بوضع  ،الكهرباء كجانب بيئي إستهلاؾ
الكهرباء في تٚيع وحدات الدؤسسة  ستهلاؾكل خلاؿ الفتًة الدذكورة. حيث نلاح  إلطفاض معتبر لإ الكهرباء إستهلاؾ

فاض الحاصل في لطلإعتبار ا. مع الأخذ بعتُ الغ2015وسنة  2011 سنة الإيزوإذا ما قارنا بتُ سنة الحصوؿ على 
وسنة  2009وبالضبط سنة  14000الإيزوقبل الحصوؿ على  ستهلاؾالإمستويات ة تم مقارنالكهرباء إذا ما  إستهلاؾ

الفوسفاتية  الأسمدةووحدة إنتاج  CANمونيوـ إنتاج نتًات الأوخاصة في وحدة  ،2011سنة  14000الإيزوالحصوؿ على 
 .NPKالثنائية والثلاثية الدعقدة 

 :والغبارية الغازية الإنبعاثات -2
 الصناعةقطاع ضمن  الآزوتيةالفوسفاتية و  الأسمدةصة في إنتاج الدتخص FERTIALرتياؿ مؤسسة فنشاط يقع لراؿ 

حتباس الحراري الغازات الدفيئة الدسببة للإ ىملأية تاجنلإان خلاؿ إصدار وحداتها موذلك  ،(الذواء) كثر تلويثا للجوالأ
البيئية  الإدارة إطار توطتُ الدؤسسة لنظاـ كسيد الكربوف. لذذا وفيومنها على وجو الخصوص غاز ثاني أ ،وبصورة كثيفة

وانبها البيئية إىتمامها ومتابعتها تّلوياتها في أو كاف من بتُ   ،2011والحصوؿ على شهادة الدطابقة سنة  14001 الإيزو
هم مع الجانب البيئتِ الد تٔجهودات جبارة من أجل متابعة ىذما جعل الدؤسسة تقوـ  ،الغازية الصادرة عنها الإنبعاثات
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 تٖت سقف الدعايتَ القانونية البيئية الدنضوية تٖت أو الدستويات الدعقولة والتي تتواف  مع إلذ الإنبعاثاتلة تٗفيض و الز
 .2006افريل من سنة  15الدؤرخ في  138-06الدرسوـ التنفيذي رقم 

في ىذا الجانب في الفتًة  قامت الدؤسسة بإستثمارات بيئية ضخمة ،الغازية الإنبعاثات وتٗفيض جل متابعةومن أ
 لة التحكم بها ومنها الدصافيو اولز الإنبعاثاتوضعت تٔوجبها الدؤسسة أجهزة متطورة لتخفيض نسبة  2011-2014

Filtre à Manches جهزة صيد الغازات وأCS  ىذا (الذواء) تٗزينها دوف إطلاقها في الجو أووإعادة تفكيك تركيبتها .
الدنبعثة من أجل متابعة مستوياتها ومقارنتها مع الدعايتَ والغازات  دخنةلدراقبة ااطورة جهزة متأ وضع إلذ بالإضافة

  .والدستويات القانونية
والتي ت٘ت   (11)الدلاح  رقم الدرفقة في بعاثات الغازية ضمن لوحة الدراقبة البيئية نلإؿ متابعة لأو تم الحصوؿ على و 
 ية التي تنبعث منها الغازات الدفيئة. تاجنلإالوحدات لوإستمرت للسنوات الدوالية  2013في سنة 

 2415-2445للفترة  الأمونياكفي وحدة  بعاثات الغازيةلأنالدعدل الدتوسط ل: (51)الجدول رقم 
 الغازات الدنبعثة

 القيم القصوى الإنبعاثاتمخارج  السنوات (ppm الوحدة جزء من الدليون)
101B 105B 104B 103B 

 CO2الكربوف ثاني أكسيد 

 3/ـملغ150 لد تتم الدتابعة 2005-2012

جزء من الدليوف  77.4
ppm 

2013 7.25 10.60 7.80 7.91 

2014 7.00 10.20 7.5 7.43 

2015 7.5 10.50 7.00 7.60 

 COأكسيد الكربوف 
 لد تتم الدتابعة 2005-2012

 3ملغ/ـ150

 جزء من الدليوف 122
ppm 

2013 88.71 68.32 117.57 2.57 

2014 90.87 102.5 120.32 1.97 

2015 97.4 85 121.5 2.09 

NO 

 3ملغ/ـ 300 لد تتم الدتابعة 2005-2012

جزء من الدليوف  227
ppm 

2013 99 66.43 95.85 51.85 

2014 100 67 97 50 

2015 101 70 94 53 

NO2 

 3ملغ/ـ300 لد تتم الدتابعة 2005-2012

 الدليوفجزء من  148
ppm 

2013 17.57 5.58 14.22 1.48 

2014 15 5.23 14.05 1 

2015 13 5.45 12 1 

NOX 

 لد تتم الدتابعة 2005-2012
 3ملغ/ـ 300

244 ppm 
2013 116.57 72.01 110.08 45.48 

2014 107 70 111 43 

2015 109 67 109 48 

 :عتماد علىبالإ الطالب من إعداد الدصدر:
  ؛2013لسنة  الأمونياؾ لغازية لوحدةبعاثات انلإلالشهرية لوحات الدراقبة البيئية   -
 .2015، 2014بعاثات الغازية لسنتي نلإحوؿ الدعدؿ الدتوسط ل دائرة البيئةمعلومات مقدمة من  -
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 الأمونياؾللغازات التي تصدرىا وحدة إنتاج  ةالسنوي الإنبعاثاتعن مستوى الذي يعبر  ،الجدوؿ الساب من خلاؿ 
 . يدكن ملاحظة ما يلي:(كسيد النتًوجتُلكربوف، أكسيد النيتًوجتُ، ثاني أكسيد اغاز ثاني أكسيد الكربوف، أ)
الغازية  الإنبعاثاتلد يتم متابعة مستوى  2011-2005وخلاؿ الفتًة  2011سنة  14000الإيزوقبل الحصوؿ على  -

 في مؤسسة فرتياؿ. الأمونياؾلوحدة إنتاج 
حيث أعتبرت ىذه الفتًة مرحلة  14000الإيزوالتي تزمنت مع حصوؿ الدؤسسة على  2012-2011تًة خلاؿ الف -

 لة تٗفيضها.و االغازية ولز الإنبعاثاتجل البداية في متابعة من أ الإستثماراتالتحضتَ و 
راقبة البيئية ستخداـ لوحة الدالإنبعاثات الغازية بإعملت الدؤسسة على متابعة مستويات  2015-2013 الفتًة خلاؿ -

ومن خلاؿ الدخارج  الأمونياؾإنتاج ف وحدة ن أالجدوؿ السابق كما يظهرىاعليها  الشهرية. حيث تشتَ النتائج الدتحصل 
 .من ذلكقل بكثتَ ن بل كانت النتائج جيدة االقانونالتي يسمح بها دود القصوى الحبعاثات الغازية لد تتجازو نلإربعة لالأ

 2415-2445للفترة حمض النتريك وحدة ل بعاثات الغازيةنلإالدتوسط ل دلالدع: (52)الجدول رقم 
 القيم القصوى الإنبعاثاتمستوى  السنوات الغازات الدنبعثة

NH3  (3ملغ/ـ)غاز النشادر 
 3ملغ/ـ50 لد تتم الدتابعة 2005-2012

66.5 ppm 
 

2013 35-49 

2014 35-49 

2015 35-49 

NOX ( الدليوفجزء منppm) 
 لد تتم الدتابعة 2005-2012

 3ملغ/ـ300

244 ppm 
2013 20-150 

2014 20-150 

2015 20-150 

N2O (جزء من الدليوف ppm) 

 لد تتم الدتابعة 2005-2012
 3ملغ/ـ300

148 ppm 
2013 1600-1700 

2014 1600-1700 

2015 1600-1700 

 أيضاو  ؛2013لسنة  الأمونياؾبعاثات الغازية لوحدة نلإلالشهرية حات الدراقبة البيئية لو  عتماد علىبالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 .2015، 2014بعاثات الغازية لسنتي نلإمعلومات مقدمة من دائرة البيئة حوؿ الدعدؿ الدتوسط ل

اج تٛض السنوية للغازات التي تصدرىا وحدة إنت الإنبعاثاتمن خلاؿ  الجدوؿ الساب  الذي يعبر عن مستوى 
 كسيد النتًوجتُ. يدكن ملاحظة ما يلي:لنشادر، أكسيد النيتًوجتُ، ثاني ا النتًيك والدتمثلة في غاز ا

الغازية  الإنبعاثاتلد يتم متابعة مستوى  2011-2005وخلاؿ الفتًة  2011سنة  14000 الإيزوقبل الحصوؿ على  -
 لوحدة إنتاج تٛض النتًيك ي مؤسسة فرتياؿ.

 لة تٗفيضها.و االغازية ولز الإنبعاثاتجل البداية في متابعة من أ الإستثماراتالقياـ ب 2012-2011خلاؿ الفتًة  -
ستخداـ لوحة الدراقبة إالإنبعاثات الغازية بعملت الدؤسسة على متابعة مستويات  2015-2013خلاؿ الفتًة -

اثات وحدة إنتاج تٛض النتًيك من غاز ف إنبعأ ،البيئية. حيث تشتَ النتائج الدتحصل عليها كما يظهرىا الجدوؿ الساب 
NH3 ،  NO33ملغ/ـ 50أي أقل من القيمة القصوى الدسموح بها قانونا والدقدرة  ،جاءت دوف الدستويات القانونية 
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(66.5ppm )  على عكس غازN2O  2013العينات الشهرية الدؤخوذة خلاؿ الفتًة الدستمدة من  وظهرت نتائجأالتي-
 .ppmجزء من الدليوف  148ما يعادؿ  3ملغ/ـ 300وىي  للقيمة الدسموح بها قانونابعاثاتو مستوى إنزه و اتٕ 2015

حيث إلطفضت إنبعاثتو في  2013الغبار الدتطاير تم التحكم فيو من بداية سنة  ف مستوىأ إلذشارة كما تٕدر الإ
 Filtre àنظاـ الدصفاة الجديدة تركيب  بعد 3ملغ/ـ 50بػػػػقدرة ع الوحدات تٖت الدستويات الدسموح بها قانونا والدتٚي

Manches  أيضا ، وكما سمحيةتاجنلإاما سمح بإستًجاع كمية معتبرة من الغبار وإعادة إستعمالذا في العملية  ،2013سنة 
وحدات ج عن الوضح متابعة الغبار الدتطاير الناتج عن الغبار الدتطاير. والجدوؿ الدوالر يبالقضاء على التلوث الذوائي النات

 .2015-2005ية لدؤسسة فرتياؿ خلاؿ الفتًة تاجنلإا
 2415-2445للفترة مستوى إنبعاث الغبار : (53)الجدول رقم 

 القيم القصوى 3ملغ/م مستوى الغبار الدتطاير السنوات البيان
 50 من أكبر 2010-2005 14000الإيزوقبل الحصوؿ على 

 3ملغ/ـ 50
 50 من أكبر 2011 14000الإيزوسنة الحصوؿ على 

 14000الإيزوبعد الحصوؿ على 
 50من  أكبر 2012

 50أقل من  2013

 للفتًة صالحة الدطابقة شهادة تٕديد 
2014-2017 

 50أقل من  2014
 50أقل من  2015
2016 --- 

 .معلومات مقدمة من دائرة البيئة للمؤسسةعتماد على من إعداد الطالب بالإ الدصدر:
 لبة والسائلة:النفايات الص -3

 نظاـ توطتُ عملية إطار في أنواعها تٔختلف والقياـ بتسيتَىا ،نفايات التي تتطرحها وحدات الدؤسسة في للتحكم
 بتسيتَ الدتعل  2001سنة  ديسمبر 12 في الدؤرخ 19-01رقم القانوف معوتٔا يتواف  مع  ،14001الإيزو ةيالبيئ الإدارة

 مع للتعامل خاص نظاـ بوضع فرع عنابة اؿفرتي مؤسسة مستوى على البيئة خلية تقام وإزالتها، ومراقبتها النفايات
 : فيمايلي خطواتو تتمثل النفايات

 خاصة رواقات في تٗزف ثم وصفتها، نوعيتها حسب وتصنيفها النفايات تقسيم العملية ىذه في يتم:  والتخزين الفرز  -
Hall de stockage. 

 الدواد التالفة، الرصاص بطاريات) والبيئة سافنلإا حةص على والخطتَة الخاصة النفايات نم العديد ىناؾ : الدعالجة  - 
 والدختصة الدعتمدة الأجنبية الوطنية الذيئات لصالح عنها التخلي يتم (للجتَ الدضادة الدواد بالدخبر، الخاصة الكيميائية

 .النفايات من النوع ىذا معالجة في
 .مثلا الدعالجة كالدياه أخرى مرة يةتاجنلإا العملية في ستخدامهاإ يعاد نفايات عدة ىناؾ : ستعمالالإ إعادة  -
 الدستشفى في وذلك حرقها، طري  عن منها التخلص يتم التي النفايات من الوحيد النوع ىي الطبية النفايات :الحرق  -

 .بعنابة الجامعي
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 الدستخدمة، العجلات وأطر الحديد، كخردة العلتٍ الدزاد في النفايات من العديد عنابة فرتياؿ مؤسسة تبيع : البيع -
 .الألدنيوـ وبقايا
 والبيئة سافنلإا صحة على الخطتَة غتَ النفايات بعض عنابة فرتياؿ مؤسسة ترمي : العمومية الدزابل في الرمي -

  .ناءالب عمليات ولسلفات مثلا، الدنزلية كالنفايات معالجتها دوف العمومية الدزابل في مباشرة
 2415-2411لوحة تسيير النفايات في الدؤسسة خلال الفترة  :(54)الجدول رقم 

 كيفية التعامل مكان التخزين الخطورة الكمية رقم النفايات إسم النفايات
- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 

 نعم/ا
 ةروقالأ

الدخصصة 
 تخزينلل

 معالجة خاصة بإذف وزاري -
 ئة مرخص لذامعالجة خاصة من طرؼ ىي -
 إتفاقية مع الدستشفى الجامعي لحرؽ النفايات الطبية -
 إتفاقية إستًجاع الزيوت الدستعملة مع مؤسسة نفطاؿ -
 البيع بالدزاد العلتٍ -

 ومات مقدمة من دائرة البيئة للمؤسسة.لعمعتماد على من إعداد الطالب بالإ الدصدر:
الحصوؿ على  سنة 2011ت الدؤسسة في تنفيذه بداية من دأالذي بفي تسيتَ النفايات ومن خلاؿ النظاـ الدعتمد 

 لذا سمح ما منها، الخطتَة خاصة النفايات بتسيتَ الدتعل  البيئي الجانب فيالدؤسسة وبشكل كبتَ  تٖكمت ،14000 الإيزو
، وبقايا الحديد، كخردة النفايات بعض بيع من معتبرة مالية عوائد تٖقي  بتحقي   والبلاستيكية، لصلبةا والبراميل الألدنيوـ
 النفايات لستلف بتخزين الخاصة الدؤسسة تدفعها التي البيئية الرسوـ لطفاضإ إلذ بالإضافة. الدستخدمة العجلات وأطر

 .2015-2011خلاؿ الفتًة  كل لسزوف النفاياتنتيجة لتآ
لنفايات السائلة التي بتحليل ا 14000الإيزووفي إطار التحضتَ للحصوؿ على  2010كما تقوـ الدؤسسة منذ سنة 

 كمايلي:  2015-2011ية فكانت نتائج التحليل في الفتًة تاجنلإاتفرزىا وحداتها 
 قصى.كحد أ 8.5غ/لتً كحد ادنى ولم 6.5ػ لزصورة في المجاؿ الدسموح بو والدقدر ب PHدرجة الحموضة  -
لد تتجازو الحد  ،FLUORورفلي ،HUILES ET GRAISSESوالشحوـ  ، الزيوتAZOTزوت السائلة: الأ الإنبعاثات -
لد تتجازو الحد القانوني  DBO5و DCOبالنسبة لػػ  أيضاو  تً.غ/للم20، تًغ/للم30، تًغ/للم30: قصى لذا على التوالرالأ

 .°30لد تتجازو الحد ااقصى  T°EAUبالنسبة  أما تًغ/للم35و  تًغ/للم120التوالرعلى 
 .السائلة في طرح النفايات الدسموح بها بالدستوياتلتزمت بة إعنا فرعفرتياؿ  ف مؤسسةيدكن القوؿ أ ،وبالتالر
طار في إوذلك بالدراقبة الدورية لذا  ،مكاف لتجنب الدتابعات القضائية ودفع الضرائبتٗفيضها قدر الإ إلذحيث تسعى 
 .14001الإيزوالبيئية  الإدارةتطبيقها نظاـ 
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 2414-2413لين للفترة و ثلاثيين الأ: تحليل النفايات السائلة خلال ال(55)الجدول رقم 
 القيم الدسموح بها 2414ل و الثلاثي الأ 2413ل و الثلاثي الأ الدواد
PH 7.97 7.19 6.5-8.5 

AZOT 23.66 20.66 30 
NH4 - - 50 

HUILES ET 
GRAISSES 

15 15 30 

FLUOR 14 12 20 
DCO 99.38 98.27 120 
DBO5 24 25.51 35 

T
O
EAU 19 17.66 30° 

 .عتماد على معلومات مقدمة من دائرة البيئة بالدؤسسةبالإ الطالب من إعداد الدصدر:
 البيئية: الإستثمارات -4

تٔبلغ  2011-2005ؿ خلاؿ الفتًة و ستثمارات، الأتُ للإطبوضع لسط 2015-2005قامت الدؤسسة خلاؿ الفتًة 
الدخصصة للبيئة  الإستثمارات. حيث بلغت (عنابة وارزيو)مليوـ دوار مقسمة على مصنعي الشركة  180لغ إتٚالر م

عبر وحدات الدؤسسة في  تاجنلإاسائل تٕديد و  إلذيصا مليوف دوار موجهة خص 12.6 أي ما يعادؿ %6 من حوالروالأ
من أجل  للعمل ة الدلائمةتهيئة الظروؼ البيئي أيضاو  ،ظفلأنا تاجلأناتُ تقنيات وتكنولوجيات منها من أجل توطلة و الز

في نهاية فتًة  OHSAS18000و 14000الإيزوالتحضتَ للحصوؿ على شهادات الدطابقة  مسعى الدؤسسة فيتٖقي  
 .2012و 2011توج فعليا سنتي  والذي ستثماريالإالدخطط 

 .2411-2445خلال الدخطط  السلامة الدهنيةة و الدخصصة للبيئ الإستثماراتنصيب : (56)الشكل رقم 

52% 

14% 

11% 

7% 

7% 
6% 3% Unités de production 52%

 Installations auxiliaires 14%

Système de gestion intégrale
11%

Installations de charge et de
transport 7%

 Infrastructure 7%

 Environnement et sécurité 6%

 Installations de charge et de
transport 3%

 
 .2015-2010الفتًة لسنوات الشهرية للنشاط  النشريةعتماد على بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
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 2020-2015لتغطية الفتًة  2014والذي تم وضع سنة  (Invest 2020)خلاؿ الدخطط الثاني الجديد الدسمى  أما
ولكن بإرتفاع في الدبلغ الإتٚالر  ،%6ػ رة بكما ىي في الدخطط الساب  والدقدبقيت  من النسبة الدخصصة للبيئة والألصد أف 
 إلذمن و. حيث يخصص جزء كبتَ من مبلغ الإستثمار الدوجو للبيئة والأر أو مليوف  250ستثمارات الكلية والدقدر الدوجو للإ

ىذا . (ياهالد)الدوارد الطبيعية  إستهلاؾو  (الكهرباء والغاز)الطاقة  إستهلاؾالتخفيض من إنبعاث الغازات الدفيئة وترشيد 
 زيادة تهيئة الظروؼ الدلائمة للعمل من أجل بلوغ عند صفر حادث عمل. إلذ بالإضافة

 :الضوضاء -5
 تثبتو ما وىذا. بالدؤسسة الخاصة البيئية ىداؼالأ ضمن البيئي الجانب ىذا إدماج يتم لد 2016-2011 الفتًة خلاؿ

 أكد ولكن .(ىداؼالأ/ الدؤشرات) البيئية القيادة لوحة الحصوص وجو على ومنها عليها الدتحصل الخاصة الوثائ  معظم
 الضوضائي التلوث بتخفيض متعلقة تٖسينية أىداؼ وضع خلاؿ من الضوضاء متابعة بداية سيتم نوأ البيئة دائرة مدير لنا

 طابقةالد شهادة تٕديد مسعى تٖت والدنضوية وضعها على الدؤسسة تعمل التي الجديدة ىداؼالأ إطار في 2018 بداية
 .2021-2018 للفتًة صالحة 2018 سنة 14000للإيزو

  :فرع عنابة مؤسسة فرتيالفي  (الجوانب البيئية)البعد البيئي الدوارد البشرية من منظور  إدارة -ثالثا
 إلذمن خلاؿ التطرؽ  (فرع عنابة)سيتم الحديث عن إدماج الجوانب البيئية في وظيفة الدوارد البشرية تٔؤسسة فرتياؿ 

 .2015-2005لتكوين البيئي والسلامة الدهنية خلاؿ الفتًة ا
 التكوين في المجال البيئي: -1

للنشاط الجريدة الشهرية بعنها  والدفصح 2015-2010من خلاؿ تصفح التقارير الشهرية لنشاط الدؤسسة للفتًة 
 1يدكن ملاحظة مايلي:لكتًوني، الدرفقة في موقعها الإ

عدـ إىتماـ الدؤسسة بالجانب البيئي  (14000 الإيزوقبل الحصوؿ على ) 2011ة قبل سن 2009-2005شهدت الفتًة  -
الجوانب الخاصة بالجودة والصيانة في إطار حصوؿ الدؤسسة على  ىة فقط علفي برالرها التكوينية حيث إقتصرت ىذه الفتً 

  .9000 للإيزوشهادة الدطابقة وتٕديدىا 
التحضتَ ) 2011و 2010ن في المجاؿ البيئي وخاصة خلاؿ سنتي بالتكويكبتَا  مااشهدت مؤسسة فرتياؿ إىتم -

ية  الداخلية والخارجية حيث برلرة الدؤسسة العديد من الدورات التكون .(14000 الإيزوللحصوؿ على شهادة الدطابقة 
 .14000الإيزوالبيئة  الإدارةتنفيذ متطلبات نظاـ ل الأساسيةبالجوانب البيئية الدتعلقة طارات والعماؿ الدعنيتُ و لدعظم الإ

 . 2011-2010خلاؿ الفتًة  مستوى لوالدكونتُ في المجاؿ البيئي أقصى بلغ عدد  لذذا
وىذا في إطار  ،فشهدت مؤسسة فرتياؿ إىتماـ كبتَ بالتكوين في لراؿ السلامة والصحة الدهنية 2012خلاؿ الفتًة  أما -

ت الدؤسسة العديد من الدورات التكونية والتي كاف حيث برلر.OHSAS18000 التحضتَ للحصوؿ على شهادة الدطابقة
 .قاض والسلامة الدهنيةنلإأغلبها داخلي من خلاؿ ت٘ارين تٖاكي وضعيات معينة ل

                                                                 
1
 .(11.7)والددرجة ضمن الرقم  الدلاح  الخاصة تٔؤسسة فرتياؿنظر أ- 
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نتيجة   2011و 2010ىتماـ الذي تم في سنتي ضى التكوين في المجاؿ البيئي بالإفلم يح 2015-2013خلاؿ الفتًة  أما -
نية يفي الدورات السابقة. حيث إقتصرت الدروات التكو  الأساسيةللجوانب البيئية  حتياجات التكونيةية معظم الإلتغط

البيئية والتي تلبي  ىداؼالجديدة في ما يخص الأ أوإا على بعض الجوانب الدكلمة  2015-2013الجديدة خلاؿ الفتًة 
 . 2014سنة  14000للإيزوفقط متطلبات تٕديد شهادة الدطابقة 

 السلامة الدهنية: -2
 OHSAS18000قبل الحصوؿ  2011-2010لراؿ السلامة الدهنية في مؤسسة فرتياؿ خلاؿ الفتًة متابعة  تت٘
ولذذا سيتم التعرض لتطور حوداث العمل في  .لجودة والبيئةا إدارة الدتكاملمع الجوانب الخاصة بالنظاـ  2012سنة 

وفي ، (2011-2005) لذ أو في مرحلة  14000 يزوالإالحصوؿ على ب تاثر ذلكلدعرفة  2015-2005الدؤسسة خلاؿ الفتًة 
 على تطور حوادث العمل.  OHSAS18000 و 14000 الإيزووف   مرحلة ثانية تبياف تاثتَ النظاـ الددمج 

 (2415-2445)خلال الفترة  فرع عنابة : يوضح تطور حوادث العمل لدؤسسة فرتيال(56)الجدول رقم 
 التوقف عن العملمع   عدد حوادث العمل السنوات البيان

 
 14000 الإيزوقبل الحصوؿ على 
 

2005 28 

2006 11 

2007 08 

2008 09 

2009 05 

2010 00 

 04 2011 14000 الإيزوالحصوؿ على 

 OHSAS18000 2012 01 الحصوؿ على شهادة الدطابقة

 2013 02 

 09 2014 14000 الإيزو ادة الدطابقةتٕديد شه

 2015 04 

 2016 --- 

 . 2015-2010الفتًة لسنوات الشهرية للنشاط  النشريةعتماد على بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
في إلطفاض  2010-2005خلاؿ الفتًة مع التوقف عن العمل أف عدد حوادث العمل  ،نلاح  من الجدوؿ أعلاه

ـ عمل دوف توقف عن العمل تٔجموع عدد أيا ،2010سنة  الذدؼ الدنشود وىو صفر حادث إلذيصل و ليبلغ  ،مستمر
الدؤسسة منذ  حققتهانتيجة  وىذه أحسنلد يقع حادث عمل في الدؤسسة،  2009ت أو يوـ أي منذ  510بلغت 

تٖت  ،في إطار توطتُ النظاـ الددمج للجودة والبيئةتٖستُ ظروؼ العمل والدنضوية  إلذالمجهودات الرامية بسبب  ،سيسهاتأ
قبل  2010في سنة  تت بثمارىاوالتي أ ،2011-2005مة الدهنية والبيئة خلاؿ الفتًة الدخصصة للسلا الإستثماراتلسطط 

 بسنة واحدة. 14000الإيزوالحصوؿ على 
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ولكن ليست بالدستويات التي   ،حوادث 4ليبلغ  2011خرى سنة إرتفاع في عدد حوادث العمل مرة أ كما نلاح 
وتصبح حادث عمل واحد وتقارب  2012ض خلاؿ سنة فالطلإ. لتًجع حوادث العمل في ا2010كانت عليها قبل 
كتوبر من نفس السنة عدد أياـ العمل دوف توقف في شهر أبذلك تصل خلاؿ السنة، ل (صفر حادث)الذدؼ الدنشود 

 وىي نتيجة جيدة بالنسبة للمؤسسة رافقت الحصوؿ على شهادة الدطابقة لنظاـ السلامة الدهنية ،يوـ 616 إلذ
OHSAS18001. فنلاح  زيادة طفيفة في حوادث العمل تْادث واحد تٔقارنة بالسنة السابقة  ،2013لاؿ سنة خ أما

 . 2015سنة خرى في تنخفض مرة أحوادث، ل 9وتصبح  2014رتفاع في السنة الدوالية د حوادث العمل في الإو ا. لتع2012
يرجعها مسؤولر الدؤسسة  2011 وقبلها في نهاية سنة 2014ىذه الزيادة الدعتبرة في حوادث العمل وخاصة في 

حيث  ،تٕديد الشهادةخر بعد كل عملية تراف  اؿ البعض الأهمإو  ،التخفيف من إجراءات السلامة إلذوبنسبة كبتَة 
إجراءات متابعة شديدة للسلامة  (2014وقبل  2011قبل )تشهد مرحلة التحضتَ أي قبل الحصوؿ على شهادة الدطابقة 

جاىدة خلاؿ لذذا تعمل الدؤسسة  .مااجراءات نوع، وبعد أف تتم ىذه العملية تٗفف الإلخارجيالتدقي  االدهنية من أجل 
صفر حادث مرة  إلذالوصوؿ و  ،2014 السلامة الدهنية سنةفي لراؿ في الحاصلة خفاقات تدارؾ الإمن أجل  2015سنة 

 .2019-2016للفتًة  OHSAS18001والثبات عند ذلك خلاؿ فتًة تٕديد شهادة الدطابقة  ،2016خرى سنة أ
 2415-2445: تطور حوادث العمل في الدؤسسة خلال الفترة (57)الشكل رقم 
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 .(56)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
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 :FERTIALفرتيال  ؤسسةفي موالبحث والتطوير الجوانب البيئية ووظيفة التسويق  -رابعا
نتاج وتسوي  يدة على الدستوى الوطتٍ في إالوحالسوؽ الوطنية بإعتبارىا  FERTIALمؤسسة فرتياؿ  تٖتكر

الواقعة و ة الناشطة في ىذا المجاؿ الدؤسسات القليل نها من بتُأ إلذ بالإضافة. ىذا الآزوتيةفوسفاتية و ال الأسمدة منتجات
ربية والدوؿ الواقعة في و وخاصة السوؽ الأ  منتجاتها في السوؽ الدولية تسويما جعلها ، بيض الدتوسطعلى ضفة البحر الأ

 شماؿ إفريقيا. فالدؤسسة تقوـ بتصريف وتسوي  كل ما يتم إنتاجو تْيث يعبر في بعض السنوات عن حجم الدبيعات تْجم
منتجاتها ومنها ا على قية مكثفة تضفي بعض الدزايلرهودات تسوي إلذا تٖتاج  فهي ،خلاؿ السنة. وبالتالر تاجنلإا

ف ديرية التجارية للمؤسسة بأأجرت مع مسؤولر الدجوبة الدقابلة التي وىذا ما تأكد من خلاؿ أ الدتعلقة بالجانب البيئي.
بعض يفة التسويقية تكادو تٗلو من الجوانب البيئية إا ما تعل  بوحدة التعبئة والتغلف التي تٖرص على مراعاة الوظ

لتعبر  NPKوضع الدلص  البيئي الخاص بإعادة التدروير على بعض الدنتجات ومنها  من خلاؿ العمل على ،الجوانب البيئية
 .ستعماؿعملية الإعادة التدوير بعد ة قابلة لإغلفبذلك بأف الأ

نها أسها على إعتبار ج لنفيتًو الب ،ة لتعزيز صورتها في لراؿ تٛاية البيئةيشطة التًويجلأناكما تقوـ الدؤسسة في إطار 
ة في يالبيئ المجااتفي بعض  ساهمةالد إلذ بالإضافة .14000الإيزوالدؤسسات الدتحصلة والمحافظة على شهادة  أىممن بتُ 

 ومنها ت٘ويل بعض نشاطات الجمعية الوطنية لحماية البيئة ومكافحة التلوث. ،واية عنابة
الناتٕة عن العمليات  الأسمدةتاج نلإلذا أي مشروع  فالدؤسسة ليس ،إذا ما تٖدثنا عن الدنتجات الصديقة للبيئة أما
، وذلك عتماد على مواد طبيعية تعمل على تٗصيب التًبة بيولوجيا مثلاأي إنتاج أسمدة بالإ ،(البيولوجية الطبيعية) الطبيعية

وكذلك ضمن  ،يةجيختَ الذي تفتقده الدؤسسة ضمن وحداتها ااستًاتتزمنا مع عدـ الإىتماـ بالبحث والتطوير، ىذا الأ
 وظائف ىيكلها التنظيمي.

 :FERTIALفي مؤسسة فرتيال  سبة والداليةالجوانب البيئة ووظيفة المحا -ساخام
إعتبار  من خلاؿفرع عنابة  FERTIALفي مؤسسة فرتياؿ يفة المحاسبة والدالية الجوانب البيئية في وظ تدخل
نها إستثمارات ست در بعوائد معتبرة على الددى من مستَيها بأنا نماإالبيئية للمؤسسة ضمن فئة التثبيتات  الإستثمارات

البيئية  الإدارةالعوائد الدالية التي تٖققها الدؤسسة جراء تسيتَىا الجيد للنفايات وف  نظاـ  إلذ بالإضافةالطويل. ىذا 
النفايات والتقليل من خزين عباء الضربية الخاصة بتن من بيع بعض النفايات وتٗفيض الأتية موالدتأ 14000الإيزو

لية بإعادة إستعماؿ بعض و وتقيل تكاليف بعض الدواد الأ ،تٕنب مصاريف الدتابعات القضائيةالغازية مع  الإنبعاثات
في معظم تقارير  الدتعل  بالجوانب البيئيةأدئها الدالر فصاح عن قياـ الدؤسسة بالإ إلذ بالإضافة...إلخ. ىذا  النفايات

 ف  في الجريد الشهرية التي تصدرىا.نشاطها السنوي الدر 
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شركة إسمنت  ضمن أنشطة ووظائففي إدماج الجوانب البيئية  14444الإيزو توطين مساهمة: الرابع الدبحث
 .(2416-2005) الفترة خلال SCT تبسة

دراسة عن الدؤسسات السابقة لزل ال سمنتفي قطاع  إنتاج وتسوي  الإ لناشطةا SCTتٗتلف شركة إسمنت تبسة  
ولكنها في مراحل متقدمة من عملية التحضتَ بنسبة  ،14000الإيزوعلى شهادة  2016في كونها غتَ متحصلة لحد سنة 

وفقا البيئة والجودة والسلامة الدهنية  دارةلإ SMIفي توطتُ وتنفيذ متطلبات النظاـ الددمج  %90تقدـ بلغت قرابة 
شهاد من طرؼ مكتب ط عملية التدقي  الخارجي ومنح الإبقيت فقحيث . OHSAS18001و 14001 ،9001للإيزو

 افي تٖضتَىا وتنفيذىSCT شركة إسمنت تبسة لذذا سيتم في ىذا الدبحث مرافقة  . 2017التسجيل والدبرلرمة في نهاية سنة 
س ذلك على نعكاوإ لتبياف أثر ،14000الإيزووفقا لدواصفات البيئية  الإدارةلدتطلبات النظاـ الددمج في شقو الخاص ب
 .وظائفها/أنشطتها أىمعملية إدماج الجوانب البيئية الدتعلقة بها في 

 :SCTشركة إسمنت تبسة في  فة التموين والشراءالجوانب البيئية ووظي -لاأو 
من الدقالع والدناجم التابع للمؤسسة  (الحجر الطيتٍ، الرمل  الحجر الجتَي،)لية و الدواد الأبفي ما يخص التموين 

 2011ت الدؤسسة تٕسدىا بداية من سنة البيئية التي بدأ الإستثماراتطار وفي إ ،ذية للمصنع تٔدينة الداء اابيضوالمحا
ات ذات خواص بيئية تعمل قامت الدؤسسة بإقتناء آ ،14000الإيزوالبيئية  الإدارةتُ وتنفيذ متطلبات مسعى توط ضمن

لضوضاء ا تقليلنبعاثات عالية للغبار مع ية دوف إصدار إتاجنلإاعملية اللية التي تتطلبها و على إستخراج ونقل الدواد الأ
  .2010 ستخراج قبل سنةلية التي كانت تتسم بها عملية الإالعا

 ستخراجالاستثمار البيئي في عملية الإ: (57)الجدول رقم 
 قيمة الاستثمار ستخراجالإستثمار البيئي في عملية الإ

 ات ذات خواص بيئيةإقتناء آ
machine: «Surface Miner». 227000000.00 دج 

 .(12.12)بااعتماد على الدلح  رقم  الطالبالدصدر: من إعداد 
في دليل الجودة والبيئة  (9.3)بالنسبة لوظيفة الشراء وعلى غرار الدؤسسات السابقة الددروسة تم وضع البند  أما

يوضح  (التنفيذ)تٖت مطلب تٖقي  الدنتوج  OHSAS18001و، 14000، 9000الإيزووالسلامة الدهنية وفقا لدواصفات 
وخاصة منهم الذين  ،HSEومن ضمنها إحتًاـ معايتَ وشروط  ،عايتَ التي يتم تٔوجبها التعامل مع الدوردينجراءات والدالإ

   1(.الجبس والحديد)ية تاجنلإالية الدتبقية للعملية و يعملوف على ت٘وين الدؤسسة بالدواد الأ
العمل بو في سنة بمع إحتماؿ البدء  2016غاية  إلذلد يتم تنفيذه QSEوضع ىذا البند في دليل ولكن رغم  

 جل منح شهادة الدطابقة.قبل عملية التدقي  الخارجي من أ 2017
 

                                                                 
1
 .(12.8)نظر الدلح  رقم أ - 
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 :SCTفي شركة إسمنت تبسة  تاجنلإا وظيفةالجوانب البيئية  -ثانيا
 البيئية: الإستثمارات -1

 دارةلإ  mise en place d’un système de management intégréـ الددمجفي إطار العمل على تثبيت النظا
البيئية  الإدارةوفي شقو الخاص ب  (Qualité – Sécurité et Environnement)الجودة، السلامة الدهنية والبيئة

من سنة  بداية ظفلأنا تاجنلإاقامت الدؤسسة بإستثمارات معتبرة من أجل توطتُ تقنيات وتكنولوجيات  ،14001الإيزو
كجوانب بيئية مهمة  -على وجو التحديد -الغبارية  الإنبعاثاتتٗفيض  بهدؼ 2014سنة خلاؿ وتواصلت  2011

موارد الطاقة  إستهلاؾتُ تقنيات تعمل على ترشيد طتو  إلذ بالإضافة . ىذاالغازية الإنبعاثات أيضاو  ،متعلقة بالدؤسسة
الكثيف والدفرط لذذيتُ الجانبتُ البيئيتُ الدهميتُ بالنسبة  ستهلاؾالإتٗفيض جل من أ الدياه إستهلاؾو  (الكهرباء والغاز)

 سمنت التالفة.الإأكياس لة ضاغطة ضخمة تعمل على إستًجاع وتدوير كما قامت الدؤسسة باقتناء آ   .للمؤسسة
 .14444الإيزوطين التي قامت بها الدؤسسة في إطار تو البيئية  الإستثمارات: (58)الجدول رقم 

 قيمة الاستثمار لرال التركيب ستثمارطبيعة الإ الفترة الزمنية البيان
 الإيزوقبل توطتُ نظاـ 
14001 1994-2010 

 القديدةصفاة الد
Filtre Electrostatique 

منطقة الطهي والطحن 
 ---- (الكلنكر وااسمنت)

تُ نظاـ توط بداية
 14001الإيزو

2011 

 
الجديدة ةصفاالدتركيب   

Filtre à Manche 

والطحن  (الطهي) منطقة الفرف
 (إنتاج الكلنكر)

Four  et Broyeur Cru 

 

1.960.000 € 

 ـ خلاؿ فتًة توطتُ نظا
 14001الإيزو

 

2014 

الجديدة ةصفاالدتركيب   
 

Filtre à Manche 

 

طقة / الدرحلة النهائية إنتاج الدن
سمنتالإ  

Broyage Ciment 
226.183 € 

2011-2014 
جهزة مراقبة أإقتناء 

الطاقة  إستهلاؾ
  الغبارية الإنبعاثاتو 

 DA  7.000.000.00 وحدة مراقبة الجودة والبيئة

2016 
لة ضاغطة آ شراء  

Achat d’une presse à 
balles NPV 60 

إعداة تدوير الورؽ وعلب 
سمنت الورقيةالإ  

Expédition 

994.500,00 DA 

الخاصة بشركة إسمنت ح  الدلاوالدرفقة في  من مديرية الجودة والبيئة والسلامة الدهنية مقدمة ائ وثعتماد بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 .(12.9)رقم الضمن  SCTتبسة 
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 الغبارية والغازية: الإنبعاثات -2
إستطاعت شركة إسمنت  (58)التي قامت بها الدؤسسة والتي يظهرىا الجدوؿ الساب  رقم  الإستثماراتمن خلاؿ 

ت البيئية والتي بدأ الإدارةفي نسبة الغبار الدتطاير ومتابعة ىذا الجانب البيئي الدهم خلاؿ فتًة توطينها لنظاـ تبسة التحكم 
 . 2016غاية  إلذوإمتدت  2011سنة 

 2416-2445خلال الفترة  SCTسمنت لشركة الغبار الدتطاير في مصنع الإ مستوى: (59)الجدول رقم 

 البيان
الفترة 
 القيم الدسوح بها نسبة الغبار الدطاير الدركبةالدصفاة  الزمنية

 الإيزوقبل توطتُ نظاـ 
14001 

2005 

 القديدةصفاة الد
Filtre 

Electrostatique 

 50ي أو أكبر من/ تس
 3ملغ/ـ

 يأو تسأو أقل من 
 3ملغ/ـ 50

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

سنة بداية توطتُ نظاـ 
 14001الإيزو

2011 

الجديدة ةصفاالدتركيب   
Filtre à Manche 

 
3ملغ/ـ 10  

 يأو أقل من/ تس
3ملغ/ـ 50  2012 

2013 

خلاؿ فتًة توطتُ نظاـ 
 14001الإيزو

2014  
يدةالجد ةصفاالدتركيب   

Filtre à Manche 

 
3ملغ/ـ 10  

 يأو أقل من/ تس
3ملغ/ـ 50  

2015 

2016 

الخاصة بشركة إسمنت ح  الدلاوالدرفقة في  السلامة الدهنيةائ  مقدمة من مديرية الجودة والبيئة و وثعتماد بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 .(12.10)رقم الضمن  SCTتبسة 

عن الدستوى الدسموح بو في القانوف ت بكثتَ ضأف نسبة الغبار الدطاير إلطف ،نلاح  من خلاؿ الجدوؿ أعلاه
وكذلك بنفس  ،والطحن لتحضتَ مادة الكلنكر (الفرف)ا يخص منطقة الطحي في م 2011بعد سنة  3ملغ/ـ10لتصبح 

وذلك  3ملغ/ـ50ي و اتس أوبعد أف كانت تفوؽ  2014سمنت بداية من سنة تاج الإنلإالنسبة في الدنطقة/ الدرحلة النهائية 
 . 14001الإيزونظاـ  في إطار تٖضتَىا لتوطتُ Filtre à Mancheبسبب تركيب الدؤسسة للمصفاة الجديدة البيئية  

ف شركة إسمنت تبسة لصحت وبشكل كبتَ في إدماج الجانب البيئي الدهم الدتعل  بها والدتمثل يدكن القوؿ أ ،وبالتالر
  لة تٗفيض الغبار الدتطاير في الجو.و افي متابعة ولز
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 2416-2445 خلال الفترة SCTسمنت لشركة نسبة الغبار الدتطاير في مصنع الإ: (58)الشكل رقم 
  

 
 .(59)عتماد على الحدوؿ الساب  رقم بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:

 
فالدؤسسة لد تتابع ىذا الجانب البيئي بالدؤشرات الدعبرة عن ذلك إا خلاؿ سنة  ،الغازية الإنبعاثاتفي ما يخص  أما

 حيث قامت الدؤسسة في سنة. 2015-2011جهزة اللازمة للرصد خلاؿ الفتًة السابقة سبب عدـ توفر الأب ،2016
خطار متابعة موارد الطاقة البيئية والأواية سطيف والدختص في بحد مكاتب الدراسات الكائن مقره بالتعاقد مع أ 2016

سمنت وبالضبط في الدصفاة الغازية لدصنع الإسمنت عند لسارج الكلنكر والإ الإنبعاثاتوالذي قاـ بقياس  ،الصناعية
 . Filtre à Mancheالجديدة 

الغازية عند لسرج الكلنكر  أنعدمت  الإنبعاثاتف ،إيجابية جد  (60)وكانت النتائج كما يظهرىا الجدوؿ الدوالر رقم 
تٕميعها وتٕزينها في الغازية و  الإنبعاثاتستقطاب الدصفتاف الدركبتاف لكل لإسمنت نتيجة اد تنعدـ في لسرج الإوتك ماات٘

كما   -ة تشر بكثافتنحتباس الحراري والتي كانت لإلالدسبب الغازية  الإنبعاثاتتخفيض نسبة ما سمح ب، مواقع خاصة
  سمنت.عند لسرج الإ 2014عند لسرج الكلنكر وسنة  2011قبل سنة  -ة بالدصنعأكده لنا رئيس قسم البيئ

داية من ية بتاجنلإاف الدؤسسة عملت على إدماج ىذا الجانب ومتابعتو ضمن الوظيفة كن القوؿ أيد ،وبالتالر
ختَة والدتزامنة مع التحضتَ لعملية التدقي  الخارجي ومنح الجديدة الدبرلرة في الدرلحة الأ البيئية ىداؼفي إطار الأ 2016

 .14000للإيزوإشهاد الدطابقة 
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  2416سنة خلال  SCTسمنت لشركة في مصنع الإ الغازية الإنبعاثات: نسبة (64)الجدول رقم 
 الكمية الدستقطبة في الدصفاة مخرج الاسمنت رج الكنكرمخ الوحدة الغاز الدنبعث

NO 
ppm 0 0 603 

Mg/Nm
3

 0 0 739.87 

SO2 
ppm 0 0 0 

Mg/Nm
3

 0 0 0 

NO2 
ppm 0 0 30 

Mg/Nm
3

 0 0 57.30 

NOX 
ppm 0 0 633 

Mg/Nm
3

 0 0 - 

CO 
ppm 0 0 54 

Mg/Nm
3

 0 0 61.84 

CO2 
ppm 0 0.1 4.6 

Mg/Nm
3

 0 0.18 8.27 

O2  20.9%  13.9 في الذواء %20.8 في الذواء% 

الغازية لسنة  الإنبعاثاتحوؿ مستوى  السلامة الدهنيةمن مديرية الجودة والبيئة و  على تقرير مقدـ عتمادبالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
  .(12.11)رقم الضمن  SCTالخاصة بشركة إسمنت تبسة ح  الدلافي  والدرف  2016

 قة والدياه:الطا إستهلاك -3
 14000الإيزوالبيئية  الإدارةبداية توطتُ نظاـ  إلذوفي إطار لسططها الذادؼ  2010-2009قامت الدؤسسة خلاؿ 

الغاز )الطاقة  إستهلاؾعملية تدقي  مهمة لدستويات من أجل إلصاز  AFAQ AFNORبالتعاقد مع  2011خلاؿ سنة 
البيئية  ىداؼنتج عنها تٖديد الدستويات اللازمة لرسم ووضع الأ (الدياه)ومستويات إستخداـ الدوارد الطبيعية  (والكهرباء

  1.ستهلاؾالإتٖستُ وترشيد  إلذللنظاـ والتي تسعى 
الطاقة والدياه من خلاؿ  إستهلاؾت الدؤسسة فعليا في متابعة مستويات ، بدأوعلى أساس عملية التدقي  السابقة

ت نتائج متابعة جاءحيث . QSEنة وف  لوحة القيادة للنظاـ الددمج ومن تٙة لكل س ،نية لكل شهريتٖس أىداؼوضع 
 :ؿ الدواليةو اتوضحها الجدالدياه كما  إستهلاؾ و (الكهرباء والغاز)الطاقة  إستهلاؾ
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
 .(12)رقم  الطاقة والدياه مرفقة في الدلح  إستهلاؾحوؿ شركة إسمنت تبسة في ما يخص  AFNORنسخة من تقرير التدقي  لدؤسسة  -1
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 2416-2411خلال الفترة  سمنتتاج الإنلإ الكهرباء إستهلاك: مستويات (61)الجدول رقم 

 (2016-2011)للفتًة  QSEلوحة القيادة و ، 2015التقرير السنوي للتسيتَ لسنة  عتماد علىبالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 2416-2411الفترة  خلال (KW/T)سمنت تاج الإنلإ الكهرباء إستهلاكمستويات  :(59) الشكل رقم
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 .(61)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم الإب الطالبمن إعداد  الدصدر:

 يدكن ملاحظة مايلي: ،من خلاؿ الجدوؿ والشكل السابقتُ
ي أ ،الكهرباء الدستخدمة في إنتاج الإسمنت ستهلاؾنية لإيتٖس أىداؼالدؤسسة لد تضع  2010-2005خلاؿ الفتًة  -

 .QSEالكهرباء لعدـ إستخدـ لوحة القيادة  إستهلاؾبيئية خاصة ب أىداؼلد يتم وضع 
ومنها  14001الإيزوالبيئية  الإدارةتدريجيا متطلبات نظاـ تنفذ ت فيها الدؤسسة التي بدأ 2016-2011خلاؿ الفتًة  -

الكهرباء  إستهلاؾالدتعلقة بها ومنها  خاصة بالجوانب البيئية أىداؼ بوضع قامت. TBEة يإستعماؿ لوحة القيادة البيئ
يد إستعماؿ مصادر ترشمعدات منخفضة وثابتة تراعي  إلذو من أجل الوصوؿ إستهلاكبغية ترشيد وتٖستُ مستويات 

خطط الد ىداؼالأأف الدؤسسة أقتًبت من تٖقي   نفس الفتًةكما نلاح  خلاؿ  وتقلل التكاليف. الطاقة غتَ الدتجددة
. وبهذا في ظل ىداؼرغم تٗفيض مستوى الأ 2016و 2015خلاؿ سنتي و  2012كهرباء وخاصة سنة ال ستهلاؾلذا لإ

 .ستهلاؾالإترشيد  إلذعمل على تٖقيقها سيؤدي حتما الكهرباء وال إستهلاؾاصة بالخبيئية ال ىداؼوضع الدؤسسة للأ

 السنوات الفترة
تاج طن واحد نلإللازمة اكمية الكهرباء 

 (KW/T       ) سمنتمن الإ
 الكمية الدستهدفة

(       KW/T) 

 توطتُ نظاـقبل 
14000الإيزو  2005-2010 لعدـ  تٖسينية أىداؼلد يتم وضع  لد تتم الدتابعة 

 QSE لوحة القيادة  إستخداـ

 الإدارةتوطتُ نظاـ 
14000 الإيزوالبيئية   

2011 120.07 114 

2012 116.57 114 

2013 121.13 114 

2014 123.64 114 

2015 115.74 110 

2016 113.44 110 
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 2015فاض سنة لطلإث بدأ احي ،2015-2014الكهرباء في إلطفاض مستمر خلاؿ الفتًة  إستهلاؾف كما نلاح  أ -
بالدقارنة بسنة  %1.98بنسبة بلغت  2016فاص في السنة الدوالية لطلإيتواصل او  2014مقارنة بالسنة السابقة %6.39نسبة 
ويرجع سبب ىذا . 2011سنة بالدقارنة مع  2012سنة في الدسجل  ضافلطلإعتبار امع الأخذ بعتُ الإ. ىذا 2015

 إلذوالذادفة  2014سنة التجهيزات الجديد التي تم إقتنائها  إلذ QSEمسؤوؿ  حسب لاؾستهالإل في سجفاض الدلطلإا
 .هاإستهلاكوالعمل على تٗفيض  إستخداـ الطاقة الكهربائيةمتابعة قياس مستوى 

 2416-2411خلال الفترة  سمنتتاج الإنلإالغاز الطبيعي  إستهلاك: مستويات (62)الجدول رقم 

  (2016-2011)للفتًة  QSEلوحة القيادة  أيضاو  ،2015عتماد على التقرير السنوي للتسيتَ لسنة بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 2416-2411خلال الفترة  (Kcal/Kg)سمنت تاج الإنلإ االغاز إستهلاكمستويات  :(64)الشكل رقم 
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 .(62)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم الإب الطالبمن إعداد  الدصدر: 

 السنوات الفترة
 تاجنلإاللازمة غاز كمية ال

  سمنتطن واحد من الإ
 K/K  (Kcal/Kg)  الوحدة

 الكمية الدستهدف
 K/K (Kcal/Kg) الوحدة

 قبل الحصوؿ على
14000الإيزو  2005-2010 لعدـ  تٖسينية أىداؼلد يتم وضع  لد تتم الدتابعة 

 QSE لوحة القيادة إستخداـ 

بداية توطتُ نظاـ 
 الإيزوالبيئية  الإدارة

14001 

2011 948.49 850 

2012 1021.12 850 

2013 951.62 850 

2014 1056.07 820 

2015 934.75 820 

2016 874.42 820 
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الغاز الدستخدمة في  إستهلاؾكذلك من خلاؿ التمعن والتدقي  في الجدوؿ والشكل السابقتُ الدعبراف عن مستوى 
والتي  ،الكهرباء إستهلاؾيدكن تسجيل نفس الدلاحظات السابقة الخاصة ب 2016-2011نت خلاؿ الفتًة سمإنتاج الإ

 يدكن تلخيصها في مايلي:
تعمل في إنتاج الإسمنت، الغاز الطبيعي الدس ستهلاؾتٖسينية لإ أىداؼالدؤسسة لد تضع  2010-2005خلاؿ الفتًة  -
 .QSEغاز لعدـ إستخدـ لوحة القيادة ال إستهلاؾبيئية خاصة ب أىداؼي لد يتم وضع أ
ومنها إستعماؿ  14001الإيزوالبيئية  الإدارةتطلبات نظاـ لد التدريجي التنفيذالدتزامنة مع  2016-2011خلاؿ الفتًة  -

في إطار  الغاز الطبيعي إستهلاؾبالجانب البيئي الدتعل  بخاصة  أىداؼ. بدأت الدؤسسة تضع TBEلوحة القيادة البيئية 
 . إستخداـ موارد الطاقةرشيد وتٖستُ مستويات ت مسعى

الغاز  ستهلاؾالتحسينية الدخطط لذا لإ ىداؼنفس الفتًة أف الدؤسسة أقتًبت من تٖقي  الأكما نلاح  خلاؿ  -
وبهذا في ظل وضع الدؤسسة . (K/K)874.42بلغ  إستهلاؾب 2016وبصورة أكبر خلاؿ سنة  2015و 2013 خاصة سنتي

 .ستهلاؾالإترشيد  إلذعمل على تٖقيقها سيؤدي حتما الغاز وال إستهلاؾاصة بالخالسنوية  ىداؼللأ
. ستهلاؾالإتذبذبا في معدات  2016-2011ية خلاؿ الفتًة تاجنلإاية ملكما شهد إستخداـ الغاز الطبيعي في الع -

 بدأ 2014د سنة لكن بع 2014رتفاع في سنة د الإو اويع 2013لينخفض في سنة  2012في سنة  ستهلاؾالإحيث إرتفع 
 2016ىا فاض للسنة التي بعدلطلإويستمر في ا %11.48بنسبة  2015الغاز الطبيعي ينخفض في السنة الدوالية  إستهلاؾ
فاض لطلإا لضووتوجهها  ستهلاؾالإفي مستويات  2014الدؤسسة بعد سنة  بداية تٖكم رسوىذا ما يف .%6.45بنسبة 

متابعة قياس مستوى  إلذوالذادفة  ،2014سنة  التي ت٘ت الإستثماراتثتَ تٖت تأ الدرسومة ىداؼوالثبات عند مستويات الأ
 وترشيد إستخدامها. موارد الطاقة إستهلاؾ

 2416-2411خلال الفترة  سمنتتاج الإنلإ الدياه إستهلاك معدل: (63) الجدول رقم

  (2016-2011)للفتًة  QSEلوحة القيادة و ، 2015التقرير السنوي للتسيتَ لسنة عتماد على: بالإ الطالبمن إعداد  الدصدر:
 
 

 السنوات الفترة
تاج طن واحد نلإاللازمة كمية الدياه 
 M3/Tالوحدة سمنتمن الإ

 الكمية الدستخدمة
 M3/T الوحدة

قبل الحصوؿ على 
14000الإيزو  2005-2010 لعدـ  تٖسينية أىداؼلد يتم وضع  لد تتم الدتابعة 

 QSE لوحة القيادة إستخداـ 

 الإدارةبداية توطتُ نظاـ 
14000 الإيزوالبيئية   

2011 0.01 0.02 

2012 0.01 0.015 

2013 0.01 0.015 

2014 0.03 0.015 

2015 0.02 0.015 

2016 0.02 0.015 
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 2416-2411خلال الفترة  (M3/T)سمنت تاج الإنلإ الدياه إستهلاك منحنى :(61)الشكل رقم 
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 .(63)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم الإب الطالبمن إعداد  الدصدر:

 من خلاؿ الجدوؿ والشكل السابقتُ يدكن تسجيل مايلي:
خاصة بالجانب البيئي الدتعل  بإستخداـ الدوارد الطبيعية  أىداؼالدؤسسة لد تضع  2010-2005خلاؿ الفتًة  -

 في شقها الخاص بالبيئة. QSEـ لوحة القيادة نظرا لعدـ إستخد ،الدياه إستهلاؾوالدتمثل في 
ستخداـ تزامننا مع بداية إ 2011الدياه بداية من سنة  إستهلاؾخاصة بالجانب البيئي الدتعل  ب أىداؼبداية وضع  -

 .TBEلوحة القيادة البيئية 
تٖقي  معدات و  ستهلاؾالإمن خلاؿ الثبات الدلحوظ في الدياه  إستهلاؾتٖكماً في  2013- 2011الفتًة شهدت  -

ويفوؽ بكثتَ مستوى  2014رتفاع وخاصة في سنة في الإ ستهلاؾالإيرجع مستوى ، الدخططة ىداؼدوف مستوى الأ
بزيادة معتبرة بلغت عالر  إستهلاؾعدؿ تٔ (/طن3ـ 0.015)الذدؼ الدرسوـ خلاؿ السنة بفجوة بلغت معدؿ النصف 

ي الجديد الدتعل  تاجنلإافتح الدؤسسة الخط رتفاع بسبب لإحيث يفسر ىذا ا .2016-2011كل الفتًة مقارنة ب 200%
ي تواف  مع مستو  2015يسجل إلطفاضا في سنة  ستهلاؾالإلكن سرعاف ما رجع مستوى  ،ستعماؿبالإسمنت جاىز الإ

 .ستهلاؾالإبنفس معدؿ  (2016)ليثبت في السنة الدوالية  (/طن3ـ 0.02)ؿ مرة و التي وضعتها الدؤسسة لأ ىداؼالأ
 يير النفايات:تس -4

وخاصة في جزئو  2011بداية من سنة  SMI في إطار مسعى شركة إسمنت تبسة تنفيذ متطلبات النظاـ الددمج
جراء ات السائلة والصلبة وف  الإقامت الدؤسسة بوضع نظاـ لتسيتَ النفاي ،14000للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةالخاص ب
التي  النفايات طرحتم تنظيم عملية  لذلك ."tri, stockage et traitement -فرز، تٗزين ومعالجة " الدسمى: التسيتَي
دوف  تعاني من طرح عشوائي للنفايات 2011والتي كانت في وقت ساب  قبل سنة  ،ية بالدصنعتاجنلإاالعملية تفرزىا 

ات تٔتابعات قضائية مراعاة تأثتَ ذلك على البيئة ما عرض الدؤسسة لكثتَ من الضغوط من طرؼ المجتمع الددني وتهديد
 من طرؼ مديرية البيئة لواية تبسة. 
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الكثتَ منها في حيث تم بيع  ،من النظاـ التسيتَي للنفايات 2016-2011لذذا إستفادة الدؤسسة كثتَا خلاؿ الفتًة 
إستًجاع و   farine crueمثللإعادة إستخدامو  خرالأ ومعالجة البعض (الحديد، البراميل الحديدية...الخ) شكها الصلب

ستَي الجديد والشكل الدوالر يوضح النظاـ الت تفاقية مع مؤسسة نفطاؿ.ايات السائلة وخاصة الزيوت بعقد إبعض النف
 سمنت.للنفايات في مصنع الإ

سنة  ةالبيئي الإستثماراتة في إطار ف الدؤسسة قامت بإقتناء ألة ضاغطأ -كما تم التطرؽ لو سابقا  –شارة وتٕدر الإ
حتى التي تم  أوالتالفة سمنت مل الإكياس الورقية الدستخدمة لحوالأإعادة تدوير وإستخداـ الورؽ  جلمن أ 2016

 سمنت.الإ عبئةلصنع أكياس تاللازمة  ليةو الدواد الأما ساعد الدؤسسة في تٗفيض تكاليف إقتناء  إستخدامها ورميها.
 نتسممصنع الإ "فرز، تخزين ومعالجة" في: نظام تسيير النفايات (62)الشكل رقم 

 
 .(12.12)رقم والدرف  في الدلاح  ضمن ال SCT شركةنفايات حوؿ تسيتَ  لسلامة الدهنيةاو من مديرية الجودة والبيئة  مقدـتقرير  الدصدر:

متعلقة بها الجانب  أىداؼمن خلاؿ وضع الدؤسسة،  نفاياتمتابعة تسيتَ  أيضاة يتم يوف  لوحة القيادة البيئ
 الذي وكذلك الخارجي ،ستًجاع الداخلي الذي تقوـ بو الدؤسسة ذاتياالإمتابعة كل سنة من خلاؿ   اهوالعمل على تٖقيق
منح  أوجل بيع أ من ،سمنتعتمدين من طرؼ المجمع الصناعي للإمتعاقدين خارجيتُ م من خلاؿ علىتبحث الدؤسسة 

 جل إستًجاع الزيوت.أمؤسسة نفطاؿ من على وجو الخصوص ومنها  ،ستخدامهابعض النفايات لإعادة إ
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  2415: كمية بعض نفايات الدصنع وطريقة التعامل معها لسنة (64)الجدول رقم 
 طريقة الدعالجة خاصية النفايات (غلك)الكمية  البيان

 غياب مستًجع معتمد ضارة 42188 يت الدستعملمصفاة الز 
 غياب مستًجع معتمد سامة 8019 البطاريات الدستعملة

 إعادة إستخداـ داخلي ضارة 5400 الشحوـ
 غياب مستًجع معتمد خطتَة على البيئة x 15.9انابيب حاملة اشعة 

الزيوت الدستعملة العازلة 
 غ إعادة إستخداـ داخليلك  1200 ضارة 1200 للعناصر الدعدنية إا الكلور

 نفطاؿ غ مستًجعة من مؤسسةلك  2873 ضارة 3927 الزيوت الدستعملة
 .(12.13) رقمضمن الح  مديرية البيئة لواية تبسة والدرف  في الدلاطرؼ من  عتماد على ملف مقدـبالإ الطالباد من إعد الدصدر:

 2416-2415: عملية متابعة النفايات بلوحة القيادة خلال (65)الجدول رقم 
 النفايات طبيعة    
 
 

 السنوات

 معالجة النفايات الخطرة
Traitement des 

déchets dangereux 

 

سترجاح النفايات   

Gestion des déchets: 

matieres recyclés  

(taux des Matieres 

recupérées: 

FC/KK/CIMENT( 
 

سترجاح النفايات   

Gestion des déchets: 
matiere recyclé  

(taux concassage 

Matieres 

recupérées( 

 إسترجاع الزيوت
Recuperation 

des huiles 
usées  

 

ق المح الذدؼ  المحق  الذدؼ المحق  الذدؼ المحق  الذدؼ 
2415     (%) 100 100 100 100 100 100 100 85.83 

2416     (%) 100 40 100 77.50 100 101.25 100 95 

 . 2016-2015لفتًة لسنوات ا QSEعتماد على لوحة القيادة بالإ الطالب: من إعداد الدصدر
مكانية حتى إ أوسنوية من أجل معالجة وإستًجاع  أىداؼؤسسة تضع ف الدأ نلاح  ،من خلاؿ الجدوؿ الساب 

ذلك  بإسناد أومن خلاؿ الدعالجة الذاتية  ىداؼعمل على تٖقي  ىذه الأالمع  ،إعادة التدوير كل النفايات التي تطرحها
 .(ستًجاع الزيوت من طرؼ مؤسسة نفطاؿمثل إ)مؤسسات لسصصة  إلذ

وذلك بتحقي  معظم  ،2015ت نتائج جيدة في تسيتَ نفاياتها خلاؿ سنة ف الدؤسسة حققأ ،كما نلاح  كذلك
 .%85.83باستثناء إستًجاع الزيوت الذي تم بنسبة معتبرة بلغت  %100بنسبة  ىداؼالأ

 : SCTالجوانب البيئية ووظيفة الدوارد البشرية في شركة إسمنت تبسة -ثالثا
الدوارد البشرية من خلاؿ متابعة برنامج التكوين  إدارةالبيئية في سيتم متابعة الجوانب على غرار الدؤسسات السابقة 

 .2016-2011خلاؿ الفتًة  14000الإيزوالبيئية والسلامة الدهنية في إطار التحضتَ للحصوؿ على 
 التكوين في المجال البيئي: -1

البيئية وفقا  ارةالإدقامت الشركة في إطار التحضتَ لعملية تبتٍ وتوطتُ النظاـ الددمج وفي شقو الخاص ب
 14001الإيزوجل التدريب في لراات كيفية تطبي  متطلبات دوات تكونية داخلية وخارجية من أ ببرلرة 14000للإيزو
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نشطة مة للتقليل من التلوث الصادر عن أجراءات اللاز والإ وتٖديد الجوانب البيئية الخاصة بالدؤسسة وكيفية متابعتها
بب إدراج ىذا بسكل سنة خلاؿ  شركة الالعدد الدخصص للتكوين في المجاؿ البيئي في  ديدتٖنظرا لعدـ الدصنع وغتَىا. و 

وفئة  Unite sue siteفئة وحدات الدوقع و   seminairesالدؤت٘رات فراد الدكونتُ ضمن فئة العنصر في لرموع الأ
ابعة مستويات العملية م متسيت، Perfectionnement et Recyclageالتحستُ والتطوير   ضمن فئة أيضاو  ،ختصاصالإ

 وذلك وف  الجدوؿ الدوالر. ،2016-2011كملها في الدؤسسة خلاؿ الفتًة التكونية بأ
 2416-2411فراد الدكونين في الدؤسسة خلال الفترة تطور عدد الأ: (66)الجدول رقم 

 السنوات                           
 2416 2415 2414 2413 2412 2411 طبيعة التكوين 

 Spécialisation 0 0 0 3 4 6ختصاص في الإ

 Unite sur site 0 20 47 51 92 102وحدات الدوقع 

 seminaires 31 69 62 49 58 65  الدؤتدرات

 التحسين والتطوير
Perfectionnement et Recyclage 

55 95 122 149 291 287 

Formation à l'étranger خارج الوطن   0 0 6 0 0 0 

 Total 86 184 237 252 445 464المجموع 

 Taux -- 113.95 28.80 6.32 75.58 3.37   (%) نسبة التغيير

 .(2016-2011)الفتًة  لسنوات SCTعتماد على التقارير السنوية للتسيتَ لشركة بالإ الطالبمن إعداد الدصدر: 
 2416-2411 فراد الدكونين في الدؤسسة خلال الفترةتطور عدد الأمنحنى  :(63)الشكل رقم 
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 (.66)عتماد على الجدوؿ الساب  رقم بالإ الطالب من إعدادالدصدر: 

طتُ إتٚالر عدد الدتكونتُ خلاؿ فتًة التو الزيادة الدستمرة في  ،نلاح  من خلاؿ الجدوؿ والشكل السابقتُ
كبر زيادة في عدد أ 2012حيث سجلت سنة  .14001 الإيزوومنها تنفيذ متطلبات  SMIالتدريجي للنظاـ الددمج 

 %75.58زيادة معتبرة بلغت   2015. كما سجلت سنة 2011بالدقارنة بسنة  %113.95الدتكونتُ تٔعدؿ إرتفاع بلغ 

يرجع سبب ىذه الزيادة في إتٚالر عدد و  .% 3.37تٔعدؿ زيادة طفيف بلغ  2016في السنة الدوالية  العدد ستقر نوعا مالي



ضمو أنشطة ووظائف  إدماج الجوانب البيئية على  14441 للإيزو إنعكاسات توطين نظام الإدارة البيئية وفقاالفصل الشادس: 

 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) المعهية بالدراسةلمؤسشات ا

284 

 

النظاـ الددمج والدتمثلة في متطلبات تكثيف البرامج التكونية الخاصة تٔجاات  إلذ 2016-2011تُ خلاؿ الفتًة الدكتون
ومنها على وجو التحديد التكوين في لراؿ  ،الجوانب الخاصة بالبيئة إلذ بالإضافة ،لراات الجودة والسلامة الدهنية
الطاقة وتسيتَ النفايات التي  إستهلاؾو الغازية  الإنبعاثاتكم في الخاصة بالتحو  الفتًةالتكنولوجيات الدعتمدة خلاؿ 

 ية.تاجنلإاتطرحها العملية 
 السلامة الدهنية: -2

ياـ الضائعة جراء ذلك خلاؿ العمل والأ السلامة الدهنية في شركة إسمنت من خلاؿ إبراز حوادث إلذيدكن التطرؽ 
 . السنوي  ةالخطور  (معدؿ)مع تدعيم ذلك بنسبة  2016-2005الفتًة 

 2416-2414خلال الفترة  في شركة إسمنت تبسةحوادث العمل عدد : تطور (67)الجدول رقم 

 السنوات الفترة
عدد حوادث 

 مع  العمل
 التوقف 

يام الضائعة عدد الأ
 جراء حوادث العمل

 معدل الخطورة
% 

الجودة والبيئة  دارةقبل توطتُ النظاـ الددمج لإ
 واصفاتوالسلامة الدهنية وف  الد

ISO9001, ISO14001, OHSAS18001 

 0.5 مرتفع فوؽ 400-500 20-27 2005-2009

2010 10 299 0.54 

الجودة والبيئة  دارةبداية توطتُ النظاـ الددمج لإ
 والسلامة الدهنية وف  الدواصفات

ISO9001, ISO14001, OHSAS18001 
  

2011 11 169 0.34 

2012 10 159 0.14 

2013 9 188 0.31 

2014 10 300 0.57 

2015 8 408 0.66 

2016 10 153 0.18 

حوؿ حوادث العمل  HSEمن مديرية  تقرير مقدـ أيضاو  ،2015التقرير السنوي للتسيتَ لسنة عتماد على بالإ الطالبد من إعداالدصدر: 
 .(12.14)رقم ضمن ح  والدرف  في الدلا 2016-2010للفتًة 

توطتُ بداية التحضتَ ل) 2010فاض الدعتبرة في حوادث العمل بداية من لطلإا نسابقنلاح  من خلاؿ الجدوؿ ال
مع ثبات ذلك نسبيا خلاؿ OHSAS18001 و 14001 ،9001الإيزوفي النظاـ الددمج للجودة والبيئة والسلامة الدهنية 

حادث بينما شهدت  11-8ما بتُ  2016-2011حت حوادث العمل خلاؿ الفتًة و احيث تر  .السنوات التي تلت ذلك
. ويدؿ حادث 27-20حت بتُ و اعدد مرتفع في حوادث العمل تر  (2009-2005)الفتًة التي سبقت عملية تبتٍ النظاـ 

تٖكم الدؤسسة في تهيئة الظروؼ الدناسبة  إلذوثباتها نسبيا  2016-2010فاض في حوادث العمل خلاؿ الفتًة لطلإىذا ا
وقوع الحوادث في تٚيع  إلذسباب الدؤدية ببرامج تكوينية مكثفة تٖاكي تٕنب الأ ع القياـم .للعمل وف  إجراءات صارمة

 في الدصنع. تاجنلإامواقع الدؤسسة وخاصة في حيز ومنطقة 
ياـ الضائعة جراء حوداث العمل وإلطفاض في إلطفاض في الأفاض في حوادث العمل تواف  كذلك مع لطلإىذا ا

 الحادث شدةب ونسبة خطورة مرتفع مفسرة ،الأياـ الضائعة عددزيادة في  سجلت التي 2015نسبة الخطورة بإستثناء سنة 
 بالدصنع. 21/01/2015 يوـ وقع الذيالوحيد 
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 : SCTفي شركة إسمنت تبسة ظيفة المحاسبة والداليةالجوانب البيئية وو  -رابعا
في فصولذا  ،فئة التثبيتات منضسمنت تبسة البيئية في شركة إ الإستثمارات تدرج ،على غرار الدؤسسات السابقة

على الدؤسسة عوائد على الددى الطويل. وىذا ما ا لزلى ستدر  الإستثماراتف ىذه على يقتُ منها بأ الدالية والمحاسبية
 عنالغبارية الصادرة  الإنبعاثاتخصيصا ب بدأ يظهر من خلاؿ تٗفيض التكاليف الدرتبظة بتقليل الضرائب البيئية الدتعلقة

قل بكثتَ من الدستوى السموح جعلت من نسبة الغبار الدتطاير أالتي  ظفلأنا تاجنلغاطتُ تقنيات وذلك بعد تو  ،صنعالد
بعض النفايات وإستًاجاع البعض ستفادة من بيع الإمع  ،تقليل الضرائب البيئية إلذ بالإضافة. ىذا 3ملغ/ـ50بو وىو 

  .14001الإيزوالبيئية  الإدارةطتُ نظاـ تو الدطب  بداية من سنة خر وف  نظاـ تسيتَ النفايات الأ
 :SCTفي شركة إسمنت تبسة الجوانب البيئية ووظيفة التسويق والبحث والتطوير-خامسا

 التسويق: -1
التغليف كياس ؿ الدلص  البيئي الذي تتمتاز بو أمن خلا ي للمؤسسةالتسويق النشاطتظهر الجوانب البيئية في 

وبالضيط في سنة  14000للإيزو. ففي إطار التحضتَ للحصوؿ على شهادة الدطابقة SCT شركةسمنت لالحامل لدنتوج الإ
التالفة  أوكياس الدستعملة حدة متخصصة في إستًاجاع الأإستثماراتها البيئية بإنشاء و ضمن إطار قامت الشركة  ،2016
ملص   إلذ بالإضافةىذا  .يرماجعل الشركة تتحصل على الدلص  البيئي الخاص بإعادة التدو  ،جل إعادة تدويرىامن أ

 1. ركة في لراؿ تٛاية البيئة"شعار البيئة لراؿ إىتمامنا" كتعبتَ  يظهر المجهودات الجبارة التي قامت/ وتقوـ بها الش
ت٘ثل في  ،منتجاتها متداد لعمليات تسوي على إستحداث خط إنتاجي جديد كإ أيضاعملت الشركة  كذلك

ىذا  الدباشر للقضاء نهائيا على النفايات التي تطرحها عمليات التعبئة والتوزيع ...إلخ. ستعماؿتسوي  الإسمنت الجهاز للإ
كافة بقة الصناعية لواية تبسة لرهزة طفي الدنسمنت بتعبئة وتوزيع الإتقوـ وحدة خاصة ومستقلة إنشاء  إلذ بالإضافة

 .الغبارية الإنبعاثاتبعتبارات البيئية وخاصة ماتعل  الآات الحديثة التي تراعي تٚيع الإ
ومنها  ،وت٘ويل بعض المجاات البيئية على مستوى الواية ساهمةصورتها بالدما تقوـ الشركة في إطار التًويج لك

 ارجي والداخلي.نشطة التشجيتَ ضمن لزيطها الخة، وأأنشطة مديرية البيئ
 البحث والتطوير: -2

الدخصصة  (الإدارة)في الدديرية  ن ىيكلها التنظيميضم SCTشركة إسمنت تبسة ير في تقع وظيفة البحث والتطو 
 ،الجودةمواصفات  أيضاو  ،التقنية الدتعلقة بالدنتوججوانب لتْوثها ودراساتها ل التي تٗصص جلختَة فهذه الأ ،لتطويرل

سمنت مع منتوج الإ إستحداث خط إنتاجي تكاملي أيضا، و دينلاتالبرو  سمنتمنتوج الإمواصفات ومنها تطوير 
-2011حيث سجلت الفتًة قليلة جدا  فيما يخص الدراسات الدتعلقة بالجانب البيئي فهي أما..إلخ. (ستعماؿ الجاىزلإا)

 .2016سنة  سمنتوحدة إعادة تدوير أكياس الإ بتثمتُ وتٕسيد دراسة واحدة متعلقة 2016
 

                                                                 
 .(12.15) الدلص  البيئي مرف  في الدلاح  الخاصة الشركة والددرجة ضمن الرقم  - 1
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  خلاصة الفصل: 

لمؤسسات الددروسة بالدؤشرات الرئيسية والداعمة ل شطةلأناوظائف/الفي البيئية بعد متابعة مستوى إدماج الجوانب 
 ،14000الإيزوالبيئية وفقا لدواصفات  الإدارةالدعبرة عن ذلك خلاؿ الفتًة التي عملت فيها كل مؤسسة على توطتُ نظاـ 

 :التاليةالنقاط  أىميدكن تسجيل 
روسة قبل بداية التحضيتَ للحصوؿ على لد تتم متابعة الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئة الخاصة بالدؤسسات الدد -

 .14000الإيزوقبل سنة الحصوؿ على  أو 14000الإيزو
عن متابعة الدؤشرات الدعبرة عن الجوانب البيئة بعد عدـ تٕديدىا  SOMIPHOSتوقفت شركة مناجم الفوسفات  -

 .14000للإيزولشهادة الدطابقة 
مع بداية  أو 14000الإيزو للحصوؿ على تَفي مرحلة التحض سةالددرو البيئية لدى كل الدؤسسات  الإستثماراتإرتفاع  -

 مرحلة التحضتَ لتجديد شهادة الدطابقة الدطابقة.
بإعتباره كجانب بيئي  SOMIPHOS, SCT , FERTIAL)) الغبارية لدى الدؤسسات الإنبعاثاتإلطفاض في مستوى  -

 .CCSستخداـ تقنية بإ FERTIALو ENTP ،SCTازية في كل الغ الإنبعاثاتمتعل  بكل مؤسسة مع التحكم في مهم 
تتحكم  الددروسةما جعل الدؤسسات  (معالجة، إستًجاع مع إمكانية البيع فرز،)لية تُ نظاـ لتسيتَ النفايات وف  آتوط -

 ما سمح بتخفيض الضرائب  14000الإيزو علىوبشكل كبتَ في نفاياتها التي تطرحها بعد حصوؿ 
الدياه من خلاؿ الدتابعة والقياس الدستمر   إستهلاؾو  (الكهرباء والغاز)طاقة ال إستهلاؾلة ترشيد مصادر أو لز -

جل شهرية سنوية من أ أىداؼللمؤشرات الدعبرة عن ىذا الجانب البيئي الدهم لدى كافة الدؤسسات الددروسة ووضع 
 معينة. إستهلاؾإحداث تٗفيض اللازـ والثبات على معدات 

من أجل  مؤسسة مدروسة كلالدصمم في   MQESودة والبيئة والسلامة الدهنية إعتماد بند الشراء ضمن دليل الج -
 خضر.لتُ ما يسمح بتجسد الشراء الأو االتعامل مع الدوردين والدن لتزاـ بالدعايتَ البيئة فيالإ
إرتفاع عدد الدتكونتُ في المجاؿ البيئي لدى كافة الدؤسسات الددروسة خلاؿ فتًة التحضيتَ للحصوؿ على  -
 دماج ومتابعة الجوانب البيئة الخاصة بكل مؤسسة.لرة دورات تكونية مكثفة من أجل إنتيجة لبر  14000زوالإي
والدؤسسة خلاؿ فتًة تٖضتَىا  14000الإيزوإلطفاض حوادث العمل والحواث البيئية بعد حصوؿ الدؤسسات على  -

 .14000الإيزوللحصوؿ على 
ستثمار بإىتلاكات سنوية مع عائد متوقع ضمن فئة التثبيتات كإبيئية ال الإستثماراتأعتبرت كل الدؤسسات الددروسة  -

 على الددى البعيد.
تٗفيض في الضرائب البيئية تٖت أصبحت غتَ موجودة بعد حصولذا على  ENTPشهدت بعض الدؤسسات ومنها  -

 وتٕديدىا لشهادة الدطابقة لدرات عديدة. 14000الإيزو
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البيئي وخاصة خلاؿ إىتماـ حقيقي بوظيفة البحث والتطوير  SOMIPHOSكما شهدت شركة مناجم الفوسفات  -
فاؽ على البحث والتطوير وتٗصيص نلإىذا ما ظهر من خلاؿ زيادة او  .(2010-2005) 14000الإيزوفتًة الحصوؿ على 

 لذا زبائنها. مشاكل الدنتوج التي يتعرضفي إطار  أوجزء من البحوث والدراسات للجوانب البيئية الدتعلقة تٔنتوج الدؤسسة 
ة التي تقوـ بها يشطة البيئلأنفي بعض ا ساهمةنها صديقة للبيئة من خلاؿ الدالدؤسسات بالتًويج لصورتها على أ تقوـ كل -

 ها الدؤسسات الددروسة.يلعلى لستلف الوايات التي تنتمي إ ومنها مديريات البيئة ،الجهات الدختصة
مع سونظراؾ تقنية عالدية جد متطورة في تٗفيض والقضاء على لر إلذفي ظل إنتمائها  ENTPإستخدمت مؤسسة  -

 .CCSالغازية عرفت بتقنية إصطياد وتٗزين غاز ثاني اكسيد الكربوف  الإنبعاثات
وحدة  تالتي وضع SCTبإستثناء شركة إسمنت تبسة  الددروسةخضر تنعدـ في كل الدؤسسات تكاد لشارسة التسوي  الأ -

 .غلاؼ منتوجها على  البيئي ما منحها الدلص ،سمنتير أكياس الإو جل إعادة رسكلة وتدخاصة من ا
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 وفق 10441يزوالإ البيئية دارةالإ نظام مراحل جميع بين حقيقي وتداخل تكامل جودالتطبيقية  الدراسة بينت 
 الدؤسسات ووظائف أنشطة في خضرالأ البيئي البعد وممارسة 10444يزوالإ لدواصفة خرىالأ الأدوات وبمساعدة ومتطلباته

 . (SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOS) بالدراسة الدعنية
 عن تعبر التي البيئية السياسة بوضعفي الدؤسسات الدعنية بالدراسة يبدأ  10441يزوالإ نظام عملأن   تبين حيث

 فيها تحدد التي التخطيط مرحلة تأتي ذلك وبعد لذلك، اللازمة الدوارد بتوفير وإلتزامها البيئة بحماية العليا دارةالإ تصريح
 الوظيفي، الدستوى على الدوضوعة الخطة في بيئية وغايات هدافاأ تضع ثم ومن بها الدتعلقة البيئية الجوانب مؤسسة كل
 خذالأ تجسد وممارسات مفاهيم على التكوين برنامج فيها يشتمل أن يجب التي والتشغيل التنفيذ مرحلة تيتأ ذلك وبعد
 جميع في للتنفيذ ناجع إتصالات نظام وضع ضرورة مع هذا نشاط، وأ وظيفة كل في خضرالأ البيئي البعد عتبارالإ بعين

 تم التي البيئية ثارالآ خلال من عليها الدتحصل النتائج وقياس رصد فيها يتم التي التصحيح، مرحلة إلى وصولا العمليات
 .اللاحقة الدورات ضمن التحسين عملية في الولوج أجل من الدخططة والغايات هدافالأ تحقيق ومدى تخفيضها

كما بينت الدراسة التطبيقية أن الدؤسسات الدعنية بالدراسة عملت على إدماج جزئي أو كلي للجوانب البيئية 
 10441يزوبل توطين نظام الادارة البيئة الإ. أما ق10444يزوحصولذا على الإالدتعلقة بها مع القيام بمتابعتها خلال 

ضافة إلى أنه إذا حدث وأن نب البيئية في أي مؤسسة. هذا بالإوالحصول على شهادة الدطابقة لم يتم إدماج ومتابعة الجوا
توقفت أحد الدؤسسات عن تجديد شهادة الدطابقة قد يتوقف معه إدماج الجوانب البيئية ومتابعتها، وهذا ما ظهر مع 

 .0414بعد سنة  SOMIPHOSشركة 
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إلى  ،الدنهج الدتبع في تسييرىاوفق و  ،خطة العمل التي تم وضعها من أجل تأطيرىا من خلالسعت ىذه الدراسة 
ومسالعتها في  ،00111يزوالإ ةيدارة البيئالدرتبطة والدتداخلة مع موضوع الإلزاولة وصف وتحليل معظم الدتغيرات والعناصر 

كل   القطاع الذي تنتمي إليو طبيعة لرالعلى إختلاف  قتصاديةالدؤسسة الإ ضمن أنشطة ووظائفة يإدماج الجوانب البيئ
على في البداية عملت  ،ول ثلاثة فصول نظريةتضمن الشق الأ ،الدراسة إلى جزئين تم تقسيم ىذه. حيث مؤسسة

الادارة البيئية وفق  مفهوم إلى تعرضتومن ثم  ،ليات حمايتهابمكوناتها ومشكلاتها الدطروحة وآ البيئة قضيةمناقشة 
 لشارسة أنشطة ووظائف الدؤسسة بمنظور إدماجكيفية تبيان  إلى  ةنهايالدواتها وفوائد تطبيقها لتصل في ىم أوأ 00111لايزوا

على ثلاثة فصول  فإحتوى ،ما الشق الثاني لذذه الدراسةأ .في ذلك 00111والدور الذي يلعبو الايزو الاخضرالبعد البيئي 
من خلال بيان مدى تأثير تطبيق  ،رض الواقععلى أ للبحثسقاط الجانب النظري عملت على تجسيد وإ ،تطبيقية

 SOMIPHOSالفوسفاتوظائف كل من شركة مناجم أنشطة و على تفعيل لشارسة البعد البيئي في  00111يزومتطلبات الإ

 . SCTوشركة إسمنت تبسة  FERTIAL الدؤسسة الجزائرية لصناعة الاسمدة ، ENTPبارالأشغال في الدؤسسة الوطنية للأ

 كمايلي: قتًحاتالتي أعتمدت في مناقشة الفرضيات وطرح الإ فرزت ىذه الدراسة لرموعة من النتائجأ ،وعليو

 نتائــــج الـــــدراسة: -أولا
 عل الدؤسسة تطور من لغيلة من خلال تجديدىا افظة على شهادة الدطابقة لفتًة طو والمح 00111يزوإن الحصول على الإ

ىذا ماظهر مع الدؤسسة الوطنية و  ،00110يزوللغدارة البيئية وفقا بنظام الإالدتعلقة دارية الإ ساليبإستخدامها للأدوات والأ
دوات والتي تستخدم أ 5102-5112خلال كل الفتًة  00111الايزوشهادة الدتحصلة على  ENTPبار للأشغال في الآ

لال إستعمالذا لجملة من ووظائفها من خ في أنشطتها بها تتبع وقياس وتقييم إدماج الجوانب البيئية الدتعلقة بهدفمتطورة 
لوحة متابعة الدؤشرات البيئية وتقارير  ة، الدصفوفة البيئية،يلوحة القيادة العملياتية البيئ ،ةيزىا: برنامج الادارة البيئبر دوات أالأ

  .HSEمراجعة إدارة 
 حيث  ،00111زوية الإيدارة البيئسلوب التحسن الدستمر للإتعمل وفق أ الدعنية بالدراسةن الدؤسسات ذلك أظهر ك

ىداف الدخطط لذا تعمل  ففي حالة عدم تحقيق تلك الأ دارة البيئية.نوية وفق برنامج الإاف بيئية سىدتضع كل مؤسسة أ
ىداف تحسينية ما في حالة تحقيق الأىداف فتعمل إما بوضع أأ ،جراءات التصحيحة اللازمةالقيام بالإكل مؤسسة على 

 .بيئية لم يتم متابعتها من قبللجوانب  ةىداف جديدأو وضع أ الحالية  لجوانبها البيئية
  للتوافق مع ثيرات جوانبها البيئية التلوث الدعبرة عن تأفيض مستويات فقط على تخلزل الدراسة عملت كل مؤسسة

الدستويات الدسموح بها في القوانين الوطنية الجزائرية ومنها قانون تنظيم الدلوثات في المجال الجوي والارضي والدائي. مع 
فهي تنتهج  ،وبالتالي  من ذلك.كبرالدعنية بالدراسة تستطيع تخفيض مستويات التلوث أكيد على أن الدؤسسات التأ

ن تكون ضمن ستًاتجية التكيف دون سعيها إلى أإمعتمدة في ذلك على  ،ين البيئيةالسلوك البيئي الدتكيف مع القوان
 مصافي الدؤسسات التي تسلوك السلوك البيئي الدستدام ضمن إستًاتجية الدبادرة.

  لدتعلقة بكل واحدة في الوظيفة الانتاجية مع إدماج كثيف للجوانب البيئية ا ل الدراسةلزشهدت معظم الدؤسسات
 ومنها على وجو التحديد الوظيفة التسويقية. ،خرىالوظائف الأساسية الأالأنشطة وو قل بكثير في أإدماج مستوى 
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 ووظائفها على أسلوب نهاية المجرى  أنشطتها ضمنفي إدماج جوانبها البيئية  الدعنية بالدراسةمعظم الدؤسسات  ركزت
إمكانية إستخدامها من  بالرغم ،بعد حدوث التلوث ستخدمسلوب العلاجي الذي ي، أي ذلك الأالانبوب و نهايةأ

 .نبوبيسمى بداية الأ و مانظف عند الدصدر أنيات الإنتاج الألتق
  من خلال 00110يزوالإنظام لمن تطبيقها وتوطينها  معتبرة مكاسب إقتصادية الدعنية بالدراسةحققت كل الدؤسسات 

 ضيفتخو  البيئي، الأداء ينوتحس الإنتاجية، الكفاءة وزيادة الكهربائية، والطاقة الطبيعية الدوارد ستهلاكإ في أكثر التحكم
 و إعادة إستخدامها.النفايات أتية من تخفيض التكاليف وبيع بعض وتحقيق وفرات مالية متأ البيئية، الرسوم قيم
  ن نستنج مايلي: والشراء، لؽكن أ التموين وظيفةفي ما لؼص إدماج الجوانب البيئية في 
عتبار الجوانب البيئية في وظيفة الشراء لم يتم الأخذ بعين الإ 10001في الفتًة قبل توطين نظام الادارة البيئية الايزو -

لم تتحصل على شهادة  التي لم تطبق ىذا البند بعد، لأنها مازالت 5102وىذا ماظهر في شركة إسمنت تبسة لحد سنة 
عتبار الجوانب البيئية في وظيفة الشراء خلال الفتًة التي . ىذا بالاضافة إلى عدم الأخذ بعين الإ00111يزو الدطابقة للإ

التي توقفت فيها شركة  (5102-5100)وىذا ما تبين من خلال الفتًة  ،00111يزوتلت عدم تجديد شهادة الدطابقة الإ
 .00111وضع الدعايير البيئية في وظيفة الشراء بعد عدم تجديدىا لشهادة الدطابقة الايزومناجم الفوسفات عن 

الدطابقة، عملت كل الدؤسسات لزل الدراسة على  شهادة وتجديد 00111 يزولإعلى ا التحضير والحصول فتًة في -
الجوانب البيئية في التعامل مع الدوردين عتبار خذ بعين الإيأ MQESوضع بند لزدد في دليل الجودة والبيئة والسلامة الدهنية 

على معايير وشروط معينة تحمل في  بناءاً معهم،  التعاملتحديد إحتمال بهدف لدوردين كل مؤسسة ايم  حيث تق   والدناولين.
. وبالتالي، ووفقا للبند الدطبق في كل مؤسسة تم تنظيم وظيفة الشراء وجعلها إلى حد ما ذات طابع طياتها الجوانب البيئية

 خضر. يساعد في تفعيل لشارسة الشراء الأبيئي 
الدطابقة، أيضا إدماج الجوانب البيئية في  شهادة وتجديد 00111يزولإعلى ا التحضير والحصول كما شهدت فتًة -

يئي في عمليات إستخراج الدواد عتبار الجانب البخذ بعين الإمن خلال الأ SCTوىو ما ظهر في شركة  ،العمليات التمونية
عقد إتفاقية مع مكتب دراسات من أجل تحديد نسب  تم SOMIPHOSولية من الدقالع التابعة لذا. وفي شركة الأ
 .5101-5112ستغلال الدستدام لدنجم الفوسفات خلال الفتًة للازمة للإستخراج االإ
  كبر من حيث إدماج ومتابعة الجوانب البيئية ىذا الأخير الذي أخذ النصيب الأ -فيما لؼص وظيفة/نشاط الإنتاج

 لؽكن تسجيل ما يلي: -في كل الدؤسسات
العملية  في البيئية الجوانب متابعة الدؤشرات الدعبرة عن يتم لم ،00111الايزو البيئية دارةالإ نظام توطين قبل الفتًة في  -
 وىذا ما ظهر في شركة ،00111يزوالإ الدطابقة شهادة تجديد عدم تلت التي الفتًة نتاجية. وكذلك لم تتم الدتابعة فيالإ

حيث لم يتم متابعة نسبة الغبار الدطاير ومعدلات إستهلاك  .5102-5100خلال الفتًة  SOMIPHOS الفوسفات مناجم
 الطاقة وإستهلاك الدياه ومتابعة النفايات الدطروحة...إلخ ردموا
على  لزل الدراسة الدؤسسات كل الدطابقة، عملت شهادة وتجديد 00111 يزولإعلى ا التحضير والحصول فتًة في  -

ق يتحقفي نتاجية، ما ساعد كل مؤسسة الجوانب البيئية في العمليات الإ إدماجلزاولة  ،، وبالتاليةفينظالتوطين تقنيات 
نبعاثات الغبارية والغازية وجعلها دون عن تقليل التلوث ومنها: تخفيض الإنتائج جيدة ومرضية في الدؤشرات الدعبرة 

إقامة وأيضا  ،الدستوى الدسموح بو بكثير، ترشيد إستهلاك موارد الطاقة من الكهرباء والغاز والتقليل من إستهلاك الدياه
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ىي  SCTلنفايات وجعلها مصدرا للعوائد من خلال تخفيض تكاليف طرحها عشوائيا. ولؽكن إعتبار شركة التسيير مة أنظ
نها مازالت في فتًة تحضيرىا ج الجوانب البيئية في العملية الإنتاجية رغم أالتي حققت أحسن النتائج في إدما الدؤسسة 

 دون حصولذا على الشهادة بعد. 5102-5100خلال الفتًة  00110يزوية الإدارة البيئام الإلتوطين نظ
  خلال  الدعنية بالدراسةفركزت معظم الدؤسسات  ،التسويق نشاط ووظيفةأما بالنسبة للجوانب البيئية وإدماجها في

لاف الدنتوج ومنها وضع الدلصق البيئي على غ ،على بعض المجالات البيئية 00111دارة البيئية الايزوفتًة توطينها لنظام الإ
(SCT وFERTIAL).  تراعي وذلك بإنشاء وحدات خاصة  ،ىتمام بالجوانب البيئية في عمليات التوزيعمع الإىذا

 .SOMIPHOSو SCT، FERTIALالجوانب البيئية كما تم في 
 نشطة التي لاتستقيم عمليات إدماج الجوانب البيئية ضمن الأ -، أما في ما لؼص الأنشطة والوظائف الداعمة

 :وفق مايليىم النقاط الدتعلقة بكل وظيفة فيمكن تسجيل أ -نتاجوخاصة ما تعلق بالإ والوظائف الرئيسية إلا بها،
لدهنية. تصدرت وظيفة الدوارد البشرية عمليات إدماج الجوانب البيئية من خلال مؤشري التكوين البيئي والسلامة ا  -

إرتفاع إجمالي عدد الدتكونين بصورة عامة وعدد الدتكونين في المجال ظهرت نتائج متابعة ىذا مؤشر التكوين البيئي حيث أ
في كافة الدؤسسات الددروسة، بإستثناء  00111البيئي بصورة خاصة خلال فتًة التحضير لتوطين نظام الادارة البيئية الايزو

نتائج المحققة في مؤشر السلامة التي لم تحدد العدد الدخصص للمجال البيئي. ىذا بالاضافة إلى ال SCTشركة إسمنت تبسة 
 الدهنية، وذلك بتخفيض حوادث العمل.

لال عملية التحضير للحصول على ستثمارات البيئية قفزة كبيرة خظيفة الدالية والمحاسبة: حققت الإفيما يتعلق بالو  -
تثبيتات لؽكن أن تدر وأيضا في السنوات التي تزامنت مع التحضير لتجديد شهادة الدطابقة، حيث أعتبرت ك 00111يزوالإ

الدتعلقة لطفاض الضرائب البيئية و إ 00111يزوة التي تلت الحصول على شهادة الإبالعوائد مستقبلا. كما شهدت الفتً 
 نبعاثات الغازية والغبارية وطرح النفايات في حالة ما تكون أكبر من الدستويات الدسموح بها في القوانين الوطنية.بالإ
ىتمام الدطلوب لإدماج الجوانب البيئية في معظم ى ىذه الأخيرة بالإوالتطوير، فلم تحظ فيما لؼص وظيفة البحث -

وذلك إذا ما إعتمدنا على قياس  ،00111يزوالتحضير والحصول وتجديد شهادة الإالدؤسسات الددروسة خلال الفتًة 
تطوير البيئي نفاق على البحث والالإفي عدد البحوث البيئية، نسبة  مؤشرات الجانب البيئى في ىذه الوظيفة والدتمثلة

وشركة إسمنت تبسة  SOMIPHOSبتكارات البيئية. لكن لؽكن إستثناء شركة مناجم الفوسفات وعدد التصميمات والإ
SCTالجانب البيئي بىتمت بعض البحوث التي قام بها الدركز ركزا لسصصا للبحث والتطوير، حيث إولى التي تدتلك م، الأ

بالاضافة  ،مع القيام بدراسات تثمن مادة الفوسفات في إطار حماية البيئة ،مشاكل العملاء في ىذا الجانبومنها معالجة 
الدتزامنة مع حصول الشركة على شهادة الدطابقة  5101-5112إلى زيادة الانفاق على البحث والتطوير خلال الفتًة 

بالاضافة إلى  ،سيد وحدة إعادة التدوير لأكياس الاسمنت. أما الثانية فقامت عن طريق إدارة التطوير بتج00111للايزو
 ستعمال. ، تدثل في منتوج الإسمنت الجاىز مباشرة للإقل تلويثانتاج جديد أتطوير خط إ
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 إخــتبار الفـــرضيات:  -ثانيا
يؤدي الدطروحة للبحث ) قبول الفرضية الرئيسيةلؽكن في الدراسة التطبيقية، النتائج التي تم التوصل إليها  بناءا على

 إلى 00111تطلبات الإدارة البيئية وفقاً للايزولد  SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOSالجزائرية الدؤسسات تبني وتطبيق 
 تي:لدراسة على النحو الآاالفرعية ل فرضياتالمناقشة  أنشطتها ووظائفها( وذلك من خلال ضمنإدماج الجوانب البيئية 

  لإدارة البيئية وفقاً ا يؤدي تبني وتطبيق متطلبات)بنسبة متوسطة نوعا ما و  ولىالأ الفرعيةكن قبول الفرضية لؽ
لذا، ما يساىم في  يةالتموينفي الدؤسسات الدعنية بالدراسة إلى إدماج البعد البيئي ضمن الوظيفة الشرائية و  00111يزوللإ

إحتوت كل الدؤسسات لزل الدراسة على بند ضمن دليل الجودة حيث  .تفعيل لشارسة مفهوم الشراء والتموين الاخضر(
ينظم العملية الشرائية ولغعلها تدمج الجوانب البيئة في تعاملها مع الدوردين والدناولين رغم  MQESوالبيئة والسلامة الدهنية 

 وتجديد 00111على الايزو التحضير والحصول كما شهدت فتًةخرى.  إختلاف مستويات التطبيق من مؤسسة إلى أ
الدطابقة، أيضا الاخذ بعين الاعتبار الجانب البيئي في عمليات التمون بالدواد الاولية من الدقالع التابعة لبعض  شهادة

 .SOMIPHOSو SCTالدؤسسات ومنها 
 إلى  00111للايزولإدارة البيئية وفقاً ا يؤدي تبني وتطبيق متطلبات) الثانية وبنسبة معتبرة الفرعيةكن قبول الفرضية لؽ

تم تجسيد الانتاج الانظف إلى حد ما في  حيث  .في الدؤسسات الدعنية بالدراسة( تفعيل لشارسة الانتاج الانظف/الاخضر
كلي لدعظم الجوانب البيئية الدتعلقة الدماج شبو الإ من خلالبأسلوب نهاية المجرى،  ولكن كل الدؤسسات لزل الدراسة

بالعملية الانتاجية الخاصة بكل مؤسسة، ما سمح بتحقيق نتائج جيدة في تحسين إستهلاك موارد الطاقة الدتمثلة في 
الكهرباء والغاز، وتخفيض معدلات إستهلاك الدياه، وأيضا تخفيض الانبعاثات الغازية والغبارية إلى مستويات لبأس بها، 

دون الدستويات الدسموح بها قانونيا. ىذا بالاضافة إلى تطبيق نظام خاص بتسيير النفايات، ما سمح بتخفيضها  بمعدلات
ولزاولة معالجتها ذاتيا، وإستًجاعها من إجل إمكانية إستخدامها. ىذا ولا ننسى الإرتفاع الدعتبر للاستثمارات البيئية 

 الذادفة إلى توطين تقنيات النظيفة. 
 إلى تفعيل لشارسة  00111لإدارة البيئية وفقاً للايزوا يؤدي تبني وتطبيق متطلباتبول الفرضية الفرعية الثالثة )لا لؽكن ق

بعض الجوانب البيئية في الوظيفة التسويقية لدى فقط أدلرت حيث  .التسويق الاخضر في الدؤسسات الدعنية بالدراسة(
بعض الدؤسسات الدعنية بالدراسة، ومنها: تخصيص وحدات قائمة بذاتها من أجل نقل الدنتوج في إطار حماية البيئة، وأيضا 

د . وىذا غير كافي لتجسيFERTIALو SCTلزاولة رسكلة بعض أغلفة التعبئة والحصول على الدلصق البيئي كما ظهر مع 
 مفهوم التسويق الاخضر.

  إدماج إلى 00111للايزو وفقاً  البيئية الإدارة تبني يؤدي) الرابعة بنسبة متوسطة نوعا ما الفرعية الفرضية قبول لؽكن 
 (SCT, FERTIAL, ENTP, SOMIPHOS الوظائف الداعمة في الدؤسسات الجزائريةالأنشطة و  ضمن البيئية الجوانب

 :مايلي على بناءا ذلكو 
على الاىتمام بالتكوين البيئي في الدؤسسات لزل الدراسة من  00111عمل توطين متطلبات نظام الادارة البيئة الايزو -

خلال التخطيط الاحتياجات التكونية في المجال البيئي والعمل على تنفيذىا خلال الفتًة الدتزامنة مع التحضير للحصول 
لتجديد شهادة الدطابقة. ىذا بالاضافة إلى إدماج مؤشرات السلامة وكذلك خلال فتًة التحضير  ،00111على الايزو

الدهنية والعمل على متابعتها ومنها على وجو الخصوص حوادث العمل التي عرفت إلطفاض معتبر بعد توطين الدؤسسات 
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 00111يزوعمل في الفتًة قبل الحصول على الإبالدقارنة مع عدد حوادث الالدعنية بالدراسة للنظام الددمج 
  .OHSAS18001و
 الدؤسسات في البيئي للجانب الاستثمارات من جزء تخصص 00111يزوالإ على للحصول التحضير فتًة شهدت -

 بعد مستوياتها أدنى إلى البيئة الضرائب من خفضت (ENTP) الدؤسسات بعض أن إلى بالاضافة ىذا. بالدراسة الدعنية
 . 00111الايزو على حصولذا

 البيئية الجوانب بعض أدلرت التي SOMIPHOS الفوسفات مناجم شركة بإستثناء البيئي والتطوير البحث إلعال تم -
 . 00111يزوللإ تطبيقها فتًة خلال والتطوير البحث وظيفة في البسيطة

 الاقترحـــــات: -ثانيا
 التالية:لؽكن تلخيصها في النقاط التي و  ،لرموعة من الاقتًاحاتالباحث  طرحي ،من خلال ىذه الدراسة

  نتاج ين تقنيات الإوطإلى ت الدعنية بالدراسةلغب توجيو الاستثمارات الدخصصة للجانب البيئي في الدؤسسات
 يقلل من التلوث عند الدنبع وليس بعد طرح الدلوثات. سلوب الوقائي الذينظف، ولكن وفق الأالأ
  الحصول الدوارد الطاقويةفي إلى تنويع مصادرىا ن توجو جزء من إستثماراتها أ لزل الدراسةلغب على الدؤسسات 

 مثل الطاقة الشمسية وطاقة الرياح وغيرىا. ،إنشاء وحدات تعمل على إنتاج الطاقة الكهربائية من مصادر بيئية ومنها
 جراء البحوث التطبيقية في صيص التمويل اللازم الذي يسمح بإىتمام بوظيفة البحث والتطوير من خلال تخلغب الإ

 فاء عليها الصبغة البيئية.وإضنها يتحس من أجل العمل على لزل الدراسةجات الدؤسسات المجال البيئي الخاص بمنت
 تطويرتعمل على  ودراسات لبحوث اتهميزانيا من جزءًا تخصص التي الدؤسسات ودعم وتحفيز لتشجيع نظم وضع 

 ؛في إطار حماية البيئة وخدماتها اتهمنتجا وتحسين
 من فقط شهادة أنها علىبجميع أشكالذا  الإيزو مواصفات تجاه النظرة تغيير الدعنية بالدراسةالدؤسسات  مسؤولي على 

 الدولية او لتفادي الضغوظ الخارجية؛ السوق أجل
 فيها البشري الدورد ثقافة تغيير أجل من والدراسية التكوينية يامالأ تكثيف لزل الدراسةالدؤسسات  على لغب 

 وفق الدهنية والسلامة والبيئة الجودة إدارة لأنظمة والجيد اللازم بالتطبيق يسمح لا عائقاً  تشكل أن دون للحيلولة
ISO9001 ISO14001 وOHSAS18001. بكل  الدتعلقةة يبالجوانب البيئالخاصة كما لغب تكثيف البرامج التكونية

 .لزل الدراسة مؤسسة
  لغب على مسؤولي شركة مناجم الفوسفاتSOMIPHOS في الفتًة  00111التفكير في إعادة الحصول على الايزو

 .                 (00111يزوتطبيق الادارة البيئة الإ سنة التوقف عن) عام 5101ثر الجوانب البيئة لذا كثيرا بعد ، وىذا بعد تأالقادمة
  00111يزوالإ لرالطلاع على التجارب الدول الدتقدمة في لجان على مستوى عالي تعمل على الإضرورة تشكيل 
ضع الدقتًحات و على  ارب والعملومواكبتها والقيام بدراسة نقاط القوة التي تدتلكها تلك التج الوظائف الخضراء لشارسةو 

 .لزل الدراسةالواقعية لكيفية تطييفها والاستفادة من تطبيقها في الدؤسسات 
 الصفقات منح أثناء 00111يزوالإ على الحائزة الدؤسسات مع فقط التعامل العمومية الإدارات تلزم قوانين نص. 
 00110يزوالإ نظام تطبيق لضو طوعا للبيئة الدلوثة الدؤسسات تتجو حتى الوطنية البيئية القوانين تشديد. 
 ً00111يزوللإ الدطابقة إشهاد على الحصول في الراغبة للمؤسسات مالية إعانات تقدن. 
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 لدساعدة الدهنية السلامة وإدارة والبيئة الجودة إدارة أنظمة وتدقيق بمراقبة الدتعلقة الإستشارية الدكاتب إنشاء تشجيع 
 غالياً؛ تكلفها أجنبية ومؤسسات مكاتب على الإعتماد بدل الدطابقة شهادة على الحصول في الجزائرية الدؤسسات لستلف
 خاص تسييري ونظام قياسية مواصفة وضع أجل من للتقييس الوطني للمعهد الجزائرية الدولة وتحفيز تشجيع ضرورة 

 تجاه الدولة سياسيات إطار في وذلك ،لػاكي التجارب الدولية الجزائرية الإقتصادية الدؤسسات في الدستدامة التنمية بإدماج
 الدنشودة؛ التنمية وتحقيق البيئة على الحفاظ
 00111ت الايزوالتطبيق مواصف والتجارية والاقتصادية البيئية بالألعية الوطنية الدؤسسات مديري تحسيس. 
 الدراسات لأن الخاصة، النفايات وتخزين الدلوثة بالانبعاثات الدتعلقة الجزائر في الدطبقة البيئية الرسوم قيمة زيادة 

 .اىتماماتهم في البيئي البعد لإدماج الدلوثين تدفع التي البيئية السياسة أدوات ألصع من البيئية الرسوم أن أثبتت التجريبية
 .نشر الوعي البيئي وترسيخ الثقافة البيئية في عقول الدسييرين والعمال 

 اق الدراسة:ـــــأف -ثالثا
التي يرى أنها من الدمكن أن تشكل إمتداد وتكملة واضيع خلال ىذه الدراسة، يطرح الباحث لرموعة من الدمن        

 :وىي كالتاليلذذا البحث، 
 .تفعيل لشارسة الوظائف الخضراء في الدؤسسة الاقتصادية الجزائرية كمدحل لتحسن ادائها البيئي 
 .لضو بناء لظوذج لدعيار وطني لػاكي تجارب الدعايير الدولية في إدماج متطلبات التنمية الدستدامة في الدؤسسة الاقتصادية 
  لوحة القيادةHSE  الدؤسسات الاقتصادية في إطار تحقيق التنمية الدستدامة.كمدخل لتحسن أداء 
 ودوره في تفعيل لشارسة سلسلة التجهيز الخضراء. 00101إستخدام أسلوب دورة حياة الدنتوج الايزو 
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 . 21/11/2012-20ر، التنمية الدستدامة والعدالة الاجتماعية، جامعة ورقلة، الجزائ
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منظومةبالادارةبا بيئيةبالدتكلملةبمنبمنظوربالانتلجبالانظفبكمدخلب تعزيزبالديزةبا تنلفسيةبفيب .مصنوعة أحمدو  مدلز ،راتول -8
 .2011نوفمبر  23-22 الجزائر،، الدؤتمر الدولي الثاني حول الاداء الدتميز للمنظمات والحكومات، جامعة ورقة،الدؤسسةبا صنلعية

ب .مناصرية رشيدو  حسين ،رحيم -9 كمعيلرب قيلسبكفلءةبالاستعمللبالدستدامب لمواردبالاقتصلديةبوا بيئيةبفيبببالإيزومواصفلت
، لرمع بحوث وأوراق عمل الدؤتمر الدولي حل التنمية الدستدامة والكفاءة الاستخدامية للموارد الدتاحة، جامعة سطيف الدؤسسة
 .2008أفريل  8-7الجزائر،

، أوراق عمل الدؤتمر العربي الخامس للإدارة البيئية، ا تنميةبالدستدامةبم بتراكيزبخلصبعلىبالإدارةبا بيئية .سحر قدوري ،الرفاعي  -11
 .2006تونس، 

 إطار في مقدمة مداخلة،  يلتبحمليةبا بيئةبودورىلبفيبتحقيقبا تنميةبالدستدامةبفيبالجزائراآ .عبد الحميد ،مرغيتو  سامي ،زعباط  -11
 .29/04/2015-28جيجل، الجزائر،  جامعة ،توالتحديا بالتنمية، الواقع البيئة علاقة :حول الأول الدولي الدلتقى

، مداخلة ضمن الدلتقى الدول الدسؤو يةبا بيئيةبوالدؤسسةبالاقتصلديةبالجزائرايةباينبا تشراي بوا تطبيق .منية ،غريبو  سفيان ،ساسي -12
 .21/11/2012-20حول سلوك الدؤسسة الاقتصادية في ظل رىانات التنمية الدستدامة والعدالة الاجتماعية، جامعة ورقلة، الجزائر، 

، الطبعة الثانية من لرمع مداخلات ا تسويقبالاخضراباينبالاداءبا تسويقيبوالاداءبا بيئيب لمؤسسلتبالاقتصلدية .سميرة ،صالحي  -13
 .2011نوفمبر  23-22الدؤتمر العلمي الدولي الثاني حول الاداء الدتميز للمنظمات والحكومات، جامعة ورقلة، الجزائر، أيام 

مية الدستدامة ، الدؤتمر الدولي حول التنالجبليةبا بيئيةبكأداةب تحيقبا تنميةبالدستدامةبفيبالجزائرا .لزمد ،مسعوديو  مسعود ،صيقي  -14
 .2008فريل/أ 7/8والاكفاءة الاستخدامية للموارد الدتاحة، جامعة سطيف، الجزائر، 

، وتطبيقلتهلبفيبا وطنبا عرابيبISO14000والدواصفلتبا قيلسيةبب EMSا بيئيةنظلمبالإدارةب .عبد الرزاقعادل  ،عبد الرشيد -15
 .11/5/2005-7، الشارقة ،الدنظمة العربية للتنمية الإداريةيئة العربية، الب مداخلة في ندوة بعنوان: دور التشريعات والقوانين في حماية

،  الدؤتمر الدولي للتنمية الدستدامة والكفاءة دوربالإدارةبا بيئيةبفيبتحسينبالأداءبا بيئيب لمؤسسةبالإقتصلدية .ن عثمانحس ،عثمان  -16
 .2008أفريل  07/08الإستخدامية للموارد الدتاحة،  كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير، جامعة سطيف، الجزائر، 

اءة الإستخدامية ، مداخلة ضمن الدلتقى الدولي حول: التنمية الدستدامة والكفإشكل يةبا تنميةبالدستدامةبوأاعلدىلعمار،  ،عماري  -17
 .2008أفريل  07/08للموارد الدتاحة، كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير، جامعة سطيف، الجزائر، 

، الطبعة الثانية من المحلسبةبكل يةب دعمبوتحسينبالاداءبا بيئيبفيبظلبالدسؤو يةبالاعتملعيةب لمؤسسة .ضويفي حموةو  فضيل ،فارس -18
 .2011نوفمبر  23-22الثاني حول الاداء الدتميز للمنظات والحكومات، جامعة ورقلة،  لرمع مداخلات الدلتقى الدولي

، مداخلة ضمن الدلتقى الدولي الثالث حول: حماية البيئة ا تلوثبا بيئيبوأثراهبعلىبا دولبا فقيرة .معمر ،غداويةو  حميد ،فيشت  -19
 . 04/05/2010-03ولزاربة الفقر في الدول النامية، الدركز الجامعي بخميس مليانة، الجزائر، 

، الدؤتمر الدولي أثرابمشكلةبا تغيراتبالدنلخيةبعلىبحيلةبواستقرااربالمجتمعلتبا بشراية:بريو,بكيوتو,بكوانهلغن .عبد القادر ،مطالس  -21
 .04/05/2010-03الثالث حول حماية البيئة ولزاربة الفقر في الدول النامية حالة الجزائر، الدركز الجامعي بخميس مليانة، الجزائر، 

، لرمع مداخلات الدلتقى الدولي الثاني حول الاداء الدتميز ا تسويقبالاخضرابفيبمواعهةبظلىراةبا غسيلبالاخضرا .زكية ،مقري  -21
 .2011نوفمبر  23-22ظمات والحكومات، جامعة ورقلة، الجزائر، ايام للمن

علىبا تلوثبا بيئيباشراكةبالاسمنتبالجزائراية:بدراسةبحل ةبشراكةبعينبتوتةبب04110الإيزوآثلربتطبيقبنظلمب .إلذام ،يحياوي  -22
، الدلتقى الدولي الثالث حول: حماية البيئة والفقر في الدول النامية حالة الجزائر، كلية العلوم الإقتصادية وعلوم التسيير، الدركز  لإسمنت

 . 4/5/2010-3الجامعي بخميس مليانة، الجزائر، 
، الدلتقى الوطني الأول ا صنلعيةبالجزائرايةا نظلمبالدتكلملبلإدارةبالجودةبوا بيئةبودورهبفيبتحسينبأداءبالدؤسسلتب. إلذام ،يحياوي  -23

 .2010 الجزائر، حول: آفاق التنمية الدستدامة في الجزائر ومتطلبات التأىيل البيئي للمؤسسة الاقتصادية، جامعة قالدة،
ب
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بببالأطراوحلتبوالدذكراات:ب-رااعل
، اطروحة وانعكلسلتهلبعلىبرضلبالدستهلكالااعلدبا تسويقيةب لمسؤو يةبالاعتملعيةب لمنظملتب .فوائد لزمد حسين ،الحمدي -0

 .2003دكتوراه، كلية الادارة والاقتصاد، جامعة الدستنصرية، العراق، 
، ،بدراسةبحل ةبمصلفيبا وسطبا عرااقيةISO14000إدارةبالجودةبا شلملةب لبيئةباإستخدامبالدواصفةبا دو يةب .رغد منفي ،الدلدي -2

 .2001جامعة بغداد، 
با تنميةبالإقتصلديةبفيبالجزائراأثراب .رشيد ،سالدي -3 ، رسالة دكتوراه في العلوم الإقتصادية )غير منشورة(، جامعة تلوثبا بيئةبعلىب

 .2006الجزائر، 
دراسةب فيبالدؤسسلتبا صنلعيةبالجزائراية،ب04111الإيزوالدكلسببالاقتصلديةبوا بيئيةب تطبيقبنظلمبالادارةبا بيئيةب .وليد ،شتوح -4

 .2015. أطروحة دكتوراه في إقتصاد البيئة، جامعة عنابة، ا صنلعيةبفيبولايةبعنلاةحل ةباعضبالدؤسسلتب
، رسالة دكتوراه في العلوم الإقتصادية )غير منشورة(، إشكل يةبتسييربا نفليلتبوأثراىلبعلىبا توازنبالإقتصلديبوا بيئي .عمر ،صخري -5

 .2006جامعة الجزائر، 
 دراسة :ا دستدامة ا تنمية تحديلت ظل في الجزائرا في الاقتصلدية  لمؤسسة ا شلمل الاداء في ا تحكم .عبد الرحمان ،العايب -6

 .2011سطيف، الجزائر،  جامعة الاقتصادية، العلو في دكتوراه رسالة ،الاسمنت  قطلع ميدانية
، أطروحة دكتوراه الجزائرا،بواق بومعوقلتبتطبيقهلبفيبالدؤسسلتبالاقتصلديةبفيب04111الإيزونظمبالادارةبا بيئيةب .رشيد ،علاب -7

 .2016في علوم التسيير، جامعة الدسيلة، الجزائر، 
، أطروحة الإيزوالمحلسبةبعنبالاداءبا بيئي:بدراسةبتطبيقيةبفيبالدؤسسلتبالجزائرايةبالدتحصلةبعلىبشهلدةبنجوى عبد الصمد،  -8

 .2015دكتوراه في تسيير الدؤسسات، جامعة باتنة، 
ب

بوا قوانين:بالدنشورات،بالجراائدب-خلمسل
 منشورات الدعهد العربي للتخطيط بالكويت -0
 .ISO الإيزومنشورات الدنظمة العالدية للمواصفات القياسية  -2
 منشورات قسم إدارة البيئة بالأكاديمية العربية الدفتوحة في الدانمارك. -3
 ة للتنمية الادارية.منشورات الدنظمة العربي -4
، 43، الجريدة الرسمية، العدديتعلقببحمليةبا بيئةبفيبإطلربا تنميةبالدستديمة، 2003جويلية سنة  19الدؤرخ في  10-03قانون رقم  -5

 .04، الدادة 20/07/2003الصادرة بتاريخ 
 وإزالتها. ومراقبتها النفايات بتسيير الدتعلق 2001ديسمبر سنة  12 لــ الدوافق 1422 عام رمضان 27 في الدؤرخ 19-01رقم القانون -6
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 ـاتفهــرض المحتويــ

ـــوضــــــــــالم                                               ـــــــ ـــ ــــ ـــ ــــ ـــ ـــــــ ـــ  الصفحة وعـــ
 ر -أ   دمةـــــقالم

 ب دراسةــــــــــلة الـــــمشك -أولا
 د دراسةــــــــفرضيات ال -ثانيا
 هــ دراسةــــــــــــــأىداف ال -ثالثا
 و دراسة  ـــــــــــــــية الـــــــأهم -رابعا

 ز الدراسات السابقة -خامسا
 س دراسةــــــال ةهجـــــــمن -سادسا
 ف دراسةـــــــــــــوذج الــــــــنم -سابعا
 ص الأساسية للدراسةالدفاىيم  -ثامنا

 ر دراسة ـــــــــــــىيكل ال -تاسعا

 127-1 ريـــــزء الهظــــالج

 2 مقدمة الجزء الهظري

 46-4 ليات حمايتهاآتأصيل الهظري للبيئة ومشكلاتها والفصل الأول: ال

 4 تمهيد

 5 المبحث الاول: مفهوم البيئة وأهم مكوناتها

 5 مفهوم البيئة وأىم مكوناتها  -أولا

 9 يالنظـــــــام البيئــــــ -ثانيا

 13 لات البيئيةالدشك -ثالثا

 16 قتصاديتلوث البيئي وعلاقتها بالنشاط الإالمبحث الثاني: مشكلة ال

 16 ثارهنواعو ومصادره وآالتلوث البيئي مفهومو، أ -أولا

 25 والنشاط الإقتصاديالتلوث البيئي ثانيا: العلاقة بين 

 33 لياتلبيئة، المؤتمرات،الإتفاقيات والآالمبحث الثالث: حماية ا

 33 ة لحماية البيئة ومناقشة قضاياىاتفاقيات العالديلمحطات التاريخية والدؤتمرات والإأىم ا -أولاا 

 43 ليات وأدوات حماية البيئةآ -ثــانيا

 خلاصة الفصل
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 83-47 00111 الإيزو  العالمية القياسية للنواصفات وفقا المؤسشة في البيئية الإدارة: الثاني الفصل

 48 تمهيد

 49 00111 للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةول: ماهية المبحث الأ

 49 14333للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةمفهوم  -أولا

 55 ىداف، النشأة وعوامل الظهور(الأ) الدفهوم،  14333الإيزوالبيئية  الإدارةثانيا: مواصفة 

 63 00111 للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةالمبحث الثاني: أدوات 

 61 الخاصة العملية  14333الإيزوالبيئية  الإدارةأدوات  -أولا

 66 الخاصة بالدنتج 14333الإيزوالبيئية  الإدارةأدوات  -ثانيا

 72 10441للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةمتطلبات ودوافع إقامة نظام  المبحث الثالث:

 ISO14000 72البيئية وفقا للمواصفة  الإدارةأولا: متطلبات نظام 

 ISO 14001 77البيئية  الإدارةنظام ثر تطبيق أدوافع و  -ثانيا

 83 خلاصة الفصل

 125-84 00111للإيزو وفقاً البيئية الإدارةتطبيق حماية البيئة وظل متطلبات  فيالفصل الثالث: وظائف المؤسشة 

 85 تمهيد

 86 خضرسة بمنظور إدماج البعد البيئي الأالمؤس: الأولالمبحث 

 86 مفهوم البعد الأخضر للأعمال ومستويات إدماجو في الدؤسسة -أولا

 93 خضر  في الدؤسسة واىم التحديات التي يواجههاية لتطور إدماج البعد البيئي الأالدراحل التاريخ –ثانيا 

 98 خضرسسة في ظل إدماج البعد البيئي الأوظائف المؤ المبحث الثاني: 

 98 الوظائف بمنظور إدماج الجوانب البيئية ) الدفهوم، الخطوات والفوائد( -أولا

 132 الدؤسسة في الخضراء والوظائف الانشطة لدمارسة الأساسية الدتطلباتثانيا: 

 113 في الدؤسسة الوظائف الخضراءللأنشطة وو  الداعمة والدكملةالدتطلبات  -ثالثا

 123 لإدماج الجوانب البيئية في وظائف المؤسسةكأداة   00111للإيزوالبيئية وفقا  الإدارة:الثالث المبحث

 123 نشطة والوظائف الخضراءتفعيل ممارسة الأعلى  14333للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةإنعكاسات تطبيق  -أولا

 121 14343الإيزو تقييم دورة حياة الدنتوجإدماج الجوانب البيئية في وظائف الدؤسسة من خلال  -ثانيا

 123 كألية لإدماج الجوانب البيئية في وظائف الدؤسسة  14333للإيزو وفقا الدستمر التحسينحلقة ثالثا: 

 125 خلاصة الفصل

 خلاصة الجزء الهظري
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  309  

 

 291-128 زء التطبيقيالجــــ

 129 تطبيقيمقدمة الجزء ال

 133-171 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) الدراسة محل بالمؤسشات التعريف: الرابع الفصل

 131 تمهيد

 SOMIPHOS 132  ول: شركة مناجم الفوسفاطالمبحث الأ

 132 ونشأتها وتطورىا التاريخي SOMIPHOS  شركة مناجم الفوسفاطالتعريف ب -أولا

 135 ، طبيعة النشاط، الأىداف، العلاقة بالمحيط وبعض مؤشرات الاداء SOMIPHOSشركة -ثانيا

 SOMIPHOS 143 الذيكل التنظيمي لشركة مناجم الفوسفاط  -ثالثا

 SONATRACH 145فرع سونطراك  ENTP الآبار في للأشغالالوطنية  المؤسسةالمبحث الثاني: 

 Entreprise Nationale des Travaux aux Puits 145 الآبارفي  للأشغالالوطنية  الدؤسسةالتعريف ب -أولا

 146 ومؤشرات الاداء طبيعة النشاط، الاىداف، المحيط التنافسي، ENTPالدؤسسة الوطنية  -ثانيا

 ENTP 153 الآبارفي  للأشغالالذيكل التنظيمي للمؤسسة الوطنية  -ثالثا

 FERTIAL 153 الفوسفاتية والأزوتيةسمدة المبحث الثالث: شركة الأ

 153 وتطورىا التاريخي FERTIALالتعريف بشركة فرتيال  -أولا

 155 ، طبيعة النشاط، الأىداف وبعض مؤشرات الاداءFertialشركة فرتيال   -ثانيا

 Fertial 157الذيكل التنظيمي لشركة فرتيال  -ثالثا

 SCT- SOCIETE DES CIMENTS DE TEBESSA 163 المبحث الرابع: شركة إسمنت تبسة

 163 ونشأتها SCT شركة إسمنت تبسةالتعريف ب -أولا

 162 الدوقع والإمكانيات  النشاط،، STCشركة إسمنت تبسة  -ثانيا

 164 الدتعاملين واىم مؤشرات الاداءالاىداف، ،   STCشركة إسمنت تبسة  -ثالثا

 SCT 166الذيكل التنظيمي لشركة إسمنت تبسة -رابعا

 171 خلاصة الفصل:

وتحديد الجوانب البيئية لأنشطة المؤسشات محل الدراسة  البيئية الإدارةالفصل الخامص: معالم 

 00111للإيزووفقاً 
172-218 

 173 هيدـــتم

 SOMIPHOS 174 في شركة 00111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةالمبحث الاول: معالم 

 174 14333الإيزولدواصفات  SOMIPHOSأىم مظاىر ومراحل إعتماد شركة  -أولا

 SOMIPHOS    176  في شركة  14333و 9333الإيزو وصف عمل النظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة وفق-ثانيا
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 183 14333 للإيزوومتابعة مؤشراتها وفقاا   SOMIPHOSتحديد الجوانب البيئية لشركة مناجم الفوسفات -ثالثا

 ENTP  184في مؤسسة  00111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةمعالم المبحث الثاني: 

 ISO-9000,14000,18000 184  لدواصفات ENTPأىم مظاىر ومراحل إعتماد مؤسسة  -أولا

 ENTP 186لدؤسسة  SMIQHSEوصف ىيكل النظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  -ثانيا

 191 14333الإيزوالبيئية  الإدارةمتطلبات  ومتابعة مؤشراتها وفقENTP تحديد الجوانب البيئية لدؤسسة  -ثالثا

 FERTIAL 196 في مؤسسة 00111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةمعالم المبحث الثالث: 

 ISO14000 196  لدواصفات FERTIALإعتماد مؤسسة  -أولا

 FERTIAL 197لدؤسسة  SMIQHSEوصف ىيكل النظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية  -ثانيا

 231 14333الإيزووفق متطلبات ومتابعة مؤشراتها FERTIAL تحديد الجوانب البيئية لدؤسسة  -ثالثا

 SCT 236 في شركة 00111للإيزوالبيئية وتحديد الجوانب البيئية وفقا  الإدارةالمبحث الرابع: معالم 

 236 14333للإيزوالبيئية وفقا  الإدارةمن أجل تجسيد معالم  SCTاىم الخطوات التي قامت بها شركة  -أولا

 SCT 239وصف عمليات ىيكل النظام الددمج لإدارة الجودة والبيئة والسلامة الدهنية في شركة إسمنت تبسة  -ثانيا

 211 قياسهاومتابعة مؤشراتها  SCTلشركة إسمنت تبسة تحديد الجوانب البيئية  -ثالثا

 218 خلاصة الفصل

 الجوانب إدماج على 00110 للإيزو وفقا البيئية الإدارة نظام توطين إنعكاسات: الشادض الفصل

  المعهية بالدراسة المؤسشات ضنو أنشطة ووظائف( البيئي البعد) البيئية
 (SOMIPHOS, ENTP, FERTIAL, SCT) 

219-287 

 223 هيدــــتم

شركة  نشطة ووظائفأضمن في إدماج الجوانب البيئية  00111 الإيزوتوطين  مساهمة: الاول المبحث
 221 (4102-4110) الفترة خلال SOMIPHOS مناجم الفوسفات

 221 (2012-2002للمؤسسة خلال الفترة )الشراء مستويات إدماج الجوانب البيئية في وظيفة التموين و  -أولا

 222 (2012-2002خلال الفترة ) مستويات إدماج الجوانب البيئية في وظيفة الانتاج -ثانيا

 231 التسويقمتابعة الدؤشرات الدعبرة عن إدماج الجوانب البيئة في ظيفة  -ثالثا

 SOMIPHOS 233 في شركة البعد البيئي )الجوانب البيئية(إدارة الدوارد البشرية من منظور  -رابعا

 SOMIPHOS 235فس شركة البحث والتطوير الحوانب البيئة ووظيفة  -خامسا

المؤسسة  ضمن أنشطة ووظائففي إدماج الجوانب البيئية  00111 الإيزومساهمة توطين : الثاني المبحث
 (.4102-4112) الفترة خلال ENTP الآبارفي  للأشغالالوطنية 

237 

 237 (2012-2002للمؤسسة خلال الفترة )الشراء مستويات إدماج الجوانب البيئية في وظيفة  -أولا

 238 (2012-2002خلال الفترة )  forage et Work-Over البيئية في الانتاجمستويات إدماج الجوانب  -ثانيا
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 ENTP  249مؤسسة في  البعد البيئي )الجوانب البيئية(إدارة الدوارد البشرية من منظور  -ثالثا

 ENTP 253وظيفة الدالية والمحاسبة وإدماج الجوانب البيئية في مؤسسة  -رابعا

 ENTP 255مؤسسة التسويق والبحث والتطوير في إطار إدماج الجوانب البيئية في  -خامسا

مؤسسة  ضمن أنشطة ووظائففي إدماج الجوانب البيئية  00111 الإيزوتوطين  مساهمة: الثالث المبحث
 256 (2015-4112) فرع عنابة( خلال الفترة) FERTIAL فرتيال

 FERTIAL 256الجوانب البيئة ووظيفة الشراء في مؤسسة فرتيال  -أولا

 FERTIAL 257في مؤسسة فرتيال الجوانب البيئية ووظيفة/نشاط الانتاج  -ثانيا

 268 مؤسسة فرتيالفي  البعد البيئي )الجوانب البيئية(إدارة الدوارد البشرية من منظور  -ثالثا

 FERTIAL 271الجوانب البيئية ووظيفة التسويق والبحث والتطوير في مؤسسة فرتيال  -رابعا

 FERTIAL 271في مؤسسة فرتيال  الجوانب البيئة ووظيفة المحاسبة والدالية -خامسا

شركة  ضمن أنشطة ووظائففي إدماج الجوانب البيئية  00111 الإيزوتوطين  مساهمة: الرابع المبحث
 272 .(4102-2005) الفترة خلال SCT تبسةإسمنت 

 SCT 272شركة إسمنت تبسة الجوانب البيئية ووظيفة التموين والشراء في  -أولا

 SCT 273شركة إسمنت تبسة في الجوانب البيئية ووظيفة/نشاط الانتاج  -ثانيا

 SCT 282الجوانب البيئية ووظيفة الدوارد البشرية في شركة إسمنت تبسة -ثالثا

 SCT 285الجوانب البيئية ووظيفة المحاسبة والدالية في شركة إسمنت تبسة -رابعا

 SCT 285الجوانب البيئية ووظيفة التسويق والبحث والتطوير في شركة إسمنت تبسة-خامسا

 286 خلاصة الفصل

 288 خلاصة الجزء الهظري

ـــــاتمة  ـ ـ  295-293 الخـ

 335-297 قائمة المراجع

311-337 المحتوياتفهرس   

 314-313 قائمة الجداول

 317-316 شكالقائمة الأ

  الملاحق

 



 
 
 
 
 
 

 قائمة الجداول
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 داولــــالجائمة ـــــق
 الصفحة العنوان الرقم
 66 مراحل دورة حياة الدنتج والدشاكل البيئية المحتملة في كل مرحلة 10

 99 الخضراء والبيئية التقليدية والوظائف طةالانش بين الفروقات 10

 SOMIPHOS 000 بطاقة تعريفية بشركة مناجم الفوسفات 10

 001 2015-0112خلال الفترة  SOMIPHOSداء شركة مؤشرات أتطور اىم  10

 ENTP 006 بطاقة تعريفية بالدؤسسة الوطنية للأشغال في الآبار 12

 ENTP 001لات الحفر  في مؤسسة واع آأن 06

 021 0106-0112خلال الفترة  ENTPمؤسسة داء أ تطور اىم مؤشرات 11

 FERTIAL 020بطاقة تعريفية لشركة فرتيال  10

 021 0106-0101 خلال الفترة فرتيال ؤسسةلد نتجاتم أىم إنتاج تطور 19

 SCT 061بطاقة تعريفية بشركة أسمنت تبسة  01

 060 الإسمنت لدصنع الإنجاز عملية في الدساهمة والأجنبية الجزائرية الشركات 00

 060 التأسيس عند تبسة SCT إسمنت شركة مال رأس في الدساهمات 00

 062 0106-0101خلال الفترة  SCTداء شركة الدؤشرات الدعبرة عن أىم تطور أ 00

 SOMIPHOS 001الجوانب البيئية لشركة مناجم الفوسفات  14

 SOMIPHOS 000للجوانب البيئية لشركة  المحدد برنامج الادارة البيئية تصميم نموذج 15

 000 فعليا التخطيط للاىداف الخاصة بالجوانب البيئية وعرض ما تحقق منها 16

 SOMIPHOS 000نموذج لوحة متابعة الدؤشرات البيئية السنوية لشركة  17

 000 نموذج لوحة القيادة البيئية الدصمم لقياس ومتابعة إستهلاك الطاقة والدياه 18

 000 تجميع لوحات القيادة البيئية الشهرية في تقرير برنامج الادارة البيئية السنوي للشركة 19

 ENTP 090في مؤسسة  QHSEالنموذج السنوي لبرنامج الادارة  01

 ENTP 090 لدؤسسة  QHSEلوحة القياد العملياتية  00

 ENTP 090 نموذج لوحة متابعة مؤشرات الجوانب البيئية لدؤسسة 00

 Matrices d’évaluation des risques QHSE 090نمودج مصفوفة تقييم الاخطار  00

 ENTP 092نموذج تقرير تحليل الجوانب البيئية لدؤسسة  00

 ENTP 092مؤشرات قياس الجوانب البيئية بالدؤسسة الوطنية لأشغال الابار  02

 010 فرع عنابة FERTIALالجوانب البيئية الدتعلقة بمؤسسة فرتيال  06

 010 لوحة القيادة البيئية الدعبر عنها بجدول الدؤشرات/ الاىداف البيئية 01

 012 (0106-0100)لوحة الدراقبة البيئة لأحد السنوات لدؤسسة فرتيال خلال الفترة  00

 SCT 000تحديد وتقييم الجوانب البيئية لشركة إسمنت تبسة  09

 SMI 002لوحة متابعة مستويات التقدم في تطبيق متكلبات النظام الددمج  01

 006 في شركة إسمنت تبسةتصميم نموذج لوحة القيادة للنظام الددمج  00

 000 0106 -0112يبين تطور إستثمارات الدؤسسة الدوجهة للانتاج الانظف خلال الفترة  00

 000 0106 -0110خلال الفترة  CMDOللمركب معدلات إستهلاك الطاقة  00
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 006 0106-0110تطور معدل إستهلاك الدياه خلال الفترة  00

 000 0106-0110تطور نسبة الغبار التي تم قياسها خلال الفترة  02

 001 0106-0110كمية الزيوت التي تاخذىا مؤسسة نفطال من الشركة خلال الفترة  06

 000 0106-0110متابعة تكاليف اللاجودة والبيئة خلال الفترة  01

 000 0106-0110تطور عدد شكاوى العملاء خلال الفترة  00

 000 0106-0110الفترة تطور عدد حوادث العمل خلال  09

 00110ISO 000تطور الاستثمارات البيئية قبل وبعد حصول الدؤسسة على شهادة  40

 001 0106-0110خلال الفترة  ENTPفي مؤسسة  يوضح تطور استهلاك الوقود 41

 000 0106-0110تطور إستهلاك الكهرباء خلال الفترة  42

 000 0106-0110تطور إستهلاك الدياه الدستعملة في العملية الانتاجية خلال الفترة  43

 006 0102سنة  ENTPمستوى النفايات الذي وصلت لو الدؤسسة  00

 009 0106-0110خلال الفترة  HSEتطور عدد الدتكونين في مجال الامن والبيئة  02

 020 0106-0110الفترة تطور عدد حوادث العمل خلال  06

 020 (0106-0110تطور الضرائب البيئية للمؤسسة خلال الفترة ) 01

 021 0106- 0112تطور معدل استهلاك الدياه في الوحدات الانتاجية خلال الفترة  00

 029 0106- 0112تطور إستهلاك الغاز الطبيعي في الوحدات الاساسية للفترة  09

 060 0106- 0112تطور معدل إستهلاك الكهرباء في الوحدات الاساسية خلال الفترة  21

 060 0102-0112الدعدل الدتوسط للانبعاثات الغازية في وحدة الامونياك للفترة  20

 060 0102-0112الدعدل الدتوسط للانبعاثات الغازية لوحدة حمض النتريك للفترة  20

 062 0102-0112مستوى إنبعاث الغبار للفترة  20

 066 0102-0100لوحة تسيير النفايات في الدؤسسة خلال الفترة  20

 061 0100-0100تحليل النفايات السائلة خلال الثلاثيين الاولين للفترة  22

 060 (0102-0112تطور حوادث العمل لدؤسسة فرتيال فرع عنابة خلال الفترة ) 26

 011 الاستثمار البيئي في عملية الاستخراج 21

 010 00111الاستثمارات البيئية التي قامت بها الدؤسسة في إطار توطين الايزو  20

 010 0106-0112خلال الفترة  SCTمستوى الغبار الدتطاير في مصنع الاسمنت لشركة  29

 016 0106خلال سنة  SCTنسبة الانبعاثات الغازية في مصنع الاسمنت لشركة  61

 011 0106-0100مستويات إستهلاك الكهرباء لإنتاج الاسمنت خلال الفترة  60

 010 0106-0100مستويات إستهلاك الغاز الطبيعي لانتاج الاسمنت خلال الفترة  60

 019 0106-0100معدل إستهلاك الدياه لإنتاج الاسمنت خلال الفترة  60

 000 0102كمية بعض نفايات الدصنع وطريقة التعامل معها لسنة  60

 000 0106-0102عملية متابعة النفايات بلوحة القيادة خلال  62

 000 0106-0100تطور عدد الافراد الدكونين في الدؤسسة خلال الفترة  66

 000 0106-0101تطور عدد حوادث العمل في شركة إسمنت تبسة خلال الفترة  61
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 صفات الغازات الدلوثة للهواء واثارها الصحية يوضح (:1رقم )الدلحق 

 الدصادر الاساسية التاثيرات على الصحة الخواص الاساسية ملوثات الذواء

أحادي اكسيد الكربون 
(CO) غاز عديم اللون والرائحة 

يمتص بالرئة وينقص 
القدرات الجسدية 

والفكرية، ويؤثر على 
تفاقم الاجنة، ويتسبب في 

 مرض الشريين القلبية.

الاحتراق غير الكامل للوقود 
 والدواد الكربونية.

 (HCالذيدرو كربون )

مركبات عضوية بشكل 
غازي او جزيئات مثل 
الديثان وىي مركبات 
تتكون في دخان 
 الكيماويات الضوئية

التعرض الحاد يصيب 
العين، كما يسبب 

 السرطان

الاحتراق غير الكامل للوقود 
 والدواد الكربونية

عنصر كيمائي معدني  (PB)الرصاص 
 ثقيل، ناعم رمادي اللون

يدخل بشكل اولي عبر 
اري التنفسية وجدار المج

جهاز الذضم، يؤدي إلى 
تشوىات خطرة في الجسم 

 والدماغ

تنتج صهر الدعادن غير 
الحديدية والصناعات الدعدنية 

 وإنتاج البطريات

 (NOX)اكسيد الازوت 
غازات تتراوح من لرموعة 

عديمة اللون غلى اللون 
 الاحمر

ينتج ضباب كيمائي 
ضوئي يؤدي إلى امراض 

 القلب والتنفس

لزطات الاحتراق ومصانع 
 الطاقة

 معلقات

اي جزيئات صلبة أو 
سائلة في الجو، مثل 

الغبار، الدعادنن الرماد، 
 الدخان

تاثيرات سامة او زيادة 
تاثير الدلوثات الغازية، 

عراض التنفسية زيادة الا
 والقلبية

لزطات إحتراق الوقود الصلبن 
معامل الفولاذ والاسمنت 

 والفوسفات

ثاني اكسيد الكبريت 
(SO2) 

غاز عديم اللون ذو رائحة 
يتاكسد غلى ثلاثي 

اكسيد الكبريت ثم غلى 
حمض الكبريت بتفاعلةه 

 مع الداء

الدسبب الرئيسي للمطر 
 الحمضي

إحتراق الكبريت في الوقود، 
 صهر الدعادن

 

 



 تهاتحديد درجمع يوضح اهم الدلوثات الدائية  :(2)الدلحق رقم 

 الدصادر الرئيسية الاثار الصحية والبيئية الحواص الاساسية الدؤثرات

تخفض الدركبات العضوية  تركيز الاكسيجين الدنحل
 الاكسجين الدنحل

عندا ينخفض تركيز 
 5الاكسجين تحت 

ملغ/ل تتأثر الكائنات 
 الحية الدائية

ينتج من الصناعات 
الورقية والتعليب مثل 

اللحوم... فضلات سائلة 
تستهلك الاكسجين 

 الدنحل

كافة الاملاح اللاعضوية  الاملاح الدنحلة الكلية
 الدنحلة في الداء

زيادة الاملاح الدنحلة 
يشبب تراجع في الانتاج 
الزراعي عند غستعمال 

الدياه للري وتجعل الدياه غير 
 لحة للشربصا

ناتجة عن نفايات مصانع 
الاسمدة والصناعات 

 اللاعضوية وصناعة الجلود

تتضمن الاتربة والدعلقات  الجوامد الدعلقة
 الصلبة

تجعل الدياه بنية اللون 
وتؤثر على الحياة الحيوانية، 

 وتشكل الطمي

مصانع الالدنيوم والزجاج  
والبلاستيك والورق 

 والحليب

 ض معديةتسبب امرا  الجراثيم
مصانع الجلود والدواد 

 الطبية والصناعات الغذائية

 حموضة المجرى الدائي PH  قيمة

تسبب تغير  PHتبدلات 
في التوازن البيئي، 

والحموضة الزائدة تسبب 
 h2sإنطلاق 

الدصانع الكيمياوية 
 والغذائية

 مياه ابراج التبريد الحرارة
تخفيض من القدرة الذاتية 

وتكاثر للمجرى الدائي 
 البكتريا

نتاج الطاقة إمصانع 
الكهربائية والافولاذ 
 والاسمنت والاسمدة.

 

 

 
 
 
 



 
 : بعض الصناعات والانبعاثات الصادرة عنها(3)الدلحق رقم

 
 
 
 
 
 
 

 



 يوضح أهم الاتفاقيات الدبرمة لحماية البيئة ومصادقة الجزائر عليها :(4)الدلحق  رقم 
 الاتفاقية طبيعة والزمانالدكان  مصادقة الجزائر

 الطيور لحماية الدولية الاتفاقية 1950باريس  
 النباتات لحماية الدولية الاتفاقية 1951روما  
 البحار بأعالي الخاصة الاتفاقية 1958 جنيف 
 النووية الطاقة ميدان في الددنية الدسؤولية اتفاقية 1960باريس  

 الافريقية لحفظ الطبيعة والدوارد الاتفاقية 1968الجزائر  مصادق عليها
 الداء  سطح والفضاء وتحت الجو في النووية الأسلحة تجارب حظر معاىدة 1963 موسكو مصادق عليها

إتفاقية فيينا الخاصة بالدسؤولية الددنية عن الاضرار الناشئة عن إستخدمات  1963فيينا  
 الطاقة النووية للاغراض السلمية

 بالنفط البحار لتلوث لدنع الدولية الاتفاقية 1969بروكسل  
الاتفاقية الدولية الدتعلقة بانشاء صندوق دولي للتعويض عن أضرار التلوث  1971بروكسل  مصادق عليها

 البحري بالنفط

إتفاقية حماية البحر الأبيض الدتوسط من التلوث الناجم عن رمي  1972اوسلوا  مصادق عليها
 والطائرات.النفايات من السفن 

 بالانقراض الدهددة والنباتات الحيوانات أنواع في الدولي الاتجار اتفاقية 1973 واشنطن 
 الدتوسط من التلوث الأبيض البحر حماية اتفاقية 1976برشلونة  مصادق عليها

 السفن فيو تتسبب الذي التلوث لدنع الدولية الاتفاقية 1978 لندن  مصادق عليو
 إتفاقية لاىاي الدولية بشان حماية الغلاف الجوي للارض 1980لاىاي  

 الأوزون طبقة لحماية الدولية الاتفاقية 1985فينا  مصادق عليها
  الأوزون لطبقة الدستنزفة الدواد بشأن مونتريال بروتوكول 1989 مونتريال مصادق عليو
 منها والتخلص الحدود عبر الخطرة النفايات بشأن بازل اتفاقية 1989سويسرة  مصادق عليها

 الدناخ تغير بشأن الإطارية الدتحدة الأمم اتفاقية 1992جانيرو ريودي مصادق عليو
 التصحر لدكافحة الدتحدة الأمم اتفاقية 1994باريس  مصادق عليو

 كيوتو اتفاقية بروتوكول 1997 اليابان 
 البيولوجي التنوع و الإحيائية بسلامة الدتعلق قرطاجنة بروتوكول 2000 قرطاجنة 
 الثابتة العضوية الدلوثات بشأن إتفاقية استوكهولم 2001 استوكهولم 

دور الاتفاقيات البيئية الدولية في حماية الانظمة البيئية الذشة في عبد الحليم أوصالح، :بالاعتماد علىالطالب الدصدر: من إعداد
-201، ص: 2015، الجزء الاول، سبتمبر 4ملفات الابحاث في الاقتصاد والتسيير، عددلرلة ، ظل ضوابط التنمية الدستدامة

 .2000، تقرير حول حالة ومستقبل البيئة في الجزائروزارة تهيئة الإقليم والبيئة، وأيضا  .202
 



 يوضح مستويات الانبعاثات الغازية في الجزائر :(5)الدلحق رقم 
القيم  الوحدة الدعايير

 القصوى
 القيم الدسموحة للمؤسسات القديمة

 Mg/M3 30 50 الغبار
 Mg/M3 500 750 أكسيد الكبريت
 Mg/M3 1500 1800 أكسيد الازوت
 Mg/M3 150 200 أكسيد الكربون
 Mg/M3 5 5 حمض الفلوريدرك
 Mg/M3 5 10 الدعادن الثقيلة

 Mg/M3 5 10 الفليور
 Mg/M3 30 50 كلور

 .16، ص:2006افريل 16، 24ن العدد 2006افريل  16، الدؤرخ في 138-06الجريدة الرسمية، الدرسوم التنفيذي رقم  الدصدر: 
 

 يوضح مستويات الدلوثات الدائية في الجزائر :(6)الدلحق رقم 

القيم الدسموحة للمنشات  الققيم القصوى الوحدة الدعايير
 القديمة

 C  ِ 30 30 درجة الحرارة
PH - 8.5-5.5 8.5-5.5 

 Mg /l 80 120 الاكسجين الدنحل 
 Mg /l 0.5 1 مواد مترسبة
 Mg /l 0.5 1 الرصاص
 Mg /l 0.07 0.2 الكديوم
 Mg /l 0.1 0.1 الكروم

 Mg /l 0.1 0.1 الكوبالت
 Mg /l 0.1 0.3 النحاس
 Mg /l 0.1 0.5 النيكل
 Mg /l 2 5 الزنك

 .11، ص:2006افريل 16، 24ن العدد 2006افريل  16، الدؤرخ في 138-06الجريدة الرسمية، الدرسوم التنفيذي رقم  الدصدر:
 
 
 
 



 .00111: يبين مكونات مواصفات الادارة البيئية الايزو (7)رقم  الدلحق
 العنوان رقم الدواصفة
ISO14001  .نظم الإدارة البيئية: مواصفات مع مرشد للإستخدام 
ISO14004 .نظم الإدارة البيئية: إرشادات عامة للمبادئ والأنظمة والتقنيات الدساندة 
ISO14010 .)تدقيق نظم الإدارة البيئية: إرشادات للتدقيق البيئي )الدبادئ العامة 
ISO14011 .) تدقيق نظم الإدارة البيئية: إرشادات للتدقيق البيئي )إجراءات التدقيق 
ISO14012  نظم الإدارة البيئية: إرشادات التدقيق البيئي )معايير ومؤىلات الددققين البيئيين(.تدقيق 
ISO14013  .تحديد الاطار العام لكيفية إدارة برنامج التدقيق البيئي 
ISO14014  تحديد عمليات التدقيق الاساسية، إذ أن التدقيق البيئي يجب أن يكون لو تركيز على قضايا

 بوضوح.لزددة وموثقة 
ISO14015 .تدقيق نظم الإدارة البيئية: التقييم البيئي للموقع 
ISO14020 .الدلصقات والإعلانات البيئية: مبادئ عامة 
ISO14031 الارشادات والدبادئ العامة لتقييم الاداء البيئي 
ISO14032 تقدم دراسة حالات توضح تقييم الاداء البيئي وكيفية القيام بو 
ISO14033 .تقدم إرشادات حول جمع وإيصال الدعلومات الكمية حول البيئة 
ISO14040  .تقييم دورة حياة الدنتج: الدبادئ وإطار العمل 
ISO14041 .تقييم دورة حياة الدنتج: تعريف الذدف والمجال 
ISO14042 .تقييم دورة حياة الدنتج: تقدير التأثيرات 
ISO14043  :التفسير.تقييم دورة حياة الدنتج 
ISO14044 .تقييم دورة حياة الدنتج: الإرشادات التوجيهات 
ISO 14049  .أمثلة عن تأثير دورة حياة الدنتج تطبيق 
ISO14050 .الإدارة البيئية: الدصطلحات والدفردات الأساسية 
ISO14060 ةالبداي منذ اتهاوتأثير  البيئية الجوانب بالاعتبار تأخذ مواصفات وضع في تساعد 
ISO19011 .إرشادات وتعليمات لتدقيق نظم الإدارة البيئية وإدارة الجودة 

 

 

 



 



 خص:ــــــــــالمل
تهدف ىذه الدراسة إلى تبيان مدى مساهمة إستخدام المؤسسة الاقتصادية للادارة البيئية وفقا للمواصفات العالمية 

 . وأيضا الداعمة الأساسية تهاط/أنشفي إدماج الجوانب البيئية ضمن وظائفها 10000الايزو
الادارة البيئة وفقا  تشريح مفهوم الاول تم في،وتطبيقي سعت ىذه الدراسة إلى بناء إطار نظري ،ولتحقيق ذلك

تسليط الضوء على والفوائد المتأتية من تطبيقها. بالاضافة إلى  وإظهار أدواتها ومتطلبات توطين نظامها 10000للايزو
لولوج في  أجل اوذلك من التركيز على متطلبات إقامة الوظائف الخضراء ب ةفي المؤسس الأخضرع إدماج البعد البيئي موضو 

فيو إسقاط الجانب ما الثاني فتم أ. 10000الايزوعن طريق تبني مواصفات في المؤسسة  الأخيرةمدارسة ىذه تفعيل كيفية 
 متحصلة أو في طريقها للحصول علىتم إختيارىا على اساس انها على مجموعة من المؤسسات الاقتصادية الجزائرية النظري 

 .مختلفةناشطة في مجالات  اقتصادية مي إلى قطاعاتتوكذلك تن 10000شهادة المطابقة للايزو
إداري يجعل من  كأسلوبلتصبح   ISO14000 مواصفات استخدامإلى أنو تم تطوير وقد توصلت ىذه الدراسة 

 الإداريةكافة المستويات   ضمنالعملية التسييرية في المؤسسة معنية بحماية البيئة من خلال المساعدة في إدماج الجوانب البيئية 
 10000الايزوالتي أظهرت بأن توطين  التطبيقيةوىذا ما توجتو نتائج الدراسة  .المستوى الوظيفيعلى وجو الخصوص ومنها 

في  للأشغال، المؤسسة الوطنية SOMIPHOS المؤسسات الاقتصادية الجزائرية المدروسة وىي: شركة مناجم الفوسفاتفي 
وشركة الاسمنت بتبسة، قد ساىم بشكل كبير في إدماج الجوانب البيئية في  الأسمدة، المؤسسة الجزائرية لصناعة ENTP الآبار

تحديد الجوانب البيئية المتعلقة بكل مؤسسة ب يبدأوفق أسلوب التحسين المستمر الذي المستوى الوظيفي لها من خلال  العمل 
في كل دورة تخطيط جديدة ضمن  تحقيقها وتحسينهامن أجل  فة ليتم متابعتهاضع الأىداف البيئية الخاصة بكل وظييومن ثم 

 . 10001حلقة نظام الايزو
إقامة في المؤسسات المدروسة ساعد في  10000ام الادارة البيئية الايزووطين نظكما كشفت الدراسة التطبيقة ان ت

الانتاج الانظف وفق الطريقة العلاجية )نهاية ولكن بمستويات متفاوتة أخذ فيها الخضراء الاساسية الوظائف  متطلبات
ومتابعة  مؤسسةمن خلال إدماج الجوانب البيئية الخاصة بالوظيفة الانتاجية في كل النصيب والاىتمام الاكبر المجرى/الانبوب( 

زية وترشيد إستهلاك الطاقة )الكهرباء والغاز( تخفيض الانبعثات الغبارية والغا :مؤشرات ادائها من أجل تحسينها ومنها
تجسيد الشراء والتموين الاخضر من خلال  محاولةبالاضافة إلى وأيضا وإستهلاك المياه والتقليل من النفايات السائلة والصلبة. 

البيئي في  إدماج البعد  ان التاكيد علىمع ىذا مع الموردين.  بموجبو في كل المؤسسات تتعامل  HSEشروطوضع بند يضع 
إنشاء المؤسسات على ىذا الاخير حيث إقتصر  ،فهوم التسويق الاخضرلم التبني الفعليدون مستوى كان الوظيفة التسويقة  

لملصقات ل (FERTALو SCT)بعض المؤسساتوضع المدروسة لوحدات خاصة بالتوزيع والنقل تراعي الجوانب البيئة مع 
إدماج الجانب البيئي في  نو لا يستقيم أاعدة فقد كشفت الدراسة سفي ما يخص الوظائف الداعمة والم ماأ .البيئية على المنتوج

من خلال القيام ببرمجة دورات تكونية ترافق ذلك ظهرت في زيادة الافراد المتكونين في الجانب البيئي، وايضا إلا  كل مؤسسة
 التاكيد علىضافة إلى تدمج محاسبيا وماليا ضمن فئة التثبيتات. ىذا بالابالقيام بإستثمارات بيئية لا يتم إعتبارىا تكاليف بل 

د يتجسدون المستوى المطلوب لمام بيئي قليل تولكن بإى SOMIPHOS شركةظيفة البحث والتطوير إلا في و عدم الاىتمام ب
 .البيئيالبحث والتطوير 

، الجونب البيئية، الوظائف الخضراء، دورة حياة 10000البيئية، الايزو ليات حماية البيئة، الإدارة أالبيئة، الكلمات المفتاحية: 
 المنتوج، التحسين المستمر...



Abstract 
 

The aim of this study is to demonstrate the contribution of the economic company‘s use for 
environmental management according to the international specifications ISO14000 in integrating 

environmental aspects into its functions/Its basic and supportive activities. 
To achieve that, the study sought to construct a theoretical and applied framework. In the 

first, dissecting the concept of environmental management according to ISO14000 and 

demonstrating its tools and the requirements of localization of its system and the benefits of its 
application. In addition to highlighting the issue of integrating the green environmental 

dimension in the company by focusing on the requirements of green functions’ establishment in 
order to access how to activate the practice of the latter in the company by adopting the 
specifications of ISO14000. Second, dropping of the theoretical side on a group of Algerian 

economic companies, which were chosen on the basis that they were either obtained or on its 
way to obtain ISO14000 certification and belong to economic sectors active in different fields.  

 
           The study concluded that the use of the ISO14000 specification has been developed to 
become an administrative method that makes the management process in the company concerned 

with the protection of the environment by helping to integrate the environmental aspects within 
all administrative levels, including in particular the functional level. The results of the applied 

study showed that the localization of ISO14000 in the studied Algerian economic companies: 
SOMIPHOS Phosphate Mines, National company for works in Wells ENTP, Algerian company 
for the manufacture of fertilizers and cement company Tebessa, has contributed significantly to 

the integration of environmental aspects at its functional level, through the continuous 
improvement process that begins by identifying the environmental aspects related to each 

company and then setting the environmental objectives of each function to be followed up for 
their achievement and improvement in each new planning cycle within ISO14001 system ring.  

The study also revealed that the localization of the environmental management system 

ISO14000 in the studied companies helped to activate the practice of green basic functions, 
where cleaner production according to the therapeutic method take the greatest  share and 

interest through the integration of the environmental aspects of the productive function in each 
company and follow up their indicators of performance to improve them, including: reduction of 
dust and gas emissions and rationalization of energy consumption (electricity and gas), water 

consumption and reduction of liquid and solid waste. As well as trying to embody the purchase 
and green supply through  setting item that sets the terms of the HSE in all companies dealing 

with the suppliers and handlers. Emphasis is placed on the fact that the integration of the 
environmental green dimension in the marketing function was below the level of actual adoption 
of the concept of green marketing, where the latter was limited only to the establishment of 

companies studied for units of distribution and transport taking into account the environmental 
aspects, With putting some companies (SCT and FERTAL) environmental Posters on the product.  

In the case of support and assistance functions, the applied study revealed that the 
environmental aspect of each company cannot be integrated except through the programming of 
developmental cycles. This has been manifested in the increase of individuals formed in the 

environmental aspect, as well as doing environmental investments that are not considered as 
costs but rather integrated accounting and financial Under Fixed Assets. This is in addition to the 

emphasis on the lack of interest in R & D function only in the company SOMIPHOS but with 
very little environmental attention below the required level to reflect the green research and 
development. 
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