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Abstract :

This study aims to shed light on the concept of ecotourism and its role in
marketing Algeria as a sustainable tourist destination. To reach the goals a
questionnaire was distributed to a sample of 382 visitors of Taza protected area,
to know levels of ecotourism by looking at the criteria that own the protected
area, In addition to the levels of tourist destination marketing by looking at the
components of attraction, marketing mix, destination image and visitors loyalty.

The study found that there is an average level of ecotourism and tourist
destination in Taza protected area, and with the dissemination of the results
achieved in the empirical side, it was concluded that there is a role for
ecotourism in marketing Algeria as a sustainable tourist destination.

Key words: ecotourism, tourist destination marketing, destination image and
brand, Taza protected area.
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développement durable des territoires littoraux, article publié sur revue des sciences economiques et de
gestion, No 15, Sétif 2015, p 64.
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Source : Jhon Neil, Stephen Wearing, Ecotourism: Potentials and possibilities”, first edition,
Butterworth-Heinemann, Oxford Boston, 1999,p 3.
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1 Marie Sarlet et Altay Mango, Tourismes et diversités Facteurs de déwveloppement ? L’harmattan, 2009, p20
2 Constanza Parra, the gowernance of ecotourism as a socially innivative force for paving the way for more
sustainable paths : the morvan regional park case, thése présentée pour ’obtention d’un grade de docteur en
sciences économiques, Université Lille 1, le 28 Janvier 2010, p 138.
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Source: Laura lecolle, écotourisme et bonnes pratiques, rapport réalisé en collaboration avec péle relais lagune
méditerranéennes et le conservatoire des espaces naturels du Languedoc Roussillon, Avril 2008, p9
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en vue de 'obtention du grade de maitre en écologie internationale, université de Sherbrooke, Canada, Juin
2007.
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Sherbrooke, Canada, Juin 2007
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1 Commission de coopération environnementale, La promotion de I’écotourisme dans les aires naturelles de
PAmérique du Nord : Les étapes franchies, Note du Secrétariat de la Commission de coopération
environnementale, montréal, Mai 2001, p iii.

2 Constanza Parra, op cit, p 143.
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1 Constanza Parra, op cit, p 145.

2 Dimitrios Diamantis, The concept of ecotourism : evolution and trends, article published in the magazine
of’Current issues in tourism”, VOL 02, NO 2&3, Les Roches Management School, Tourism Research Centre,
Switzerland,1999, p113.
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1 David B. Weaver, comprehensive and minimalist dimensions of ecotourism, op cit, p 444.

2 Ibid, pp 445-446.
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Marie lequin, écotourisme et gouvernance participative, presse de I'université du Québec,2001, p21
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% Bemnardo Duha Bouchsbaum, ecotourism and sustainable development in Costa Rica, master of public and
international affairs college of architecture and urban studies, Verginia polytechnic institute and state university,
May 2004, p24.

31

—
| —



||

debedl ds Liaall gy SN L ISYI - Jo{ll Sl ]

|

o9 clt.@,:.'e ol jias a8 B! 2Ll Lo s & bl chslasl e Ll J5 28 L)
psand 413 Wl L sladl gl U o35 B Lzl bladl @ Eesll ol 0B 2T Lol
abld) dele mslas) dwop el axlad) jawy (g Bsladl olblis gl al S Lzl Ll
Bl p Sl Gam (3 o) iy sl GbLL e (3 Gl LSl gblad) 23Uy soal
@ by Loald) ol Lo (ALl 5Ly ) o b ey oSl dielac O gkl O a5k
2 o) o

Jadl S e airall Slaazomal) ;@\ sLas¥l e gl asledl T Glir s vnw hlady
(0503,

dpaall Olnazeall Jowall sLaBY) e Erd) dmlzdl 6T:(05) oy Jusd

ol 3LadY e Al dLidt T

DirectCosts 3l (Sldkidly Cad S

Direct Benefits  §,ata)l (Sl L1 5al1

cgb\ﬂ\ Dol ) Zed Lzl mjlis [ ol *
f(amd) ol et gblll sLas)
@sdl ) slejongoing  aldl claw

I g )

() POl x5l Dlala] e Jseadd

il Jad ool gl o3 ¥

¢ oleledll Cale u Ll sl g8 Jlesl ¥
() sLasy

i ) SLas) bt amts

3pilead) e (Slpdkund ) Lo S

8piladl o (Sllns 1) U1 410

6315k Iolgnal & Lo dll> (3 & ganall p& L1ga)) 3k
SIS g Y e il o Ol X
Al el of Gy s

opportunity Costs il as i CaJISs *
ool 2L b ) BUSSNES

high ool Al e salll e by *
¢multiplier effect

Blols gl SN el ) Oged A e *
¢

Golall aliill sl e 2l galasy) ailsd)l
(L]

Source : Dimitrios Diamantis, op.cit, pp105-106.

1 aurent denais, op.cit, p31.

2 Marie Lequin, gouvernance en ecotourisme : déweloppement durable, déweloppement régional et
démocratie participative, Thése présentée comme exigence partielle du doctorat en études urbaines,université
du québec a montréal, janvier 2000, p20.

32

—
| —



kel dn Lol gyl SN yL Y1 - Jg{l J—mﬂ:]

Sleazmall 4 sLas¥l e 5ale aaldl UT Eal asledl BT W =Bg Jaudl Dl e

25 ol 1] Ty il )l ObladV) bty onss WS Jad ol Gl o3 o155 gb Rinall
el o LU aed bl ks Al 13 e Lede Jasdl 0 B8 I 8 e B8k
RO e N e N [T SN CRCE 1/ Y s PCH P
Ly e sl slas¥l 38 Lo ldey JUal el 108y caamd) o)) Gilasy SEY) wlis s 5 b
Lo 13] tl o ltdl g gl bl O1is B0 IV p il pd (SCios Lo S5 ST (gbLl) o1
Fy ltdl LLaill Wgtn 5 myle Sllin o8 13 b W @ SIS cienl aglan Sls ol

el gl e @J,:i\ o el ade am ldgh Banbll 5l ASlgn)

A B ldd DU g gund! BN EIE Lol
W\y3§&W$R¢W\Mf}HMjucfrzdﬂé$)ﬁy\qhﬁybé}5ww
sdn Jaf Cpy Slaasdl sda 2> (3 (ol alas) eds O Uy il Slaazmadl J&1 sLasyly
i W IV s (ol 0Bl 230l dslaam V) L SH e 0T U 0K Lz 3bL
DUV Gkt e i) eda (3 g Lidy Ballate Slemy o O5h Al 05l Al Gy e

Al Slraiml) B s sl I e e ) B Lnd) e o 5 G (Gledly g8 Y iy
diraodl Slaeszeel) B g gud!| bl o Bt BLel] dubm i) HEY1 Y3

Iécotourisme aezl 2zl 2Lzl g9 psgie Al eyl L ad LY e
Olratmall (63LaBYl o)) gy dmdll 5 e alsld s 0S5 Ay ccommunautaire
@ Ok SV SUW e Ly el by 3d2 50 Je pSHI ) BLoYL cdeall
coball sds e 2N alen Gl el a3 e ey S cind) Bl mlel) 2] bl
Lol Wpd pde e Slaasdl oda 15 @ apladl ods #L)fs Wl i Olas 1Sy 290
i gpll ety LS syl o) S5l e oy 150 gl 1, s ¢ UisiVly Lo 3 walds
fop gdom s Bosanll 5 ROl Bl gladl e plisY) e oS crazdl s 3 dslad

LAl 3 (3 asilall

!Richar Denman, lignes directrices pour le développement de 1’écotourisme communautaire, The Tourism
Company, juillet 2001, p2.

33

—
| —



debedl dn Lol gyl 1L LYI 4l J—mﬂ:]

La qualité de vie s> ey ored 3 ealod BT £adl amledd aulgY1 UV ool o n L
(il el L Ao Sleglall s S8 ST e Jsadl e 4 LS (Ll e
0555 ad) alnd) 31 BV s wf ny L Miay g AU R s 3 LN e Ran 5>
el wn Of g V) SV o 58 ST e Jgvamlly ¢ razl £ 0,2l) 1A A S5Lad) 2aS3A oLl
1 Ll (3 LoV al ) die pBlilesal BT Lo Oailly GbU sda 35 pldlly 282 Slulys
a2 Lo i JrLdly Gl s es s b (3 el mplall ods ) ISt oy L gt
Slaozt) slb gl ol e g5 s O S JWly clapby bl ayledl sy 5L Y1 S
rolis jlaely .Zapwy\j Belan V1 LA (3 8N Zlos] pzd GlaeV) e (3 il faose dop LS
Sl B e sl U ltdl A sblie (3 ol 0l ety 2 jias 221 as L)
plonsy k) bW o2 g e g vl 0Kl LLgy) 5l e Jen s bl JBY1 oy
fpeil) Aomilin) WL el amladl jlae) (S ¢ olasld Vi wj?o&w Vg rddl ol by 3
Fotat, ) i) e 3 i OB Bt s a8 24
Hideaodl Olnezal] BB e gt il o Al A ld) Bk BLR A

b el SV am jeels ) b o5 @) abadl mylad dgiand) pb Bl ddl O

aalas) iy 0T & 0o afas ddlate (3 Ul sae Balp daall Sl e aL2d) e L)
S Oglag vay dad) mltdl A bl ] ALl Vs Wy 3] cheelannly 33U SIS,
o e Yl OB medle am Ol O dsla OF (K6 (Gl aosdl B e adkz
(ST WL o db el mexd) o5 R ST L Al S G0l gl eI e (L)
. s s Lgs o e il AR2D Wy (ob AU CSUH e Ll S Lazs 1

Blsle 095y WU AlE O gty izl Sl LUL 2aall Slawssl 5131 Jaa i SVU o

1 Marie Lequin, écotourisme et gouvernance participative, op.cit, p24.
2 Richar Denman, op.cit, p10.
ST B gnd) i)l (02 5all (9 A (o] sl 8 5y yly Bl Aol Giged V) i 3L i 5l e
60 _» <2006
4 Marie Lequin, gouvernance en ecotourisme : déweloppement durable, déweloppement régional et
démocratie participative, op.cit, p22,
S Laurent Denais, op.cit, p32.

34

—
| —



||

debedl s Lol gyl 1LY 5§l Jsgall ]

|

i) akeasy) e Tl 28 1 el ) Loyl cla;pu:}.w B 39 gl Wb (S
L Logas bl fladly Gl olas) slii) ey Gbll sls 08 Lewls @1 JlesVly 2
e Ul @ Al el A Bl sl sl ¥ @) olaloll jae O LS ‘ZM\ alazil wie
Laurent 2l s (5 cpledd ST amlin Llew s JBY am 0 o @ &l ol
sS4 i Kouchibouguac  sxk> stisl ey Nouveau Brunswick aikw (3 <7 Denais
Gk o5 ol AL g o eimies o e L k) el 3 Ostem ) OIS e 20800
o imgall el Ll DO Nes s das il Sl des of o) Bpladl ol
SBLY s o s Lo 8 gy olelaall Jan U] @635 DY) slad Y1 el LS

.4(.4;3;, L il e b SIS dly gl oLl

(I Jgadd P e (CBA) 268 o 238 g sed) SOV 2w 5t o2y
el Slaozmall Jo Lad! dmlid) A3 g g2t U1 1 (06) 03y Jgutnd!

SN[ I Py SR PR [}

Direct Costs  §,atadl (cldidly S| Direct Benefits &l (ol Y1y L1 5

e el 3oy Wgjally 221 Ll Lo Ll
(i) o AN ) a2k
B UL g g7y O3l ORI Joms

052121 &ty Ot Fndl ) sl Bl

¢y otll Jladly g ) iUk

RETCINPICE ISP UL

8 pilaall b (ledandty SN

8 bl b (Sl 1) W1 i)

RMEINUCH PR RNPREMNIE] BIPHMT Db detd) Lt D)) s pe Oles
bw‘*”"ﬁ"‘C’Cw‘ olblas am bl ¥ 28 %
@3y deally 2l

Source : Dimitrios Diamantis, op.cit, p106.
Lzl Olrazmad) LW g grdl Colsdl e dglg)) UV jaw 221 dLzll OF > Jgudd o

B el U ey gy SIS (Bl Be s ey Tadl )5V 05l O ey 805 Lty e
S lhes LIS oLl 093 Wb el LSl g0 BN Jamy Jo JibIST Al Sljloll o oo Tl 3

b pad) dlie Lebeomy Binab Sl 0aB) Cus GbU sl 08 Jan U e 6 5 B

! Marie Lequin, écoutourisme et gouvernace participative,op.cit, p23.

2 Marie Lequin, gouvernance en ecotourisme : développement durable, développement régional et démocratie
Earticipative, op.cit, p21.

Laurent Denais, op.cit, p33.
4 Marie Lequin, écoutourisme et gouvernace participative,op.cit, p23.

35

—
| —



Aol dn Ll gyl UN LY Jg{ll Jwgsl

i) A L] et W1 Yl el

or Bl (Sside gl (] 00 e lagh iy Bl B-lad) by Gle Gty 425 O
il G Gl T e ShlemaVly dleniW) Sy (B il ) slae] bz (BlLg)
el pladl  geedly Alzd) e Ll M s zg Gl (mestly sLasV) o)) Y
Olads Bny aime Lulgoy Jomln 339 o5 OF o Bl a2l OB Jlly cliall ol (231 oole il
oo sl g sl e ) Ol 1055 2Lzl pn Lol s 3 hlazzaVly agylad) §lly oo
L el
hnonaH) Az ) 13N Cllaol!

Lol 31 el s By e SO0 e ol At ) e led) e loidl) i) o
Eard By gt ol sy e LVl e g sl A IS Bpnny cirledl oo
SbLedly dtd) ALl aABgod ity La) ALtd) g g ladd BalR)) Sl g el a-Led)
e 55 )
3 N3

coVlemzo W) Gl s ST 2sad Sln Sy Jles 2 (3 2alSd) ol Jlomzal oz Lo B3le
Ao 2oy WL gy 301 (o)) jlael (Se Sy atel) gl ) sl o B o bl
e ) T gn

Jlale ay cdend) @l By el 3 ady 23lanl 3155 L) 0SS Ly Sl gl ans
o e o By Bl wed G s B ag) Jleel ey i) 3 Lesdsdy LSl a

.ijw Al ety S

1 ARA/KPMG Consulting LP, Williams Lake Forest District Tourism Opportunities Study Final Report,
April 2001, p 55.

2 Jean-Marrie Ducreux et al, le grand livre de la strétégie, Edition d’organisation, Paris, p66

36

—
| —



Aol dn Ll gyl UN LY Jg{ll Jwgsl

B Agle a2 ant sl el oGl ks Bl oo ple UL angll a3 G S
M Jsosdl @ b5 ) gl a2l abey G sl L) oot OF sra @) 55U ale

Ciyaiy psgie blin] (S g a-Ladl J 3 Skl (W1 o) degll &3 2l U
o bl 2ol 4y S e 335 SUSGYI b 3 ol B (3 el polate e 3 )l
2021 aaw ol "z s n ) dsLndl ke J2 (3 ) B3y OB JU L ad (30 e G gast
ol {w\ & QRGN RIEEI Uy PRV ICURS PINCINN U SOCEI A PP R DWIE S 1WA VU | I PH VN | ——
P el e QA e a1y i A ade 3 Ul S
Sla—a¥l (G

@ o) o sl 1 & Qg dad] dposl) ¢ ity @358 B e s Bl Sl
NUNPP oy Aol on dleall ol e 03] 5l iz Slses 3 Lginid 5 gl C,LMJ\ ke us
o) 5 mdly Claal wpud e Bl [ a8 ke ) Jsed)) 2 8 kil das
S ey ) Al ods (3 Ogten Ba) aLzd) plad (3 Ogerml OB LWL .3"ca\jss P
ilzdl (o3l o Lelal Gllas OF g gy LAY 0 Besat (55 o5 sl o g ndd Bbiditens
Ll ol olally 22l

An Lolal ol gl "Claal) et " slasl o BN Lty ad (Cayped el KRSV
S Gy bt asle OV St (6 OF ity ¢ U g gptn als @) IS LM s S
T gl W JIGYI 205 JE e deled dy Bl OV 5 i LS ()l 8 s
4:@ 2Lty aos 33l LYl ld STl 2 2l My g gl dhetl Gl W e el
ULl e I 13 Ll @ paadl e 058 B akind) dmid) oy -

Gy gl 4 o5 e 5T gk 5F clablinly il 0 pomy o b 30 ol L Bsd 33 o Bl p gl

aag,b
L Définir les missions-visions-valeurs de P’entreprise et y intégrer le développement durable, SADC de
I’Estrie, Février 2013, p1,
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Idem.
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23 Mai 2003, p3.

3 Note du Secrétariat de la Commission de coopération environnementale, La promotion de 1’écotourisme
dans les aires naturelles de ’Amérique du Nord : Les étapes franchies, édité par la Commission de
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! Shéma Directeur d’Aménagement Tourstique SDAT 2025, livrel « le diagnostique:auditdu tourisme
algérien,document publiépar Le ministerede I’Aménagement du Territoire, de I’Environnement et du
Tourisme, Janvier 2008, p 5.

? Ibid, pp 5-6.
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Source: Shéma Directeur d’Aménagement Tourstique SDAT 2025, livre 1 « le diagnostique : audit
du tourisme algérien », op cit, p 25.
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! Schéma Directeur d’Aménagement Touristique SDAT 2025, livie 2 : « Le plan stratégique : les cing
dynamiques et les programmes d’action touristique prioritaires, document publié par Le ministere de
I’Aménagement du Territoire, de I’Environnement et du Tourisme, Janvier 2008, p 24.
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Source: Schéma Directeur d’ Aménagement Touristique SDAT 2025, livre 2 : « Le plan
stratégique : les cinq dynamiques et les programmes d’action touristique prioritaires, op cit, p 25.
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du tourisme algérien », op cit, p 47.
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! Schéma Directeur d’Aménagement Touristique SDAT 2025, livre2 : « Le planstratégique: les cinq

dynamiques et les programmes d’action touristique prioritaires, op cit, p 28.
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' Un nouveau spotpublicitaire pour letourisme algérien, article publiésur « Tourisme Magazine », N 20,
Octobre 2009, disponiblesur : http://www.tourismemagazine-dz.com/index.php?page=serch .
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1. A practical Guide to Tourism Destination Management, Guide published and printed
by the World Tourism Organization, 1% printing, Madrid, Spain, 2007.

A.J. Burkart, S. Medlik, Tourism: past, present and future, reprinted and illustrated
edition, Heinemann, London, 1974,

2. Amos  bien, A SIMPLE USER’S GUIDE TO CERTIFICATION FOR
SUSTAINABLE TOURISM AND ECOTOURISM, 3rd Edition, a publication of the center
of ecotourism and sustainable development, 2006.

3. Amy Hansen, The Ecotourism Industry and the Sustainable Tourism Eco-
Certification Program (STEP), Social Responsibility Winter, 2007.

4, Andriotis. K , A framework for the tourism plnning process, in: Raj A (ed),
sustainability, profitability and successful tourism, Kanishka publishers, New Delhi, 2007.
5. Andy Drumm, Alan Moore, développement de I’écotourisme un manuel pour les
professionnels de la conservation «Volume 1 introduction a la planification de
I’écotourisme, Traduit par Sylvie Siéber Sugiyama, The Nature Conservancy, Etas Unis,
2002.

6. Art Weinstein, Hand book of MARKET SEGMENTATION strategic targeting for
business and technology firms, 3" edition, London, 2004.

7. Atlas des Parcs Nationaux en Algérie, publié par Parc National de Théniet EI Had avec
'autorisation de la direction générale des foréts, impression Ed-diwan, Mars 2006.

8. Brian Boniface, Chris Cooper, worldwide destinations casebook “the geography of
travel and tourism ", 2nd edition, Elsevier Ltd, 2009.

9. David A. Fennel, Ross K. Dowling, Ecotourism policy and planning, CABI Publishing,
London, UK, 2003.

10.David A.fennell, Ecotourism an introduction, second édition, Routledje edition, 2003
11.David A.Fennell, ecotourism "an introduction", 2nd edition, Taylor & Francis e-
Library,2005.

12.David B.Weaver, ecotourism in the less developed world, CAB International, United
Kingdom, 1998.

13.David Fenrell, Ecotourism, third edition, Routledge, New York, 2008.

14.Dimitrios Buhalis, Marketing of the competitive destinations of the future, article
published mn “Tourism Management “ 21, Elsevier Science Ltd, United Kingdom, 2000.
15.Heinz Weihrich et al, Management « a global perspective », 10" edition, Published by
Tata McGraw Hill Education Private Limited, January 1993.

16.1sabelle frochot, Patrick Legohérel, Marketing du tourism, 2éme édition, Dunod, Paris,
2010.

17.Jean-Marrie Ducreux et al, le grand livre de la strétégie, Edition d’organisation, Paris,
20009.

18.Karin Andersson, Environmental Impact Assessment, Chalmers, Auguest 2000.
19.Kotler et Dubois B, marketing management 11°™® édition , traduis par Manceau D,2004.
20.Marie lequin, écotourisme et gouvernance participative, presse de Iluniversit¢ du
Québec,2001.

21.Marie Sarlet et Altay Manco, Tourismes et diversités Facteurs de développement ?
L’harmattan, 2009.

218

—
| —


http://www.andt-dz.org/ar/
http://www.matta.gov.dz/images/tourismeleg.pdf

||

e

|

22.Megan Epler Wood, Ecotourism: principles, practices and policies for sustainability,
United Nations Publication, First edition, 2002.

23.0CED, Tourism papers, Green Innovation in Tourism Services, Realized in December
2012.

24.Philip Kotler et als, Marketing management, 12°™ édition, Pearson Education, 2006.
25.R.K Blamey, principles of ecotourism, article published in “ the encyclopedia of
ecotourism”, edited by David.B Weaver, CABI publishing, London, 2001.

26.R.W. Butler, Tourism Area Life Cycle, Contemporary Tourism Reviews, directed by
Chris Cooper, Goodfellow Publishers Ltd, 2011.

27.Richar Denman, lignes directrices pour le développement de I’écotourisme
communautaire, The Tourism Company, juillet 2001.

28.Richard Denman, Lignes directrices pour le developpement de I’ecotourisme
communautaire, WWEF International, 2001.

29.Rulf Buckley, Case studies in ecotourism, CABI Publishing, London, UK, 2003.
30.Schéma Directeur d’Aménagement Touristique SDAT 2025, livre 2: «Le plan
stratégique : les cinq dynamiques et les programmes d’action touristique prioritaires,
document publié par Le ministere de I’Aménagement du Territoire, de I'Environnement et du
Tourisme, Janvier 2008.

31.Shéma Directeur d’Aménagement Tourstique SDAT 2025, livre 1 « le diagnostique :
audit du tourisme algérien, document publié par Le ministere de I’Aménagement du
Territoire, de ’Environnement et du Tourisme, Janvier 2008.

32.Tom Buncle et al, hand book on Tourism Destination Branding, edited by ETC/
UNWTO, no year.

33.Ugo Toseli, Agir Ensemble Pour Un Tourisme Durable, un guide édité par « Comité
21 », date non mensionnée, Paris.

34.Xavier Decelle, A Conceptual and Dynamic Approach To Innovation In Tourism,
OECD, 2004.

b) Thesis

1. Abdel-Hafiz Hussein Jadou Alhroot, Marketing of a destination "Jordan as a case
study", doctorat of philosophy thesis, University Huddersfield, United Kingdom, June 2007,
p 117.

2. Alyssa Bierzynski, Destination Branding and First Impression — An Analysis of Grenada’s
Tourism Promotion-, thesis represented for the partial fulfillment of the requirements for the degree
of master of arts in public communication, American University, Washington, May 2011.

3. Bernardo Duha Bouchsbaum, ecotourism and sustainable development in Costa Rica,
master of public and international affairs college of architecture and urban studies, Verginia
polytechnic institute and state university, May 2004.

4. Constanza Parra, the governance of ecotourism as a socially innivative force for paving
the way for more sustainable paths : the morvan regional park case, these du doctorat en
sciences économiques, Université Lille 1, le 28 Janvier 2010.

5. Elisabeth Kastenholz, The Role and Marketing Implications of Destination Images on
Tourist Behavior: The case of Northen Portugal,dissertation presented to gain doctor
degree in turism, economic department, veiro University, 2002.

6. Hasan Aboutayeb, mise en pratique de tourisme durable : cas de I’ecolodge Atlas
Casbah dans 1 réserve de biosphére de I’arganeraie, Mrs 2014.

7. Laura Van Meer, Communicating Destination Brand Personality — The Case of Amesterdam -,

Dissertation presented to obtain master degree in tourism destination management, NHTV University
of Applied Sciences, September 2010.
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8. Laurent Dainis, écotourisme, un outil de gestion des écosystémes, essai présenté au
département de biologie en vue de I'obtention du grade de maitre en écologie internationale,
faculté des sciences, université de sherbrooke, canada, Juin 2007.

9. Marie Lequin, gouvernance en ecotourisme : développement durable, développement
régional et démocratie participative, These du doctorat en études urbaines,université du
québec a montreal, janvier 2000.

10. Polwattage K.Perera, marketing forest- based ecotourism in sri lanka: predicting the
ecotourism behavior and defining the market segment through a behavioral approach,
PHD theses, Graduate Faculty of the Louisiana State University and Agricultural and
Mechanical College, May 2011.

11. Rachid Maaninou, Stratégie marketing de I’écotourisme au maroc, mémoire présenté
pour 'obtention du diplome du cycle supérieur de gestion, RABAT, Novembre 2007.

12. Thanasis Spyriadis, Performance evaluation framework for destination management
organization: managers’ perspective, doctorat of philosophy thesis, Bournemouth University, May
2014.

c) Articles

1. Alastair Morrison, Destination Management and Destination Marketing: The Platform
for Excellence in Tourism Destinations, article published on TOURISM TRIBUNE, 2013.

2. Andrea Insch, Conceptualization of Green Destination Brands, article published on
International Journal of Culture, Tourism and hospitality”, Vol. 5, No. 3, 2011.

3. Bertrand Bathelot, Le plan marketing, article publié sur le blog «I’encyclopédie illustrée
du marketing ». disponible  sur le site : hitp//www.definitions- marketing.corm/definition/plan-
marketing/ , consulté le 4 Avril 2017.

4. Carmen Andrea Mezei, tourism management destination, article published in journal of
tourism, N 8, 2009.

5. Charlotte M. Echtner, J. R. Brent Ritchie, The Meaning and Measurement of
Destination Image, article published on The Journal of Tourism Studies, Vol. 14, No. 1, May
2003.

6. Chakour said chaouki, Réflexion autour de la relation: Aires marines protégées, écotourisme et
développement durable des territoires littoraux, article publié sur revue des sciences economiques
et de gestion, No 15, Sétif 2015.

7. Claude Péloquin, I’éducation relative a P’environnement et le tourisme :un mariage
« naturel », article publié sur: L’ERE de [I'ecotourisme, bulletin spéciale de I’association
québécoise pour la promtion de I’éducation relative a I’environnement, Hiver 2003.

8. Dimitrios Diamantis & Adele ladkin, the links between sustainabale tourism and
ecotourism " a defintion and an operational perspective", article published in the journal
of tourism studies Vol.10, No. 2, December 1999.

9. Dimitrios Diamantis, The concept of ecotourism: evolution and trends, article
published m the magazine of’Current issues i tourism”, VOL 02, NO 2&3, Les Roches
Management School, Tourism Research Centre, Switzerland,1999.

10.  Gary R. Hovinen, Revisiting the destination lifecycle model, article published in
Annals of Tourism Research, Vol. 29, No.1, pergamon edition, Elsevier Science Ltd, Great
Britain, 2002.

11. Ghislain Dubois, Sophie Billaud, Destination: développement de stratégie pour un
tourisme durables dans les nations méditerranéennes « LIGNES DIRECTRICES
POUR DES INVESTISSEMENTS TOURISTIQUES DURABLES », publié par TEC,
France.

12. Hailin Qu et al, a model of destination branding : integratin the concept of the
branding and destination image, article published on “ Tourism Management” Journal,
Elsevier Edition, 2011.
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13. Harsha E.Chacko, Positioning a Tourism Destination To Gain a Competitive Edge,
article  published on “Asia Pacific Journal of tourism research, available on:
http//www.hotelonline.com/Trends/AsiaPacificJournal/PositionDestination. html, consulted in
December 7, 2016 at 15:10.

14. Jack Trout, positioning myopia, article published on “ expert perspectives”, edited by
American Marketing Association, 15 march 2012.

15. James Higham,michael luck, urban ecotourism: a contradiction in terms ?,article
published in the journal of ecotourism, vol.1,N0.1.2002.

16. Katarzyna Klimek, Destination management organizations and their shift to
sustainable tourism development, article published in the European Journal of Tourism and
Recreation, Vol.4, Issue 2, Printed in Portugal, 2013.

17. Kenan Ok, multiple criteria activity selection for ecotourism planning in Igneada,
article published on Turk J Agric, for 30, 2006.

18. Lu Yonglong, Eco-tourism industry development: An alternative to sustainable use
of landscape resources, Journal of Environmental Sciences Vol. 8,No. 3, 1996.

19. M.B Orams, types of ecotourism, article published in “ the encyclopedia of
ecotourism”,edited by David.B Weaver, CABI publishing, London, 2001.

20. Manu Tranquard, Christiane Gagnon, Opérationnaliser le développement durable en
contexte écotouristique: quels criteres ?, article publié sur Téoros, Vol.31, n°2, 2012.

21. Marie Lequin et Jean-Bernard Carriere, « Planification de P’accessibilité a I’expérience
globale en écotourisme », article publié sur Téoros [En ligne], 22-3 | 2003, mis en ligne le 01
avril 2012.

22. Marie Lequin, gouvernance participative : un cadre de reéférence pour la
planification et la mise en ceuvre de projet en écotourisme, communication présentée lors
du Sommet mondiale de I'écotourisme, Québec, 2002.

23. Mohammad Amzad Hossain et al, Investigating the Impact of Marketing Mix on
Tourist’s Satisfaction: An Impirical Study on East Lack, Article, published on “European
Journal of Business and Management”, Vol 4, No.7, 2012.

24. Narelle Beaumont, The third criterion of ecotourism: Are ecotourists more
concermed about sustainability than other tourists?, Journal of Ecotourism, Vol 10, Issue
2, November 2011.

25. Neil H. Borden, The Concept of the Marketing Mix, article Published on “ Joural of
Advertising Research” , Classics, Volume 2, September 1984.

26. Pike Steven, Page Stephen, Destination Marketing Organizations and destination
marketing: a narrative analysis of the literature, article published in International Journal
of Tourism Management, Vol 41, Elsevier, April 2014.

27. Pike Steven, Tourism Destination Branding Complexity, article published on Journal
of Product & Brand Management, 14 (4), June 2005.

28. RW. Butler, The concept of a tourist area life cycle of evolution: implication for
management of resources, article published on “ the Canadian Geograph”, XXIV, 1, 1980.
29. Rachid Wahabi et al, intelligence et attractivité territoriale : modéle des parcs
industriels frangais au Maroc, artiacle publié dans « International Journal of Innovation and
Applied Studies », Vol. 14, No. 2, maison d’édition : Innovative Space of Scientific resaerch
Journals, 2 janvier 2016.

30. Ralf Buckley, Impacts positive and negative: links between ecotourism and
environment, article published in"environmental impacts of ecotourism “ecotourism series
No0.02, CABI publishing, 2004.

31. Shahram Gilaninia, Marjan Sadat Ojaghzadeh Mohamadi, Examination of Marketing
Mix 7P on Tourism Development ( Case Study: Tourism Industry in Guilan province,
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article published on “ Universal Journal of Management and Social sciences”, Vil 5; No 1,
January 2015.

32. Stefan Gossling, ecotourism: a mean to safeguard biodiversity and ecosystem
functions? article published in Ecological Economics 29, Elsevier Science B.V, 1999.

33. Un nouveau spot publicitaire pour le tourisme algérien, article publié sur « Tourisme
Magazine », N 20, Octobre 2009.

34. Vanda Marakova, Mirosolava Medvedova, Innovation In Tourism Destinations, Forum
Scientiae Oeconomia, Vol 4, No 1, 2016.

35. World Ecotourism Summit Final Repport, Québec, Canada, Published by World
Tourism Organisation and the United Nations Environment Programme., Madrid, Spain, 19-
22 may 2002.

36. Yooshik Yoon, Muzaffer Uysal, an examination of the effects of motivation and
satisfaction on destination loyalty: a structural model, article published on tourism
management journal, No 26, Elsevier 2005.

d) seminars

1. Gérard Grellet, Le management de I’écotourisme : les objéctifs écologiques et
économiques sont ils compatibles ? communication présentée au colloque international sur
le tourisme durable, Merrakech, Maroc, 23 Mai 2003.

2. Gurhan Akdag, Zafer Oter, Assessment of world tourism from a geographical
perspective and a comparative view of leading destinations in the market, The 2nd
International Geography Symposium-Mediterranean Environment, 2011.

3. J.B Marsat et al, management stratégique de destination touristique et le management
territorial, Le cas du massif du Sancy, colloque joint ASRDLF — AISRE, Aoste, Italy,
Septembre 2010.

4. Mara Manente, Destination management and economic background : defining and
monitoring local tourist destination, presented in the international conference: Measuring
tourism economic contribution at subnational levels, Malaga, Spain, 29- 31 October, 2008.

5. Ramdane Nadia, AMP W Jijel : processus de consultation et de concertation du Parc
national de Taza Wilaya de Jijel « Construire un avenir pour une péche artisanale
durable en Méditerranée et en Mer Noire », communication présentée au séminaire de
cléture de Projet pilote Med PAN Sud 2009-2012, Jijel, 7 au 9 mars 2016.

6. Remi Bellia, Le pescatourisme: une solution pour la péche durable au Nord et au Sud
de la Méditerranée ?Une experience conduite dans le Parc National de Taza, Algeérie.
Commandée par WWF Mediterranean, 2016.

e) Notes and reports

1. ARA/IKPMG Consulting LP, Williams Lake Forest District Tourism Opportunities
Study Final Report, April 2001.

2. Commission de cooperation environnementale, La promotion de I’écotourisme dans les
aires naturelles de ’Amérique du Nord : Les étapes franchies, Note du Secrétariat de la
Commission de coopération environnementale, montréal, Mai 2001.

3. Définir les missions-visions-valeurs de I’entreprise et y intégrer le développement
durable, SADC de Plan stratégique de développement de I’écotourisme au Bénin (PSDE
2012-2021), disponible sur:
http/Avww.maisondelentreprise.org/document/RAPPORT%20PSDE Version%20final%20(1

).pdf
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4. Note du Secrétariat de la Commission de coopération environnementale, la promotion de
I’écotourisme dans les aires naturelles de I’Amérique du Nord : les étapes franchies,
Montréal mai 2008.

5. Note du Secrétariat de la Commission de coopération environnementale, La promotion de
I’écotourisme dans les aires naturelles de PAmérique du Nord: Les étapes franchies,
édité par la Commission de coopération environnementale, Montréal, Mai 2000.

6. Planification de projet/ programmes « manuel d’orientation », Fédération
internationale des Sociétés de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, Geneve 2010.
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Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
724 6
RELIABILITY Lol dobawdl 3y00)y plaidl oLz

/VARIABLES=x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,735 9
RELIABILITY dol LYl yalrae

/VARIABLES=x16 x17 x18 x19 x20
/SCALE ('ALL VARIABLES')
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

ALL

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,828 5
RELIABILITY Ao d do bl

/VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 x17 x18

x19 x20

/SCALE ('ALL VARIABLES')
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

ALL

Alpha de
Cronbach

Nombre

d'éléments

,855
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RELIABILITY >l odxdl Ol
/VARIABLES=yl y2 y3 y4 y5 y6
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
707 6
RELIABILITY NV W R )P R O | B S W

/VARIABLES=y7 y8 y9 y1l0 yl1l1l y12 y13
/SCALE ("ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,786 7
RELIABILITY 3l o3dl ¥ 9y dLadad! Bgw

/VARIABLES=yl4 y15 yl6 y17 yl8
/SCALE ("ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
752 5
RELIABILITY >l daded! G gwd

/VARIABLES=yl y2 y3 yv4 y5 yv6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13 y1l4 yl15 yl6 yl1l7 y18
/SCALE ('"ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

731 18
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RELIABILITY JSS o Loy |
/VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 x17 x18
x19 %20 y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 yl1l0 yll yl2 y13 yl4 yl1l5 yl6 yl7 yl18
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,852 38
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BLiyY et 108 o3, Goad)

destin

atract Corrélation de Pearson 760"

Sig. (bilatérale) ,000

N 382

4p Corrélation de Pearson 796"

Sig. (bilatérale) ,000

N 382

image Corrélation de Pearson 758"

Sig. (bilatérale) ,000

N 382

destin Corrélation de Pearson 1
Sig. (bilatérale)

N 382
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